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PROLOGO

La compilacion de articulos que se incluyen en el libro Diversidad en el contexto
educativo, invita a la comunidad de profesionales de la educacién a meditar y
pensar en el quehacer de cada dia con la diversidad de educandos, en los
distintos contextos educativos. En este sentido, particular atencién y dedicacion
requieren los niflos(as), adolescentes y jovenes con necesidades educativas

especiales asociadas 0 no a una discapacidad.

La realidad en lo concerniente a la atencion a la diversidad educativa es muy
compleja. Supone el reconocimiento del otro, de su individualidad, originalidad e
irrepetibilidad; lo que requiere de actuaciones centradas en dar respuesta a las
diferentes capacidades; ritmos y estilos de aprendizajes; motivaciones;
intereses; situaciones socioeconodmicas, culturales y de salud de los educandos

con la finalidad de asegurar el maximo desarrollo posible.

Se reunen en este modesto libro los conocimientos, vivencias y experiencias de
maestros, logopedas, psicologos, psicopedagogos y profesores universitarios,
estudiosos de este tema, los que veran cumplidos sus propadsitos si los articulos
promueven el estudio, la reflexién, el debate cientifico, la indagacion y la
estimulacién de nuevas busquedas en beneficio de la labor educativa que

desempefian.

Este libro, en fin, no podria haber sido editado sin el Dr. C. Evaristo Reinoso
Porra, quien animd y alent6 la idea de esta obra como reconocimiento a la labor
encomiable de los profesionales de la educacion en relacion a la atencién

educativa a la diversidad; a él le debemos la posibilidad de hacer este trabajo.

Dr. C. David Lorenzo Santamaria Cuesta
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RESUMEN

Como resultado de esta ponencia se pretende una transformacion de la practica
educativa, con una propuesta concreta y realizable de un sistema de actividades
docentes y extradocentes, que se torne aplicacion enriquecedora del proceso
gue se investiga. El sistema de educacion contempla dentro de sus lineas
priorizadas la Orientacion Profesional Pedagodgica, como elemento distintivo de
la practica orientacional socioeducativa. El movimiento de monitores constituye
un importante baluarte en el proceso docente-educativo, al considerarse al
monitor, mediador activo en la orientacién profesional. Sin embargo, a través del
componente laboral y mediante la utilizacion de la observacion, la encuesta, la
entrevista y correspondiente analisis estadistico, se comprueba que, no siempre
se identifica esta via como uno de los elementos del Sistema de OPP; por otra
parte, no se aprovecha la actuacion del monitor para protagonizar las acciones
de OPP que se realizan en el centro, lo que denota una contradiccion con el
ideal al respecto, constatado con la aplicacion del método historico-logico,
analitico-sintético y sistémico-estructural. Lo anterior justifica la necesidad de
elaborar un sistema de actividades, desde el trabajo del monitor, que contribuya

al desarrollo de la OPP en los estudiantes de Preuniversitario.



PALABRAS CLAVE: actividades docentes y extradocentes, orientacion
profesional, proceso docente-educativo, educacion.

ABSTRACT

As a result of this paper, a transformation of educational practice is intended, with
a concrete and feasible proposal for a system of teaching and extra-teaching
activities, which becomes an enriching application of the process under
investigation. The education system contemplates within its prioritized lines the
Pedagogical Professional Orientation, as a distinctive element of the socio-
educational orientational practice. The movement of monitors constitutes an
important bastion in the teaching-educational process, as the monitor is
considered an active mediator in professional orientation. However, through the
labor component and through the use of observation, survey, interview and
corresponding statistical analysis, it is verified that this route is not always
identified as one of the elements of the OPP System; On the other hand, the
performance of the monitor is not taken advantage of to lead the OPP actions
that are carried out in the center, which denotes a contradiction with the ideal in
this regard, verified with the application of the historical-logical, analytical-
synthetic and systemic method structural. The foregoing justifies the need to
develop a system of activities, from the work of the monitor that contributes to the
development of the OPP in Pre-university students.

Keywords: teaching and extra-teaching activities, professional guidance,
teaching-educational process, education.

INTRODUCCION

Los desafios del siglo XXI son cada vez mayores con respecto a la educacion
gue se necesita, y es evidente que, a pesar de los adelantos cientificos y la
capacidad para diseminar informacién en poco tiempo, jamas podra sustituirse
el papel del educador, dada la condicién y naturaleza humana de su labor. En tal
sentido, José de la Luz y Caballero lo definid siglos atras al apuntar que “...instruir
puede cualquiera, educar sélo quien sea un evangelio vivo”. (Agramonte, R.
1945. p. 28).



Y es que, como también sefialara José Marti, no se trata solo de saber, sino de
saber ensefiar, para lograr en cada nifio, adolescente y joven una arcilla bien
moldeada, que a su vez aporte con su saber, conocimientos y cualidades, a la
sociedad que los acoge como sus hijos.

Actualmente esta demostrado que se ha descuidado la orientacién profesional
(OP) en los grados terminales de los diferentes niveles de ensefianza 'y mas aun,
en la Educacién Preuniversitaria. Al respecto en el Tercer Seminario Nacional a
Dirigentes, Metodologos e Inspectores de las Direcciones Provinciales y
Municipales de Educacion, desde los afios ochenta del siglo pasado, pero con
vigencia actual, se plantea: “(...) la formacién de los intereses vocacionales es,
pues, una cuestion docente-educativa. Se resuelve en el plano de la labor
docente que organiza la escuela y en el plano de la labor educativo-ideologica
que desarrolla al mismo tiempo la propia escuela y toda la sociedad...” (MINED,
1980, p. 50)

En el centro mixto “Rafael Maria de Mendive” del municipio Sandino, en Pinar
del Rio, se manifiestan irregularidades en cuanto a la orientacion profesional
pedagdgica (OPP), ya que no siempre los estudiantes realizan una correcta
seleccidn de las carreras que garanticen su continuidad de estudio.

En lo anterior repercute que aun se manifiesta una fuerte influencia de la familia
sobre las decisiones que toman sus hijos y, principalmente, en el proceso de
seleccion de carreras pedagogicas en el que, ademas, se hace imprescindible
la ejemplaridad de los profesores para incentivar la vocacién hacia esta
profesidon. En este tema, le corresponde a la escuela jugar el papel rector en
cuanto a una correcta OP de los estudiantes hacia las carreras pedagogicas.
Mediante el estudio exploratorio, a partir de la utilizacion de la observacion, la
encuesta y la entrevista se determinaron insuficiencias que limitan el desarrollo
de la OPP en los estudiantes del grupo 2 de onceno grado, del centro mixto
“‘Rafael Maria de Mendive”, municipio Sandino, entre las que se encuentran:

= En la preparacion de las asignaturas, pocas veces suelen definirse los

contenidos con potencialidades para la OPP.



= Durante la clase, no se explota al maximo las potencialidades que brindan
los contenidos de las diferentes asignaturas, para una correcta OPP.

= Elturno de Formacion Vocacional se trabaja mediante la utilizacién del libro
¢ Qué voy a estudiar?, ya que el Programa de Orientacion no se ha elaborado
en el centro.

= Las actividades a desarrollar por el monitor no son sistematicas y continuas.

= El trabajo del monitor se centra en el control y revision de la realizacion del
estudio individual y en ayudar a los estudiantes con dificultades.

» Los estudiantes no estan seguros de seleccionar carreras pedagogicas.

= Los estudiantes no dominan el perfil de estudio de las carreras pedagdgicas.

Por su parte, existen fortalezas que garantizan la realizacién de una OPP exitosa

desde el proceso docente educativo:

= El movimiento de monitores, por su esencia y objetivos, es la principal
cantera de futuros maestros, profesores y educadores, a la vez que
contribuye desde el trabajo de cada monitor, al desarrollo del proceso
docente educativo.

= La clase constituye una via fundamental para el desarrollo de la OPP.

= El monitor constituye, por sus cualidades y configuraciones psicolégicas del
grupo etareo, un ente protagonico en la orientaciéon profesional de su
colectivo.

= La combinacion de actividades docentes y extradocentes, desde el trabajo
del monitor, facilitan la OPP.

En lo expresado, se evidencia una contradiccion entre las exigencias sociales,

educativas, para la OPP y el trabajo que se realiza para ello en la escuela

preuniversitaria.

Elaborar actividades para el desarrollo de la OPP, desde el trabajo del monitor,

en los estudiantes del grupo 2 de onceno grado, del Centro Mixto “Antonio

Guiteras Holmes”, municipio Sancti Spiritus.

DESARROLLO



La orientacién profesional pedagdgica: en el presente aspecto se hace una
determinacién de las principales ideas relacionadas con la orientacion y dentro
de ella la orientacion vocacional y profesional, que constituyen fundamentos de
la investigacion.

Son muchos los autores que han definido el concepto de orientacion, entre ellos:
Torroella Gonzalez, G (2011), Recarey Fernandez, S.C. (1983), Collazo
Delgado, B y Puentes Alba, M, (1992), Del Pino Calderon, J.L. y otros (2011),
Gonzalez Maura, V (1994,1998, 1999, 2001, 2003, 2004, 2006, 2007, 2008),
Hernandez Luaces, J. (2011), entre otros muchos.

Del Pino la define como “un proceso continuo y participativo, que incluya no solo
una valoracion de las deficiencias del alumno (como tradicionalmente se hace),
sino de los elementos positivos y negativos de todo el sistema que inciden en el
cumplimiento de los objetivos educacionales (...) lo cual facilita la
autorregulacion del sistema al reflejar mejor la relacion viva entre cambios y
resistencias al cambio en grupos y sujetos en el proceso de crecimiento personal
y/o profesional”. (Del Pino Calderdn, Jorge L. (2000). Motivacion y orientacion
profesional en el ambito educativo. p. 4).

Desde el enfoque histdrico-cultural se entiende la orientacién como: “la relacion
de ayuda que establece el orientador (psicologo, profesor...) con una u otras
personas (paciente, estudiante...), con el objetivo de facilitarles la toma de
decisiones en situaciones problematicas o conflictivas que no han podido
resolver, sea porque carecen de recursos para su solucion o de posibilidades
actuales para hacerlo”. (Bermudez Morris, R., y Pérez Martin, L. M., (2007). La
orientacion individual en contextos educativos. p. 2).

La formacion vocacional y la orientacion profesional constituyen dos
componentes de un proceso diverso, pero integrado, cuya funcion esencial es
contribuir a insertar al sujeto en la vida laboral. Constituyen de manera particular
a lo que se ha definido como la educaciéon profesional de la personalidad. No
deben limitarse a campanias de “seleccion” o “captacion” para el ingreso a una u

otra carrera, sSino que constituye un sistema de influencias educativas, desde la



Educacién Preescolar hasta los centros de educacion superior, que busca poner
en correspondencia los intereses y posibilidades individuales de los jovenes y
las necesidades sociales del pais en un momento histérico concreto. Sin su
presencia la educacién esta incompleta. (Del Pino, J.L., (2008). (Tomado en:
Seminario nacional de preparacion del curso escolar 2009-2010. pp. 74- 75).
Estos conceptos se han definido de muchas formas y a veces se han usado
indistintamente. La formacion vocacional “es un sistema de influencias
educativas que estimulan el interés del sujeto a determinada esfera de la vida
econOémica o social 0 a carreras u oficios especificos. Esa vocacién o interés no
es innata ni heredable, sino resultado de las vivencias del sujeto a través de la
educacién y la vida cotidiana y tiene un condicionamiento sociohistérico. (Del
Pino, J.L., (2008). (Tomado en: Seminario nacional de preparacién del curso
escolar 2009-2010. p. 75).

Varios autores sustentan el trabajo de orientacion profesional, entre los que se
destacan Gonzalez Rey, F., (1983), Gonzalez, V., (1995, 1997, 2008), Del Pino
Calderon, J. L., (1998), Gonzalez, D. J., (2003), entre otros.

El concepto de orientacion profesional, puede incluir el proceso de formacion
vocacional, pero apunta también a la preparacion de un sujeto para seleccionar
una carrera, enfrentar el proceso de profesionalizacion e identificarse con ella.
Para Del Pino la orientacién profesional constituye “la relacion de ayuda que se
establece con el estudiante para facilitar el proceso de desarrollo de la identidad
profesional del mismo”. (Del Pino, J.L., (2008). (Tomado en: Seminario nacional
de preparacion del curso escolar 2009-2010. p. 75).

La autora de la investigacion asume la definicion anterior por considerar que
tiene en cuenta el logro de una adecuada orientacion profesional y la necesaria
relacion de ayuda en el marco de un contexto de aprendizaje en la escuela, la
familia y la comunidad, en funcién de fortalecer la personalidad del estudiante
gue le permita la toma de decisiones por si mismo.

Para el logro de una adecuada orientacion profesional se utilizan diferentes vias

integradas al proceso educativo general entre ellas esta la clase, considerada en



nuestro contexto como la actividad fundamental por su accionar sistematico y
probada efectividad, los circulos de interés en la primaria y la secundaria o las
sociedades cientificas en media superior, conferencias, paneles informativos
sobre las carreras, visitas a centros de formacion profesional, entre otros. Estas
dos ultimas vias son muy importantes en los centros de media superior, donde
debe existir literatura que informe sobre las carreras, para lo cual se crean los

llamados Buroes de Informacién profesional.

En el sistema de orientacion profesional (SOP) para el inicio de la formacién
pedagdgica, se hace mencion a un grupo de principios para la orientacién
profesional que se relacionan a continuacion: Del Pino Calderén, J. L. (1998). La
orientacion profesional en los inicios de la formacion superior pedagdgica: una
propuesta desde el enfoque problematizador. p. 8-10)

1. Principio del caracter sistémico

2. Principio del caracter problematizador

3. Principio del caracter personologico

4. Principio del enfoque profesional del proceso docente educativo

5. Principio del papel rector del colectivo de afio en la organizacion del SOP
Con relacion a las etapas por la que debe transitar el proceso de orientacion
profesional se han manifestado diferentes autores.

Para Gonzalez Rey, Fernando y Albertina Mitjans Martinez, (1989) existen tres
etapas fundamentales en el desarrollo de la orientacion profesional, ellas son:
Primera etapa: "Desarrollo de intereses y capacidades basicas", la que
transcurre fundamentalmente durante la niflez y se caracteriza por el
enfrentamiento del niflo a na amplia y variada gama de conocimientos,
experiencias y actividades en el hogar y en la escuela, que constituyen
posteriormente la base para la estructuracion de los motivos profesionales.
Segunda etapa: "Desarrollo de motivos profesionales y proceso de seleccién
profesional”, que se caracteriza por la polarizaciéon o "estrechamiento" del

espectro de intereses y del desarrollo de motivos profesionales.



Tercera etapa: "Reafirmacion profesional”, en la que ocurre la consolidacion de
los motivos e intenciones profesionales en el proceso de estudio o preparacion
para el desempefio de la futura profesion y en la actividad laboral como
profesional graduado. En la primera de las dos sub-etapas en que puede
dividirse esta etapa (reafirmacion profesional que se desarrolla en el proceso de
estudio y preparacion para la profesion), desempefian un rol esencial las
influencias educativas en el seno del centro de estudios, entre ellas, los
programas de estudio y el papel de los profesores”. (Gonzélez Rey, F., Albertina
Mitjans Martinez1989 p.23)

En la concepcion de orientacion profesional propuesta por Gonzalez Maura, V.
(2002), se plantea que este proceso pasa por cuatro etapas que transcurren en
dependencia del nivel de desarrollo de la personalidad logrado por los sujetos y
el momento de su insercién en la ensefianza profesional y en la vida laboral, lo
gue reafirma la necesidad de un trabajo diferenciado de orientacion profesional.
Estas etapas son:

1. Etapa de la formacion vocacional general

Esta etapa se manifiesta en las edades tempranas con la formacion de intereses
y conocimientos generales. Lo importante en esta etapa es dirigir el proceso de
orientacion hacia la formacion en los nifios de amplios y variados intereses y
conocimientos relacionados con las diferentes esferas de la actividad humana,
la cultura, la ciencia, el deporte, que permita al nifio “descubrir” sus inclinaciones
y aptitudes. Objetivos importantes de la orientacion en esta etapa lo constituyen
el comienzo de la formacién de cualidades de la personalidad tales como la
independencia, la perseverancia, la autovaloracion adecuada, asi como la
utilizacion de recursos pedagogicos que favorezcan el desarrollo de la flexibilidad
del pensamiento y la creatividad en el nifio, factores importantes para lograr la
autodeterminacion de la personalidad. La orientacion profesional en esta etapa
esta dirigida a la formacion de la vocacion, es decir, al desarrollo de inclinaciones
y aptitudes en los nifios, conocimientos e intereses cognoscitivos que sirven de

base para acercarse progresivamente a la formacion de intereses profesionales.
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2. Etapa de la preparacion para la seleccién profesional

En esta etapa la orientacion profesional se expresa en el trabajo dirigido al
desarrollo de intereses cognoscitivos, conocimientos y habilidades especificas
relacionadas con aquellas asignaturas o esferas de la actividad humana en las
cuales el sujeto muestra marcadas inclinaciones y o posibilidades en el orden
intelectual para su ejecucion, asi como al desarrollo de una actitud reflexiva,
volitiva e independiente en relacion con el proceso de formacion de dichos
intereses, conocimientos y habilidades.

3. Etapa de la formacion y desarrollo de intereses y habilidades profesionales
Esta etapa coincide con el ingreso del joven al centro de ensefianza profesional
(media o superior) y tiene como objetivo esencial la formacién y desarrollo de
intereses, conocimientos y habilidades profesionales que hagan al sujeto apto
para el desempefio exitoso de una determinada profesion. La orientacién
profesional adquiere en esta etapa particularidades especiales que se expresan
en el enfoque profesional del proceso docente educativo.

4. Etapa de la consolidacion de los intereses, conocimientos y habilidades
profesionales

Esta etapa se inicia en los afios superiores de la formacion profesional y se
extiende hasta los dos primeros afios después de graduado, momento en el que
el joven inicia su vida laboral. Puede su comienzo ser mas temprano en aquellos
estudiantes que logren un mayor nivel de independencia en la aplicacion de los
conocimientos y habilidades profesionales a la solucidn de los problemas de la
practica profesional.

Se asumen las cuatro etapas de Gonzalez Maura y se coincide con Del Pino que
considera que la cuarta etapa puede extenderse toda la vida, en dependencia
del crecimiento profesional que logre el sujeto. (Del Pino Calderén, Jorge L. 2000
p. 24).

El Ministerio de Educacion tiene la responsabilidad de logar la correspondencia
entre las necesidades de la sociedad y de la educacion, de ahi el vinculo

estrecho que debe existir entre la orientacion profesional general y la orientacion
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profesional pedagogica. Es por ello que dentro de la orientacion profesional
general se da tratamiento diferenciado a las carreras de perfil pedagdgico a partir
de considerarlas una prioridad y una necesidad social.

La autora de la investigacion asume como orientacion profesional pedagodgica:
‘el sistema de influencias educativas dirigidas a estimular la vocacién
pedagogica en los estudiantes, su ingreso a las carreras de este perfil y su
permanencia y desarrollo en ellas. Debe incluir la ayuda al estudiante en el
complejo proceso de definir su proyecto de vida, tomando en cuenta esta
prioridad social”. (Del Pino, J. L. y otros (2008). (Citado en: Seminario nacional
de preparacion del curso 2009-2010, p. 83).

El movimiento de monitores. Su importancia para la OPP

El monitor continda siendo en estos tiempos de grandes transformaciones
educacionales un importante baluarte del proceso ensefianza-aprendizaje, en
especial si se trata de atender diferenciadamente a quienes presentan mayores
dificultades académicas. Entonces, ¢qué ocurre ahora? ¢Por qué ha perdido
protagonismo? ¢ A quién exigirle responsabilidades?

El movimiento de monitores surge durante el curso escolar 1963-1964, con el
objetivo de despertar intereses vocacionales pedagégicos. En sus primeros afios
sirvi6 para aliviar la demanda constante de maestros de las reformas
educacionales iniciales y actualmente constituye la mejor cantera para asegurar
el relevo. Esta presente en todos los niveles y ensefianzas.

El movimiento de monitores se desarrolla fundamentalmente en los niveles
primarios y medio general del sistema educacional. Esta actividad propicia que
los alumnos mas aventajados en una asignatura realicen determinadas
actividades que contribuyan al proceso docente educativo y de ayuda a
determinados escolares con dificultad en el estudio. Los monitores son
asesorados por los maestros y profesores.

El movimiento de monitores esta dirigido a la formacion vocacional y orientacion
profesional de los estudiantes hacia las carreras pedagodgicas. Por su esencia y

objetivos es la principal cantera de futuros maestros, profesores y educadores,
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a la vez que contribuyen con su trabajo al desarrollo del proceso docente
educativo. A raiz del X Congreso de la FEEM surgieron planteamientos sobre la
necesidad de emplear e incentivar el funcionamiento del movimiento de
monitores para fortalecer el estudio a nivel de grupo. Por su importancia se hace
necesario comprender e interiorizar como debe funcionar el movimiento de
monitores y ponerlo en practica.

¢, Como se selecciona a los monitores?

La seleccién de los monitores de cada una de las asignaturas se realizara en la
primera quincena de septiembre, es decir, al comenzar el curso escolar y es
responsabilidad de los miembros del grupo de la FEEM consultando a los
profesores que trabajan directamente con el grupo, seleccionarlos. Debemos
seleccionar al estudiante que tenga la capacidad, las condiciones y la
preparacion suficiente para enfrentar dicha materia, pero ademas que sienta que
la labor que ha de ejercer como monitor es a la vez un reconocimiento y estimulo
gue le hacen sus compaferos al depositar toda la confianza en él.

¢, Como se organizan los monitores?

Deben organizarse por departamentos de Ciencias Exactas, Ciencias Naturales
y Humanidades, con estructura similar a la del claustro de profesores. En cada
departamento debe seleccionarse un responsable que sera el encargado de
organizar el trabajo durante el curso. Se reuniran trimestralmente para planificar
las tareas y chequear su cumplimiento.

Principales actividades a desarrollar en el curso:

1. Vincularse con circulos infantiles, escuelas primarias y secundarias
bésicas para garantizar un trabajo responsable de los monitores en
actividades docentes y laborales que propicien su formacion vocacional
hacia las carreras pedagogicas.

2. Impartir clases o parte de ellas que no deben limitarse solo a fechas
significativas, sino que debe ser una labor sistematica.

3. Desarrollar actividades los dias 26 de cada mes en homenaje a Manuel

Ascunce Domenech y declarar esta fecha como “Dia del Monitor®, o que
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implica que es el dia en que la FEEM del Centro y los monitores asumen
el papel que habitualmente realizan con mucho amor y dedicacion
nuestros profesores.

4. Participar en la preparacion de préacticas de laboratorio y auxiliar al

profesor en su realizacion.

Ayudar a los comparieros con dificultades.

Participar en el control y revision de la tarea.

Colaborar con el profesor en la elaboracién de medios de ensefianza.

Contribuir al aprovechamiento del estudio individual.

© © N o O

Preparar y dirigir encuentros de conocimientos. (Por lo menos dos en el
trimestre)

10. Participar en la ambientacion de aulas y laboratorios.

11.Contribuir a la actualizacion de datos que no aparecen en los textos por
los significativos avances de la ciencia y la técnica.

12.Participar en las sociedades cientificas estudiantiles con tematicas de
corte pedagdgico.

13.Desarrollar actividades con los alumnos de practica docente de la
Universidad de Ciencias Pedagoégicas (UCP) y la Reserva Especial
Pedagdgica.

14. Participar en los Circulos de Interés Pedagdgicos, Festivales de Clases,
Concurso de Monitores y otras actividades que estimulen la motivacion
hacia la profesion.

La celebracién de los concursos de monitores en los diferentes niveles ademas
de ayudar a la formacion pedagdgica, debe contribuir a la formacion pedagdgica,
debe contribuir a la formacion martiana, patriotica y antiimperialista de nuestros
futuros maestros y profesores, asi como a estimular el trabajo que
sistematicamente realizan. Para la realizacion de estos eventos los responsables
de Estudio e Investigaciones en todos los niveles deben acercarse a los
profesores designados por Educacion para atender esta tarea. Defendiendo el

criterio de hacer siempre lo posible para realizarlos en la fecha orientada y luego
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enviar la planilla del Concurso de Monitores al Responsable de la Esfera de
Estudios en el Secretariado Nacional de la FEEM en la segunda quincena de
marzo. Los encuentros de monitores contribuyan a incentivar el interés de las
nuevas generaciones por el magisterio. (Portal educativo cubano. Ministerio de
Educacion de la Republica de Cuba. www.cubaeduca.cu)

Caracteristicas de los estudiantes del nivel medio superior: El estudiante del nivel
medio superior tiene caracteristicas especificas que lo diferencian e identifican
dentro del contexto escolar y que de acuerdo con los programas de este nivel se
concretan en los elementos detallados a continuacion.

Es conocido que los limites entre los periodos evolutivos no son absolutos y
estan sujetos a variaciones de caracter individual, de manera que el profesor
puede encontrar en un mismo grupo escolar, estudiantes que ya manifiestan
rasgos propios de la juventud, mientras que otros mantienen todavia un
comportamiento tipico del adolescente.

En la juventud se continla y amplia el desarrollo que en la esfera intelectual ha
tenido lugar en etapas anteriores. Asi, desde el punto de vista de su actividad
intelectual, los estudiantes del nivel medio superior estan potencialmente
capacitados para realizar tareas que requieren una alta dosis de trabajo mental,
de razonamiento, iniciativa, independencia cognoscitiva y creatividad. Estas
posibilidades se manifiestan tanto respecto a la actividad de aprendizaje en el
aula, como en las diversas situaciones que surgen en la vida cotidiana del joven.
Resulta necesario precisar que el desarrollo de las posibilidades intelectuales de
los jovenes no ocurre de forma espontanea y automatica, sino siempre bajo el
efecto de la educacion y la ensefianza recibida, tanto en la escuela como fuera
de ella.

En relacién con lo anterior, la investigacion dirigida a establecer las regularidades
psicoldgicas de los escolares cubanos, en especial de la esfera clasicamente
considerada como intelectual, ha revelado que en el desempefio intelectual, los
estudiantes del nivel medio superior alcanzan indices superiores a los del

estudiantado de niveles anteriores, lo que no significa, desde luego, que ya en
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el nivel medio superior los estudiantes no presentan dificultades ante tareas de
caracter intelectual, pues durante la investigacion se pudo constatar la existencia
de estudiantes que no resuelven de un modo correcto los problemas logicos, en
situaciones que exigen la aplicacién de procedimientos racionales y el control
consciente de su actividad. No obstante, fue posible establecer que cuando la
ensefanza se organiza de forma correcta, esos estudiantes pueden superar muy
rapido sus deficiencias, gracias a las reservas intelectuales que han
desarrollado.

En el nivel medio superior, como en los niveles precedentes, resulta importante
el lugar que se le otorga al estudiante en la ensefianza. Debe tenerse presente
gue, por su grado de desarrollo, los estudiantes de la Educacion Media Superior
pueden participar de forma mucho mas activa y consciente en este proceso, lo
gue incluye la realizacibn mas cabal de las funciones de autoaprendizaje y
autoeducacion. Cuando esto no se toma en consideracion para dirigir el proceso
de ensefanza, el papel del estudiante se reduce a asimilar pasivamente, el
estudio pierde todo interés para el joven y se convierte en una tarea no grata
para €l. Gozan de particular respeto aquellas materias en que los profesores
demandan esfuerzos mentales, imaginacion, inventiva y crean condiciones para
que el estudiante participe de modo activo.

La autora considera que estas caracteristicas no se expresan de manera
suficiente en el centro y el grupo seleccionado debido a que no se aprovechan
suficientemente las potencialidades de los estudiantes y lejos de estimular su
participacion activa en el proceso, se abusa de los métodos tradicionales, la
clase se limita en ocasiones a la visualizacion del video y no se enriquece con
actividades concebidas de acuerdo con las particularidades del grupo, elementos
todos que se ponen de manifiesto en los resultados obtenidos de diagndsticos
realizados especialmente respecto a las preguntas correspondientes a los
niveles de desempefio dos y tres y para resolver esta situacion el diagndstico
juega un papel de primer orden que puede convertirse en una via para tirar del

desarrollo.
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En estas edades es muy caracteristico el predominio de la tendencia a realizar
apreciaciones sobre todas las cosas, apreciacion que responde a un sistemay
enfoque de tipo polémico, que los estudiantes han ido conformando, asi como la
defensa pasional de todos sus puntos de vista.

Las caracteristicas de los jovenes deben ser tomadas en consideracion por el
profesor en todo momento. A veces se olvidan estas peculiaridades de los
estudiantes del nivel medio superior y se tiende a mostrarles todas las “verdades
de la ciencia”, a exigirles el cumplimiento formal de patrones de conducta
determinados; entonces, los jévenes pueden perder el interés y la confianza en
los adultos, pues necesitan decidir por si mismos.

En la etapa juvenil se alcanza una mayor estabilidad de los motivos, intereses,
puntos de vista propios, de manera tal que los estudiantes se van haciendo mas
conscientes de su propia experiencia y de la de quienes lo rodean; tiene lugar
asi la formacién de convicciones morales que el joven experimenta como algo
personal y que entran a formar parte de su concepcién moral del mundo.

Las convicciones y puntos de vista, empiezan a determinar la conducta y
actividad del joven en el medio social donde se desenvuelve, lo cual le permite
ser menos dependiente de las circunstancias que lo rodean, ser capaz de
enjuiciar criticamente las condiciones de vida que influyen sobre él y participar
en la transformacion activa de la sociedad en que vive.

Los valores morales forman parte importante del desempefio conductual de los
estudiantes y de acuerdo con la practica son apreciables insuficiencias
relacionadas con el fortalecimiento de valores morales en especial la
responsabilidad y la laboriosidad que demandan una accion decidida del
colectivo pedagogico pero también un actuacion personal capaz de convertirse
en modelo a imitar lo cual no siempre se logra y evidentemente en estas
circunstancias no puede exigirse mucho.

El joven, con un horizonte intelectual mas amplio y con un mayor grado de

madurez que el nifio y el adolescente, puede lograr una imagen mas elaborada
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del modelo, del ideal al cual se aspira, lo que conduce en esta edad, al analisis
y la valoracion de las cualidades que distinguen ese modelo adoptado.

En tal sentido, es necesario que el trabajo de los profesores, tienda no solo a
lograr un desarrollo cognoscitivo, sino a propiciar vivencias profundamente
sentidas por los jévenes, capaces de regular su conducta en funcién de la
necesidad de actuar de acuerdo con sus convicciones. El papel de los
educadores como orientadores del joven, tanto a través de su propia conducta,
como en la direccion de los ideales y las aspiraciones que el individuo se plantea,
es una de las cuestiones principales a tener en consideracion.

Como se comprendera corresponde a los docentes no solo tener un amplio
dominio de todos estos elementos sino ademas utilizarlos de manera creadora
con el proposito de valorar la actuacion de sus estudiantes y conducirlos por el
camino correcta empleando los métodos pedagdgicos requeridos de acuerdo
con cada caso lo que a su vez forma parte indisoluble del diagndstico tanto en el
orden cognitivo como conductual.

El analisis de los fundamentos tedricos y metodoldgicos abordados permite
establecer la siguiente conclusion:

El desarrollo de la orientacion profesional pedagdgica integra los saberes:
conceptual, afectivo-motivacional y actitudinal, cuyos fundamentos teoricos y
metodologicos generales son el método dialéctico materialista y el Enfoque
Historico Cultural de Vigotski L.S y en patrticular los conceptos de Zona de
Desarrollo Préximo, Actividad Psicoldgica, Aprendizaje Desarrollador.
Estructura del sistema de actividades: en el siguiente esquema se ilustra la

estructura del sistema de actividades:
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SISTEMA DE W

{ ACTIVIDADES J

\ 4
Objetivo

Principios P > Orientaciones
) Metodoldgicas

\ @/
Actividades Actividades
Docentes t Extradocentes

| 1 |ﬁ| |ﬁ| 5 ﬁ| 6 |4-> 7

Orientacion Profesional Pedagdgica )

Objetivo general de la propuesta: establecer actividades dirigidas al desarrollo
de la OPP, desde el trabajo del monitor, en los estudiantes del grupo 2 de
onceno grado, del Centro Mixto “Antonio Guiteras Holmes”, del municipio Sancti
Spiritus.

Cada actividad tiene un objetivo especifico que se deriva del objetivo general
propuesto.

Principios que rigen el sistema de actividades:

1. El principio de unidad entre lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

2. El principio de la relacion de lo afectivo y lo cognitivo.
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3.  El principio del trabajo cooperativo.

4.  El principio del diagndstico como dimensién social y permanente.

Se han determinado estos principios, ya que constituyen los pilares de la
direccion del proceso de ensefianza — aprendizaje de las Ciencias Pedagdgicas.
Ademas, ellos constituyen regularidades de la dinamica del proceso de
orientacion profesional en las entidades educacionales en Cuba.

El principio de unidad entre lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador

Pone de manifiesto el caracter educativo del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en tanto se considera que la educacion y la instruccién forman una unidad
dialéctica, por lo que al educar a los estudiantes, se les instruye vy, al instruirlos,
se les educa. Esto esta en correspondencia con la necesidad de brindar una
cultura general integral a los estudiantes que propicie su desarrollo.

El principio anterior se hace evidente en el sistema de actividades, teniendo en
cuenta que cada estudiante va asimilando el contenido de la OPP, a partir de
procesos instructivos y educativos que le permitan el dominio y desarrollo de los
modos de actuar, de pensar y de sentir en cada contexto histdrico concreto, en
relacion con una conciencia operativa profesional pedagogica, propiciada por los
monitores como agentes mediadores.

El principio de la relacion de lo afectivo y lo cognitivo

Tiene una especial significacion en la elaboracion e implementacion del sistema
de actividades propuesto, pues a partir de los elementos que en este se
interrelacionan: necesidades, motivos, sentimientos, valores, conocimientos y
estrategias, se logra mejor comprension, dominio y aplicacién de las actividades
en cuestion por parte los monitores. Ademas, la orientacion que ejercen dichos
elementos sobre el estudiantado en cada una de ellas, debe lograr una
aproximacion al conocimiento de la necesidad social de la formacién de
profesores y la conciencia individual de aceptacion de dicha profesion, lo que
trae consigo mayores niveles de aceptacion y empatia en el quehacer del monitor

y la relacion con los estudiantes de su grupo.
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El principio del trabajo cooperativo

Se refiere al aprendizaje en pequefios grupos o parejas, donde los estudiantes
se apoyan unos a otros, comparten el conocimiento, intercambian ideas y
expresan distintas opciones, para solucionar colectivamente los problemas. En
correspondencia con este principio, el aprendizaje es activo, reflexivo,
democratico, socializador y cientifico. Con este tipo de aprendizaje, se fortalecen
valores como la solidaridad, la responsabilidad y el colectivismo y a su vez, se
desarrollan sdlidos intereses cognoscitivos.

El principio del diagnéstico como dimension social y permanente

Implica el conocimiento de las necesidades de los estudiantes, de sus
motivaciones intrinsecas y extrinsecas, en este caso relacionadas con la OPP.
Implica tener en cuenta los recursos técnicos que se disponen, en su indagacion
y desarrollo, asi como la blusqueda de valores, habilidades y conocimientos que
poseen los estudiantes en funcidén de su OPP. El diagnéstico da respuesta a las
preguntas siguientes: qué, como y cuando ensefiar y qué, como y cuando
evaluar las expectativas de los estudiantes y sus necesidades profesionales
basicas.

El sistema de actividades se aplica a partir de actividades docentes y
extradocentes, las docentes son consideradas como: aquellas inherentes al
propio PEA y que dentro de ellas actuan: el método empleado, medios, tarea
docente, relaciones de cooperacion, el maestro y el monitor, en funcion de la
orientacion profesional pedagdgica, y las extradocentes, aquellas que no son
inherentes al propio PEA, pero que lo complementan, por ejemplo: visitas a
centros docentes y conversatorios con profesionales de la educacion. Estas
tienen un caracter particular: motivar al estudiante para que opte por carreras de
perfil pedagdgico. Lo explicado anteriormente, no limita la posibilidad de que las
actividades puedan ser utilizadas en clases de cualquier asignatura, siempre y
cuando el objetivo y el contenido lo propicien.

La evaluacion es sistematica, principalmente oral, donde se emplea sobre todo,

la observacion. Se realiza, de acuerdo con la participacion de los estudiantes en
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el debate que se establece posterior a la ejecucion de cada una de las
actividades.

Algoritmo del sistema de actividades: para la organizacion de las actividades se
ha seguido el siguiente algoritmo: titulo, objetivo, forma de organizacion, medios
y evaluacion.

El titulo estd en dependencia del contenido de la actividad. El objetivo se ha
elaborado de forma sencilla y responde al desarrollo de la OPP. La variedad de
medios que se emplea responde a las necesidades de la actividad y al empleo
de materiales de bajo costo. Cada una de las actividades contiene las
indicaciones especificas para su realizacion, es decir, las orientaciones
metodoldgicas que deben realizar los estudiantes. La evaluacion es otro de los
elementos en su organizacion, la cual ofrece toda la indicacion necesaria para
su realizacion.

A continuacion se incluye el sistema de actividades elaborado:

Actividad 1

Titulo: “Cine debate”

Objetivo: debatir las impresiones mas significativas de la pelicula observada, con
énfasis en el protagonismo de ese joven maestro.

Método: debate y reflexion.

Medios: televisor, video, voz y guia de observacion.

Orientaciones metodologicas: la actividad se basa en la observacion y debate
del filme cubano “El brigadista”. Se organiza el grupo para la observacién del
filme, la que sera realizada a partir de una guia de observacion. Posteriormente,
los monitores orientados por el profesor, dirigen el debate de modo que
conduzcan a una reflexion socializada y, al final, se expresan criterios ya
personalizados y de alta significacion para cada uno.

Evaluacion: se realizara de forma oral, teniendo en cuenta la participacion

socializada en el intercambio y las reflexiones personales de cada quien.
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CONCLUSIONES

= Los fundamentos tedrico-metodologicos que sustentan el proceso de
orientacion profesional pedagdgica tienen sus raices en: la filosofia marxista-
leninista que brinda una concepcion cientifica del mundo, de la sociedad y
de la educacién; el enfoque histérico-cultural de Vigotski y continuadores; las
concepciones actuales de la pedagogia cubana acerca de la orientacion
profesional pedagogica (OPP) y las tradiciones educativas cubanas, asi
como la concepcion de la educacion como factor de cambio.

» El sistema de actividades elaborado, propicia el desarrollo de la orientacion
profesional pedagodgica, desde el trabajo del monitor, en los estudiantes del
grupo 2 de onceno grado, del centro mixto “Antonio Guiteras Holmes”,
municipio Sancti Spiritus. Se aplica a seguir un orden légico y sistémico y se

caracteriza por su caracter creativo y desarrollador.
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RESUMEN

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en los
ambitos educativos favorece la sensibilizacion, aceptacion y comprension del
alumnado con discapacidad, ademas responden a necesidades educativas
especiales, propician la equidad e inclusion a través de nuevos escenarios
educativos, estrategias de ensefianza y modos de aprender. Esta investigacion
tuvo como objetivo analizar informacion actual disponible que fundamente el
valor de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en la formacién con
alumnos con necesidades educativas especiales. Se hizo una recopilacién y
revision de la bibliografia nacional e internacional. La estrategia de busqueda

adoptada fue la utilizacion de palabras clave o descriptores en espariol e inglés.
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Se evidencio la diversidad de recursos tecnolégicos en los procesos de inclusion
educativa con el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, con
grandes ventajas en la ensefianza por sus estrategias y propuestas didacticas
gue promueven aportes significativos. La incorporacion de tecnologias permite
el acceso de todo el alumnado a la ensefianza general y superan las distintas
barreras de aprendizaje, esto fortalece el proceso de ensefianza-aprendizaje y
a su vez masifican la inclusion educativa.

PALABRAS CLAVE: Discapacidad, Educacién inclusiva, Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC), Necesidades educativas especiales(NEE).
ABSTRACT:

The integration of Information and Communication Technologies in educational
settings favors the awareness, acceptance and understanding of students with
disabilities, as well as responding to special educational needs, promoting equity
and inclusion through new educational scenarios, teaching strategies and
teaching methods. of learning. The objective of this research was to analyze
current available information that supports the value of Information and
Communication Technologies in the training of students with special educational
needs. A compilation and revision of the national and international bibliography
was made. The search strategy adopted was the use of keywords or descriptors
in Spanish and English. The diversity of technological resources in the processes
of educational inclusion with the use of Information and Communication
Technologies was evidenced, with great advantages in teaching due to their
strategies and didactic proposals that promote significant contributions. The
incorporation of technologies allows the access of all students to general
education and overcomes the different learning barriers; this strengthens the
teaching-learning process and in turn increases educational inclusion.
KEYWORDS: Disability, Inclusive education, Information and Communication
Technologies (ICT), Special Educational Needs (SEN).

INTRODUCCION
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Actualmente el mundo esta inmerso en una revolucion de la informacion vy el
conocimiento, y, por ello, la informatica brinda multiples posibilidades para
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y llegar a distintos colectivos
(Gallegos, 2018). De forma generalizada, la computacion potencia habilidades
como el trabajo cooperativo, el desarrollo de practicas innovadoras, fomentan las
competencias digitales, la alfabetizacion tecnoldgica, nuevas formas de
socializacion. (Arvelo-Rosales et al., 2021)

Las nuevas tecnologias permiten la realizacion de las actividades cotidianas y
mas cuando se trata de personas con algun grado de discapacidad, esto
contribuye a una vida mas independiente. También apoyan la efectividad del
trabajo docente, al evolucionar a nuevas formas y modos; demandando
alineacion de herramientas y medios para la educacion. También exige recursos
y materiales didacticos como conjunto articulado de componentes que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, aspectos importantes a
considerar para que no existan barreras de comunicacién, informacion o
accesibilidad (Acosta et al., 2020).

Cuando se habla de discapacidad es claro que las personas con esta condicion
enfrentan barreras que impiden su inclusién plena en la sociedad, esto demanda
un cambio de mentalidad y formas de actuacion que garanticen la generacién de
practicas que correspondan a expectativas, necesidades e intereses de este
grupo social. Segun Echeita y Ainscow (2011) “la inclusién ha de ser vista como
una busqueda constante de mejores maneras de responder a la diversidad del
alumnado se trata de aprender a vivir con la diferencia y a la vez de estudiar
como podemos sacar partido a la diferencia” (p. 32)

Los modernos medios de comunicacion se centran en la trasmision dinamica de
todo tipo de informacion, dando lugar a nuevas formas de interaccion social en
los diferentes ambitos de la vida de las personas y ha determinado nuevos
codigos sociales por la posibilidad de acceso a los nuevos saberes (Orozco
Almario, 2019). Existen barreras que van desde las arquitectonicas hasta las de

comunicacion que afectan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Barreras en las

27



que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion(TIC) podran favorecer el
desarrollo de la persona y mejorar su relacion con el entorno, su incorporacion
en el conocimiento, facilitar sus aprendizajes, o para integrarse en el mundo
laboral. Las TIC son un factor determinante en la reorganizacion de la pedagogia
tradicional, por el desplazamiento de la informaciéon al ambiente virtual,
generando transformaciones que hasta hace poco tiempo eran impensables
(Flores, Torres y Hernandez, 2015).

En la actualidad se vive en un mundo mediatico donde la revolucion tecnoldgica
es imparable y tiene un papel preponderante. Los cambios son tan numerosos y
ocurren con tanta rapidez que, con frecuencia, es imposible establecer nuevos
habitos antes de que se hayan asentado los mas recientes entre los tradicionales
y predomina una cultura de transformaciones multiples. Los docentes deben
estar preparados para asumir nuevas maneras de pensar y enfrentar las
tendencias que se presentan. Las TIC son cada vez mas utilizadas, accesibles,
atractivas y adaptables en las instituciones educacionales con el propdésito de
cambiar la ensefanza tradicional hacia un aprendizaje méas constructivo (Cabero
y Ruiz, 2017). Es evidente que el proceso de globalizacion trae consensos
internacionales que plantean la necesidad de reformular las metodologias a fin
de estimular el proceso educativo y que respondan al cambio en paradigmas
(Marqués Graells, 2012).

En este sentido se comprende que los medios de ensefianza modernos rompen
la monotonia del aula, mejoran la efectividad del sistema, el aprendizaje deja de
ser un hecho memoristico al ofrecerse una representacion mas cercana a la
realidad, lo que evita posibles errores de conceptos adquiridos en las clases
tedricas, ademas racionalizan esfuerzos, aumentan los incentivos para el
aprendizaje, se hace mas productivo el trabajo del profesor, favorecen la
asimilacion y retroalimentacién del proceso, asi como estimulan la participacion
creadora del estudiante (Echeverria Saenz, 2014).

Un desafio de estos tiempos es la busqueda de vias que permitan perfeccionar

el proceso de ensefanza-aprendizaje, para propiciar la inclusion y las
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condiciones favorables en la formacién integral del estudiante, comprometido
con su aprendizaje, reflexivo, critico, con solidos valores de responsabilidad,
honestidad, sinceridad, capaz de autorregularse y autoevaluar su aprendizaje
(Rojas-Avilés et al, 2020). La educacion en Cuba asumi6 con fuerza el reto de la
introduccién de la TIC en el proceso de universalizacion con profesionales
competentes que dinamicen sus clases en escenarios donde tanto al docente
como al estudiante sean gestores del conocimiento y su practica dentro del
proceso de aprendizaje (Pascuas Rengifo, Vargas Jara & Sdenz Nufiez, 2015).
En la actualidad existe un nuevo escenario educativo, brindar y recibir clases de
manera online y a causa de la pandemia del Covid-19 se generaron diferentes
expectativas en la comunidad educativa de como esto influye en procesos de
comunicacién y ensefianza, con énfasis en los procesos de inclusion de
personas con discapacidad que se han visto perjudicadas en este nuevo
escenario mundial. En Cuba se potencia y desarrolla cada dia mas la modalidad
virtual, debido a la pandemia representado un desafio para los profesionales
docentes.

Debido a la alta tasa de contagios por el Covid.19 muchas provincias han tenido
gue tomar alternativas para no detener el proceso docente. La provincia de
Sancti Spiritus es uno de los territorios afectados por esta entidad altamente letal
y la docencia se ha visto afectada y muy limitada en su forma presencial, por tal
motivo se orientd de forma inmediata la ensefianza a distancia para todos los

niveles educacionales.

DESARROLLO

El término inclusion fue relacionado con necesidades educativas especiales
(NEE), pasando posteriormente a comprender a la educacion en general,
promoviendo la idea de que la escuela debe ser para todos, con independencia
de caracteristicas y deficiencias. La educacion inclusiva es aquella que responde
a un enfoque filosofico, social, econémico, cultural, politico y pedagogico y busca
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aceptacion y valoracion de las diferencias en la escuela para cada uno de los

estudiantes. Es importante destacar tal y como sefiala Lus (1995) que:

“La integracion de las personas con necesidades educativas especiales en el

conjunto de la sociedad y, por lo tanto, también en la escuela, para que sea lo

mas exitoso posible, necesita ser gradual, consensuado, que nadie se considere
su duefio y que todos los actores de la comunidad educativa estén involucrados

en él” (p. 15).

Segun Zappala, Koppel y Sushodolski (2011) dentro de este marco se plantea la

necesidad de repensar entre otras cosas la practica del docente, al plantear

estrategias pedagogicas alternativas para la construccion de

e Una cultura educativa donde todos se sientan participes.

¢ Respuestas a las necesidades educativas de estudiantes con problemas de
aprendizaje y participacion en distintos contextos.

e La promocion de alfabetizaciones mdltiples.

e El aprendizaje constructivo.

e Lavaloracion de las capacidades en todos los estudiantes.

e El sentido de comunidad, solidaridad y pertenencia plural.

Segun Masferrer y Pefalver (2008) la institucién es otro elemento importante en

la inclusion donde la administracion debe crear un ambiente de mayor inclusion,

siendo posible evaluar esta incidencia mediante los siguientes factores:

1. Factores relacionados a la infraestructura y organizacion: Dotar al centro de
recursos materiales, profesionales, etcétera.

2. Elementos para potenciar las buenas practicas hacia la inclusion: Capacitar
el claustro para desarrollar estrategias que favorezcan la inclusion.

3. Hacer una compilacion explicita en los documentos del centro (Proyecto
educativo, Proyecto curricular, Plan anual, Memoria) de su compromiso por
lo que se refiere a la inclusion.

4. Factores que hacen referencia al trabajo con las familias: Estrecho vinculo y
participacion de la familia con la institucion.

Ventajas y desventajas del uso de las TIC en estudiantes con NEE
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Las TIC permiten desarrollar puntos claves para contemplar al estudiante como

coprotagonista de su aprendizaje: flexibilidad de tiempo de ensefianza, aumento

de la motivacién e interés por aprender; mejor transmision y recepcion de

informacion, donde los estudiantes con NEE, tienen mejor acceso a la

informacion, la comunicacion y la cultura (Sevillano y Rodriguez, 2013, p. 76).

El acercamiento entre las TIC y la atencién a la diversidad ha alcanzado niveles

importantes, el uso de las herramientas didacticas virtuales facilitan la relacion

de los estudiantes con NEE y el entorno, con mejora de su calidad de vida en los

ambitos personal, emocional, afectiva, laboral y profesional.

Alba (1990) en Paula (2003) considera que la informatica es una herramienta

importante para el campo de la educacidn especial, con aporte de la misma los

siguientes usos:

e Aplicaciones dirigidas a la realizacion de actividades vitales y cotidianas.

e Ensefianza asistida por ordenador.

e Herramienta dentro del proceso de aprendizaje.

e Herramienta terapéutica en el tratamiento de las distintas alteraciones o
discapacidades.

Segun Torres (1990) en Paula (2003) el ordenador ofrece muchas ventajas para

trabajar con nifios/as discapacitados:

e Ahorra tiempo y esfuerzo.

e Introduce una dindmica visual muy importante, sobre todo para nifios/as con
problemas de lenguaje.

e Incrementa la motivacion y refuerza la atencion.

e Prepara al nifio/a para el aprendizaje permanente y autbnomo.

e Contribuye a las capacidades de autoaprendizaje por estimulo de la
creatividad.

e Ofrece la posibilidad de una evaluacién dinamica continua y objetiva.

e Contribuye a la adquisicibn de capacidades basicas como son la
lectoescritura, la expresion, el calculo, el pensamiento logico, la resolucion de

problemas, etcétera.
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Organizar mejor la actividad educativa al contar con un material muy
organizado, estructurado y completo.

Evaluar la situacion del alumno/a constantemente.

Para Cabero, Coérdoba y Fernandez (2007) existen muchas ventajas que

podemos atribuir a las TIC para los estudiantes con NEE, entre ellas podemos

destacar las siguientes:

Ayudan a superar limitaciones que se derivan de las discapacidades
cognitivas, sensoriales y motrices.

Favorecen la autonomia, ya que las herramientas se pueden adaptar a las
necesidades de cada estudiante de forma personalizada.

Favorecen la comunicacion sincrénica y asincronica de estos estudiantes con
el resto de comparnieros y el profesorado.

Ahorran tiempo para la adquisicion de habilidades y capacidades en los
estudiantes.

Favorecen el diagnoéstico de alumnos/as.

Respaldan un modelo de comunicacion y de formacién multisensorial.
Propician una formacion individualizada.

Facilitan la insercion socio-laboral de alumnos/as con dificultades
especificas.

Proporcionan momentos de ocio.

Ahorran tiempo para la adquisicion de habilidades y destrezas.

Propician el acercamiento de los alumnos/as al mundo cientifico y cultural.
Favorecen la disminucion del sentido de fracaso académico y personal.

La versatilidad y flexibilidad permiten una variedad de aplicaciones con
objetivos diversos, asi como la adaptacién a cada caso particular, siendo
posible adaptar un mismo aparato o programa segun las necesidades de
cada nifio/a en el momento de trabajar.

Facilitan la individualizacion de la ensefianza.

Posibilitan la repeticion del ejercicio y la autocorreccion al poder comprobar

los resultados de inmediato.
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e Aumentan el grado de autonomia e independencia personal.

e Mayor rapidez y calidad en el resultado del trabajo.

e En actividades ludicas o de entrenamiento en habilidades sociales entre
otras, incrementa la comunicacion y socializacion del grupo cuando se
disefian actividades

e Posibilidad de almacenar los datos sobre los logros de cada alumno/a.

En cuanto a algunas desventajas o inconvenientes que Lopez y Lépez (1995) en

Paula (2003), otorgan al uso de las TIC en la educacion con nifilos/as con

necesidades educativas especiales tenemos las siguientes:

e El elevado coste economico y obsolescencia de los equipos.

e La falta de preparacion y rechazo de profesionales a las nuevas tecnologias.

e El inadecuado empleo de los medios tecnoldgicos como consecuencia de la
introduccién de los mismos en el ambito educativo debido a la moda sin
planteamientos previos que consideren el estudio del as necesidades reales
del alumnado.

Es importante destacar segun Cabero, Cérdoba y Fernandez (2007), que al

incorporar las TIC para atender alumnos/as con NEE no debemos de olvidarnos

de una serie de aspectos importantes como son:

e Su utilizacién e integracion depende del tipo y grado de discapacidad.

e Su utilizacion tenemos que percibirla tanto desde el punto de vista del
hardware como del software.

e Combinacién y vinculo de los medios convencionales y modernos.

e Participacién y aporte en su aplicacién de diferentes profesionales, que iran
desde los pedagogos, los ingenieros, los psicologos, los disefiadores,
etcétera.

Atencién a la diversidad a través de las TIC. Las TIC y el alumnado con

discapacidad visual (DV)

Cuando una persona no es capaz de lograr una correcta percepcion de la luz

gue permite identificar los cuerpos u objetos que se encuentran en el contexto lo

cual es identificado como uno de los mayores problemas que enfrentan ain en
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la actualidad los docentes y estudiantes en su proceso educativo. Las TIC son
actualmente el recurso mas importante para que las personas con discapacidad
visual, con el acceso a informacién y tareas de lectura y escritura a través
equipos y programas con adaptaciones tactiles en el teclado del ordenador, esto
mediante las denominadas lineas braille o la creacion de circuitos cerrados de
television que amplifiquen el tamafio del objeto de forma total o parcial y
eliminando todo elemento innecesario para la observacion (telelupa) Acosta et
al., (2020).

Otras opciones disponibles segun Cabero, Cérdoba y Fernandez (2007) en los
sistemas operativos es la comunicacion a través de respuestas simultaneas en
braile y sonido y la disponibilidad y facil uso en formato digital de libros hablados,
materiales y herramientas parlantes que narren la actividad a medida que el
estudiante la ejecuta, también estd el adaptar la pantalla con aumento de los
contrastes con una redistribucién de los niveles de grises o la seleccion de
colores de primer plano y su ubicacion con fondos especificos.

Las TIC y el alumnado con discapacidad auditiva (DA)

Cuando una persona no es capaz de lograr una correcta percepcion de los
sonidos en general, la pérdida de la audicién se considera a la perdida de la
capacidad de oir bien sea total o parcial, lo cual causa una dificultad en el
proceso de ensefianza, aprendizaje para la comprension de los contenidos
educativos ocasionando graves problemas de aprendizajes en el alumno con
este tipo de déficit. Fachal et al, (2019)

Las personas que tienen una pérdida o disminucién auditiva tienen dificultad en
la comunicacién, el lenguaje, el conocimiento del entorno, la socializacién, los
procesos cognitivos y el funcionamiento de la memoria, son un grupo
heterogéneo debido a la variabilidad del tipo y grado de privacion auditiva,
momento de deteccion de la misma, edad en la que se inicia el uso de audifonos,
capacidad de aprendizaje, apoyo familiar y del sistema de comunicacién
empleado: lengua oral/lengua de signos. Por lo tanto, para el colectivo de

personas con DA, el canal y experiencia visual desempefian un papel
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predominante en su desarrollo y en su experiencia vital (Hidalgo Garcia y Frutos
Delgado, 2010).

El aprendizaje en este grupo a través de ordenador debe ajustarse a criterios

ergonomicos generales, como idoneidad del disefio, adaptacion de contenidos a

distintos niveles de dificultad, sistema de ayudas progresivas, evaluacion de la

ejecucion, refuerzos adecuados al sistema perceptivo del sujeto, que en el caso

de deficientes auditivos deben ser preferentemente visuales, etcétera.

Segun Torres e Iza en Cebridn y Rios (2000) las principales variantes que

deberan tener los programas para deficientes auditivos son:

Modalidad de presentacién visual para todas las comunicaciones sonoras del
programa.

Nivel de vocabulario adecuado al conocimiento léxico-semantico del alumno
para que no dificulte la comprension.

Poner el énfasis en las imagenes como principal medio de comunicacion.
Introducir algun sistema alternativo/aumentativo al habla cuando ésta sea
necesaria.

Calidad y efectividad de las pantallas, que sean facilitadoras del proceso de
aprendizaje.

Priorizar programas con disefio abierto y multiusuario a los cerrados y
pensados para usuarios concretos.

Hay que mantener los disefios especificos para tareas concretas y béasicas,
como son las encaminadas a la competencia linguistica, por ejemplo, olvidar
gue su déficit auditivo no es algo aislado, sino generador de otras limitaciones
a nivel cognitivo-linguistico, entre las que destaca su dificultad lectora.
Facilitar el acceso mas general a la informacion y fuentes de conocimiento.
Duplicar la modalidad de acceso a la informacion, de manera que sea
accesible tanto por la vista como por el oido y que ambas modalidades sean

complementarias.

Las TIC y el alumnado con discapacidad cognitiva
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Segun Cabero, Cérdoba y Fernandez (2007) las aplicaciones fundamentales de
las TIC para los alumnos/as con discapacidades psiquicas, se concretan en
adaptaciones y utilizaciones de software para transformar el hardware. Entre las
adaptaciones del hardware en concreto esté “el teclado de concepto”, en el cual,
se distribuyen en colores y representaciones graficas o simbolicas de las
actividades a realizar por el alumno/a con el ordenador, las cuales pueden ser
programadas para que cada una de ellas realice una funcion diferente.

Los medios informaticos, empleados adecuadamente en el proceso de
ensefanza- aprendizaje, favorecen la atencion individualizada de los estudiantes
en funcién del desarrollo alcanzado particular y, por ende, ofrecen la posibilidad
de brindar las ayudas necesarias, no soOlo desde la interaccion profesor-
estudiante y estudiante-estudiante, sino desde el propio intercambio con el
contenido (Mujica-Sequera, 2020).

Las TIC en todos los niveles de ensefianza brindan ilimitadas posibilidades para
la realizacion de un proceso ensefianza-aprendizaje de forma creadora vy eficaz,
donde los contenidos puedan motivar, vivenciarse y hacerse mas objetivos; esto
favorece el desarrollo de capacidades, habitos y habilidades, y contribuye a la
disminucién del tiempo para apropiarse del conocimiento. Estudios comparativos
entre la ensefianza virtual y presencial demuestran que el aprendizaje en
entornos virtuales refleja mejores resultados, sin embargo, resulta complejo
replicar estas experiencias en el caso de las actividades practicas,
convirtiéndose en la principal limitacion e insatisfaccion de los estudiantes. En
este contexto, han surgido estrategias a través de la tecnologia como solucién
innovadora mediante el uso de videojuegos, softwares interactivos, imagenes y
videos, que si bien es cierto tiene la limitacion al no tener contacto directo, se
puede considerar como medida temporal del aprendizaje didactico mientras se

extiendan las medidas de aislamiento social (Sandoval, C. H., 2020).

CONCLUSIONES
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e La utilizacion de recursos tecnoldgicos incrementa el interés y atencion
del alumnado por los contenidos impartidos, permiten realizar un
seguimiento mas activo de las clases, por lo que es importante la
capacitacion constante de los profesores.

e Son muchas las ventajas de las TIC en el alumnado con necesidades
educativas especiales, dentro de ellas estan la versatilidad y la posibilidad
de atencién a la diversidad, facilitan el aprendizaje, la comunicacion, el
lenguaje, el aumento de la autoestima, la motivacién e la integraciéon

social, entre otros.
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RESUMEN

El trabajo trata un problema actual, relacionado con las insuficiencias que
presentan las familias para el cumplimiento de su funcién educativa. Las familias
son la primera institucién en formar las normas de conducta que luego seran
desarrolladas por otros agentes de socializacion, es por ello que debe estar lo
suficientemente preparada para enfrentar este reto y es a la sociedad y en
particular a la escuela a quienes les corresponde por historia y tradicion el
cumplimiento de esta tarea. Sobre la base de estas razones se realiza este
trabajo que se titula “La orientacion de las familias para el cumplimiento de la
funcién educativa”. Durante el proceso investigativo se emplearon métodos que
posibilitaron determinar el comportamiento de las familias en el cumplimiento de
la funcién educativa. La implementacién logro los resultados esperados.
PALABRAS CLAVE: familias; funcion educativa; orientacion

SUMMARY

The work deals with a current problem, related to the insufficiencies presented by
families for the fulfillment of their educational function. The family is the first

institution to form the rules of conduct that will be developed later by other agents
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of socialization, that is why it must be sufficiently prepared to face this challenge
and it is the society and in particular the school that corresponds to them by
history and tradition the fulfillment of this task. On the basis of these reasons, this
work is carried out, which is entitled "The orientation of the family for the fulfillment
of the educational function". During the investigative process, methods were
employed that made it possible to determine the behavior of the family in the
fulfillment of the educational function. The implementation achieved the expected
results.

KEYWORDS: family; educational function; orientation.

INTRODUCCION

En los retos que impone el siglo XXI, el ser humano sigue siendo su protagonista
fundamental. No es casual, por tanto, que sea de extraordinaria importancia
educarlo en correspondencia con las cualidades que exige la sociedad
contemporanea. Solo asi se podra dar continuidad a lo logrado y transformar con
su actuacion todo aquello que se oponga a la conservacion del planeta. De las
instituciones responsabilizadas con la funcion educativa, le corresponde a la
escuela y a las familias un papel fundamental, por lo que no debe escatimarse
en recursos y esfuerzos por desarrollar un proceso educativo que involucre estos
dos importantes medios de influencia.

El problema del papel de las familias en la educacion de los hijos ha sido un tema
recurrente en el quehacer de psicélogos, pedagogos y otros especialistas,
quienes desde diferentes miradas han analizado el problema y han ofrecido
alternativas para contribuir a su solucion.

La familia es esencial para el desarrollo de la sociedad y del individuo, sus
funciones son insustituibles, aparecen recogidas y reguladas en la Constitucion
de la Republica, en el Cédigo de Familia, en el Cédigo de la Nifiez y la Juventud
y en las Tesis y Resoluciones del Partido.

Ella es la célula fundamental de la sociedad, donde se sientan las bases de la

educacion de la personalidad. En las familias se asimilan por primera vez las
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normas de la moral, es el primer espacio de educacion y socializacion del
individuo.
Estas ideas se reafirman en la Constitucion de la Republica de Cuba:
Toda persona tiene derecho a fundar una familia. El Estado reconoce y
protege a las familias, cualquiera sea su forma de organizacion, como
célula fundamental de la sociedad y crea las condiciones para garantizar
gue se favorezca integralmente la consecucion de sus fines. Se
constituyen por vinculos juridicos o de hecho, de naturaleza afectiva, y se
basan en la igualdad de derechos, deberes y oportunidades de sus
integrantes. La proteccion juridica de los diversos tipos de familias es
regulada por la ley. (Constitucion de la Republica de Cuba, 2019, p.6).
En Cuba, diversos autores han concebido ideas cardinales para el estudio de las
familias. Entre los que se aproximan a una concepcion mas integral a este fin, se
encuentran: Arés Muzio (1990, 1997,2000, 2002, 2003, 2018), Reca Moreira
(1996), Castro Alegret (1999, 2002, 2005, 2006,2009, 2010, 2012, 2015), Arias
Beatdn (2001, 2008, 2009) y Martinez Gémez (2012). También Nufiez Aragon
(2002) y Torres Gonzalez (2016) han ofrecido sugerencias dirigidas a
perfeccionar la intervencion familiar desde la institucion escolar. Con una
perspectiva cada vez mas dinamica y comunicativa, coinciden, los autores
citados, en destacar la importancia de la coherencia en el accionar educativo de
las familias y la escuela.
La escuela tiene el encargo social de lograr que las familias de los educandos
se tracen en su funcionamiento y dinamica cotidiana, acciones y tareas concretas
gue contribuyan a la formacion integral de sus hijos y sus hijas como futuras
generaciones que tendran el encargo de esta sociedad socialista. De hecho, el
maestro y el psicopedagogo son los responsables de asegurar el cumplimiento
exitoso de las tareas basicas asignadas en su condicion de educadores
profesionales. Para lograrlo necesitan estar lo suficientemente preparados de

manera que el trabajo con los estudiantes, las familias y la comunidad sea lo mas
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preciso y efectivo posible. Es necesario, ademas, que se domine el diagndstico
de las necesidades de los estudiantes y sus familias.

Este fendmeno se aprecia entre algunas familias de estudiantes de la Escuela
Pedagogica “Rafael Maria de Mendive” del municipio Sancti Spiritus en las que
predominan conflictos en las relaciones interpersonales y de comunicacién entre
padres e hijos, hogares en los que conviven varias generaciones y aumento del
consumo de alcohol. En algunas de las familias se manifiesta la presencia de
tables, estereotipos y prejuicios asociados a los roles de género, necesidades
afectivas de los hijos, inadecuada orientacién sexual de padres a hijos, altos
indices de divorcio, lo cual ha incrementado el nimero de madres solteras,
escaso tiempo dedicado por los padres a los hijos, poca participacion de los
padres en las actividades que se convocan por la escuela.

Con el propésito de constatar el conocimiento que tienen las familias acerca de
las caracteristicas de la personalidad de sus hijos, los autores pretenden

argumentar la orientaciéon a las familias que no cumplen la funcién educativa.

DESARROLLO

El hombre para su propio control, beneficio y disfrute ha creado una serie de
instituciones en la sociedad como forma de organizacion superior de la
civilizacion humana.

En las familias es donde se inicia el proceso de socializacion del nifio, constituye
la célula basica de la sociedad de la cual dependen en gran medida la estructura
base de la salud fisica y psiquica de las personas. Como grupo primario, en tanto
institucion social y fendbmeno universal de caracter natural se desarrolla de
manera activa y sujeta a un proceso historico.

Ella es una categoria histérica. Sus formas y sus funciones se condicionan por
el caracter de las relaciones de produccion, por las relaciones sociales en su
conjunto, asi como por el nivel de desarrollo de la sociedad concreta. A su vez,
influye sobre la vida de la sociedad en la medida en que cumple sus funciones

basicas.
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Resulta importante apuntar que el papel de las familias es de una gran
trascendencia en cuanto al desarrollo en sus miembros mas jovenes, del
compromiso con la época en que cada cual viva y los valores que deben asumir
socialmente. Al ser ella la representacion mas pequefia a escala social es donde
el papel de los hombres y mujeres en la sociedad se manifiesta de forma mas
nitida.

El Cdadigo de la familia plantea:

‘La familia constituye una entidad en que estan presentes e intimamente
entrelazados el interés social y el interés personal puesto que, como célula
elemental de la sociedad contribuye a su desarrollo y cumple importantes
funciones en la formacién de las nuevas generaciones y, en cuanto centro de
relaciones de la vida en coman de mujer y hombre, entre estos y sus hijos y de
todos con sus parientes, satisfacen intereses humanos afectivos y sociales de la
persona”. (El Codigo de Familia Cubano, 1975, p. 5)

La educacion que se recibe en el hogar, aun cuando no tenga el mismo caracter
gue la escolar, es de gran valor en el proceso de educacién y consolidacion de
sentimientos, de principios morales y de orientacion de la personalidad.

“La familia es un sistema abierto que esta recibiendo continuamente, como una
unidad, las influencias de otros grupos. Recibe de la escuela tanto a través de
los hijos como por el contacto del maestro con los padres, ademas, esta influido
por la vida socio politica del pais a través de la insercion socio laboral de los
familiares adultos. También recibe y no es menos importante, la influencia de la
opinién social en la comunidad cercana y a través de los medios de difusién
masiva”. Colectivo de autores del ICCP (1984).

De acuerdo a los criterios de (Arés, 1998, p.1), “La familia es el grupo natural del
ser humano, juridicamente se organiza sobre la base del matrimonio, el cual
suele definirse como la institucion social en la que un hombre y una mujer se
unen legalmente con el fin de vivir juntos, procrear, alimentar y educar a sus

hijos.”
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(Castro Alegret, 1999, p.17), dice...” familia es para la sociedad una instituciéon
con cierto estatus juridico, con una situacion material determinada, con normas
de la conciencia social que la regula, etc.; pero para sus miembros es el grupo
humano en el cual viven, donde manifiestan importantes motivaciones
psicolégicas y las realizan en diversas actividades. Es también el grupo mas
cercano con el cual se identifican y desarrollan un fuerte sentimiento de
pertenencia, donde enfrentan y tratan de resolver los problemas de la vida de
convivencia”.

Al mismo tiempo las familias son un grupo social, un grupo pequefio o primario
en el que se configuran los sistemas de interaccion entre las personas que lo
integran (padres, hijos, otros familiares), en el que los hombre realizan sus
primeras experiencias sociales y al que estan vinculadas de modo intenso y
durante largo tiempo.

Por lo tanto resulta un elemento vital para la labor de educacion a las familias el
conocimiento de sus transformaciones como grupo social y la forma en la que se
desarrollan sus pautas de crianza.

Con respecto a las pautas de crianza familiar resulta de gran importancia para
los educadores el conocimiento de cémo cada familia cumple con su labor
educativa de forma que pueda incidir efectivamente en la educacion familiar.
“La familia, para sus miembros, es el grupo humano en que viven, satisfacen y
desarrollan complejos procesos materiales y afectivos estrechamente
relacionados, donde adquieren habitos de conducta, normas de vida y valores.
Por eso resulta una institucion mediadora entre la sociedad y el individuo, con
una potencialidad educativa que el circulo infantil, la escuela y el resto de las
instituciones sociales no pueden desestimar”. (Castro Alegret, 2005, p.17).
‘Una familia armonica, respetuosa, responsable, enfocada en lo que
verdaderamente es importante, esta haciendo un gran aporte a la sociedad en la
gue vive, pues ofrece personas valiosas y felices a la vida publica, de ahi la
importancia de educarla”. (Arés, 2018, p.135).
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En la Constitucién de la Republica de Cuba se establece con claridad las

responsabilidades de las familias y del estado cubano en la educacion, lo que ha

sido resultado tanto de los cambios econdmicos — sociales ocurridos en el pais
como de comprension cabal del papel de cada una de las instituciones sociales

en el proceso de educacion. (2019)

Reconocimiento de las familias. (Proyecto del Codigo de las Familias, 2021, p.

4)

1- El estado reconoce en las familias la célula fundamental de la sociedad, las
protege y contribuye a su integracion, bienestar, desarrollo social, cultural,
educacional y econémico, al desemperio de sus responsabilidades y crea las
condiciones que garanticen el cumplimiento de sus funciones como
institucion y grupo social.

2- Las distintas formas de organizacion de las familias, basadas en las
relaciones de afecto, se crean entre parientes, cualquiera que sea la
naturaleza del parentesco, y entre conyuges o parejas de hecho afectivas.

3- Los miembros de las familias estdn obligados al cumplimiento de los deberes
familiares y sociales sobre la base del amor, los afectos, la consideracion, la
solidaridad, la fraternidad, la coparticipacion, la cooperacién, la proteccion,
la responsabilidad y el respeto mutuo.

Se asume la definicion aportada por (Castro Alegret, 2005, p.17), en el andlisis
de las definiciones aportadas por los autores estudiados evidencia coincidencias
notables, comparten el hecho de que sus miembros se interrelacionan de algun
modo; es decir, interaccionan con patrones de comportamientos especificos,
llevando a cabo funciones importantes para sus miembros y también para la
sociedad.

La influencia positiva o negativa que ejercen las familias en la educacion de sus

miembros esta condicionada entonces al cumplimiento de sus funciones basicas

gue abarcan los procesos materiales y espirituales que ocurren en su interior.

Estas funciones se definen como las actividades diferenciadas realizadas por los

miembros de las familias que transcurren dentro de ella y se relacionan con la
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procreacion, cuidado y educacion de sus miembros, el desarrollo de la
personalidad de sus integrantes.

Sobre este particular (Castro Alegret, 2005, p. 33), hace referencia a las
funciones fundamentales de las familias: funcion biosocial, funcion econémica,
funcion cultural — espiritual y funcion educativa o formativa.

La funcion biosocial: comprende la realizacion de la necesidad de procrear hijos
vivir con ellos en familia. Desde el punto de vista social la conducta reproductiva
es considerada como reproduccién de la poblacién. Incluye las relaciones
sexuales de pareja que constituyen elementos de estabilidad para ella y para
toda la familia.

La funcién econdmica: comprende las actividades de abastecimiento y consumo
tendientes a la satisfaccion de las necesidades individuales y familiares.

La funcién cultural-espiritual: incluye todas las actividades y relaciones
familiares a traveés de las cuales la familia participa en la reproduccion de la vida
cultural — espiritual de la sociedad y de sus miembros.

La funcion educativa o formativa: le confiere a la familia el papel principal en la
educacion de las nuevas generaciones como agente socializador. Se produce a
través de las otras enumeradas hasta aqui, y se manifiesta en lo que se ha
llamado el doble caracter de las funciones ya analizadas, es decir, satisfacen
diversas necesidades de los miembros, pero a la vez educan a la descendencia.
Por ejemplo, ensefian a los hijos como satisfacer dichas necesidades materiales
en estrecha interdependencia humana.

A partir del analisis de las funciones de las familias se infiere que, las familias,
como ceélula fundamental de la sociedad, tiene una funcién educativa en la
formacion de las nuevas generaciones, es el centro de la vida en comun de
hombres y mujeres, entre estos, sus hijos, padres y de todos sus parientes. Sin
embargo, el cumplimiento exitoso del papel educativo de las familias no puede
verse mediante el cumplimiento de una u otra de las funciones, sino de la

combinacion efectiva del cumplimiento de todas.
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El cumplimiento de las funciones de las familias estd relacionado con su
estructura interna, o sea por la relacion existente entre sus miembros, la cantidad
de estos y el estatus econdémico social, cultural y profesional de cada uno de
ellos. De acuerdo con estos elementos las familias disponen de mejores o peores
condiciones para el cumplimiento de las funciones béasicas, en correspondencia
con un determinado nivel socioeconémico y cultural y de un estilo de vida que le
resulta propio y generalmente estable.

La funcién educativa de las familias en su doble caracter psicoldgico y social se
realiza a través de las relaciones que sus miembros establecen para el
cumplimiento de las actividades que se generan en cada hogar. La forma de
relacionarse entre si, el contenido de esas relaciones, el ambiente psicoafectivo
gue se imprime, va modelando la personalidad en formacion de los hijos, cuyo
producto final sera un individuo socialmente util.

La orientacion desde el rol del psicopedagogo

La formacién integral del psicopedagogo lleva implicita la preparacion de este
como orientador, pues de esta forma estara en mejores condiciones para cumplir
con uno de sus roles mas importantes, y es precisamente el de elevar la
preparacion de las familias para el cumplimiento de sus funciones.

El objeto fundamental de la formacion del psicopedagogo es el proceso
educativo que se materializa en la orientacion educativa de escolares, familiares
y vecinos de la comunidad, en la asesoria pedagdgica a directivos y profesores,
y consultoria para el trabajo preventivo.

Su labor esta dirigida a la preparaciéon para enfrentar la direccién del proceso
pedagdgico, y orientador en todas las esferas en aras de la transformacién
creadora de la realidad educativa en el amplio contexto de la escuela, las familias
y la comunidad, en constante interaccion con la sociedad, a partir de un enfoque
interdisciplinario e intersectorial.

En cuanto a sus funciones y tareas profesionales se asume la posicion de la
Facultad Ciencias de la Educacion del Instituto Superior Pedagdgico “Enrique

José Varona” en relacion a las tareas profesionales de educar e instruir. Asi
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mismo se reconocen las funciones: docente metodolégica, orientadora e
investigativa y de superacion.

Funcién orientadora: Tiene una especial significacion para este especialista,
dado que su preparacion le permitira planificar, organizar, dirigir y controlar
acciones de orientacion a escolares, familiares, maestros, miembros de la
comunidad y directivos en los diferentes niveles educacionales, asi como en los
otros centros donde laborara desde su rol como psicopedagogo. Su labor como
consultor esta concebida desde esta funcion.

Como profesional el psicopedagogo debe poseer determinadas caracteristicas
psicolégicas como: predominio del tono emocional en la comunicacion,
identificacién afectiva, estimulacion de la comunidad de intereses y objetivos.
Entre las cualidades deben sobresalir la ética profesional, el compromiso moral
y el ejemplo personal, asi como la comprensién, autenticidad, respeto al derecho
ajeno y la empatia.

El Licenciado de la carrera de Pedagogia - Psicologia, es capaz de encontrar
soluciones a los problemas del quehacer educacional en los diferentes niveles y
elevar su desempeiio profesional como docentes, asesores y orientadores
educacionales. Se evidencia el objeto fundamental de su formacion: el proceso
educativo que se materializa en la orientacion educativa a los estudiantes,
familiares y vecinos de la comunidad, en la asesoria psicopedagdgica a
directivos y profesores, la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje de
las disciplinas pedagdgicas y psicoldgicas, y en la investigacion educativa en los
contextos donde desarrolla su labor profesional.

Como agencia socializadora, cuyos miembros constituyen agentes
transformadores de la sociedad, la escuela debe extender a las familias su
sistema de influencias garantizando un sistema de interaccion eficiente, teniendo
en cuenta que las familias regula la interaccion de los sujetos que la integran, a
partir de las condiciones materiales y espirituales de vida, en correspondencia

con la base econdmica y la superestructura.
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Ello impone a la escuela la necesidad de conocer las caracteristicas de las
familias de los estudiantes que asisten a ella para intervenir de forma adecuada
en su orientaciéon y la modificacion de sus modos de actuacién respecto al
cumplimiento de su rol educativo y de esta manera establecer un accionar mas
efectivo.

Es importante definir conceptualmente la orientacion, sobre todo si se tiene en
cuenta el gran valor que posee en el trabajo con las familias, segun (Collazo y
Puentes, 1992, p. 6-8). “La orientacion debe considerarse como un proceso
continuo, vital para todos los seres humanos a fin de prepararlos para la
realizacion eficiente de las “tareas de desarrollo” para que logren desenvolverse
con mayor independencia”.

“La orientacién en si misma contempla objetivos individuales y sociales, ya que
a la vez que redunda en el desarrollo pleno del hombre, lo hace capaz de aportar
mas a la sociedad”.

“La orientacion significa ayuda y no imposicién del punto de vista de una persona
sobre otra. No es tomar decisiones por alguien, sino ayudarlo a resolver los
problemas, a desarrollar sus puntos de vista y a responsabilizarse con sus
propias decisiones. Su esencia es ayudar, al sujeto a conocerse y mejorarse a
si mismo, en relacion con el medio en que se desenvuelve. Orientar significa
ayudar, guiar al individuo para que movilice conscientemente sus
potencialidades, enfrente sus limitaciones y decida el curso de su vida”.

Segun lo antes expuesto el autor asevera que el trabajo con la familia debe ser
MAas que una orientacién, es necesario puntualizar aspectos que no se pueden
olvidar como la ayuda a sus hijos sin imposicion, ayudarles a resolver sus
problemas y ser continuadores de la labor educativa. En la literatura consultada
se aprecia el reconocimiento de la importancia que tiene la orientacion,
especificamente de la familia, dado que ella busca y necesita un tipo de ayuda,
gue le permita conocer el mejor camino para la realizacion de su labor educativa.
Por su parte (Torroella, 1998, p. 38), plantea que “...la orientacion debe ser

propiciada en todo tiempo a todos los individuos y en relacion a todos los
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problemas. Bien es cierto que la ayuda debe intensificarse en casos de crisis,
pero el propdsito final de la orientacién es prevenir y orientar adecuadamente a
los alumnos”.

Para Recarey, la orientacién es la ayuda que se le presta al individuo o al grupo,
dentro de una relacién o clima psicologico de aceptacién (amor), comprension
(empatia) y autenticidad (sinceridad), para inducir, facilitar y promover una serie
de aprendizajes basicos (relativos a si mismo, en relaciéon con el mundo y la
sociedad, referentes a la asimilacién, participacion y transformacién del mundo
y a la auto educacion), aprendizajes mediante los cuales el sujeto, al mismo
tiempo que se prepara para la vida, desarrolla su personalidad y alcanza su
madurez psicologica. (2005)

La orientacion en el @mbito escolar es un proceso que se puede programar y
dirigir, pero solo se realiza a través de la comunicacion con el estudiante o
familias estimulando su autodeterminacion, protagonismo y responsabilidad con
sus decisiones y conductas.

La orientacién pretende dotar a los padres de los recursos para que ellos mismos
conduzcan la educacion intrafamiliar de sus hijos. O sea, lo que se quiere es,
gue la familia se desarrolle con sus propios recursos, para ello se apela a los
vinculos creados por nuestra cultura en la relacién entre escuela y hogar, por
tanto, esta educacion contribuye a su desarrollo, armoniza sus funciones y
enriquece sus potencialidades educativas.

La orientacion familiar para el cumplimiento de la funcion educativa

El estudio de la orientacion familiar representa uno de sus principales objetivos,
especificos en la busqueda de soluciones a las dificultades, se corresponde
con la orientacion oportuna y sistematica que necesitan los padres, para el
ejercicio de su funcion educativa, satisface a su vez las disimiles necesidades
gue tienen sus hijos. Es la accion de orientar, necesaria para informar a las
personas y ayudarlas a desarrollarse e integrarse social y profesionalmente.

A partir de la introduccion del Plan del perfeccionamiento del Sistema Nacional

de Educacion en 1975 se produjeron notables cambios y transformaciones en
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el desarrollo econémico y social en Cuba. La escuela, como institucién
especialmente encargada de la transmision de la experiencia histérico — social
acumulada, no pudo permanecer estatica, sino que tuvo que ser lo
suficientemente flexible como para incluir nuevos objetivos y tareas en
correspondencia con los cambios sociales y, lo que fue ain mas importante,
considerar la necesidad de prever las necesarias transformaciones que hicieran
al hombre mas capaz para intervenir activamente en el desarrollo social.

La Psicologia y la Pedagogia marxista reafirman esta responsabilidad, y los
profesores, conscientes del papel que desempefian las condiciones de vida y
educacion en la formacion de la personalidad asumen la gran responsabilidad
de dirigir el proceso docente - educativo a favor del desarrollo integral de sus
estudiantes, estimando la participacion protagonica de las familias.

Asimismo se parte de las demandas actuales de la sociedad cubana
relacionadas con el perfeccionamiento del rol de las familias para la atencion
de los adolescentes, refrendado en los Lineamientos de la Politica Economica
y Social del Partido y la Revolucion para el periodo 2016-2021.

Establecer el nivel educacional minimo con caracter obligatorio; continuar
avanzando en la elevacion de la calidad y el rigor del proceso docente-
educativo, asi como en el fortalecimiento del papel del profesor frente al
estudiante; incrementar la eficiencia del ciclo escolar, jerarquizar la superacion
permanente, el enaltecimiento y atencion al personal docente, el mejoramiento
de las condiciones de trabajo y el perfeccionamiento del papel de la familia en
la educacién de los nifios, adolescentes y jovenes. (Lineamientos de la Politica
Econdmica y Social del Partido y la Revolucion para el periodo 2016-2021,
2017, p. 22).

La orientacion familiar es un proceso sistematico y gradual donde se va a
estimular de manera consciente la potencialidad educativa que poseen las
familias, con el fin de que puedan solucionar sus problemas o prevenir otros,
desde una actitud responsable, auténtica, de participacion y aceptacion. En el

mundo la actual concepcion de orientacion familiar, tiene como fundamento la
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relacion entre el principio de prevencion, el principio del desarrollo y el principio
de intervencion social.

Rios (1984), Orientacion y Terapia de Familia. Fundacién Instituto Ciencias del
Hombre. Madrid. Refiere que la orientacion familiar es el “conjunto de técnicas
encaminadas a fortalecer las capacidades evidentes y las latentes que tiene
como objetivo el fortalecimiento de los vinculos que unen a los miembros de un
sistema familiar, con el fin de que resulten sanos, eficaces y capaces de
estimular el progreso personal de los miembros y de todo el contexto emocional
que los acoge”.

Al respecto Collazo y Puentes plantearon:

Ha de ser la escuela la primera linea de ayuda y orientacion a educandos,
padres, comunidad y para ello se requiere que el personal docente se
sensibilice, se prepare y asuma de manera activa y sistematica las tareas de
las orientaciones como parte esencial de la educacion diaria al desarrollo de
una personalidad madura y eficiente. (Collazo y Puentes, 1992, p. 3)

El término orientacion familiar lo define Casas Fernandez en el articulo: ¢ Qué
es la orientacion familiar? que se encuentra en el libro “Temas de trabajo social”
define el término orientacion familiar citado por Cueto (1997), en su tesis de
maestria como “...un proceso de ayuda para la mejora personal de quienes
integran la familia y para la mejora de la sociedad en y desde la familia,
fundamentalmente en todo aquello que hace referencia a la educacion familiar".
La orientacion a la familia, es el proceso de estructuracion de ayudas a partir
de la identificacion de potencialidades y carencias que permitan su formacion
para la movilizacion de recursos propios en el cumplimiento de su funcion
educativa, que conlleven al éxito de la formacion integral de los escolares.
Torroella (1998).

Como se aprecia el trabajo de orientacién esta encaminado a brindar ayuda al
individuo, a conocerse a si mismo, a determinar sus problemas y sentir la
necesidad de resolverlos, buscando sus proyectos de solucioén, utilizando su

desarrollo y condiciones.
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En relacion a la orientacion familiar Calvifio (2000) plantea ayudar es llamar, es
promover la amplitud del andlisis, llamar la atencion de lo que el demandante
no esta percibiendo, acompafiar en una indagacién y en una experiencia
emocional, concepcion del autor en la que aborda la importancia de una
orientacién acertada y por ende efectiva. Establece las bases de las relaciones
de apoyo y especifica algunos elementos que caracterizan esa actividad.

Por su parte (Torres, 2003, p. 138), en el texto “Familia, Unidad, Diversidad”,
plantea que la orientacion familiar: es el conjunto de actividades dirigidas a la
capacitacion de la familia para un desempefio mas efectivo en el logro de sus
funciones, de forma tal que garantice un crecimiento y desarrollo personal y
COmo grupo.

(Padron, 2005, p.256), plantea que "la (...) orientacion familiar es (...) un
proceso de comunicacion impregnado de interrogantes, motivaciones,
expectativas, al mismo tiempo requiere comprometer a los sujetos implicados
en dicho proceso convirtiéndolos en nuestros principales aliados”.

Esta misma autora sefiala que la escuela es una de las instituciones que esta
preparada para ayudar en esta intencién, por contar con un personal capacitado
para hacerlo y por compartir, de forma directa, con las familias la
responsabilidad de la educacion de los hijos.

Ambos autores reconocen que la orientacion a las familias es necesaria
entenderla como un proceso de comunicacion impregnado de interrogantes,
motivaciones y expectativas al mismo tiempo requiere comprometer a los
sujetos implicados en dicho proceso, convirtiéndolos en los principales aliados
con que cuenta el maestro.

La escuela para establecer su relacion con las familias opera mediante el
Consejo de Escuela como un 6rgano de composicion intersectorial integrado
por representantes de los diferentes organismos, organizaciones e instituciones
de la comunidad donde esta enclavada. Este 6rgano se considera muy eficaz
en la implementacion de la transformacion escolar con el protagonismo de las

familias y la comunidad. Su papel como organizacion popular representando a
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la comunidad ante la instituciébn educacional es muy necesario en estos
momentos.

(Castro Alegret, 2005, p. 106), define la orientacién familiar como el sistema de
influencias pedagdgicamente dirigido a elevar la preparacion de los familiares
adultos y estimular su participacion consciente en la formacion de su
descendencia, en coordinacion con la escuela, la educacion de la familia
suministra conocimientos, ayuda en la argumentacion de opiniones, desarrolla
actitudes y convicciones, estimula intereses y consolida motivaciones,
contribuyendo a integrar en los padres una concepcién humanista y cientifica
de la familia y la educacion de los hijos.

La vision asumida devela que la orientacién familiar es el: “Conjunto de
actividades dirigidas a la capacitacion de la familia para un desempefio mas
efectivo en el logro de sus funciones, de forma tal que garantice su crecimiento
y desarrollo personal y como grupo” (Torres, 2016, p.19).

Ya que todo maestro debe profundizar en el conocimientos de las familias para
dirigir adecuadamente esta influencia. Su labor fundamental es incorporar a los
padres a las acciones de orientacion que se designan en el colectivo escolar, y
asegurar el protagonismo de estos a través de sus organizaciones.

“Por todo ello la educacion y la orientacion familiar se vuelve hoy una necesidad
de primer orden para que las transiciones no degeneren las funciones basicas
de la familia”. (Arés, 2018, p. 134).

Andaluz (2017), reconoce que la orientacion familiar es una forma de
psicoterapia, dirigida a fortalecer las capacidades y los vinculos que unen a los
miembros de un mismo sistema familiar, con la finalidad que estos resulten
sanos, eficaces y capaces de promover el crecimiento personal de cada uno de
los miembros de la familia y de sus lazos afectivos y emocionales. Como se citd
en (Campa, 2019, p.6).

Durante la investigacion se asume que la orientacion familiar propuesta por
(Castro Alegret, 2005, p. 106), por considerar que los estudios recientes

apuntan a que los progenitores no son los Unicos, sino los primeros
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responsables de la educacién de sus hijos y que la escuela tiene la misién de
orientarlos en el cumplimiento de la funcidon educativa dotandolos de recursos
para educar con éxitos a los hijos.

El proceso de orientacion de las familias de los estudiantes debe atender, a los
conocimientos acerca de métodos y estilos de comunicacién funcionales, los
gue deben propiciar un clima emocional a favor de las relaciones entre sus
miembros.

De esta forma, se puede resumir, que la orientacion familiar constituye un
proceso de relacion de ayuda o asistencia que promueve el desarrollo de
mecanismos entre los diferentes miembros de las familias y estimula una buena
dinamica familiar a través de la reflexion, sensibilizacion, la asuncién
responsable de los roles para la implicacion personal de sus miembros en la
solucion de los problemas y tareas familiares; realizada por niveles segun las
caracteristicas del funcionamiento familiar y las necesidades basicas de
aprendizaje de los adultos y de su descendencia, con el empleo de diversas
vias y formas.

La orientacion a las familias desde la escuela conlleva a que esta adquiera un
aprendizaje, una participacion activa, demuestre un compromiso e implicacion
en la educacién de sus hijos, es un proceso sistematico y gradual donde se va
estimular de manera consciente la potencialidad educativa que poseen las
familias, con el fin de que pueda solucionar sus problemas o prevenir otros,
desde una actitud responsable, auténtica, de participacion y aceptacion.

La orientacion a las familias debe responder a las caracteristicas que esta
presenta, segun el momento histérico que vive, es decir, la preparacion y
capacitacion familiar debe estar contextualizada, responder a las exigencias
actuales de las familias como agentes de socializacion, a la vez que debe
considerar las diferencias presentes entre las distintas familias, asi como las
diferencias individuales hacia el interior de ella.

La orientacion de las familias debe ser contextualizada y flexible. Ha de

sustentarse en su caracterizacion, ajustarse a sus necesidades, y modificarse
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en la medida en que mas se conocen. A la vez, las necesidades de cada hogar
se van modificando con la edad de los hijos, con el desarrollo de la propia
cultura de los familiares y otros.

Diferentes vias para la orientacion de las familias

Para lograr la orientacion de las familias la escuela cubana utiliza diferentes vias,
(Castro Alegret, 2008, p.43), hace referencia a algunas de ellas: escuelas de
educacion familiar, consultas de familias, lecturas recomendadas, charlas
educativas, video-debate, visitas al hogar, grupos de reflexion, orientacion
sexual, labores, realizacion de actividades.

Escuelas de educacion familiar: Constituye un espacio de reflexion educativa
entre docentes y padres. Garantizan un acercamiento entre los participantes en
funcion de fomentar el sentimiento de pertenencia y un accionar conjunto en el
desarrollo de la personalidad de nifios y niias.

Consultas de familias: Se tratan las preocupaciones o problemas que tengan los
padres con los hijos o con su manejo hogarefio.

Lecturas recomendadas: Se recomiendan materiales de los cuales se conoce
pueden resultar propicios.

Charlas educativas: Conversacion con padres que necesitan de una ayuda que
sea personalizada.

Video-debate: Se realiza a través de la proyeccion de peliculas donde el padre
tenga que reflexionar sobre un tema determinado.

Visitas al hogar: Se realiza con el objetivo de conocer el ambiente en que se
desarrolla el menor y asi poder orientar de forma consiente y creadora a la
familia.

Grupos de reflexion: permite dar la informacion, el analisis del problema que
atafie a todos en las que se pueden encontrar el mejoramiento, las relaciones
humanas, la disciplina de los nifios.

Orientacion sexual: a familias y vecinos facilitaran una conducta sexual

responsable.
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Labores: en beneficio mutuo entre los miembros de los 3 contextos acerca mas
a toda la situacion real en que viven.

Realizacion de actividades: politicas, deportivas, culturales y recreativas.
Pueden hacerse de forma conjunta de forma tal que se relacionen mas a las
personas involucradas y fortalezcan, entre otros valores.

Segun criterio de (Castro Alegret, 2008, p.1), “una eficiente educacion a la familia
debe preparar a los padres y otros adultos significativos para su autodesarrollo,
de forma tal que se autoeduquen y se autorregulen en el desempefio de su
funcion formativa de la personalidad de sus hijos”.

La comunidad cientifica reconoce también otras modalidades de orientacion.
...para orientar a las familias tienen especial validez los talleres, los boletines,
la correspondencia y las entrevistas, que pueden realizarse en el hogar o en la
escuela, en correspondencia con las caracteristicas de las familias. Ademas,
resultarian productivas otras modalidades no reconocidas hasta el momento en
la literatura como los chats, los foros de discusién y las redes sociales, para
compartir contenidos e interactuar con las familias. (Gomes, 2016, p. 87).

Al desarrollar la orientacion de las familias se debe reconocer que los padres de
una comunidad, de una escuela, tienen sus peculiaridades, expresan casi toda
la diversidad del espectro social. Por tanto, no se les debe tratar de la misma
manera, hay que respetar el ritmo de cada familia, de cada uno de sus miembros.
Esto conduce a realizar el trabajo de orientacion con un enfoque individualizado
mediante y a través del colectivo.

Las familias pueden acceder a su orientacion por diferentes vias y alternativas,
con enfoques mas y menos directivos, desde su iniciativa a partir de la

identificacion de sus propias necesidades o por la recomendacion de otros.

CONCLUSIONES
e La orientacion de las familias para el cumplimiento de sus funciones y
particularmente en el cumplimiento de la funcién educativa tiene sus

fundamentos tedricos en la génesis y evolucion de este proceso, en la
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politica actual y lo mejor de la tradicion pedagdgica cubana en relacion
con la educacion a las familias en general, ademas en el enfoque socio-
histérico-cultural y la pedagogia, que constituyeron la base para la
organizacion de dicho proceso, desde el andlisis de los textos
relacionados con el tema.

e Laorientacion a los padres es la piedra angular en las familias, es por ello
que las acciones de orientacion dirigida a las familias para el cumplimiento
de su funcion educativa, pudiera ser una via a tener en cuenta por su
caracter activo y participativo donde se define un tipo de orientacion
educativa fundamentado en la interdependencia de ambas partes
(orientador y orientado). Se ofrecen sugerencias, opiniones, se hacen
ejemplificaciones y se propicia el debate, asi como reflexiones polémicas
y productivas, teniendo en cuenta la propia experiencia de los padres en
la educacion de los hijos.
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RESUMEN

La educacion inclusiva es un proceso orientado a responder a la diversidad del
alumnado, incrementa su participacion y disminuye la exclusion en y desde la
enseflanza. Esta investigacion tuvo como objetivo caracterizar la atencion a la
diversidad e inclusion educativa desde las acciones que se emprenden para su
logro. Desde el ambito internacional, por los antecedentes se considera que la
educacion es un derecho. Existe la inmediata necesidad de consolidar una
educaciéon multicultural para todos, no como metodologia sino desde la
perspectiva de inclusion social, representa un compromiso con la equidad, la

justicia, la sensibilidad y la formacion en valores de las personas. El cambio hacia
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la escuela inclusiva constituye un proceso de aprendizaje que los centros
educativos deben emprender, un transito complejo y singular por la diversidad,
donde deben recibir el acompafiamiento de los actores sociales. Se han
producido avances en la educacién inclusiva y en la respuesta a la diversidad
gue desde los centros y las aulas se proporciona a los estudiantes, sin embargo,
persisten retos y otros han aparecido por el impacto de los cambios sociales y
culturales. Ello supone un esfuerzo enorme que solo puede lograr el éxito si se
percibe desde la accion.

PALABRAS CLAVE: Atencion a la diversidad, inclusion educativa, necesidades
educativas especiales, sistema educativo.

ABSTRACT

Inclusive education is a process aimed at responding to the diversity of students,
increasing their participation and reducing exclusion in and from school. This
research aimed to characterize the attention to diversity and educational inclusion
from the actions that are undertaken for its achievement. From the international
level, the antecedents consider that education is a right. There is an immediate
need to consolidate a multicultural education for all, not only as a methodology
but from a perspective of social inclusion, representing a commitment to equity,
justice, sensitivity and the formation of values of people. The change towards the
inclusive school constitutes a learning process that educational centers must
undertake, a complex and unique transition though diversity. Where they must
receive the support of social actors. There have been advances in inclusive
education and in the response to the diversity that school and classrooms provide
to students, however, challenges persist and others have appeared due to the
impact of social and cultural changes. This supposes an enormous effort that can
only achieve success if is perceived from the action.

KEYWORDS: Attention to diversity, educational inclusion, special educational
needs, education system

INTRODUCCION
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La inclusién es la justa manera de superar la exclusion y tiene sus cimientos en
la necesidad social de justicia y democracia. Aguerrondo (2007) plantea que: la
conceptualizacion de inclusién supera la idea de que es una nueva meta, o0 un
nuevo proceso, para entenderse como la base de un nuevo paradigma en
construccion. En este sentido, para las autoras Andrea Viera e Yliana Zeballos
(2014), la unidad de cambio ya no es el alumno, ni el aula, ni la escuela, sino el
sistema educativo como tal. EI cambio, la innovacién y la mejora educativa se
entienden como un proceso sin fin que implica instaurar y sostener un proceso
de reflexion permanente sobre la teoria y la practica educativa, basada en el
protagonismo de distintos actores sociales.

Con el informe Warnock (1978), surge el término de alumnos con necesidades
educativas especiales. Esta denominacion no fue solamente un cambio
terminolégico, también supuso el impulso a una nueva concepcién que evitaba
el lenguaje de la deficiencia y situaba en la propia escuela una buena parte de la
responsabilidad sobre el progreso de los alumnos. La escuela ordinaria debia
ser capaz de proporcionar los cambios necesarios para dar respuesta a las
demandas de estos alumnos y hacer posible su integracion.

En junio de 1994, se celebré en Espana la llamada “Declaracion de Salamanca”,
conferencia organizada por el gobierno espafiol en cooperacion con la
Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO). En ella se reunieron importantes funcionarios de la educacion,
responsables de las politicas educativas, con el fin de promover el objetivo de “la
educacién para todos”. Esta conferencia mundial sobre necesidades educativas
especiales fue un encuentro excepcional tanto por la participacion masiva de
representantes de los paises de todos los continentes, como por el impacto a lo
largo del tiempo de su declaracién final y de su marco de accion. Es muy dificil
encontrar en el ambito educativo un proyecto de cambio que haya sido tan
escuchado y que haya servido de referencia a tantas politicas publicas.

La educacion inclusiva es un proceso orientado a responder a la diversidad del

alumnado, incrementa su participacion y disminuye la exclusion en y desde la
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ensefianza. Su principal finalidad es proveer una educacion de calidad a todos
los estudiantes, garantizando su presencia, participacion y aprendizaje, con
especial énfasis en aquellos que, por diferentes razones, estan excluidos, en
riesgo de ser excluidos o marginados. Esta visibn muestra que es mas probable
gue se den avances en este sentido, si se puede reconocer y tomar conciencia
de que las dificultades que experimenta el alumnado son, fundamentalmente,
resultado del modo en que se organizan las escuelas, de las metodologias y
estrategias de ensefianza que se emplean.

La escuela necesita reformarse, reformular sus procesos y herramientas
pedagogicas para poder dar respuesta, positiva y real, a la diversidad de sus
estudiantes; contemplar la diversidad individual no como un problema, sino,
como una oportunidad de enriquecer los aprendizajes. Desde esta perspectiva,
considerar las dificultades tanto del alumnado como del equipo de profesionales
docentes, puede contribuir a disefiar una “agenda de reflexiones vy
transformaciones” sobre como implementar los cambios. Se puede consensuar
gue esta perspectiva de cambio sera mas viable y favorable en aquellos
contextos con “cultura de colaboraciéon” que proporcionen sustento a la
propuesta de soluciones y busqueda de alternativas (.Echeita, G, 2016). Debe
ser necesario instalar en la discusion de la nueva constitucién el componente
educativo, basado en el concepto de lo inclusivo, y asi aspirar a una mayor
equidad social, que segun Echeita (2017), pasa a convertirse en un mandato de
todos aquellos paises que han firmados los acuerdos internacionales para una
educacién de calidad y sostenible en el tiempo.

La inclusion en el sistema de educacion cubano ha transitado desde tener como
objetivo primordial a los estudiantes con “necesidades educativas especiales”,
hasta la conceptualizacion moderna del término, como un proceso para todos y
todas con total equidad. El sistema socioecénémico de Cuba ha tenido entre sus
bondades el impulso del desarrollo y atencién a la inclusion y a la diversidad bajo
la influencia de novedosos modelos internacionales y por las propias

problematicas que han propiciado la investigacion y el avance del sistema
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educacional del pais. Esta investigacion tuvo como objetivo: caracterizar la
atencion a la diversidad e inclusion educativa desde las acciones que se

emprenden para su logro.

DESARROLLO

Marco normativo internacional sobre inclusion social y educativa

Desde el ambito internacional, se considera por los antecedentes, que la
educacion es un derecho de todos. Su reconocimiento juridico aparece por
primera vez consignado en la Declaracion de los Derechos Humanos de (1948)
Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], (1948). Con esta declaracion se
consolido la idea de que la educacion debe ser universal e igualitaria. A partir
de esto se realizan eventos con consensos Yy declaraciones que tuvieron
importantes efectos en el marco legislativo de muchos paises: la Convencién
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer ONU,
(1979), la Convencion sobre los derechos del nifio (United Nations International
Children's Emergency Fund [UNICEF], (1989), la Conferencia Mundial sobre
educacion para todos (EPT) Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], (1990), la Declaracion de
Salamanca UNESCO, (1994), el Informe Delors (Delors, (1996), el Marco de
accion de Dakar UNESCO, (2000), la Declaracion Universal de la UNESCO
sobre la diversidad cultural UNESCO (2001) y la Convenciéon de las Naciones
Unidas sobre el derecho de las personas con discapacidad ONU, (2006). En
estas reuniones se declara el compromiso de garantizar una educacién de
calidad a los nifios, jovenes, adultos y se acepta que las necesidades de
aprendizaje son diferentes entre contextos geograficos, culturales, sociales y
varian en las distintas épocas que se suceden. Se adopta la cualidad de atender
las necesidades de aprendizaje de las personas con discapacidad, y emprender
acciones para garantizarles la igualdad de acceso a la educacién; asi como

también a todas las personas en situacion de vulnerabilidad por su identidad,
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etnia, nivel social, situacion econdmica, entre otras. Dando paso asi a la
construccion de comunidades educativas inclusivas. MINEDUC (2016).

De estos antecedentes se desprende que el objetivo de la educacién inclusiva
es el aprendizaje de todos atendiendo a la diversidad. De este modo los
contenidos, los métodos, los enfoques, los espacios y los tiempos educativos
deben adecuarse a las necesidades y posibilidades de quienes aprenden, es
decir, los sujetos de aprendizaje Busso (2017). Lo diverso pasa a ser la norma,
no la excepcion, esto debe darse en el marco de la inclusion social y educativa.
El Informe Delors (1996) introduce la concepcién de la educacién permanente,
el aprendizaje a lo largo de toda la vida es el centro de la educacion en el siglo
XXI: “aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir con los demas
y aprender a ser”. La educaciéon no es solo un elemento de transmision de
contenidos curriculares, sino que es un espacio en el que se forma a las
personas en las habilidades metacognitivas y de convivencia, en su identidad, y
en otros factores que las convierten en seres humanos plenos, autbnomos y
realizados en el contexto de la diversidad sociocultural que viven.

Educacion multicultural y transformacion del sistema educativo:

Las culturas son valiosas, merecen respeto y la diversidad las enriquece por eso
el proceso de ensefianza-aprendizaje debe mirarse desde la 6ptica de la cultura
a la que se pertenece. Existe una inmediata necesidad de consolidar una
educacion multicultural para todos, que no constituya una metodologia sino una
perspectiva de inclusion social, representa un compromiso con la equidad, la
justicia, la sensibilidad y la formacién en valores de las personas.

El ser humano, representa en gran medida la cultura que ha aprendido. En la
medida en que los diferentes grupos humanos desarrollan distintas normas,
valores, simbolos y tradiciones, existe una gran diversidad cultural, por lo que se
puede afirmar que la diversidad forma parte del significado mas genuino de
cultura. Esta no es estatica, sino que cambia de manera continua, en gran

medida por las relaciones entre diferentes grupos. Por ello, la intervencion en el
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ambito cultural para favorecer el reconocimiento y la diversidad humana tiene
una gran importancia para avanzar en la inclusion educativa. Plancarte, (2017)
El funcionamiento al que se aspira en los sistemas educativos con respecto a la
educacion inclusiva se identifica con el “deber ser” pero todavia existe un abismo
entre los acuerdos internacionales, su ratificacion por parte de los paises, y lo
gue efectivamente pasa en la practica educativa con las posibilidades de ejercer
el derecho a la educacién por parte de nifios y niflas en general y con
discapacidad en particular.

Se entiende la inclusion educativa como inclusion social en los contextos
educativos, dentro del aula y fuera esta. Las practicas pedagogicas
representadas por los diferentes actores institucionales estan condicionadas por
la perspectiva de inclusion social. Las construcciones con las que estudiantes,
familias y docentes establecen sus relaciones, las fronteras que se establecen
entre ellos en complejos espacios, habilitan o inhabilitan la inclusion social en el
ambito educativo. Viera, Zeballos (2014) En esta vision, el problema no es del
alumno, sino del sistema educativo y de las escuelas, que son incapaces de
proveerles de una adecuada oferta de actividades adaptadas a la capacidad y
motivacion de cada alumno, permitiendo asi garantizar una participacion activa,
significativa y satisfactoria con el curriculum escolar.

En la actualidad el sistema educativo se encuentra inmerso en una realidad
social en constante transformacion, donde los cambios se convierten en el
elemento predominante. Ante estas circunstancias las escuelas no pueden
permanecer impasibles, como si nada tuviese que ver con ellas; por el contrario,
deben integrarse en ese constante proceso de cambios. Todos los centros
educacionales deben ser capaces de adaptarse a los nuevos requerimientos que
les plantea la sociedad y a los desafios que la misma plantea. Muchas veces lo
que prevalece son unas instituciones caracterizadas por la estabilidad,
impermeables que impiden modificar sus rutinas y préacticas anquilosadas.
Frente a ello necesitamos instituciones que se caractericen por la apertura a

nuevos conocimientos, la flexibilidad y la creatividad, con el fin de permanecer
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abiertos a procesos de mejora, asumiendo los nuevos requerimientos y
disponiendo de los recursos necesarios para generar respuestas ante los
multiples desafios y problemas existentes

Lamentablemente en el sistema educacional, las escuelas y sus profesores
persisten en una “vision individual” de las dificultades de aprendizaje, en la que
estas se atribuyen solo a variables del individuo, ignorando la influencia decisiva
que tienen los entornos educativo, familiar y social en el desarrollo y aprendizaje
de las personas. Castillo (2017) Desde un enfoque inclusivo, al trasladar la vision
de una atribucion causal del alumno a una mirada hacia el centro escolar, se
comprueba que el progreso de los alumnos no es exclusivamente
responsabilidad de si mismos y de sus competencias; sino de la capacidad de
interactuar con las actividades que, sisteméticamente, le son ofrecidas por parte
de la comunidad educativa en la que se encuentra Marchesi, Hernandez (2019).
Investigacion y competencia profesional:

La capacidad de aprendizaje e investigacion debe emplearse para poder
encontrar soluciones a las problematicas del contexto histérico y educacional que
se vive. Se deben desarrollar capacidades para realizar los cambios necesarios
en las instituciones escolares y satisfacer todas y cada una de las necesidades
de los estudiantes. El gran reto es poder transferir estos conocimientos a la
practica educativa. Gajardo, (2020). Tal y como indica el profesor
estadounidense Carl Kaestle Kaestle1993, citado en Murillo (2011): “la
investigacion educativa no ha sido capaz de ser creible entre docentes y
administradores; ni los temas abordados eran los que pedian los usuarios de la
investigacion, ni los resultados obtenidos eran utilizados para la toma de
decisiones, de tal forma que la practica habia dado la espalda a la investigacion”.
Llevar a la practica educativa los conocimientos de los que se dispone depende,
en estos momentos, de la voluntad y cualificacion de los profesores de forma
individual y del claustro en general. Coexisten en el &mbito educacional
profesores que trabajan con excelencia y otros que siguen aplicando

metodologias basadas en una ‘“vision individual” de las dificultades de
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aprendizaje (Hernandez-Amorés, 2017). Se aprecian muchas “practicas
educativas” que no se ajustan, no solo a ningun criterio cientifico, sino tampoco
al criterio minimo del sentido comun. Se asiste a este hecho sabiendo que no
existe ninguna forma de denunciar esa situacion, en la que claramente el
perdedor es el alumno, en especial aquel que no tiene la motivacién y/o la
capacidad para participar de las actividades que se le proponen. En aquellos
casos en los que, por cualquier motivo, no exista un respaldo sociofamiliar habil
0 capaz de detectar y de paliar esta situacion la situacion es peor, estos alumnos
son los mas vulnerables (Lépez-Pascual, 2018). Es necesario actuar ante las
carencias del sistema educativo, exigir buenas practicas de todos los docentes
(Garcia, 2018).

Se hace pertinente trabajar en lo que se denomina “evaluacion del desempefio
docente”, concepto muy presente en la evaluacion del profesorado universitario,
pero con menos presencia en otras etapas educativas (Ferrer, 2016). El factor
principal para el éxito de la inclusion educativa en el aula se encuentra en las
competencias del profesor en este ambito, en su sensibilidad hacia las
necesidades de los alumnos y en su compromiso con la inclusién educativa.
Estas consideraciones destacan la importancia de otorgar un especial valor a las
competencias de los docentes en su desarrollo profesional para favorecer la
inclusion educativa, en primer lugar, en su formacion inicial (Duran, 2017). No
basta con que exista en el curriculo alguna materia o créditos sobre la educacion
inclusiva o sobre la educacion de los alumnos con necesidades educativas
especiales. Es preciso que la respuesta a la diversidad de los estudiantes esté
incorporada en todas las materias de estudio. El objetivo es que los futuros
profesores sean conscientes de que ensefiar matematicas, lengua, ciencias
sociales 0 musica exige tener en cuenta la diversidad de los alumnos y que han
de ser capaces de planificar su ensefianza, su evaluacion y disefiar sus
actividades sabiendo que la diversidad sera la norma en sus aulas, mientras que

la homogeneidad sera excepcional.
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La voluntad de cambio, la creacion de soluciones y alternativas a las diversas
necesidades que se vayan sucediendo, deben ser detectadas y resueltas en el
interior de las propias comunidades educativas. Se ha de propiciar la puesta en
marcha de mecanismos que permitan aprender de la experiencia, creando
cauces de participacion e intercambio entre todos los que la conforman: claustro,
alumnado, familias, entorno social, administraciones educativas. Los alumnos
con discapacidad intelectual precisan de buenas practicas de evaluacién e
intervencién desde enfoques holisticos para garantizar su derecho a la
educacion inclusiva. La variedad de regulaciones existentes demanda su
revision critica individualizada para valorar si ofrecen marcos cientificamente
avalados que respalden las decisiones que se toman. (Verdugo Alonso, 2018)
En la literatura académica se ha denominado “Programa de mejora de la eficacia
escolar” al proceso de cambio sistematico y continuo de un centro docente, con
el proposito de alcanzar determinadas metas educativas de una manera mas
eficaz, a través de la identificacion, reformulacién y optimizaciéon de los
elementos fundamentales del centro, y con la implicacion de la mayoria de los
agentes externos que forman parte de la comunidad educativa (Mufioz et al.,
2000). Es bien sabido que el proceso de cambio hacia la escuela inclusiva
constituye un proceso de aprendizaje que los propios centros educativos deben
emprender, un proceso complejo y singular precisamente por la diversidad,
donde deben recibir el acompafiamiento de los actores sociales para garantizar
el éxito.

Los desafios de la inclusion educativa

Las insuficiencias de los sistemas educativos afectan especialmente a aquellos
estudiantes que tienen mas dificultades para mantenerse en los mismos de
forma continuada, pues sus demandas educativas tienen mas riesgo de no poder
ser atendidas ni por sus familias ni por sus escuelas. Conviene recordar que
estos sistemas deben garantizar dos derechos fundamentales a los alumnos con

discapacidad y a otros considerados con necesidades educativas especiales: el
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derecho a aprender de acuerdo con sus posibilidades y el derecho a aprender
en comun con sus compaferos de similares edades.

Los datos obtenidos por las instituciones internacionales son muy escasos, a
menudo fragmentarios y con diferencias entre los paises sobre los criterios para
determinar las caracteristicas de un alumno con discapacidad. El estudio mas
reciente ha sido realizado por el Instituto de Estadistica de la UNESCO (OCDE,
2018), que analiza y compara datos de 49 paises, de los cuales 11 son
latinoamericanos en cinco indicadores referidos al acceso, la permanencia, el
abandono escolar y el analfabetismo adulto entre 2006 y 2015. En general, los
estudios realizados muestran algunas tendencias generales: existen importantes
diferencias entre los paises en la educacion de los alumnos con discapacidad o
con otras necesidades educativas especiales; ha habido un continuo progreso
en el acceso de los alumnos con discapacidad al sistema educativo, aunque
suelen permanecer en €l menos tiempo que sus comparieros sin especiales
dificultades; los compromisos internacionales y los cambios en la legislacién han
provocado un lento pero continuado avance en la inclusion educativa, si bien las
condiciones sociales y educativas dificultan un progreso mas acelerado.

Las bases tedrico-metodoldgicas de la atencion a la diversidad y la inclusion
educativa, permiten retomar conceptos e ideas esenciales para la
contextualizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. El reto es ofrecer las
herramientas cognitivas, procedimentales y actitudinales a los docentes, a partir
de la profundizacion en el sistema de relaciones didacticas, para la atencion
educativa integral a los escolares con necesidades educativas especiales
asociadas o no a discapacidades. Se establecen asi los referentes de la
interaccion educativa, en el contexto social y cultural en que estos se desarrollan
(Rivero, 2017)
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Prioridad y equidad de la educacion infantil

Practicamente todas las investigaciones concluyen en que los primeros afios de
vida de los nifios y niflas son fundamentales para su desarrollo y sus
aprendizajes posteriores. Las investigaciones neurocientificas (Center of the
Developing Child at Harvard University, 2016) han comprobado que la proteccion
de la infancia sobre todo en sus primeros afios es mucho méas beneficiosa que
las intervenciones posteriores para superar posibles problemas futuros. Este
cuidado debe orientarse al desarrollo de las dimensiones cognitivas,
comunicativas, lingtisticas, emocionales y sociales, asi como a apoyar la salud
y la nutricién de los nifios y de sus madres.

El desarrollo y la educacion integral de la infancia en contextos estables y
seguros, que facilitan las interacciones comunicativas y sociales de los adultos
con los nifios y de los nifios entre si, son una garantia para su bienestar futuro y
la incorporacién en el entorno social y comunitario. Por ello, es necesario
incrementar la oferta de educacion infantil de forma significativa, con educadores
bien formados, que reciban una retribucién econémica satisfactoria y que tengan
las mejores condiciones para realizar bien su trabajo, es decir, para poder
dedicarse a favorecer el desarrollo y el aprendizaje de todos y cada uno de los
nifios y niflas que estan bajo su responsabilidad.

La ampliacion, la mejora de la calidad y equidad de la educacion infantil deben
incorporar también el apoyo y la formacion a las familias para el cuidado de sus
hijos. Si los primeros afios de la vida del nifio son tan importantes y estos pasan
la mayoria de su tiempo con sus familias, es necesario ampliar el foco de la
educacion infantil al conjunto del entorno familiar. Ello supone que los
educadores dediquen tiempo a la orientacion de las familias y que promuevan
practicas inclusivas entre los infantes y sus familias. De esta forma, se sentaran
las bases no solo para un mejor desarrollo de los nifios con discapacidad o
necesidades educativas especiales, sino para el desarrollo de actitudes positivas
de toda la comunidad educativa hacia la inclusion. Ademas, seria importante

implicar a diferentes instituciones publicas y privadas en el apoyo a los derechos
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de la infancia y en ofrecer respuestas coordinadas a las demandas sociales y

educativas de los nifios y las nifias.

CONCLUSIONES

La inclusion educativa, es hoy una aspiracion de todos los sistemas
educativos del Mundo y no podria ser de otra manera si se aspira a que
la formacién de los estudiantes contribuya al desarrollo de sociedades
mas justas, democraticas y solidarias.

El valor de la cultura y de las transformaciones positivas en el avance de
la inclusion educativa refuerza también la importancia de que la educacion
inclusiva se amplie y fortalezca desde los primeros afios; el apoyo a los
docentes, asi como su formacion y su sensibilidad hacia la diversidad de
los alumnos; y la necesidad de un acuerdo politico y social que no solo se
oriente a mejorar la calidad de las escuelas desde una perspectiva
inclusiva, sino que también aborde el cambio cultural necesario para que
la comprension, la valoracion y la garantia de los derechos de todas las
personas sin discriminacion formen parte de los valores y creencias

mayoritarios en la sociedad.
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RESUMEN

En la presente ponencia se especifica el resultado de una tesis de maestria que
a su vez es una tarea del proyecto: “Estudio del desarrollo de los graduados
universitarios de la educacién superior cubana: valoracién actual y
perspectivas” auspiciado por la UNISS. Se aplicé en la universidad de Ciencias
Médicas en un grupo de tercer afo de la carrera de medicina de Sancti Spiritus.
Tiene como objetivo: construir una estrategia educativa en la asignatura
propedéutica, para el perfeccionamiento de la orientacién profesional en los
estudiantes de tercer afio de la carrera de Medicina de Sancti Spiritus. Fueron
empleados métodos de los diferentes niveles, en el que fue de gran utilidad la
Investigacion-Accion-Participativa para la implementacién de la propuesta de
solucion, avalada por el criterio de expertos. En ella figuran los siguientes
resultados: una propuesta de estrategia educativa, con caracter orientador en
la imparticion de la asignatura Propedéutica. Se aprovechan las
potencialidades del sistema de conocimientos de la asignatura para incidir en
la orientacién profesional de los estudiantes. La estrategia se concibe con

caracter de sistema, parten de las necesidades de los estudiantes y en el disefio
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y ejecucion de las mismas predomina el protagonismo de los estudiantes para
el tratamiento de vivencias y situaciones dadas en el proceso de formacion.
PALABRAS CLAVE: orientacion profesional, carrera de medicina, asignatura
propedéutica

SUMMARY

The paper presented is the result of a master's thesis which in turn is a task of the
project: "Study of the development of university graduates of Cuban higher
education: current assessment and perspectives" sponsored by UNISS. It was
applied at the Rafael Maria de Mendive Pedagogical School in Sancti Spiritus. Its
objective is: to argue about the direction of attention to diversity in the training of
the Special Education teacher from the context of the Rafael Maria de Mendive
Pedagogical School of Sancti Spiritus. Methods were used such as: documentary
analysis, historical-logical, analytical-synthetic, inductive-deductive and other
methods such as: problem analysis, joint elaboration and independent work. It
contains the following results: a proposal for methodological workshops. They can
be seen as conclusions: the implementation of the proposal shows its
effectiveness by achieving greater motivation and participation of teachers in
research activities, which favorably affects the acquisition of knowledge and
professional projection for the attention to diversity in education. special education
teacher training.

KEYWORDS: attention to diversity, special education, continuing education

INTRODUCCION

La educacion cubana ha transitado por varias transformaciones que han sido
necesarias para lograr la formacion y desarrollo integral de la personalidad. En
aras de alcanzar tal propdsito es imperioso continuar trabajando con los
estudiantes no solo en el aprendizaje, sino también, en la orientacién profesional
vocacional para ayudar a prepararlos en una eleccion profesional responsable,

lo que garantiza, a su vez, una sélida formacién como profesional.
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En la consulta de diferentes fuentes bibliogréficas relacionadas con el tema, en
Cuba, se aprecian que numerosos investigadores han profundizado en la
necesidad de aprovechar las potencialidades educativas del sistema de
influencias para el desarrollo de la orientacién profesional, que es un factor
primordial para el desarrollo integral de los estudiantes. Lo anterior, se encuentra
reflejado en los lineamientos 121 y 124 de la Politica Econdémica y Social del
Partido y la Revolucion para el periodo 2016-2021, aprobados en el VII Congreso
del Partido Comunista de Cuba.

El trabajo de orientacion profesional pedagogica se ha planificado en las
estrategias nacionales de educacion, en la Resolucién Ministerial 306/2009 y
recientemente en el Decreto Ley 364/2020 como resultado de la experiencia
adquirida durante la aplicacion del Decreto Ley 63/1982 sobre la formacién
vocacional y la orientacion profesional, el 122/1984 “Reglamento sobre las
practicas de produccion de los estudiantes de nivel superior y de la educacion
técnica profesional” y de la Resolucién 170/2000 del Ministerio de Educacion,
gue establece las funciones y responsabilidades de los organismos de la
Administracion Central del Estado en estos procesos. (Gaceta Oficial de la
Republica de Cuba el Ministerio de Justicia, 2020, p. 265).

El tema de orientaciéon profesional ha sido objeto de estudio de varios
investigadores entre los que se pueden mencionar: Parsons (1908); Gonzélez
Gonzalez (2005); Gonzalez Rey (2006); Becalli (2007); Lépez (2012); Ibarra
(2013); Barna & Mircea (2014, 2015); Cueto Marin, Castellano, Gonzalez,
Gonzalez, Hernandez Valdivia & Pérez Ruiz (2014); Herndndez Gonzalez
(2014); Cueto Tuero, Cueto Marin & Pifiera (2015) Castilla (2017); Inocéncio
(2017); Hernandez, Becalli y Rouco (2018), Petrovic (2018), entre otros.

Desde la medicina también se han destacado en la tematica autores como:
Pernas Gomez, Arencibia Flores y Abreu Guerra (2001); Quintero Agramante y
Mifiloso Galindo (2013); Vicente Pena, Rocha Vazquez y Costa Cruz (2014),
Gonzalez Rodriguez y Cardentey Garcia (2015), Herrera Moya, Alfonso Tejeda,
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Quintana Uguando, Pérez Ineranty, Navarro Aguirre y Sosa Fleites (2018), entre
otros.

En la consulta a los diferentes materiales sobre el tema se ha encontrado
variedades de propuestas para el trabajo de la orientacion profesional, sin
embargo, en la practica educativa se ha podido constatar que no se realiza en
sentido general, una adecuada orientacion profesional, desde las
potencialidades que ofrece la Universidad de Ciencias Médicas. En la practica
pedagdgica aun es insuficiente el trabajo en este sentido, pues en la mayoria de
los casos el educador se limita a impartir conocimientos sin un enfoque
profesional suficiente donde se evidencie la implicacion del estudiante como
principal protagonista del proceso desaprovechando las potencialidades que
brinda la clase. (Mestre Fernandez, 2018).

Los autores de esta ponencia pretenden construir una estrategia educativa en la
asignatura propedéutica, para el perfeccionamiento de la orientacion profesional

en los estudiantes de tercer afio de la carrera de Medicina de Sancti Spiritus.

DESARROLLO

Por mucho tiempo se considero a la orientacion profesional como una actividad
gue se programaba para el periodo de la vida correspondiente a la eleccion de
la profesién. Actualmente; se considera que es un proceso permanente que se
debe ofrecer al educando, al adolescente, al joven y también al adulto. De esta
forma, la eleccion profesional no es una solucion rapida para un problema
urgente para el cual el sujeto no tuvo preparacion previa (lbarra, 2013).

La orientacion profesional desde la medicina ha sido tratada por Pernas Gomez,
Arencibia Flores y Abreu Guerra (2001) que desde el perfeccionamiento del
proceso docente en medicina especifica el posible impacto que tiene en la
orientacion profesional. Este perfeccionamiento exige de la Universidad Médica
un énfasis marcado en los aspectos educativos del proceso de formacion de

recursos humanos, no sélo para mantener la condicion de enfrentar las
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dificultades que a diario se presentan, sino para lograr el salto cualitativo que se
pretende.

En este estudio se enfatiza el hecho de que la formacion de médicos en Cuba
transcurre en los escenarios reales de la actuacion profesional, cualquier intento
de perfeccionamiento del proceso docente no puede abstraerse del contexto
asistencial. Por otro lado el papel del profesor en su contacto diario con el
estudiante es inestimable e insistituible. De ahi la importancia de que se
comprenda que en la base de ese perfeccionamiento esta en primer lugar el del
trabajo profesional de los profesores, lo que equivale a decir, el del ejercicio de
la profesion médica en el proceso de prestacion de servicios de salud.

Sobre esa base, el trabajo pedagdégico hara su contribucion en la medida en que
asegure que la educacion en el trabajo sea un proceso conciente dirigido a lograr
los objetivos instructivos y educativos previstos en el modelo de profesional que
respalda el plan de estudio, en respuesta al encargo social y no un producto
colateral de la actividad asistencial. Eso implica que el profesor dirija-planifique,
organice, ejecute y controle el proceso de aprendizaje, con inclusion de la
direccion de los estudiantes hacia la participacion en el enriqguecimiento de los
objetivos, de manera que los estudiantes desempefien un papel mas activo en
ese aprendizaje. Ese trabajo pedagdgico que debe realizarse en los colectivos
de asignatura o estancia y por el profesor, ha de asegurar la superacion de éste
no soélo dentro del marco de su especialidad, sino también en los temas o
aspectos requeridos para lograr la comprension de la esencia del trabajo del
médico general basico, de forma que se refleje en todos los momentos del
proceso docente-educativo y haga posible que todos los que intervienen en la
formacion de los médicos contribuyan a su correcta orientacion profesional.

La educacion médica en Cuba esté insertada en el propio Sistema Nacional de
Salud (SNS) por ello debe tener en cuenta los elementos distintivos de sus
procesos formativos y de los escenarios donde transcurre. Ante tales
encomiendas la universidad de ciencias médicas despliega acciones

encaminadas al perfeccionamiento de su labor vocacional, no obstante se
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aprecian dificultades en este sentido todo lo cual motivd a los autores a
emprender un estudio centrado en caracterizar el comportamiento de la
orientacion vocacional y su influencia en la decision de optar por los estudios de
la carrera de Medicina.

En los Lineamientos de la VI. Politica social lineamientos generales se especifica
en el 115 dar continuidad al perfeccionamiento de la educacién, la salud, la
cultura y el deporte. De la misma manera queda expresado en el 123 la
necesidad de elevar la calidad del servicio que se brinda, el cumplimiento de la
ética médica, lograr la satisfaccion de la poblacién, asi como el mejoramiento de
las condiciones de trabajo y la atencién al personal de la salud. En el 130 se
garantizar la formacién, desarrollo y estabilidad de los especialistas médicos
para dar respuesta a las necesidades del pais, incluido el desarrollo de la
atencién de pacientes extranjeros en Cuba, y a las que se generen por los
compromisos internacionales.

La carrera de Medicina fue una de las 4 carreras fundacionales de la Real y
Pontificia Universidad de San Jer6nimo de La Habana, en Enero de 1728. Desde
su fundacion existio en Cuba, durante 234 afos, una sola Facultad de Medicina,
radicada en la capital. Para dar respuesta a las crecientes necesidades de
atencion de salud de la poblacion cubana y generar recursos para ofrecer ayuda
médica solidaria a paises hermanos, en 1962 se inicia el desarrollo de un
proceso de extension de la educaciéon médica superior a todo el pais, existiendo
en el presente 21 Facultades de Ciencias Médicas, mas la Escuela
Latinoamericana de Medicina, Siendo la Universidad de Ciencias Médicas de La
Habana el centro rector en el pais.

Los estudiantes constituyen la fuente de informacion béasica para evaluar la
calidad, pertinencia y equidad de su propia formacién, asi como de las fortalezas
y debilidades del proceso y de sus resultados. Esa informacion se nutre de dos
fuentes: los resultados del aprendizaje y las valoraciones de sus experiencias

durante su formacion en los escenarios docentes.
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Una de las formas para cumplimentar estas ideas se da desde la asignatura
Propedéutica que para llegar a entender el significado del término, se hace
necesario que, en primer lugar, se conozca el origen etimolégico del mismo, y
este se encuentra en el griego, concretamente en “propaideutikés”, formado por
dos partes diferenciadas, es el conjunto de saberes necesarios para preparar el
estudio de una materia, ciencia o disciplina. Es la etapa previa a la metodologia
(conocimiento de los procedimientos y técnicas necesarios para investigar en un
area cientifica). En la mayoria de las instituciones educativas, los estudios de
posgrado (maestria y doctorado) incluyen un curso propedéutico.

Involucra también los conceptos de preparacion y adiestramiento, por tanto, la
propedéutica es el estudio previo de los fundamentos o prolegémenos de lo que
luego se ensefiara con mayor extension y profundidad, a manera de introduccion
en una disciplina. Aporta los conocimientos tedricos y practicos necesarios,
imprescindibles y basicos de una materia, que necesita el alumno para llegar a
entenderla durante su estudio profundo y ejercerla después.

Propedéutica es un término que se refiere a la instruccién o formacion que se
realiza a modo de preparacion para el aprendizaje de una cierta materia. Por lo
tanto, abarca aquellos datos y conocimientos que se requieren para estar en
condiciones de estudiar una ciencia. Se trata de la etapa precedente al
aprendizaje de la metodologia especifica en cuestion.

El estudiante, a través de la propedéutica, obtiene los saberes que necesita para
ingresar a un campo de conocimiento. La instruccion propedéutica, por ejemplo,
es habitual en los cursos de postgrado para que cada alumno comience con las
clases ya estando preparado para enfrentar el nuevo reto educativo.

Puede entenderse a la propedéutica como un método para aprender a estudiar
una asignatura o un tema. La propedéutica implica acercarse a la informacion de
una cierta manera, trabajar con los datos de una determinada forma, etc. De esta
manera, reemplaza a la simple memorizacion de los contenidos y a otros

acercamientos al objeto de estudio que terminan resultando fallidos.

86


https://es.wikipedia.org/wiki/Metodolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Posgrado
https://es.wikipedia.org/wiki/Maestr%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Doctorado
https://definicion.de/aprendizaje/
https://definicion.de/ciencia
https://definicion.de/postgrado/
https://definicion.de/metodo

En el &mbito de la medicina, se conoce como propedéutica a la capacitacion en
exploracion clinica. La propedéutica se encarga de explicar, de manera
ordenada, cudles son los procedimientos que el profesional debe llevar a cabo
para detectar sintomas y signos en el cuerpo de su paciente y, luego, para
reconocerlos, clasificarlos e interpretarlos. La propedéutica, de esta manera,
posibilita que el médico o el veterinario sepan como diagnosticar una enfermedad
y como indicar el tratamiento correspondiente.

Dentro de su objetivo general se encuentran:
= Aplicar el método clinico apegado a los principios de la ciencia, tomando

distancia de practicas ajenas a la misma.

= Aplicar los principios de la ética médica en su desempefio profesional,
manteniendo la actitud internacionalista, humanismo y disciplina laboral que
deben caracterizar a los profesionales de la salud de nuestra sociedad.

= En su préactica profesional mantener una actitud consecuente con los
principios de la filosofia materialista y la ideologia de la revolucion cubana.

Los objetivos instructivos estan disefiados para:

1. Establecer una adecuada relacion médico — paciente, familia y comunidad,
con una vision integral del individuo como ser biopsicosocial, demostrando en su
accionar los aspectos de la ética médica que deben caracterizar a los
profesionales de la salud.

2. ldentificar e interpretar los sintomas y signos de la semiologia médica, asi
COmo su agrupacion en sindromes, a través de la utilizacion del método clinico.
3. Seleccionar los estudios de laboratorio, imagenolégicos vy
electrocardiograficos pertinentes para el estudio de cada paciente e interpretar
correctamente sus resultados.

4. Realizar acciones de promocion y prevencién como miembro de un equipo de
salud.

El programa analitico se estructura en nueve temas:

Tema I. Introduccién y Generalidades de la Propedéutica Clinica y la

Tema Il. Sistema Osteomioarticular (SOMA).

Tema lll. Sistema Respiratorio.
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Tema IV. Sistema Cardiovascular.

Tema V. Sistema Digestivo.

Tema VI. Aparato Genitourinario y Equilibrio Acido Basico e Hidromineral.
Tema VII. Sistema Hemolinfopoyético.

Tema VIII. Sistema Endocrinometabdlico.

Tema IX. Sistema Neurologico

En este programa se tiene presente las orientaciones metodoldgicas y
organizativas aplicacion de las estrategias curriculares estrategia educativa, en
las que se destaca:

= Promover las normas de comportamiento ciudadano en las instituciones de
salud.

= Aplicar los elementos fundamentales de la Etica Médica como base de la
relacibn médico paciente.

» Fundamentar la vision del ser humano como un todo, donde se articulan lo
biolégico, con lo psicoldgico y lo social.

= Profundizar en la preparacion ético humanista y la cultura general integral
de los estudiantes y profesores, dirigida a fomentar una conciencia social
comprometida con lo mejor de nuestro ideario.

= Promover la apropiacion por el estudiante del paradigma formativo de la
Salud en Cuba que es el bienestar del ser humano y no el lucro como
fundamento de la profesion.

= Fundamentar que la base del conocimiento y el enfoque de todos los
procesos que se dan en el organismo se realice desde una concepcién
materialista dialéctica del mundo.

¢ Aplicar el enfoque integral de la atencion médica, que equilibra las acciones
de promocion, prevencion y diagnéstico

e Aplicar las técnicas de promocion y educacion para la salud desde la Optica
de la prevencion como principio de la Salud Publica en Cuba, asi como

promover estilos de vida sanos y que contribuyan al mantenimiento de la salud.
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= Aplicar, con rigor cientifico, los métodos clinico, epidemioldgico y social
sobre la base de la ética y la bioética.

= Elevar la calidad de la educacion superior en las ciencias de la salud a partir
de la integracion de cuatro elementos fundamentales: la formacion integral de
sus educandos, la vision social de la salud, la apropiacién de los logros de la
Revolucién Cientifico-Técnica y el perfeccionamiento de las relaciones entre los
diferentes componentes del Sistema de Salud.

= Sistematizar el diagnéstico del nivel de funcionamiento de los Valores
declarados como fundamentales en cada uno de los estudiantes.

De la misma manera se le da salida a la estrategia investigacion e informatica
médica para:

= Aplicar la investigacion en el proceso del método clinico, en el estudio
diagnéstico del proceso salud-enfermedad.

= Promover la investigacion en general mediante la participacion en jornadas
cientificas y trabajos investigativos.

= Aplicar los elementos de la Metodologia de la Investigacion con el
cumplimiento de la Etica Médica.

Se trabaja la estrategia dominio del idioma inglés

= Promover la busqueda de bibliografia en idioma inglés tanto para la
participacion en jornadas cientificas asi como para su estudio independiente.

= Realizar 3 discusiones de caso en inglés en el desarrollo del semestre.

La estrategia salud publica y formacién ambiental se trabaja para:

¢ Aplicar el enfoque integral de la atencion médica, que equilibra las acciones de
promocién, prevencion y diagndstico

e Aplicar las técnicas de promocién y educacion para la salud desde la 6ptica de
la prevencion como principio de la Salud Publica en Cuba, asi como promover
estilos de vida sanos y que contribuyan al mantenimiento de la salud.

= Aplicar, con rigor cientifico el método clinico sobre la base de la ética médica.

El Tema V. Sistema Digestivo, tiene como objetivos:
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1. Identificar e interpretar los signos y sintomas mas frecuentes del Sistema
Digestivo y agruparlos en sindromes.

2. ldentificar los estudios imagenolégicos y de laboratorio clinico utiles en las
alteraciones del Sistema Digestivo e interpretarlos.

Dentro del sistema de habilidades se destacan:

1. Realizar la anamnesis y el examen fisico del Sistema Digestivo.

2. Reconocer los sintomas y signos frecuentes en el Sistema Digestivo.

3. Realizar el diagnostico sindromico en pacientes con afecciones del Sistema
Digestivo.

4. Determinar la conducta investigativa y su interpretacion correcta en los
pacientes con afecciones del Sistema Digestivo.

5. identificar e interpretar exdmenes de laboratorio e imagenoldgicos utilizados
en las exploraciones del laboratorio en el pancreas, la mala absorcion. Proteinas
plasmaticas y pruebas funcionales hepaticas.

Sus contenidos especificos estan relacionados con:

1. Sintomas y signos mas frecuentes del sistema digestivo.

a) Sintomas y signos clinicos: sialorrea, xerostomia, pirosis, disfagia, nauseas,
vomitos, hipo, acidez, dolor abdominal, constipacién, diarrea, circulacion
colateral, distensién abdominal, peristaltismo visible, contractura abdominal,
matidez y timpanismo, alteracion de los ruidos hidroaéreos, hepatomegalia.
Exploracion de una tumoracion abdominal.

2. Signos biolégicos (Examenes de laboratorio):

a) Gastroguimograma, exploraciéon de la absorcion intestinal. Pruebas que
exploran la absorcién de las grasas, carbohidratos y proteinas. Sangre oculta en
heces fecales. Investigacion de parasitos en heces fecales. Coprocultivo.
Exploracién de la funcién pancreatica.

3. Estudio de las imagenes del sistema digestivo y del abdomen.

a) Variedad de exdmenes.

b) Técnicas convencionales.

¢) Rayos X y ultrasonido diagndstico.
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d) Preparacion de los pacientes.

e) Nomenclatura de los examenes.

f) Anatomia radiolégica normal.

g) Cortes anatomicos en los tres ejes.

h) Imagenes del abdomen simple con rayos X.

i) Imagenes abdominales del ultrasonido diagndstico.

j) Imagenes con bario.

k) Estudio del higado, vias biliares y pancreas: simple, bario, yodo. Colecisto y
colangiografias: oral, intravenosa, inyeccion directa de yodo. Sistematica de
lectura. Imagenes de adicion de contorno, de sustraccion, de adicion-
sustraccion, de compresion, desplazamiento, de estenosis- obstruccion.
Ultrasonido diagnostico: imagenes ecogénicas, ecollcidas, sombra soénica.
Aortografia abdominal, esplenoportografia, tomografia axial computarizada.
Indicaciones, contraindicaciones, alcances y limitaciones de cada método.

e Afecciones del

Esofago,

Del estbmago,

Del duodeno.

Neumoperitoneo,

Afecciones del higado,

Vias biliares y

Pancreas.

Afecciones del colon.

Oclusion mecéanica alta.

Oclusién mecanica baja; ileo paralitico por pancreatitis. Ascitis.

AN NN Y U U N N NN

Endoscopia y examenes anatomopatoldgicos: esofagoscopia, gastroscopia,
duodenoscopia, colonoscopia, rectosigmoidoscopia, laparoscopia. Estudio
bidpsico del tubo digestivo. Biopsia hepética.

4. Principales sindromes del sistema digestivo.

a) Sindrome ictérico.

91



b) Sindrome ascitico.
¢) Sindrome de sangramiento digestivo alto.
d) Sindrome de sangramiento digestivo bajo.

Después del andlisis de este programay por la relevancia del tema en la formacion
del estudiante, se hace necesario lograr una adecuada orientacion profesional
gue en muchas ocasiones aunque estan en tercer afio de la carrera, aun no
tienen definido las caracteristicas, los valores y convicciones de un médico.

En esta investigacion se tendra en cuenta Como Categoria principal de analisis:
Nivel de orientacion profesional de los estudiantes de tercer afio de la carrera de
Medicina.

Como Subcategorias se determinan:

1. Conocimiento del rol profesional de la carrera en relacion al dominio de
competencias técnicas y valores de la profesion.

2. Aplicacion en su actuacion pre-profesional de los referentes relacionados con
el dominio técnico de la especialidad y un modo de actuacion que se apegue al
sistema de valores de la profesion.

3. Interés manifestado por el perfeccionamiento de su orientacion profesional.

La autora define la categoria principal de analisis como: Conocimientos del rol
profesional de la carrera en relacion al dominio de competencias técnico
profesionales y la asuncion de modo de actuacién profesional que se apegue
al sistema de valores de la profesion.

En la primera y segunda subcategorias se tendra en cuenta los conocimientos
y motivaciones basicas que tienen los estudiantes sobre la medicina. Ademas
el dominio de las cualidades del médico y las caracteristicas de la profesion, la
importancia, la frecuencia con que se trata el tema en el hogar, los momentos
en gque se puede y se tienen en consideracion para llevarlo a la practica. Se
tendra presenta, el empleo de diferentes vias sobre la base de un trabajo
integrado del profesor y el estudiante, visto como recursos para desarrollar la
orientacion. Las acciones que se realizan para orientar hacia la profesion,

tienen en cuenta la preferencia de los sujetos, se encaminan a la consulta de
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distintas fuentes bibliogréficas, guias, documentos, materiales, medios
audiovisuales y seguimiento por parte de los medios masivos de comunicacion.
En la tercera subcategoria es primordial precisar los intereses de los
estudiantes hacia la profesion, conocer cémo actuarian en su futuro
desempefio, asi como la imagen que tienen de un médico integral.

Metodologia aplicada

En el presente estudio se asume como método general el dialéctico materialista
en el que se combinan los métodos de la investigacion cuantitativa y cualitativa.
Para ello se utilizan diferentes métodos del nivel tedrico, empirico y estadistico-
matematico, teniendo como base el principio de la interrelacion dialéctica
existente entre ellos para la obtencidén objetiva del conocimiento cientifico.

La combinacion de estos métodos investigativos permitio, desde la ciencia,
indagar, con la participacion de los profesores y educadores, las causas y posible
solucion al problema abordado dirigido a perfeccionar la orientacion profesional
de los estudiantes de medicina, lo cual propicié que estos asumieran modos de
actuacion y responsabilidad ante los objetivos expresados en el “Modelo del
profesional”.

Resultados de la practica

Se emplea la Investigacion-Accion-Participativa como método para la
construccion de la estrategia educativa por sus potencialidades para implicar a
todos los sujetos sometidos a estudio y donde los educandos tiene un rol
protagonico se asume los pasos reconocidos por Kemmis & McTaggart (1997)
estos son: “(...) reflexion inicial sobre la preocupacion tematica, planificacion,
puesta en practica del plan de accion y su valoracion y reflexion o evaluaciéon”.
(p. 8). Cada uno de estos pasos coinciden con las fases de la estrategia, dadas
en atender a la subjetividad de los participantes y a la vez objetivar lo vivido
para, desde una reflexidbn oportuna, transformar y mejorar en el futuro; ser
consecuente con el caracter transformador del método de Investigacion-
Accién-Participativa; entender la dialéctica entre cambios y resistencias; lograr

la participacion activa de los sujetos, de modo que puedan aportar a la

93



interpretacion critica de los resultados sobre la base de sus conocimientos y
experiencias.

Ademas sienta sus bases desde el punto de vista filosofico, sociolégico,
psicolégico y pedagodgico. Se lleva a cabo mediante la interaccion colaborativa,
distinguida por un proceso dialégico de comunicacién, que propicia espacios
de reflexion, intercambio y toma de decisiones. Motiva el planteamiento de
preguntas, el estimulo, fomenta el sentimiento de empatia, la armonia con
todos los participantes, asi como la colaboracion, la correccion y la
autovaloracion.

La estrategia educativa se disefia para resolver problemas de la practica y
vencer dificultades con optimizacidn de tiempo y recursos; permite proyectar un
cambio a partir de eliminar las contradicciones entre el estado real y el deseado;
implica un proceso de planificacion en el que se produce el establecimiento de
acciones orientadas hacia el objetivo propuesto. Se interrelacionan
dialécticamente en un plan global los objetivos que se persiguen y la
metodologia para alcanzarlos. Posee una concepcion con enfoque sistémico
en el que predominan las relaciones de coordinacion, y estan presentes las
relaciones de subordinacion y dependencia.

Principales logros e insatisfacciones derivadas de la triangulacién metodolégica
Los resultados derivados de los diferentes instrumentos fueron contrastados
mediante la triangulacion metodologica, que de forma general logré la
motivacion, aceptacion y disposicion del colectivo pedagdgico y educandos
para participar en las acciones investigativas y en la construccion colectiva de
la estrategia educativa.

Resultados de la estrategia educativa

Dentro de las transformaciones logradas en los educandos se destaca los
juicios emitidos, realizaron valoraciones y expresaron criterios que evidencian
la adquisicién de conocimientos. Se destacé como positivo la motivacion y el
compromiso, aunque se registré como insatisfaccion que el tiempo que se

dispone para el tema no es insuficiente por la envergadura e importancia que
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reviste. Se pudo profundizar en los conocimientos relacionados con los
fundamentos tedricos Se mejoré la preparacion. Aumentd la motivacion,
compromiso e identificacion de los sujetos implicados en las acciones de
preparacion, en el que se manifestd la reflexion critica que fue el punto de
partida para la obtencién de manera colectiva de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes, lo que se evidencid en las propuestas realizadas.

Se logré un mayor dominio y aceptacién del tema objeto de estudio, hubo un
cambio de pensamiento, fueron significativas las reflexiones atinadas y
concretas. Se percibe la aprehensiéon de la importancia del tema, lo que abre
un potencial de cambio con el propésito de lograr el cumplimiento de dichos
objetivos.

Los resultados obtenidos constituyen evidencias que constatan la efectividad y
pertinencia de la estrategia educativa propuesta, cuyas acciones contribuyen a
gue la asignatura, desde las potencialidades del proceso pedagogico que
realiza, proyecte su labor educativa hacia este proceso que de manera
intencionada logré los tres momentos que la autora denomina intencion

orientadora.

CONCLUSIONES
e La estrategia educativa recrea los fundamentos esenciales dirigidos a la
orientacion profesional, para que se convierta en un proceso cientifico,
sistematico y participativo; estructurada en pasos y fases, respondiendo
a la Investigacién-Accién-Participativa como método que se enfoca al
autodiagnostico de su estado inicial, la planificacion y ejecucion de
acciones de preparacion de los agentes educativos implicados y de
acciones para su tratamiento en el proceso pedagdgico; asi como la

evaluacion de los resultados.
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RESUMEN

El trabajo recoge los principales fundamentos a considerar para tratar el tema de
la preparacion de la estructura adulta de la Organizacion de Pioneros José Matrti.
(OPJM). Se realiza un analisis histérico del surgimiento y el desarrollo de la
organizacion infantil en Cuba y en estrecha vinculacion con este, se enfatiza
cémo se ha desarrollado el proceso de formacién y preparacion de los guias que
han acompafiado a los pioneros en las diferentes etapas por las que ha
transitado la organizacion. En cada etapa se analiza el quehacer historico en el
proceso de preparacion del guia y se ejemplifica como se fue desarrollando el
proceso, asi como los recursos y medios utilizados. La ultima etapa recoge la
experiencia acumulada por la catedra de pioneros de la universidad de Sancti
Spiritus en el desarrollo de la formacién inicial y permanente de la estructura que
tiene la responsabilidad de asesorar, orientar, sistematizar y controlar el trabajo
a realizar por la nueva generacion de pioneros en la nueva Cuba que se gesta
diariamente.

PALABRAS CLAVE: Pionero, Guia de Pionero, Estructura adulta, Preparacion.
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ABSTRACT

The work gathers the main foundations to deal with the preparation of the adult
structure of José Marti Pioneers Organization. A historical analysis of the
emergence and development of children organization in Cuba is carried out and
it’s close relation with it. Also it is emphasized the training and preparation
process of guides who have accompanied the pioneers in the different stages
through which they have been carried out. In each stage, the historical work in
the resources of the guide is analyzed and it is exemplified development of the
process, as well as the resources and means used. The last stage gathers the
experience accumulated by the pioneers chair of Sancti Spiritus University in the
development of initial and permanent formation of the structure, that has the
responsibility of supervising, guiding, systemating and controlling the work to do
by the new Cuban pioneers generation that is developing daily.

KEYWORDS: Pioneer Guides, Adult Structure, Preparation.

INTRODUCCION

La Organizacion de Pioneros José Marti (OPJM) es la organizacion de masas
gue acoge en su seno a los nifios y adolescentes cubanos, que estudian en los
niveles de primaria, especial y secundaria basica, es decir, de 1. a 9. Grados.
Todos los infantes cubanos pueden ser pioneros, no excluyen por uno u otro
elemento que marque alguna diferencia; solo deben tener el consentimiento de
sus padres o tutores y voluntariedad para pertenecer a sus filas.

Fidel Castro expreso “La Organizacion de Pioneros, es la gran escuela, donde
los pioneros se preparan para el porvenir”. (2011, p. 28)

El maximo lider de la Revolucion, siempre tuvo muy claro el papel que deben
asumir los pioneros en el futuro, como los continuadores de las conquistas y los
logros alcanzados y los constructores de la nueva sociedad socialista sostenible,
por eso insistid tantas veces en como debia ser su formacion y las actividades

gue debian realizar.
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Para garantizar esa adecuada formacion, la estructura adulta de la Organizacion,
gue acompafia a los pioneros, debe cumplir sus deberes funcionales para
desempeiiar su rol como guias, en la conduccion de las principales actividades
a realizar.

¢ Pero, realmente ha sido asi y se esta cumpliendo con esa aspiracion?

¢ Estan preparados los cuadros y guias para enfrentar el trabajo a realizar?

¢, Cuentan con los espacios y los recursos para ello?

Las respuestas a las interrogantes anteriores son muy polémicas y en ocasiones
llegan a ser hasta contradictorias, pero la dura realidad es que aun son
insuficientes las gestiones y los recursos que se emplean, por ende, debe
organizarse mas el trabajo para emprender acciones variadas encaminadas a
lograr este proposito.

Por otra parte, se deben incluir en la preparacion de la estructura pioneril,
aspectos novedosos que se relacionen directamente con la diversidad, la
inclusion social y el nuevo cadigo de las familias en Cuba.

El trabajo se enrumba hacia la demostracion de las posibilidades que brinda la
organizacion de pioneros José Marti en la atencion a la diversidad y al logro de

una escuela cada vez mas inclusiva.

DESARROLLO

En el decurso historico del quehacer pioneril, los adultos siempre han estado al
lado de los infantes, los han acompafiado y los han conducido en la ejecucion de
sus actividades.

En la década del 30 del siglo XX, el Partido Comunista, le oriento a la Liga Juvenil
Comunista fundar la Liga de los Pioneros Cubanos (LPC), la cual realiz6 sus
actividades bajo el clandestinaje, todas las acciones encaminadas a apoyar la
lucha que se llevaba a cabo en aquellos momentos. Repartian citaciones,
propagandas, pintaban carteles, hacian colectas para ayudar a los presos
politicos. Todas estas actividades enmascaradas en el juego y la fantasia de los
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nifios, que cumplian sus misiones mejor que los adultos, poniendo en riesgo su
integridad fisica y su propia vida.

Los militantes de la juventud y el partido que atendian a los pioneros, eran
llamados (lideres) y daban las orientaciones segun las encomiendas a realizar,
se reunian espontdneamente en pequefos grupos llamados “Patrullas”, en
parque, plazas, casas familiares o en otros lugares publicos, para no llamar la
atencion de la policia machadista.

En el afio 1936, era tanta la represion que la mayoria de los lideres estaban
presos 0 muy marcados por la policia y no podian cumplir cabalmente sus
misiones y por otra parte los pioneros corrian mucho peligro y por tanto se decidio
“Disolver la Liga de Pioneros de Cuba”.

De 1936 a 1958, los adultos integrantes del partido y la juventud estuvieron
pendientes de los nifios y crearon diferentes formas de atencion, entre ellas:

e La casa del hijo del desocupado.

e El programa “Ronda infantil” de la emisora 1010. Voz del Partido.

e El “Hoycito infantil”. Suplemento del periddico Hoy.

e EI“Club infantil”. En 1944 bajo el auspicio de la Juventud Socialista.

e La Fraternidad de la Rosa Nautica. 1954-1957 por Andrés Gonzalez
Lines. En la escuela de patronos de barcos, en la desembocadura del rio
Almendares. Este es precisamente uno de los antecedentes del
surgimiento posteriormente de los pioneros exploradores marinos. Pues
los adultos ensefiaban a los infantes las reglas y normas para vivir en el
mar y realizar actividades nauticas. Es inconcebible que si Cuba esta
rodeada de mar, los infantes no sepan nadar.

Al triunfar la Revolucion en 1959, en Cuba se da la peculiaridad de que la toma
del poder politico, es dirigida por el Ejército Rebelde en estrecha coordinacion
con otras organizaciones. Y cada una de ellas, trata de organizar a los infantes

para apoyar a la naciente Revolucién, surgiendo de esta forma.
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El Club los Barbuditos. Fundado por la Juventud Socialista, bajo el
asesoramiento directo de los Comandantes de la Revolucién, Camilo y
Che. (En Columbia y Ciudad Libertad).

La Asociacion de Jévenes de Ayuda a la Revolucion. Creada por el sector
femenino del Movimiento 26 de Julio. (Melba Hernandez, Haydee
Santamaria, Celia Sanchez, Vilma Espin). Este movimiento sent6 las
bases para posteriormente transformarse en lo que es hoy la Federacion
de Mujeres Cubanas.

Los Grumetes Revolucionarios. Organizados por la Marina de Guerra
Revolucionaria, con la conduccion especial de Andrés Gonzalez Lines.
Dando continuidad de la Fraternidad de la Rosa Nautica, creada antes del
triunfo revolucionario.

Las Patrullas Juveniles, por la naciente Policia Nacional Revolucionaria.
(PNR). Esta organizacién fue dirigida personalmente por el Comandante
en Jefe Fidel Castro Ruz. Estas patrullas jugaron un rol decisivo como la
creada en Pinar del Rio e integrada por “Los Malagones”.

La Asociacion de Jovenes Rebeldes. (AJR) Creada por el Che y dirigida
por Joel Iglesias, integrante de la columna del Che y el oficial mas joven
del Ejército Rebelde.

Todas estas organizaciones perseguian un mismo fin (apoyar a la Revolucion)

pero cada una de ellas tenia sus propios objetivos y realizaban acciones

diferentes, por ello la AJR en el aiio1961 realiza un recorrido por todo el pais,

visitando las instalaciones y proponiendo organizar a los infantes en una sola

organizacion.

Como resultado de esta accion, la AJR presenta a Fidel, un nifio y una nifia

correctamente vestidos y los fundamentos de la Organizacion que pretendian

fundar y Fidel profundamente emocionado da a conocer al mundo, en

conferencia de prensa el 4 de abril de 1962 el nacimiento de la Unién de Pioneros
Rebeldes. (UPR).
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Esta segunda etapa marca una transformacion en el quehacer de la
Organizacion, pues ya son reconocidos, por las autoridades gubernamentales y
pueden realizar sus acciones en todos los lugares, expresando sus verdaderos
sentimientos, sin temor a ser reprimidos por nada, ni por nadie. La policia paso
de perseguidor a protector de los infantes, tal y como ocurre en nuestros dias.
Los adultos que conducen las actividades siguen vinculados a la AJR, y agrupan
a los pioneros en Unidades y las acciones se realizan fundamentalmente en el
entorno comunitario. A estos adultos se les llamé Guias de la base y
posteriormente Guia base.

En esta etapa aparece la revista Pionero. Publicacion dedicada a la poblacion
infantil, pero que servia de apoyo a los guias para orientar el trabajo a realizar
con los infantes, por otra parte, se crean los palacios de pioneros, en residencias
de personas que abandonaban el pais y surgen los Circulos de pioneros, los
cuales eran atendidos por instructores especializados que asesoraban el trabajo
a realizar por los nifios. De esta forma se comenz6 a organizar la formacién
vocacional y la orientacion profesional para formar técnicos y especialistas que
suplieran la carencia de personal que abandonaba el pais en aquellos primeros
afos de la Revolucion.

En el afio 1962, en el Primer Congreso de la AJR, se crea una comision para
analizar el trabajo pioneril y se decidié sustituir el nombre de la organizacién
infantil, apareciendo “La Unién de Pioneros de Cuba” (UPC). Vinculada a la
también naciente Union de Jovenes Comunistas. (UJC).

Esta tercera etapa se extiende hasta el afio 1972, pero para su mejor
caracterizacion se pueden enmarcar dos periodos bien definidos. El primero
hasta el curso escolar 1965-1966. Donde se continta trabajando selectivamente
con los nifilos/as como en la etapa anterior, pero en el afio 1966 se decidi
determinar el caracter masivo de la organizacién, lo que significaba que todos
los nifios/as que ingresaban en la escuela (y que querian ser pioneros y contaban
con la autorizacion de sus padres), se incorporarian a la Organizacion y en ella

se prepararian paulatinamente. Para esto fue necesario crear escuelas para la

104



formacién de los guias y editar materiales dedicados a prepararlos apareciendo
asi el Boletin “El Guia”, ademas la revista “Pionero” se transforma en semanario,
cambiando su formato y el contenido, pues estaba dedicado a una mayor
poblacion. (Guias y pioneros)

Los guias siguen siendo los militantes de la Union de Jovenes Comunistas.
(UJC), segun lo estipulado hasta ese momento. Pero en estos afios suceden en
el pais algunos acontecimientos, que van a traer consigo cambios en la
estructura adulta, pues los jovenes son llamados al Servicio Militar General,
forman parte de las tareas agricolas en las columnas del centenario y la
agropecuaria, asi como su incorporacion al plan de becas en el extranjero, por
lo cual se afecta el funcionamiento estable y sistematico de la organizacion
infantil.

Todo ello fue analizado y trajo cambios en los estatutos, vinculando el trabajo
pioneril a la escuela, donde la figura del maestro se proyecté como el guia
idoneo, por ser la persona adulta que mas cerca esta del nifio y por pasar la
mayor parte del tiempo con él.

Al regresar los jovenes del cumplimiento de sus misiones se encuentran con los
cambios y algunos no lo comprenden por eso en el afio 1972 en el Il Congreso
de la UJC se decidio crear el Movimiento de Guias colaboradores, dando la
posibilidad de que aquellos militantes que habian sido guias se volvieran a
vincular a las actividades pioneriles, experiencia que se ha extendido hasta la
actualidad.

El movimiento de guias colaboradores desempefia un rol fundamental en la
organizacion y conduccion de las actividades pioneriles, pues son guias que se
asignan a los destacamentos, para facilitar el trabajo a realizar en las actividades
extradocentes y extraescolares y atendiendo de forma especializada la
diversidad, pues en el transito de los nifios/as con Necesidades Educativas
Especiales se necesitan personas especializadas que dominen el lenguaje de

sefas, para que actuen como intérpretes y puedan establecer una comunicacion
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adecuada dando a estos infantes la posibilidad de participan en todas las

actividades con los mismos derechos y deberes que los demas nifios/as.

Estos guias deben recibir una preparacion basica, para que se desemperfien

adecuadamente y con su accionar fortalezcan la formacion de valores y actitudes

positivas, en correspondencia con las normas morales establecidas por la OPJM.

En el transcurso de la UPC y en la propia OPJM la Revolucién, con la presencia

de Fidel inaugurdé numerosas instalaciones para el disfrute pioneril, beneficiando

el trabajo a realizar por los guias, ya que contaron con novedosas instalaciones

para su formacion inicial y permanente. Entre las instalaciones inauguradas

estan:

e El campamento "Volodia“ en el Parque Lenin (1974).

e El campamento de Tarara (1975)

e El palacio central de los pioneros Ernesto Che Guevara (1979).

e El Centro de Exploradores Ramoén Paz Borroto, en Santo Domingo, Sierra
Maestra, Granma (1981).

e El campamento internacional de varadero (1981).

e El campamento Ismaelillo en Cienfuegos (1981).

Ademas a nivel provincial y municipal, se fueron creando diferentes instalaciones

para la preparacion y el disfrute de los guias y pioneros, entre ellas:

e Centros de pioneros exploradores. Dedicados a las actividades de exploracién
y campismo, en contacto directo con la naturaleza, cuidando y protegiendo el
medio ambiente y dando cumplimiento a la tarea vida para enfrentar el cambio
climatico.

e Palacios de pioneros. Cada municipio tiene su propio palacio el cual tiene
como mision fundamental la preparacion de guias y pioneros en actividades
de formacion vocacional y orientacion profesional.

e Ludotecas. Centros dedicados al juego, el esparcimiento y la recreacion, sana,
culta y utilitaria.

e Campifias pioneriles. Instalaciones adaptadas en cooperativas para que los
nifios campesinos puedan disfrutar de los principales beneficios de la
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organizacion de pioneros. Estos centros acogen las diferentes actividades que
orienta y organiza la organizacion pioneril, para su mejor funcionamiento se
subordinan desde el punto de vista metodoldgico a los palacios de pioneros.

e Areas de acampada. Constituyen los espacios donde los pioneros practican
directamente la vida en campafay la supervivencia y se preparan para la vida
en sentido general.

e Areas metodoldgicas de los colectivos. Se confeccionan de forma ristica o
artesanal utilizando los materiales reciclables o aquellos que nos proporciona
la naturaleza. Facilitan el desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas
y proporcionan los conocimientos bdasicos para enfrentarse al sistema de
actividades que desarrolla el continuo y sisteméatico quehacer pioneril.

e Las catedras de pioneros: se crean a partir de 1996, a raiz de la situacién
planteada en el Segundo Congreso pioneril, pues los maestros y profesores
salian de las universidades pedagogicas sin conocimientos relacionados con
el trabajo pioneril y al enfrentarse a la actividad profesional, no sabian cémo
desempeiiarse para orientar, conducir y controlar el quehacer pioneril de los
nifilos/as de las instituciones educativas donde estaban insertados.

A raiz de esta situacion se crean estas Catedras especializadas en el Trabajo
Pioneril, teniendo presente su insercion en los planes de estudio y atendiendo
priorizadamente los diferentes componentes académico, investigativo, laboral y
extensionista.
En la actualidad la OPJM, en coordinacion con las universidades pedagdgicas
han disefiado acciones para atender la preparacion inicial y permanente de los
guias de pioneros. Como parte del curriculo escolar, los estudiantes de las
carreras pedagogicas, reciben como asignatura optativa, el trabajo pioneril, asi
como aspectos basicos del Movimiento de Pioneros Exploradores en la disciplina
de Educacion Fisica.

Los guias en ejercicio de la profesidn, que laboran en los colectivos pioneriles

reciben su preparacion por diferentes vias, entre ellas.
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El trabajo metodologico que se concreta en los propios colectivos, teniendo
como centro los colectivos de ciclo o grados, los claustrillos, la preparacion
de las asignaturas, etc.

El Sistema de Capacitacion de la OPJM. En coordinacion con el Ministerio
de Educacién (MINED) se ha acordado preparar mensualmente, de forma
especializada a los guias base y los guias del MPE. Ademas, aprovechando
los espacios establecidos en el sistema de trabajo, se ofrecen orientaciones
del trabajo a realizar, en las reuniones de directores y en las reuniones de
secretarios de los comités de base de la UJC. De esta forma, este personal
puede multiplicar el trabajo a realizar en sus colectivos pioneriles.

La superacion profesional. Esta se lleva a efecto en las universidades,
dirigida por medio de la Cétedra de Pioneros. Por medio de cursos de
postgrado, talleres metodoldgicos o conferencias especializadas. Estas
acciones se han concretado también en los Centros Universitarios
Municipales. (CUM)

La investigacion profesional. Se concreta de forma curricular por medio de
diplomados, maestrias y doctorados. Ademas del trabajo cientifico

estudiantil desarrollado durante el pregrado.

Como parte de esta preparacion de la estructura adulta, en la Catedra de

Pioneros de la Universidad José Marti Pérez de Sancti Spiritus se han

confeccionado cursos relacionados con:

La formacién inicial y sistematica del guia de pioneros.

La preparacion del equipo metodolégico de la OPJM.

La preparacion del guia base.

La preparacion del guia moncadista.

La preparacion del guia coordinador.

La preparacion del guia del Movimiento de Pioneros Exploradores.
La cabuyeria en el MPE.

La orientacion en el terreno.

Construcciones rusticas.
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e Primeros auxilios.
e La arqueria en el MPE.
e Observacion y descripciéon de la naturaleza.
e La cocina rustica y sus variantes.
e Lavida en campafa y la supervivencia.
e El arbitraje en el MPE.
e Actualizacion del reglamento competitivo en el MPE.
Ejemplo de temas a desarrollar en el programa de superacion profesional. “La
Preparacion del Guia Base”.
1. Historia de la organizacion pioneril en Cuba. Etapas. Paquito Gonzalez
Cueto
Fundamentos teoricos de la OPJM.

Estructura y Funcionamiento.

w0 N

Movimientos especializados.

5. Sistema de actividades pioneriles.
En todos los cursos y formas de superacion organizadas se incluyen aspectos
relacionados con la diversidad, donde los guias de pionero tengan la posibilidad
de abordar aspectos relacionados con la inclusion social donde se les de
tratamiento a las necesidades educativas por medio de adecuaciones
curriculares.
En el caso particular del nivel educativo de enseflanza especial, el Equipo
Metodolégico de la OPJM tiene la importante mision de coordinar acciones
especificas para orientar el trabajo a realizar.
En el ano 2019 se llevd a cabo en todo el pais la “I| Competencia Nacional de la
Educacion Especial”, donde los infantes con diferentes necesidades educativas
se reunieron y compitieron en igualdad de condiciones con nifios/as que
cursaban el nivel educativo de primaria de los colectivos pioneriles.
Esta experiencia fue muy acogida por toda la poblacion, pues concreté en la

practica profesional pedagdégica, las verdaderas acciones de inclusién y atencién
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a la diversidad, demostrando que estos infantes son capaces de desempefiarse
adecuadamente en un mundo cada vez mas competitivo.

El trabajo comenzo6 a nivel de base en cada uno de los colectivos pioneriles, fue
transitando por los niveles de consejo popular, municipio, provincia, region hasta
llegar al nivel nacional.

Los eventos regionales se organizaron en la semana de receso docente de abril,
en Matanzas, Camagiey y Holguin, mientras que el nacional se desarroll6 en el
mes de julio en el centro de pioneros exploradores “Panchito Goémez Toro” en
Arroyo Blanco, Jatibonico provincia de Sancti Spiritus.

Por otra parte, la diversidad y la inclusion social también son atendidas en la
OPJM, por el Movimiento de pioneros aficionados al arte y al deporte.

El Movimiento de Pioneros Aficionados al Arte, inserta estos infantes en sus
diferentes manifestaciones: Danza, musica, plastica, teatro, arte circense, etc.
Son multiples las acciones que se realizan, pero es meritorio destacar los
festivales artisticos que se organizan donde estos infantes muestran el grado de
habilidades que logran alcanzar, ejemplo de ello es el trabajo de las colmenitas
infantiles que estan presente en todos los escenarios del territorio espirituano.
Desde el punto de vista deportivo, se trabaja desde las clases de Educacion
Fisica, donde estos nifios/as se incluyen en los festivales de clases para que los
profesores guias participantes muestren como proceder ante estas situaciones.
Por otra parte, de desarrollan eventos competitivos como el futbol inclusivo y las
olimpiadas especiales.

Es de destacar que en todos los casos la preparacién de la estructura adulta en
la OPJM, tiene presente el mundo de la inclusion y la diversidad como tarea
permanente a desempefiar en el cumplimiento de sus funciones y misiones con

la formacion y desarrollo de las nuevas generaciones de cubanos y cubanas.

CONCLUSIONES
e La estructura adulta de la OPJM se convierte en la columna vertebral del

funcionamiento continuo y sistematico de la organizacién infantil, en los
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colectivos pioneriles, cuando estd plenamente capacitada para
desempeiiar sus deberes funcionales. Por ello se hace indispensable que
se ocupen todos los espacios disponibles para su preparacion teniendo
presente el sistema de trabajo establecido por el MINED, considerando la
inclusion y la diversidad.

e Existen diferentes alternativas para la preparacion de la estructura adulta;
pero su funcionamiento adecuado solo se alcanza cuando los guias
sienten amor por su labor y desarrollan los conocimientos y habilidades
necesarias y suficientes para formar la nueva generacion, que sea capaz

de mantener y fortalecer las conquistas de la Revolucion y el socialismo.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Acosta Villareal, R. (2022). Precisiones para desarrollar el proceso de
categorizacion en el Movimiento de Pioneros Exploradores. Presidencia
Nacional de la OPJM. (material impreso y digital)

Addine Fernandez, F. (2010). La superacion pedagdgica de profesores en Cuba:
experiencias renovadoras y pertinentes para la educacion superior. Curso 6
del 7. Congreso Internacional de Educacion Superior, Universidad 2010.
Palacio de las Convenciones, La Habana, Cuba. (Folleto y disco compacto).

Avalo, Viamontes, V. (2006). Concepcion pedagogica de trabajo con el
Movimiento de Pioneros Exploradores para el desarrollo de la educacion
patriotica en la escuela cubana. Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor
en Ciencias de la Educacion, Instituto Superior Pedagogico José Marti.
Camaguey.

Céanovas, L. (2015). Papel del guia de pioneros y de los equipos metodologicos.
“Clausura de la Clase Metodolégica Nacional con orientaciones para el curso
escolar 2015-2016”. Campamento Ismaelillo. Cienfuegos, Cuba.

Castro, O. (1997). Fundamentos tedricos y metodoldgicos del Sistema de
Superacion del Personal Docente del MINED. Tesis en opcion del titulo de
Master en Educacion Avanzada. Material digitalizado. Instituto Superior

Pedagogico “E. J. Varona”. La Habana.

111



Castro Ruz, F. (2011). Fidel y los Pioneros. La Habana: Casa Editora Abril.

Consejo de Estado, Cuba. (2022). Anteproyecto del Cédigo de las familias.
Versiones taquigraficas. (Tabloide).

Construcciones Rusticas. "Los Troncos”. Pagina Web Internet (18 de junio 2021)

Disponible en: www.portalde19.com.ar/lostroncos/

Construcciones Rusticas. In The Free Online Encyclopedia. Pagina Web Internet

(24 octubre 2021). Disponible en: www.thefreedictionary.com

Domenech Almarales, D. (2003). El Protagonismo de la Organizacion de
Pioneros y el Maestro. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Estévez Garcia, K. (2008). Estrategia educativa para la autodireccion pioneril en
la secundaria basica cubana actual. Tesis presentada en opcién al grado
cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas. La Habana.

Ferrer Cepero, C. (1987). Antecedentes del Movimiento Pioneril Cubano. La
Habana: Editora Politica.

Martin Gonzalez. M. Y. (2008). Concepcion tedrico-metodologica de la
Organizacion de Pioneros José Marti y su contribucién a la educacién para
la participacion pioneril. Tesis presentada en opcion al grado cientifico de
Doctor en Ciencias Pedagogicas. La Habana.

Mosquera Caceres, R. (Compil.). (1999). Movimiento de Pioneros Exploradores.
Metodologia. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion (Segunda Edicion
Corregida).

Neyra Rodriguez, L. (2009). “La preparacion del Equipo Metodoldégico de la
OPJM’”. (Tesis en opcion del titulo de Master en Educacion). Material
digitalizado. ISP “Silverio Blanco Nunez”. Sancti Spiritus, Cuba.

Organizacion de Pioneros José Marti, Cuba. (2022). Preparacion de la estructura
de la OPJM. (Clase Metodologica Nacional). (Digitalizada y online
septiembre de 2022)

Organizacion de Pioneros José Marti, Cuba. (2021). Funcionamiento de la
estructura de la OPJM. (Clase Metodologica Nacional). (Digitalizada y online
octubre de 2021)

112


http://www.portalde19.com.ar/lostroncos/
http://www.thefreedictionary.com/

Organizacion de Pioneros José Marti, Cuba. (2010). Documentos Metodoldgicos
dirigidos a los Guias. Folleto impreso. (Tabloide y en formato digital).

Veitia Arrieta, 1. J. (2003). Metodologia para la formacion protagonica de los
pioneros del segundo ciclo, a través del proceso de ensefianza-aprendizaje
en la escuela primaria. Tesis presentada en opcion al grado cientifico de
Doctor en Ciencias Pedagogicas. La Habana.

Veitia Mederos, L. (2010). La capacitacion de los pioneros moncadistas en su
transito hacia la etapa José Marti ler nivel. Tesis presentada en opcion al
grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagogicas. UCP Félix Varela. Villa
Clara, Cuba.

Toledo Diaz, P. (2022). Manual de Construcciones Rusticas. Editorial Luminaria.
Coleccion pensamiento. Sancti Spiritus, Cuba. (En proceso de edicion).
Toledo Diaz, P. (2012). Concepcién tedrico-metodoldgica para preparar a los
guias de pioneros en el proceso de direccion de las construcciones rusticas.
Tesis presentada en opcién al grado cientifico de Doctor en Ciencias

Pedagdgicas. UCP Capitan Silverio Blanco Nufiez. Sancti Spiritus, Cuba.

113



EPIGRAFE I

LA PREVENCION Y ATENCION A NINOS, ADOLESCENTES Y JOVENES
CON MANIFESTACIONES INADECUADAS DEL COMPORTAMIENTO

114



LOS AGENTES SOCIALIZADORES EN LA COMPENSACION DE LA
CONDUCTA DISRUPTIVA EN EDUCANDOS DEL ESPECTRO
AUTISTASOCIALIZING AGENTS IN THE COMPENSATION OF DISRUPTIVE
BEHAVIOR IN STUDENTS OF THE AUTISTIC SPECTRUM

AUTORES
Lic. Danay Lopez Monteagudo, Escuela Efrain Alfonso Liriano e-mail:

Dr.C Sarai Delgado Farfan, Profesora Titular. Universidad de Sancti Spiritus
José Marti Pérez. e-mail:
MSc. Rafael Urbano Acosta Bandomo. Profesor Auxiliar. Universidad de Sancti
Spiritus José Marti Pérez. e-mail:

RESUMEN

La atencion a los educandos del espectro autista es una linea de desarrollo
destacada en la educacion especial. Atafie no solo a los educadores y los
familiares contribuir al maximo desarrollo de las potencialidades de dichos
educandos, también el entorno comunitario es importante. La escuela como
centro de referencia de la comunidad, tiene entre sus funciones aunar los
esfuerzos de las agencias y agentes comunitarios en pos de la formacion integral
de los educandos. Por ello la orientacion a estos agentes socializadores debe
realizarse por la escuela de forma sistematica. El control de las conductas
disruptivas del educando con espectro autista requiere la unidad de influencias
para su manejo. Es proposito de esta investigacion determinar los fundamentos
tedricos-metodologicos y el diagnostico de la preparacion de los agentes
socializadores para el manejo de la conducta disruptiva del educando con
espectro autista.

PALABRAS CLAVE: autismo, conducta disruptiva, preparacion, agentes

socializadores, educacion especial
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ABSTRACT

Attention to students on the autistic spectrum is an outstanding line of
development in special education. It is not only up to educators and family
members to contribute to the maximum development of the potential of these
students, but also the community environment is important. The school as a
reference center of the community, has among its functions to join the efforts of
the agencies and community agents in pursuit of the integral formation of the
students. Therefore, the orientation to these socializing agents must be carried
out by the school in a systematic way. The control of the disruptive behaviors of
the student with Autistic spectrum requires the unit of influences for its
management. The purpose of this research is to determine the theoretical-
methodological foundations and the diagnosis of the preparation of socializing
agents for the management of disruptive behavior of students with Autistic
spectrum.

KEYWORDS: autism, disruptive behavior, preparation, socializing agents,

special education

INTRODUCCION

La Revolucion en Cuba desde sus inicios se preocup6 por la atencion al sector
educacional, especialmente a los menores que habian vivido en situaciones de
desventajas. Desde la década del 60 del pasado siglo en Cuba se inicia la
atencion educativa a escolares con diferentes discapacidades a partir de la
creacion de las escuelas especiales. La educacién especial en Cuba es
esencialmente humanista.

Entre sus logros esta la creacion de diferentes modalidades de atencion, que
permiten el acceso a la educacion de todos los que presentan variabilidad en su
desarrollo. Para ellos, se priorizan desde todos los contextos sociales: los
recursos, apoyos Yy servicios asi como también a su familia, lo que proporciona
gue se eleve su calidad de vida. Un ejemplo de lo que se plantea es la creacion

de escuelas para la atencion a los nifios del espectro autista (EA).
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El autismo es uno de los trastornos generalizados del desarrollo de mas reciente
atencion por la pedagogia especial en Cuba; aunque en sus inicios hace mas de
50 afios tenia un enfoque clinico y el tratamiento se realizaba por especialistas
de perfil médico.

En su tesis doctoral Campo (2012) plantea que las interrogantes que aun
persisten en la comunidad cientifica respecto a la etiologia del autismo, los
estudios realizados y la préactica, tanto nacionales como en otras partes del
mundo, demuestran que a pesar de las polémicas e incognitas, los principales
resultados en el desarrollo de los nifios con autismo se obtienen en un contexto
educativo armonicamente organizado, y particularmente con la participacion
activa de la familia.

La socializacion del ser humano comienza en la familia y la escuela. Estos
escenarios se distinguen por las influencias reciprocas y la cooperar. Sus
vinculos deben caracterizarse la coordinacion e interrelacion, para que cada
contribuya de manera armonica a la formacién integral del educando del EA. El
tema de las relaciones entre los agentes de los diversos contextos educativos
(escuela-familia-comunidad) es fuente de motivacion para diferentes
profesionales de la psicologia, la sociologia y la pedagogia.

Sin embargo, éstas aun no satisfacen las demandas y exigencias actuales del
proceso de educacién integral del escolar del EA, mediante la integracion de
todas las influencias educativas de la escuela, la familia y la comunidad.

La mayoria de los autores consultados abarcan el contexto educativo familiar o
las relaciones escuela - familia, sin embargo son pocos los estudios referidos a
la integracion y preparacion de todos los agentes socializadores (escuela-familia-
comunidad) para la atencién educativa al educando con diagnostico del EA.

El estudio bibliografico, las investigaciones consultadas y la experiencia
profesional de los autores en el trabajo con educandos del EA, asi como el
intercambio de conocimiento con otros especialistas, evidencian que no se

satisface lo suficiente las necesidades de preparacion de los agentes
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socializadores (escuela-familia-comunidad) para la atencion de estos
educandos.

Mediante observaciones al proceso, entrevista y andlisis de documentos se
constata que en la escuela Efrain Alfonso Liriano del municipio de Sancti Spiritus
existe la siguiente situacion problemaética: las familias de los educandos del EA
aplican inadecuadamente meétodos educativos que no contribuyen a la
educacioén integral del menor; no siempre conocen y aplican recursos educativos
para el control de las conductas disruptivas de sus hijos; existen pobres vinculos
entre los agentes socializadores (familia-escuela-comunidad) que garantice la
integracion y coherencia de las influencias educativas, especialmente para el
control de la conducta disruptiva; limitada preparacion de los agentes
comunitarios (CDR, FMC) para contribuir a la socializacion de los educandos del
EA, ante todo para el control de la conducta disruptiva; los docentes que
intervienen en la educacion del menor en el marco escolar tienen una insuficiente
preparacion acerca de estos educandos y no siempre se relacionan
adecuadamente con los demas agentes socializadores.

El objetivo de esta investigacion es proponer una estrategia de preparacion para
los agentes socializadores (escuela-familia-comunidad) para la compensacion

de la conducta disruptiva en educandos del EA.

DESARROLLO

Relacion escuela, familia y comunidad

En la actualidad se orienta como objetivo de la educacién el desarrollo
multifacético del hombre, desarrollo concebido como crecimiento permanente
para su insercion activa en los diferentes contextos de actuacion. Esta formacion
integral se logra con un sistema pedagdgico, en el cual los agentes educativos
interactien de manera objetiva y dindmica.

Esto significa utilizar métodos integrados, con una concepcién en sistema, con
interacciones y vinculos estables entre componentes, donde cada uno: escuela,

familia, instituciones, organizaciones, funcionan como subsistema abierto a tales
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interrelaciones. El vinculo con la vida puede garantizarse cuando el proceso
pedagogico incluye a todos los factores sociales.

Los centros educacionales, la familia y la comunidad son las tres instituciones
sociales importantes con que cuenta la civilizacion humana para satisfacer sus
necesidades de educacién, asi como para la adquisicién y trasmision de todo el
legado histérico cultural de la humanidad. Esta triada son instituciones
emblematicas, y aln no se han encontrado espacios sustitutivos capaces de
satisfacer las necesidades que ellas garantizan.

En Cuba esta problematica cobra singular importancia. La familia es reconocida
estatal y juridicamente como la célula principal del funcionamiento social, es
decir responsable de la educacion de las nuevas generaciones. La escuela tiene
la alta responsabilidad de preparar a nifios y nifias en correspondencia con las
posibilidades creadas por el medio social, con vistas a dar respuesta a las
necesidades que supone su desarrollo. Asimismo, la comunidad constituye un
mecanismo intermedio entre la sociedad y el individuo. Es a nivel de comunidad
donde cada individuo recibe de manera singular y simultdnea las influencias
sociales, y ahi donde el hombre actia de manera individual o colectiva,
reflejando aspectos sociales mas generales. Es un ambito privilegiado que
conlleva a fuertes implicaciones socializadoras para sus miembros a partir de su
historia cultura, intereses y valores compartidos y que en las interrelaciones que
se establecen la trasmiten.

Desde el punto de vista psicolégico diversas teorias apoyan el proceso de
formacion de la personalidad en estrecho vinculo con el entorno. El enfoque
ecolégico del desarrollo humano el cual argumenta que se deben estudiar los
sistemas ecoldgicos o contextos en los que cada ser humano crece, con el fin de
entender el desarrollo de la conducta humana (Bronfenbrenner, 1987, citado por
Suarez, 2017).

En dicho enfoque se entiende el ambiente ecoldégico como un conjunto de
estructuras seriadas, cada una de las cuales cabe dentro de la siguiente, como

las mufecas rusas. El desarrollo psicologico sucede como resultado de la
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participacion en estos microsistemas, donde se llevan a cabo roles, se mantienen
relaciones interpersonales y se realizan patrones de actividades. Una nifia en su
hogar, por ejemplo, ejerce el rol de hija, mira la televisién con sus padres y
desarrolla un vinculo afectivo con ellos. Otro nivel ecolégico destacado por el
autor es el mesosistema o las relaciones entre dos 0 mas microsistemas. Puede
ser, por ejemplo, que un determinado ambiente familiar (el hogar) se relacione
con la escuela a través de una visita de los padres de la nifia a su profesor.

Sin embargo, el enfoque ecolégico no sélo incluye los entornos con los que la
persona mantiene mayor contacto sino que existe el lamado exosistema que es
uno 0 mas entornos que no incluyen a la persona en desarrollo como participante
activo, pero en los que se producen hechos que afectan, o se ven afectados, por
lo que ocurre en ese entorno, como por ejemplo, reuniones de los amigos de la
madres, padre o hermanos.

Finalmente, el microsistema, el mesosistema y el exosistema se ven moldeados
por planes que organizan los entornos, lo que el autor llama macrosistema lo que
se refiere a las correspondencias, en forma y contenido, de los sistemas de
menor orden (micro, meso y exo) que existen o podrian existir, al nivel de la
subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con cualquier sistema de
creencias o ideologia que sustente estas correspondencias. Por ejemplo, el
sistema de creencias, la religion, la organizacion politica, social y econémica de
una determinada region afectan el desarrollo humano, moldeando, disefiando,
los microsistemas, mesosistemas y exosistemas.

La teoria de Bronfenbrenner precisa que el desarrollo no solo se genera dentro
de un individuo mediante su crecimiento o maduracién, sino que también se
forma a través de los agentes externos, es decir, el proceso de interaccion dentro
de su entorno familiar, escolar y social.

Del mismo modo, segun la Teoria socio-historico-cultural de Vigotsky, el papel
de los adultos o de los compafieros mas avanzados es el de apoyo, direccion y
organizacion del aprendizaje del menor, en el paso previo a que €l pueda ser

capaz de dominar esas facetas, habiendo interiorizado las estructuras
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conductuales y cognoscitivas que la actividad exige. Esta orientacion resulta mas
efectiva para ofrecer una ayuda a los pequefios para que crucen la zona de
desarrollo préoximo (ZDP), que se entiende como la brecha entre lo que ya son
capaces de hacer y lo que todavia no pueden conseguir por si solos.

Asimismo, existen varios seguidores de la Teoria socio-historico-cultural de
Vigotsky han sacado a colacion la metafora de los andamios para hacer
referencia a este modo de aprendizaje. EI andamiaje consiste en el apoyo
temporal de los adultos (maestros, padres, tutores...) que proporcionan al
pequefio con el objetivo de realizar una tarea hasta que el nifio sea capaz de
llevarla a cabo sin ayuda externa.

El vinculo escuela-familia-comunidad se define por diversos autores:

un proceso transformador dinamico, permanente e instrumental dirigido a revelar
las potencialidades, dificultades, necesidades e intereses y las formas de
compartimiento en las relaciones entre la escuela, la familia y la comunidad para
un accionar conjunto en la formacion de la personalidad del escolar y el
fortalecimiento de la funcién educativa de los actores y agentes de socializacion
desde los contenidos educativos (Gaudencia, 2001, citado por Rodriguez y
Gomez, 2004, p. 7).

una forma intencional y consciente de comunicacion, interaccién, relacion y
cooperacion, inherentes a un proceso educativo. Dicha relacion sinérgica parte
de la necesidad de complementar de manera efectiva los objetivos educativos y
pedagogicos propuestos para el adecuado desarrollo de la personalidad, la
creatividad y la adopcién de habilidades de los nifios y nifias a través de
diferentes métodos que requieren responsabilidad, compromiso, comunicacién
permanente efectiva y afectiva, logrando asi armonizar los intereses de la familia,
la escuela la comunidad como creativos de participacion y corresponsabilidad
(Rodriguez y Gomez, 2004, p. 6).

Més adelante Rodriguez y Gomez (2004) sefialan que el vinculo requiere de
procesos constantes de diagndstico, planificacion, ejecucion, evaluacion,

seguimiento y control. El vinculo es mas que la coexistencia de intereses
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compartidos, es la accion consciente e intencionada para la transformacion y
bienestar de los nifios y nifias, jovenes, familias, grupos y comunidad a partir de
su contribuciéon y compromiso en funcion de una mejor calidad de vida. El vinculo
es la red de relaciones que posibilita un mejor desarrollo de los procesos
individuales, familiares, institucionales y comunitarios.

Se logra establecer verdaderamente el vinculo cuando se tiene un verdadero
sentido de pertenencia por la familia, la escuela y la comunidad, cuando se
aprende a vivir y a respetar la diferencia es por esto que un requisito
indispensable para el vinculo en la comunicacién y la participacion.

e EIl vinculo es el punto de partida para el trabajo en red, para la
consolidacion de redes de relacion sociales entre las personas, grupos
familias y comunidades.

e Potenciar el vinculo es propiciar espacios para la convivencia, la
comunicacion, la concertacion y la cooperacion.

e A partir del vinculo se pueden diseccionar procesos de formacion integral
para nifios y nifias mas creativos, formar con valores.

e A corto y mediano plazos el vinculo posibilitara la reflexion en las familias
de su importancia en produccion y reproduccion de la sociedad.

e Fortalecer el vinculo posibilitard educar para el desarrollo.

Sobre el papel protagénico de la escuela en el establecimiento de correctos
vinculos con el entorno, precisan Rodriguez y Gémez (2004) que la tarea de
orientacion y de evaluacion a la familia competen a diferentes agentes sociales,
pero especialmente a la escuela. La escuela puede y debe ser un agente de
cambio en la comunidad y esta Ultima a su vez interactuar en los procesos
formativos que se dan en la primera.

La escuela para nuclear a la familia y la comunidad debe partir de los requisitos
siguientes:

e Tener en cuenta la diversidad.

e Aplicar métodos de aprendizaje de participacion y colaboracién activa.

e Proyectar acciones coordinadas, interesantes y creativas.
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e Precisar los objetivos y tareas a cumplir a cada factor.

e Realizar encuentros periédicos entre los representantes de cada uno de
los sistemas.

e Satisfacer las principales necesidades, intereses y expectativas de los
miembros que integran su area de influencia.

e Contribuir a la formacién de un pensamiento flexible que refleje las
contradicciones objetivas de su entorno y provoque una relacion de
compromiso con la realidad.

e Desarrollar una ética profesional en las relaciones y la comunicacion entre
actores y agentes socializadores.

e Potenciar el funcionamiento de las estructuras de 6rganos de direccion.

e Organizaciones e instituciones del entorno en funcion del vinculo entre la
escuela la familia y la comunidad.

La compensacion de la conducta disruptiva en el educando del espectro autista
El sindrome autista se manifiesta entre el primer y tercer afio de vida; al surgir la
sintomatologia ocurre una detencién del desarrollo, una regresion pues se
pierden las habilidades adquiridas. Los tres tipos de los Trastornos del Espectro
Autista incluyen: 1) Autismo, 2) Sindrome de Asperger y 3) Trastorno
Generalizado del Desarrollo No Especificado (Rangel, 2017, p. 83).

Los criterios diagnoésticos del trastorno del espectro autista (EA) segun el DSM-
5 (2013) son:

A.- Deficiencias persistentes en la comunicacion y en la interaccion social en
diversos contextos.

B.- Patrones restrictivos y repetitivos de comportamiento, intereses o
actividades.

Ademas de las dificultades pertenecientes a las areas anteriores, las personas
con EA pueden presentar otras caracteristicas asociadas como: discapacidad
intelectual, sindromes genéticos, comorbilidad con otras condiciones

psiquiatricas (ansiedad, depresién, trastorno bipolar, trastorno por déficit de
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atencién e hiperactividad, trastornos de tics y trastornos de suefio), epilepsia y
peculiaridades sensoriales (Murillo, 2012).

Tanto en la institucién educativa como en la familia es importante estructurar
programas de atencién al educando del EA tomando como sustrato el juego.

Un ambiente educativo estructurado pero célido y afectivo en el que se usa el
juego al mismo tiempo es, sin duda, una de las mejores vias para promocionar
el aprendizaje en los nifios con autismo. De esta manera, el nifilo empieza a
desarrollar habilidades relacionadas con la comprension social, a reconocer las
actitudes de los otros y a desarrollar la imitacion como posibilidad para el acceso
a la mente del otro (Gonzalez, 2018, p. 372).

Las llamadas conductas disruptivas son aquellas secuencias de acciones que, a
pesar de no ser socialmente aceptados en determinados contextos, estan
orientadas a satisfacer una necesidad en el individuo. Ademas, bajo esta
definicion, puede darse el nombre de conductas desadaptativas, ya que impiden
una adecuada adaptacion del individuo a una situacion social.

Las conductas disruptivas afectan el desenvolvimiento normal del proceso de
aprendizaje, ya que obstaculizan la atencion, percepcion y la posibilidad de
centrarse en alguna actividad. En el aula de clase se consideran conductas
disruptivas “toda actividad mediante las cuales el alumno transgrede, viola o
ignora la normativa disciplinaria establecida” (Gémez y Serrats, 2005, p. 11).
Las personas del EA presentan un déficit en la capacidad de comunicacion, por
lo que pueden expresar sus necesidades a través de un sistema diferente al del
lenguaje siendo las conductas disruptivas uno de ellos. Las conductas
disruptivas se pueden clasificar en: destructivas (autolesiones, agresiones a
otros, destruccion de propiedades), interferentes (obstaculizan el aprendizaje) y
restrictivas (impiden utilizar las oportunidades normalizadas del contexto).

Las conductas disruptivas e inadecuadas que empeoran su socializacion,
algunas veces son disparadas por factores emocionales, cambios ambientales
externos o problemas de salud general, como dolor, infecciones, hambre y

suefio. El espectro conductual y cognitivo es muy variable, por lo que es
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fundamental el reconocimiento de debilidades y fortalezas en cada paciente,
para un abordaje estructurado especifico.

Las conductas disruptivas no afectan sélo a las personas del EA sino que
generan dificultades y obstaculos para familiares y personas que les rodean. Es
necesario no sélo saber por qué se producen y cuéles son sus funciones, sino
gue también hay que intervenir cuando dichas conductas sean peligrosas para
los demas, se puedan agravar, entorpezcan la inclusion social e interfieran en
los aprendizajes (Tamarit, 2005).

Los problemas o conductas disruptivas dificultan gravemente la convivencia y
afecta a las personas que las presentan. Estas conductas tienen vinculos con el
ambiente en el que la persona se desarrolla En la actualidad, se establece que
las conductas disruptivas son impulsivas, agresivas, hiperactivas, desatentas,
alteran las capacidades del nifio, parte de estas caracteristicas se adquieren en
el contexto escolar y familiar.

La familia, escuela y sociedad conforman los contextos del desarrollo infantil y
proporcionan al nifio referencias para su interaccion dentro de lo social, entonces
el nifio interioriza, interpreta y también responden a las demandas y limitaciones
provenientes de diversos agentes socializantes y de esta manera, comienzan a
adquirir 'y a consolidar esquemas cognitivos-afectivos que apoyan los
mecanismos de autorregulacién del comportamiento social.

El enfoque histdrico cultural de Vigotsky constituye un excelente punto de partida
para llevar adelante la educacién y socializacion de los nifios con EA, ya que no
solo dimensiona la importancia de lo biolégico como soporte basico y elemental,
sino que también se reconoce “el papel de la familia, el rol de los educadores y
la accion familiar-comunitaria, como aquello que determina la configuracion de
la personalidad del nifio, especialmente con caracteristicas complejas en su
neurodesarrollo” (Hernandez, Spencer y Gomez, 2021, p. 221).

Entre los problemas de conducta mas frecuentemente observados en los nifios

y, en general, en las personas del EA se incluyen:
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Conductas que amenazan la seguridad propia, como autolesiones
(golpearse la cabeza, morderse o arafarse), escapismo (huir sin
considerar el peligro) o negativas a comer o a dormir.

Conductas agresivas verbales o fisicas que amenazan la seguridad de
miembros de la familia u otras personas fuera del circulo méas cercano del
sujeto del EA o destruccion fisica de bienes materiales.

Negativas persistentes a las peticiones de los adultos, desde
desobediencia hasta extremos maximos de incomunicaciéon, como es el
mutismo selectivo o la catatonia.

Ruptura de normas o leyes sociales que, en la mayoria de edad, puede
implicar la comparecencia ante la justicia.

Alteraciones emocionales negativas con extrema irritabilidad, ansiedad o
descontrol emocional, a veces desencadenado por una emocionalidad

extrema positiva (Hervas y Rueda, 2018)

Expone Mufoz (2014) que al conocer las alteraciones que muestran los nifios

del EA, se pueden deducir las situaciones que son favorecedoras de conductas

desafiantes:

Problemas de expresion oral y uso de comunicaciéon no verbal.
Problemas de comprension de la comunicacién verbal y no verbal.
Patron de comportamientos, pensamientos e intereses continuados y
limitados.

Déficit en las estrategias para relacionarse y jugar.

Dificultades en la anticipacion y para controlar el tiempo.
Limitaciones a la hora de comprender normas y comportamientos
sociales.

Hiperactividad y escasa tolerancia a la frustracion.

Dificultades para planificar y organizar.

Déficits sensoriales

En el analisis de la correccion y compensacion como principio fundamentado por

la escuela histérico cultural del desarrollo psiquico constituyen verdaderos
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paradigmas, los planteamientos de Vigotsky que fundamentan la compensacién
al plantear que cualquier defecto, pone al organismo ante la tarea de superarlo,
de completar la insuficiencia, de compensar el dafio que causa.

En opinion de Veloso (2009), Vigotsky comprendid los procesos de
compensacion y de correccioén en oposicidon a la concepcion biologista, no como
una sustitucion mecanica de la funcion afectada o perdida, sino como posibilidad
de reestructuracion de las mismas gracias a la ejercitacion y educacién de los
aspectos desviados de la personalidad del sujeto. Reconocié que el resultado de
la compensacién no depende mecanicamente de la gravedad de la lesién, sino
gue es un mecanismo mas complejo que considera una serie de indicadores
como la adecuacion y eficacia de los métodos y procedimientos utilizados al
formar los procesos compensatorios y/o correctivos lo que lleva a modificar la
estructura del defecto.

También subraya Veloso (2009) que Vigotsky le brindé un nuevo matiz a los
defectos primarios y secundarios si la accion pedagogica resulta inadecuada o
no esta presente, ya que no se estanca en los sintomas biol6gicos, sino que
destacé como el defecto secundario no depende directamente de lo biolégico,
pues tiene un matiz social fundamentalmente. De esta forma tenia en cuenta
todo ello para el trabajo educativo. La tesis central de la defectologia actual es
gue todo defecto crea los estimulos para elaborar una compensacion, por ello es
importante no solo estudiar el nivel y gravedad de la insuficiencia, sino se incluye
obligatoriamente la consideracion de los procesos compensatorios, es decir,
sustitutivos, sobreestructurados y niveladores, en el desarrollo y la conducta del
nifio.

Se considera por la autora de esta investigacion que, para la compensacion de
la conducta disruptiva del educando del EA, es preciso: el diagndstico oportuno
y preciso de las conductas del educando y sus causas; precisar los mecanismos
0 recursos compensatorios de la conducta factibles para cada educando;

involucrar a todos los factores del entorno social cercano al educando para el
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manejo de la conducta disruptiva, a partir de la preparacion de los agentes
socializadores.

Desde los presupuestos del modelo conductista los adultos son quienes
controlan plenamente el proceso de socializacion, de ahi que el papel del
profesor consistirA en manejar adecuadamente los sucesos, antecedentes y
consecuentes asociados a metas sociales. Las técnicas de modificacion de
conducta, partiendo de la asuncién de que la conducta estd modelada por
contingencias ambientales, facilitan la adquisicion por parte del nifio de un
repertorio de comportamientos que contribuyen a su éxito, no sélo en el colegio,
sino en la sociedad en general. A continuacion se describen una serie de
procedimientos basados en la modificacién de conductas (Encinas, 2014; citado
por Caceres, 2017, p. 159):

a) Estrategias para aumentar conductas positivas: Aplicacion de reforzamiento
positivo de forma contingente a la emision de comportamientos deseados. Para
gue su aplicacién sea eficaz es necesario utilizarlos de forma consistente y
contingente. Las alabanzas, destacan el comportamiento correcto, utilizarlas
so6lo durante o después de la conducta deseada y variarla forma de enunciarlas.
b) Estrategias para controlar la conducta no deseada: Combinar el refuerzo de
la conducta deseada con técnicas como:

- La extincion.

- Las rifas.

- El costo de respuesta.

- El aislamiento: que suprime la atencién hacia un comportamiento inadecuado,
detiene el conflicto, reduce la probabilidad de que la conducta del nifio empeore
y le ofrece la oportunidad de tranquilizarse y reflexionar.

- El contrato de contingencias: consiste en establecer una negociacién entre
profesor y alumno, especificando qué es lo que se le pide y cuales seran las

consecuencias que éste va a conseguir con su cumplimiento.
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c¢) Procedimientos derivados de la perspectiva cognitiva: Ponen su énfasis en el
desarrollo del autocontrol. La propuesta es dotar a los alumnos de los
mecanismos necesarios para controlar su conducta:

- La técnica de autoinstrucciones: La capacidad para hablar con uno mismo de
una forma casi dialégica tiene caracteristicas que resultan vitales para la
autorregulacion.

- Aporta medios para la descripcibn y para la reflexibn acerca de un
acontecimiento o situacion antes de emitir una respuesta.

- Proporciona mecanismos de autointerrogacion, creando asi un recurso
importante de la capacidad de solucionar problemas, generar reglas y planes.

- Ayuda a modular las reacciones emocionales, facilitando reacciones
emocionales que contrastan con la reaccion emocional prepotente.

d) Entrenamiento en habilidades de solucion de problemas: La ensefianza de
una serie de habilidades generales que ayudan a identificar los componentes de
un problema, a generar estrategias que faciliten su resolucion, a explorar las
posibles respuestas alternativas y sus consecuencias, y a planificar los pasos
para lograr la meta deseada.

Consta de las siguientes fases:

1. El reconocimiento del problema: dirigido a ensefiar a los nifios a
comprender las sefales que les alertan de que existe un problema.

2. Andlisis del problema: se utiliza la instruccion directa y el didlogo con el
grupo para delimitar las causas de orden fisico o psicolégico que inciden
en el problema.

3. Formular soluciones alternativas y valorar sus consecuencias: tormenta
de ideas. Posteriormente evaluar las consecuencias de las distintas
opciones, focalizando las consecuencias en una serie de criterios basicos
como: sentimientos que provoca en uno mismo y en los demas,

consecuencia para la interaccion y solucién efectiva del problema.
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4. Pensamiento medios-fines: utiliza la instruccion directa, el modelado y
actividades de juego de roles dirigidas a incrementar los repertorios
conductuales de los sujetos.

e) Piensa en voz alta: Su objetivo es mejorar el autocontrol en todas las
actividades del nifio pero mas especificamente pretende desarrollar las
habilidades sociales. Los nifios realizan las actividades mediante secuencia
autoinstruccional.

f) Entrenamiento en habilidades sociales: Las intervenciones se basan en la
asuncion de que las habilidades sociales son comportamientos aprendidos, por
lo que las actuaciones en este ambito emplean un conjunto de técnicas
cognitivas y conductuales enfocadas a la ensefianza de aquellas conductas que
el sujeto no tiene en su repertorio y, a modificar las conductas de relacién
interpersonal que el sujeto posee, pero que son inadecuadas. Consta de las
siguientes fases:

- Descripcion de cdmo realizar bien una habilidad.

- Modelado de la habilidad social

- Ensayo verbal y/o conductual y practica de los pasos de una determinada
habilidad.

- Retroalimentacion: informar al estudiante qué pasos realiz6 bien y cudles
necesita mejorar.

Suelen incluir cuatro areas: habilidades de conversacion, habilidades de
amistad, habilidades para situaciones dificiles y habilidades de resolucién de
problemas interpersonales. Para minimizar los problemas de transferencia y
generalizacion hay que implementar los programas de entrenamiento en
habilidad sociales en el aula con el grupo de compafieros.

g) Procedimientos derivados de la perspectiva socio-histérica: Este enfoque
subraya que la comprension de los nifios de los estados mentales de otras
personas y de los esquemas sociales, que son la base para hacer predicciones
y explicaciones sobre el mundo social, son una parte del proceso de

culturizacion.
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Aunque la conducta social es modificable, la generalizacion de las nuevas
habilidades depende del apoyo del contexto en el que aparecen tales conductas.
La introduccion de los propios compafieros como co-terapeutas en grupos de
trabajo constituye una estrategia muy util de cara a reducir el rechazo social.
Los diferentes modelos, que plantea en su estudio Caceres (2017) para el
manejo y mejora de las conductas del educando del EA, tienen en comun:

- Tareas comunes adecuadas para los distintos grupos de trabajo.

- Aprendizaje en pequefios grupos.

- Interdependencia.

- Responsabilidad individual.

- Conducta cooperativa.

Regularidades del diagnostico

La poblacion la integran los agentes socializadores (familia-escuela-comunidad)
de los tres educandos con diagndéstico del EA de la escuela Efrain Alfonso Liriano
del municipio Sancti Spiritus. La familia estd compuesta por los padres y demas
familiares convivientes; agentes comunitarios se incluyen el presidente del CDR
y la secretaria de la FMC; en la escuela se consideran los docentes que
interactian directamente con los educandos (maestro de Educacion Fisica,
maestra de Educacién Musical, maestra de computacién, psicopedagogo,
logopeda, biblioteca, instructores de arte, asistente educativa, directora,
subdirectora docente, subdirectora de trabajo educativo, subdirector de
preparacion laboral, dos jefes de ciclo). En total son 31 agentes socializadores,
desglosados en: 11 familiares, el 35,5%, seis agentes comunitarios, el 19,3%, y
14 docentes, el 45,2%.

Para la evaluacion de la variable preparacion de los agentes socializadores para
la compensacion de las conductas disruptivas en educandos del EA se

consideran las siguientes dimensiones e indicadores:

Dimensiones Indicadores
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1. Cognitiva

2. Procedimental

3. Afectiva

1.1 Conocimientos pedagdgicos y psicoldgicos generales sobre

el EA

1.2 Conocimientos acerca de la conducta disruptiva del

educando del EA

1.3 Conocimientos sobre los métodos educativos

2.1 Manejo pedagogico de la conducta disruptiva del educando

del EA

2.2 Establecimiento de relaciones interpersonales con el

educando del EA

3.1 Interés por la preparacion acerca de la conducta disruptiva
del educando del EA

3.2 Conducta afectuosa hacia los educandos del EA

Para el diagnéstico se aplica una guia de auto-observacion. Previamente se

prepar6 a los agentes socializadores que conforman la muestra acerca del

correcto proceder para recoger los datos a partir de la observacion del

comportamiento de cada agente ante las situaciones de intercambio con los

educandos del EA. También se aplicé una guia de entrevista con el objetivo de

constatar el nivel de los conocimientos, habilidades y actitudes que tienen los

agentes socializadores para la compensacion de las conductas disruptivas en

educandos del EA.

A partir de la aplicacion del método de triangulacién, se compararon los datos

aportados por

los diferentes agentes socializadores (escuela, familia,

comunidad), asi como los datos recogidos desde la observacion y la entrevista.

Esta comparacion permitio arribar a las siguientes regularidades del diagnéstico,

atendiendo a las dimensiones e indicadores medidos.

Dimension 1: Cognitiva

los conocimientos pedagogicos y psicologicos generales del EA, especialmente

sobre las conductas disruptivas evidencian carencias respecto a:

las principales caracteristicas generales del educando,

la definicion de conducta disruptiva del educando del EA,
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las sintomatologias de dichas conductas,

los métodos educativos mas efectivos para su manejo.

Dimensién 2: Procedimental

Se manifestaron en los agentes socializadores pocas habilidades para el
manejo sistematico, oportuno y diferenciado de la conducta disruptiva del
educando del EA.

Presencia de emociones negativas en los agentes socializadores al enfrentar
las conductas disruptivas, que se centraron en enojo, frustracion, impotencia.
Los métodos educativos mas empleados en el manejo de la conducta
disruptiva fueron la sancion y la charla educativa; en la mayoria de los casos
lograron el control de la conducta por poco tiempo o no lograron su control.
Es favorable que en la mayoria de los casos se logra por parte de los agentes
socializadores el establecimiento de relaciones interpersonales afectuosas

con los educandos del EA.

Dimensién 3: Afectiva

Los agentes socializadores mostraron interés por recibir preparacion acerca
de la conducta disruptiva del educando del EA.
Ademas manifestaron una conducta principalmente afectuosa hacia los

educandos del EA.

CONCLUSIONES

e La preparacion de los agentes socializadores para la unificacion de
influencias en torno al buen manejo de las conductas disruptivas del
educando del espectro autista, es un tema que convoca por su actualidad.
Se basa en los postulados de la educacion permanente que refiere la
necesidad de educar a las personas a lo largo de su vida para aprender,
desaprender y reaprender segun los cambiantes retos que la vida le
impone. La escuela como centro de referencia para el desarrollo cultural

de la comunidad, tiene la responsabilidad de desarrollar acciones para la
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preparacion de los agentes socializadores en aras de una educacion
integral de la personalidad de los educandos.

e El empleo de la observacion y la entrevista como métodos permitié
constatar potencialidades y dificultades en la preparacion de agentes
socializadores (escuela, familia, comunidad). Estas ultimas se centraron
en insuficientes conocimientos sobre las caracteristicas generales del
educando, la definicion de conducta disruptiva del educando del EA, las
sintomatologias de dichas conductas y los métodos educativos mas
efectivos para su manejo. Ademas se constataron pocas habilidades para
el manejo sistemético, oportuno y diferenciado de la conducta disruptiva
del educando del EA; emociones negativas al enfrentar las conductas
disruptivas y los métodos educativos empleados no lograron el control de

la conducta o lo hicieron por poco tiempo.
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RESUMEN

La atencion educativa de los menores con comportamiento dificiles o con
trastornos de la conducta ha sido una demanda que, durante afos,
fundamentalmente los comprendidos en las décadas del treinta y cuarenta, han
solicitado eminentes hombres de las ciencias pedagogicas, psicoldgicas y
médicas para su estudio y comprension. El presente trabajo de investigacion
surge como resultado de la praxis profesional, en un centro que atiende esta
problematica con la finalidad de fundamentar desde la psicologia y la pedagogia
la intervencidn psicoeducativa en nifios con alteraciones del comportamiento.
Linea tematica actual, compleja, de dificil comprension y con mdultiples mitos y
realidades, por la particularidad de cada caso y de cada familia, en un contexto
social cada vez mas adverso y diverso culturalmente.

La terapia propuesta para la intervencion psicoeducativa es la multimodal,
teniendo en cuenta la vivencia dentro del enfoque culturalista. Su utilizacién

permite obtener el estado actual de los comportamientos desadaptativos, a
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través de instrumentos ya utilizados previamente como: entrevistas, observacion
y analisis de documentos.

Esto no solo permite identificar las conductas y sus causas, sino desarrollar
formas para su control, autorregulacion y la desaparicion definitiva de estos
comportamientos desajustados.

PALABRAS CLAVE: conductas desadaptativas, fundamentos
psicopedagdgicos, intervencién psicoeducativa

ABSTRACT

The educational care of minors with difficult be ha vi oral disorders has been a
demand hat, for years, fundamentally those in the decades of the thirties and
forties, have been requested by eminent men of the pedagogical, psychological
and medical sciences to their study and understanding.

The present research work arises as a result of professional praxis, in a center
that attends to this problem with the purpose of basing psycho educational
intervention in children with be havioral disorders from psychology and pedagogy.
Current the me line, complex, difficult to understand and with multipemyths and
realities, due to the particularity of each case and each family, in anincrea singly
adverse and culturally diverse social context.

The proposed therapy for psycho educational intervention is multimodal, taking
into account the experience with in the culturists approach. Its use allow obtaining
the current status of maladaptive behaviors, through instruments already used
previously such as: interviews, observation and analysis of documents. This not
only makes it possible to identify the behaviors and their causes, but also to
develop ways for their control, self-regulation and the definitive disappearance of
these maladjusted be haviors.

KEYWORD: maladaptive behaviors, psychopedagogical foundations,

psychoeducational intervention
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INTRODUCCION

La practica educativa en la busqueda de las vias y métodos mas acertados para
lograr la comunicacién con el nifio en su entorno, ya que el mismo no acude al
servicio especializado por propio interés, sino mediado por la familia. Es por eso
gue, durante esta practica, es preciso experimentar y buscar caminos que
permitan avanzar en el trabajo, sobre la base de una fuerte orientacion
profesional, mucha motivacion y creatividad.

Esas bases profesionales deberan orientar el camino a seguir en la practica
educativa desde el punto de vista tedrico e inclusive metodoldgico, aunque en
esencia lo importante ha de ser, independientemente del modelo elegido, la
relacion profesional de ayuda que se establezca con la persona necesitada del
servicio (Castellanos, 2008; De Jongh, 2016).

Educar, comprender y entender la conducta humana ha sido siempre un desafio
de todos los tiempos, avalado por estudios empiricos y teoricos. Los resultados
obtenidos, en general, conducen a nuevas reformulaciones no solo en la practica
educativa sino en su diagnéstico, evaluacién e intervencion. La base del
comportamiento en los seres humanos lo constituyen las necesidades y los
motivos, para su regulacion y autorregulacion. Ellos la dirigen, la conducen, la
orientan en funcion de dar una respuesta a esas necesidades y motivos. De ahi
gue el estudio de la conducta humana sea un tema controversial y complejo.
Las grandes transformaciones sociales que imperan hoy, tienen un alto costo no
solo a nivel social y econémico, sino también individual, elevando a niveles
insospechados como forma de comportamiento habitual a la violencia, la
agresividad, los comportamientos desajustados o desadaptativos, hecho este
gue suele ir en aumento en poblaciones vulnerables como lo son los nifios,
adolescentes y jovenes. Esto hace, segun refieren Fajury y Schlesinger (2016),
que los estudios dirigidos al comportamiento humano se sustenten en la
investigacion cientifica para dar respuesta de calidad, a las demandas que en

este tema hace la sociedad.
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Para Boada (2018), la atencion en el tema esta dada por la experiencia y
evidencia en los diferentes estudios que sobre el tema se han realizado, que
aseveran que la nifiez es la etapa ideal para su abordaje, comprension y
correcciéon. La autora sefiala que la deteccién temprana favorece los futuros
abordajes de intervencion con mayor éxito, y a su vez, permite no solo la
correccion del comportamiento desadaptativo, sino que permite reajustar todos
aquellos procesos en los que el nifio se desenvuelve. Esto permitira seleccionar
los instrumentos necesarios para su oportuna identificaciéon desde aquellos
patrones de comportamiento que permitan no solo conocer las conductas
desajustadas, sino comprenderla y corregirla desde los propios contextos en los
que el nifio se educa.

Asi mismo, variados son los intentos en aras de transformar aquellos
comportamientos que desde el contexto en el que surgen, son considerados
como desajustados o inadaptados y que, de alguna forma, inciden sobre el
desarrollo psicolégico de los nifios, sus familias y los educadores a cargo. Lo que
hace importante conocer las particularidades del desarrollo psicolégico en esta
etapa, para comprender desde las conductas frecuentes, aquellos
comportamientos que son indicativos de desajustes de tipo comportamental, que
dificultan no solo las relaciones interpersonales, sino también el aprendizaje, y
con él, el rendimiento académico. Seria entonces partir de esa unidad indisoluble
gue determina la personalidad, la relacion entre lo biologico, lo psicologico y lo
social (Garcia, 2016).

La presente investigacion se incluye dentro de los esfuerzos por perfeccionar y
sistematizar los métodos y técnicas educativas que permitan potenciar el
desarrollo de la personalidad infantil, para lo cual se parte de la necesidad de su
aplicacién, en un grupo de nifios con trastornos del comportamiento. Para
lograrlo, se basa en los principios de la teoria histérico-cultural de Vygotsky,y
propone un esquema de orientacion integradora, con el uso de recursos

auxiliares.
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A decir de Garcia (2009), la propuesta de L. S. Vygotsky acerca del modelo
histérico-cultural, es integradora de los aspectos mas cruciales tanto de los
procesos del desarrollo psicolégico, como de su potenciacion. Define el
desarrollo del ser social como un producto determinado por la conciencia social,
asi como a la relacion social como relaciéon con otros. Considera a la
personalidad, segun Corral (2014), como el proceso esencial para la existencia,
desarrollo y continuidad del propio individuo como especie y como cultura.
Entiéndase, no solo es una explicacidon de la ontogenia humana, sino que abarca
una comprension general del ser humano y de la sociedad que le construye. De
aqui que sus implicaciones se dirijan a un cambio radical en la concepcién teorica
y, en consecuencia, de su propia practica.
Asi mismo, en cuanto a la relacion entre lo biologico y lo social, Vygotsky
considera que lo biolégico no influye, sino que es la materia prima y posee un
valor predictivo (Garcia, 2009).
Surgen de alli determinadas premisas que deben ser aplicadas al trabajo
psicoeducativo, porque permiten un enfoque integrador del sujeto, asi como una
vision de cambio a partir de las potencialidades del mismo. Estas premisas son:

- La consideracion del desarrollo del sujeto individual como personalidad.

- El concepto de zona de desarrollo préximo (Z.D.P.) como instrumento de
andlisis general.

- El concepto de situacion social del desarrollo (S.S.D) como instrumento de
analisis particular.

- Un enfoque epistemoldgico basado en la dialéctica historica.

- Una metodologia basada en la intervencion del proceso como experimento
natural; con el uso de categorias dialécticas como instrumentos de analisis.

- Un diagndstico entendido y aplicado en la propia accion de intervencion, no
como lo que existe, sino como lo que es posible.

- El concepto de vivencia, como experiencia personal, Unica e irrepetible del

sujeto en su interaccidn social.
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Garcia (2009) y Del Pozo (2011), consideran que, si se parte de las premisas
anteriores y de la consideracion de que el nifio es una personalidad en formacion,
posiblemente no sea acertado hablar de patologias o de curas, porque muchos
de los considerados sintomas, pueden ser sélo sefiales de desviacion del
desarrollo, que se observan en el nifio en su busqueda de equilibrio con un
entorno percibido como agresivo.

Por eso, plantea la autora, una estrategia consistiria en mantener aquellos
mecanismos que no resultan agresivos al sujeto hasta tanto se esclarezcan las
causales de la presencia de sintomas-sefales, y se hayan investigado las
razones psicolégicas de ese sintoma y no otro (Garcia, 2009).

Finalmente, los motivos de esa individualizacion del estudio en funcion de la
estrategia futura, que da fuerza a un diagnostico dinamico, abarcador de todas
las esferas, consiste en la aceptacion para el trabajo educativo, del paradigma
histérico-cultural y la necesidad de comprender las sefiales de ese sujeto en su
contexto, vivencias y caracteristicas personoldgicas (Garcia, 2009; Blanco et al.,
2017).

Asi que, una vez frente al problema infantil, el psicologo, terapeuta y maestro, se
enfrenta con las expectativas familiares, quienes a su vez son los garantes de la
continuidad de la relacién. Es por este motivo que resulta de especial importancia
establecer y mantener la empatia y el vinculo positivo con la familia, recreando en
los adultos la conciencia de las dificultades, muchas veces evadidas o sublimadas
por los padres.

Garcia (2009), considera que, ante esta problematica, deben establecer dos
metas claves, el logro del equilibrio y la armonia en el desarrollo de la
personalidad, asi como la satisfaccion de las necesidades o reclamos de la familia.
El modelo histérico-cultural permite asi un enfoque cientifico integrativo, en el
sentido de la potenciacién del sujeto en su interaccion social, posibilitando
siempre la estimulacion del desarrollo. Por eso, son los conceptos basicos del

modelo histérico-cultural, los que sustentan la orientacion educativa.
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La intervencién psicoeducativa como base a la actividad concebida como
instrumento de desarrollo, la explotacion de esas potencialidades mediante la
utilizacién de estimulos-instrumentos, el concepto de zona de desarrollo préximo
(ZDP), como la propia interaccion del sujeto con su entorno, incluido el si mismo
y los coetaneos, el concepto de situacion social del desarrollo (SSD) y el

concepto de vivencia, pautan el camino desde el enfoque culturalista.

DESARROLLO

Al abordar el estudio de las alteraciones psicoldgicas en la infancia debe tenerse
en cuenta que el nifio aun esta en el proceso de formacion de su personalidad,
por lo que consecuentemente, no debe hablarse de patologias o enfermedades
estructuradas, y, por tanto, tampoco de cura. Frecuentemente, la linea que
separa a un nifio sano y al que presenta trastornos psicoldgicos o desviaciones
en su desarrollo no esta claramente establecida, sino que resulta un espacio
donde coexisten aspectos, indicadores de alteracion, con aspectos que
muestran normalidad y en el que radican las fuerzas que determinan la tendencia
hacia una u otra.

Se debe entonces, ver estas alteraciones como desviaciones del desarrollo y su
tratamiento e intervencién debe ser abordado en correspondencia con las
peculiaridades de la personalidad (la que requiere de métodos particulares
ajustados a la personalidad en formacion del nifio) de manera sumamente
flexible y creativa, y debe dirigirse hacia la correccion de estas desviaciones,
buscando la adaptacién del nifio a su medio, la relacion arménica con sus
semejantes, el equilibrio en el desarrollo de su personalidad, el restablecimiento
de su espacio psicoldgico dentro del contexto familiar, escolar y social y el
respeto a su individualidad.

Estas alteraciones del comportamiento y de las emociones en la infancia y
adolescencia responden segun Garcia (2009), a criterios generales tales como:

e Tienen un comienzo anterior a los 18 afos.
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e Resulta clinicamente evidente el dafilo o manifestacion de la

sintomatologia.

e Se pone de manifiesto al menos en un area de accion del sujeto (familiar,

escolar, social o laboral).

e Lasintomatologia se presenta de manera estable por un periodo no menor

de seis meses.
Las alteraciones del comportamiento y las emociones son una condicion estable
a lo largo del tiempo y pueden agudizarse en la adolescencia, ya que es una
etapa que se caracteriza por el aumento de las demandas para poder funcionar
satisfactoriamente fuera de la familia y al mismo tiempo responder a las
demandas sociales. De ahi la importancia de valorar profundamente la esfera de
las relaciones interpersonales del nifio con sintomas, en su contexto mas
inmediato.
Existen teorias psicologicas que acentdan la importancia del mundo social en el
desarrollo del sujeto; dentro de ellas se encuentran la teoria de Jean Piaget, que
explica genéticamente el desarrollo de adentro hacia fuera, y si bien, en algunos
de sus trabajos se refirio directamente al contexto social del desarrollo cognitivo,
mantuvo que el desarrollo del nifio supone una adaptacion, tanto al medio fisico
como social. La vida social es una condicién necesaria para el desarrollo de la
l6gica. Creo que la vida social transforma la verdadera naturaleza del individuo
(Gonzélez, 2014). Las reflexiones de esta autora acerca del mundo social se
limitan, en gran medida, al contexto interpersonal en cuanto que aporta un marco
al conflicto socio-cognitivo. No estudia a fondo el contexto sociocultural de los
problemas intelectuales y las soluciones que se dan a través del desarrollo
cognitivo.
Una teoria que ha sido construida sobre la premisa de que el desarrollo del
individuo no puede comprenderse sin una referencia al mundo sociocultural en
el que estd inmerso, es la teoria Vygotskyana.
Al referirse al desarrollo, Vygotsky (1987) lo concebia como un proceso

ininterrumpido de automovimiento, caracterizado por la aparicion de lo nuevo,
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gue no existe en niveles anteriores. Agregaba que era un proceso dialéctico
movido por contradicciones internas. Para él, el desarrollo es un movimiento
dindmico, de lo simple a lo complejo, de lo inferior a lo superior, de lo viejo a lo
nuevo, siendo su fuente de desarrollo el automovimiento que parte del
surgimiento y solucion de las contradicciones internas en relacion mutua con el
medio circundante (Vygotsky, 1987).

Vygotsky planteaba que el desarrollo se caracteriza por una periodicidad
multiple, por una desproporcion en el desarrollo de las distintas funciones, por
transformaciones cualitativas de unas formas a otras, por el complicado
entrecruzamiento de los procesos de evolucion, por la entrelazada relacion entre
los factores internos y los externos y por el intrincado proceso de superacion de
las dificultades y de la adaptacion (Vygotsky, 1987).

En su teoria sobre el desarrollo, el autor construyé una serie de conceptos e
ideas que rigen hoy la practica educativa. Uno de los conceptos claves que
posibilita el estudio del mismo es el que denomingd situacion social del desarrollo
(SSD) reelaborado por Bozhovich, quien la defini6 como aquella relacién
peculiar, Unica, especial e irrepetible entre el sujeto y su entorno que va a
determinar las lineas de desarrollo, la forma y trayectoria que permiten al
individuo adquirir nuevas propiedades de la personalidad, considerando a la
realidad social como la primera fuente de desarrollo, la posibilidad de que lo
social se transforme en individual (Bozhovich, 1976).

Esta categoria permite conocer la dindmica correspondiente a cada edad, de ahi
gue sea el punto de partida de todos los cambios dinamicos que se producen en
el desarrollo. La SSD tiene como unidad de analisis a la vivencia. La misma no
es mas que la relacion afectiva del individuo con el medio; aquello que integra lo
adquirido hasta el momento con lo externo. (Gonzalez, 2014)

La forma en que el sujeto vivencia y experimenta con el medio no es lineal, sino
dinamica, cambiante y se percibe de forma Unica y singular por el sujeto, pero

pueden entrar en contradicciones con su mundo interno.

144



Hablar de un origen social de los procesos psicologicos implica que todos esos
procesos psicolégicos se forman y atraviesan por una fase social que proviene
de la actividad que establece el sujeto con los objetos y en contacto con otros
individuos. Esto es lo que llevd a Vygotsky a plantear su ley genética del
desarrollo cultural, la cual sefiala que, en el desarrollo cultural del nifio, toda
funcién aparece dos veces: primero, en el ambito social, y mas tarde, en el
ambito individual; primero entre personas (interpsicologico) y después en el
interior del propio nifio (intrapsicologico). Todas las funciones superiores se
originan como relaciones entre seres humanos (Vygotsky, 1987).

Este proceso denominado internalizacion o interiorizacion se concibe como el
paso de una operacidn interpsicolégica a una intrapsicologica. Sin embargo,
estas operaciones no deben entenderse como una simple copia de los procesos
sociales que se establecen. La misma interiorizacion implica transformaciones y
cambios en las estructuras y en las funciones que se internalizan y en las ya
establecidas, como una reestructuracién. Dicho proceso no es automaético,
Implica una serie de transformaciones graduales a lo largo del tiempo.

En la transicion del funcionamiento interpsicolégico a un funcionamiento
intrapsicologico se plantea como mecanismo fundamental la mediacion
semidtica, es decir, la interiorizacion de signos e instrumentos que han sido
creados y desarrollados culturalmente, entre los que el lenguaje juega el papel
principal.

De entre los distintos tipos de signos es el lenguaje el que se convierte en el
instrumento mediador fundamental de la accidn psicologica. El lenguaje media
la relacion con los demas y con uno mismo. Tiene una naturaleza social, una
funcién comunicativa y regula la relacion que establecemos con las personas y
con los objetos.

Desde la perspectiva del enfoque historico- cultural, Vygotsky (1987), introdujo
otro concepto de gran trascendencia para explicar las diferencias entre el nivel
de desarrollo real y potencial del nifio. El define la zona de desarrollo préximo

(ZDP) como: “la distancia que existe entre las tareas o posibilidades que el sujeto
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tiene para realizarlas independientemente (desarrollo actual) o en colaboracion
con un adulto o un contemporaneo mas capaz (desarrollo potencial” (Vygotsky,
1987). Asi, el autor considera el contexto sociocultural, como aquello que llega a
ser accesible para el individuo a través de la interaccion social con otros
miembros de la sociedad, que conocen mejor las destrezas e instrumentos
intelectuales.

El contexto grupal se convierte en red social en tanto proporciona vinculos
interpersonales. No obstante, segiin Gonzalez (2014), los individuos dentro de
sus relaciones interpersonales, estan dispuestos a recibir mayor cantidad y
calidad de informacién de unas personas que de otras. De hecho, los otros no
tienen siempre la misma capacidad de incidir sobre su conducta. A aquellos que
tienen gran poder de influencia, los otros significativos, e incluso, dentro de este
reducido grupo de personas se encontrarian los otros mas significativos; y que
son las personas que determinan fuertemente al individuo, y en este espacio se
encuentra la familia y el desarrollo entre sus miembros.

En relacién a la importancia del grupo de iguales en el desarrollo Vygotsky (1987)
planteaba:

La primera tarea del andlisis es mostrar como, desde las formas de la vida
colectiva, surge la reaccién individual. Las funciones se construyen primero en
el colectivo, en forma de relaciones entre los nifios; después, se convierten en
funciones psiquicas de la personalidad. (p. 42)

Desde la perspectiva de Vygotsky (1987), el funcionamiento mental del nifio se
desarrolla a través de la experiencia con instrumentos culturales en situaciones
conjuntas de resolucion de problemas, con compafieros mas capaces,
trabajando en la zona del desarrollo proximo.

Partiendo del concepto de zona de desarrollo préximo, los sujetos a través de un
aprendizaje activo, mediante la observacion y participacién, con sus compafieros
y con personas mas hébiles de su grupo social, adquieren destrezas y
habilidades que les permiten abordar problemas culturalmente definidos, con la

ayuda de instrumentos disponibles a los que facilmente pueden acceder y
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construir nuevas soluciones en el contexto de las actividades socioculturales
(Cuervo, 2010; Fajury y Schlesinger, 2016).

Esto obliga a la autora a remitirse a la teoria de la actividad. Esta es considerada
como una metateoria 0 marco de estudio, con raices en la psicologia historico
cultural de Vygotsky (1987) y sus seguidores, quienes buscaban entender la
actividad humana como complejos fendmenos socialmente situados, e ir mas
alla de los paradigmas de otras escuelas psicoldgicas como el psicoanalisis y el
conductismo. La teoria de la actividad es usada ampliamente tanto en la
psicologia tedrica como en la aplicada, asi como en otras ciencias y se le
reconoce a Leontiev (1981), como Su precursor.

Para Leontiev (1981), las actividades se componen de acciones, que son
sistemas de coordinacion al servicio de fines que, a su vez, representan pasos
intermedios de cara a satisfacer el motivo. Tal como él expresa: una actividad se
lleva habitualmente a cabo mediante algin agregado de acciones subordinadas
a fines parciales, que es posible distinguir del fin general. Las acciones, a su vez,
se componen de operaciones, o medios por los que se lleva a cabo una accién
bajo construcciones especificas. Sobre esta premisa, se construye el programa
de orientacion educativa.

La actividad esta indisolublemente vinculada con los conocimientos y la voluntad,
se apoya en ellos, resulta imposible sin los procesos cognitivos y volitivos, la
actividad pasa a ser la forma de relacion activa hacia la realidad, a través de la
cual se establece el vinculo real entre el hombre y el mundo en el cual vive; es a
través de la actividad, que el hombre influye sobre la naturaleza, los objetos y
otras personas.

La conciencia y el psiquismo resultan ser, en este caso, la caracteristica interna
de la actividad, mientras que la propiedad que tiene la actividad de manifestarse
en forma de un comportamiento observable desde el exterior, puede analizarse
perfectamente como la caracteristica del propio psiquismo.

El problema del origen de la actividad psiquica interna a partir de lo externo,

surgio del analisis de las peculiaridades de la actividad especificamente humana:
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laboral, productiva, que se realiza por medio de instrumentos y se desarrolla
solamente en condiciones de cooperacion y comunicacion humana.

Al investigar la actividad y su desarrollo, con frecuencia se sefala el juego, el
estudio y el trabajo; la actividad puede dividirse por su objeto; en este caso la
comunicaciéon puede examinarse como actividad cuyo objeto es el hombre. En
la actividad, asi entendida, se encuentran las personas adultas y las que no lo
son, las personas expertas y los aprendices, es en la actividad donde se produce
la creacidn de sentido y en ella se integran los aspectos practicos, emocionales,
relacionales y cognitivos.

A través de la interaccion con los deméas mediante la actividad, se va
aprendiendo y al ir aprendiendo, se desarrollan nuestras funciones mentales
superiores, algo completamente diferente de lo que recibimos genéticamente por
herencia. Lo que aprendemos depende de las herramientas psicologicas que
tenemos, y a su vez, las herramientas psicolégicas dependen de la cultura en
que vivimos, consiguientemente, nuestros pensamientos, nuestras experiencias,
nuestras intenciones y nuestras acciones estan culturalmente mediadas.

En palabras de Vygotsky (1987), el hecho central de la psicologia es el hecho de
mediacion. El ser humano, en cuanto sujeto que conoce, no tiene acceso directo
a los objetos; el acceso es mediado a través de las herramientas psicoldgicas de
gue dispone, y el conocimiento se adquiere, se construye a través de la
interaccion de los demas mediado por la cultura, desarrollado historica y
socialmente mediante la actividad.

Teniendo como fundamento epistemoldgico las concepciones teodricas del
enfoque psicolégico historico cultural, anteriormente explicadas, es que el
estudio y tratamiento de los trastornos del comportamiento, resultan de gran
importancia, ya que el diagndstico y tratamiento oportuno de cualquier tipo de
alteracion, permitira en un desarrollo mas armonioso de la personalidad infantil,
favoreciendo su desenvolvimiento comodo y adecuado en el medio social y le

proporcionara por tanto, una mayor calidad de vida al nifio y su familia.
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La intervencioén psicoeducativa

Al tener como maxima el precepto de que el hombre es un ser biopsicosocial, y
que su desarrollo es guiado y conducido por el aprendizaje, es que la
intervencion psicoeducativa cobra relevancia. La psicoeducacion ha sido
utilizada como forma para la intervencion desde sus propios origenes en la
intervencion salutogénica en individuos portadores de alguna enfermedad
mental y su familia (Hennessy y Tanner, 2015).

Para Fernandez (2017), la psicoeducacion ha sido abordada desde modelos
globales hasta los mas individuales, reconociéndose al modelo informativo, cuya
finalidad no es otra que la de brindar informacién, siendo muy limitado su
desarrollo y repercusion. Otro de los modelos es el que se centra en la
modificacion de la conducta, donde el objetivo o es mas que modificar conductas
y desarrollar habilidades. Estos modelos, aunque en su amplitud son los mas
reconocidos, no quiere decir que no pueda darse de forma combinada.
Actualmente, estos modelos son de los méas aplicados para la intervencion
individual, grupal, familiar y comunitario. Teniendo en consideracion estos
elementos, la autora de la investigacion coincide con Fernandez (2017), quien
considera que la psicoeducacién es un proceso interactivo que se dirige a la
educacién de las personas, enfermas mentalmente o no para estimular en ellas
aquellos recursos psicoldgicos teniendo en consideracion las propias carencias
de ellos como individuos unicos, singular e irrepetibles. Es asi que en la presente
investigacion se intenciona la psicoeducacion para el bienestar psicologico
desde la busqueda, el descubrimiento y la participacion activa de los sujetos
desde sus experiencias de aprendizaje.

De esta forma, los programas de intervencion sustentados en la psicoeducacion
deben concebirse como un proceso intencional, propositivo, planificado
previamente y con una orientaciéon temporal y espacial desde el presente y hacia
el futuro, que ayude a la estimulacion del autoconocimiento, la autoconciencia
desde la educabilidad de los individuos con el uso de una serie de instrumentos

y técnicas que ayuden a la modificacion de la conducta de consumo. De ahi que
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sea importante retomar los criterios de Labarrere (2007), quien refiere desde su
teoria de la educacion, quien refiere que esta no es efectiva si no se parte de un
diagnodstico y desde este los contenidos y los métodos a utilizar que deben ir
aumentando en complejidad.
Las actividades a desarrollar se sustentan en la intervencion multimodal. En ella
se utilizan técnicas y herramienta de la intervencion cognitiva, conductual,
cognitivo-conductual, asi como otras de tipo educativa. Se estructuran con un
orden légico para dar cumplimiento a los objetivos propuestos. Se combinan
técnicas terapéuticas con actividades educativas de forma general.
Lineas de tratamiento:

e Adecuadas relaciones interpersonales.

e Desinterés escolar.
Actividad 1 Economia de fichas
Objetivo:
Extinguir la conducta desadaptativa de desinterés escolar mediante la economia
de ficha
Materiales: cartulina, fichas, cuaderno, lapiz y hojas de papel blanco
Temporalidad: entre 2-4 meses segun el grado de mejora de la conducta
Lugar: escuela y casa
Desarrollo: esta técnica conductual se utiliza para eliminar una conducta en si.
En este esquema de intervencién se propone hacerlo al unisono en dos
contextos tras previo acuerdo con la familia y la profesora que seran los
encargados de ejecutarla. Se realiza en el abordaje de una problemética al
mismo tiempo en dos espacios diferentes, la escuela desde las relaciones
interpersonales y la casa donde se ejecuta el aprendizaje para la educacion
emocional de conjunto con la familia. A partir del diagnéstico, ya hay una
experiencia anterior sobre el abordaje de comportamientos diferentes y de las
conductas a extinguir. Para la realizacion de esta técnica, cada comportamiento
desajustado, tendra un reconocimiento de leve, moderado o severo. Debe

indicarse en el diario de campo el dia, lugar y hora del episodio. Explicitar
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también si en el momento que se ejecuta el comportamiento, en algiin momento
el niflo es capaz de darse cuenta de lo que sucede y lo modifica. Esto se seguira
hasta lograr el control conductual. Debe quedar firmado ante el consentimiento
informado de la realizacion de la técnica. Antes de comenzar, se motiva al nifio
para su participacion activa. A los padres y maestra se le asignara el rol de co-

terapeuta

Actividad 2 Modelando voy pintando

Objetivos:

Manifestar los sentimientos que nos producen angustias ante una actividad que
no deseamos realizar a través de la combinacién de técnicas de pintura.
Modelar conductas positivas y negativas ante las clases en linea.

Materiales: carton, escobillas, pintura a base de agua, mesa, sillas
Temporalidad: 2 horas una vez por semana por un mes

Lugar: escuela

Desarrollo: Se comienza la actividad utilizando como recurso el juego. El juego
es una actividad que ha sido utilizada también como herramienta terapéutica y
gue ayuda a expresar graficamente las representaciones del nifio de su realidad,
Sus vivencias mas cercanas y sus emociones. Para dar comienzo a la actividad
se invitan a los nifios a jugar. Para ello debe explicarsele en qué consiste el
juego. Puede preguntarsele si él sabe jugar y que exprese mediante un
movimiento o sonido si sabe como hacerlo. Una vez obtenida la respuesta se
procede a exhibir la cartulina, de preferencia blanca y la pintura para pintar. A
continuacion, las profesoras pondran un video de nifios con conductas
desadaptativas como el desinterés escolar. Para ello, debe pautar las normas y
reglas ante su visualizacion (prestar atencion, no hablar durante su duracion).
Finalizado el video, la profesora representard una de las conductas negativas
del material y luego la conducta positiva. Luego debe pintar en la cartulina, lo
gue le produce tanto la conducta negativa como positiva (tristeza, alegria). Se

recomienda usar la modelacion primero, para que el niflo sepa como hacer y qué
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hacer. La modelacion no es mas que una herramienta utilizada para ganar
nuevas pautas de comportamiento utilizando la observacion.

Actividad 3 Las malas conductas, la isla solitaria y yo:

Objetivo:

Realizar transferencias o proyecciones personales desde una situacion
imaginaria que ayude a aliviar las emociones negativas que producen ansiedad
para atenuar las conductas desajustadas y que obstaculizan las relaciones
interpersonales.

Materiales: saldn para trabajo grupal

Temporalidad: 2 horas una vez a la semana por un mes

Lugar: escuela

Desatrrollo:

La actividad comienza invitando a los nifios a cerrar los 0jos, relajarse y pensar
en un lugar especial donde les gustaria estar y al que solo se llega en avion. No
llevaran equipaje, solo la ropa con la que montaron al avién. Acaban de llegar
después de 12 horas de viaje para descubrir que estan solos en esa isla y que
no regresan a su pais. No hablaran con otros nifios, no jugaran ya con ellos, ya
no habra mas llamados de atencion por parte del maestro y los padres ante la
negativa de portarse bien en las clases en linea, ya no hay preocupacion con las
conductas que él realiza cuando esta en clases, las actividades escolares, la
angustia de pensar de que algo malo sucedera si no cumple. Eso si, no hay
dificultad para satisfacer sus necesidades, pues esta provisto de todo ese lugar
en gue estaran por siempre. Solo se les da la posibilidad de escoger a tres nifios
para que convivan con ellos. No obstante, esta situacion les provoca ansiedad,
estrés, miedo e inseguridad.

Cada nifio debe justificar la eleccidon determinada y explicarla.

Como actividad grupal, deben imaginar, ante todo, las ventajas y desventajas,
dificultades y las posibilidades que les esperan a todos alli, no esta su familia,

pero hay personas con historias diferentes o iguales a la suya, no los conocen,
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no saben nada de ellos, pero se olvidardn de todo. Una vez terminado,

comienzan las reflexiones a través de guia de preguntas.

CONCLUSIONES

e Ladinamica causal, compleja, multifactorial y multimodal de los trastornos
del comportamiento, en si mismo, resultan de los més dificiles para dar
respuestas a las necesidades psicologicas y educativas de quienes lo
padecen. De ahi que sea necesario siempre en el estudio de los
individuos, verlo como un ser en desarrollo, no estatico y con una historia
de vida que es su resultado actual.

e En este proceso, es esencial conocer del papel de la familia, grupo social
del cual todo ser humano forma parte y esta inmerso en ella desde su
nacimiento, constituyendo un elemento béasico para el desarrollo de su
personalidad. Es la principal institucion educativa que lleva a cabo la
formacion de valores morales en el sujeto, y en dependencia de la actitud,
el comportamiento, los acontecimientos y el funcionamiento de este grupo

humano, el individuo podra lograr su estabilidad emocional.
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RESUMEN

El problema que aborda el presente trabajo parte de una demanda actual:
Potenciar la preparacion de la familia como eslabon determinante del sistema de
influencias que recibe el nifio y lograr la unidad de accion con la escuela en virtud
del cumplimiento de los deberes escolares. Dada la carencia que existe en
nuestro pais de una teoria sistematizada que aborde la dinamica familia, se
emplean métodos tedricos, empiricos y estadisticos que inducen a la elaboracién
de un sistema de acciones dirigido a la orientacion a la familia de los educandos
de segundo grado de la escuela primaria Carlos Manuel de Céspedes para su
contribucion al cumplimiento de los deberes escolares. Permitié el estudio de 18
familias pertenecientes al consejo popular Urbano Il del municipio de Cabaiguan,
lograndose una caracterizacion actualizada de estas familias y determinandose
sus necesidades sentidas de preparacion. Finalmente, el sistema de acciones
puede constituir un valioso aporte metodoldgico para los docentes interesados
en la educacion familiar, y para los especialistas que sigan esta linea de

investigacion.

PALABRAS CLAVE: deberes escolares, familia, orientacién familiar
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SUMMARY

The problem addressed by this paper is based on a current demand: Strengthen
the preparation of the family as a determining link in the system of influences that
the child receives and achieve unity of action with the school by virtue of the
fulfillment of school duties. Given the lack that exists in our country of a
systematized theory that addresses family dynamics, theoretical, empirical and
statistical methods are used that lead to the development of a system of actions
aimed at family orientation of second-grade students. the Carlos Manuel de
Céspedes primary school for their contribution to the fulfillment of school duties.
It allowed the study of 18 families belonging to the Popular Urban Council Il of
the municipality of Cabaiguan, achieving an updated characterization of these
families and determining their felt preparation needs. Finally, the system of
actions can constitute a valuable methodological contribution for teachers
interested in family education, and for specialists who follow this line of research.

KEYWORDS: homework, family, family orientation

INTRODUCCION

La educacion cubana desde los primeros afios de la Revolucion, le ha concedido
gran importancia al vinculo escuela, familia y comunidad, definiéendolo como una
prioridad en todas las etapas por las que ha transcurrido su desarrollo y
perfeccionamiento. En correspondencia con ello la escuela ha sido convocada a
perfeccionar una estrecha y dinamica interrelacion con la familia y la comunidad,
coordinando con todas las instituciones y organismos, especialmente con los
consejos populares y los consejos de escuelas, acciones que contribuyan a
elevar la eficiencia de la labor educacional.

Al respecto, el lider histérico de la Revolucion Cubana, Fidel Ruz (1981) expreso:
“La lucha por la calidad se gana fundamentalmente en la escuela, en la
capacidad del director y del maestro por movilizar a la familia y a la comunidad

en el cumplimiento de los objetivos de la educacién” Fidel Ruz (1981:5)
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En este sentido vale destacar el papel de la familia como el grupo humano
primario mas importante en la vida del hombre, en la que nace, y posteriormente,
la que él mismo crea.

Desde la Constitucién de la Republica de Cuba queda expresa la responsabilidad
de la familia con la educacion de sus hijos. En el articulo 84 se precisa que “Las
madres y los padres tienen responsabilidades y funciones esenciales en la
educacién y formacion integral de las nuevas generaciones en los valores
morales, éticos y civicos, en correspondencia con la vida en nuestra sociedad
socialista”. (Constitucion de la Republica de Cuba. 2019, p. 6)

En consecuencia con la demanda social que se le hace a la escuela en la
preparacion de la familia para cumplir esta responsabilidad, desde los propios
Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion
aprobados en su VI Congreso, ratificados en el VIl y actualizados en el VIII, hay
gue considerar que las transformaciones que se pueden lograr en el marco del
[l Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion, estan asociadas
esencialmente, al trabajo de la propia escuela, a las transformaciones que en
ella tienen lugar, producto de la interaccion entre agentes educativos internos
(directivos, maestros, alumnos) y a los externos (familia, comunidad), que
interactlan en los procesos educativos mas cercanos al nifio y a la escuela y
gue también son esenciales en esta interaccion.

Por tanto, a la escuela le corresponde, ademas de educar al alumno, extender
su accion a la familia y a la comunidad, desplegando estrategias y acciones
concretas que permitan a las familias y otros agentes educativos adquirir
herramientas y conocimientos que les ayuden a educar a las nuevas
generaciones con apego al cumplimiento de la legalidad y la disciplina escolar,
para lograr el ideal formativo que persigue la escuela: la formacion general e
integral en los educandos acorde al sistema de valores de la sociedad socialista.
Esta formacion integral incluye el cumplimiento de sus deberes escolares, los
cuales estan establecidos en la Resolucion Ministerial 357 /2015, “Reglamento

Escolar”.
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Los deberes escolares son:

“ la expresion moral-actitudinal de un componente estructural funcional
psicolégico, resultado de la apropiacién por los escolares, de las normas,
disciplina, reglas y concepcién del mundo mediante la actividad y la
comunicacién, en los diferentes contextos, que se va conformando en la
personalidad en formacion y desarrollo, asociado a la autovaloracion, la
responsabilidad y otros valores y se manifiestan de una u otra forma en la
regulacion del comportamiento en el ambiente escolar y extraescolar” (Martin, C.
M,2019).

Prestigiosas figuras de la politica y la educacién en Cuba, entre los que
sobresalen Félix Varela (1788-1853), José de la Luz y Caballero (1800-1862),
Enrique José Varona (1849-1933), José Marti (1853-1895), dedicaron espacios
en sus obras para sefialar que la educacién de los hijos no recae solamente en
la sociedad, sino también en la familia y particularmente en los padres, a quienes
criticaban severamente cuando no se preocupaban de la educacién de estos.
Desde hace varias décadas se han dedicado también otros psicélogos y
pedagogos cubanos al estudio de la familia como son: Reca, I. (1982,1996);
Ares, P. (1990, 1998, 2004); Nufez, E. (1995); Castro, P. L. (1995,1999);
Castillo, 1996,1999), Garcia & Tamayo (2018), Ferrer, D.M., Martin, R. & Suz,
M.A. (2019), Martin Cala, M. (2019), entre otros, quienes coinciden en destacar
la importancia de la relacion hogar escuela.

En la provincia de Sancti Spiritus varios docentes han estudiado esta tematica
como resultado de tesis de grado, entre los que se encuentran Sobrino, E.
(2003); Cueto, R. (2006); Santamaria, D. (2007); Alfonso, M. (2007); los cuales
han propuesto modelos y estrategias para la preparacion de docentes y familias
en aspectos relacionados con la comunicacion, la prevencion de problemas de
conducta y la educacion en valores.

Es precisamente la relacién escuela-familia con la que trabajan los autores, con
el fin de fortalecer la labor educativa de esta ultima para el cumplimiento de los

deberes escolares desde el hogar, o que ha sido constatado, a partir de la
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observacion sistematica en la practica educativa, donde se evidencian
insuficiencias en la relacion entre estos agentes educativos. Con regularidad
existen fallas en la exigencia de la asistencia a las actividades pioneriles por no
considerarlas importantes, no exigen por la realizaciéon de las tareas o
actividades independientes, existen carencias en la comunicacion que generan
relaciones interpersonales inadecuadas, fallas en el uso de reglas de educacion
formal, es irregular la exigencia del uso correcto del uniforme escolar, asi como
en el cuidado de la base material de estudio.

Es objetivo de este trabajo proponer un sistema de acciones dirigido a la
orientacion a la familia de los educandos de segundo grado de la escuela
primaria “Carlos Manuel de Céspedes” para su contribucion al cumplimiento de

los deberes escolares.

DESARROLLO

Generalidades del proceso de orientacion familiar

La familia es la unidad basica de la sociedad, responsable de la reproduccién del
ser humano. Es en ella donde se satisfacen las necesidades que estan en la
base de la conservaciéon, fomento y recuperacion de la vida de sus miembros.
Cumple funciones importantes en el desarrollo bioldgico, psicoldgico y social del
individuo, a la vez que asegura la trasmision de valores morales que favorecen
la insercion en la vida social.

Son varios los escritos de los clasicos referidos a la familia, Engels (1975) en su
obra “El origen de la familia la propiedad privada y el Estado”, apoyado en ideas
de Morgan demostro con los datos de su época, que la familia no es un elemento
estatico, es una categoria histérica y que por tanto cambia de acuerdo con las
transformaciones sociales, en cuyo contexto hay que estudiarla y comprenderla.
Desde esta perspectiva, la escuela y la familia son valoradas como
complementos educacionales, y “la funcidn de los padres esta matizada por su

alta responsabilidad formativa inicial y permanente, teniendo en cuenta que
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muchos datos revelan que la educacién es el factor que mejor explica el

comportamiento de las personas”. (Da Silva, D. y Pérez, E., 2017, p.35).

Por otra parte:
“los cambios en la familia contemporanea hacen compleja la tarea de una
adecuada orientacion para formar las generaciones futuras, lo que compete
especialmente a la escuela como institucion rectora, encargada de lograr
una vinculacion estrecha entre ambas, si bien es en esta ultima donde se
proyectan las acciones coordinadas entre las diferentes agencias
educativas en general y la escuela en particular.” (Leitdo, F., Calzado R. R.
y Sordo O. F., 2018, p. 22).

Resulta valido subrayar que, en el contexto de la sociedad cubana actual,

desarrollar la formacion ciudadana de manera sistémica como parte de la

educacion civica, coherente e integral en la familia, es imprescindible para el

logro de la irreversibilidad de la Revolucion.

Desde un enfoque histérico-cultural preventivo, la participacién de los otros es

muy importante en la atencion educativa de los escolares, de ahi que la

educacion y la orientacion familiar, con un enfoque preventivo, ocupen un lugar

especial en las acciones educativas a desarrollar.

Son varios los autores que coinciden al considerar la orientacion como un

proceso de ayuda técnica y humana dirigido al individuo para que alcance su

autonomia personal y una madurez social.

El trabajo de orientacién esta encaminado a brindar ayuda al individuo, a

determinar sus problemas y sentir la necesidad de resolverlos. Cada maestro es

responsable de la orientacion a los padres de sus educandos ¢ Qué entender por

orientacion familiar?

En este sentido la orientacion a la familia se ha estructurado en diferentes

corrientes: psicométrica, clinico-médica, humanista e integrativa. Esta Ultima se

aplica en todos los niveles educativos del contexto escolar cubano y se ha

asumido desde diferentes acepciones, entre las cuales se encuentran la de

ayuda, servicio, asistencia y proceso. Supone un proceso de ayuda a cada
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familia asesorada que se extiende a todos los miembros cuando también tienen

parte de responsabilidad, de ayuda, de educacion o de suplencia en la misma.

Se concibe la orientacion familiar como:
un proceso de influencias educativas que presupone un sistema de ayuda
dirigida al mejoramiento humano de los miembros de la familia a partir de
acciones socio-psico-pedagogicas intencionalmente planificadas en
funcién de la elevacién del nivel de preparacién de la familia para asumir
las funciones que la sociedad le ha puesto en la formaciébn de sus
descendientes. (De la Cruz Garcia, D. y Dupuy Barroso, E., 2012, p. 23)

La Xunta de Galicia (s/a) asume la orientacién familiar como un proceso de
ayuda, encaminado a facilitar una dindmica familiar positiva, la solucién de
problemas y la toma de decisiones, ademas de potenciar y desarrollar los
recursos familiares. Pretende fortalecer y enriquecer el bienestar y la calidad de

vida de las personas en el seno familiar y de la familia como grupo.

La investigadora Elsa Nufiez, del ICCP, califica la orientaciéon familiar como una
“‘modalidad educativa sisteméatica”, que prepara a la familia para cumplir sus
funciones intra familiares y, por otra parte, estrechar vinculos entre los padres y

los pedagogos (Nufez, 2010, p. 13).
De la sistematizacion realizada se asume la orientacién a la familia como:

Proceso de ayuda para el mejorar el funcionamiento familiar, a partir de la
interaccion e integracion de todos los miembros de esta, de la escuela y del
contexto comunitario del que forman parte, lo que propicia la transformacion
del rol de cada uno en particular, sobre la base del reconocimiento de las
necesidades que en ellas se manifiesten, y elevar su preparacion
psicolégica, pedagdgica y comunicacional para el mejor desempefio del
ejercicio de sus funciones educativas en dichos escolares. (Duany
Timosthe, M., 2017 p. 67).

El estudio del proceso de orientacion familiar requiere de la profundizacion en el

analisis de su desarrollo historico en la Pedagogia Cubana. La orientacion
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familiar, no constituye una novedad de la escuela cubana, ya que sus primeros
vestigios se observaron en la década de los 60 en Paris, sin embargo, en el
periodo fundacional de la Pedagogia en Cuba, se destacan en el legado de lo
mejor del magisterio cubano Varela, Luz y Caballero, Marti, Enrique José Varona
y otros que reflejan en sus obras la importancia de estrechar los vinculos entre
la familia y la escuela en la educacion del hombre nuevo y la importancia de
orientar y educar a las familias para este empeiio.

Las ideas antes expuestas siempre han estado presentes en el quehacer
pedagdgico después del triunfo de la Revolucién Cubana, porque siempre fue
politica del estado y del Ministerio de Educacion (MINED) atender a las
necesidades y problemas de los escolares y brindarles ayuda desde la escuela
y las diferentes instituciones sociales. En este sentido la orientacién familiar ha
tenido diferentes formas y manifestaciones que merecen del analisis del devenir
historico, lo cual se realiza basado en sucesos claves acontecidos en el Sistema
Nacional de Educacion y que han marcado nuevas caracteristicas en el proceso
de orientacion familiar a partir de 1959.

Las familias y el cumplimiento de los deberes escolares de los hijos

La prevencion, desde el ambito educativo, encuentra sus referentes principales
en la Escuela Historico- Cultural, que tiene como base la filosofia materialista
dialéctica, se centra en el andlisis de la conciencia en todas sus dimensiones y
en las funciones psiquicas superiores. Las concepciones de L.S. Vigotski (1869-
1934) y sus continuadores han dado sustento filosofico, psicologico, y social del
desarrollo de la practica educativa y en la investigacion cientifica, en dicho
enfoque educativo historico- cultural basado en las ideas de Vigotski se retoma
el concepto de zona de desarrollo proximo sobre la base de la interiorizacion y
autorregulacion de funciones y procesos psicologicos.

En todo caso la educacion desde este enfoque debe promover el desarrollo
social, cultural cognoscitivo del alumno, que es protagonista, ente activo y
producto de las multiples actividades docentes y extradocentes.
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En este sentido el estudiante interioriza el conocimiento que estuvo primero en
el plano interindividual y que luego pasa al plano intraindividual, sobre la base de
un principio basico de interrelaciéon cognitiva y afectiva, el alumno en la misma
medida en que interactda con el medio, con las personas que lo rodea él percibe
la realidad, esa realidad lo afecta apareciendo determinadas motivaciones,
necesidades, intereses emociones, sentimientos y valores, si estos incumplen
con sus deberes escolares, en ellos esta afectada la responsabilidad, las
motivaciones, los intereses y sus valores, lo que implica que en ellos se debe
lograr, el reconocimiento de sus logros, la significacién social del estudio, mejorar
Su comunicacion, que se sientan mas placenteros en la realizacion de
determinadas actividades.

Esta unidad dialéctica entre lo externo y lo interno, que Vigotsky enuncia desde
la ley genética del desarrollo y de la mediacién social, explica como se produce
el proceso general de transmision y apropiacion creativa de la cultura en la
situacion de desarrollo de cada individuo en particular. Vigotsky se refiere a la
situacion social del desarrollo como esa combinacion especial, interminable,
dialéctica entre los procesos internos y las condiciones externas, donde los
procesos y condiciones interactan mutuamente siendo unos generadores de
otros.

Cada etapa del desarrollo se caracteriza por un conjunto especial de condiciones
de vida, de actividad y por la estructura de las particularidades psicolégicas que
se forman bajo la influencia de estas condiciones, las que se revelan en la
situacion social del desarrollo peculiar de cada menor.

La situacion social del desarrollo que se produce en la familia de los alumnos
gue no cumplen con sus deberes escolares es generadora de un conjunto de
vivencias que pueden ser negativas al estar vinculadas con las principales
relaciones de comunicacion con la familia, la escuela y la comunidad, siendo
generadoras de las principales manifestaciones inadecuadas en el modo de

actuacion de sus hijos.
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Al estudiar las realidades familiares y comunitarias que presentan estos alumnos
durante la infancia y la adolescencia, debemos apelar al enfoque humanista
martiano sobre la dignidad y reconocimiento pleno a todas las personas.

Para la educacion de estos alumnos que incumplen con sus deberes escolares
es necesario partir de la influencia familiar que desvirtia y deforma a los ojos del
nifio las mas elementales reglas de la convivencia social y muy pronto el menor,
eminente aprendiz de un sin numero de malos ejemplos, los traslada al grupo
infantil; primero al circulo, después a la escuela y al no encontrar como casi
siempre ocurre, un eco a la mayoria de sus sin razones, termina siendo
rechazado, lo cual agudiza los problemas.

En las ultimas décadas se ha constituido un cuerpo juridico legal coherente que
ampara las diversas acciones que se generan y ejecutan desde diferentes
escenarios sociales, sustentados en las politicas destinadas a la familia y a los
nifios y las nifias. La Constitucion de la Republica, el Cédigo de la Nifiez y la
Juventud, el Codigo de Familia, el Codigo Penal, entre otros, aseguran los
derechos de la nifiez y la juventud cubana asi como de la familia. Estos
documentos legales surgieron al calor de las transformaciones sociales; es
admitido que la legislacion cubana se adelantd en varios aspectos a la
declaracion sobre los Derechos del Nifio, proclamada en la Cumbre Mundial a
Favor de la Infancia celebrada por la ONU en 1991.

El Cbdigo de la Familia, aprobado en 1975, y el Codigo de la Nifiez y la Juventud,
de 1978, han permitido que el sistema educacional cubano materialice el derecho
de las nifias y los nifios a su pleno desarrollo, asi como el papel de las familias
en el mismo, todo lo cual constituye el sustento juridico de las relaciones entre
la familia y la escuela, asi como las medidas para la atencion a las familias en el
sistema educacional.

Nuestro Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz apunt6 en diversos momentos la
importancia del trabajo de la escuela y los maestros con las familias. Por ejemplo
en el Acto de inauguracion de la Secundaria Basica “Ceiba 1” (1971) expreso:

“La educacién de los jovenes no es solo un problema de los profesores, ni es
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solo un problema de los padres. Es un problema de los padres y de los
profesores. La educacion de la escuela no es tampoco un problema solo de los
padres y de los profesores. Es también un problema de los propios alumnos de
la escuela. En el andlisis de los problemas de la escuela, en las tareas, en los
objetivos, en las dificultades, deben participar los profesores, los padres y los
estudiantes”.

En su intervencion durante la clausura del Congreso Pedagogia (2003)
reflexiond: "La educacién no se inicia en las escuelas; se inicia en el instante en
gue la criatura nace. Los primeros que deben ser esmeradamente educados son
los propios padres, de modo especial las madres, a quienes por naturaleza les
corresponde la tarea de traer los nifios al mundo. Es imprescindible que ellas, ya
adultas y madres, y también el padre, conozcan lo que debe o no hacerse con el
nifio, desde el tono de voz a emplear hasta cada uno de los detalles sobre la
forma de atenderlo, todo lo cual influira en la salud fisica y mental de éste.”

A tenor con estos pronunciamientos se han promulgado diversas resoluciones
ministeriales sectoriales, que precisan el cumplimiento de estos derechos. El
Ministerio de Educacién ha adoptado medidas desde el 2013 para rescatar los
enfoques y acciones del sistema educativo con las familias, que habian tenido
mayor desarrollo en periodos anteriores.

En el Seminario nacional de preparacién del curso escolar 2013-2014 que se
realiza cada afo desde el nivel central hasta cada institucion educacional, se
indico incluir con prioridad esta labor a todos los niveles para lo cual se elaboro
el folleto “Las Escuelas de Educacién Familiar”. Al inicio de ese curso escolar se
logré publicar y distribuir a todas las instituciones educacionales del pais dicho
folleto, que orientd metodologicamente como revitalizarlas y mejorar el
funcionamiento de los consejos de escuela y de circulos infantiles.

En el Seminario nacional correspondiente al curso escolar 2014-2015, se elabor6
otro folleto de alcance similar, que amplié el contenido relacionado con los
Consejos de escuela y circulos infantiles; ademas donde se valoraron las

experiencias obtenidas, aspectos metodoldgicos que aun no se habian logrado
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en la educaciéon a la familia. Para el curso escolar 2015-2016 el Seminario
analizé las experiencias pedagodgicas y resultados de investigaciones realizadas
desde la base por calificados docentes y directivos educacionales que laboran
en diferentes territorios, abordando las acciones practicas mas exitosas en la
atencion a la familia. Estas medidas permitieron elevar la preparacion de los
educadores en los principales aspectos que sustentan la labor con la familia 'y su
metodologia para desarrollarla en las escuelas.

Las investigaciones realizadas revelan que el tipo de relaciones interpersonales
predominante en la escuela entre los educadores, asi como entre éstos y sus
alumnos, sera también el que se expresara en las relaciones entre educadores
y familiares. Se ha formulado en la actualidad un modelo de relaciones que no
es capricho de una determinada persona o de una institucion: esas formas de
relacion tienen un arraigo en la cultura cubana, se establecieron durante afios,
si bien se transforman como resultado de las experiencias vividas por cada
comunidad.

La familia debe estar presente en las decisiones de la escuela, también en la
valoracion de los resultados y en el analisis de los problemas educativos que
puedan manifestarse. En el sistema educacional se considera esencial escuchar
las opiniones de todos los padres, dialogar con cada uno de ellos. Se ejerce
democracia cuando se les escucha y se respetan todas las propuestas de los
padres.

En este sentido Pedro Luis Castro Alegret (2017) refiere que el sistema familiar
al desplegar su funcién educativa aporta una socializacién peculiar, matizada de
un alto componente afectivo, que es la base para la formacién de la personalidad
de los hijos. Mas adelante, este proceso de socializacion los padres lo comparten
con los maestros en la escuela y con otros agentes socializadores de la
comunidad. La escuela influye sobre la familia a través del propio proceso de
socializacion que ejerce sobre los alumnos y con distintas acciones educativas
dirigidas intencionalmente a la familia (Educacion a la familia). Los padres y

también la comunidad, influyen a su vez en las escuelas a través de la educacion
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en normas morales y la cultura diversos conocimientos que traen los alumnos
procedentes de sus hogares. Los padres inciden también durante las actividades
de educacion a la familia desarrolladas en la escuela para potenciar la accién
socializadora de los hogares y coordinar esfuerzos educativos.
Vale la pena destacar también, que no es solo la escuela y la familia, las que
educan. Hay que considerar ademas el entorno social que rodea la escuela, el
cual debe ser objeto de dominio y conocimiento por todos los docentes, explotar
las potencialidades que posee, y conocer de igual forma sus limitaciones.
En la orientacion a la familia para su contribucién en el cumplimiento de los
deberes escolares de sus hijos es importante que conozcan cuales, en qué
consisten y cuando se incumplen.
¢, Qué entender por deberes escolares? Los deberes escolares, “son las
responsabilidades que regulan la formacién y desarrollo de la personalidad de
los educandos en correspondencia con las condiciones y exigencias sociales; y
el enfoque de derecho. Asumiendo como responsabilidad, el cumplimento del
compromiso contraido ante si mismo, la familia, el colectivo y la sociedad”.
En este trabajo se asumen los deberes escolares como:
la expresion moral-actitudinal de un componente estructural funcional
psicolégico, resultado de la apropiacién por los adolescentes, de las normas,
disciplina, reglas y concepcion del mundo mediante la actividad y la
comunicacion, en los diferentes contextos, que se va conformando en la
personalidad en formacion y desarrollo, asociado a la autovaloracion, la
responsabilidad y otros valores y se manifiestan de una u otra forma en la
regulacion del comportamiento en el ambiente escolar y extraescolar” (Martin,
C. M., 2019).
Se incumplen los deberes escolares cuando:
infringen una o mas normas de manera reiterada de acuerdo a lo dispuesto
para cada nivel y tipo de educacion, provocado por una inadecuada actitud,

falta de motivacion o aspiraciones y otros elementos de la regulacion
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inductora de la personalidad, que pueden estar determinados por la
incidencia del contexto escolar, familiar y comunitario”. (Martin, C. M., 2019).
Los estudiantes que incumplen sus deberes escolares: son aquellos estudiantes
gue presentan manifestaciones reiteradas de violacién de las normas, reglas
disciplinarias, el reglamento escolar e indicadores relacionados con las tareas
escolares y comportamiento establecido por las instituciones y estructura
organizacional educativa correspondiente, asociado a causas intrapsicoldgicas,
inter psicolégicas y socioculturales, lo cual constituye condiciones de
vulnerabilidad y riesgo psicosocial, para el normal proceso de formacion y
desarrollo integral de su personalidad y por tanto, el cumplimiento del fin de la
educacion. (Martin, C. M, 2019).
Se consideran pardmetros para evaluar los deberes escolares (Educacion
Primara, Educacion Especial, Educacion Secundaria, Preuniversitario, ETP vy
Adultos), los siguientes:
1- Asistencia y puntualidad escolar:
2- Continuidad y permanencia en el sistema nacional de educacion.
3- Cumplimiento de las tareas escolares.
4- Comportamiento de los estudiantes.
5- Uso correcto del uniforme.
6- Cuidado de la BME, la BMV y la instalacion escolar.
Es evidente que los deberes escolares se adquieren mediante el proceso de
socializacion, es decir, tienen un caracter social, el que se logra
fundamentalmente en la escuela y el hogar, escenarios por excelencia donde se
modelan las formas de relacionarse con las personas. La familia ocupa el lugar
privilegiado que tienen los alumnos para ser educados, por lo que los esfuerzos
deben encaminarse a su transformacién y perfeccionamiento.
Discusion de ideas
Para el desarrollo del trabajo se emplearon métodos propios de la investigacion
educativa. Se emplearon por niveles, del nivel tedrico analitico-sintético,

inductivo- deductivo, analisis historico y légico, enfoque de sistema y la
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modelacion. Del nivel empirico se emplean observacion cientifica, entrevista,
analisis documental y el experimento pedagodgico, en la variante de pre-
experimento pedagdgico.

Los resultados obtenidos permitieron corroborar lo que empiricamente se habia
observado de la practica diaria, o sea, que las familias carecen de orientacién
para contribuir al cumplimiento de los deberes escolares de sus hijos.

Como solucidn a estas necesidades se propone un sistema de acciones dirigido
a la orientacién a la familia de los educandos de segundo grado de la escuela
primaria “Carlos Manuel de Céspedes” para su contribucion al cumplimiento de
los deberes escolares.

En la concepcién del sistema de acciones se asumen los postulados de L.S.
Vigotsky, se concibe conjuntamente la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, pues
las acciones se disefian a partir de la implicacion personal y emocional de la
familia en el proceso de ensefianza aprendizaje y de la identificacion por su parte
de las necesidades de perfeccionamiento y preparacion en este tema.

La propuesta en sus fundamentos sociol6gicos considera la concepcion de la
educacion como fenomeno social basandose en la importancia de la preparacion
constante de la familia como la primera escuela por donde transita el menor y
luego con el apoyo de la escuela como institucion socializadora para la
interaccién con el medio, transformarlo y transformarse a si mismo en los planos
cognitivo, procedimental y actitudinal, para responder a las demandas sociales,
lo cual presupone su participaciéon permanente dirigida a la consolidacion de la
relacion educacion-sociedad. A su vez posibilita la socializacion en diferentes
contextos de actuacion, no solo en el espacio grupal, sino también en el
intercambio con la familia y con la comunidad.

Este sistema en sus fundamentos pedagogicos a través de las sesiones de
trabajo con la familia se suministra conocimientos, ayuda a argumentar
opiniones, desarrolla actitudes y convicciones, estimula intereses y consolida
motivaciones, lo cual contribuye a integrar la concepcion del mundo de las

familias. Para alcanzar estos propésitos se deben combinar acciones
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individuales y grupales de forma sistematica, con el uso correcto de métodos
pedagogicos de ensefianza, de procedimientos didacticos que estimulen el
aprendizaje desarrollador, ademdas de considerar que se enmarca didactica y
metodoldgicamente en el modelo de escuela primaria vigente, desde su
concepcidn, hasta su ejecucion y evaluacion.

Es importante destacar el papel de la actividad dentro de cada accion o fuera de
esta, como mediadora entre la familia y sus hijos, asi como los principios
pedagdgicos, donde se destacan, el caracter educativo, el caracter cientifico, y
muy importante para el logro de este propdsito el caracter consciente y activo de
las familias bajo la guia del docente, porque este actla en correspondencia con
las necesidades educativas de la misma.

El sistema de acciones tiene como objetivo general: promover la preparacion de
las familias para su contribucién al cumplimiento de los deberes escolares

Se proponen siete acciones dentro del sistema

ACCION 1 Titulo: Sensibilizacién y motivacion. Ensefiando a la familia el
Reglamento Escolar.

ACCION 2 Titulo: ¢Cémo debo orientar y relacionarme con mis hijos en cuanto
al cumplimiento de los deberes escolares?

ACCION 3 Titulo: EI mejor ejemplo en el cumplimiento de las actividades de la
escuela. ¢De quién es la responsabilidad?

ACCION 4 Titulo: Modos de actuacion ante la escuela, la familia y la comunidad.
ACCION 5 Titulo: Las influencias educativas ayudan en el comportamiento de
los alumnos.

ACCION 6 Titulo: jLos resultados los podemos mejorar!

ACCION 7 Titulo: Coloquémonos en el lugar correcto.

Se muestra como ejemplo una de las acciones contenidas en la propuesta
Titulo: Sensibilizacibn y motivacién. Ensefiando a la familia el Reglamento

Escolar.
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Objetivo: Debatir el Reglamento Escolar ofreciendo orientaciones valorativas
relacionadas con los deberes escolares en sus educandos en un clima
psicolégico favorable, de confianza e igualdad de condiciones.

Tiempo: 45 min.

Medios: Reglamento Escolar, pancartas.

Técnica: “La pelota preguntona”, PNI.

Método: Debate reflexivo.

Proceder metodoldgico:

Para el proceder metodoldgico de este taller se deberan seguir los siguientes
pasos:

Presentacion personal de los facilitadores.

Los facilitadores invitan a los participantes a presentarse de manera individual,
primero escribe en la pizarra los elementos basicos que deberan aborda en su
presentacion; nombre, numero de hijos, cualidades personales que mas
aprecian del ser humano, cualidades personales que menos aprecian, si
trabajan, y otros aspectos de interés que deseen decir.

Propiciar un debate acerca del contenido de los deberes escolares, la necesidad
gue la familia eduque correctamente a sus hijos, sus experiencias con respecto
al tema, tanto personales como vivencias que ellos conozcan, sus criterios
personales.

A continuacion se formula la siguiente interrogante ¢Les gustaria estar
preparados como familia para conocer el tema y asi poder orientar y guiar a sus
hijos?

En correspondencia con las respuestas se invita a participar en el proyecto que
se comenzara a aplicar en el centro; el investigador explica todo lo relacionado
con el mismo.

Ejercicio de expectativa.

A cada participante se le entrega un papel y se les formulan las siguientes

preguntas:
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-¢,Conocen el Reglamento Escolar que deben cumplir sus hijos en la escuela? -
¢, Cuadles seran los principales aspectos que deben cumplir?

-¢,Sera posible su cumplimiento?

-¢,Contribuye usted para que sus hijos cumplan con el Reglamento Escolar?
-¢,Coémo lo hacen?

-¢, Sera importante su contribucion? ¢ Por quée?

Se colocan las hojas en una cajita para unirlas. Después cada participante toma
una al azar y va leyendo en voz alta para el grupo. Esto permitira valorar las
expectativas que se tienen con las Escuelas de Educacién Familiar y el tema
tratado.

Técnica para la animacién del grupo. “La pelota preguntona”

Se forma un circulo con los integrantes del grupo y se les explica la actividad.
Estos escogeran una cancion de agrado para todos y al mismo tiempo se canta.
La pelota va pasando de mano en mano, a la sefal del coordinador se detendra
la musica y quien tenga la pelota debera dar respuesta a una pregunta. Si
responde correctamente, la cancion continGia y se sigue pasando la pelota. Si no
contesta y algun miembro del grupo sabe la respuesta se le tira la pelota, este
responde y continda la ronda.

Durante la misma responderdn las mismas preguntas del ejercicio de
expectativa: De esta forma se sitian a las familias en todo lo relacionado con el
Reglamento Escolar como una responsabilidad que sus hijos deben cumplir.

Se presenta el Reglamento, se realiza una lectura del mismo y luego en una
pancarta se ofrecen los aspectos fundamentales que debe cumplir un pionero en
la escuela.

Después se realiza un debate de forma reflexiva sobre lo observado.

Se realizan las conclusiones del taller aplicando la técnica del PNI. Se invita a
los padres a visitar la biblioteca de la escuela o la de la comunidad para que
consulten el capitulo IV y V de la Constitucién de la Republica de Cuba para
debatir en la proxima Escuela de Educacion Familiar.

-¢,Cuantos han visitado la biblioteca escolar?
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-¢,Conocen como funciona?

La bibliotecaria les explica cdmo deben trabajar en el local.

CONCLUSIONES

e Los fundamentos que sustentan la preparacion de las familias para su
contribucion al cumplimiento de los deberes escolares forman parte de los
objetivos y aspiraciones del Modelo de Escuela Primaria y de otras
orientaciones emanadas de las lineas definidas por el MINED y de los
sustentos tedricos —metodoldgicos que aportan las Ciencias de la
Educacion para lograr el fortalecimiento de la educacion en valores a
través de los deberes escolares.

e El sistema de acciones de preparaciéon de las familias tiene como
caracteristicas fundamentales la concepcion de los presupuestos mas
actualizados del Modelo de la Escuela Primaria, la orientacion a las
familias relacionados con los deberes escolares desde las Escuelas de
Educacién Familiar. La propuesta puede contribuir a la preparacion de las
familias para su contribucién al cumplimiento de los deberes escolares y

propiciar una mejor relacion entre la escuela, familia y la comunidad.
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RESUMEN

La educacion especial, va ampliandose considerablemente, hacia una educacién
personalizada que responda a las necesidades de cada educando, en el contexto
de un conjunto de escolares diversos. La atencién de escolares timidos con
dificultades para aprender, nos permite plantearnos como problema ¢Cdémo
contribuir al desarrollo de la autoestima de escolares con manifestaciones de
timidez que presentan dificultades para aprender? La solucion de dicho
problema, requirid6 de la aplicacion de los métodos tedricos: histérico-l6gico,
analitico-sintético y sistematico; empiricos: analisis documental, observacion,
entrevista y encuesta y de los mateméticos la estadistica descriptiva. En tal
sentido se propone como objetivo: Disefiar un programa de intervencion
psicoeducativa que contribuya al desarrollo de la autoestima en los escolares
con manifestaciones de timidez que presentan dificultades para aprender del
segundo ciclo de la escuela primaria “Remigio Diaz Quintanilla” del municipio de
Sancti Spiritus. En consecuencia, se presentan los resultados del diagndstico

previamente realizado, los presupuestos tedricos de partida para el programa de
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intervencién psicoeducativa propuesto como via fundamental para su solucién,
el cual constituye una contribucion para el establecimiento de algunas directrices
relativas a una pedagogia de la autoestima, especialmente dirigida a escolares
con manifestaciones de timidez aquejados de problemas docentes.

PALABRAS CLAVE: autoestima, timidez, dificultades para aprender,
intervencion psicoeducativa.

ABSTRACT

Special education is expanding considerably, towards a personalized education
that responds to the needs of each student, in the context of a group of diverse
schoolchildren. The attention of shy schoolchildren with learning difficulties,
allows us to pose as a problem How to contribute to the development of self-
esteem of schoolchildren with manifestations of shyness who have learning
difficulties? The solution of this problem required the application of theoretical
methods: historical-logical, analytical-synthetic and systematic; empirical:
documentary analysis, observation, interview and survey and mathematical
descriptive statistics. In this sense, it is proposed as an objective: Design a
psychoeducational intervention program that contributes to the development of
self-esteem in schoolchildren with manifestations of shyness who present
difficulties in learning from the second cycle of the "Remigio Diaz Quintanilla"
primary school in the municipality of Sancti Spiritus. Consequently, the results of
the previously carried out diagnosis are presented, the starting theoretical
assumptions for the psychoeducational intervention program proposed as a
fundamental way for its solution, which constitutes a contribution for the
establishment of some guidelines related to a pedagogy of self-esteem,
especially aimed at schoolchildren with manifestations of shyness suffering from
teaching problems.

KEYWORDS: self-esteem, shyness, learning difficulties, psychoeducational

intervention.
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INTRODUCCION

La aceptacion a las diferencias aun no es una batalla ganada, pues por lo
general, se suele mostrar intolerancia a escolares como los que presentan
manifestaciones de timidez, pues aunque en su mayoria, son capaces de
adaptarse a las exigencias de las instituciones educativas pueden llegar a
reflejar pobre confianza en si mismos, baja autoestima, generando como
consecuencia severas implicaciones en su aprendizaje y en la adecuada
convivencia e interrelacion con sus compafieros y profesores.

Por lo que el Ministerio de Educacion en conjunto con las Universidades de
Ciencias Pedagogicas del pais, han enfrentado un nuevo reto, como resultado
de las nuevas concepciones en la educacion respaldadas por la Constitucion de
la Republica de Cuba (2019).

En el estudio de la autoestima, se destacan autores como Villa, Auzmendi,
Marsh, Wattenburg y Clifford (citado en Villa, 1992), Colunga (2000),
definiéndola como “... formacién psiquica prevalentemente afectivo-
motivacional, pero a la vez conformada por elementos intelectuales, de caracter
metacognitivo (autopercepcion y autoconcepto), que constituye una fuente de
autoafirmacioén y autorrealizacion permanentes para el ser humano”.

El estudio de la autoestima necesita de concepciones tedrico-metodoldgicas y
de recursos pedagdgicos y didacticos para enfrentar los cambios y superar las
contradicciones. Requiere de un diagnostico, que revela potencialidades
relacionadas con la concientizacion por parte de los directivos y docentes, la
contribucion al aprendizaje de las familias de los escolares y la motivacion de
estos ultimos por el programa de intervencion; asi como carencias en torno a la
autoestima como necesidad cognoscitiva mas importante, ya que estos se
conocian insuficientemente y se aceptaban poco, lo que lleva a que no se tiene
en cuenta las caracteristicas personoldgicas y como ello influye en un deterioro
del aprendizaje de los mismos.

A partir de lo anterior y teniendo en cuenta la necesidad de transformar esta

realidad educativa, se formuld como objetivo: Disefiar un programa de
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intervencién psicoeducativa que contribuya al desarrollo de la autoestima en los
escolares con manifestaciones de timidez que presentan dificultades para
aprender del segundo ciclo de la escuela primaria “Remigio Diaz Quintanilla” del

municipio de Sancti Spiritus.

DESARROLLO

La educacion de la personalidad, teniendo en cuenta la Situacion Social del
Desarrollo, es complejo y muy diverso pues cada estudiante presenta
caracteristicas personales que pueden ser muy diferentes, cada uno tendra sus
propios problemas, no todos asimilan los conocimientos de igual forma, la
relacion individual con cada uno de ellos no es la misma. El trabajo educativo,
por tanto, no sera igual con todos.

En el caso del escolar timido, este se muestra cauteloso, suele ser callado, poco
participativo en la dinamica del aula, no se arriesga a equivocarse, a ser
rechazado o a resultar inadecuado, aun cuando le gusta el contacto con otros
escolares, y como no practica, ho avanza, afectdndose en el ambito escolar, su
desarrollo académico, sobre todo tiende a creer que no tiene mucho valor o
capacidad ante determinadas situaciones, aunque la realidad muchas veces
demuestre lo contrario.

Autores como Cheek & Buss (1981), Kagan, Reznick, Clarke y Garcia-Coll
(1984, citados en Caballo, 2002), Jones y Cols, (1986), Briggs (1988), Asendorpf
(1989), Garcia, Stinson, Ickes, Bissonett, & Briggs, (1991), Bowlby (1993),
Zimbardo (1995), Goleman (1997), Van Amerigen et al. (1998), Llort (2001),
Yagosesky (2004), Knappe et al. (2010) contribuyeron al desarrollo de los
fundamentos en el estudio y comprension de la timidez.

Para el desarrollo de esta investigacion la autora se adscribe a la siguiente
conceptualizacion de timidez: “...incomodidad e inhibicion en presencia de otros,
y deriva directamente desde la naturaleza interpersonal de la situacion mas que

de otras fuentes de amenaza e incomodidad, que no son esencialmente
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interpersonales, aun cuando ocurren en presencia de otro, como por ejemplo

amenaza de dafo o dolencia fisica” (Jones, Briggs, & Smith, 1986, p. 33).

A partir de la presencia de estas manifestaciones de timidez, los escolares

pueden llegar a reflejar pobre confianza en si mismos, de lo cual se derivan

severas implicaciones en su aprendizaje, por lo que se hace necesario estudiar
la categoria dificultades en el aprendizaje.

Estudiosos como Vigotsky, Luria, Rubinstein, Slavina, Yavkin, Bozhovich,

Bochkarieva, Pevzner, Vlasova, Lebedinskaia, Lubovski, Domishkievich (citado

en Colunga, 2000), Hammill (1990), Isaza, (2001), Rigo (2006), Herrera (2008),

Gonzalez, (2017) aportaron interesantes datos a la comprension de las

dificultades del aprendizaje. En Cuba las investigaciones de Morenza, Torres,

Quintana, Herrera, Diaz, y Pérez (citado en Colunga, 2000) brindan una

caracterizacion de los nifilos con dificultades para aprender, la tipologia de los

mismos Yy los factores influyentes en estas dificultades.

Esta investigacion se asume la siguiente definicibn de dificultades de
aprendizaje: “...las limitaciones manifiestas para la asimilacion o
apropiacion de los contenidos de la ensefianza y que conducen a un
desaprovechamiento escolar. Estas perturbaciones son la expresion de
alteraciones en las funciones y procesos psicoldgicos que intervienen en el
proceso de aprendizaje: sensopercepcion, atencion, memoria, lenguaje,
pensamiento y otros, que repercuten especialmente en el area académica
(por lo que demandan de provisiones educativas especiales), pero también
en el desarrollo emocional y social del educando. Las dificultades para
aprender no se consideran la resultante del retraso mental, deficiencias
sensoriales y/o motrices, afecciones infantiles de caracter emocional o
desventajas socioambientales (aunque pueden coexistir con las dos
ultimas)” (Colunga, 2000, p. 23).

Finalmente se debe sefialar que aun cuando son diversas las teorias dedicadas

al estudio de las dificultades en el aprendizaje y de la timidez como dos

categorias individuales, son pocos los estudios dirigidos al vinculo entre las
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mismas, aunque la realidad ha demostrado la relacion existente entre la timidez
y un rendimiento académico por debajo de la media. Sumado a ello concurre que
los nifios en edad escolar necesitan del reconocimiento y la aprobacién de los
adultos y sus coetaneos.

Sin embargo, el deficiente desempefio académico del escolar timido conduce,
generalmente, a la inseguridad del menor; engendra angustia, desanimo y
frustraciones frecuentes, con lo cual la imagen de si que el nifio posee resulta
disminuida. A su vez, la baja estima personal deviene en un factor poderoso que
incide cada vez con mas fuerza en los insuficientes resultados escolares., lo que
nos lleva al estudio de la autoestima en escolares con manifestaciones de
timidez que presentan dificultades para aprender.

Por tanto, toda investigacion cientifica exige de un analisis tedrico y de
reflexiones filosoéfica y socioldgica, pues hablan a favor de la transformacion de
la realidad en la actividad docente desde los procesos formativos, y para ello
deben estar presentes los factores mas importantes de la misma: familia, escuela
y escolar, siendo en este ultimo, la autoestima, una de las variables mas
significativas para la adaptacion social desde pequefios y el éxito en la vida
futura, pues tiene que ver con el rendimiento escolar, con la motivacién, con la
formacion y desarrollo de la personalidad, con las relaciones sociales y con el
contacto afectivo del nifio consigo mismo.

Las principales reflexiones filosoficas que fundamentan el estudio de la
autoestima vienen dadas desde la antigliedad, de la mano de estudiosos como
Platén y Aristételes, en los cuales la Pedagogia tenia una filiacion y proyeccion
eminentemente social, el desarrollo posterior del pensamiento y las teorias
pedagdgicas hizo mayor énfasis en los aspectos psicolégicos y técnicos de la
Educacion, favoreciendo el caracter individual de la ensefianza-aprendizaje con
evidente detrimento de los analisis de tipo socioldgico.

Desde la Psicologia, los estudios sobre la autoestima se remontan al afio 1862,
con pensadores como Herbert Spencer, otros como Coopersmith (1967),
Alexander Bain (1868), Baldwin (1895), Rogers (1942), Rosenberg (1965),

182



Maslow (1957) hasta los méas actuales como De Nevares (2002), Martin (2003),
Rojas (2008) o Martinez (2009) (citado en Zenteno, 2017).
Para la pedagogia cubana, seguidora de las ideas humanistas de José Marti y
otros pedagogos cubanos, del enfoque histérico-cultural de Vigotsky, la
autoestima se convierte en objeto de estudio e investigacion debido a su papel
en la educacion de las nuevas generaciones. Su importancia no se reduce a la
escuela sino que es esencial en la educacion familiar y en la educacion
comunitaria.
La practica pedagogica demuestra que el proceso permanente de diagndstico
identifica los conocimientos y habilidades que posee el alumno asi como sus
caracteristicas personales y factores sociales de su entorno, sin embargo, muy
pocos diagndsticos conciben el estudio de la autoestima de los alumnos, debido
fundamentalmente a la falta de conocimiento teérico al respecto y a falta de
instrumentos que permitan medir el nivel de desarrollo de un proceso interno
como es la autoestima Acosta y Hernandez (2004).
Las principales reflexiones sociolégicas que fundamentan este estudio hablan a
favor de que una de las variables mas significativas para la adaptacion social y
el éxito en la vida es tener una autoestima positiva, es decir, saberse y sentirse
competente en diferentes aspectos. La autoestima es una forma esencial que
determina el comportamiento y el rendimiento escolar del alumno. El desarrollo
dela autoestima estd estrechamente relacionado con la consideracion,
valorizacion y critica recibida por los nifios de parte de los adultos.
A partir de lo expuesto por los diversos estudiosos del tema, se asume la
definicién que expresa Colunga (2000), al precisar la autoestima como
“... una formacion psiquica prevalentemente afectivo-motivacional, pero a
la vez conformada por elementos intelectuales, de caracter metacognitivo
(autopercepcion y autoconcepto), que constituye una fuente de
autoafirmacién y autorrealizacion permanentes para el ser humano’
(Colunga, 2000).
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Por tanto, la autoestima es una actitud que se aprende, que fluctia y que se
puede mejorar. Esto fundamenta el papel de intervenciones educativas y/o
programas escolares destinados a incidir sobre la misma en los nifios, sus
padres y maestros. Sin embargo, la creacién de programas o estrategias no
puede erigirse en la manera Unica de influir en el aumento de la autoestima de
los escolares. Para ello se requiere una concepcion diferente del proceso
docente-educativo y una nueva mentalidad de los encargados de su conduccién.
Si los educadores no tienen conocimientos exactos acerca de esta y de como
formarla en los infantes, no pueden accionar consciente y planificadamente en
su desarrollo.

La presente investigacion responde a la presentacibn de un programa de
intervencion psicoeducativa para el desarrollo de la autoestima de escolares con
manifestaciones de timidez que presentan dificultades para aprender, que se
adscribe a los conceptos basicos de la escuela historico-cultural de Vigotsky y
sus continuadores, a partir de su fundamentacion tedrica y metodolégica, el cual
se centra en el desarrollo integral de la personalidad, concibiendo el aprendizaje
como proceso de apropiacion de la cultura, bajo condiciones de orientacion e
interaccion social y que incluye un sistema de influencias psicoeducativas
definidas por acciones organizadas por temas, con objetivos claramente
definidos, orientadas a los escolares, maestros y familias, enmarcada dentro de
un enfoque mixto, de tipo descriptivo.

Atendiendo al problema cientifico y al objetivo de la investigacion, se
determinaron tres etapas para el desarrollo de la misma:

Etapa I: Diagnoéstico de necesidades

Esta primera etapa, consistio en la caracterizacion y diagnostico de las
necesidades sentidas con relacion a la autoestima de los escolares objeto de
estudio, a partir de la aplicacién de un conjunto de técnicas e instrumentos
propios de la investigacion cientifica y en correspondencia con el objetivo
planteado, dentro de las que se encuentran una guia de analisis de documentos,

observacion, entrevista a maestros y familiares, encuestas y cuestionarios
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dirigidos a los escolares. A partir de los mismos se obtuvo como principales
necesidades:

Orientaciones poco precisas y dirigidas fundamentalmente al trabajo con las
dificultades en el aprendizaje a partir de la ejecucion de tareas de caracter
remedial, a través de la clase.

Escasa preparacion metodolégica del personal docente relacionada con la
educacion de la autoestima en funcion del desarrollo del aprendizaje de los
escolares con manifestaciones de timidez.

No se tiene en cuenta las caracteristicas personoldgicas y como ello influye en
un deterioro del aprendizaje de estos escolares.

Los escolares objeto de estudio se conocian insuficientemente y se aceptaban
poco, principalmente porque no aprendian bien.

La autoestima es la necesidad cognoscitiva jerarquicamente mas importante
para los escolares, al expresarse en ellos bajos niveles de la misma.

Las principales potencialidades que permiten el disefio y aplicacion de la
propuesta de intervencion son las siguientes:

Concientizacion por parte de los directivos de la institucion de la necesidad de
tratar la tematica de la autoestima en los escolares.

La mayoria de las familias muestreadas contribuyen al aprendizaje y reconocen
el papel de la escuela en la formacion de sus hijos.

Los escolares objeto de estudio manifiestan estar motivados por el programa
relacionado con el desarrollo de la autoestima.

Una vez determinado el diagnéstico, se comienza la segunda etapa:

Etapa Il: Disefio del programa de intervencion psicoeducativa

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la Etapa | y en correspondencia
con los elementos tedricos sintetizados por diversas teorias, modelos e
investigaciones tanto en el ambito nacional como internacional, se procedi6 al
disefio de un programa de intervencion psicoeducativa para el desarrollo de la
autoestima de los escolares objeto de estudio. Su objetivo general contribuir al

desarrollo de la autoestima en escolares con manifestaciones de timidez que
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presentan dificultades para aprender del segundo ciclo de la escuela primaria
“‘Remigio Diaz Quintanilla” del municipio de Sancti Spiritus.

Justificacién del programa

El presente programa psicoeducativo esta dirigido al desarrollo de la autoestima
en escolares con manifestaciones de timidez que presentan dificultades para
aprender en el marco escolar, mediante la utilizacion de mensajes tedricos y
procedimientos practicos que promuevan la reflexién y movilizacién afectiva de
los participantes, en aras del mejoramiento de su autoestima. Las acciones
psicoeducativas que comprende el mismo se destinan a conseguir un incremento
del conocimiento acerca de si por parte de los mismos, de las vivencias afectivas
positivas hacia sus personas y sus actuaciones, asi como de la efectividad
reguladora de la autoestimacién. Desde el punto de vista metodolégico se
combinan técnicas informativas, cognitivas y reflexivo-vivenciales que se nutren
de las potencialidades de los escolares.

El programa involucra también al personal docente y los familiares de los
escolares seleccionados, localizados en la institucion primaria "Remigio Diaz
Quintanilla” del municipio y provincia de Sancti Spiritus, para garantizar el
fortalecimiento del trabajo interventivo, su sistematicidad y seguimiento. Dicho
programa podria constituir una herramienta metodolégica adaptable segun las
necesidades de la practica educativa y las peculiaridades especificas de las
comunidades escolares donde se ponga en vigor.

Dentro de los fundamentos tedricos que sostienen esta investigacion se asume
la posicion de Bassedas, Louro y Fernandez (citado en Colunga, 2000: 47 p) al
definir que la intervencién psicoeducativa es un sistema de influencias
educativas coherentemente organizadas y que se aplica con la finalidad de
desarrollar los propios recursos y la autoayuda de los educandos. Esta supone
la indicacién de un conjunto de propuestas para ayudar a los maestros, a los
padres y en especial a los propios escolares, a encontrar soluciones

estimuladoras del desarrollo y crecimiento personal para estos ultimos.
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Un programa de intervencién, como parte esencial del proceso educativo,
implica que se planifique, disefie, ejecute y evallen resultados, a partir de las
necesidades de los usuarios, detectadas por ellos mismos o con la ayuda de
expertos externos a la comunidad escolar, segun refieren Erausquin, Denegri y
Michele (2018). Su confeccidn va dirigido a una situacion educativa, que en este
caso es la autoestima infantil y debe sustentarse en un marco referencial, a partir
de la valoracién filosofica, socioldgica, psicolégica y pedagodgica referente a
este.

Es sustento del programa la teoria del conocimiento marxista-leninista, pues esta
concebido para que a partir de los problemas relacionados con la autoestima, los
escolares puedan analizar, buscar informacién, interpretarla y adquirir
conocimientos, actitudes necesarias y lograr asi el cambio.

De acuerdo con la Sociologia de la Educacion Marxista, es necesario considerar
la sociedad como condicionante de la educacion, donde el escolar juega un rol
protagénico.

Desde la psicologia se parte de considerar las ideas de Vigotski relacionadas
con la Situacion Social de Desarrollo, como punto de partida para todos los
cambios dinamicos que se producen a lo largo de toda la vida en el desarrollo
del psiquismo humano, y a la asuncién de este desarrollo como un proceso que
se mueve del plano externo, social e interpsicoldgico al plano interno, individual
e intrapsicolégico sobre la base de la participacion activa y consciente de los
escolares durante el desarrollo de su autoestima.

Desde el punto de vista pedagégico el programa se fundamenta en la
comprensién de la Pedagogia como ciencia que integra los saberes de las
demas ciencias que aportan al conocimiento humano para abordar la
complejidad de su objeto de estudio: la educacion del hombre; en el
pensamiento pedagdgico cubano que sirve de base para la transformacion de la
realidad de estos escolares en la actual revolucién educacional.

Para el desarrollo de este programa se delimitd el objetivo expresado con

anterioridad, asi como los beneficiarios de la misma: los escolares con
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manifestaciones de timidez que presentan dificultades para aprender,
pertenecientes al segundo ciclo de la escuela primaria "Remigio Diaz
Quintanilla" del municipio de Sancti- Spiritus, el personal docente y los familiares
de los escolares objeto de estudio.

Asi se conformaron cuatro temas para distribuirse en diez sesiones de trabajo
dirigidos a los escolares, sus familiares y profesores, con una frecuencia de un
encuentro semanal y una duracién de cuarenta y cinco minutos cada una. Cada
sesion se estructurd en tres momentos fundamentales: inicio, desarrollo y cierre
teniendo en cuenta la seleccién de técnicas de animacion, técnicas reflexivo-
vivenciales con mensajes teoricos, asi como técnicas de cierre, las cuales fueron
cuidadosamente seleccionadas, reestructuradas o elaboradas de acuerdo con
los propositos de las sesiones orientados desde la concepcion légica-
metodoldgica de la estrategia. Su desarrollo es flexible, por lo que el facilitador
puede incorporar nuevos aspectos en funciéon de los resultados de la evaluacion
inicial, de las diferencias individuales y de la dindmica grupal que se geste en
cada una de las sesiones.

Para ello se tuvo en cuenta como variable dependiente la autoestima con sus
correspondientes dimensiones: académica, afectiva, social, fisica y ética.

La estructura del programa de intervencion psicoeducativa estd compuesta por
tres fases o etapas:

Etapa No. 1:

Incluye la aplicacion de la bateria de instrumentos previstos a la muestra
seleccionada. Esta estapa coincide con el diagndstico descrito anteriormente. De
inmediato se procede a la evaluacion de los resultados, con la finalidad de operar
con una informacion objetiva acerca de los sujetos-objeto de intervencion.
Etapa No. 2:

Esta etapa constituye el disefio de la intervencion propiamente dicha en el grupo.
Se divide en tres momentos, en el primer momento se persigue que los escolares
muestreados aprendan a conocerse mejor. Paralelamente se debe realizar la

capacitacion del personal docente, para lograr la sistematizacién, el seguimiento
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y la consistencia en el sistema de influencias educativas dirigido a estos
escolares. El segundo momento se destina a estimular la aprobacion, aceptacion
personal y amor incondicional de los escolares hacia si mismos. Se desarrolla
ademas, las Escuelas de Padres destinadas a preparar mejor a las familias, en
funcién del fortalecimiento de la autoestima de sus miembros menores. El tercer
momento interventivo se destina a desarrollar la autoconfianza infantil y la
efectividad reguladora de la estima personal de los nifios.

Etapa No. 3:

En esta etapa se procede a ejecucion del programa de intervencion
psicoeducativa y evaluacion de la eficacia del mismo, a partir de una nueva
aplicacién de las técnicas utilizadas en la constatacion inicial. Se procede al
analisis de los datos y a obtenerse inferencias cientificas.

Una vez elaborado el programa, se determind validar preliminarmente la
factibilidad del mismo, para ser utilizado con los fines previstos, a través del
criterio de especialistas.

Etapa lll: Ejecucion y evaluacion del programa de intervencion psicoeducativa
Al iniciarse la intervencion psicoeducativa, el 100% de los escolares se
mostraban incémodos, inhibidos, inseguros, miedo a hablar en publico ante
cualquier situacion en los que se sintieran evaluados, por lo que evitaban
participar espontdneamente, con tendencia al aislamiento y temerosos para
involucrarse en los debates grupales, manifestaban una marcada subestimacion
de sus personas.

En la medida en que se fue desarrollando el programa, el 94.28% de los
escolares mejoraron considerablemente la motivacion hacia las actividades y el
sentido de compromiso en la resolucion de las tareas sugeridas, se integraron
progresivamente a las diferentes actividades realizadas en el marco de los
grupos.

Al explorar las sesiones que les aportaron mas, el 100% los escolares expresé
gue la mayoria de las sesiones, sobre todo aquellas que iban dirigidas al

autoconcimiento (85.71%), a la autoaceptacion (91.42%) y a la confianza en
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ellos mismos (97.14%), siendo esta Ultima la que les ayudé a modificar su
comportamiento. En general la valoracion del programa por parte de los
escolares fue satisfactoria.

El desarrollo de la autoestima se evidencié a partir de los logros de los escolares
en cada una de las sesiones de trabajo y del potencial regulador de la estima
personal de los escolares, demostrando de una manera mas objetiva, alcances
y limitaciones; son capaces de aprobarse aun conociendo sus dificultades y
desaciertos.

En sentido general, los resultados obtenidos permitieron corroborar la
efectividad del programa psicoeducativo para la adecuacion de la percepciéon y
desarrollo de la autoestima en escolares con manifestaciones de timidez que

presentan dificultades para aprender.

CONCLUSIONES

e En correspondencia con los resultados obtenidos a partir de la evaluacion
de las necesidades, se diseid el programa de intervencién
psicoeducativa para el desarrollo de la autoestima en los escolares objeto
de estudio. Este programa se fundamenta en la ley de la relacion entre
instruccion, educacion y desarrollo de la personalidad y los principios de
atencion a las diferencias individuales, de la unidad y coherencia en las
influencias educativas, de la participacion activa y consciente del escolar
en el proceso de su formacion, de la vinculacién de la teoria con practica,
de la unidad entre lo afectivo y lo cognitivo en el desarrollo de la
personalidad infantil y del caracter correctivo-compensatorio del proceso
pedagaogico.

e Elprograma de intervencion psicoeducativa disefiado demostro ser eficaz
para contribuir al desarrollo de la autoestima en los escolares con
manifestaciones de timidez que presentan dificultades para aprender, lo
cual se evidencia con toda nitidez al contrastarse los resultados del

diagndstico inicial y final, pues se elevo el autoconcimiento, mejorando la
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autoaceptacion y la confianza en ellos mismos. Ello determina a su vez
el desarrollo del nivel de la autoestima.
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EPIGRAFE Il

LA ATENCION A NINOS, ADOLESCENTES Y JOVENES CON
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES ASOCIADAS A
DISCAPACIDADES SENSORIALES E INTELECTUALES
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RESUMEN

El perfeccionamiento del sistema educativo en Cuba se orienta hacia la
basqueda de alternativas que contribuyan a la formacién integral de los
escolares. La presente ponencia tiene como objetivo fundamentar las
concepciones tedrico-metodoldgicas que distinguen el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los contenidos de magnitudes, especificamente el desarrollo de
la habilidad medir y tiene en cuenta las exigencias metodologicas que este debe
cumplir para la contextualizacién, la sistematizacion y la interaccién de los
escolares con discapacidad intelectual.

PALABRAS CLAVE: proceso, enseflanza-aprendizaje, discapacidad
intelectual, desarrollo, habilidad, medir.

SUMARY

The improvement of the educational system in Cuba is oriented towards the
search for alternatives that contribute to the integral formation of schoolchildren.
The objective of this paper is to support the theoretical-methodological
conceptions that distinguish the teaching-learning process from the contents of
magnitudes, specifically the development of the ability to mea sure and

takeintoaccountthemethodologicalrequirementsthatthismustmeetforcontextualiz
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ation, systematization and the interaction of school children with intellectual
disabilities.

KEYWORDS: process, teaching-learning, intellectual disability, development,
ability, measure.

INTRODUCCION

El siglo XV abre las puertas a posiciones mas humanitarias hacia el colectivo de
personas rechazadas en general, fundamentalmente por 6rdenes de carécter
religioso quienes dan un paso al frente, al considerar a los deficientes como
personas.

A partir del siglo XIX aparecen los primeros intentos de tratamientos
pedagdgicos a los diagnosticados con retraso mental, por cuanto ya se les
identifica como tales. Hubo avances en la comprensién de esta entidad en la
identificacién de formas clinicas asociadas, sin embargo las condiciones de vida
gue se les proporcionaba aun eran alarmantes.

La discapacidad ha tenido diversas denominaciones a lo largo de la historia muy
unidas a las experiencias de atencion a este colectivo. Desde una perspectiva
contemporanea, la evolucién histérica de la discapacidad intelectual puede
dividirse en distintas etapas.

A las personas con discapacidad intelectual les cuesta mas que a los demas
aprender, comprender y comunicarse, generalmente es permanente, es decir,
para toda la vida, y tiene un impacto importante en la vida de la persona y de su
familia.

La discapacidad intelectual es entendida como la adquisicién lenta e incompleta
de las habilidades cognitivas durante el desarrollo humano, que implica que la
persona pueda tener dificultades para comprender, aprender y recordar cosas
nuevas, que se manifiestan durante el desarrollo, y que contribuyen al nivel de
inteligencia general, por ejemplo, habilidades cognitivas, motoras, sociales y de
lenguaje (Organizacion Mundial de la Salud, 1992).
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De acuerdo con la gravedad del retraso en el funcionamiento intelectual, las
dificultades en el funcionamiento adaptativo y social, y el coeficiente intelectual,
las clasificaciones psiquiatricas describen cuatro niveles de gravedad: profunda,
grave, moderada y leve.
Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participaciéon plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.
La educacion cubana fundamenta la necesidad de educar nifias y nifios para vivir
en un mundo de transformaciones sistematicas; tarea cuya ejecucion responde
a la politica del Partido Comunista de Cuba, la cual resalta la necesidad de elevar
el rigor del proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes niveles de
educacion, visto este como un todo integrado a partir del que se debe propiciar
la interaccion entre los sujetos.
Al respecto, desde la Educacion Especial, se precisa como fin:
Lograr el méaximo desarrollo integral posible de las personas con
necesidades educativas especiales, poniendo en practica en cualquier
contexto recursos de apoyo educativo especializado y complementario
gue les permita enfrentar con diversos niveles de independencia su
inclusién social (MINED, 2019)
El cumplimiento de esta aspiracion parte de reconocer que aprender conforma
una unidad con ensefiar y que esta Ultima potencia el aprendizaje de los
escolares para enfrentar la vida con una actitud cientifica, personalizada y
creadora; entendiendo, ademdés, las posibilidades de los contenidos
matematicos, los cuales se concretan en el sistema de conocimientos, de
habilidades y habitos, de relaciones con el mundo y de experiencias de la
actividad creadora, segun Gonzalez, Recarey y Addine (2004).
En Cuba, importantes investigadores aportan significativos criterios al proceso de
ensefanza-aprendizaje de este contenido en la Educacion Primaria. Escalona

(1944) prioriza el analisis de las habilidades a desarrollar durante el tratamiento
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de las magnitudes y su vinculo con situaciones préacticas que faciliten la
comprension de su significado a partir del trabajo simultaneo de los escolares y
la utilizacion de juegos didacticos con fines instructivos; estos criterios no se
consideraron en los perfeccionamientos sucesivos del sistema educativo.

De igual forma, Alvarez, Almeida y Villegas (2014) y Diaz et al. (2016) exponen
los objetivos y contenidos a desarrollar para el tratamiento de los contenidos de
magnitudes. Ademas, ofrecen consideraciones metodoldgicas que centran la
atencién en la estimacion y medicion de magnitudes y explicitan la pertinencia
de la integracién de los contenidos y de la utilizacién de diferentes tipos de
tareas.

En el presente trabajo se abordara el desarrollo de la habilidad medir en
estudiantes con discapacidad intelectual.

Las investigaciones consultadas revelan como principales fundamentos del
desarrollo de la habilidad medir en la educacion Especial, el empleo de
situaciones vida-practica y el tratamiento de las habilidades a pesar de ellos, no
se precisan con suficiente claridad diferentes tipos de tareas a utilizar que
promuevan el intercambio de los estudiantes para desarrollar la habilidad medir
en estudiantes con discapacidad intelectual.

A pesar de ello, la autora considera que no se precisan con suficiente claridad
las exigencias y procedimientos metodoldgicos que orienten el como ensefar y
aprender los contenidos de magnitudes, de modo que se promueva el
intercambio de los escolares a la vez que los contenidos correspondientes se
contextualizan y sistematizan; aspecto que hace evidente una carencia teorica.
Para el desarrollo del trabajo se plantea como objetivo: fundamentar
tedricamente el desarrollo de la habilidad medir en estudiantes de 8. Grado con
discapacidad intelectual de la Escuela Especial Efrain Alfonso Liriano del

municipio de Sancti Spiritus.
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DESARROLLO

La educacion como fendmeno social es interpretada desde las mas diversas
posiciones tedricas y metodolbgicas, siempre en correspondencia con el
desarrollo histérico de la humanidad, los intereses sociales y la propia evolucion
de las Ciencias de la Educacion.

En este sentido, Juan Amos Comenio (1592-1670) aporta importantes referentes
acerca del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este autor, en su obra Didactica
Magna, expone un sistema estructurado de teorias sobre la ensefianza, en las
gue revela el caracter de proceso, pues la considera pasos ordenados que
posibilitan el aprendizaje racional de los escolares.

También Juan Jacobo Rousseau (1712-1778), Jean Henri Pestalozzi (1746-
1827) y Juan Federico Herbart (1776-1841) destacan el caracter progresivo y las
relaciones entre la ensefianzay el aprendizaje, el rol de los profesores al ensefiar
y de los estudiantes al aprender, posiciones que evolucionan y se fundamentan
ante las nuevas exigencias del proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos
estudios constituyen punto de partida para el perfeccionamiento del proceso de
ensefanza-aprendizaje en las condiciones de la practica pedagogica en Cuba.
Investigadores contemporaneos enriquecen la tematica, entre ellos, se destacan
Labarrere(1988); Lopez (1995) y Alvarez (1995, 1999), quienes resaltan la
unidad dialéctica entre la ensefianza y el aprendizaje, expresada en las
relaciones de comunicacion que se deben manifestar a partir de las actividades
gue disefia el maestro en funcién del aprendizaje de los escolares.

Rico y Silvestre (1997, 2003); Zilberstein (1998, 2000); Silvestre y Zilberstein
(1999, 2000, 2002) defienden el criterio de la relacion entre la ensefianza y el
aprendizaje. A su juicio el maestro debe organizar y dirigir situaciones de
aprendizaje que impliquen la participacidon consciente y creadora de los
escolares, como via esencial para la sistematizacién de los contenidos y su
aplicacion a la solucién de los nuevos problemas de la practica social.

En los trabajos de Addine, Gonzalez y Recarey (2002); Castellanos et al. (2002,
2004); Addine (2004, 2013); Rico, Santos, Martin-Viafa (2004) y Chavez, Suarez
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y Permuy (2005), al referirse al proceso de ensefianza-aprendizaje, este se
analiza como un todo integrado, en el cual la unay el otro resultan inseparables
y, a través de la primera, se potencia no solo el segundo, sino el desarrollo
humano. Estas posiciones se comparten por la autora debido a lo que aportan a
la formacion integral de los escolares.
Castellanos et al. (2002, 2004) precisa el proceso de ensefianza-aprendizaje
desarrollador como:
“El proceso sistémico de transmision y apropiacion de la cultura en la
institucién escolar en funcion del encargo social, que se organiza a partir
de los niveles del desarrollo actual y potencial de los estudiantes y las
estudiantes, y conduce al transito continuo hacia niveles superiores de
desarrollo, con finalidad de formar una personalidad integral y auto
determinada, capaz de transformarse y transformar su realidad en un
contexto histérico concreta”. (Castellanos et al., 2002, p. 42)
En esta concepcidbn se destaca la importancia del desarrollo de las
potencialidades de los escolares en el area intelectual y afectivo-motivacional, al
ser consideradas como premisas que contribuyen a la formacion integral en
correspondencia con el contexto socio-histérico cubano, elementos a tener en
cuenta desde la Educacion Primaria.
Sobre el propio proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador, Silvestre y
Zilberstein (2000) exponen que este propicia la apropiacion de conocimientos y
el desarrollo de habilidades, a la vez que contribuye a la formacion integral de la
personalidad y exige el protagonismo del escolar. Para esos autores:
Constituye la via mediatizadora esencial para la apropiacion de
conocimientos, habilidades, normas de relacion emocional, de
comportamientos y valores legados por la humanidad, que se expresan
en el contenido de ensefianza, en estrecho vinculo con el resto de las
actividades docentes y extradocentes que realizan los estudiantes.
(Silvestre y Zilberstein, 2000, p.14)
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Hay que resaltar, en este sentido, que concebir la ensefianza y el aprendizaje de
manera tal que se tenga en cuenta su efecto en el desarrollo del escolar, ayuda
a formar en los escolares cualidades de la personalidad que les permitan
transformar creadoramente la sociedad en que viven.

Se comparten los criterios que insisten en que el proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollador: “Exige la utilizacion de formas de trabajo que
impliguen la sustitucion de las actividades centradas en el maestro, por otras que
generen la actuacion productiva de los escolares en funcién del desarrollo de sus
potencialidades” (Rico, Santos y Martin-Viafia, 2004, p. 42).

De acuerdo con sus puntos de vista se insiste en que el proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollador en la Educacion Primaria debe ser activo, reflexivo,
regulado, social, significativo y contextualizado. Tales aspectos implican la
utilizacion de formas de trabajo colectivo que propicien espacios a menos Yy
momentos de reflexion por parte de los escolares, a la vez que corrijan o
reajusten los errores que cometen y regulen su actividad al interactuar con
situaciones de la vida practica para la busqueda y fijacién de los contenidos.
Roncal y Cabrera (2000) exaltan, entre los principios para la ensefianza de la
Matematica, el hecho de hacerla agradable y ladica. Al argumentarlo, reconocen
gue asi serd mas facil para que los escolares aprendan, y significan el papel de
los juegos didacticos con este fin; no obstante, sus propuestas adolecen de
ejemplos de este tipo de tarea.

Resulta interesante el criterio de Godino, Batanero y Fon (2003) al explicar que
construir el conocimiento matematico requiere la presentacién, como punto de
partida, de situaciones préacticas que impliqguen la manipulacién de objetos y la
participacion activa, amena y creativa de los escolares, aunque no precisa en tal
sentido.

Por otra parte, Socas (2011) sustenta que la educacion matematica en la
Educacién Primaria debe responder a las expectativas y necesidades, tanto
individuales como sociales. Para ello, insiste en tomar en consideracion las

experiencias de la vida practica que se relacionen con el conocimiento objeto de
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analisis y se organicen en los diferentes tipos de tareas a indicar y resolver; sin
embargo no aclara el modo de hacerlo.

De igual forma Marin y Mejia (2015) penetran en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de esta asignatura e insisten en la necesidad de dinamizarlo a través
del uso de estrategias ludicas que exijan la aplicaciébn de los conocimientos
adquiridos en situaciones cotidianas; no obstante no profundiza en la manera de
hacerlo desde posiciones integradoras.

Coincidentemente, Castillo (2016) acota que el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Matematica ocupa un lugar importante en la esfera educativa
y destaca la significacion del desarrollo de las habilidades. Este autor explica que
el escolar debe aprender la l6gica del mundo matematico y los procesos que
contribuyen al aprendizaje de sus contenidos.

Dado el estudio realizado, la autora considera que el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la Matematica se caracteriza por centrar la atencién en la
resolucion de problemas; promover el desarrollo del pensamiento; utilizar tareas
gue propicien el rol activo de los escolares y desde un clima ameno que permita
comprender los conocimientos aplicados a la realidad, sin llegar a profundizar en
la pertinencia de hacerlo desde una perspectiva integradora que propicie su
contextualizacién y sistematizacién a la vez que los escolares intercambian entre
ellos.

Autores como Albarran et al. (2006) resaltan la importancia de la heuristica en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, ya que esta propicia que los escolares
integren los conocimientos, racionalicen su trabajo mental y desarrollen la
reflexion, la independencia cognoscitiva y la creatividad, elementos de interés
para ensefar y aprender los contenidos de magnitudes.

Por otra parte, Diaz et al. (2016) plantean como exigencia basica del proceso de
enseflanza-aprendizaje de esta asignatura la basqueda activa del conocimiento
por los escolares, segun los objetivos a lograr y los tipos de tareas para resolver.
Sin embargo no reconocen las potencialidades de los juegos didacticos y

experimentos matematicos como tipos de tareas, que facilitan contextualizar y
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sistematizar los contenidos de magnitudes a la vez que los escolares colaboran
entre si.

Los criterios hasta aqui analizados y asumidos por la autora de esta
investigacion, le permiten aseverar que es necesario lograr un proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Mateméatica que se distinga por su caracter
desarrollador. En tal sentido, en la bibliografia hay coincidencia de posiciones al
referirse al papel de las situaciones problematicas de la vida préctica, la
importancia de la comprension de los conocimientos, el uso de variados tipos de
tareas para su fijacion y la participacién activa de los escolares en su propio
aprendizaje.

Desde esta perspectiva, resulta significativo el enfoque metodoldgico general de
la asignatura Matematica que presentan Alvarez, Almeida y Villegas (2014). En
sus disquisiciones, los autores citados proponen lineamientos a tener en cuenta
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje que, a juicio de la investigadora,
se convierten en retos actuales de la Didactica de la Matematica.

En tal sentido se afirma que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Matematica, en Cuba, esta enfocado hacia la formacion integral de los escolares.
En las tendencias mas actuales de la imparticion de esta asignatura se realza la
importancia de la participacion activa de los alumnos, la pertinencia de integrar
y vincular los contenidos con situaciones de la vida practica para, de este modo,
ser consecuente con su enfoque metodoldgico general y lograr un proceso de
enseflanza-aprendizaje mas ameno Yy flexible. Estas particularidades se
consideran en el siguiente epigrafe al profundizar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los contenidos de magnitudes.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de magnitudes en la
Educacion Primaria

Entre los elementos que justifican el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
contenidos de magnitudes desde la Educacion Primaria resalta el vinculo con la
vida diaria y las posibilidades que estos ofrecen para desarrollar el pensamiento
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de los escolares; por ello, a continuacion, se profundiza en las contribuciones de
diversos autores que favorecen su perfeccionamiento continuo.

En el ambito internacional destacan los criterios de Geissler (1975) al hacer
referencia a la definicion de magnitud y establecer que el tratamiento de estos
contenidos en los grados inferiores se realiza de forma integrada a la aritmética
y a la geometria. Esta idea resulta de interés, pues una exigencia actual de la
Matematica tiene que ver, precisamente, con la integracion de los contenidos;
aunque no se refiere a los elementos sistema de experiencia de la actividad
creadora y el sistema de relaciones con el mundo y los deméas hombres.

El propio autor insiste en las vias para introducir los contenidos de magnitudes y
en que, al estimar, se realice previamente una comparacion con una medida
referente; esta posicion revela el necesario vinculo entre las habilidades estimar
y medir. Sin embargo no precisa tipos de tareas que demuestren la variedad de
problematicas de la vida con que pueden ser relacionados estos contenidos.

Al aludir al proceso base de esta investigacion, Hildreth (1983); Chamorro y
Belmonte (1988); Segovia, Castro, Rico y Castro (1989); Bressan y Yaksich
(2001) y Castillo (2006, 2012) distinguen la importancia de la habilidad estimar y
de utilizar estrategias que impliquen la integracion de los conocimientos relativos
a la medida; no obstante estos autores, en sus puntos de vista, no insisten en el
papel de estos conocimientos al aplicarlos en diferentes tipos de tareas.
Chamorro y Belmonte (1988) alegan que la ensefianza de los contenidos de
magnitudes debe lograr que los escolares aprendan a efectuar la comparacion,
estimacion y medida de cantidades de magnitud; las dos ultimas constituyen
habilidades importantes en la propuesta que se realiza. A pesar de lo anterior,
no siempre consideran su tratamiento integrado a través de diferentes ejemplos
de actividades durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Alsina (1989, 2006) estudia el proceso de ensefanza-aprendizaje de los
contenidos de magnitudes y precisa que los escolares deben identificarlas, asi

como sus unidades de medida; sefala que han de saber clasificar, ordenar,
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agrupar y seriar magnitudes, a la vez que operan con ellas; sin embargo no
insiste en su integracién, ni en su vinculo con situaciones practicas.

La carencia anterior es atendida por Chamorro (1996, 1997), al significar la
relacion entre las demandas sociales y culturales que atafien a la medida y su
enseflanza. Esta autora supone que aprovecha las potencialidades de las
magnitudes para el andlisis de situaciones practicas.

Constituyen referentes los estudios de Frias, Gil y Moreno (2001) y Carvajal
(2008) en relacion con el tratamiento de la definicion de magnitud y medida, asi
como sus estrategias para la estimacion y medicion. A la vez, reflexionan en
cuanto al aspecto dinamico de las magnitudes y su conexion con la realidad.
Reconocen, ademas, la pertinencia de aprovechar la experiencia de los
escolares y la manipulacién de objetos que faciliten su comprensién, posicion
gue se significa en lo adelante.

Godino, Batanero y Roa (2003, 2004) insisten en que, durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los contenidos de magnitudes, se debe comparar y
ordenar, estimar antes de medir, elegir el instrumento adecuado para medir,
considerar la unidad adecuada, medir y comprobar cuantas veces esta
comprendida la unidad en la magnitud, comparar la medicion con la estimacion
y valorar el resultado de la medicion. Estos aspectos orientan el proceder
didactico a seguir; a pesar de ello, se considera necesario explicitar aiun mas el
modo en que se pueden integrar los contenidos a desarrollar en el intelecto de
los escolares a partir de diferentes tipos de tareas.

Alcalde (2010) analiza el tratamiento de los contenidos de magnitudes y hace
énfasis en la estimacion y el calculo a partir de mediciones de diversas unidades
y de su significado cuantitativo. Expresa, ademas, que estos contenidos buscan
facilitar la comprensién de situaciones reales; aunque no profundiza en su
integracion para poder transformarlos y aplicarlos en correspondencia con la
experiencia creadora, actitudes y cualidades.

En tal sentido, Castillo, Segovia, Castro y Molina (2011), al indagar sobre la

medida y la estimacion, destacan el significado de la estimacion, la capacidad de
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los escolares al respecto y la utilizacion de diversas representaciones en relacion
con la practica; sin embargo, no tienen presente la correspondencia entre estos
contenidos ni los posibles tipos de tareas a desarrollar.

Coincidentemente, Godino (2011) expone que el estudio de las medidas ofrece
la oportunidad de aprender y aplicar otros contenidos matematicos, como
operaciones aritméticas e ideas geométricas, e incluye actividades de
percepcion, comparacion, clasificacion y seriacion.

Resulta de interés la estrategia didactica que propone Callejas (2012), pues en
ella se jerarquizan el andlisis de los conceptos de magnitud y medida, las
habilidades de pensamiento cientifico, las experiencias vividas por los escolares
y la utilizacion de preguntas como recurso didactico. Dedica especial atencidén a
la importancia del juego, aunque desaprovecha la factibilidad de su idea para
estimular la experimentacién y la integracién de los contenidos.

A juicio de Gutiérrez y Garrido (2012), Gonzélez (2013) y Brocal (2014), para el
estudio de los contenidos de magnitudes, es necesario reflexionar sobre la
integracion de este contenido con la aritmética y la geometria; sin embargo no
enfatizan en los diferentes tipos de tareas que permitan la sistematizacion a
través de su aplicacion a diferentes contextos.

Aguado (2014) explica que los escolares podran adquirir el concepto de magnitud
si realizan tareasde clasificacion y seriacion. Recomienda, ademas, que se
disfrute de juegos libres o dirigidos por el maestro, que proporcionen informacion
necesaria para reconocer y estimar las magnitudes, ideas significativas para la
metodologia que se propone.

Los autores Clements y Sarama (2014) y Garrido (2014) prefieren el estudio del
concepto de medida y proponen, para su fijacion, una variedad de ejercicios,
problemas y juegos de diferente estructura. Este criterio es compartido por la
autora de la tesis; aunque acota que pudieran, también, precisar propdsitos para
trabajar la experimentacién, en correspondencia con las potencialidades que

ofrece el contenido.
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Segun Giménez (2014), cuando el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
contenidos de magnitudes recurre a la memorizacién, puede conducir a
fracasos. De igual forma, plantea que dejar a un lado la manipulacién de los
objetos no propicia el aprendizaje desarrollador. Se coincide con esta
posicién, pues ella puede contribuir al desarrollo integral de los escolares.
En sintonia con el dltimo juicio, Martinez (2015) refiere la necesidad de trabajar
los contenidos de magnitudes desde situaciones de la vida y modos de obrar
que faciliten su comprension; a pesar de ello obvia las que propician la
integracion de contenidos.

Pizarro (2015) apoya que el estudio de los contenidos de magnitudes parte de
un conocimiento social y afirma que los escolares aprenden ciertos temas en su
entorno familiar o publico. De ahi, la necesidad de ensefiarlas a partir de tareas
gue exijan estimar, medir, convertir y calcular para obtener las propiedades de
objetos o fenbmenos reales.

El estudio realizado permite identificar que, en el contexto internacional, el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de magnitudes se
caracteriza por hacer mayor énfasis en el significado de los conceptos de
magnitud y medida; asi como por prestar importancia a la habilidad estimar; pero
deja en un segundo plano los aspectos relacionados con otras habilidades
propias de este trabajo.

De igual forma, se reconocen las potencialidades de los contenidos de
magnitudes para permitir la comprension de situaciones de la vida, y la
necesidad de su desarrollo para lograr un aprendizaje mas significativo. No
obstante, aunque algunos se refieren al empleo de juegos didacticos vy
experimentos matematicos como tipos de tareas, no se observan procederes
metodoldgicos que orienten a los maestros en funcion de la integracion de los
contenidos.

El propio colectivo de autores propone ejercicios que responden a las principales
problematicas en el aprendizaje de los contenidos de magnitudes. Sin embargo

no explicitan requerimientos y procederes que enriquezcan su analisis desde
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posiciones que aseguren que, al ensefiar y aprender, se potencie la integracién
de los contenidos antes referidos.

Se comparte el criterio de Ochoa y Ferndndez (2012) al precisar que el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de magnitudes permite a los
escolares la adquisicion y fijacién de conocimientos aritméticos y geométricos.
En los criterios de Gonzéalez (2013) resalta la idea de potenciar el empleo de
actividades ludicas, derivadas de situaciones problémicas o que conduzcan al
escolar a estimar, medir y convertir. A pesar de ello, no ofrece exigencias y
procedimientos que orienten al maestro cémo planificar y ejecutar sus
actividades en el sentido que se necesita.

Al caracterizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica, Alvarez,
Almeida y Villegas (2014) destacan la importancia de referirse a los nuevos
conocimientos desde las necesidades de la préactica, de su influencia en las
condiciones economico-sociales y de su vinculo con otras ciencias.
Trascendental interés merece la descripcidn de la linea directriz “Trabajo con
Magnitudes”, que estos autores proponen. Insisten en las potencialidades de las
magnitudes para comprender el entorno, formarse juicios, desarrollar habitos y
cualidades de la personalidad, asi como el aprendizaje de las magnitudes, su
estimacion, medicién, conversion, calculo y aplicacién en el trazado de figuras,
como objetivos en los diferentes niveles y grados.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de magnitudes permite
a los escolares mostrar actitudes relacionadas con la basqueda de la exactitud
en los resultados: el afan de saber, la capacidad de decision (prediccion,
iniciativa, seguridad, confianza).

La habilidad medir implica que los escolares: “observen el objeto a medir,
determinen la unidad de medida mas adecuada segun la magnitud, seleccionen
el instrumento de mediciébn mas adecuado, realicen la medicién y expresen el
dato de magnitud” (Diaz et al., 2016, p. 244).

Diaz et al. (2016), revelan la importancia de la integracion de los contenidos

matematicos desde posiciones flexibles y hacen un analisis de los objetivos
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generales a lograr durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
magnitudes.
Por ultimo, el caracter interdisciplinario radica en la utilizacion de las magnitudes

para la comprension de fenébmenos de otras disciplinas.

CONCLUSIONES
e Ladeterminacion de los fundamentos tedricos y metodol6gicos acerca del
desarrollo de la habilidad medir, en los escolares con discapacidad
intelectual, permitié profundizar en el tema y asumir posiciones en
correspondencia con el proceso de ensefianza- aprendizaje.
e Las acciones propuestas, especificamente para la asignatura Matematica,

contribuyen al desarrollo de los procesos psiquicos afectados.
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RESUMEN

La comprension lectora es necesaria para el desarrollo personal y comunicativo
del ser humano; permite analizar, interpretar, criticar y valorar su realidad y
mejorarla. El proceso de comprension de la lectura es necesario ensefiarlo y en
la asignatura Lengua Espafiola se introducen estrategias referidas a los
componentes de la misma. Se hace necesario que el maestro tenga dominio del
conocimiento de dicho contenido, del diagnéstico de los educandos, trabaje con
las diferencias individuales vy aplique los niveles de ayuda pertinentes. La
presente investigacion contiene acciones dirigidas a preparar a los maestros en
conocimientos teoricos, acciones para su preparacion metodologica vy
actividades practicas, en caminadas al logro de la comprension lectora de sus
educandos. Se emplearon los métodos del nivel tedrico: histérico-l6gico, andlisis-
sintesis, inductivo-deductivo; la modelacion. Los métodos del nivel empirico: la
observacion, la entrevista, el analisis de documentos. La experiencia propuesta
permitié corroborar la existencia de dificultades que existen en los maestros

referidas al tema objeto de investigacion; cabe resaltar potencialidades de los
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mismos como: la motivacion, disposicion e interés en profundizar en la tematica
investigativa; asi como en el diagnéstico de sus educandos para aplicar los
niveles de ayuda y contribuir al logro de la comprension lectora.

PALABRAS CLAVE: preparacion a maestros, comprension lectora,
discapacidad intelectual

SUMMARY

The understanding reader is necessary for the human being personal and
talkative development; it allows to analyze, to interpret, to criticize and to value
their reality and to improve it. The process of understanding of the reading is
necessary to teach it and in the subject Spanish Language strategies are
introduced referred to the components of the same one. It becomes necessary
that the teacher has domain of the knowledge of this content, of the diagnosis of
the students, work with the individual differences and apply the pertinent levels
of help. The present investigation contains actions directed to prepare the
teachers in theoretical knowledge, work for its methodological preparation and
practical activities, in having walked to the achievement of the understanding
reader of its students. The methods of the theoretical level were used: historical-
logical, analysis-synthesis, inductive-deductive; the methods of the empiric level:
the observation, the interview, the analysis of documents. The proposed
experience allowed to corroborate the existence of difficulties that you/they exist
in the teachers referred to the topic investigation object; it is necessary to stand
out potentialities of the same ones as: the motivation, disposition and interest in
deepening in the thematic one investigative; as well as in the diagnosis of their
students to apply the levels of help and to contribute to the achievement of the
understanding reader.

KEYWORDS: preparation to teachers, understanding reader, intellectual

discapacity

INTRODUCCION
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La educacion, como vehiculo de expresion y fomento de valores culturales
permite al hombre expresarse utilizando su lenguaje, su cultura, experiencia y
modo de vida, una educacion para ensefar a razonar y para propiciar la labor
colectiva. En Cuba, las transformaciones que se llevan a cabo en la educacién
también han demandado el fortalecimiento de la preparacién del maestro para el
cumplimiento exitoso de su mision en la sociedad, en correspondencia con las
necesidades concretas del pais, para ello se realiza un despliegue de procesos
dirigidos a elevar la calidad educativa a través de una concepcion desarrolladora
del proceso de ensefianza aprendizaje.

La ensefianza de la Lengua Espafiola como asignatura reviste una gran
importancia en el logro de la cultura general integral. El estudio de la lengua en
la Educacion Especial tiene como propdésito el desarrollo de la competencia
cognitivo-comunicativa y sociocultural que posibilita su desarrollo cognitivo
afectivo-emocional, motivacional, axioldgico y creativo de los educandos.

La lectura es una de las vias principales que posee el hombre para asimilar la
herencia cultural acumulada por la humanidad. Herrera R.L. (2009), refiere que:
“La lectura, compleja actividad que integra cognicién, afectividad y volicion en
un todo revelador; (...) quehacer gozoso, que genera un caudal de imagenes,
ideas, emociones, sentimientos... infinita variedad y riqueza”. (2009, p. 3)
Sanchez (2013) citado en Monroy (2018), afirma que: “la lectura se relaciona
fuertemente con la practica social, ya que los hechos o sucesos de una sociedad,
se pueden leer, interpretar y comprender®. (2013, p. 9)

Martinez (2021). Define la lectura como: la actividad que consiste en descifrar,
mediante la vista, el sonido de un conjunto de signos escritos, ya sea en silencio,
de manera mental, 0 en voz alta, de manera oral. Se caracteriza por la traduccién
de letras en palabras y frases con un significado, que después de ser descifrados
se reproducen. (2021, p.19)

En el proceso de comprension de la lectura el lector capta la informacion literal y
explicita que el texto ofrece, percibe los significados y hace inferencias. En tal

sentido, Mafhalich, R. (1999). Sefala que la comprension de lo que leemos, es
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muy importante, sino hacemos conscientes a los escolares de que el propésito
de la lectura es comprender el texto y no, pronunciar correctamente lo escrito
(como muchos docentes Y escolares creen) serd dificil realizar un esfuerzo
adicional para extraer el significado de lo que ha leido. (1999, p. 56)
Montafio, J.R. (2004). En su texto consultado refiere que cuando enfrentamos el
proceso de comprension del texto estamos siempre anticipando posibles
interpretaciones que son el resultado de saberes y operaciones cognitivas (...)
complejo proceso de relacion para que quien lea pueda elaborar el tejido de
significaciones que constituye la comprensién. (2004, p. 43)
La comprension en la actualidad se entiende como un proceso cognitivo,
mediante el cual se atribuye significados a los textos, tanto en la
comunicacion oral, como en la escritura, lo que implica la audicion y la
lectura; constituye un componente esencial para que la comunicacién se
produzca con eficiencia, teniendo en cuenta que el ser humano tiene
ante si situaciones que permanentemente exigen ser comprendidas
para, en correspondencia, asumir determinadas pautas de actuacion.
Constituye el punto de partida basico para modificar oportunamente el
conocimiento, de ahi su importancia principal en el contexto de
enseflanza-aprendizaje. (Dominguez, I., 2010, p. 41)
Gonzaélez et al. (2016) considera que el cociente intelectual, la fluidez lectora y
el vocabulario, asi como las practicas de lectura de los estudiantes tienen un
impacto en la comprension de textos. (2016, p.13)
Pérez-Rosas, (2017) expresa que: La comprensién lectora consiste en entender
las ideas expresadas por el autor, asi como extraer las mas importantes. El
rendimiento escolar depende de la capacidad lectora, porque es la aptitud mas
necesaria para aprender. (2017, p. 12)
Ramirez (2017) destaca que, la comprension lectora es la capacidad para
entender lo que se lee y por ello forma parte de las habilidades comunicativas
basicas, indispensables para convivir en sociedad, pues en todos los ambitos de

la vida se utiliza por lo menos una de ellas ( 2017, p. 6)
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Heller (2020) sefiala que la lectura independiente es efectiva para desarrollar la
comprension lectora (2020, p. 25)

Las autoras de la investigaciébn se adscriben a la definicibn aportada por
Dominguez, I. (2010), puesto que la comprension del texto es un proceso de
conocimiento, en el que se integran los saberes y las distintas operaciones
cognitivas, ademas se realiza un proceso de analisis detallado y exhaustivo en
el cual se aplican diversas estrategias, necesarias para el desarrollo
comunicativo del ser humano, lo cual le permitira analizar, interpretar, criticar y
valorar su realidad y mejorarla.

La comprension lectora ha sido abordado en el area internacional por autores
como: Comenio, J. A. (1983), Dubois, M. (1986), Cassany (2001) Solé, (2001),
Aliaga, N. (2010), Zayas, F. (2012), Canet, L.et. al (2013), Gonzalez, Arango,
Blasco y Quintana (2016), Ramirez (2017), Calvo (2018), Garcia, Arévalo,
Hernandez (2018), Parra, E (2018), Pulido (2019) , Heller (2020) , Sotomayor, C.
(2021)

A partir del curriculo de las educaciones y sistema nacional cubanos, se
encuentran investigadores como: Alvarez, C.M. (1997, 1999), Labarrere, G.
(1988), Garcia, J.A. (1999), Rico, P. (1996, 2003,2008), Castellanos, D.
(2001,2002, 2003), Roméu, A. (2001, 2005, 2013), Arias, G. et al. (2002), Grass,
E. (2003), Gayoso, N. (2003), Aforga, J. (2004), Addine, F. (2004, 2008,2013),
Silvestre, M. y Zilberstein (2004), Montafio, J.R. (2004,2007, 2008), Baez, M.
(2006), Ginoris, O. (2006,2007), Dominguez, I. (2007), Montafio, J.R. y Abello,
A. M. (2010), Fragoso, J.E. (2013), Olazabal, S.E. (2015, 2016, 2018), Torres,
N. (2018).

La preparacion que alcance el maestro por las diferentes vias, resulta decisivo
en la atencidén a las particularidades del desarrollo de los educandos, sobre todo
para poder definir las ayudas que se pueden insertar desde el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, en el plano internacional, autores como: Stenhouse (1985),
Benejam (1986), Pérez (1987), Tedesco (1993), Gimeno y Pérez (1995),
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Escudero (1998), Marqués (2000), Imbernon (2005), Gémez (2012) y Portal,
Fragoso y Ramos (2016); exponen diferentes criterios sobre la preparacion de
los maestros y expresan la necesidad de adoptar una perspectiva en los
procesos de desarrollo profesional de los profesores , enfocada al cambio para
la mejora de la educacion.

En Cuba autores como: Afiorga (1995, 2004), Valcarcel (1998), Valiente (2001,
2005), Recarey (2001, 2004, 2005), Santamaria (2007), Addine (2010), Farfan
(2014), Caballero (2014, 2015), Martinez (2017) y Font (2018) reconocen la
preparacion del maestro como una condicion esencial para poder afrontar los
cambios que las ciencias imponen a los sistemas de ensefianza e insisten en la
existencia de espacios de reflexion para atender al desarrollo profesional

mediante una coherencia en su profesionalidad.

DESARROLLO

En la actualidad, el Ministerio de Educacién ha concebido la preparacion del
maestro como un elemento indispensable para el desarrollo de conocimientos,
habilidades y competencias en el marco de la profesion, siempre en respuesta a
las necesidades de los miembros de una sociedad dinamica y cambiante que se
hace eco de su tiempo y de su historia. La concepcidén vigente para la
preparacion del maestro en nuestro pais tiene como objetivo “la formacion
permanente y la actualizacion sistematica de los maestros, el perfeccionamiento
del desempefio de sus actividades profesionales y académicas asi como el
enriquecimiento de su acervo cultural” (MES, 2004, p. 3)
Ademas, “debe responder a las transformaciones que se requieren en la
conducta, los conocimientos generales y especificos, las habilidades basicas y
especializadas, habitos, actitudes, valores, las responsabilidades, funciones
laborales y cualidades profesionales de maestros y profesores”. (Santamaria, D.,
2007, p.11)

Villalta (2009) considera la preparacion del maestro como un: “conjunto de

procesos de ensefianza-aprendizaje que posibilita a los docentes la adquisicion
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y el perfeccionamiento contindo de los conocimientos y habilidades requeridas
para un mejor desempefo de sus responsabilidades y funciones laborales”
(2009, p .23)

En torno a la preparacion del maestro, Lopez Machin (2014) sefiala: “Es muy
evidente que la preparacion del maestro es decisiva para enfrentar cada vez mas
los complejos desafios que entrafia educar. Se impone la necesidad de
denominar variados métodos y procedimientos para ensefiar como lo demanda
nuestros alumnos” (2014, p 137)

Ferrer, M. & Diaz, M., (2014), afirman “El maestro al que se aspira debe lograr
una elevada preparacion, que le permita alcanzar el éxito, en la actividad que
realiza...” (2014, p. 159)

La importancia de la preparacion del maestro, para el perfeccionamiento
continuo del Sistema Nacional de Educacion, es apreciada en el siguiente
planteamiento: “Estamos conscientes de que la piedra angular de todo esfuerzo
encaminado a elevar la calidad de la educacion es la preparacion y superacion
del maestro, quien con su inteligencia, sensibilidad, humanismo y compromiso
dirige los procesos de instruccion y educacion” (Velazquez Cobiella, E. E., 2015,
p. 1)

Las autoras de la investigacion reafirman el planteamiento expresado por
Veldzquez Cobiella y enfatiza en la importancia de la preparacion del maestro,
a partir de su diagndstico, para provocar el cambio en el desempefio de su labor
y a su vez contribuir a elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en consecuencia con los procesos de instruccion y educacion.

Gonzalez et al. (2016) la definen como “proceso sistematico y continuo de
formacion y desarrollo del profesional, que le permita dominar los principios, las
leyes, los requerimientos y funciones de su profesion, a través de diferentes vias”
(2016, p.12)

En Cuba se han sistematizado tres vias fundamentales para la preparacion del
maestro como parte de su formacion permanente: la educacion de posgrado, la

actividad cientifica educacional y el trabajo metodologico, en este trabajo se
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selecciona el trabajo metodolégico; a partir de los fundamentos teéricos que la
sustentan.
Este término se describe como, un trabajo creador, que exige el
perfeccionamiento de dirigentes y técnicos para que puedan con su accién
directa elevar el nivel de preparacién del maestro (...) lo constituyen todas las
actividades intelectuales, tedricas, practicas, que tienen como objetivo la
elevacion de la eficiencia de la ensefianza y la educacion lo que significa lograr
la elevacion del nivel politico-ideoldgico, cientifico—tedrico y pedagogico-
metodologico del maestro.( Ministerio de Educacion, 1980, p. 74)
El trabajo metodoldgico: Abarca la formacion integral del maestro como ser
humano, como ciudadano comprometido con el futuro del pais y como
profesional, lo cual exige ensefnarlo a ensefiar, ensefiarlo a educar y educarlo,
para que pueda asumir con éxito y a lo largo de toda su vida, su misién
educativa.(Gomez,L.1.,2007, p.25)
Por otra parte el “Reglamento del Trabajo Metodol6gico del Ministro de
Educacion”, de la Resolucion Ministerial No. 200/14, expresa en su primer
articulo que:
El trabajo metodoldgico es el sistema de actividades que de forma
permanente y sistematica se disefia y ejecuta por los cuadros de
direccion, funcionarios y los docentes en los diferentes niveles y tipos de
Educacion para elevar la preparacion politico-ideolégica, pedagogico-
metodoldgica y cientifico metodoldgica, a fin de ponerlos en condiciones
de dirigir eficientemente el proceso educativo. Se caracteriza por su
naturaleza didactica, diferenciada, colectiva, individual y preventiva, con
un enfoque ideopolitico, en correspondencia de los objetivos del sistema
educativo cubano. (2014, p. 1)
En consecuencia con las posiciones teéricas objeto de andlisis, se asume en
esta investigacion lo planteado en la Resolucién Ministerial No. 200/14, al
caracterizar la preparacion del maestro como un proceso permanente,

estructurado por diversas actividades que le permite dirigir el proceso de
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ensefianza-aprendizaje a partir de la determinacion de las caracteristicas del
grupo y respondiendo a las exigencias actuales.
Los niveles organizativos del trabajo metodolégico son:

- En la preparacién individual: autopreparacion que realiza el docente del

contenido y la didactica.
- En la preparacion colectiva: el claustro, colectivo de ciclo, colectivo
territorial y colectivo de Grupo.

Segun la R/M 200/14 existen diferentes formas de trabajo docente-metodoldgico,
las que permiten cambiar las relaciones, funciones y roles de los educadores, las
formas de trabajo docente-metodoldgico se interrelacionan entre siy constituyen
un sistema. Su seleccion esta en dependencia con los objetivos a lograr, el
diagnoéstico de la institucion, las necesidades del personal docente, las
caracteristicas y particularidades de cada educacion e instituciones educativas;
se realizan en los diferentes niveles de educacion. Entre ellas: reunion
metodoldgica, clase metodolbgica, clase abierta, taller metodoldgico, clase de
comprobacioén, visita de ayuda metodoldgica, preparacion de asignatura,
asesoria pedagogica tutoral, control a clases o actividades del proceso educativo
y despacho metodologico. (2014, p.12)
-Reuniéon Metodoldgica: es la forma de trabajo docente-metodolégica dedicado
al analisis, el debate y adopcion de decisiones acerca de temas vinculados al
proceso pedagodgico para su mejor desarrollo. Se produce una comunicacion
directa y se promueve el debate para encontrar soluciones colectivas y
consensuar el problema. Parte de la presentacion de un informe, problema o
propuesta, partiendo esencialmente de los resultados de las clases controladas
y del registro de visitas de ayuda metodologica realizadas de donde se derivan
acuerdos que pueden constituir lineas para otra forma de trabajo metodolégico,
gue lleve implicito la demostracion de lo realizado en la reunion.
-Clase Metodoldgica: es la forma de trabajo docente-metodologico que mediante
la explicacion, la demostracion, la argumentacion y el analisis, orienta al personal

sobre aspectos de caracter metodoldgico que contribuyen a su preparacion para
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la ejecucion del proceso pedagdgico. Puede tener caracter demostrativo o
instructivo, y responde a los objetivos metodoldgicos previstos.

La clase metodoldgica no se realiza sobre un contenido tomado festinadamente
o al azar, sino que esta niega a tener un verdadero valor metodolégico cuando
para su realizaciébn se seleccionan aquellas unidades del programa cuyo
desarrollo es complejo y requiere de mayor cuidado o rigor en su preparacion, o
bien puede ofrecer dificultades a los alumnos para la adquisicion de
conocimientos y desarrollo de hébitos y habilidades.

-Clase Abierta: es la forma de trabajo metodolégico de observacion de una clase
con maestros de un ciclo o grado, en un turno de clases del horario docente que
por su flexibilidad se puede ajustar para que coincidan varios maestros sin
actividad frentes a sus grupos, las estructuras de direccion y funcionarios. Esta
orientado a generalizar las experiencias mas significativas y a comprobar cémo
se cumple lo orientado en el trabajo metodolégico. En el analisis y discusion de
la misma el jefe de ciclo centra el debate en los logros y deficiencias de manera
gue al final se puedan establecer las principales precisiones y generalizaciones.
-Clase demostrativa: Se debe poner de manifiesto a los maestros como se
aplican las lineas que emanan de la clase metodolégica en un contenido
determinado que se imparte en un grupo de clase. Del sistema de clase
analizada en la clase metodoldgica se selecciona una para trabajarla de forma
demostrativa frente al colectivo de maestro, donde se pondra en practica el
tratamiento metodoldgico discutido para la unidad en su conjunto y se demuestra
con un grupo de educandos cémo se comportan todas las proposiciones
metodoldgicas elaboradas.

-Clase de comprobacion: Se realiza a cualquier docente, en especial los que se
inician en un area de desarrollo, asignatura, especialidad, afio de vida, grado y
ciclo o a los de poca experiencia en la direcciébn del proceso educativo, en
particular los docentes en formacion. Se orienta a la preparacion de los docentes
para su desempeiio con su grupo de educandos y en el desarrollo del contenido

gue imparte sin que se le otorgue una calificacion evaluativa. Constituye una
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clase encaminada a identificar los aspectos mejor logrados y los que requieren
de una mayor atencion, los cuales quedan registrados y sirven de base para el
seguimiento y evolucién del docente, quien tendrd una atencidén especial y
diferenciada.

A cada docente se les pueden observar tantas clases como sea necesario, a
partir de la realidad de su diagndéstico y desempefio docente.

- Preparacion para la Asignatura: es el tipo de trabajo docente-metodolégico que
garantiza, previo a la realizacion de la actividad docente, la planificacion y
organizacion de los elementos principales que aseguran su desarrollo eficiente,
teniendo en cuenta las orientaciones metodolégicas del ciclo y los objetivos del
grado. Ademas se tomaran en cuenta la guia de observacion a clases el modelo
de escuela y las adecuaciones que se hacen a partir del diagnostico del grupo.
-Control a Clases: tiene como propdsito valorar el cumplimiento de los objetivos
metodoldgicos que se han trazado, el desempefio del maestro, la calidad de la
clase que se imparte. Para esta actividad se utilizan los indicadores establecidos
en este reglamento para la observacién a clases y los criterios de calidad, que
constituyen herramientas para el trabajo metodoldgico a desarrollar con los
docentes, derivado de lo cual se destacan los logros y dificultades, y se otorga
una calificacion, lo que lo diferencia de la ayuda metodolégica.

-Despacho metodolégico: Se realiza la estructura con sus subordinados en todos
los niveles, de manera individual o colectiva para realizar analisis de resultados,
puntualizaciones, control a orientaciones, revision de documentos, entre otras,
gue se necesitan realizar de forma operativa

- Visitas de Ayuda Metodoldgica: es la actividad que se realiza a cualquier
maestro, en especial los que se inician en el ciclo, grado o asignatura y en
particular los maestros en formacion. Se orienta a la preparaciéon de los maestros
para su desempefio. Puede efectuarse a partir de la observacion de actividades.
En esta actividad lo mas importante es el analisis de los resultados de los

aspectos mejor logrados y los que requieren de una mayor atencion.
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-Taller metodoldgico: Es la actividad que se realiza en cualquier nivel de
direccién con los docentes, funcionarios y cuadros y en el cual de manera
cooperada, se elaboran estrategias, alternativas didacticas, se discuten
propuestas para el tratamiento de los contenidos, los métodos y se arriban a
conclusiones generalizadas.

La finalidad de un taller es que los participantes, de acuerdo con sus necesidades
logren apropiarse de los aprendizajes como fruto de las reflexiones y discusiones
gue se dan alrededor de los conceptos y las metodologias compartidas. Para
alcanzar esto se requiere que un grupo de personas se responsabilicen de
organizar, conducir y moderar la sesiones de preparacion, de tal manera que
ayude y oriente al grupo de participantes a conseguir los objetivos del
aprendizaje.

La preparacion que alcance el maestro por las diferentes vias, resulta decisivo
en la atencién a las particularidades del desarrollo de los educandos, sobre todo
para poder definir las ayudas que se pueden insertar desde el proceso de
ensefianza-aprendizaje, dimensionando la participacion y el trabajo colaborativo.
Ademas la Ensefianza Primaria y Especial en los momentos actuales esta sujeta
a cambios y transformaciones y existen mayores exigencias en cuanto a los
objetivos que debe vencer cada educando en las diferentes asignaturas que se
orientan en los planes de estudio. Por tal razon debe reforzarse el trabajo
metodolégico en cada centro educacional, el cual constituye un eslabon
principal, con el propdsito de crear influencias que contribuyan al desarrollo de
un trabajo preventivo que se convierte en garantia de un proceso pedagogico
exitoso.

La lectura y el proceso de comprension lectora

En el siglo XX surgen en diferentes partes del mundo académicos, teoricos,
psicologos, linglistas y fildsofos que se abordaron la comprensiéon como topico
importante, en tal sentido Garcia Alzola, E., (1975) manifiesta que comprender
un texto significa: entender, penetrar, concebir, alcanzar, discernir, descifrar,

(decodificar), es decir, destejer significados y reconstruirlos, a partir de lo
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aportado por el texto, donde cada lector haréa una lectura individual, condicionada
por su propia concepcion del mundo, conocimiento del tema y competencias de
las que dispone.(1975, p.42)

La comprension textual, afirma Parra, M., (1992) “es lo que nos lleva a captar
correctamente el contenido de un texto y almacenarlo en la memoria semantica,
para poder reconstruirlo”. (1992, p. 88)

Alonso, A., (1995) expresa: “(...) la comprension del texto es el producto final de
la lectura y depende simultdneamente de los datos proporcionados por este y de
los conocimientos de distintos tipos que posee el lector”. (1995, p. 45)

Romeu Escobar, A., (1999) expresa: “comprender significa entender, penetrar,
concebir, discernir, descifrar; que como proceso intelectual, la comprensién
supone captar los significados que otros han transmitido mediante sonidos
imagenes, colores y movimientos”. (1999, p. 14)

Segun, Arias Leyva, G., (2007) en el proceso de comprension el lector capta la
informacion literal y explicita que el texto ofrece, percibe los significados, hace
inferencias e integra y enriquece toda la informacion sobre la base de su
experiencia y su cultura para que finalmente esta influya en el propio proceso de
crecimiento y perfeccionamiento humano. (2007, p. 27) Este concepto sintetiza
la interaccion entre el lector y el texto.

Cassany, D., (2001) citado en Hortua (2018) entiende la comprension lectora
como algo global, conformado por elementos mas concretos y especificos,
llamados micro habilidades tales como percepciébn, memoria, anticipacion,
lectura rapida y atenta, ideas principales, leer entre lineas inferencia, estructura
y forma del texto y autoevaluacion (2018, p. 28)

Alliende y Condemarin (1986), citado en Pulido (2020), indican que los procesos
de comprension lectora se clasifican en cinco grandes escalas: comprension
literal, organizacion de la informacién, andlisis inferencial, lectura de juicio critico
y apreciacion personal hacia la lectura. (2020, p. 23)

La comprension lectora es un proceso complejo, constante, interactivo, global y

local, porque no solo consiste en adquirir nueva informacion, producto de las
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ideas extraidas del texto con la aplicacion de micro habilidades, sino que,
principalmente se asocia al desarrollo de las macro habilidades, lo que permitira
al estudiante interactuar con el texto, de acuerdo a sus necesidades y su
realidad, logrando asi, un aprendizaje significativo.
En este sentido comprender constituye el punto de partida basico para modificar
oportunamente el conocimiento, de ahi su importancia principal en el contexto
de ensefianza-aprendizaje, como un objetivo esencial de la comunicacion: el
intercambio de significados.
Para lograr la comprension se necesita de determinados elementos:

e La capacidad cognitiva del lector.

e La competencia linguistica.
La capacidad cognitiva del lector le permite penetrar el texto y para ello necesita
poseer los conocimientos o conceptos necesarios y suficientes que pueden ser
de diferentes tipos: su conocimiento general del mundo o universo del saber, del
tema o tépico de que trate lo lee y la informacion acerca del estado de su propia
base de conocimientos.
Leer es un proceso de construccion cognitiva en el cual intervienen lo afectivo y
las relaciones sociales. Mediante este proceso el lector busca el sentido del texto
y para construirlo tiene en cuenta indicadores, como son: el contexto, el tipo de
texto, las marcas gramaticales y los elementos paratextuales.
Como proceso intelectual, la comprension supone captar los significados que
otros han trasmitido mediante sonidos, palabras, imagenes, colores y
movimientos.
Con la lectura se logra formar lectores competentes y para ello es necesario el
logro de la correccion, la fluidez, la comprension y la expresividad.
Para lograr la comprension del texto el maestro debe hallar las estrategias
necesarias, no solo para que los educandos comprendan un texto especifico,
sino también, para garantizar que se apropien de estas estrategias y las

incorporen a su actividad cotidiana. El proceso de comprensién de la lectura, que
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es interno e inconsciente, es necesario ensefiarlo. Para ello se divide en tres
subprocesos o0 momentos para la comprension de la lectura:

e Antes de leer

o Alleer

e Después de leer
Antes de leer: Se deben determinar objetivos o propdsitos de la lectura (¢, Para
gué voy a leer?)

En segundo lugar explicar y ampliar los conocimientos y experiencias previas
relativas al tema del texto (¢, Qué sé de este texto?)

En tercer lugar realizar predicciones: sobre el final de una historia, la l6gica de
una explicacion. El lector, mediante la estrategia de muestreo, selecciona del
texto palabras, imagenes e ideas que funcionan como indices para predecirlo
(¢ De qué trata el texto?) (¢ Qué me dice su estructura?)

Al leer: se deben propiciar distintos tipos de participacion y diferentes estrategias
de lectura:

Audicidn de lecturas, lectura guiada, lectura compartida, lectura comentada,
lectura independiente, lectura en episodios

Estrategias de lectura:

e Anticipacion: el lector mientras lee va haciendo anticipaciones que pueden
ser |éxico- semanticas, significado relacionado con el tema; o sintacticas, palabra
0 categoria sintactica (un verbo, un sustantivo).

e Confirmacion y autocorreccion: son las que el lector pone en practica para
confirmar o rechazar sus propias predicciones y anticipaciones.

e Monitoreo: consiste en evaluar la propia comprensidon que se va
alcanzando durante la lectura, lo que conduce a detenerse y volver a leer, para
la creacion de significados.

Después de leer:
1. Comprension global o tema del texto (¢, De qué trata la lectura?)
2. Comprension especifica de fragmentos (¢, Qué significa la expresion...?)

3. Comprension literal (¢, Cémo se llaman los personajes?)
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4. Elaboracion de inferencias (¢, Qué tu crees?)(¢,Por qué?)

5. Reconstruccion del contenido sobre la base de la estructura y el lenguaje del
texto (¢, Qué fue lo ultimo que sucedid en el relato?)

6. Formulaciones de opiniones sobre lo leido (¢, Qué piensas tu?)

7. Expresion de experiencias y emociones personales relacionadas con el
contenido (¢, Te ha pasado algo semejante?) (¢, Qué sentiste al leer el texto?)

8. Relacion o aplicaciéon de las ideas leidas a la vida propia (¢, Qué te ensefid esta
lectura?) (¢, Qué habrias hecho tl en la misma situacion?)

9. Resumir el contenido. Comprende cuatro pasos:

e Lectura

e Seleccion

e Redaccion

e Comparacion

10. Contrastar con otros referentes intertextuales. La intertextualidad es un
efecto de la lectura. Es la competencia cultural y el caudal de lecturas previas, el
conocimiento del mundo, lo que permite a un lector leer intertextualmente. Se
puede establecer la red intertextual por género, temas, personajes, ambiente, es
variada e infinita, y enriquece la lectura y favorece la comprension de textos.

11. Argumentar (¢, En cuantas partes légicas pudieras dividir el texto?)

Para una cabal comprension ha de tenerse claro que un texto tiene varios
significados, y segun Roméu, A., (1999), citado en Mafhalich, R., (2002), todo
texto es portador al menos de tres significados:

e Significado Literal o Explicito: es lo que se expresa de manera directa en

el texto.

e Significado Intencional o Implicito: no se dice literalmente, pero se
descubre entre lineas, subyace en el texto. Una vez encontrado, se hace
también explicito.

¢ Significado Complementario o Cultural: se expresa en la riqueza Iéxica,

profundidad del contenido, cultura general, experiencia del autor reflejada en lo

gue el texto significa (tratamiento del tema, vocabulario, etcétera)
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La apropiacion por los educandos de estos tres significados, es punto de partida
para lograr una lectura inteligente, que permite alcanzar el primer nivel de la
lectura comprensiva, la traduccion o reconstruccion del significado que el texto
expresa.
El proceso de comprension de la lectura transcurre durante niveles, en este
sentido Cassany, D., (2012) citado en Marquez y Valenzuela (2018) indica que:
“los niveles de comprension lectora son habilidades dependientes una de
otra. No presentan una secuencia unidireccional, sino son estados de
interaccion que se van alcanzando a través de diferentes estrategias y de
manera simultadnea. El grado que se vaya alcanzando en estos niveles
determinara el dominio de la lectura que se logre. Se clasifican en tres
dimensiones: el nivel literal, inferencial y critico”. (2018, p. 12)
Vallés (2005) citado en Calvo (2018) plantea que existen distintas escalas para
clasificar los niveles de comprension de una lectura: competencia
decodificadora, nivel de saberes previos, capacidad cognoscitiva, competencia
lingUistica (inferencias, uso de palabras clave), dominio de estrategias, grado de
interés, condiciones psicoldgicas y fisicas, grado de dificultad del texto. (2018, p.
31)
Gamboa (2017), indica que se pueden distinguir diferentes niveles en la
comprension lectora, que parten desde un nivel superficial a otro mas
especializado. Consiste en formular un conjunto de indicadores con el fin de
evaluar la comprension del texto. Verificar si discrimina, organiza informacion,
formula inferencias, establece relaciones, como causa-efecto, todo parte, y otras
habilidades. (2017, p. 27)
Roméu Escobar, A., (2013) en tal sentido ha considerado tres niveles de
comprension:
1. La comprension inteligente: en este nivel tiene lugar la captacion de los
significados explicitos, implicitos y complementarios. Se comprende el
significado de las palabras, se realizan inferencias al atribuirle significados al

texto a partir de su universo del saber, descubre las relaciones del texto con otros
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textos (intertextualidad) y le atribuye un significado, ademas de la determinacion
del tema; el reconocimiento de los personajes, del ambiente, la determinacion
del argumento, de la estructura interna y externa del texto; el reconocimiento de
la tipologia textual, asi como la identificacion de los sentimientos, valores y
actitudes que el texto comunica.

2. La comprension critica: no deja de ser una lectura inteligente, pero tiene lugar
en un nivel mas profundo. En esta etapa, el que lee se distancia del texto, para
poder opinar sobre él, enjuiciarlo, criticarlo, valorarlo; el lector estd en
condiciones de tomar partido a favor o en contra y de comentar sus aciertos y
desaciertos.

3. La comprension creadora: supone un nivel profundo de comprensioén del texto,
gue se alcanza cuando el lector aplica lo comprendido, ejemplifica o extrapola.
El lector utiliza creadoramente los nuevos significados adquiridos y producidos
por él. Aqui la creatividad no debe entenderse en un sentido restringido, referida
s6lo a la creatividad artistica, sino como capacidad para actuar
independientemente, relacionar el texto con otros contextos y hacerlo
intertextual. (2013, p. 130-131)

El ejercicio de comprension entrafia una preparacion adecuada, la elaboracion
de un sistema de preguntas que recorra todo el texto con un orden ldgico y
combinar aquellas que se dirigen a los niveles de comprension de la lectura con
otros aprovechar las unidades lingtiisticas de los diferentes niveles de la lengua
para apoyar el acto de comprension textual.

Para que se produzca la comprension del texto, en sus tres niveles
correspondientes, es necesario tener en cuenta un procedimiento que ayude al
educando a transitar de forma correcta por ellos. Para esto se utilizaran

sugerencias presentadas por Roméu Escobar, A., (2013):

1. Percepcion del texto (lectura o audicion).
2. Reconocimiento de palabras claves.
3. Determinacion de los nucleos semanticos o ideas principales.
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4. Aplicacion de estrategias de comprension, de muestreo, de prediccion, de
inferencia, de autocontrol y de autocorreccion.

5. Comprension del texto atendiendo a los tres niveles de traduccion,
interpretacion y extrapolacion.

6. Determinacion del tema o asunto.

7. Resumen de la significacion del texto mediante diferentes técnicas:
construccion de un parrafo, cuadro sindptico, sumario o esquema.

8. Proposicion de un titulo.

Estos niveles no se alcanzan de manera independiente o aislada; sino que los
tres, de forma simultanea, actian entre si y constituyen un Gnico proceso que es
la comprension lectora.

Las autoras de esta investigacién consideran que el trabajo con los niveles para
la comprension de texto, son desde el punto de vista metodolégico, de gran
importancia, pues a partir de ellos se elaboran las preguntas o actividades que
sirven como guia para la comprension de cualquier tipo de texto en
correspondencia con las necesidades de aprendizaje de los educandos con los
gue se trabaja.

Particularidades de los educandos que presentan discapacidad intelectual leve
El Sistema Educativo Nacional tiene como finalidad eliminar las barreras
ideoldgicas vy fisicas que limitan la aceptacion, el proceso de aprendizaje y la
participacion plena de los educandos que presentan necesidades educativas
especiales. Los educandos son diversos con caracteristicas propias, gustos,
necesidades, potencialidades; y en esencia hay que ofrecerle la respuesta
educativa que demandan a todos para alcanzar el éxito.

Estudios realizados sobre el término retraso mental, han sido sistematizados por
diversos autores extranjeros y cubanos. Destacandose dentro de estos ultimos:
(Torres, M., (2005), Dominguez, E., (2008), Abreu, E., (2010), Gayle, (2011),
Bell (2012), Lopez, L.R., (2012), Guerra, S., (2014), Leyva, M., (2016).

El retraso mental ha tenido diversas denominaciones a lo largo de la historia, se

han propuesto, revisado y analizado numerosas.
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Al respecto Torres, M., (2005), ha expuesto:
La discapacidad intelectual es una caracteristica especial del desarrollo
donde se presenta una insuficiencia general en la formacion y desarrollo
de las funciones psiquicas superiores, comprometiendo de manera
significativa la actividad cognoscitiva y provocado por una afectacion
importante del sistema nervioso central en los periodos pre-peri y
postnatal, por factores genéticos, biolégicos adquiridos e
infraestimulacion socio-ambiental intensa en las primeras etapas
evolutivas que se caracteriza por la variabilidad y diferencias en el grado
del compromiso funcional. (2005, p. 23)

Guerra, S., (2014), refiere otra opinion acerca del tema cuando expresa sus ideas

acerca de:
La variabilidad y el grado de compromiso funcional, las cuales dependen
de la intensidad y extension de la afectacion del sistema nervioso central,
la calidad de la situacion social del desarrollo y la actuaciéon oportuna de
las estrategias de estimulacién y de las acciones educativas. (2014, p.
35)

Leyva, M., (2016) expresa:
Es la condicién relativamente estable del desarrollo que presenta una
insuficiencia general en la formacion y evolucion de las funciones
psiquicas superiores, que se manifiesta de manera significativa y
peculiar en la actividad intelectual, en general, y en la adquisicion de los
aprendizajes conceptuales practicos y sociales, en particular; lo que
genera limitaciones en la actividad personal y/o restricciones en la
participacion social reveladas en el modo de actuacion social. Se
caracteriza por la variabilidad y diferencias en el funcionamiento debido
a las interacciones biopsicosociales y al influjo contextual sobre ellas; es
susceptible de ser compensada por acciones educativas oportunas
basadas en la provision de diversos apoyos generalmente mantenidos.
(2016, p. 32)
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Las autoras de la investigacion se acogen al concepto de discapacidad
intelectual por considerarlo mas actual y acorde a los términos actuales sobre
este tema y las tendencias a la inclusién, pues la misma trata de no segregar y
€s menos agresivo.

Los educandos con discapacidad intelectual, presentan ciertas necesidades que
los distinguen del resto de los demas educandos, pero suelen desarrollar areas
fuertes o potencialidades, aspecto que resulta de gran utilidad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como en el desarrollo de su personalidad. Pueden
transformarse de manera extraordinaria en su desarrollo cognitivo, afectivo y
personal en general a lo largo de su ciclo de vida, en ello la escuela y en particular
el maestro juegan un papel determinante unido a los factores familiares y
comunitarios.

Sus sentimientos y emociones intelectuales estan pobremente desarrollados.
Son poco perseverantes en el aprendizaje y presentan dificultades en el
desarrollo de la autovaloracion. Manifiestan dificultades en la percepcién, es
lenta, perciben con exactitud en cada momento dado, debilidad en los procesos
de excitacion e inhibicion, alteraciones en la esfera emocional volitiva, la
autovaloracion se forma lentamente.

En estos educandos predomina la atencion involuntaria, pero gradualmente
aprenden a dirigir y mantener de forma mas o menos estable la atencién en lo
necesario y no en lo atrayente. No conservan la memoria inmediata el tiempo
suficiente para permitir las modificaciones que implica la memoria a largo plazo.
También se evidencia déficit de memoria, sobre todo en la memoria verbal y en
el aprendizaje.

Generalmente retienen mejor en la memoria los conocimientos que se
acompafan de datos visuales. Como consecuencia de las sensopercepciones
imprecisas, incompletas y las grandes dificultades en la fijacion, conservacion y
reproduccién, las imagenes que reconstruyen caracterizan de forma aproximada

el objeto real, pues son muy pobres en detalles.
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En lo referido a la imaginacion, es pobre, no son creativos ni reconstructivos,
existe un predominio de la imaginacion pasiva sobre la activa. EI pensamiento
es limitado, la capacidad de analisis y sintesis se ve afectada puesto que no son
capaces de comprender los vinculos esenciales entre los objetos y fenébmenos,
la capacidad para las abstracciones y generalizaciones se dificulta.

Teniendo en cuenta todo lo relacionado con la discapacidad intelectual, nos
hace reflexionar acerca de la preparacién del maestro para el trabajo con estos
educandos, puesto que es imprescindible ganar en preparacion y participacion
en el trabajo con las diferencias individuales de los mismos, los cuales
manifiestan una discapacidad intelectual, en las dimensiones de su aprendizaje,
lenguaje, forma de relacionarse, atencion, comprension y retencion, lo que se
traduce en necesidades educativas especiales que requieren satisfactores
adecuados al nivel de esas necesidades.

Discusion de ideas

Para el desarrollo del trabajo se emplearon métodos propios de la investigacion
educativa. Se emplearon por niveles, del nivel teorico analitico-sintético,
inductivo- deductivo, historico y logico y la modelacion. Del nivel empirico se
emplean la observacion, la entrevista, el analisis de documentos.

La préactica educativa ha demostrado que a pesar de los recursos y esfuerzos
empleados en la preparacion del maestro, aun existen insuficiencias que deben
ser centro de atencion desde la ciencia, y han provocado deficiencias para el
logro de la comprension lectora. Se ha podido constatar que:

- Ha pesar del avance de la tecnologia y de la existencia de diversos medios, los
maestros presentan una insuficiente preparacion docente metodoldgica para
lograr la comprension lectora en sus educandos.

- Los maestros presentan dificultades para operar correctamente con el
diagndstico de acuerdo a las necesidades educativas de los mismos.

-Sus clases resultan poco originales y no ayuda a que los educandos desarrollen

el pensamiento, la imaginacion, la creacion de ideas novedosas, entre otras.
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-La mayor parte de las clases se hacen mecénicamente, tanto a la hora de
planificarla como de impartirla.

-Presentan dificultades para dirigir los tres subprocesos para el logro de la
comprensién de la lectura por sus educandos (pre lectura, lectura y poslectura).
- Presentan dificultad en la elaboracion de actividades de aprendizaje de forma
creativa, para que sus educandos logren la comprension lectora.

Se hace necesario que el maestro tenga dominio del conocimiento sobre dicho
contenido y del diagndstico de sus educandos con discapacidad intelectual, que
trabaje con las diferencias individuales de los mismos y aplique los niveles de
ayuda pertinentes, asi como tener una preparacion docente metodoldgica que
contribuya al logro de la comprension lectora.

Es por tanto que en el trabajo se relaciona una propuesta de talleres
metodoldgicos dirigidos a la preparacién de los maestros para el proceso de la
comprension lectora en educandos con discapacidad intelectual.

Mediante la sistematizacion realizada asi como los fundamentos tedricos y
metodoldgicos se definen a los talleres segun lo planteado por Aforga (2004)
“seminario metodolégico que permiten a los maestros vivenciar a través de
técnicas participativas la forma y el modo de utilizar métodos y procedimientos
para el desarrollo de los mismos”. (2004, p. 23)

La propuesta ofrece preparacion a los maestros sobre temas relacionados con
la comprension lectora, donde se defiende el postulado de la zona de desarrollo
proximo, que se evidencia en las transformaciones logradas en la préactica
educativa, en el cambio de concepcion de los maestros, donde se revelan la
aplicacion de lo aprendido en los temas y actividades préacticas realizadas.
Taller metodoldgico 1

Tema: Momentos para lograr la comprension lectora.

Objetivo: Preparar a los docentes en la metodologia para lograr la comprensién
lectora.

Desarrollo
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Iniciar la actividad planteando que el proceso de comprension de la lectura, que
es interno e inconsciente, es necesario ensefarlo y se divide en tres subprocesos
0 momentos.

Visualizar clase metodolégica de Lengua Espafiola donde se hace referencia a
estos momentos y propiciar su debate.

Orientar que elaboren cuadro sinoptico con las estrategias que se deben seguir
al leer y expliquen en qué consiste cada una. Luego se les pide que expliqguen
los tipos de comprension que se logra al leer:

-Comprensién  global  -Comprension  literal  (Explicita, inferencial,
complementaria) -Comprension critica. -Comprension creadora o extrapolacion
Realizar una actividad por equipo donde planificaran tareas docentes que deben
dirigir antes de leer, al leer y después de leer a partir de la Lectura Un nifio
equivocado.

Equipo 1 Antes de leer.

Equipo 2 Al leer.

Equipo 3 Después de leer.

Revision oral de la actividad realizada propiciando el analisis y la reflexion entre
todos los miembros del colectivo.

Conclusiones: Se expresaran las ideas fundamentales trabajadas en la actividad

Estudio independiente Orientar que se preparen por cuaderno Para ti maestro
en los niveles de comprension lectora.

Taller metodoldgico 2

Tema: Niveles de comprensidn lectora.

Objetivo: Preparar a los docentes en el conocimiento de los elementos del
conocimiento que comprende cada nivel de comprension lectora.

Desarrollo
Iniciar la actividad planteando que el proceso de lectura debe asegura que el
lector comprenda el texto y que pueda construir ideas sobre su contenido, lo cual
se produce mediante una lectura individual durante la cual se avanza, se detiene,

se retrocede, se relacionan informaciones nuevas con conocimientos previos, se
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formulan preguntas y se determinan lo esencial y lo secundario. ¢Cuando
podemos considerar que un educado ha comprendido un texto leido? Escuchar
los criterios de los docentes y alegar que es cuando estos son capaces de
responder a preguntas de los tres niveles de desempeiio.

Elaborar un cuadro resume con cada uno de los niveles de comprensién en el
pizarron donde se destaquen los elementos del conocimiento que comprende
cada uno.

Luego orientar la actividad practica donde elaboraran preguntas de los tres
niveles “para textos seleccionados

CONCLUSIONES

Destacar las ideas fundamentales trabajadas en el taller.

Estudio Independiente Escoger una lectura y dividirla en partes logicas
seleccionando sus ideas esenciales

Taller metodolégico 3

Tema: Divisidon de textos en partes logicas y determinacion de ideas esenciales
Objetivo: Preparar a los docentes en la division de textos en partes logicas y la
determinacion de ideas esenciales.

Desarrollo

Repartir tarjetas con diferentes conceptos de texto para analizarlos y para que
ellos lleguen a su propio concepto. Explicar que todo texto se conforma a partir
de ideas esenciales que el autor desea expresar. Se les explica ademas que los
textos tienen ideas secundarias y esto es necesario conocerlo es por tal razén
gue a continuacion se realizara una actividad practica donde a partir de parrafos
dados determinaran las ideas esenciales. Revision de la actividad practica.

Conclusion de la actividad y valorarla.

CONCLUSIONES
e La preparacion que alcance el maestro por las diferentes vias, resulta

decisivo en la atencion a las particularidades del desarrollo de los

educandos con discapacidad intelectual, sobre todo para poder definir las
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ayudas que se pueden insertar desde el proceso de ensefianza-
aprendizaje, dimensionando la participacion y el trabajo colaborativo.

e El trabajo metodoldgico es esencial en cada centro educacional, el cual
constituye un eslabon principal, con el proposito de crear influencias que
contribuyan al desarrollo de un trabajo preventivo que se convierte en

garantia de un proceso pedagogico exitoso.
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LA COMPRENSION DE LA LECTURA EN JOVENES. UN ESTUDIO DESDE
EL COMPONENTE AFECTIVO HACIA EL MEDIO AMBIENTE CON TEXTOS
POETICOS

READING COMPREHENSION IN YOUNG PEOPLE. A STUDY FROM THE
AFFECTIVE COMPONENT TOWARDS THE ENVIRONMENT WITH POETIC
TEXTS

AUTORES
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RESUMEN

La ponencia que se presenta es un resultado de una tesis de maestria que a su
vez es una tarea del proyecto: “Estudio del desarrollo de los graduados
universitarios de la educacién superior cubana: valoracion actual y perspectivas”
auspiciado por la UNISS. Tiene como objetivo: argumentar en torno a la
comprensién de la lectura en jovenes que estudian en el Centro de Instruccién
Provincial (MININT) Protesta de Jarao. Sancti Spiritus como agente de orden
publico y dejan ver manifestaciones inadecuadas de comportamiento, ademas
garantiza la atencion a la diversidad. Se utilizaron métodos como: analisis
documental, histérico-l6gico, analitico-sintético, inductivo-deductivo. En ella
figuran los siguientes resultados: una sistematiacion tedrica y metodolégica
acerca de la comprension de la lectura en jovenes a partir de la comprension de
textos con enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural.

Se dejan ver como conclusiones: las consideraciones tedricas sobre la
comprensién de textos con enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural

puesta en practica que garantiza el logro de una mayor motivacion y
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participacion de los estudiantes en las tareas de aprendizaje, lo que incide
favorablemente en la adquisicion de conocimientos y proyeccion
profesional incluso dirigir la atencion a la diversidad.

PALABRAS CLAVE: atencion a la diversidad, agente de orden publico,
comprension de textos, enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural.
SUMMARY

The paper that is presented is the result of a master's thesis that in turn is a task
of the project: "Study of the development of university graduates of Cuban higher
education: current assessment and perspectives" sponsored by UNISS. Its
objective is: to argue about reading comprehension in young people who study
at the Provincial Instruction Center (MININT) Protest of Jarao. Sancti Spiritus as
an agent of public order and show inappropriate manifestations of behavior, it
also guarantees attention to diversity. Methods such as: documentary, historical-
logical, analytical-synthetic, inductive-deductive analysis were used. It contains
the following results: a theoretical and methodological systematization about
reading comprehension in young people from the comprehension of texts with a
cognitive, communicative and sociocultural approach. They can be seen as
conclusions: the theoretical considerations on the comprehension of texts with a
cognitive, communicative and sociocultural approach put into practice that
guarantees the achievement of greater motivation and participation of the
students in the learning tasks, which favorably affects the acquisition of
knowledge and professional projection, including directing attention to diversity.
KEYWORDS: attention to diversity, law enforcement officer, text
comprehension, cognitive, communicative and sociocultural approach.
INTRODUCCION

La sociedad cubana tiene el privilegio de contar con un pueblo unido, cada
vez mas culto y una estructura social que constituye una fortaleza, para todo el
trabajo que es necesario efectuar con todas las generaciones.

A través de la lectura el joven es capaz de crear, enriquecer su fantasia e

imaginacion, perfeccionar su lengua materna y desenvolverse en toda su
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esfera espiritual siendo esta la mas anhelada aspiracion de la sociedad, la
gue se resume en formacion de hombres cultos y maduros, hombres que
obren y piensen en beneficio de los demas, no importa el lugar ni la posicion
social. Por lo que se puede afirmar que la lectura es una materia que
constituye el instrumento basico para la mejor apreciacion del legado cultural
de la humanidad. En este sentido, “ello requiere de un proceso de indagacion
consciente y de autoexplicacion en que el lector logre saber qué ha
comprendido y alcance la plenitud en la construccibn de nuevos
conocimientos”. (Parodi, 2011, p. 148).
Con todo lo anterior, las dificultades que tiene el logro de la comprensién de
los significados de los textos, en los estudiantes, hoy dia, ha cobrado especial
interés este aspecto a partir de la nueva concepcion del enfoque cognitivo,
comunicativo sociocultural y el de la linglistica del texto, porque la
comprension del texto debe significar para el lector una experiencia de
aprendizaje y una construccién a partir de sus vivencias, porque es preciso
gue el sujeto comunique lo que comprende, porque comprender es sentiry a
la vez pensar. Asimismo, se debe gestar una lectura del mundo, porque:
(...) Una lectura inteligente, captadora de elementos sutiles e
implicados en la proyeccién del autor, de la génesis de la obra, capaz
de despertar sugerencias e imaginacion, de apresar el estudio de
caracteres, de percibir las afinidades, de convertirlas en vivencias.
(Powell, 1972, p. 51)
En este sentido, la comprension de textos ha sido centro de analisis y
reflexion de diversos pedagogos, Acosta, Sarduy y Fernandez-Escanaverino
(2018), entre otros, los cuales coinciden en que es vital asumir una posicion
critica y reflexiva ante el texto, analizar, enjuiciar y valorar el contenido y la
forma del texto, emitir criterios personales de valor, argumentar y reconocer
el profundo contenido del texto, reconocer el sentido implicito de argumentos

y razones expresadas, identificar las ideas principales de un texto e
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interpretar y extrapolar lo que el texto expresa, todo ello, para de manera
gradual, establecer relaciones entre un texto y otro o entre diversos textos.
Los autores de esta ponencia pretenden argumentar en torno a la comprensién
de la lectura en jovenes que estudian en el Centro de Instruccion (MININT)
Provincial Protesta de Jarao Sancti Spiritus como agente de orden publico y

dejan ver manifestaciones inadecuadas de comportamiento.

DESARROLLO
Referentes teoricos generales
La comprension de textos con enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural:
se pensaba hace ya algun tiempo, que leer consistia, solamente en decodificar
signos y darles sonido, es decir, relacionar letras con sus respectivos fonemas.
Se creia ademas, que si una persona era capaz de distinguir adecuadamente
las letras y los sonidos de nuestra lengua, y podia pronunciarlos bien, entonces
podia leer correctamente. Esto no esta del todo desacertado, pero, la didactica
actual de la lectura y comprension, exige una actividad lectora productiva, es
decir, en donde el nifio interprete los contextos, y se sensibilice en la
construccion del sentido y significado del texto. Asi, los profesores Acosta,
Sarduy y Fernandez-Escanaverino, (2018) explicitan que la lectura es:
(-..) Un proceso que conduce a una construcciéon personal, subjetiva,
de algo que existe objetivamente. Este proceso remite a la
posibilidad de relacionar de una forma no arbitraria y sustantiva lo
gue ya se sabe y lo que se pretende saber. (Acosta, Sarduy y
Fernandez-Escanaverino, 2018, p. 105)
De esta manera, “la lectura es, asi mismo, una actividad compleja en la que
intervienen distintos procesos cognitivos que implican desde reconocer los
patrones graficos, a imaginarse la situacion referida en el texto”. (Alonso, 2005,
p. 64)
En consecuencia, la comprensién de textos, es la actividad en la cual el sujeto

reelabora la significacion del texto, al tomar en consideracion, las caracteristicas
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del texto, y el universo del saber del lector modelo. Comprender es hallar de
manera justa e individual, segun capacidades, las emociones contenidas en el
texto. Tanto es asi, porque:
(...) El'lector relaciona sus saberes previos con la informacion que el
autor presenta en el texto, ya sea de manera explicita o implicita y
gue, a partir del despliegue de una serie de procesos mentales
conexos, busca develar, dando a su vez, una apreciacién critica de
éste. (Tala, 2015, p. 17)
Porque sépase que la comprension lectora es la capacidad de entender lo que
se lee, tanto en referencia al significado de las palabras que forman un texto,
como con respecto a la comprension global creadora, viva y sensible que pueda
hacer el lector porque al comprender y producir textos se convierte en un agente
activo, ya que al desplegar procesos mentales complejos, se llega una
reconstruccion del mundo-realidad evocada por el autor-emisor. En este sentido:
Leer consiste en descifrar el codigo de la letra impresa para que esta
tenga sentido y, como consecuencia, se produzca una comprension
del texto. Dicho de otro modo, leer es un esfuerzo en busca de
significado; es una construccion activa del sujeto mediante el uso de
todo tipo de claves y estrategias. (Vallés, 2005, p. 49)
De esto se deduce que, el lector debe asumir una actitud activa, lo que quiere
decir, que el lector activo consolida, evalia y se compromete con el texto que
lee. También, es capaz de aplicar estrategias, que pueden haber sido
ensefiadas y consolidada por los maestros. En consecuencia, el lector activo, es
un lector modelo, que posee habilidades para:
e La retencion de lo leido, al hallar los temas, contenidos y aspectos
fundamentales del texto.
e La sistematizacion y organizacion de la lectura, al lograr | establecer
relaciones temporales o l6gicas dentro de un texto, relacionar parrafos,

integrar o generalizar ideas centrales del texto.
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e Lainterpretacion de lo leido, al extraer ideas principales, derivar o deducir,
extraer conclusiones y predecir resultados a partir de ciertas premisas
encontradas en el texto.

e Lavaloracion del contenido del texto, porque el lector es capaz de separar
los hechos de las opiniones del autor, atribuir el valor del texto y captar su
sentido implicito de forma gradual.

En sintesis, la comprension se asume como construccion de significados,
mediante herramientas extra textuales, como la experiencia vital del nifio, su
informacion y el conocimiento del mundo, y su sensibilidad.
Es un proceso en el cual el lector se apropia del contenido y le otorga sentido,
pudiendo entender el propdsito del mismo y las implicancias de lo escrito. Por lo
tanto, comprender un texto es mucho mas que el acto de leerlo y descifrar el
cadigo escrito. En este sentido se explica que:
(...) La comprension es un proceso dinamico en el que el lector
organiza la informacién y elabora nuevos significados gracias a su
conocimiento y experiencia; leer es por tanto un proceso activo de
construccion y transformacion en el que intervienen indicadores
objetivos y subjetivos, y se relaciona el texto con uno mismo. (Miras,
Solé y Castells, 2013, p. 440)
Desde esta indole, la comprension lectora es una de las competencias basicas
gue todos los niflos deben desarrollar. Cuando se comprende un texto se es
capaz de reflexionar, de inferir, meditar y atribuir, acerca de algo que se ha leido
o estudiado. Ademas, se trabaja el pensamiento critico y el razonamiento. La
pre-lectura, la lectura y la post-lectura son importantes subprocesos lectores, en
cualquier lectura. Esta competencia no se demuestra solo en la asignatura de
lengua, sino también en las demas asignaturas. Queda de este modo, muy
singular, al decir de la doctora Isabel Solé (1993) que:
e Leer un texto y subrayar.
e Leer un texto e identificar las ideas principales.

e Leer un texto y elaborar un resumen.
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e Leer un texto y elaborar un esquema o mapa conceptual.

e Leer un texto y responder preguntas por escrito. (Solé, 1993, p. 4).
Porque al leer y comprender, se hacen visibles practicas auténticas de
elaboracioén de significados, y porgue los buenos habitos se inculcan trabajando
la lectura y el placer por leer desde que los nifios son pequefios, para que puedan
sentir el placer por la lectura, como experiencia cognitiva, comunicativa y
sociocultural. Precisamente, ademas, porque:

(...) La lectura se entiende como una actividad de comprension y
produccion de sentido; no es un simple trabajo de decodificacién sino
un proceso de interrogacion, participacion y actualizacion por parte
de un receptor activo que la reconoce como un proceso de
cooperacion textual. (Alvaro, W. Santiago, G. Myriam, C., Castillo P.
y Morales, D. L. 2007, p. 28)
Si los escolares presentan dificultades en la comprension de un texto se deberan
encontrar las herramientas necesarias para que estos puedan potenciar un mejor
aprendizaje gracias a una buena comprension del texto. Sera necesario saber
por qué los escolares presentan dificultades de lectura y trabajarlo para que
pueda mejorar su capacidad lectora, que es ensefarlo a abstraerse, analizar,
sintetizar, inferir, predecir, comparar que en grado sumo, que interaccionen sus
saberes con los del texto.
Pues el texto constituye la categoria basica de la linglistica, que define el
lenguaje como el medio esencial de la cognicion y la comunicacién, quiere esto
decir que el texto es el punto de referencia en el proceso de la comunicacion.
Todo texto a comprender, exige una actitud comunicativo-funcional ante el texto;
la lectura consciente es una actividad comunicativa, en donde el texto enuncia,
y el nifio lector intenta decodificar. Esto se puede comprobar cuando se dice que:
(...) La eficacia en la lectura se aprende cuando el lector consigue,
con sus conocimientos previos, dar respuesta satisfactoria a las
preguntas que le plantea el texto a través del proceso activo y

dinamico de la propia lectura (...) la lectura se aprende siempre que
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exista la oportunidad de generar y comprobar hipétesis en un

contexto significativo. (Blanco, 2005, p. 4)
Por ello, la actividad comunicativa que despliega una comprension lectora
extensiva, se ve en el proceso de comprensidn de textos iconicos y escritos, para
desentrafiar el mensaje que sus autores fijaron en el lienzo o a través de la
palabra, y que el lector comprende cuando puede encontrarle significado,
cuando puede ponerlo en relacién con lo que ya sabe y con lo que le interesa;
ademas, cuando el lector es capaz de escribir, de comunicar su interpretacion a
otros, se puede decir también, que existe eficacia lectora, porque no es un
problema de cumplir con la tarea lectora, sino de demostrar competencias
(habilidades), ello lo pone de relieve Espinosa Arango (1998) cuando alude a
gue existen diferentes estrategias lecto-escritoras que ponen en contacto al
lector con la significacion; por ello, este autor propone estrategias lectoras-
escritoras, tales como:
a. Fomentar actitudes positivas frente a la lectura y la escritura.
b. Desarrollar habilidades que permitan al nifio obtener el maximo provecho
de una gran variedad de textos.
C. Desarrollar la autonomia y el sentido critico del lector frente a los
materiales de lectura.
d. Conseguir que el nifio disfrute de la lectura y la lectura en cualquier
circunstancia de la vida.
e. Lograr que use la lengua escrita siempre que le sea necesario.
Con esta metodologia ponemos al sujeto en posicion de llegar a una correcta
comprensién icono-verbal, porque los textos son claves que hay que aprender
de descodificar, a interpretar, porque la comprension sera el destejer el contexto
e integrarlo verbalmente en el universo del saber del lector. Cuando el lector
genera sentidos, esta atribuyendo significados a la lectura, estara en posesion
de hablar del texto, de enriquecerlo totalmente. Ademas, el texto presenta un
gama de vocabulario que propone al lector su interactuar con el lenguaje para

aprender, porque para lograr el desarrollo del vocabulario, se empieza por pedir
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a los educandos que traten de hallar el significado de la palabra deduciéndolo

por el contexto, por ello, entre los procederes didacticos para abordar el texto

estan:

La utilizacion de indicios, pistas u otras maneras que puedan ser de
interés.

El titulo

Algunos datos significativos del autor, movimiento artistico al que
pertenece.

Grabados e ilustraciones.

La contraportada.

Datos del prélogo.

Casa editora.

Trabajos con palabras claves y de dificil comprensién que aparecen en el
texto.

Trabajo con el diccionario de la lengua y el de Sinénimos y Anténimos.
Desarrollo del lenguaje oral mediante preguntas que relacionen las
palabras.

Realizacion de preguntas predicativas.

Entre los variados procedimientos que se pueden aprovechar para el desarrollo

del vocabulario y de habilidades comunicativas se cuenta:

e EIl analisis del significado y el sentido de las palabras por el
contexto (inferencias)

e Las actividades de formacion de familias de palabras y otras.
(Procedimientos fundamentales para el enriquecimiento y dominio
del vocabulario).

e El empleo de las nuevas palabras en el lenguaje oral y en la
redaccion de parrafos y composiciones (Importantes para
incorporarlas al habla de los educandos.

e El trabajo sistematico con el libro de texto y las obras literarias.

(Fuentes de variadas actividades de vocabulario).
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e El trabajo con el diccionario. Este debe ser el ultimo recurso, por
ser el mas lento y exigente en cuanto a habilidades y conocimientos
especificos.

En este sentido, el acceso al lIéxico es el resultado final de la descodificacion y
reside en identificar los significados de las palabras no solo en el orden
denotativo, sino en el oren connotativo, es decir, que aportan a la significacion,
gue implica haberla puesto alli en el texto; esto supone la idea de la posesién
por el lector de un diccionario mental (experiencia léxica) al que puede acceder
durante la lectura. Por medio de los procesos de andlisis se combina el
significado de varias palabras en una relacion adaptada para formar una
proposicion; para ello el lector toma en cuenta, que el mejor enfoque posible
para la comprension lectora es el que logra conjugar transversalmente la
reflexion sobre el contenido con aquella sobre los recursos del texto que
pueden ofrecer mayor resistencia al lector. Por ello la escuela tiene la real
misién de educar un lector que comprenda y asimile, pero también un lector que
pueda entender su mundo, en la medida que lo cuida y entiende. En este sentido,
una comprension de lectura vivencial exige:

e El acceso al imaginario colectivo.

e La intertextualidad.

e La adquisicion de valores sociales que son transmitidos, de forma
intencionada.

e Ensefiar normas, costumbres y cierta moral.

e La aprehension de esquemas para organizar y entender el mundo
circundante.

e Los cimientos de una educacion literaria.

e La construccidon de conocimientos sobre la narracion literaria y sus
esquemas.

e Valorar imagenes sobre la idealizacion del mundo y su
problematica. (Molina, 2002, p. 87)
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Asi, la comprensién de textos es una habilidad cognitiva. EI objetivo de la
lectura es la comprension y esta habilidad esta estrechamente relacionada
con ver a la lectura como el proceso de transaccion entre el lector, y la
transaccion implica cambio, en la medida en que el lector se identifica con el
texto, el lector soluciona su mundo, su experiencia se ve enriquecida, pues el
texto y el contexto se connotan como espacios de situacion. Ademas, la
comprensién es un hecho interactivo, que implica las siguientes variables
cognitivas:

e [Esquema basico del texto

e Hechos y secuencias

e Semantica léxica

e Estructura sintactica

e Cohesion textual

e Inferencias

e Intuicion del texto

e Jerarquia del texto

e Modelos mentales

e Flexibilidad mental

e Errores e incongruencia
Si leer esta asociado con la comprension y aprendemos mas facil lo que
comprendemos, esto hace imperativo desarrollar métodos y estrategias que se
adapten a las exigencias de una educacion que satisfaga las necesidades del
estudiante y la sociedad. Entre los modelos que sustentan una metodologia de
la comprension lectora estan el:

¢ Modelo ascendente o bottom up (Gough, 1972)

e Modelo descendente o top down (Smith, 1983)

e El modelo interactivo (Carrel, Devil, 1988)
Las estrategias deben permitir al alumno la planificacién de la tarea general de
lectura y su propia ubicacion ante ella (motivacion, disponibilidad). Facilitaran la

comprobacion, la revision y el control de lo que se lee, y la toma de decisiones
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adecuada en funcién de los objetivos que se persigan. Ensefar estrategias,
supone pensar siempre que lee; sin pensar criticamente, no habra comprension.
Esto se resume, cuando se dice que:
Por lo tanto, comprender un texto requiere realizar complejos procesos mentales
en sucesivos ciclos de procesamiento, que le permiten al lector ir comprendiendo
bien las ideas en cada ciclo, conectando informacion de ciclos sucesivos,
elaborando macro-ideas a lo largo del proceso en diferentes niveles (...) Asi, en
sintesis, se puede afirmar que comprender implica un conjunto de cuatro
operaciones mentales que se realizan ciclicamente a lo largo del texto: activar
conocimientos previos pertinentes para el tema del texto, de forma que podamos
conectar ideas via inferencias y a la vez relacionar lo que leemos con lo que ya
sabemos; formar las ideas, es decir, captar lo que el texto dice (...) (Arias-
Gundin, Fidalgo, Martinez-Coc6 y Bolafios-Alonso, 2011, p. 615)
Si queremos que nuestros estudiantes se conviertan en constructores de
significado, en lugar de lectores pasivos de textos que transfieren inicamente la
informacion, es necesario cambiar la forma de ensefiar la comprension lectora,
para ello debemos modificar nuestras practicas de clase a través de diversas
estrategias, porque formar lectores es una tarea en donde la construccion activa
de nifilos y maestros ha de mejorar sistémicamente los resultados.
Todo ello, porque el proceso de comprension es estratégico por excelencia.
Ademas, la profesora Hortensia Lacau, (1966) advierte sobre la necesidad de
ensefar a hacer lecturas inteligentes, para la construccion activa, asi dice que:
(-..) Una lectura inteligente, captadora de elementos sutiles e
implicados en la proyeccién del autor, de la génesis de la obra, capaz
de despertar sugerencias e imaginacion, de apresar el estudio de
caracteres, de percibir las afinidades, de convertirlas en vivencias.
(Lacau, 1966, p. 24)
En este sentido, la lectura'y comprension de textos debe contribuir a la formacion
de la concepcion cientifica del mundo mediante el perfeccionamiento de

estrategias, habilidades y habitos que las teméaticas induzcan para asimilar los
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conocimientos elementales del sistema de la lengua y desarrollar las habilidades
ineludibles para su utilizacion en la expresion y captacion de sentidos que como
bien indica Lacau, (1966), propicie una lectura inteligente y proactiva. Tanto es
asi, que la doctora Teresa Colomer, (2001) plantea que:
(...) De la capacidad de la literatura para llevar a descubrir el sentido
de la realidad en la formulacion del lenguaje se derivan unas
cualidades formativas para el individuo —estéticas, cognitivas,
afectivas, linglisticas, etc.— que estan llevando a una nueva
justificacion de la ensefianza literaria: por su ofrecimiento de
modelos de lengua y discurso (...) (Colomer, 2001, p. 5).
Por tanto, y al coincidir con Colomer, (2001) comprender el sentido requiere
interpretar expresiones que aparecen en el texto, desarrollar la espontaneidad y
creatividad al escribir; responder preguntas orales y escritas de los diferentes
niveles de comprensiéon sobre el contenido de las lecturas, asi como elaborar
preguntas a partir de lo sugerido por el texto. Porque se insiste que se necesita
seccionar el texto, con ayuda del profesor, para reconocer la idea fundamental
de cada parte y del texto. Es decir, ya no es decir lo que “quiso decir” el autor del
texto, no, el enfoque comunicativo, plantea que es necesario el empleo de la
gramatica de este, la cual tiene como objetivo formular, contrastar, descubrir qué
codifica cada estructura de la lengua, para operar con sus significados; es decir,
hay que explicar, en la disertacion, las estructuras lingulisticas abstractas y como
la oracion pertenece a estas, y ponen de relieve, o mejor, van aportando modelos
para la construccion del sentido.
Por ello, explicar en comprension, necesita de conocimientos gramaticales, o
saberes linguisticos, porque los textos, todo texto segun apuntan diferentes
autores es portador al menos de tres significados, que tienen que ver con un
primer nivel de lectura:
a) Literal o explicito: Es lo que se expresa de manera directa en el texto.
b) Intencional o implicita: No se dice literalmente, pero se descubre, subyace en

el texto. Se hace explicita una vez descubierta.
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c) Complementaria o cultural: Se expresa en la riqueza Iéxica, profundidad del
contenido cultural general y experiencia del autor. (Garcia-Alzola, 1993).
En consecuencia, estos significados, estan estrechamente relacionados, porque
de los que se trata es que el lector aporte su cultura, su saber previo al texto,
para que pueda abrirlo ante si, y aprender de él.
Grass Gallo y Fonseca Sevilla (1986), en su gran trabajo Técnicas basicas de
lectura, expresan que los niveles de comprension son medios de los que se vale
el lector para captar con exactitud la intencion del escritor y precisan tres niveles:
a. Nivel literal, cuando el lector determina lo que esta expresado de forma directa,
obvia, en el texto. Responde a la pregunta: ¢ Qué dice el texto?
b. Nivel interpretativo, cuando el lector establece las relaciones entre las ideas
expuestas por el autor para derivar aquellas que estan implicitas, tacitas, en el
texto; implica una lectura entre lineas. Responde a la pregunta: ¢ Qué opino del
texto?
c. Nivel de aplicacién, cuando el lector relaciona las ideas expuestas por el autor
con sus propias experiencias personales y establece generalizaciones con
respecto a la realidad social, incluye todos los conocimientos que, segun su
criterio, enriguecen o aclaran el significado del texto. Responde a la pregunta:
¢, Para qué me sirve texto?
Por lo que se sostiene que leer es comprender, y qué pena que algunos
educandos se detienen ante dificultades, que parecen insuperables o se quedan
en lo mas superficial, en el subsuelo del texto, en ese vago y poco aportador
significado de las tramas textuales, perdiendo toda el caudal de matices cuyo
develamiento compone la efectiva lectura, la manifestacion de los tesoros que
todo texto encierra. Roméu (1999) lo corrobora al decir que:
(...) La comprension solo puede darse en la medida en que el
receptor de un texto percibe su estructura fonoldgica, descubre el
significado de las palabras, las relaciones sintacticas que existen
entre ellas y reconstruye el significado, segun su “universo del saber”

lo que evidencia que depende del analisis y de la construccién (...)
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para comprender, el receptor necesita analizar y construir
significados y como es légico lo hace con mayor éxito el que tiene
mas conocimientos. (p. 13)
Metodologia empleada
Se parte de la retroalimentacion, la cual permite saber hasta donde los
docentes poseen conocimiento de la temética y aglutinar las ideas que tienen
acerca de la atencion a la diversidad en la educacién del valor responsabilidad
en el preuniversitario. La dialéctica materialista aportd6 el enfoque
metodolégico general y como método especifico el analisis documental, a
través del cual se revisaron el modelo del preuniversitario y el programa de
historia y de Cultura Politica. La aplicacion de estos métodos, permitié ubicar
a las asignaturas dentro del curriculum de la mencionado nivel educativo,
consultar las habilidades del grado. Ello permiti6 asumir otros métodos:
historico-logico, para profundizar en los antecedentes historicos de la
atencion a la diversidad. De igual manera, el analitico-sintético: para lograr la
sistematizacion de las principales obras para realizar la propuesta. Inductivo-
deductivo: ayudé a derivar regularidades en las concepciones y su sustento
filosofico. Dentro del grado que de forma habitual expone las habilidades
intelectuales del sistema de conocimiento a conferir por los docentes permitié
la revision de los Programas de la asignatura objeto de estudio. Dichos
programas permitieron a los investigadores analizar las particularidades
del preuniversitario.
Resultados de la investigacion
Para concebir la propuesta de tareas de aprendizaje se hizo un estudio factico que
reveld lo siguiente:
Tal es el caso de la investigacion que se presenta en la que se profundiza en
el trabajo con este componente en la escuela media, cuya motivacion
elemental ha estado determinada por las limitaciones constatadas por la

autora, desde su experiencia como profesor de Espaiiol, enriquecida por los
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resultados del diagndstico exploratorio, el que revela dificultades en la
comprension de textos literarios notandose limitaciones para:
Limitaciones:

1. Asumir una posicion critica y reflexiva ante el texto, al no poner de
manifiesto las maneras de cuidar y proteger el Medio Ambiente.

2. Analizar, enjuiciar y valorar el contenido y la forma del texto, al no
identificar los problemas medioambientales que existen en la
comunidad en que esta enmarcada la escuela.

3. Emitir criterios personales de valor al carecer de voluntariedad y
activismo en actividades de proteccion del medio ambiente, desde un
enfoque afectivo de proteccion.

4. Establecer relaciones entre un texto y otro o entre diversos textos, para
potenciar su Educacion Ambiental.

Por tanto, también existen potencialidades que determinan el modo de proceder
para solucionar la problematica. Entre ellas:
Potencialidades:

1. Motivacion para el trabajo con el programa audiovisual y la
computacion, como medio de ensefianza.

2. Se interesan por temas relacionados con la mdusica, las cuales
promueven una reflexion afectiva hacia los poemas leidos y
comprendidos.

Ejemplo de una tareas de aprendizaje para tratamiento de la educacion ambiental
desde los afectos

Tarea de aprendizaje:

Texto: “Romance del agua buena”, de Josefina Diaz Entralgo. (Cuba).

Titulo: “El agua, un tesoro”.

Objetivo: Comprender el poema a partir del empleo de los niveles de comprension
gue contribuyen al desempefio del cognitivo y el trabajo individual para la
conservacion y preservacion del agua como recurso vital.

Proceder:
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Se conversa con los educandos sobre la naturaleza, el profesor/a orienta leer en
silencio el poema para responder las siguientes preguntas.
1) Lee atentamente para que aprecies y respondas:
iSiento otra vez tu frescura!

Lentamente entre mis dedos

Va pasando el agua clara.

Mientras se escurre, yo pienso

en la dicha que prodiga,

en la vida que le debo.

iAgua fresca, cristalina!

iUn tesoro verdadero!

Vale més que el oro fino

y los diamantes mas bellos

Amiga desde mi cuna,

Amiga de todo tiempo.

Es la corriente del rio,

es la nube de los cielos.

En el mar azul se mece,

galopa en los aguaceros.

Brota riendo en la fuente,

retoza en el arroyuelo.

Se hace mansa en la represa.

Ayuda al trabajo bueno:

da verdor al sembradio

y a la rueda movimiento.

iAgua obrera, campesinal

cuanto, cuanto yo le debo.

1.2) Busca en el diccionario los temas que desconozcas.
1.3) ¢De qué nos pudiera estar hablando su autora? Comente su impresion

afectiva sobre el poema.
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1.4) Seleccione los términos que se refieran a lo natural. Amplie con su imaginacion
gué pudiera encontrarse tras ellos. No reproduzcas los mismos que el poema.
1.5) Observa la pareja sintactica “agua clara”, “agua fresca”. ;A qué se refiere con
ello? Comente con sus comparieros que te evocan cada una de ellas.
a) ¢ Como te referirias ta al agua? Escribe una metafora en la que lo demuestres.
1.6) Extrae un recurso expresivo del lenguaje que te permita entender que el agua
esta alegre.
a) ¢Como te imaginas un mundo sin agua? Redacta una oracion en las que lo
expreses. Esta oracion debera denotar exclamacion o asombro.
1.7) Observa los dos ultimos versos del poema:
jAgua obrera, campesina!
cuanto, cuanto yo le debo.
a) ¢ Qué valor le concedes tu al agua como un recurso vital para el desarrollo de
actividades econémicas como la agricultura?
b) Escribe algunas acciones para su conservacion y ahorro.
2.1) Explica en el aula en una conversacion que sostengas con tu profesor/a, por
qué el agua es “un tesoro verdadero”. Tenga en cuenta el uso de los signos de
exclamacién. Destaque su valor para la construccion de sentido al poema.
2.2)Escriba una oracion exclamativa donde aconsejes a aquellos que no cuidan al
agua.
2.3) Redacta un dialogo imaginario entre un campesino y el agua. Imagina qué
crees que se dirian.
2.4) Afade cuatros versos mas al poema, para ello apOyate en las siguientes
indicaciones:

e - Eltitulo del poema sera una personificacion.

e -El primer verso sera una oracion exclamativa.

e - El segundo verso comenzard con una metafora alusiva a aquellos que

despilfarran el agua y que, ademas, no la preservan.
e -El tercer verso comenzara con un sintagma nominal que siga la siguiente

estructura: sustantivo en aposicion, referido a la importancia del agua.
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Para ello puedes observar las siguientes ilustraciones que te evocaran, de seguro,

muchos sentimientos:

2.5-) Redacta un texto argumentativo donde sigas las siguientes ideas
centrales.Selecciona una, y desarrolla tu proceso de escritura. Son ideas extraidas
de poemas:

“‘Una gota de agua,qué poco esy qué pronto se acaba...”

“El agua entre murallas de manos minerales...”

‘Porque  la tierra de rostro oscuro no quiere  sufrimientos
sino frescura o fuego, agua o pan para todos...”

“Hizo tu cuerpo alegre, tus luminosos ojos y tu boca que tiene la sonrisa del agua...”
-Intenta con tu imaginacion, en tu texto, reflejar que le agradecerias al agua.

2.6.-) Escriba a partir de un sintagma nominal la sintesis del poema.

Control: Intercambio de libretas pregunta 2.4).

Evaluacion: Autoevaluacion y coevaluacion.

Evaluacion: autoevaluacion, heteroevaluacion.

CONCLUSIONES
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e La determinacién de los fundamentos tedricos y metodolégicos que
sustentan la comprensién de textos con enfoque cognitivo, comunicativo
y sociocultural, para que los lectores puedan comprender mejor un texto;
ademas de la enseflanza de la comprension debe enmarcarse en una
linglistica centrada en el significado y el texto, es decir, en la transaccion
entre los saberes del texto, y las aportaciones del lector.

e La comprensién de los poemas propuesto, desde una clara posicion
mediambiental, ha despertado los afectos y ha promivido una forma de
reflexionar hacia las actitudes que asumen como sujetos ciudadanos. Por
ende, cuando reflexionan sobre los sentidos de los poemas, ofrcen sus
argumentos y los explican, aprender y establecen criterios afectivos que

demuestran un juicio moral hacia lo que exponen.
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RESUMEN

En el presente trabajo se abordan aspectos relacionados con la lengua materna
y en particular con la habilidad profesional de narracion de cuentos en las
estudiantes de la especialidad de educador de la Primera Infancia. El programa
educativo en la enseflanza esta conformado por asignaturas y una de estas es
Elementos didacticos de la Comunicacion y la Literatura Infantil. Se ha podido
comprobar en la practica pedagdgica que las estudiantes de tercer afio en
ocasiones presentan dificultades en cuanto a la narracion de cuentos. A partir
de la constatacion de estas insuficiencias, se desarrollo el presente trabajo que
persigue como objetivo proponer tareas docentes con enfoque ludico que
propicien el desarrollo de la habilidad profesional narracién de cuentos, dirigidas
a desarrollar la narracion de cuentos en las estudiantes de tercer afio de la
especialidad Educador de la Primera Infancia de la Escuela Pedagdgica “Rafael
Maria de Mendive”. Se emplearon métodos de la investigacion educacional del
nivel tedrico, empirico y matematico. La implementacién logré los resultados
esperados.

PALABRAS CLAVE: lengua materna, habilidad profesional, narracion.
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SUMMARY

In the present work, aspects related to the mother tongue and in particular with
the professional ability of narration are addressed. The educational program in
teaching in made up of subjects and one of these is Didactic Elements of
Communicattion and Childrens Literature. It has been verified in pedagogical
practice that third — year students sometimes present difficulties in storytelling.
From the verification of these insufficiencies, the present work was developed
that pursues as objective propose teaching tasks with a playful approach that
promotes the development of professional storytelling skills, aimed at developing
storytelling in third —year students of the Early Childhood Educator specialty of
the Rafael Maria de Mendive Pedagogical School. Educational research methods
of the theoretical, empirical and mathematical, level were used. The
implementation achieved the expected results.

KEYWORDS: mother tongue; professional skill; narration.

INTRODUCCION

Los grandes y acelerados avances de la ciencia y la tecnologia en el mundo
actual, requieren de una educacion que necesita ser cada vez mas eficiente,
convirtiéndose este en uno de los grandes retos de la época contemporanea.
Llevar una educacion de calidad es una de las mas preciadas aspiraciones de la
humanidad. En este contexto, se impone la necesidad de ofrecer, cada vez,
mayor y mejor atencion a la formacién y superacion del personal docente, por su
condicion de ser el Unico profesional que tiene como encargo social la formacién
integral de la personalidad de nifios, adolescentes y jovenes.

El proceso de formacion de educadores del nivel medio superior transcurre en
las escuelas pedagodgicas, las que tienen el encargo social de “formar
integralmente los educadores de la primera infancia y las educaciones primaria
y especial con nivel medio superior, que se necesitan en cada territorio del pais
en correspondencia con las exigencias de la sociedad que se expresan en el
perfil del profesional”. (Torres, E., Abello, A. M. & Rodriguez, 2017, p. 5).
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La atencion integral a la primera infancia, asume el desarrollo de la lengua
materna como una de las areas del curriculo, tanto en la via institucional como
no institucional. Ello requiere un educador preescolar preparado para ofrecer
respuestas educativas, acordes con las necesidades y potencialidades de cada
uno.
La Comunicacidon, como componente esencial de la lengua materna, se
considera una dimensién en la primera infancia. Dentro de ella, se inserta el
desarrollo del lenguaje, como aspecto a priorizar, por cuanto el desarrollo de la
Lengua Materna es necesario para todos los niveles de ensefianzay actividades
futuras del hombre. La asimilacion y dominio de esta area es una de las tareas
fundamentales en la etapa, pues el lenguaje es un medio esencial para la
comunicacién del infante, la adquisicion de los conocimientos y la regulacion de
Su propio comportamiento.
Significativos estudios cubanos se han realizado en torno al desarrollo del
lenguaje en las edades comprendidas entre 0 y 6 afios. Entre ellos se estacan:
Herrera Rodriguez, (2000); Villa Morell, (2003); Martinez Mendoza, (1998-2004);
Valdés Cobot, (2000); Lopez Hurtado, (2001); Suarez Bernal, (2004); Wichi
Blanco, (2008); Simon Estepe, (2011); Orizondo Obregon, (2011). Las referidas
investigaciones comprobaron de forma cuantitativa la importancia del desarrollo
del lenguaje para la formacién de la personalidad de los infantes.
El estudio realizado en torno al tema y la experiencia adquirida como profesora
de la asignatura “Elementos Didacticos de la Comunicacion y Literatura Infantil”,
desde el departamento de Formacion Pedagdgica de la Escuela Pedagdgica
‘Rafael Maria de Mendive” de Sancti Spiritus, permitieron constatar la
insuficiente preparacion de las estudiantes de la especialidad Educador de la
Primera Infancia en la direccibn de la expresion oral, evidenciandose las
siguientes manifestaciones en el orden practico:

e Limitaciones al realizar el tratamiento metodologico de las habilidad

profesional narracion.
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e Insuficiente utilizacion de obras literarias infantiles de alcance mundial que
enriquezca el lenguaje de los infantes.

Con el propésito de constatar el conocimiento que tienen las estudiantes de la

especialidad Educadoras de la Primera Infancia sobre la habilidad profesional

de narracién de cuentos, los autores pretenden argumentar el desarrollo de la

habilidad profesional narracion de cuentos.

DESARROLLO

Los curriculos constituyen tema de discusion frecuente en estos tiempos. Al
respecto varios estudios abordan la manera en que las propuestas curriculares
expresan la problematica actual. La intencion de que los planes y programas de
estudio de las instituciones educativas reflejen de forma cercana la realidad y de
manera coherente la proyeccion social de la formacion de profesionales mas
capaces y comprometidos, ha sido reconocida permanentemente por directivos
y docentes de la educacién en todo el mundo.

Diferentes investigaciones realizadas en los ultimos afios en Cuba: Silvestre y
Rico (1998, 2000, 2004), Silvestre & Zilberstein (1999), Castellanos (2000), y
otras partes del mundo, sefialan que el objeto de estudio de la didactica lo
constituye el proceso de ensefanza-aprendizaje. Este proceso transcurre
fundamentalmente en las asignaturas que integran el curriculo, aunque se debe
considerar que hoy este proceso no debera desarrollarse sélo en los salones de
clases, sino incluir el trabajo en la casa y la comunidad; su propdsito fundamental
se dirige a la contribucion a la formacién integral de las estudiantes con
orientaciones valorativas expresadas en sus formas de sentir, pensar y actuar,
gue estén en correspondencia con el sistema de valores de cada sociedad.
Estos autores coinciden en que la integralidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje se logra, precisamente, cuando este ofrece respuesta, al mismo
tiempo, a las exigencias del desarrollo intelectual y fisico del estudiante y a la
formacion de sentimientos, cualidades y valores. Todo lo cual permitira cumplir

los objetivos de la educacion, en sentido general y en particular, los de cada nivel
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de ensefianza y tipo de institucién. A continuacién, se hara referencia a las
definiciones de dicho proceso que resultan relevantes para la investigacion.

El proceso de ensefianza aprendizaje tiene lugar en el transcurso de las
asignaturas que comprenden el curriculo escolar y tiene como fin contribuir a la
formacion integral de la personalidad del alumno. Aspiracion maxima de la
educaciéon cubana alcanzable solo si se desarrolla un proceso integro en el que
sea protagonista el estudiante y se ponga de relieve la unidad de lo afectivo y lo
cognitivo; de lo instructivo y lo educativo. En el desarrollo del mismo los alumnos
adquieren los diferentes elementos del conocimiento que forman parte del
contenido de la ensefianza, de las distintas asignaturas.

Castellanos et al. (2002) se refieren al proceso de ensefianza-aprendizaje
desarrollador, que promueve el desarrollo O6ptimo, multifacético, de la
personalidad de nifios/niflas, adolescentes y jovenes, que garantiza en los
individuos la apropiacion activa y creadora de la cultura, propiciando la
autonomia y la autodeterminacion, en intima armonia con los procesos de
socializacion, compromiso y responsabilidad social (p. 33).

De igual manera Rico y Silvestre (2004) se refieren al proceso de ensefianza-
aprendizaje como: “un sistema integrado, consciente del papel protagénico del
estudiante en dicho proceso. En este se revela como caracteristica determinante
la integracion entre lo cognitivo y lo afectivo, lo instructivo y lo educativo, como
requisitos psicolégicos y pedagdgicos esenciales”. (p. 65).

El proceso de ensefianza-aprendizaje constituye un contexto de interrelacion e
intercomunicaciéon de varios sujetos, ya que se dan en un grupo en el cual el
maestro ocupa un lugar importante como educador que lo organiza y conduce,
en el que no se logran resultados positivos sin el protagonismo, la actitud y la
motivacion del alumno (Rico, 2004, p. 61).

Como se aprecia en las definiciones anteriores se considera que en el proceso
de ensefianza-aprendizaje existe una relacion dialéctica entre el docente que
ensefay el estudiante que aprende, los cuales se diferencian por sus funciones;

el docente debe estimular, dirigir y controlar el aprendizaje de manera tal que el
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estudiante sea participante activo, consciente en dicho proceso, teniendo en
cuenta como premisa esencial la relacion de lo afectivo y lo cognitivo, asi como
lo instructivo y educativo.

A su vez, Addine (2013) define el proceso de ensefianza-aprendizaje como: un
proceso que debe estudiarse e investigarse desde una dimensién proyectiva,
gue incluya su disefo, ejecucion, evaluacion y oriente sus resultados a lo
personal y social, a partir de un presente diagnosticado hasta llegar a un futuro
deseable, donde se reconozca la multilateralidad de interrelaciones y la
heterogeneidad de los participantes. La concepcion que se sostiene parte de
valorar el qué, el como y el para qué de la unidad de la teoria y la practica desde
un marco de analisis que posibilite un proceso de ensefianza y aprendizaje
desarrollador, que realmente nos transforme en mejores ciudadanos (p.14)

Los autores de esta investigacion asumen los criterios anteriores de Addine
(2013) pues hace referencia de forma integral al desarrollo de la personalidad
desde la teoria y la practica, siendo este un elemento fundamental en el
profesional al que se aspira.

Los momentos actuales, teniendo en cuenta los cambios que ocurren a diario, y
las grandes crisis por las que atraviesa el mundo, exigen y requieren un proceso
de ensefianza aprendizaje diferente, que tenga en cuenta su efecto en el
desarrollo escolar, que propicie el desarrollo del escolar que lo realiza; un
proceso que conduzca a la adquisicion de la experiencia histérico social
acumulada por la humanidad en el transcurso de su desarrollo y a la
comprensiéon de lo que somos y del significado que eso tiene para nosotros y
para los demas paises del mundo.

Se considera que para que el proceso sea integral debe dar respuesta a las
exigencias del aprendizaje de conocimientos por parte del que los recibe, y
contribuir a la formacion de sentimientos, valores, actitudes y cualidades; asi
como al cumplimiento de los objetivos del grado y nivel de ensefianza y de

manera general al cumplimiento del fin de nuestra educacion. Dicho de otra
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manera es aquel donde se aprecie la integracién de lo instructivo y lo educativo
dirigido al desarrollo del escolar.

Para lograr esa integralidad se hace necesaria la direccion adecuada del proceso
de ensefanza aprendizaje, de modo tal que se le propicie al alumno un papel
cada vez mas activo en su aprendizaje.

La asignatura Elementos Didacticos de la Comunicacion y la Literatura Infantil
de la (Dimension de la Educacién y desarrollo de la Comunicacién). Se incluye
en el plan de estudios de la Formacion de Educadores de la primera infancia en
el nivel medio superior y su intencion es dotar a los estudiantes de los
conocimientos y habilidades basicas para dirigir el proceso educativo de los
nifios y nifias de la primera infancia en esta dimension del programa educativo y
para la orientacion a la familia.

Los objetivos y contenidos van dirigido a la formacion integral del estudiante para
su préactica educativa en los circulos infantiles, las aulas del grado Preescolar y
en el Programa “Educa a tu Hijo”.

Favorece la formacion humanista, revolucionaria, formada con una concepcion
cientifica del mundo, lo cual influird en la educacion del amor y respeto por la
profesion y por el trabajo. Contribuye a formar valores morales como: amor a la
Patria, responsabilidad honestidad, honradez, patriotismo, antiimperialismo,
laboriosidad, igualdad y normas de comportamiento social que le permitan
educar y no solo instruir.

Propicia la formacion de un profesional portador de amor a los nifos,
comprensién y comunicacion afectuosa, que favorezca las mejores relaciones
entre nifios, educadores, familia y comunidad. Facilita el uso correcto del idioma
como instrumento de comunicacion y atributo de la identidad nacional y el
desarrollo de una actitud consciente hacia el uso adecuado de la lengua materna.
Asimismo, aporta al futuro educador de la primera infancia los fundamentos
didacticos imprescindibles para la direccion del proceso educativo de esta

asignatura, con un enfoque comunicativo, ludico e integrador y sistémico y les
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proporciona ademads, procedimientos para resolver por la via cientifico-
metodoldgica los problemas de la practica profesional.

Todo ello permite, que en la etapa de formacién de los futuros educadores,
contribuya al desarrollo de habilidades profesionales tales como: comunicarse
adecuadamente, diagnosticar, caracterizar, organizar, planificar, dirigir,
fundamentar y controlar el proceso educativo de acuerdo con las particularidades
individuales de los nifios y nifias, mediante las diversas actividades y procesos
en que interactban con adultos, con otros nifios y con el entorno en general y de
la orientacién a las familias.

También a disefiar estrategias que solucionen problemas del desarrollo del
lenguaje y de la adquisicion de la lengua materna de los nifios y nifias, a observar
actividades y procesos, a analizar el tratamiento metodolégico de los contenidos
de las actividades observadas, a confeccionar medios didacticos propios de esta
area de desarrollo (... dimension), asi como, a identificar las caracteristicas de
la literatura dedicada a cada grupo etario y a expresar con belleza y creatividad
cuentos, relatos, rimas, poesias, adivinanzas utilizando como fuente, el
repertorio infantil. Asi podran estar en condiciones de autoevaluar su desempefio
profesional.

En general, el programa tiene como fin fundamental, cooperar para que el futuro
profesional sea capaz de unificar criterios de todos los agentes educativos para
lograr que el proceso educativo de los nifios sea cohesionado y que favorezca
su educacion y desarrollo.

Reflexiones tedricas metodolégicas acerca de la narracion de cuentos

Narrar es algo tan personal que escapa de toda didactica. La narracién, como
todo arte tiene que someterse a un orden determinado. Toda construccion, por
muy sutil que sea su andamiaje —desde una casa rustica hasta una sinfonia-,
obedece a unos principios formales y dependen de ciertas leyes psicoldgicas.
Esas leyes y principios tendran siempre que adaptarse al tema. No surge lo
mismo ni puede desarrollarse igual la idea de un cuento que la de una novela, la

de un drama que la de un poema narrativo.
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Narrar dice Gonzalo Ruiz: es escribir para contar hechos en los que intervienen
personas.

Lo nuevo y especifico de la narracion, segun el P. Shokel, es el principio de la
accion. El que narra debe excitar el interés, mantener la atencion, despertar la
curiosidad.

¢, Qué es una narracion?

Una narracién es un relato de algo real o ficticio, contado de forma que resulte
creible.

Se puede narrar historias 0 sucesos utilizando medios muy distintos de forma
oral o escrita mediante gesto, a partir de dibujos, con fotografias, fotogramas de
peliculas...

Narrar es un arte pero contiene ademas elementos técnicos insoslayables que
toda persona ha de tener en cuenta si desea lograr su contenido.

Leyes de la narracion:

1) La unidad de la narracién se consigue con la busqueda del punto de vista, es
decir, el centro de interés de las ideas y de los hechos. Al igual que en la
descripcion, el punto de vista nos servira de guia para seleccionar ideas: las
Utiles, seran conservadas; las inutiles, rechazadas. Esta es la esencia, la ley de
la utilidad.

Unas veces, el centro de interés de la narracion sera el personaje; otras, la sera
la accion central; en ocasiones atraera nuestra atencion un objeto del mundo
material; otras veces, sera un problema moral el nudo fundamental de la
narracion.

Los detalles utiles conformes con el punto de vista, habra que buscarlos entre
los elementos de la narracion; este es el trabajo que los autores llaman invencion
0 busqueda de ideas. No se olvide que una narracion consta de actores, accion
circunstancias de lugar y tiempo, causa o moviles de los hechos, modo o manera
de ejecucion, resultado o juicio (implicito o explicito) de tales hechos.

2) Pero la narracién no es una construccion fija, sino algo que se mueve, que

camina, que se desarrolla y transforma. Este movimiento progresivo esta

269



regulado por la ley de interés. Porque narrar es contar una cosa (un hecho o un
suceso) con habilidad, de tal modo que se mantenga constantemente la atencién
del lector.
Ahora bien, ¢cdmo se mantiene la atencién? He aqui un pequefio intringulis que
descansa en tres principios fundamentales: arrancar bien, no explicar demasiado
y terminar...sin terminar rotundamente.
a) Arrancar bien significa que el principio—el buen comienzo—es esencial en toda
narracion. Evitense los principios blandos, explicativos, lentos...Busquese,
desde la primera linea, un hecho una idea, una escena o un dato significativos,
gue atraigan la atencion del lector.
b) No explicar demasiado, porque una narracion no debe confundirse nunca con
la informacion. En el reportaje informativo se debe descubrir todo; en la
narracién—segun Shokel- (hay que descubrir a medio un objeto nuevo). No lo
descubramos del todo porque muere la curiosidad. Narrar, pues, no es explicar,
sino sugerir, es decir, explicar a medias para que el lector colabore con el autor
en la compresion de la tesis que se le muestra en el relato.
¢) Terminar sin terminar rotundamente; es decir, que la buena narracién no debe
tener un final definitivo, seco matematico. Es mas bello, méas artistico, el final
indeterminado, impreciso, un tanto vago. En nuestra vida nada acaba de golpe y
porrazo; todos los episodios de nuestra existencia acaban sin acabar, y en
ocasiones, esos finales son el principio de otro episodio. La vida, en suma, es
una cadena, cuyos episodios o trances son a modo de eslabones.
Caracteristicas de las narraciones:
Toda narracion cuenta una historia estructurada en tres partes:

1. Planteamiento

2. Nudo

3. Desenlace.
En el planteamiento se expone:

e (uién o0 quiénes son los personajes que intervienen en la historia o

Suceso.
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e donde se desarrolla.

e cuando ha ocurrido.

e qué ha pasado.
En el nudo o desarrollo se explica mas extensamente la trama de lo ocurrido, es
decir, como y por qué ha ocurrido.
El desenlace muestra el final de la historia o la conclusion.

En la narracion siempre hay un narrador que es el encargado de:

Contar los hechos, en primera, segunda o tercera persona verbal, pues el
narrador puede ser un personaje de la historia o testigo de esta.

e Decidir el orden del relato: desde el principio hasta el final, empezando
por la mitad de lo narrado o comenzando por el final, como en las novelas
policiacas.

e Definir a los personajes por su aspecto fisico, caracter, actuacion o las
relaciones que entabla con los demas.

e Decidir el ritmo, rapido o lento, de la narracion.

e Precisar el lugar y el tiempo de la historia.

Tipos de narracion
Las narraciones pueden ser:

e Literaria: novela, cuento, leyenda, fabula, poema épico, romance, etc.

e No literaria: basadas en sucesos reales, noticias periodisticas, crénicas
de reinados, informes, anécdotas, secuencias a partir de laminas, etc

e Graficas: comic, tabeo, chiste...

Recursos estilisticos de las narraciones

En la narracion se utiliza mucho los verbos que indican acciéon o proceso,
generalmente, en tercera persona del pretérito indefinido o del presente.
Apenas existen adjetivos calificados porque retardan la accion.

Abundan las indicaciones temporales y locales.

El narrador intenta captar y mantener la atencion del oyente o lector con formulas

linglisticas, apelaciones, interrogaciones, etc.
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En una misma narracion se puede utilizar uno o varios puntos de vista desde lo
gue se narren los hechos.

Es muy habitual intentar embellecer el relato con figuras retoricas y literarias.

¢, Como se hace una narracion?

Para que una narracion desempefie bien su funcién antes de escribirla, es
imprescindible:

e Determinar lo que se quiere contar, seleccionando solo lo relevante para
no hacer pesado el relato.

e Decidir entre la primera, la segunda, la tercera persona narrativa.

e Disponer del orden en que se va a escribir o contar la historia.

e Elegir los recursos lingtisticos o literarios, asi como el tono que se va a
utilizar para presentar los hechos, los personajes e incluso la misma
historia.

Las narraciones:
e Cautivan a los nifos.
e Permiten el desarrollo de la atencidon y la observacion.
e Amplian el horizonte cultural de los nifios.
e Perfeccionan las habilidades orales.
e Favorecen el desarrollo del vocabulario.

e Desarrolla los procesos del pensamiento.

El nifio oye cuentos y esto le sefiala nuevos caminos, lo traslada

a mundos distintos al real.

Variantes que puede utilizar la educadora para que el nifio realice la narracion:

% Presentar un sistema de ilustraciones para que el nifio apoyandose en ellas
cuenta lo que surgiere.

.

% Narrar un cuento a los nifios, hacer después que estos lo narren de forma

reproductiva o creadora.

X/
L X4

Presentarles una secuencia ilustraciones desordenadas, las cuales tratan de
un cuento conocido, orientar al nifio para que de acuerdo con lo que saben

del cuento las ordenen y después narren el cuento.
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% Los nifios pueden narrar un cuento conocido o inventado por ellos mismo con
ayuda o no de ilustraciones.

¢ La educadora o nifio inicia el cuento, planteando una idea y el resto de los
nifios van aportando elementos hasta terminar de forma logica y coherente
el cuento.

% A patrtir de la dramatizacion asume un papel.

La narracion desarrolla la expresion oral, favorece el desarrollo estético y ético y

por medio de estas formas se forman en los nifios sentimientos positivos y se

desarrolla la imaginacion, la actividad creadora y también la habilidad de narrar,

se educa a los nifios, ademas, en la formacion de habitos de conductas

adecuada, prestar atencion a quien habla o cuenta algo, esperar el turno para

hablar, destacar y reconocer acciones o aptitudes de los demas, se afirma la

relacion educadora-nifio. También aprenden a diferenciar los personajes de las

obras quienes son buenos quienes son malos.

La narracién desarrolla el lenguaje coherente, despierta el interés y el amor por

la literatura, crea en los nifios habitos de utilizar y cuidar libros correctamente,

ademas se relacionan con el autor del cuento que escuchan, de manera sencilla

pero clara y correcta.

Para hacer una narracién coherente acerca de algo, es necesario representarse

con claridad el objeto de esta (objeto o acontecimiento) saber analizar,

seleccionar las propiedades y cualidades principales para cada situacion y

establecer las relaciones de causa—efecto, entre los objetos y fenémenos.

La narracion ajustada a las particularidades del habla y del pensamiento del nifio

de edad preescolar, perfecciona las maneras adecuadas del buen decir, y sirve

para que el nifio asimile importantes relaciones de tipo verbal.

Mediante las narraciones, al nifio se le cuenta un hecho, una anécdota —

entendiéndose en su mas amplio sentido- , que lo encamina del no saber al

saber, de la duda a la compresion, del caos o infelicidad, a la armonia y felicidad,

a la solucioén del conflicto.
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Con la narracién puede afirmarse en la practica sistematica en el centro infantil
favorece no solo la aproximacion del nifio a la obra literaria, sino también a la
relacion educadora-nifio.

La narracion estimula el aspecto afectivo ya que el nifio, nenecita, no solo sentir
a la educadora como a la persona que lo instruye, sino fundamentalmente, como
a la persona en quién depositar su confianza, en quién apoyarse.

No debemos olvidar que el narrador, como agente transmisor de la historia, sélo
podra comunicar aquello que ha asimilado. El narrador es el puente, el lazo de
union entre el cuento y los oyentes. El narrador debe procurar por todos los
medios posibles hacerse de una voz resonante, flexible y agradable al oido, bien
fundamental y en una profunda y fase de respiracién, este estudiara previamente
el ritmo de cada narracion para saber apresurarse, cuando deliberadamente ira
mas despacio, y hasta en qué momento se demorara en pronunciar una palabra.
La atencidon a estos aspectos debe hacerse teniendo en cuenta que el nifio no
debe aglomerarse con rectificaciones y sefialamientos que inhiban su narracién,
lo esencial es que aumente su interés por narrar.

A la contribucién importantisima que la narracion aporta al desarrollo de la
personalidad y de la apreciacion literaria y artistica en los primeros afios de vida
hay que afadir su utilidad en el enriquecimiento y perfeccionamiento de la
expresion oral.

Variantes metodoldgicas de la narracion de cuentos

En las actividades programadas de narracion de cuentos que se desarrollan en
el circulo infantil, se utilizan diferentes modalidades, las que dependen sobre
todo de su propia vos y entonacién sus gesto y ademanes ademas de los medios
audiovisuales y otros recursos en gque se apoyen la educadoras.

Entre las modalidades que distinguen a esas variantes de la narracion de
cuentos a los nifilos pequefios se encuentran: los relatos con acciones, los
cuentos con: objetos, sonidos onomatopeyicos, sonidos musicales, rondas y
canciones; y aquellos en los que se utilicen un material ilustrativo (laminas,

franelograma, libros ilustrativos,) cuentos con titeres.
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Los relatos con accidn: Estos constituyen breves narraciones, en las que la
palabras de las educadoras dirigen o indican diferentes acciones que los nifios
realizan al unisono.

Cuentos con sonidos onomatopéyicos: Los cuentos en que se presentan sonidos
onomatopéyicos resultan de gran interés para los nifios. Estos repetidos
ritmicamente y variando el tono de la voz, propician el acondicionamiento para
una adecuada modulacién de entonacion.

Cuentos con sonidos musicales: estos cuentos se diferencian de los anteriores
en que ademas, de tener en cuenta el ritmo, se atienden a la entonacion y al
reproduccion de elementos musicales la educadora al presentar el cuento
explica los nifios la necesidad de prestar atencion a la cancion que lo acompafa,
la que deben tener la entonacion adecuada.

Cuentos con ilustraciones: Laminas, franelograma vy libros ilustrados: Desde el
punto de vista pedagogico, estos cuentos tienen gran importancia puesto que la
imagen visual suscita gran variedad de vivencias que enriquecen las
experiencias de los nifios.

Cuentos con titeres .Son muy utilizados en el circulo infantil pues interesa mucho
a los nifios. Los titeres pueden participar de manera directa en los dialogos,
contribuyendo a la narracion del cuento, también pueden actuar solamente

ejecutando accién

es 0 movimientos sin hablar, se prestara atencion a la voz que distinguira a cada
personaje; estos deben aparecer y retirarse segun lo indigue la narracion.

La base del desarrollo de esta forma de narrar es la vida de los nifios. Los temas
para los relatos infantiles son sugeridos por un paseo, una excursion, un trabajo,
una fiesta. Las observaciones de los objetos y fendmenos de la vida circundante
gque se acomparia de la lectura de versos, fragmentos de obras de artes y los
juegos didacticos para describir y enriquecer el lenguaje infantil con palabras y
expresiones metaforicas, son las acciones necesarias para desarrollar en los

nifios la habilidad para narrar sobre los acontecimientos de su propia vida.
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CONCLUSIONES

e Narrar reviste una particular importancia dentro de la educacion y
enseflanza de la educadora, y ha de ser utilizada como un eficaz
procedimiento metodoldgico. La misma cumple con la realidad dos
funciones, una estética dirigida a la formacién de una actitud positiva y
desarrollo de sentimientos hacia las formas bellas del lenguaje literario, y
otro metodoldgico en el contenido de Lengua Materna.

e Através de la narracion de cuentos, es posible llevar al nifio complicadas
relaciones gramaticales, incrementar su vocabulario, perfeccionar la
coherencia de su lenguaje, mejorar su expresion oral, ejercitar sus
funciones fonotorio-motoras, utilizando cuentos apropiados en que se
enfatizan los movimiento de dicha estructuras, la fluidez de la voz, la

ejercitacion de la respiracion.
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RESUMEN

La preparacion de la familia constituye una de las aspiraciones fundamentales
gue prioriza el sistema nacional de educacién para que contribuyan al desarrollo
integral de sus hijos e hijas en la adquisicion de diferentes habilidades, hdbitos y
capacidades. En la literatura cientifica, sobre la correccion-compensacion de la
tartamudez, se hace referencia a la necesidad de integrar todo un sistema de
influencias presentes en el entorno mas cercano y cotidiano al escolar, pero la
realidad que se constata evidencia que aln no se establece el como lograr esa
integracion; no siempre se logra promover y unir los esfuerzos de la familia y el
maestro en la atencion a las necesidades educativas especiales. Esta
problematica promueve la motivacion hacia la investigacion educativa e
identificacién del problema cientifico: ¢como contribuir a la preparacién de las
familias, para la compensacion de la tartamudez?; cuya solucion implica la
aplicacion de los métodos del nivel tedrico: histérico-l6gico, analitico-sintético e
inductivo-deductivo; del nivel empirico: la observacion cientifica, entrevista y el
experimento pedagoégico y del método estadistico se utiliza especificamente la

estadistica descriptiva y el célculo porcentual. El resultado de la investigacion
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merita la divulgacion con el objetivo de: orientar a las familias, en torno a la
compensacion de la tartamudez.

PALABRAS CLAVE: acciones de orientacion; compensacion de la tartamudez;
preparacion de la familia; sistema de influencias

ABSTRACT

The preparation of the family constitutes one of the fundamental aspirations
prioritized by the national education system so that they contribute to the
comprehensive development of their sons and daughters in the acquisition of
different skills, habits and abilities. In the scientific literature, on the correction-
compensation of stuttering, reference is made to the need to integrate a whole
system of influences present in the closest and most everyday environment to
the school, but the reality that is verified is evidence that has not yet been
established. how to achieve that integration; It is not always possible to promote
and unite the efforts of the family and the teacher in the attention to special
educational needs. This problem promotes motivation towards educational
research and identification of the scientific problem: how to contribute to the
preparation of families, for the compensation of stuttering?; whose solution
implies the application of the methods of the theoretical level: historical-logical,
analytical-synthetic and inductive-deductive; from the empirical level: scientific
observation, interview and the pedagogical experiment and from the statistical
method, descriptive statistics and percentage calculation are specifically used.
The result of the investigation deserves the disclosure with the objective of:
guiding families, around the compensation of stuttering.

KEYWORDS: orientation actions; stutter compensation; family preparation;

influence system
INTRODUCCION

Es innegable la importancia de la familia para la supervivencia y el moldeamiento

de la personalidad. Esta ha demostrado su gran adaptabilidad para adecuarse a
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las continuas transformaciones sociales; enfrentar las limitaciones, vy
desempeiiarse con un rol fundamental para el desarrollo de la especie humana.
La familia es una entidad universal y concepto basico de la vida social; sin
embargo, las familias se manifiestan de muy diversas maneras y con distintas
funciones. Su papel varia segun las sociedades y las culturas; no existe una
anica, ni puede existir una definicion universalmente aplicable, es asi que en el
lugar de referirse a una familia parece mas adecuado hablar de “las familias”, ya
gue sus formas varian de una region a otra y a través de los tiempos, con arreglo
a los cambios sociales, politicos y econdmicos.

Las familias juegan un papel fundamental en el crecimiento de los hijos. En este
largo proceso dan seguridad interior, a sus hijos, al entregarles calor afectivo y
la sensacion de que son utiles y valiosos, pero también son recompensados
cuando sienten la satisfaccion de verlos jugar, crecer, aprender todos los dias
algo nuevo y convertirse en personas integras.

Por lo antes planteado se puede afirmar que la familia es el medio a través el
cual una persona desarrolla sus potencialidades, valores y cosmovision, o en su
defecto, es la principal fuente de problemas psicologicos y conductuales
significativos que se veran reflejados en su interrelacion con los demas miembros
de la sociedad.

El tema, en torno a la familia, es objeto de estudio por investigadores del ambito
nacional e internacional, entre ellos pueden citarse: Minuchin (1986); Macbeth
(1989); Puga. C. (2002); Arés, P (2002); Suares, M. (2002); Castro Alegret, P. L.
(2007); Jiménez, A. (2010); Gaarder. J (2011); Guerra Iglesias, S., Linares, C.
A., Laborit Kindelan, D., Bert Valdespino, J., Méndez Forms, |. y Salabarria
Marquez, M. C. (2012); Lucas, M. M. (2017, 2018)

Los investigadores antes citados profundizan en el estudio de las familias; a partir
de sus funciones en la educacion de sus hijos; también se constata el estudio de
las familias de escolares con necesidades educativas especiales, entre ellos los

trastornos del lenguaje, particularmente la tartamudez.
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La tartamudez se define como un trastorno complejo de la comunicacién oral,
caracterizado por espasmos que interrumpen la fluidez verbal, acompafnados de
sintomas orales y psicopatoldgicos de naturaleza multicausal, que afectan los
mecanismos de control del habla, la comunicacion y la personalidad

Es uno de los trastornos de la comunicacién mas llamativos, de mayor y peor
repercusion psicoldgica, que afecta desde edades tempranas. El aprendizaje del
habla depende fundamentalmente de las familias; aunque los padres tienen el
deber, la obligacién y el derecho de contribuir a la educacion de sus hijos, el
Estado cubano desarrolla, a través de los sistemas de salud y educacion, la
atencion integral a los diferentes tipos de discapacidades

A nivel mundial este trastorno ocupa el segundo lugar entre las anomalias del
habla, superado solo por las dislalias. En Cuba también ocupa el segundo lugar
entre los trastornos de la comunicacion oral.

Las labores preventivas y correctivas con los escolares que manifiestan
dificultades en la comunicacién son de suma importancia, si bien se buscan
nuevas vias y métodos que favorezcan el trabajo con ellos.

La edad mas indicada para el tratamiento de las dificultades en el habla, se
extiende hasta los 4 o 5 aflos de edad. Cuanto mas temprano las familias
asuman una actitud positiva hacia el tratamiento, mucho mejor sera la
compensacion; ya que en esta etapa del desarrollo es méas facil corregir o
compensar el problema porque los mecanismos neurofisiologicos y psiquicos
gue sirven de base a la adquisicién y desarrollo del lenguaje verbal son mas
flexibles.

La tartamudez a lo largo de los afios ha sido motivo de debate, por sus
principales exponentes, entre los que se destacan Le Huche (2000), Beain de
Touzet (2002), Rodriguez, C. y Pedro, R. (2005), Fernandez Zufiga, Caja del
Castillo (2008), Borja, M. (2019), Maguire (2021)

Los autores, antes citados, presentan resultados cientificos en lo referido a las
multiples formas de la tartamudez, las alteraciones en el ritmo y fluidez del habla,

la clasificacion, la necesidad de tratamiento en etapas tempranas, el caracter
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integral, multi e interdisciplinario de la atencién y los métodos tradicionales: los
métodos reflexivos, los diversivos y los combinados y no se descubre, en esta
literatura, estudios tedricos en torno a la preparacion de las familia para la
atencioén a la tartamudez, desde los hogares.

Lo antes expuesto conlleva a la observacion, desde la practica laboral, en funcién
de la busqueda de solucién a las dificultades, por la via cientifica. En respuesta
a este planteamiento se realizaron entrevistas a las familias de escolares con
tartamudez de la escuela primaria Remigio Diaz Quintanilla de Sancti Spiritus;
cuyos resultados evidencian la presencia de dificultades para la estimulacion del
lenguaje en los casos de tartamudez, constatandose que no poseen suficiente
conocimiento del temay carecen de recursos para una adecuada atencion desde
el hogar. Se confirma la necesidad de preparacion de las familias en los aspectos
esenciales de este trastorno oral, para influir en la labor compensatoria.

Por lo antes expuesto se determina como problema cientifico: ¢cémo contribuir
a la preparacion de las familias, para la compensacion de la tartamudez?: Los
resultados de la investigacién meritan la divulgacion, con el objetivo de: orientar

a las familias, en torno a la compensacion de la tartamudez.

DESARROLLO

En todas ciencias sociales, se trata de precisar los conceptos, pero resulta una
ardua y dificil tarea, ya que no se puede prescindir del proceso historico, porque
es este, precisamente, quien dificulta el establecimiento de definiciones
conceptuales universalmente validas. Por tal motivo, al tratar de definir qué es
familia, resulta imprescindible considerar algunas situaciones y caracteristicas
sociales, econdmicas Yy filosoficas que se han dado en el devenir histérico para
llegar a plantear su significado, realidades y desafios para la sociedad actual.
En la sociedad postmoderna, para hablar de familias hay que recurrir a sus
antecedentes historicos, para lograr configurar los rasgos esenciales que
caracterizan estos grupos de personas en el siglo XXI. Esta afirmacion se

evidencia en el estudio de Minuchin (1986) al plantear que la familia es un grupo
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natural que ha elaborado pautas de interaccion en el de cursar del tiempo. Hace
referencia a la estructura familiar, y al funcionamiento de sus miembros, con su
gama de conductas e interaccion reciproca.

Al hablar de la historia de la familia, segun Marinés Suarez (2002), se divide en
“tres grandes periodos: culturas solidarias, culturas patriarcales y decadencia del
patriarcado” (p. 163). Pero para efecto de este estudio, hay que remitirse a las
culturas patriarcales como punto de partida ya que, este periodo, aporta la base
filosofica y antropoldgica, como cimientos de este grupo primario.

La familia tiene sus bases en la filosofia dialéctica. Por tal motivo, se comparte
con los aportes de Marinés Suarez (2002) cuando hace referencia a que las
familias en cada contexto histérico y espacial se han conformado de diferentes
formas, y han establecido distintas tareas para sus integrantes. En ellas, el
reconocimiento de los roles de padre, madre e hijos, varia con grandes diferencia
a través de los siglos.

Por su parte Puga, C. (2002) afirma que las familias son formas de asociacion
natural o voluntaria en las que se comparten valores y conductas. Dice, basarse
fundamentalmente, en la simpatia y el afecto y en ocasiones elementos de
respeto y temor.

La familia ha ido evolucionando en su organizacion, en el desarrollo de los
procesos interactivos y en su capacidad de adaptacién a los cambios evolutivos;
todos estos cambios en los tiempos actuales conducen a colegir que la familia
es categoria historica—dialéctica, ya que es una instituciéon cambiante, dinamica,
en constante movimiento, que no tiene situaciones acabadas o absolutizadas,
sino que es relativa y acorde a las caracteristicas especificas de cada sociedad
en un contexto temporo-espacial concreto que ejercen influencia en su
estructura.

En esta misma etapa Arés, P. (2002), conceptualiza a la familia como: “La unién
de personas que comparten un proyecto vital de existencia en comun que se

quiere duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia a

283



dicho grupo, existe un compromiso personal entre sus miembros y se establecen
intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia” (p. 18)
Los autores citados tratan la evolucion paradigmatica de la conceptualizacion de
la familia y Ares, P. (2002) enfatiza en la psicologia, de tanta importancia en la
conceptualizacion de familia, para entender el proceso de desarrollo psicoldgico
gue el individuo tiene en el seno de la familia. Cuando se indic6 que los miembros
del nucleo familiar establecen relaciones de intimidad, dependencia y
reciprocidad, se da por entendido que dichos vinculos para ser cumplidos a
cabalidad deben pasar por la funcionalidad que opera en la familia; estas
funciones que mencionamos permiten estructurar de mejor manera su
composicion.
El tema de las familias continla en estudio por diversos investigadores, al
respecto Jiménez, A. (2010) plantea que la familia es una institucién social
porque se crea con una auténtica estructura cultural de normas y valores,
organizados de forma fija por la sociedad.
En la cultura grecolatina, el pensamiento filoséfico de Platon y Aristételes son
relevantes para la conceptualizacion de la mujer y por tanto de la familia en las
etapas venideras. Gaarder, J. (2011) citando a Platon, afirma que este filosofo
pensaba que “las mujeres tienen exactamente la misma capacidad para razonar
gue los hombres, si reciben la misma ensefianza y son liberadas de cuidar a los
nifos y de las tareas domésticas” (p. 98); a pesar de esto, el discipulo de Platon,
Aristoteles no compartia la misma postura filosoéfica en relacion al rol de la mujer
en la sociedad griega; para el autor de Metafisica, la mujer “era un hombre
incompleto (...) pensaba que un nifio solo hereda las cualidades del hombre, y
gue las cualidades del propio nifio estaban contenidas en el esperma del
hombre” (p. 124)
Las funciones de las familias, en su concepcién tedrica, son tomadas de Arés,
P. (2002) por su importancia y actualidad:

e Educar y formar: aborda los temas de disciplina, costumbres, roles. Este

ultimo tiene dos vertientes: el uno, erigido desde un modelo paterno-materno filial
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0 una vision postmoderna; y el otro, como asignacion social construida por los
sujetos.

e Nutrir: implica el desarrollo del mundo psicol6gico y emocional del grupo
familiar cuyas estrategias se evidencian, con mayor realce, en los miembros mas
pequefios de la constelacion. Es decir, el nutrir estad vinculado al afecto y la
manera de expresar dichos afectos.

e Alimentar: vinculado a la salud, aspectos nutricionales y el fortalecimiento
de los demas miembros; implica el proporcionar cuidados que garantice la
supervivencia del nifio, asi como su atencion.

e Desarrollar: la familia se constituye en el medio a través del cual se da el
crecimiento fisico y el de las destrezas del nifio, también, es un agente de
sociabilizacion y formacion de la autoestima para que experimente un bienestar
psicolégico.

e Apoyar: expresa que la funcion de apoyo psicosocial (...) facilita la

adaptacién de sus miembros a las nuevas circunstancias en consonancia con el
entorno social. (p. 19)
Lo expresado hasta el momento permite inferir que las funciones de las familias
constituyen unas de las instancias mas relevantes en la estructuracion de la
identidad personal y social de una persona; sin esto, no es posible que el
individuo se despliegue con todas sus potencialidades, destrezas y capacidades
en el medio circundante; esta identidad personal y social lo lleva a funcionar
adecuadamente y a poseer un bienestar psicolégico para hacer frente a
conflictos de la cotidianidad, ya que emplea en la resolucién de sus conflictos
todo el bagaje adquirido en su entorno familiar. Todos estos elementos no son
mas que los valores empoderados de las funciones que en la familia se
establecen, dicho de otra manera, las funciones favorecen el desarrollo sano y
el crecimiento personal, social e individual de cada miembro:

e Presencia de limites y jerarquia claras.

e Respeto al espacio fisico y emocional de cada miembro.

e Reglas flexibles pero claras y precisas.
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e Capacidad de reajuste ante los cambios.

e Adecuada distribucion de roles.

e Adecuadas estrategias para resolver situaciones de conflictos
La necesidad de que se establezca una interaccion entre el docente y los padres
se debe a varios aspectos segun el autor Macbeth (1989)

e Los padres son los responsables, ante la ley, de la educacion de sus hijos
por lo cual son clientes legales de los centros educativos, a los que asistan sus
hijos y deben ser bien recibidos y bien atendidos.

e Ya que se debe compatibilizar la educacion familiar, no formal, con la de
la escuela, formal, creando una educacion compatible e interrelacionada. Y por
ello, los docentes y el centro educativo deben tener en cuenta la educacion
familiar para crear y fomentar un aprendizaje escolar.

e La educaciéon familiar es la base e influye enormemente en la ensefianza
formal y es un factor significativo entre la complejidad de factores asociados a la
desigualdad de oportunidades en educacion.

e Los profesores deben velar porque los padres cumplan sus
responsabilidades y obligaciones y para facilitar esto es necesaria la interaccion
y cooperacion familiar, mediante la participacion de estos en la escuela y una
comunicacion fluida y habitual.

e Y como los padres son los responsables de sus hijos/as estos deben
intervenir y tomar parte de las decisiones que se toman en la escuela sobre su
funcionamiento y organizacion a través de sus representantes elegidos por
ellos/ellas para que asi lo sea.

e Esta interaccion facilita a los docentes conocer mejor a su alumno/a y el
entorno familiar y de amistades que le rodean y al contrario, los profesores
pueden informar a la familia sobre caracteristicas de sus hijos/as que tal vez no
pueden observar en casa o el barrio, puesto que es otro contexto diferente y con

otras caracteristicas.
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Las funciones y responsabilidades son distintas y diferentes, en cada una de las
familias, pero lo importante es saber reunir estas diferencias y completarlas de
manera que sean contribuciones positivas.

Las diferencias existen, pero es necesario la busqueda de un punto de union
entre las familias y la escuela y es que esta da recursos para interpretar y
proporciona informacion, ejes basicos de conocimientos cientificos y culturales y
la familia acoge este conocimiento y lo incorpora a sus normas, cultura, a lo
cotidiano y busca las ocasiones posibles de la vida diaria para aplicarlos.

Las familias ante la tartamudez

Las familias como representantes legales y responsables, ante la ley, de la
educacién de sus hijos, tienen el deber de propiciar las condiciones para que se
desarrolle el proceso de educacion con el minimo de tropiezos; no obstante se
dan situaciones que dificultan el normal aprendizaje de los hijos. Ante esta
problematica las familias se sienten desamparadas y carentes de recursos para
brindar la ayuda oportuna y necesaria.

El aprendizaje con frecuencia se afecta por multiples causas y de disimiles
maneras. Una de las afectaciones esta dada por la tartamudez que clasifica entre
las necesidades educativas especiales, ante la cual la familia adopta una actitud
de conformidad o de intolerancia sin buscar ayuda.

La tartamudez es una dificultad en el habla que afecta considerablemente la vida
de quienes la padecen y mas especificamente el modo de comunicarse con sus
pares. El conocimiento de dos casos de escolares con tartamudez, desperto la
curiosidad y el deseo de llevar a via de hecho el siguiente trabajo, a partir del
descubrimiento del malestar que genera el trastorno en las personas que lo
padecen y de como esto influye también en su entorno.

Al hablar de tartamudez, se esta haciendo referencia a un trastorno que
compromete en mayor medida la comunicacion del individuo, y a su vez influye
en su autoestima, su desenvolvimiento en la vida cotidiana y en la constitucion

de su personalidad. Esto contribuyé a enfocar el trabajo sobre dos ejes que
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pueden considerarse como principales al estudiar en la persona con tartamudez
los rasgos de personalidad y su repertorio de conductas asertivas.

Como lo plantea Le Huche (2000) la tartamudez se manifiesta de mdultiples
formas, esto es, a través de prolongaciones, bloqueos, repeticiones de silabas,
estupefaccion y palabras de soporte.

Ademas Le Huche (2000) considera que en la mayoria de los casos, la
tartamudez precoz desaparece hacia los seis afios sin necesidad de tratamiento
alguno. Sin embargo, antes de los cinco afios, es el momento oportuno para
intervenir en el trastorno de la persona con la posibilidad de todavia poder
obtener un cese definitivo de su tartamudez cuando esta no cesa naturalmente.
El trastorno aparece tempranamente cuando el nifio se encuentra, como refiere
Beain de Touzet (2002), en la edad del preescolar. Es decir que el nifio ha
comenzado a tartamudear, cuando tiene entre 2 y 5 afios de edad. Ya
tempranamente genera la conciencia de que no puede hablar con sus pares y
sufre enormemente por ello.

Al respecto Beain de Touzet (2002) comenta que es posible evitar el 80% de las
tartamudeces crénicas si se logra actuar antes que finalice el desarrollo del
lenguaje, es decir, entre los 2 y 6 afos.

La tartamudez es definida segun Fernandez Zufiga y Caja del Castillo (2008)
como una forma de hablar interrumpida por una serie de alteraciones como
repeticiones de sonidos, palabras o frases, prolongacion de sonidos, bloqueos o
pausas inadecuadas en el discurso. Exponen, estos investigadores, que conlleva
a asociadas conductas como: fuerza al hablar, ansiedad, conductas de evitacion,
pensamientos negativos, sentimientos negativos, y relaciones sociales
alteradas.

Consideraciones acerca de la compensacion de la tartamudez

La compensacion de la tartamudez implica un proceso de diagnéstico que
conduce a la atencién logopédica por las vias directa o indirecta.

Fernandez (2011) define como atencion logopédica al: proceso pedagogico

dirigido por el logopeda, de caracter integral, multi e interdisciplinario que se
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desarrolla preferentemente, en los diferentes contextos educativos, preescolares
y escolares, la familia y la comunidad.

En la actualidad se imponen cambios metodoldgicos que implica la concepcion
de la diversidad y la problematica de que con todos los escolares no se logran
resultados exitosos en la misma medida ni de la misma forma. La compensacion
de las necesidades educativas especiales en la comunicacion, requieren de
diversos métodos para la direccion del proceso pedagogico en la clase
logopédica con escolares que presenten necesidades en el habla.

Uno de los problemas que con mayor regularidad enfrenta el maestro y el
logopeda como maestro especializado, lo constituyen las alteraciones en el ritmo
y fluidez del habla definidos como tartamudez. Cuando el logopeda, asume la
direccion del proceso pedagogico para los sujetos con estas necesidades debe
conocer la multiplicidad de métodos que existen para su correccion o
compensacion y de esta forma poder seleccionar el mas adecuado en
correspondencia con las particularidades de cada caso.

Se coincide con lo expresado por Vigotski (1989) en el tomo V de las Obras
Completas cuando sefala: ... “La teoria de la compensacion descubre el caracter
creador de desarrollo dirigido por esta via (...)” La compensacion, “... constituye
un proceso creador (organico y psicoldgico) de construccién y reconstruccion de
la personalidad del nifio, sobre la base de la reorganizacion de todas las
funciones de adaptacién, de la formacion de nuevos procesos...”

La correccion es vista como la posibilidad de rectificar un proceso, propiedad,
funcién que esta afectada o perdida. Mientras que, por compensacion se asume
“la posibilidad de sustitucion, de estimar procesos edificadores y equilibradores
en el desarrollo”. Betancourt, Acudovisch, Castellanos & Martin, (2012).

En el caso de la tartamudez en los escolares de la escuela primaria se corrige o
se compensa segun las caracteristicas del caso, aunque de forma general
presenta mayores posibilidades para la compensacion.

El autor de esta investigacion, tomando en consideracion las caracteristicas que

tipifican el estudio investigativo, asume el proceso compensatorio para que se
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posibilite la construccion y reconstruccion de la personalidad del escolar en la
formacion de los nuevos procesos.

El logro de la compensacion, al igual que para la correccion de la tartamudez, se
toma en consideracion los diferentes métodos que han ido surgiendo y
perfeccionandose a través de la historia.

Entre los métodos tradicionales se encuentran los métodos reflexivos, los
diversivos y los combinados. Los reflexivos tienden al aprendizaje analitico del
proceso del lenguaje y centran la atencion en el habla del nifio. En ellos se trabaja
la reeducacion respiratoria, articulatoria, el ritmo y la entonacién del lenguaje, asi
como el desarrollo del pensamiento verbal.

Entre los representantes de esta corriente metodologica se encuentran:
Gutzmann (1891), Froschels (1911), Stein (1948), Seeman (1962) y sus
respectivas escuelas.

Los métodos diversivos, los que buscan desviar la atencidn del escolar con
tartamudez sobre su habla, distraer su atencion sobre la manera de hablar y
disminuir la logofobia. Se utiliza el método de la masticacion sonora, logorritmico,
hilarante, el canto y el baile, procedimientos que se consideran de gran valor
para la presente investigacion.

Los representantes de la corriente de los métodos diversivos son: Liebman
(1903), Froschels (1925), Bloch (1957) y sus respectivas escuelas. Es de gran
significacion, los aportes de Froschels (1925) quien introdujo el método de
masticacion del habla, articular con movimientos de masticacion, lo cual se
conoce como el método de masticacion sonora, posteriormente, Cabanas (1973)
asume el método y fundamenta su valor tedrico-practico con el interés de ofrecer
aplicaciones terapéuticas en el campo de las alteraciones de la comunicacion
oral, este posee vigencia en Cuba.

Se hace necesario retomar aquellos métodos que le otorgan gran relevancia a la
musica, el canto y al lenguaje ritmico que se caracterizan por la realizacion de
ejercicios respiratorios con emision vocalica y frases con ritmo melddico

ascendente y descendente, el baile, el canto, trabajo con poesias con aumento
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de complejidad de ritmos, primero leida y luego recitada. Dentro de sus
principales representantes se encuentran Sorift (1919), Vlasova (1966), este
ultimo muy conocido y aplicado en Cuba.

Los métodos combinados, los que abogan por un tratamiento maltiple donde se
combinan objetivos y procedimientos de los métodos anteriores. Se plantea que
los tartamudos son diferentes y los tratamientos irregulares, todo eso hace que
en la practica se vayan alternando los métodos o aplicandolos simultaneamente
0 combinados entre si, segun las caracteristicas y evolucion del sujeto. Sus
primeros representantes son Garde (1935) y Kopp (1939) entre otros.

Dentro de los métodos contemporaneos se hace necesario destacar el método
integral, el cual incluye la accion multidisciplinaria e integrada de médicos:
neurdlogos, pediatras, psiquiatras, psicologos, maestros, educadoras,
logopedas, padres y todo el entorno que rodea al escolar. Se estructura a partir
del diagnostico multilateral del escolar y de la atencion médica, psicoterapéutica,
pedagogica, logopédica y de la familia.

Entre estos métodos se encuentran, segun el estudio realizado por Fernandez
(2004) sobre la base de la clasificacion aportada por Perelld6 (1984) los
tradicionales y los contemporaneos.

En el estudio de la compensacion de la tartamudez participaron los especialistas
fundamentalmente médicos, psicoterapeutas y pedagogos, los dos ultimos muy
relacionados. Los representantes de esta corriente metodolégica son: Rothe
(1925), Vlasova (1936), Seeman (1962), Cabanas (1988), Azcoaga (1995) y sus
respectivas escuelas, entre otros. Se reconoce en la actualidad como el método
ideal para el trabajo con los trastornos de la comunicacion en nuestro pais.
Dentro de la gran diversidad de métodos existentes se abordaran a continuacion
los mas empleados en Cuba. El primero de ellos es el ofrecido por Cabanas
(1973) y sus seguidores: Gonzélez (1974), Alvarez (1980), Pazo (1985), entre
otros. Cabanas disefi6 el tratamiento para la prevenciéon de la tartamudez y el

tratamiento en nifios, adolescentes y adultos a partir de los criterios de la escuela
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vienesa de Logopedia y Foniatria, se combina con el método integral de
atencion.

En las etapas mas avanzadas y definidas, propias de nifios mayores,
adolescentes y adultos, se recomiendan ejercicios funcionales, la respiracion de
Flanco, la masticacion sonora, ejercicios de alargamiento vocalico, la relajacion
activa verbal, la lectura, entre otros, que tienden a restablecer el automatismo
oral conjuntamente con la aplicacion de variadas formas de psicoterapia. Los
procedimientos y ejercicios son de gran valor para la practica educativa ya que
propician el automatismo oral.

La atencion a escolares con tartamudez, desde la familia

La familia esta preparada para la atencién a la tartamudez cuando logra la
interaccidén con su hijo, propiciandoles confianza, seguridad, apoyo y la ayuda
necesaria y oportuna. Al respecto se propone la realizacién de acciones dirigidas
a la compensacion del trastorno:

a) Controly correccién del habla del nifio

¢ No llamar la atencion del escolar sobre su forma de hablar. Se debe evitar
sensibilizarlo de manera negativa, llamandole la atencion en forma autoritaria
sobre su defecto, lo cual, en vez de mejorarlo suele empeorarlo

e Poner atencion y paciencia para escucharlo y comprenderlo cuando
tartamudea o aflora de niflo al hablar. Es muy importante puesto que el nifio
necesita que lo atiendan y comprendan lo que comunica o lo que quiere decir
con su lenguaje defectuoso. Cuando no se le brinda la atencion, se le genera
tension y frustracion y, consiguientemente, desajustes emocionales.

e Tratar de hablarle en forma correcta y clara, con el propésito de que el
nifio se forme imagenes acusicas adecuadas. Esto debe hacerse a manera de
comentarios de los que se le dice, tratando de vocalizar verbalizar bien la palabra

e Establecer con mayor frecuencia conversaciones con el nifio, con lo que

el proposito de ir corrigiendo sus errores

b) Restablecimiento de la confianza del nifio en si mismo
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e Dedicarle atencion en forma mesurada, manteniendo el clima de las
relaciones familiares en una forma correcta y satisfactoria

¢ Introducir habilidades elogiables y gratificantes en la vida del nifio con el
propésito de resaltar sus cualidades y logros

c) Procurar la estabilidad emocional del nifio

e No discutir delante del nifo

e Ejercer sus roles y funciones de una manera complementaria, tratando es
establecer normas disciplinarias y de educacién de los nifios en forma
coordinada y consistente, de tal forma que no produzcan contradicciones

e Cuando se quieran adoptar las medidas correctivas con el nifio, es
preferible evitar el uso de castigos activos, tales como pegar, golpear, pellizcar,
entre otras. Es mas conveniente adoptar aquellas que se pueden denominar
como castigos pasivos, como suprimirle las cosas que le producen deleite o
placer

e Propiciar el contacto del nifio con la naturaleza y con otros nifios de su
edad, con el objetivo de promover su socializacién y brindarle experiencias
agradables que le generen la necesidad emocional de comunicarse

d) Ensefianza de los habitos de higiene y salud

e Es importante que los padres promuevan y estimulen al nifio a que haga
ejercicios fisicos y espirituales de acuerdo con su edad. Estas actividades
tienden a incrementar y promover la salud y los fortalece psicolégicamente
Cada uno de estos aspectos debe ser enfrentado comprensiva, afectiva y
solidariamente por la familia, propiciando una atmosfera familiar de tranquilidad
y ayuda para el escolar. De esta manera el soporte familiar constituird un

ambiente adecuado para superar el problema

CONCLUSIONES
e La preparacion de la familia, para la compensacion de la tartamudez, se
sustenta, fundamentalmente con la teoria referida a sus funciones, en lo

particular: educativa, formativa, desarrolladora y de apoyo; por su importancia en
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la atencion a los escolares; asi como en los sustentos teéricos relacionados con

la compensacion de la tartamudez
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RESUMEN

Dentro de las macro habilidades linguisticas la escucha presenta una gran
importancia a partir de considerar que implica sentir lo que trasmite otra persona,
comprender el mensaje captado, evaluar y decidir su importancia y validez en
determinado contexto y responder el mensaje del interlocutor, lo cual significa
gue sin su desarrollo no se pueden comprender los mensajes orales. En la
ponencia se presentan los resultados de una investigacion terminada,
encaminada al desarrollo de la habilidad escuchar en la formacion del maestro
logopeda, desde el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Didactica de la Lengua Espariola, en estudiantes de segundo afio de la carrera
de Logopedia de la Universidad "José Marti Pérez". Esta se sustenta en los
postulados socio-historico-culturales de Vygotsky, dada su estrecha relacion con
la comunicacion y el enfoque comunicativo. Para la realizacion de la busqueda
del conocimiento cientifico fueron empleados como métodos del nivel empirico:
la observacion pedagodgica, la prueba pedagodgica, la encuesta, el pre-
experimento y el analisis de documentos, del nivel tedrico se utilizaron el analisis
y sintesis, el histérico y logico, el sistémico y el inductivo y deductivo. La

implementacion logro los resultados esperados.
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PALABRAS CLAVE: habilidad escuchar, formacién, logopeda

SUMMARY

Within the macro linguistic skills, listening of great importance, considering that it
involves feeling what another person transmits, understands the message
captured, evaluating and deciding its importance and validity in a given context
and responding to the interlocutor's message, which means that without their
development you cannot understand the oral messages. The paper presents the
results of a completed research, aimed at the development of the ability to listen
in the training of the speech therapist teacher, from the teaching-learning process
of the subject Didactics of the Spanish Language, in second-year students of the
race of Logopedia of the University " José Marti Pérez. " This is based on the
socio-historical-cultural postulates of Vygotsky, given its close relationship with
communication and communicative approach. For the realization of the search
for scientific knowledge were used as methods of the empirical level: pedagogical
observation, pedagogical test, survey, pre-experiment and document analysis,
the theoretical level was used analysis and synthesis, the historical and logical,
the systemic and the inductive and deductive. The implementation achieved the
expected results.

KEYWORDS: language skills, listening, speech therapy

INTRODUCCION

El maestro logopeda es un comunicador social por excelencia, por lo que el
desarrollo de su competencia comunicativa es vital, pues no se puede hablar del
cumplimiento de la funcion docente si no ha desarrollado habilidades para
expresar de forma correcta el contenido o para escuchar con atenciéon las
respuestas de sus escolares en el proceso de diagnostico del lenguaje, asi como
para expresar sus ideas y actuar en el contexto de la escuela, la familia y la
comunidad para lograr, conjuntamente con otros factores su transformacion.
Por la importancia de la comunicacion un grupo considerable de autores han

argumentado su valor en la educacion, entre ellos se destacan: Gonzalez Rey,
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F.; (1995); L.S. Vigotski (1998); Cassany (1999); Ojalvo Victoria; (1999);
Castellanos Simons, D.; (2001); Fernandez Gonzélez, A. M.; (2002); Alvarez
Echevarria, Maria Isabel; (2007); Aguilar Benitez; (2007); de la Cruz Pazo
Quintana, T.; (2008); Dominguez Garcia, |.; (2010); Fragoso Avila, J.; (2013)
Dentro de la competencia comunicativa la habilidad escuchar desempefia una
funcién esencial, tal es el caso que en el Modelo del Profesional de la carrera
Logopedia se precisa que el educador graduado tiene que dominar la lengua
materna como soporte bésico de la comunicacion y recurso profesional
imprescindible, que se manifieste en la comprension de lo que lee o escucha, en
hablar correctamente (...), de modo que pueda servir de modelo linguistico.

Sin embargo, muchas de las dificultades que persisten en el aprendizaje tienen
Sus causas en que no estan preparados para escuchar e interpretar los mensajes
orales. En este sentido, se ha podido detectar que los estudiantes de segundo
afio de la carrera Logopedia de la Universidad de Sancti Spiritus " José Marti
Pérez", aunque pueden leer y escribir de manera correcta presentan limitaciones
para la recepcion de los mensajes orales. Lo que trae como consecuencia
dificultades en la adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de las
habilidades comunicativas en general.

Los autores se plantearon como aspiracion el siguiente objetivo: argumentar los
fundamentos teoricos y metodolégicos relacionados con el desarrollo de la

habilidad escuchar en el proceso de formacion del logopeda.

DESARROLLO

Los fundamentos pedagogicos, psicoldgicos, filosoficos y sociolégicos
relacionados con las habilidades comunicativas y en particular con la habilidad
escuchar, se encontraron a partir de un estudio histérico légico de la literatura
cientifica que aborda la temética. Primeramente analizando el desarrollo del
lenguaje en el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde referimos los

siguientes elementos.
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Para el hombre el lenguaje es uno de los instrumentos mas valiosos para su vida
en sociedad que propicid6 su desempefio protagonico en todo su quehacer
contribuyendo a su formacién y al desarrollo de su pensamiento. No constituye
una propiedad o cualidad, que aparece con el nacimiento, se encuentra en
relacion con el desarrollo social del hombre. Su desarrollo va paralelamente con
el desarrollo fisico e intelectual. Se advierte su asimilacion no como una suma
de habitos mecéanicos, sino como un medio de comunicacién con sentido, como
un medio de intercambio de ideas y de cognicién de lo que nos rodea.

Es adquirido mediante la asimilacion de la experiencia historica social a traves
de la actividad y la comunicacion y no basta con que el individuo posea un
cerebro y un organismo propios de su especie, Sino que se requiere que su
actividad se desenvuelva en un mundo de objetos y de relaciones humanas.

Al explicar el origen del lenguaje, Federico Engels lo relaciona con el propio
origen del hombre, como una necesidad vital que este tuvo de interrelacionarse
en un medio cada vez mas complejo que le exigié el empleo de gestos, gritos,
mimicas, sonidos articulados; factores que unidos a la necesidad de trabajar para

“*

subsistir condicionaron decisivamente el surgimiento del lenguaje: el
desarrollo del trabajo al multiplicar los casos de ayuda mutua y de actividad
conjunta, para cada individuo, tenia que contribuir forzosamente a agrupar ain
mas los miembros de la sociedad. En resumen, los hombres llegaron a un punto
en que tuvieron necesidad de decirse los unos a los otros.” (Engels, F., 1979, p.
145).

Ello contribuy6 a la creacion en el hombre de una conciencia practica del mundo
material que influyé a su vez sobre el trabajo y la palabra, estimulando su
desarrollo.

El lenguaje es el soporte del pensamiento; las ideas se expresan con palabras o
por su traslacion escrita. Se piensa con palabras sin las cuales el lenguaje interior
y el lenguaje expreso serian imposibles.

El valor real del lenguaje en la formacion del pensamiento humano se encuentra

destacado en las siguientes palabras de A. R. Luria:
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“El lenguaje no solo permite penetrar profundamente en los fendmenos de la
realidad, en las relaciones entre las cosas, las acciones y las cualidades; no solo
posee un sistema de construcciones sintacticas que permiten formular la idea,
expresar un juicio. El lenguaje dispone de formaciones mas complejas, que
posibilitan el pensamiento tedérico y que permiten al hombre salir de los limites
de la experiencia inmediata y sacar conclusiones por un camino abstracto logico-
verbal”. (Luria, A. R., 1978, p. 34)

Como se aprecia la actividad verbal es dirigida por el cerebro. El lenguaje es una
de las mas complejas funciones psiquicas superiores del hombre, y su existencia
esta determinada por el centro rector, es decir, el cerebro.

Entre las principales funciones del lenguaje esta la comunicativa, la nominativa,
la cognoscitiva y la reguladora. (Figueredo Escobar, E., 2000)

El término comunicacion proviene de la palabra de origen latino communicare,
gue quiere decir compartir o hacer en comun, de ahi que el acto comunicativo
implique un esfuerzo del hombre para colaborar, cooperar con sus semejantes
para hacer algo juntos.

La funciébn comunicativa a la que Vigotsky (1998) denominara funcion primaria
del lenguaje, constituye un elemento instrumental esencial que acompafa la
actividad practica y que, mediante el proceso de interiorizacion pasa a enriquecer
la actividad noética para transitar desde lo concreto-sensible hacia lo concreto-
pensado

En el proceso comunicativo, el nifio entra en contacto con lo que le rodea, se
relaciona con el mundo circundante, asimila nuevos conocimientos, se forma su
pensamiento, de ahi que se diga que la primera funcién del lenguaje es social.
Segun Sales, L. (2003, p. 21). “Las categorias comunicacion y lenguaje poseen
una estrecha relacion dialéctica, en cambio, una no constituye un subconjunto
de la otra. La comunicacién, a diferencia del lenguaje, incluye en su concepcion
los mdltiples tipos de interrelaciones humanas, el contenido y la forma de lo

comunicado, asi como, los diferentes actos e instancias comunicativas.”
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Sefialada como unidad funcional béasica del lenguaje, la comunicacién es la
encargada de difundir todo el conocimiento acumulado durante el desarrollo de
las ciencias y de la sociedad.

Por medio del lenguaje, el individuo se subordina a las normas sociales
establecidas a través de la historia, le sirve como medio de conservacion de la
experiencia alcanzada y al mismo tiempo como medio de transmision de esta 'y
para ello se auxilia de la lengua y el habla.

Lo que caracteriza al lenguaje humano es la posibilidad de elevar los elementos
de la realidad a un cierto grado de abstraccion y su capacidad de ensanchar los
marcos de esa realidad, extendiéndola hacia el pasado y hacia el futuro. El
lenguaje permite aprehender el mundo circundante, nombrarlo, atribuirle
cualidades y manejarse en él.

Las distintas funciones que realiza el lenguaje, como se aprecia, aparecen de
forma paulatina y, en lugar de desaparecer, ganan en complejidad para seguir
participando aln mas perfeccionadas, en la actividad social del hombre.

Segun expresa Vigotsky (1966, p. 66). “El desarrollo del pensamiento esta
determinado por el lenguaje, es decir, por las herramientas linguisticas del
pensamiento y la experiencia socio-cultural del nifio. El pensamiento tiene
eslabones relativamente independientes del lenguaje, pero no puede terminar de
integrarse sin este”

Mas adelante analiza: “La relacidon entre pensamiento y palabra es un proceso
viviente; el pensamiento nace a través de las palabras. Una palabra sin
pensamiento es una cosa muerta, y un pensamiento desprovisto de palabra
permanece en la sombra. (Vigotsky, 1966, p. 164)

Para Gonzalez Castro, V la “comunicacion es pensamiento compartido, es
conocimiento mutuo y no puede existir pensamiento sin palabra.” (Gonzalez
Castro, V., 1989, p. 2).

Como se aprecia pensamiento y lenguaje constituyen una unidad dialéctica, a
través de las cuales se refleja, en el cerebro del hombre, la realidad en distinta
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forma que la percepcion, por lo cual son la clave de la naturaleza de la conciencia
humana.

Es importante considerar la naturaleza social del lenguaje y su papel como medio
de la comunicacion, como un proceso a traves del cual se produce la asimilacion
y elaboracion de conocimientos, pues sirve de estimulo al propio desarrollo
intelectual; se convierte de forma exterior en maovil interno cuando al permitir una
formulacién mas precisa y un andlisis mas ajustado a la realidad, conduce a un
pensamiento critico de mas rigor.

Saussure definié el lenguaje como un fenédmeno multiforme, fisico, fisioldgico y
psiquico que representa la capacidad propia del hombre para comunicarse por
medio de un sistema de signos vocalicos y consonanticos. Tal capacidad supone
la existencia de una determinada funcion simbdlica y de unos centros nerviosos
genéticamente determinados.(citado por Dominguez Garcia, I. 2010)

El término lengua permite nombrar a una variedad lingiistica o forma de lenguaje
humano con fines comunicativos que esta dotado de una sintaxis. En cuanto a
la lengua materna, también conocida como lengua popular, idioma materno,
lengua nativa o primera lengua, es el primer idioma que aprende un ser humano.
La lengua pertenece al conjunto de hablantes (comunidad linguistica), es
duradera y evoluciona lentamente.

El conocimiento de la lengua posibilita una comunicacion eficaz. Se relaciona
ademas con lo afectivo y contribuye a ordenar el pensamiento. El desarrollo del
leguaje es una socializacion gradual de estados mentales.

Cada persona pone en juego, al comunicarse, diversos saberes sobre el
lenguaje, cotidianos, cientificos. Estos saberes, en una urdimbre compleja,
interactian para que pueda establecerse la comunicacion humana.

La lengua es un hecho social que se manifiesta en la interaccion. Un trabajo
centrado en la exploracion de las competencias y en el fortalecimiento de la
actuacion, contribuirdn a formar un hablante competente en diversas situaciones

comunicativas.
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El dominio de la propia lengua permite a una comunidad participar activamente
en las acciones que comprometen la propia esencia de la comunidad, que
sostienen sus valores y que caracterizan , en fin, sus modos de accién, sus
estrategias de comunicaciéon y la conformaciébn de su tejido social,
fundamentalmente sostenida por ella.

En un dltimo nivel de concrecion, el habla supone la actualizacion de la lengua,
limitada por el uso, la adecuacion y la costumbre, es decir por la norma. El habla
individual es el idiolecto, la forma particular que tiene cada individuo de hablar
una lengua. (Diccionario Larousse)

El habla es individual y momentanea. En ella interviene directamente el hablante
seleccionando una opcion entre las diversas posibilidades que la lengua le
ofrece. (Dominguez Garcia, I., 2007)

El habla es el uso particular que cada individuo hace de los signos que le ofrece
la lengua. El habla se haya mas ligado a la experiencia de cada uno y a aspectos
mas personales que sociales.

En la formacién de maestros logopedas cubanos este trabajo se complementa
con todas las asignaturas del plan de estudio. Desde su esencia contribuyen al
conocimiento y aprehension de los modos de actuacion profesional pedagogicos
y el desarrollo de habilidades comunicativas.

En el desarrollo que se pretende alcanzar por parte de los estudiantes en las
habilidades comunicativas en general y particularmente en la habilidad escuchar
se centran los siguientes postulados.

A partir de considerar que el hombre es un ser social se puede decir que a través
de la interaccién de los hombres en sociedad y mediante la comunicacion donde
pueden ocupar los roles tanto de objeto como de sujeto se les forma y desarrolla
la personalidad. (Vygotsky, L., 1998, p. 4).

Es importante destacar que la personalidad se desarrolla en la adquisicién por
los nifios y jovenes de la experiencia socio-historica, lo que no ocurre de forma

pasiva sino mediante la actividad que estos realizan, sus relaciones con el medio,
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por la comunicacion con las personas existentes en el ambiente social en que
viven y se educan.

Resulta esclarecedora la concepcion histérica cultural de Vigotsky (1998) al
atribuir el desarrollo de la personalidad a la actividad y a la comunicacion unida
a todo el devenir socio historico que antecede la existencia de los individuos.
Precisamente este autor maneja la comunicacion como categoria fundamental
en sus trabajos acerca de las funciones psiquicas superiores, donde destaca que
el progreso de ésta no responde a la linea de la evolucion bioldgica, sino que es
el resultado de la asimilacién de los productos de la cultura, y esto sélo se da a
partir del contacto entre los hombres.

En este sentido es notable la idea de Vigotsky acerca del origen inter psicologico
de todo lo psiquico; es decir, como cada funcién psiquica y la personalidad en
general se generan en el plano inter- psicolégico para luego pasar a constituir un
fendmeno intrapsicologico.

Es preciso recordar que la comunicaciéon se origina con el surgimiento del ser
humano como una necesidad que parte de su interaccion con otros hombres y
el desarrollo de una actividad comun; por tanto se puede decir que la condicidon
humana esta asociada indisolublemente a la comunicacion como forma de
relacion entre los hombres. Al explicar su origen, Federico Engels dice que “junto
con la division del trabajo, el hombre mismo quedo6 subdividido” (Engels, F.,
1963, p. 272).

Engels relaciona al trabajo con la necesidad de la comunicacion diciendo que “el
desarrollo del trabajo al multiplicar los casos de ayuda mutua y de actividad
conjunta para cada individuo, tenia que contribuir forzosamente a agrupar aun
mas los miembros de la sociedad”. (Engels, F., 1963, p. 237). Es la comunicacion
pues, un rasgo inherente a la esencia humana que esta firmemente ligada tanto
al proceso de humanizacién como a la actividad de los hombres.

No se debe pasar por alto el lugar que ocupan las habilidades en la estructura

de la actividad. A. N. Leontiev (1982) al explicar la misma, plantea que toda
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actividad estd condicionada por el surgimiento de un motivo, encontrandose
detras de él una necesidad. Explica ademas que la actividad esta compuesta por
acciones encaminadas a un fin y relacionadas y enlazadas internamente pero
gue deben tener su aspecto operacional, o sea los procedimientos necesarios
para alcanzar el fin. (Leontiev, A.N., 1982, p. 47).

Para que el ser humano pueda realizar cualquier actividad necesita desarrollar
ciertas habilidades que estardn en correspondencia con las acciones y
operaciones que debe ejecutar.

Es a través de las habilidades que se regula racionalmente la actividad, desde
un plano consciente. No obstante la realizacién de una actividad haciendo uso
de determinadas habilidades no excluye que el individuo emplee
automaticamente habitos ya adquiridos por la sistematizacion de determinadas
operaciones.

Un profesor que desee estimular el desarrollo de habilidades comunicativas en
sus estudiantes, debe tener la precaucion de realizar actividades didacticas y
comunicativas para la obtencion de la finalidad que persigue. Pero en la medida
gue realice el ejercicio de su profesion, estas operaciones se dominan de tal
modo que para realizarse no necesitan de un control consciente y se realizan
automaticamente; es decir, se automatizan debido a la sistematizacion de las
mismas.

Si se trata pues de definir las habilidades comunicativas se puede decir que

En este sentido Ferndndez Gonzalez, A .M. (1996:18) considera como
habilidades comunicativas las destrezas que tiene el ser humano para
comunicarse con los demas tanto en el plano oral como escrito logrando niveles
superiores en la comprension

En particular se ha orientado al estudio de estas habilidades para la
comunicacién dentro del contexto del trabajo del maestro. Se encuentran
referencias que en particular se circunscriben al estudio de las habilidades que
tiene que tener el maestro como comunicador, para ser mas eficiente en su

profesion, y existen otras en que en general se aborda la comunicacion,
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refiriéndose a aspectos que muy bien pueden ser transferidos a la situacién
pedagogica.

El psicologo F. Gonzalez Rey (1995), plantea que a través de una pluralidad de
canales tanto verbales como no verbales se da la comunicacion, que en esta
pluralidad es necesario diferenciar los elementos que expresan un sentido
psicoldgico por el sujeto y en este sentido con frecuencia resulta de la integracion
0 coexistencia de indicadores diversos.

Expresa que “la falta de cultura de la comunicacion determina una tendencia del
sujeto a reflexiébn o enmascaramiento de sus verdaderos deseos y necesidades
cuando se comunica con el otro. Esta tendencia hace que muchas cosas
esenciales se comuniquen indirectamente o de forma totalmente desvirtuada”.
(Gonzalez Rey, F.; 1995: 1). Con lo que expresa que una adecuada
comunicacion debera estar sustentada por solidas bases de conocimientos que
permitan a los sujetos en interacciOn expresar sus aspiraciones, inquietudes y
suefios con claridad, para ser comprendidos bien.

A. M. Fernandez Gonzalez (2002) considera que la comunicacion esta
condicionada por el lugar que ocupa el hombre dentro del sistema de relaciones
sociales y que es a la vez resultado y expresion del proceso de produccion.

La comunicacion que establece el hombre es expresion no solo de su
personalidad y de su conciencia individual, sino también expresion del lugar que
ocupa en la sociedad, de su clase, ella es portadora de valores y elementos de
la conciencia social. Aun en Cuba, donde no estdn marcadas politicamente las
diferencias de clases sociales, las particularidades de la educacién entre
adolescentes en las zonas rurales y zonas urbanas son muy diferentes debido a
sus desiguales modos de vida, puesto que las personas piensan y sienten en
funcién de como viven, y por ende, se relacionan y comunican de acuerdo a sus
condiciones de vida.

Segun Fernandez Gonzalez (2002) existen diferencias en cuanto al éxito que
alcanzan las diferentes personas en su comunicacion con otras. En ello

intervienen, en gran medida, ciertas cualidades de la personalidad, la presencia
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de ciertas actitudes, que hacen del sujeto un buen o un no tan buen comunicador.
Sin embargo, se estima que también intervienen en el éxito algunas habilidades
gue lo hacen tener una actuacién mas eficaz.

El profesor cuando establece una adecuada comunicacion dentro del proceso
pedagégico favorecerd la aprehension en los alumnos de los mensajes
educativos que sea capaz de transmitir. A través de las habilidades que utilice,
el profesor podra emitir los contenidos de modo que lleguen a motivar a los
estudiantes fortaleciendo sus conocimientos, sentimientos y valores, propiciando
gue sean mas creativos y estimulando el desarrollo de sus habilidades
comunicativas.

La adquisicion de las pautas de comunicacion permite la socializacion de las
personas y es por eso que aprender a comunicarse es aprender a interpretar el
mundo que nos rodea y a conocer los simbolos de la sociedad a la que
pertenecemos. Existe gran correspondencia entre comunicacion y cultura; por
este motivo, desarrollar las capacidades comunicativas no se reduce a la
comunicacion linguistica, sino también a madurar como personas e integrarnos
al contexto sociocultural.

Para Cassany (1999) las habilidades comunicativas basicas son el modo en que
el sujeto realiza su actividad comunicativa, para lo cual necesita disponer de un
sistema de acciones y operaciones que le garanticen el éxito, es decir, el logro
del objetivo propuesto.

Las habilidades linguisticas se clasifican segun Cassany (1999), por el cédigo
gue se emplea y por el papel que tengan en el proceso de comunicacion. De
manera que las habilidades se dividen en receptivas y productivas. Como
receptivas considera a escuchar y leer y las define como aquellas habilidades
gue permiten la decodificacion del lenguaje verbal y como productivas las que le
permiten al sujeto elaborar discursos coherentes y cohesivos, para exponer con
propiedad y claridad las ideas a través del lenguaje oral o escrito.

En el caso de escuchar precisa que es la habilidad para decodificar la produccion

verbal, para identificar la variedad de la lengua a la cual corresponde el discurso
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escuchado, para detectar y desentrafiar las estrategias discursivas ligadas a
otros propasitos elocutivos del enunciado.

Las habilidades linguistico-comunicativas escuchar y hablar se identifican con el
lenguaje oral en el que a diferencia del escrito ejerceran su influencia, ademas
del contenido verbal del mensaje, caracteristicas propias del lenguaje no verbal
como son los gestos, las expresiones faciales, la posicion del cuerpo, que
revelan, particularmente, las caracteristicas individuales de los interlocutores, asi
como el contexto en que se establece la comunicacion.

En el lenguaje oral los hablantes se conceden turnos para intervenir, comenzar
o finalizar didlogos, ofrecer informaciones, érdenes, argumentos, preguntas y
expresar acuerdo o desacuerdo. Asumen diferentes actitudes, segun el contexto
y la comunicacion es mas espontanea permitiéndole al emisor rectificar lo que
ha dicho. El receptor trata de comprender lo que el emisor dice, y esta obligado
a hacerlo en el momento de la emision tal y como se emite. Ello explica que el
lenguaje oral sea mas coloquial, subjetivo, redundante y abierto; en él se
emplean con frecuencia frases inacabadas, repeticiones, onomatopeyas y frases
hechas.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje la via esencial para lograr la formacion
integral de los estudiantes es precisamente la comunicacion. A través de ella se
brinda la ensefianza y, a su vez, se ejerce una influencia educativa sobre el
estudiante en un medio participativo.

Es por ello que para que la comunicacion en el proceso pedagdgico sea efectiva
debe darse una relacion dialéctica entre sus funciones. Viviana Gonzalez y otros
(1995) plantean que, segun B. F. Lomov, se destacan tres de ellas: la
informativa-comunicativa, la reguladora-comunicativa y la afectivo-comunicativa.
Ello se concreta en la necesidad del profesor de explotar todas las vias a partir
de las cuales pueda ejercer en su comunicacién con los estudiantes una
influencia positiva, desde su ejemplo, a través de estrategias mediadoras.

En este sentido Baéz Garcia, M (2006, p. 20-21) plantea que la competencia

comunicativa es la capacidad del ser humano para entrar en relacién con otros
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en un medio sociocultural. Este concepto se manifiesta en cada individuo en
particular y tiene que ver con sus aptitudes y habilidades para comprender e
interpretar; asi como para transmitir informacién. Para lograrla el estudiante debe
poseer conocimientos sobre su lengua a fin de comunicar lo que desea expresar
en cada situacién. La competencia comunicativa entendida como una suma de
competencias tiene como base la competencia linglistica y la pragmatica.

De todas las habilidades comunicativas es la escucha la primera que se
desarrolla desde nuestros primeros afios de vida. Sin embargo, el interés de los
niflos y de los adolescentes por la escucha decae muchisimo durante su paso
por la escuela y la mayoria termina sus estudios con un pobre desempefio en la
escucha atenta e inteligente.

Sin embargo escuchar es la que suele despertar menos interés en la vida
cotidiana. Se puede afirmar elogiosamente de alguien que es un buen orador,
gue escribe muy bien, o incluso que es un buen lector; pero decir de la misma
manera que escucha bien o que es un buen oyente, resuelta como minimo,
extrafio. En cambio son mas corrientes las expresiones referidas a la falta de
compresion oral: alguien que no sabe escuchar o que tiene poco oido y
demasiada lengua.

En general, estudiantes y profesores no siempre tienen en cuenta la habilidad de
escuchar. Seguramente no existen discusiones profesionales sobre su
importancia, y en la practica no se le dedica una atencion especial. Se supone
gue los estudiantes ya saben escuchar y que vale mas que se apliquen los
esfuerzos en otras direcciones, sin tener conciencia que la base para obtener
estos conocimientos es una escucha eficiente.

Cuando los nifios y las nifias llegan a la escuela ya entienden las cosas mas
elementales y, progresivamente, durante su escolarizacién, los que mayor
interés cognoscitivo manifiestan desarrollan la habilidad de escuchar de forma
natural, paralelamente con su crecimiento y sin necesidad de un tratamiento
didactico especifico. Estos alumnos aprenden a escuchar de la misma manera

gue aprenden todas aquellas cosas que los maestros no se proponen ensenar.
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Es por ello que es muy comun observar en las aulas que los maestros hablan y
un grupo considerable de los alumnos no retienen la informacion, no saben
seleccionarla y que existe una tendencia marcada a la ejecucion sin escuchar
totalmente las instrucciones o mensajes, hablan a coro o no respetan los turnos
de participacion.

Saber escuchar requiere de preparar la atencion auditiva para que los
estudiantes se fijen en aspectos importantes de lo que van a escuchar, requiere
ademas de la preparacion afectiva para la toma de notas, que no es correr detras
de todo lo que se dice para anotarlo, sino es escuchar, seleccionar y escribir.
Las investigaciones de corte psicolinguistico que se desarrollan en el mundo
contemporaneo demuestran que casi el 80% de los adolescentes poseen serias
dificultades para intervenir, escuchar lo que dicen otras personas y respetar las
opiniones ajenas. Tampoco estan acostumbrados a la escucha apreciativa
(audicion de cuentos, poesias, musica...). (Fernandez Gonzalez, A y otros,
2002).

A partir de estas reflexiones teodricas el autor considera que un estudiante tiene
desarrollada la habilidad escuchar cuando es capaz de mantener una actitud de
respeto a las ideas y opiniones de otro con una escucha atenta; que le permita
reconocer, seleccionar, interpretar, inferir, anticipar o retener la informacion que
trasmite otra persona para interpretar y comprender el mensaje, evaluar y
decidir su importancia y validez en determinado contexto y responder si se le
solicita.

Es importante también insistir en que el estudiante de la carrera Pedagogia
Psicologia necesita mucha practica para desarrollar la habilidad escuchar y que
se potencie desde las asignaturas del plan de estudio, sobre todo por la
importancia que se le concede a esta en su labor profesional. Los ejercicios
deberian ser frecuentes, breves e intensivos. Estos desarrollan la escucha, lo
cual permite la recepcion y la valoracion del mensaje y de la intervencion del
orador, asi como reaccionar ante él y poder hablar cuando haya terminado el

discurso o responder preguntas formuladas sobre lo expresado. Toda vez que
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interactGa en su tratamiento psicopedagdégico, en el trabajo con la familia, con

los maestros y fundamentalmente en su actividad de diagnaostico.

CONCLUSIONES
e La revision bibliografica permitié6 argumentar los principales fundamentos
pedagbgicos y psicologicos relacionados con las habilidades
comunicativas y en particular con la habilidad escuchar, ademés de la
necesidad de su desarrollo en un profesional que su labor es directamente
con el escolar, con el maestro y/o con la familia. Sustentado en el enfoque
histérico cultural y la necesidad de una adecuada comunicacién para
convertir a los futuros profesionales en comunicadores competentes,
enfocados en la continuidad del perfeccionamiento de la Educacién

Superior Pedagdgica.
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RESUMEN

La ponencia que se presenta resume el resultado de una tesis de maestria que
a su vez es la tarea “Atencion a la diversidad, desde el proceso pedagoégico”, del
proyecto institucional: “El perfeccionamiento de la teoria pedagdgica en funcion
de la solucion a problemas educativos priorizados en la provincia de Sancti
Spiritus; con el objetivo de fundamentar la preparacion de los docentes para la
orientacién educativa en el contexto del hogar de amparo familiar. Para lograr tal
propésito, se demanda de un trabajo metodol6gico de manera sistemética y
particularizada a las caracteristicas de cada docente; a partir de las dificultades
detectadas, en el cumplimiento de estas funciones. El proceso investigativo se
realiza, mediante la aplicacién de los métodos del nivel teérico: histérico-l6gico,
analitico-sintético e inductivo-deductivo y del nivel empirico: observacion,
entrevista y analisis documental. En ella figuran los siguientes resultados: la
determinacion de los referentes tedricos en torno a la preparacion del docente,
la orientacién educativa y el funcionamiento educativo del hogar de amparo

familiar y se dejan ver como conclusiones: los fundamentos tedricos que
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sustentan la preparacion de los docentes para la orientacion educativa en el
hogar de amparo familiar.

PALABRAS CLAVE: amparo familiar; orientacion educativa; preparacion de los
docentes; proceso educativo

SUMMARY

The paper that is presented summarizes the result of a master's thesis that in
turn is the task "Attention to diversity, from the pedagogical process", of the
institutional project: "The improvement of the pedagogical theory based on the
solution to problems educational prioritized in the province of Sancti Spiritus; with
the objective of substantiating the preparation of teachers for educational
guidance in the context of the family home. To achieve this purpose, a
methodological work is demanded in a systematic and particularized manner to
the characteristics of each teacher; from the difficulties detected, in the fulfillment
of these functions. The investigative process is carried out through the application
of the methods of the theoretical level: historical-logical, analytical-synthetic and
inductive-deductive and of the empirical level: observation, interview and
documentary analysis. It contains the following results: the determination of the
theoretical references around the preparation of the teacher, the educational
orientation and the educational functioning of the family home and are seen as
conclusions: the theoretical foundations that support the preparation of teachers
for educational guidance in the family home.

KEYWORDS: family protection; educational orientation; teacher preparation;
educational process

INTRODUCCION

El Plan de Perfeccionamiento de la Educacion, en Cuba, tiene sus origenes en
la década de los 70; este trajo consigo la elaboracion de libros de texto y
cuadernos de trabajo, para los educandos y cambios radicales en los planes,
programas y orientaciones metodoldgicas, asi como la introduccion de nuevos
métodos y procedimientos para el trabajo educativo, que exigian mayor nivel de

preparacion en los docentes.
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Desde entonces hasta la actualidad se han desarrollado diferentes modelos para
la formacion de este profesional, en correspondencia con el desarrollo existente
en cada momento histérico-concreto.

En la actualidad, como parte del perfeccionamiento continuo se precisa desde el
curriculo la formacion del profesional de la educacién para el logro de una
correcta direccion del proceso pedagdgico y generar un auto perfeccionamiento
de su actividad en correspondencia con las exigencias de la sociedad.

En el periodo comprendido entre el 2016-2021 se aprueban en el 7. Congreso
del Partido en abril de 2016 y por la Asamblea Nacional del Poder Popular en
junio de 2016 la actualizaciéon de los lineamientos de la politica econdémica y
social del partido y la Revolucion

El lineamiento # 113, plantea: “Impulsar el desarrollo integral y pleno de los seres
humanos. Continuar consolidando las conquistas de la Revolucion, tales como
el acceso a... la educacion..., la justicia, la tranquilidad ciudadana, la seguridad
social y la proteccion... a las personas que lo necesiten. Promover y reafirmar la
adopcion de los valores, practicas y actitudes que deben distinguir a nuestra
sociedad”.

Para lograr tal proposito, se demanda de una preparacion permanente al
enfrentar los desafios que en el plano internacional y en Cuba se despliegan a
un ritmo vertiginoso en las condiciones de desarrollo cientifico y tecnolégico.

La revision de documentos permiti6 adentrarse en el plan de trabajo
metodoldgico responde al diagndstico general e individual de los docentes de la
institucion, a tales efectos el Ministerio de Educacion emite la nueva Resolucion
Ministerial #200/2018 que establece los lineamientos para el desarrollo de la
preparacion del docente.

En el articulo 33 de dicha resolucion se especifica y orienta las vias o formas
fundamentales del trabajo docente-metodoldgico: reunién metodoldgica, clase
metodoldgica, clase demostrativa, clase abierta, preparacién de la asignatura,

taller metodoldgico, visitas de ayuda metodologica y controles a clases.
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Las formas de trabajo docente-metodolégico antes mencionadas se relacionan
entre si y constituyen un sistema. No obstante, el taller metodolégico, por sus
potencialidades en lo referido a la vinculacion de la teoria con la practica, se ha
considerado la via esencial en la preparacion de los docentes, para el desarrollo
de la orientacién educativa en el contexto del hogar de amparo familiar.

La preparacion de los docentes del hogar de amparo familiar se realiza a partir
de las normativas, resoluciones y orientaciones del Ministerio de Educacién
(MINED) para la educaciéon general; aunque por sus caracteristicas particulares
requiere de cambios en su aplicacion

Las dificultades detectadas, en el cumplimiento de estas funciones, conducen a
la aplicacién de los métodos de observacion a los docentes y de entrevista a los
directivos, a partir del andlisis de estos se constatan carencias en:

v' La aplicacion de los métodos educativos en la atencion a las
manifestaciones inadecuadas del comportamiento.

v' La organizacion higiénica del régimen de vida del hogar de nifios sin
amparo familiar.

v' Recursos didacticos para la prevenciéon de las manifestaciones
inadecuadas del comportamiento, mediante las actividades docentes,
recreativas, deportivas y culturales.

El estudio de la teoria relacionada con la orientacion educativa, que se presenta
en esta ponencia, tiene el objetivo de fundamentar la preparacion de los
docentes para la orientacion educativa en el contexto del hogar de amparo
familiar.

DESARROLLO

El resultado de la investigacion realizada en el hogar de amparo familiar de
Sancti-Spiritus se resume, en esta ponencia, a partir de los referentes tedricos
generales en torno a la preparacion del docente, para la orientacion educativa,
el funcionamiento del hogar de amparo familiar y la propuesta de acciones
enrumbadas hacia el desarrollo del proceso educativo.

La preparacion del docente
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En el proceso historico, relacionado con este estudio, pedagogos e
investigadores se han dedicado a la investigacion relacionada con las vias de
preparacion de los docentes, por la importancia de esta temética; de modo que
se puede afirmar que se encuentra presente en el pensamiento pedagogico
universal, con propésitos relacionados con el desarrollo de la calidad en el
proceso docente educativo. Se destacan por sus resultados cientificos autores
como Juan A. Comenius (1592-1670), Juan E. Pestalozzi (1746-1827), K. D.
Ushinski (1824-1870), N. K. Krupskaia (1869-1939), y S. P. Baranov (1989),
entre otros.

Comenius plantea la necesidad de una adecuada preparacion del docente de
forma implicita en su obra cumbre Didactica Magna, “...todo cuanto se ha de
aprender debe escalonarse conforme a los grados de la edad, de tal manera que
no se proponga nada que no esté en condiciones de recibir” (Comenius,
1983:125).

Mas adelante agrega: “ensefie todo conforme a la capacidad, que aumenta con
la edad y adelanto de los estudios, (...) aumentaras el aprendizaje en el discipulo
si le haces ver la aplicacion que en la vida comun cotidiana tiene todo lo que le
ensenes” (Comenius, 1983:126).

En sus planteamientos se destaca la importancia de la adaptacién de los
conocimientos a la situacion real del alumno, a sus capacidades, a sus intereses
y motivaciones.

“*

En tanto, el suizo Pestalozzi planted “...el maestro debe estructurar toda la
educacién sobre la base de las particularidades fisicas y psiquicas de los
alumnos”. (Pestalozzi, 1989:1),

Esto evidencia la necesidad de adecuar todo el sistema educativo al diagnéstico
de los estudiantes, para lo cual es preciso que los docentes estudien la
psicologia y la biologia para poder penetrar en el estudio integral de la
personalidad de cada estudiante en los diferentes contextos de actuacion y

ofrecerles una correcta atencion educativa.
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Ushinski conocido como el padre de la pedagogia rusa planteé: “El maestro debe
estar capacitado; no solo porque brinde sus conocimientos, sino porque traiga
consigo las cualidades que mejor lo caracterizan como psicologo”. (Ushinski,
1989:2)

En este planteamiento se observa la importancia que se le concede al dominio
de la psicologia para el docente, como parte de la preparacion para la direccion
del proceso pedagdgico, ademas de los conocimientos propios de los programas
gue imparte. El dominio de la psicologia le permitira al docente comprender las
manifestaciones de las formaciones psicolégicas de la personalidad de cada
estudiante en la practica y con este conocimiento, sabra darle el tratamiento
adecuado a cada particularidad psicoldgica antes de orientarle.

Krupskaia afirmaba que: “el trabajo del maestro, no es un oficio, sino un arte, que
exige de ellos profundos conocimientos acerca de las regularidades del
desarrollo del mundo interno del nifio...” (Krupskaia, 1989, p. 5)

Los criterios muy pertinentes e importantes en la actualidad, a juicio del
investigador de esta tesis, refleja la necesidad de la preparacion de los docentes
para poder penetrar en las regularidades internas del estudiante, o sea, conocer
las manifestaciones en la practica educativa de las esferas afectiva y cognitiva
de la personalidad de cada estudiante.

Baranov (1989) aseguré que: “El alto nivel de preparacion psicologico-
pedagdgica constituye la caracteristica decisiva de la calificacion profesional del
maestro” (Baranov, 1989:11).

Ello demuestra la importancia que se le concede a la preparacion de los docentes
para la correcta direccion del proceso pedagdgico, pues reconoce que esta
preparacion es la que facilitard dominar las particularidades psiquicas generales
de los estudiantes, y ellas pueden ejercer influencia decisiva en el proceso de
asimilacion de los conocimientos y en la formacion de cualidades de la
personalidad.

Es por ello que la formacién de los profesionales es un proceso social y cultural

gque obedece al caracter de integridad del desarrollo de la capacidad
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transformadora humana, que se da en la dinamica de las relaciones entre los
sujetos en la sociedad. La formacion en constante y sistematica relacion es
capaz de potenciar y transformar el comportamiento en el saber, hacer, sery
convivir de los sujetos.

Las exigencias del desarrollo hacen necesaria la busqueda y experimentacion
de nuevas formas de impartir la docencia teniendo como eje del proceso de
ensefianza aprendizaje al sujeto que aprende, procurando que sea significativo
para €l y le propicie una educacion que le dé un especial valor a los aspectos
éticos y morales, teniendo como base cuatro pilares fundamentales: aprender a
aprender, aprender a actuar, aprender a vivir juntos y aprender a ser. De ahi se
deduce la importancia de formar un hombre nuevo protagonista y responsable
de su aprendizaje como participante activo, reflexivo y valorativo capaz de
elaborar estrategias en funcion de los objetivos que se trazan con alto grado de
cientificidad; ademas de que se desarrolle a través de los principios de la politica
educacional.

En los documentos normativos, el trabajo metodolégico, se evidencia como
elemento intrinseco al desarrollo del proceso docente-educativo en una escuela,
y su calidad depende de la eficiencia con que se organice y ejecute el sistema
de trabajo metodolégico del centro o colectivo pedagdgico, es la actividad
sistematica y permanente de los docentes, encaminada a mantener y elevar la
calidad del proceso docente-educativo mediante el incremento de la maestria
pedagogica de los docentes, el desarrollo o confeccion de los medios de
ensefianza, la determinacion de los métodos de ensefianza, la evaluacion del
aprendizaje y demas aspectos que aseguren el proceso docente-educativo.

Al analizar estos conceptos se puede apreciar que existen elementos comunes.
Estos resultan de gran importancia para poder conducir el trabajo metodoldgico
en la escuela: Es una via para elevar la calidad del proceso pedagdgico, son
actividades sistematicas, creadoras, intelectuales para la preparacion de
docentes a fin de garantizar el cumplimiento de las principales direcciones

educacionales y contribuye a la superacion de los docentes.
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Es de vital importancia, y como parte de la preparacion que debiera alcanzar un
docente, poseer dominio de la categoria de analisis orientacion educativa,
profundizar en su teoria y aplicarla de manera sistemética, planificada y
sistémica.

La orientacion educativa

En el pasado siglo XX, alcanza relevancia los estudios sobre el objeto y sentido
de la Orientaciéon Educativa, lo cual muestra un interés por revisar el trabajo
profesional del orientador educativo, porque implica una forma de pensar la
practica institucional y el campo de estudio en el que participa desde la
perspectiva del sujeto.

Para Gal, R. (1973) lo primero es la orientacion profesional que surge bajo una
concepcion “puramente utilitaria de las posibilidades provistas por el desarrollo
escolar”’. Sin embargo, como campo de estudio ha quedado marginada durante
varias décadas. “La orientacién escolar viene a inscribirse como prefacio a la
orientacién profesional”. (1973, p. 10)

Sobre el objeto de la Orientacion Educativa, se ha discutido entre orientadores e
investigadores lo que podria ser el objeto de estudio de una practica que ha
estado presente en el ambito institucional desde casi un siglo. Fue Frank Parsons
guien acufié el término orientacion vocacional (Beck, 1987) y es el primero en
los Estados Unidos en proporcionarle el sentido acorde con el nuevo discurso
pedagadgico, junto con la teoria curricular, la evaluacion y la tecnologia educativa,
al transformarse la escuela en el contexto de la sociedad capitalista.

En la esfera de su practica social, “los orientadores asumen roles especificos
gue son los de socializar los conocimientos, transmitir el sentido y la objetividad
institucional a través de un programa que incluye un esquema procedimental’
(Berger y Luckmann, 1997, p. 33)

Lo referido anteriormente indica cémo realizarlo de acuerdo con fines especificos
bajo un modelo normativo del que se orienta, se impone un modelo de
normalidad desde el cual se evalia en un modelo educativo que incluye valores

e intereses que son comunes a los miembros del grupo o comunidad.
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Al decir de Febles Elejarde, M. (1999) la orientacion educativa, desde un enfoque
Psicologico del problema considera la orientacién psicolégica como proceso
comunicativo de ayuda, de colaboracion y actividad conjunta entre el sujeto que
solicita esa ayuda y el orientador que la brinda en el que este ultimo potencia el
desarrollo.

En este proceso se produce el encuentro de subjetividades, ocurriendo en el
plano interpsiquico, o sea, en el nivel en el cual, segun formulé Vigostky, en la
ley genética general del desarrollo, ocurre el inicio de la formacion de las
funciones psiquicas superiores.

Estudios recientes han demostrado que la Orientacion Educativa, ademas de ser
una practica profesional emergente en ascenso, es un “constructo epistémico
gue integra saberes de tipo légico y racional para comprender la realidad”
(Vuelvas, 2002.p. 50). El estudio de los actores sociales es posible realizarlo a
partir de la perspectiva del sujeto, porque en Orientacion el objeto de estudio es
un alumno con diversas problematicas que demandan solucién, por lo que su
razén de ser corresponde al objeto de estudio.

La Orientacion educativa como constructo epistémico puede tener diferentes
objetos de conocimiento, porque su practica es diversa y compleja y “no tiene
uno solo, sino tantos como ‘sujetos epistémicos pertinentes’ enfrentan la misma
problemética” (Vuelvas, 2002, p. 50). Asi por ejemplo, se cuestiona si el objeto
de conocimiento consiste en tomar decisiones, porque existe una comunidad
epistémica que requieren el apoyo sobre esta problematica.

El objeto de la Orientacion educativa se encuentra estrechamente relacionada
con el sentido que adquiere esta practica. Tanto la docencia como la Orientacion
Educativa cumplen su tarea gracias a los roles de quienes la realizan, éstas
adquieren un sentido sélo en la medida en que docentes y orientadores son
conscientes de la actividad especifica que desempefian, la de participar en la
socializacion de las personas que todavia no estan preparadas y la de transmitir

la “objetividad institucional” (Pifia, 2002:143) porque ambos pertenecen a un
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grupo, a una clase social y son portadores de valores, ideologias y cddigos
especificos que adquieren significado por el contexto en el que se desenvuelven.
Los orientadores “son portadores de sentido como sujetos particulares en los
espacios escolares” (Vuelvas, 2002, p. 83) no por la coaccién sino por la
aceptacion del sentido de sus acciones de las que cada quien es responsable,
tarea que corresponde al orientador.

Los antecedentes de la orientacién educativa son Luis Vives y Huarte de San
Juan. Vives aconseja que el ritmo de la ensefianza y sus contenidos se deben
adaptar a las diferentes cualidades de los individuos. Huarte de San Juan
aconseja que se estudie el temperamento de cada individuo, que se determine
el tipo de habilidades mentales que le corresponden y que se le oriente hacia el
ejercicio profesional que le convenga de acuerdo con sus habilidades naturales.
Recientemente, el movimiento de la escuela nueva propugna que el maestro,
mas que un transmisor de conocimientos, sea un orientador educativo y un guia
del aprendizaje con objeto de ayudar a éstos a que desarrollen sus habilidades
mediante sus experiencias.

Sin embargo, los comienzos de la orientacion educativa como actividad tal como
se entiende en la actualidad, se sitian a comienzos del siglo XX. Tiene su origen
fuera del mundo escolar y encuentra su fundamento en el desarrollo y
complejidad del mundo social en el que se vive.

Tyler ha insistido en que los origenes de la orientacion educativa radican en la
complejidad creciente del mundo laboral o profesional, de lo que se deriva que
los individuos tengan cada vez mas dificultad para elegir el camino que les
conviene para conseguir una profesién que se adapte a sus condiciones y
capacidades personales. Y para decidir con acierto se necesita ayuda u
orientacion. Todo ello da lugar a que las primeras tareas de orientacion educativa
aparezcan vinculadas al mundo profesional.

Los primeros centros de Vocacional Guidance surgen en EEUU con el objetivo
de proporcionar informacién profesional a los jovenes y orientarles hacia

aqguellas ocupaciones mas acordes con sus necesidades y aptitudes.

323



El origen de la orientacion también se encuentra en las rapidas y continuas
transformaciones que se suceden en el mundo actual y que afectan a las
condiciones de vida en el plano personal, familiar, social, escolar y ocupacional,
lo que provoca inestabilidad, inseguridad y ansiedad.

En este caso, la tarea de la orientacion educativa se dirige a promover la salud
mental de los individuos. Asi, las primeras tareas de orientacién aparecen
asociadas a la vertiente profesional por un lado y a la vertiente de la salud mental
por otro. Pero pronto se extienden al ambito escolar, tanto en primaria como en
secundaria por tres principales razones.

La primera es por la transformacion y ampliacion del mundo del trabajo, son
miles las profesiones y es probable que si los jévenes no cuentan con la ayuda
necesaria para orientarles les sera dificil acertar en la elecciéon de estudios y
profesiones que mejor se adapten a sus habilidades, capacidades e intereses.
La segunda es porque la escolaridad es practicamente obligatoria hasta los 16
afos. La contrapartida es que en un mismo centro escolar hay gran variedad de
educandos lo que da lugar a una gran diversidad. Esto conlleva la exigencia de
diversificar e individualizar las ensefianzas para adaptarlas a las caracteristicas
personales, lo que exige una actividad orientadora.

Y la tercera es por la frecuencia de problemas emocionales relacionados con
desajustes personales y con dificultades de adaptacién, ya sea a nivel escolar o
familiar.

El proceso de orientacion educativa a una personay en particular a un educando
es altamente complejo. El autor de esta investigacién, considera que la
orientacién educativa al educando, la familia y la comunidad es una de las tareas
mas dificiles que tiene ante si un educador y es al mismo tiempo un desafio para
la pedagogia moderna.

Lo anterior tiene un alto valor tedrico y metodoldgico para la elaboracion de
cualquier sistema o concepcién pedagogica que aborde desde un enfoque socio
historico cultural y del pensamiento martiano la orientacion educativa de la

familia y principalmente si se trata de los educandos con necesidades educativas
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especiales.

La orientacion educativa para Martin, (2007) es un proceso de asesoramiento y
ayuda profesional psicoeducativa de un especialista a los educandos y sus
agencias de socializacion para acompaifarlos en su crecimiento personal para
la vida en funcién de la basqueda de solucién a las problematicas y el desarrollo
adecuado de la personalidad.

En esta conceptualizacion se hace énfasis en la concepcion de este proceso
como asesoramiento y ayuda profesional psicoeducativa de un especialista a los
educandos y otros individuos que conviven con la personas en las diferentes
agencias de socializacion o contextos de actuacion para ayudarlos a reflexionar,
a crecer mentalmente y a buscar la solucion a las problematicas de la vida, a
tomar las mejores decisiones y a regular de la manera mas eficiente la actividad.
En tanto, Bisquerra y Alvarez (2010) hacen referencia a la orientacién educativa
como un término que se utiliza con distintos significados. En sus inicios, la
orientacion educativa estaba vinculada a la orientacion vocacional o profesional.
Esta concepcidn inicial se ha ido desarrollando, a lo largo del siglo XX, ampliando
considerablemente su campo de intervencion: orientacion educativa (que se
ocupa de las dificultades de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y de la
atencion a la diversidad), prevencion y desarrollo personal, educaciéon para la
carrera, educacion para la vida, etc.

En esta linea, Martinez Clares y Martinez Juarez (2011) sefalan que la finalidad
de la educacion y la orientacidén son coincidentes; ambos procesos persiguen el
desarrollo integral y personal del individuo a lo largo y ancho de la vida.

En la actualidad se concibe como un proceso de ayuda dirigido a todas las
personas, a lo largo de toda la vida, con el objeto de potenciar el desarrollo de la
personalidad integral; consideran Martin-Reyes, T. Y., Ortiz Pérez, O. L. y Diaz
Pompa, F., (2017) que la practica educacional actual demanda un proceso de
orientacion que acompafe cada momento la vida de los estudiantes, que de
manera holistica contribuya al desarrollo de la personalidad donde la relacion

orientacion-educacion-desarrollo constituya el eje articulador de cada accion
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educativa-orientadora. También se plantea que la orientacion educativa “por su
especial importancia en la actualidad, al ofrecer estrategias, técnicas y acciones
de intervencion y prevencién capaces de minimizar el efecto de los conflictos
socioeducativos que atentan contra el bienestar y el equilibrio social”. (Morales,
J., 2020: 172).

En otra investigacion se demuestra que la orientaciéon educativa “debe ser
considerada una categoria pedagdgica, para lo cual se parte de tomar posiciones
sobre la relacién educacion-Pedagogia y sobre el caracter cientifico de esta
disciplinay se recurre a publicaciones que abordan estos asuntos acompafiando
las referencias con las interpretaciones y opiniones de los autores para
demostrar que la orientacién educativa es una categoria Pedagdgica junto a
educacion, proceso educativo, ensefianza, aprendizaje, desarrollo y formacion”.
(Garcia-Gutiérrez, A. y Ulloa-Paz, E.; 2020: 1)

Bases conceptuales de la orientacion educativa

Los investigadores Bermudez Morris, R., Del Pino Calderon, J. L. y Pérez Martin,
L. M. (2012) hacen referencia a los enfoques de la orientacién y describen la
psicométrico como diagnadstico a partir de test; clinico médico en el tratamiento
en consulta y humanista al referirse a la consulta y criticas a la educacion.

Los autores antes citados al referirse a la tendencia integrativa, de la orientacién,
fundamentan su insercion en el proceso pedagdgico, la funcién orientadora del
maestro, las posibilidades educativas del orientador, las estrategias y programas
a partir del diagnéstico integral del estudiante y de su contexto

La orientacion educativa sostiene su potencialidad, aun cuando varie su técnica
atendiendo al numero de personas: individual y grupal. También se
conceptualiza atendiendo al objetivo de su aplicacion: intencional, planificada,
construido y reconstruida, continua y participativa

La aplicacion de una u otras tienen como fin propiciar el crecimiento personal,
atender las necesidades de estudiantes y educadores y responder a las
exigencias del modelo educativo, que se sintetiza en una relacion de ayuda.

En esta ayuda se materializan los postulados de Vigotsky: principio de la

326



naturaleza social de la psiquis, principio de la determinacion historica de la
psiquis, relacion entre educacion y desarrollo psiquico, unidad de lo cognitivo y
lo afectivo, mediacién, zona de desarrollo actual y zona de desarrollo proximo y
evaluacion dinamica.

Principios de orientacién educativa en el aprendizaje

Los principios, al decir de Garcia Batista, G. (2002), al fundamentar los principios
de la direcciébn del proceso pedagogico plantea que estos actlan como
elementos reguladores y normativos de la conducta y como eslabones
conducentes a totalidades superiores y mas complejas; tanto en expresion
tedrica como practica, ya que esta ultima rige la conducta de los hombres en su
actividad creadora y transformadora.

En este sentido los principios actian como guia de las metas que el hombre debe
lograr a través de su actividad, para la transformacion y creacién de lo nuevo,
proceso a través del cual el hombre no soélo transforma el medio sino se
autotransforma, de ahi su funcién axioldgica.

El andlisis de lo anteriormente planteado permite una mirada hacia los principios
de la orientacion educativa, declarados por (Molina Contrera, D. L. (2004)

1. La orientacion es para todos los alumnos.

2. La orientacién ha de dirigirse a los alumnos de todas las edades

3. La orientacién ha de aplicarse a todos los aspectos del desarrollo del alumno
4. La orientacion estimula el descubrimiento y desarrollo de uno mismo

5. La orientacion ha de ser una tarea cooperativa en la que se comprometen el
alumno, los padres, los docentes, el directivo, el docente del aula

6. La orientacion ha de considerarse como una parte principal del proceso total
de la educacion

7. La orientacion ha de ser responsable ante el individuo y ante la sociedad.
Estos principios se explican a continuacion:

1. Aboga en pro de la obligatoriedad de abarcar la totalidad de los alumnos
siendo coherente con los principios de la educacion democrética y participativa;

evitando que el programa se centre en la atencion exclusiva de alumnos
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considerados con problemas (disciplinario, retraso escolar, des adaptativos y
demandantes de ayuda).

2. La naturaleza de la orientacion ha de ser evolutiva, preventiva y continua,
frente a un modelo de orientacion centrado en el problema, de indole
psicopedagdgico.

3. La practica orientadora ha de dirigirse al alumno en todos los aspectos del
desarrollo (personal, escolar, profesional, familiar).

4. La orientacion estimula el descubrimiento y desarrollo de uno mismo: debe
seguirse un enfoque en que el trabajo orientador realizado con el alumno
contribuya a poner en marcha procesos de autodescubrimientos, autodesarrollo,
auto orientacion.

5. La orientacion ha de ser una tarea cooperativa en la que se comprometen el
alumno, los padres, los docentes, el directivo, el docente del aula: tiene que
existir un compromiso de colaboracion por parte del alumno, la familia, el equipo
docente, especialistas, docente del aula y demas entes educativos. Es preciso
asumir que la orientacion es un trabajo en equipo.

6. La orientacion ha de considerarse como una parte principal del proceso total
de la educacion: la actuacion del docente orientador no debe encaminarse
Gnicamente al programa de ensefianza, sino también a todas aquellas
actividades que se desarrollan cotidianamente en la escuela: programa de
actividades complementaria, receso, evaluacion, horarios, procedimientos
disciplinarios.

7. La orientacién ha de ser responsable ante el individuo y ante la sociedad: la
orientacién es un proceso necesario que surge desde el contexto donde se halla
el alumno hasta llegar a un orden social mas amplio, se trata de buscar un
equilibrio entre los aspectos individuales y las demandas sociales.
Funcionamiento del hogar de amparo familiar

Los hogares de amparo familiar (HNSAF) al decir de Diaz Acosta, A. (2013)
constituyen un campo rico en informacion, que en la actualidad llama la atencion

con mas fuerza, pues figura como posible factor para explicar la influencia de
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eventos trauméticos y carencias afectivas en la infancia y adolescencia.

Estos nifios reciben atencidbn esmerada del personal que en estos centros
laboran, pero aun asi, no es comparable con las relaciones filiales que se
establecen en el seno de una familia, razén por la cual es aconsejable la
aprobacion de familias sustitutas

La adopcion, los hogares de amparo familiar y las familias sustitutas, estan
legalmente aprobados en la Republica de Cuba, por el Consejo de Estado,
mediante el Decreto Ley No 76/1984. Este decreto en sus diferentes por cuantos
plantea que no haya nifio que no tenga escuela, alimentacion y vestido; los nifios
abandonados o sin familiar alguno son atendidos por el estado; la necesidad d
la atencién y el carifio en estas instituciones, el mantenimiento de vinculos
afectivos con familias que los acojan en sus hogares y que los hogares cubanos
han estado siempre abiertos para acoger en sus senos a menores sin amparo
familiar.

Ademas, se plantea que la creacién, organizacion y funcionamiento de los
hogares de nifios, circulos infantiles mixtos y la institucionalizacion juridica de las
familias sustitutas que le apoyen, hacen necesario que las disposiciones legales,
contenidas principalmente en el Cédigo de Familia, y que regulan las relaciones
paterno—filiales y de parentesco, incluidas las de adopcion, asi como las de
tutela

En el Articulo 9 se plantea que los hogares de menores y los circulos infantiles
mixtos estaran subordinados administrativamente a las direcciones de educacion
de los o6rganos municipales del Poder Popular y serdn dirigidos
metodolégicamente por las correspondientes direcciones provinciales, de
acuerdo con las normas que al respecto dicte el Ministerio de Educacion.

En el anteriormente referido decreto, en su Articulo 7 se plantea: “Los directores
de hogares de menores y de circulos infantiles mixtos ejerceran la tutela de los
menores acogidos en esos centros, con las mismas atribuciones que concede el
Articulo 85 del Cddigo de Familia con respecto a los que ejercen la patria

potestad”.
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Este articulo se materializa en el cumplimiento de las funciones del personal que
laboran en los HAF. Al decir de (Chkout, T. y et al 2013: 233) las funciones del
director son:

e Garantizar en los menores la formacion politica e ideoldgica y la formacion
de valores, asi como las cualidades ajustadas a los principios de la sociedad
socialista y su insercion en el contexto social, politico e ideolégico de la cuadra.

e (Garantizar una actitud vigilante y exigente con el colectivo de trabajadores
de la institucién, para lograr una accion educativa exitosa en el trabajo con los
menores.

e Orientar, asesorar y controlar al personal que labora en el hogar para el
desempeiio de sus funciones.

e Revisar y planificar las necesidades de equipamiento y medios de que
dispondra la institucion.

e Velar por el cumplimiento del horario general.

e Velar por la atencion a la preservacion y fortalecimiento de la salud de los
menores, la atenciébn médica y estomatologica.

e Organizar su horario de forma rotativa, de manera que labore todos los
dias en diferentes sesiones, alternando con el subdirector.

e Establecer estrechas relaciones de trabajo con las organizaciones de
masas, con el objetivo de realizar un trabajo conjunto en la busqueda de las
familias sustitutas y adoptantes, e incorporar a los menores a la vida politica y
social de la comunidad.

e Confeccionar junto con el trabajador social, el expediente social del
menor. Mantenerlo actualizado de acuerdo con lo indicado en la RM 48/84 y
responder por su custodia y cuidado.

e Organizar la superacion del personal del hogar.

e Controlar los recursos materiales y econdmicos que se ponen a
disposicion del hogar.

e Garantizar a los menores un régimen adecuado de alimentacién y de vida.
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e Controlar de forma sistematica los gastos del estipendio que reciben los
menores.

e Velar por la asistencia de los menores a la escuela, asi como por su
recogida a tiempo.

e Garantizar que los alumnos reciban la atencion y cuidado necesarios en
la institucion, cuando por razones de enfermedad no pueden asistir a las
escuelas.

e Ejecutar coordinaciones sistematicas con directores, maestros y
profesores de las escuelas donde estudian los menores, para conocer el
aprovechamiento docente o0 cualquier aspecto relacionado con su
comportamiento.

e Garantizar su asistencia o la del personal en quien delegue a las
reuniones de padres que efectlen las escuelas a las que asisten los menores.

e Controlar junto con las asistentes la realizacién del estudio individual y
colectivo de los menores.

e Dirigir el proceso de evaluacién cualitativa que de cada menor se haga en
la institucion.

El trabajador social: tiene el encargo de realizar la labor social, a partir de las
funciones:

e Realizar los estudios e investigaciones y presentar a la comision de
prestacion de servicios del municipio, el caso del menor abandonado para su
aprobacion.

e Recepcionar las matriculas de los nifilos que ingresan al circulo infantil u
hogares.

e Participar junto a la directora y enfermera en el proceso de recepcion
(lunes) y despedida (viernes) de los nifios que salen el fin de semana.

e Garantizar que las condiciones en la institucion estén creadas para los
ninos que se mantienen en el centro.

e Asistir los fines de semanas y en horarios nocturnos al centro para dar

seguimiento a la atencién que reciben los nifios.
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e Confeccionar el expediente social del nifio con la aprobacion de la
directora.

e Realizar visitas a los hogares y comunidades donde residen los nifos,
para efectuar investigaciones iniciales y periodicas de la situacion social.

e Trabajar en la bausqueda de informacion en relacién con la familia de los
menores y para mantener el vinculo con ellas.

e Estudiar y atender de forma directa a las familias que asi lo requieran,
mediante la intervencion familiar y la solucién de los problemas sociales y
materiales mas apremiantes.

e Evaluary discutir los casos a partir de las problematicas que se presentan.

e Coordinar la participacion de los nifios en las actividades recreativas,
deportivas y culturales dentro de la institucion o fuera de esta, y contribuye al
desarrollo de planes vacacionales.

e Coordinar junto con la direccién de salud los turnos médicos que necesiten
los nifios.

e Mantener comunicacion con los organismos de la comunidad donde
residen los nifios que estan en la institucion para el apoyo a su educacion.

e Participar junto a la directora del centro en la seleccion de las familias
sustitutas, teniendo en cuanta las caracteristicas y condiciones de estas.

e Realizar tramites legales con fiscalia para la pérdida de patria potestad,
verificacion de la pareja que va a realizar adopcién y otros.

e Asistir a reuniones que se realizan en el centro (consejo de direccion
colectivo de ciclo) y otras con organismos y organizaciones para la atencién
preventiva del nifio que esta en su institucion.

e Participar en las actividades del proceso educativo para observar el
desarrollo del nifio que se encuentra en régimen interno.

e Participar en el seguimiento de los alumnos con medidas dictaminadas
por el CAM en la escuela y en el hogar.

e Participa en la vista que realiza la madre reclusa a su nifio en la institucion,

favoreciendo la comunicacion del nifio y la madre.
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e Efectla intercambios y charlas con el personal para dar orientaciones y
sugerencias, y asi lograr una atencion de calidad a los nifios internos.

e Participa en el logro de la comunicacién adecuada entre los nifios, y de
ellos con los adultos.

La asistente: juega un papel fundamental en la labor de orientacion educativa; a
partir de ello cumple las funciones:

e Velar y trabajar por la formacion politica e ideoldgica de valores y
cualidades positivas.

e Atender a los nifios en el cumplimento de sus responsabilidades como
escolares.

e Orientar y exigir a los menores el uso correcto del uniforme, el cuidado y
conservacion de sus libros, cuadernos de trabajo, libretas y otros medios
escolares.

e Garantizar la formacién de habitos higiénicos y de cuidado del aspecto
personal.

e Atener el estudio individual y colectivo de los alumnos, con énfasis en el
cumplimiento de las tareas escolares.

e Asistir a las reuniones de padres.

e Participar en las evaluaciones que se realicen de los menores, brindando
la informacién necesaria acerca de las caracteristicas personales del menor, su
conducta y las dificultades que presenta.

e Participar en las actividades de superacion y orientacion para su trabajo.

e Cuidar de los menores que tienen que permanecer en el hogar por
cuestiones de enfermedad.

e Permanecer despierta toda la noche.

e Realizar de forma sistematica recorridos por los dormitorios para atender
y satisfacer las necesidades de los menores en el horario de suefio.

e Brindar afecto, ternura, comprension y responsabilidad a los menores.

¢ Notificar de inmediato, en caso de enfermedad de un menor o cualquier

anormalidad ocurrida durante la noche.
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e Preparar a los menores para el descanso nocturno en correspondencia
con su horario y cooperar en su preparacion docente.

e Garantizar la preparacion del menor para la escuela, desde el vestuario
adecuado hasta su puntualidad.

e Preparar actividades que se desarrollaran en el horario nocturno: cine
debate, paseos a centros culturales, teatros, cine, entre otras.

e Interesar a los menores para que observen programas de TV, en
correspondencia con las edades.

e Apoyar con el resto del personal las actividades del periodo vacacional.

e Participar con los menores en la limpieza, organizacion, lavado,
embellecimiento y mantenimiento del hogar.

e Colabora con el resto del personal en las visitas a las escuelas al campo
de los menores.

e Colaborar con el resto del personal en la asistencia a hospitales en caso
de tener menores ingresados o enfermos.

e Atender las necesidades fisiolégicas, de salud y educacién nocturnas que
se presenten en los nifios.

e Llevar una libreta de incidencias donde anote los hechos fundamentales
ocurridos durante la noche.
El HAF, en funcion de lograr similitud con el hogar de la familia, desarrolla
acciones para el grupo y para cada nifilo en particular; a partir de las
caracteristicas que los distinguen.
El funcionamiento del HAF lo hace diferente a otras instituciones de Educacion;
de ahi que se caracterice por su orientacion, hacia la formacion politica e
ideoldgica y la formacién de valores; las relaciones de trabajo con las
organizaciones de masas; el adecuado régimen de alimentacién y de vida; la
asistencia a la escuela; la coordinaciones sistematicas con directores, maestros
y profesores de las escuelas en las cuales reciben la docencia; la atencion en el

cumplimento de sus responsabilidades como escolares; el uso correcto del
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uniforme, el cuidado y conservacion de sus libros, cuadernos de trabajo, libretas
y otros medios escolares;

En la institucion se caracteriza por la atencion y cuidados necesarios; la atencion
a la preservacion y fortalecimiento de la salud de los menores, su atencion
médica y estomatolégica; la realizacién del estudio individual y colectivo; la
coordinacion y la participacion en las actividades recreativas, deportivas y
culturales; la formacion de habitos higiénicos y de cuidado del aspecto personal,
muestras de afecto, ternura, comprension y responsabilidad; la preparacion de
actividades que se desarrollaran en el horario nocturno: cine debate, paseos a
centros culturales, teatros, cine, entre otras y la participacion en la limpieza,

organizacion, lavado, embellecimiento y mantenimiento del hogar.

CONCLUSIONES

e La orientacion educativa en el hogar de amparo familiar, se sustentan en
las teorias relacionadas con métodos y procedimientos para el trabajo educativo,
la direccion del proceso pedagogico, la organizacion del sistema educativo a
partir del diagnéstico, la psicologia educativa y en particular las caracteristicas
gue distinguen la orientacién profesional, orientacion escolar y la orientacion
educativa; asi como la finalidad de la educacién y la orientacién; ambos procesos
dirigidos hacia el desarrollo integral y personal del individuo a lo largo y ancho
de la vida.

e EIl trabajo metodolégico, se evidencia como elemento intrinseco al
desarrollo del proceso educativo y su calidad depende de la eficiencia con que
se organice y ejecute el sistema de trabajo metodoldgico del colectivo
pedagogico. La actividad metodolégica sistematica y permanente de los
docentes, constituye el espacio pedagoégico esencial y determinante para su
preparacion en funcion de la practica consciente de la orientacion educativa en

el hogar de amparo familiar.
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RESUMEN

La preparacién del maestro para la atencion a los educandos con discapacidad
intelectual resulta de gran interés en la comunidad pedagdgica, razén por la cual
se presenta la ponencia que resume el resultado de una tesis de maestria
relacionada con la tarea “Atencién a la diversidad, desde el proceso pedagdgico”,
del proyecto institucional: “El perfeccionamiento de la teoria pedagdgica en
funcion de la solucién a problemas educativos priorizados en la provincia de
Sancti Spiritus; con el objetivo de fundamentar la necesidad de preparacion del
maestro, para el disefio de adaptaciones curriculares en funcién de la inclusion
educativa. Este se logra mediante el sistema de trabajo metodoldgico
particularmente dirigido a la satisfaccion de las necesidades profesionales de los
docentes en consecuencia con sus caracteristicas. El proceso investigativo se
realiza, mediante la aplicacion de los métodos del nivel tedrico: histérico-l6gico,
analitico-sintético e inductivo-deductivo y del nivel empirico: observacion,
entrevista y andlisis documental; cuyos resultados se sustentan en la propuesta

de procederes metodologicos dirigidos al disefio de adecuaciones curriculares,
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para la atencién a educandos con discapacidad intelectual y el logro de su
inclusion social.

PALABRAS CLAVE: adaptaciones curriculares, discapacidad intelectual,
inclusion educativa, preparacibn metodologica de maestros, procederes
metodoldgicos.

SUMMARY

The preparation of the teacher for the care of students with intellectual disabilities
is of great interest in the pedagogical community, which is why the paper that
summarizes the result of a master's thesis related to the task "Attention to
diversity, from the pedagogical process"”, of the institutional project: "The
improvement of pedagogical theory based on the solution to prioritized
educational problems in the province of Sancti Spiritus; with the objective of
substantiating the need for teacher preparation, for the design of curricular
adaptations based on educational inclusion. This is achieved through the
methodological work system particularly aimed at satisfying the professional
needs of teachers in accordance with their characteristics. The investigative
process is carried out through the application of the methods of the theoretical
level: historical-logical, analytical-synthetic and inductive-deductive and of the
empirical level: observation, interview and documentary analysis; whose results
are based on the proposal of methodological procedures aimed at the design of
curricular adaptations, for the care of students with intellectual disabilities and the
achievement of their social inclusion.

KEYWORDS: curricular adaptations, intellectual disability, educational inclusion,

methodological preparation of teachers, methodological procedures.

INTRUDUCCION

El papel del maestro de la educacion primaria se agiganta y humaniza cuando
brinda una educacion para todos, a partir de un curriculo integral, flexible,
contextualizado y participativo. Desde el Tercer Perfeccionamiento del Sistema

Nacional de Educacion, la actividad educacional se direcciona, con una mirada
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abierta hacia la basqueda y proyeccion de métodos, procedimientos y medios
novedosos, a partir de mejores practicas educativas que les permitan asegurar
el cumplimiento del fin y los objetivos determinados para el nivel primario. Se
brinda particular atencién al cumplimiento de acciones que revelen la escuela a
gue se aspira en una sociedad socialista, este hecho se concreta con una
adecuada preparacion del maestro para la practica sistematica de la inclusion
educativa, en el contexto de la educacién primaria, de ahi su importancia y
actualidad.

La educacién de las personas que presentan algun tipo de discapacidad ha
carecido de una concepcion integral respecto a su transito por todo el sistema
educativo, como ocurre con el escolar comuan. Si se sigue un orden cronolégico
de las publicaciones sobre los procesos de inclusion, la literatura especializada
evidencia una tendencia de avance gradual: primero la educacién basica,
posteriormente la educacion media y técnica y, solo recientemente, la educacion
superior.

La concepcion tedrica referida a la inclusion educativa se encuentra en relacion
directa con las oportunidades que cada pais les ofrece a sus ciudadanos. De
manera, que desde un contexto socio-pedagogico unico, sea posible adoptar la
opcion mas potenciadora del desarrollo de cada persona, en armonia con el
modelo de hombre mas actual, ain en construccion, que presupone el respeto a
la diversidad humana, o sea, asumir como norma del desarrollo humano, su gran
variedad.

Estas y otras ideas en relacion con la inclusién educativa e inclusion social se
publican en la literatura especializada, representada estas por autores como:
Verdugo Alonso, M. (2003);Méndez Foros, 1., (2006); Galdos Sotolongo, S. A.
(2010); Borges Rodriguez, S. A. (2012); Fernandez, A. (2013); Chukot, T. (2013);
Comin, D. (2014); Terré Camacho, O. (2014); Lépez Machin, R. (2014); Orosco
Delgado, M. (2014); Moya, I. (2016) y Reinoso Porra, E. y Ramirez Gali, E. E.
(2020).
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En Cuba, en consecuencia con los estudios presentados por estos autores se
conciben los procesos de integracion y mas recientemente de inclusion. Ambos
han seguido una evolucién similar a la acontecida a nivel mundial, con las
diferencias derivadas de realidades distintas.

La multiplicidad de criterios expuestos, en la literatura internacional y el escenario
particular, se conciben como aportes que permiten el disefio de un modelo
centralizado, pero flexible. Desde esta perspectiva se buscan alternativas
contextualizadas, que se transforman en la practica y propician la participacion
de las agencias y agentes comunitarios, en el proceso educativo.

En este proceso resulta de gran valor la actividad del maestro y del escolar, unida
a la familia y otros miembros de la comunidad educativa, por lo que el primero
tiene un rol que requiere del desarrollo de un pensamiento didactico en funcién
de propiciar el aprender a ser, conocer, hacer y convivir en los nifios,
adolescentes y jovenes con necesidades educativas especiales, los que deben
convertirse en protagonistas de su propio aprendizaje.

En la formacién inicial del maestro de la educacion primaria se incluyen
contenidos que los preparan para el trabajo con la diversidad y la practica de la
inclusion educativa; pero carecen de herramientas para aplicarlas en la escuela
por lo que se presentan carencias metodoldgicas para la adaptacion de los
objetivos, contenidos, métodos, medios de ensefianza y tareas docentes en
armonia con las necesidades educativas especiales y en correspondencia con
las individualidades de cada uno de los escolares en condiciones de inclusion
educativa, cuyo resultado afecta su atencidén educativa integral. Por lo antes
expuesto esta ponencia tiene como objetivo: Fundamentar la necesidad de
preparacion del maestro, para el disefio de adaptaciones curriculares en funcion

de la inclusion educativa.
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DESARROLLO

La ponencia se desarrolla a partir de las concepciones tedricas en torno a la
inclusion educativa y la teoria curricular, con énfasis en la necesidad de las
adecuaciones curriculares, para la atencion a los escolares con discapacidad
intelectual.

Concepciones tedricas en torno a la inclusion educativa

La educacién de los nifios, adolescentes y jévenes en el sistema educativo
cubano tiene sustento tedrico en la escuela de psicologia historico cultural, con
tradicion filoséfica en el materialismo dialéctico, la cual se encuentra en proceso
de desarrollo de los postulados formulados por su gestor, Vigostky, cofundadores
como Luria y Leontiev y seguidores a lo largo de la historia como Galperin,
Elkonin, Rubinstein y Talissina, entre otros. Respecto a la existencia de dos
sistemas separados es esencial la idea de Vygostky (1995) sobre la escuela
especial aun vigente.

La concepcion de inclusién estd relacionada con el criterio de diferencias
existente en la poblacion. Puede afirmarse que existen dos grandes posiciones,
por un lado considerar que se dirige a las personas con discapacidad y, por otro,
discurrir que debe beneficiar a todas aquellas que tienen alguna necesidad
educativa especial, en cualquier momento de los procesos de escolarizacion, por
los factores més diversos, como por ejemplo, de orden étnico, cultural, bioldgico,
psicologico y social, entre otros. En Cuba se sigue la segunda posicion, aunque
las politicas han visibilizado mas el primer grupo en relacién con el hecho de que
las demandas para el aprendizaje son mas evidentes.

El proceso de institucionalizacion de la educacion inclusiva considera la escuela
como la institucidon basica para la verdadera inclusion, la igualdad de
oportunidades, la atencion a la diversidad, que se ajuste a las caracteristicas de
todos los educandos y ofrezca alternativas educativas originales, flexibles que
incluya métodos y procedimientos en correspondencia con las necesidades y
potencialidades de cada uno y promueva su desarrollo.
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La UNICEF, UNESCO, entre otras instituciones internacionales; en diferentes
legislaciones, encuentros y congresos; se proyectan hacia los temas educativos
y de derechos humanos. A lo largo de la Gltima década del siglo XX se generaron
instrumentos y documentos internacionales que promueven el principio de la
educacion inclusiva.

Entre los acontecimientos que se destacan: Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948); Informe WARNOCK solicitado a un grupo de
expertos por el Secretario de Educacion del Reino Unido (1978); Afo
Internacional del Discapacitado (1981); Convencién de los Derechos del Nifio de
las Naciones Unidas (1989); Conferencia de JOMTIEN. UNESCO (1990);
Conferencia Mundial de Salamanca, Espafia (1994) donde se realiza la
declaracion y marco de accion de la Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales, Acceso y Calidad en la que realmente se define y se
hace extensiva la idea de la inclusion educativa como principio y politica
educativa, se sintetizan las nuevas ideas sobre Educacion Especial y se
establece un marco de accion para que se implemente a nivel nacional, regional
y local. Primer Congreso Iberoamericano de Educacion Especial (1996);
Segundo Congreso Educacion Especial (1997); Foro Mundial de Educacion para
Todos DAKAR (2000) y Conferencia Internacional de Educacion en Ginebra,
entre otros (2008), Taller de capacitacion para decisores de politicas educativas
inclusivas: Educacion inclusiva hacia el 2030, herramientas para su gestion.
Lima, Peru. (2016), Xl Jornadas de la Red Intergubernamental Iberoamericana
de Cooperacion para la Educacién de Personas con Necesidades Educativas
Especiales (RIINEE) Guatemala, (2016), XIV Jornadas de Cooperacion sobre
Educacion Especial e Inclusion Educativa Cartagena de Indias, Colombia.
(2017), XV Jornadas de Cooperacion Educativa con Iberoamérica sobre
Educacién Especial e Inclusion Educativa Antigua, Guatemala (2018).

Todas estas instituciones y congresos buscan una educacién de calidad que
potencie al maximo posible el desarrollo de sus educandos y que se permita

alcanzar con ello los resultados deseados.
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La inclusion educativa debe trascender cualquier posicion que tienda a centrar
la atencidn en los problemas de aprendizaje en general y asegurarle la educacion
a los que poseen algunas deficiencias, reconocidos aun como los que tienen
necesidades educativas especiales, pues si bien estos aspectos quedan
incluidos en la concepcion, su objetivo debe tener un mayor alcance; la
incorporacion a la vida sociolaboral y estar preparados para contribuir a su
transformacion.

De esta manera la inclusién educativa no esta centrada en el tipo de escuela;
especial o regular, sino en el alcance de objetivos socioeducativos por todos los
escolares independientemente de la modalidad o institucion escolar que brinda
la oferta educativa. Al comprenderla como un problema de derecho, como se ha
enfocado en las Ultimas posiciones internacionales se resume su inspiracion en
los postulados de justicia y orden normativo e institucional que regula la conducta
humana en la sociedad cubana.

En el andlisis acerca de las deudas y los desafios que tienen los educadores se
sefiala como central el desafio de la expansién y el logro de trayectorias exitosas
de inclusion educativa para todos los educandos, desafortunadamente este
proceso no ha sido facil y ha enfrentado una diversidad de problemas, el
principal, son las actitudes de los maestros para aceptar los educandos con
alguna necesidades educativas especiales (n.e.e) asociadas 0 no a una
discapacidad.

La inclusion educativa presupone en si misma un sistema de ideas, juicios,
conceptos, sugerencias Yy procedimientos metodolégicos para su
implementacion en cualquier contexto educativo, que a pesar de los esfuerzos
por obtener resultados positivos que realiza el Ministerio de Educacion (MINED)
no se obtienen los resultados deseados.

Concepciones en funcion de la teoria curricular y la necesidad de las
adecuaciones curriculares, con relacion a los escolares con discapacidad

intelectual
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La respuesta educativa que propicie el desarrollo de los educandos con
discapacidad intelectual es una tarea compleja, a este proceso le antecede el
conocimiento profundo de su entorno por parte del docente y ello implica poseer
conocimientos, habilidades pedagdgicas, integrar diferentes areas que permitan
abordajes mas integrales y enriquecedores.
La organizacion y puesta en practica del proceso de ensefianza aprendizaje
exige tomar decisiones, donde el papel del maestro resulta determinante. Las
decisiones curriculares adecuadas a la realidad de los escolares, dependen en
buena medida, de la habilidad que tenga el maestro para reconocer las
caracteristicas y necesidades de sus escolares.
Todo grupo de alumnos se caracteriza por ser heterogéneo. Los nifios difieren
los unos de los otros en términos de sus capacidades personales, su ritmo y
estilo de aprendizaje, sus intereses y motivaciones, sus rasgos de personalidad
y su historia socio familiar.
De ahi que, el mayor desafio que enfrentan los maestros y profesores en su
practica cotidiana tiene que ver con descubrir los modos de ensefianza y la forma
en que aprenden sus alumnos de manera que apliquen estrategias que aseguren
el éxito del aprendizaje de todos. Cuando a esta realidad se suma un nifio con
necesidades educativas especiales (NEE), es decir que presenta dificultades
mayores que el resto de .sus compafieros para acceder al curriculo, el docente
esta frente al hecho de que el rango de heterogeneidad del grupo puede verse
aumentado, lo que conlleva a que se vea la necesidad de realizar modificaciones
0 adaptaciones mas significativas que permitan a los nifios acceder al curriculo.
Los objetivos para un proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador en los
educandos con necesidades educativas especiales se centraran en:

e La certeza de que todos los alumnos pueden progresar y aprender.

e Desarrollo de habilidades generales y especificas.

e Niveles de aprendizaje (reproductivo aplicativo y creativo) segun

potencialidades de los escolares que acceden a su aprendizaje.

e Posibilidades de cada alumno para no someterlos a sobre exigencias.
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e Aprovechamiento de la tecnologia educativa.
e Introduccion de elementos creativos, fundamentalmente en situaciones de
aprendizaje relacionadas con la vida cotidiana.

Acercamiento al concepto curriculum
El término curriculum tuvo su origen en la Edad Media especificamente en los
siglos XVI y XVII esté en su primera acepcion indicaba el proceso temporal lo
recurrente, lo que repetia afio tras afio. Con posterioridad fue cambiando su
significado al designar un documento mas concreto donde se especificaban los
estudios de cada curso, de cualquier institucion.
Hoy dia el curriculum como producto del trabajo curricular, es una serie
estructurada de conocimientos y experiencias de aprendizaje que en forma
intencional se articulan con el fin de producir aprendizajes que a su vez, se
traduzcan en formas de pensar y actuar frente a los problemas de la realidad.
El proceso de ensefianza — aprendizaje que se efectlia en un proceso docente
para conducir el dominio de las ciencias y el desarrollo de las capacidades para
la solucion de problemas practicos en funcién de la formacion de la personalidad
requiere de una planificacién detallada que se expresa en el curriculum de
estudio.
Curriculum: es un vocablo latin que significa “conjunto de estudios “. En los
estudios de Arnaiz se agrupan las definiciones de Curriculum en tres grandes
grupos.
1. Segun las referencias a las experiencias del aprendizaje.
2. Los que se refieren propiamente al proceso de aprender.
3. Los que se aplican al producto del proceso de aprender, es decir, al
aprendizaje producido.
En particular entre los que se refieren a las experiencias de aprendizaje se
encuentran los siguientes:
El curriculum: es un plan que orienta la seleccion de las experiencias de
aprendizaje “Hilda Taba.

El curriculum: es el conjunto de experiencia del aprendizaje” Johonson.
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El curriculum; es el resultado de la experiencia de aprendizaje” Donald.
Resumiendo estas ideas, Arnaiz expresa su definicion:

El curriculum: es un plan que norma y conduce, explicitamente un proceso
concreto y determinado de ensefianza — aprendizaje que se desarrolla en una
institucion educativa”.

Los autores comparten en lo esencial esta definicion pero precisan que “El
curriculum: es el plan que norma, conduce y permite evaluar el proceso de
enseflanza—aprendizaje que dirigido por una institucién educativa esté orientado
a la formacion de la personalidad, en tanto desarrollo cognitivo afectivo.

La elaboracion del curriculum para los diferentes niveles educacionales y
profesionales se ha convertido en un evento de alta complejidad, dados los retos
gue impone el desarrollo vertiginoso de la conciencia, la técnica y las exigencias
crecientes que la sociedad demanda a las instituciones docentes.

César Coll considerado por muchos como una autoridad en este campo lo define
como un proyecto que preside las actividades educativas escolares, precisa sus
intenciones y proporciona informacion concreta sobre qué ensefiar, cuando
ensefar, como ensefiar y qué, como y cuando evaluar.

En esta definicion se destaca la idea del curriculo como una guia para la accion
en funcién de los objetivos planteados y la responsabilidad de los docentes y la
ejecucion del mismo por lo que la autora de esta investigacion se acoge a este
criterio.

El Departamento de Educacion de Londres, en 1980 define el curriculo en su
sentido amplio como todas las oportunidades de aprender proporcionadas por la
escuela. Incluye el programa formal de las clases lectivas, las llamadas
actividades “extracurriculares y extraescolares” debidamente formadas o
apoyadas por la escuela y el clima de relaciones, actividades, modos de
conducta y calidad general de vida establecida en el conjunto de la comunidad
escolar.

Curriculo es un proyecto educativo integral con caracter de proceso que expresa

las relaciones de interdependencia en un contexto histérico social, condicion que
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le permite redisefiarse sisteméaticamente en funcién del desarrollo social,
progreso de la ciencia y necesidades que se traduzcan en la educacion de la
personalidad del ciudadano que se aspira a formar... Addine F. (1997)
Proceso integrado que abarca, todo el sistema de influencias educativas
establecidas de forma institucionalizada que recibe el alumno durante el
desarrollo del proceso educativo, dirigida intencionalmente a la formacion de la
personalidad de las nuevas generaciones, tanto si se estuviera tratando de todo
un sistema nacional educativo, como si lo que se tratara fuera solo un
subsistema, ciclo, nivel, o una institucién determinada escuela primaria, escuela
media, escuela superior) Ruiz A, (2003)
Las definiciones se han realizado desde diferentes posturas y escuelas, no
obstante, existe coincidencia en algunos aspectos:

e El papel rector de los objetivos.

e EIl protagonismo de la escuela y los maestros en la implementacion

curricular.
e Y las adaptaciones curriculares y de acceso al curriculo, como respuesta
a las necesidades educativas especiales individuales y sociales.

En el caso de que un alumno presente necesidades educativas especiales
asociadas a discapacidad o a altas capacidades que no pueden ser satisfechas
por el curriculo ordinario, habr4 que ofrecerle una respuesta especifica y
adecuada a su necesidad que pasara a constituir su curriculo o programacion
individual cuyo objetivo sera el dar respuesta a sus necesidades educativas.
No se trata de hacer un programa paralelo, sino de realizar adaptaciones
individuales a partir de la programacion del grupo de referencia y del curriculo
gue le corresponde por su edad de modo que se compensen las dificultades de
aprendizaje de los alumnos, implica efectuar ajustes o modificaciones en la
propuesta curricular ordinaria. Estos ajustes son denominados adaptaciones
curriculares. El objetivo ha de ser atender a las necesidades especificas
individuales de los alumnos, a sus capacidades, intereses y motivaciones a

través de las medidas de adaptacion y diversificacion curricular, que debe estar
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vinculado al proceso general de concrecion y desarrollo de curriculo a través de
los progresivos niveles de adecuacion curricular lo que permite resolver
determinados problemas de aprendizaje y muchas veces son resultados de
deficiencias de ensefianza.

Elementos del curriculo que pueden ser adaptados

En términos generales, es posible adaptar los distintos elementos del curriculo,
es decir, los objetivos y contenidos del aprendizaje, las metodologias y
actividades pedagogicas, los materiales educativos, la organizacion de los
espacios y el tiempo. Lo importante es no perder de vista que las adaptaciones
curriculares son medidas de flexibilizacion del curriculo escolar, orientadas a
posibilitar que todos los alumnos se desarrollen. En el caso de los alumnos con
necesidades educativas especiales, es necesario tener presente que las
medidas que se implementen distancien lo menos posible al nifio de los objetivos
curriculares y de su grupo de pares.

Desde esta perspectiva, las adaptaciones curriculares constituyen un continuo
proceso que va desde adaptaciones menos significativas a las mas significativas
dependiendo del grado de dificultades que presenta el alumno.

Las adaptaciones no significativas se refieren a aquellas modificaciones que no
implican un alejamiento substancial de la programacién curricular prevista para
el grupo. Son las acciones habituales que lleva a cabo el profesor para dar
respuesta a las necesidades individuales de sus alumnos.

Las adaptaciones significativas se refieren a modificaciones substanciales en
uno o mas elementos del curriculo (objetivos, contenidos, metodologias,
evaluacion). Son por tanto medidas de caracter extraordinario.

Implementacion de las adaptaciones curriculares.

S importante destacar que las adaptaciones curriculares son por esencia
decisiones individualizadas que dentro del proceso de planificacion educativa
representan un segundo nivel de adecuacién del curriculo.

Desde la 6ptica desarrolladora, hay que intentar, en la medida de lo posible, dar

prioridad a adaptaciones en la evaluacion (instrumentos y procedimientos) y en
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las metodologias, antes que en los objetivos y contenidos del aprendizaje, ya
gue las modificaciones de éstos ultimos, sobre todo cuando se traducen en
eliminacién de determinados objetivos, son decisiones que de por si, limitan las

oportunidades de aprendizaje.

CONCLUSIONES

e La preparacion metodoldgica de los maestros de la educacion primaria,
para la inclusion educativa, demanda de la profundizacion en la teoria
relacionada con la atencion a la diversidad y las necesidades educativas
especiales; la concepcién curricular y la necesidad de las adecuaciones
curriculares; asi como el estudio de la discapacidad intelectual.

e Las adaptaciones curriculares constituyen acciones de planificacion y
actuacion que realiza el maestro en funcion de modificaciones en los
componentes didacticos del curriculo para alcance los objetivos, a partir
de las necesidades educativas especiales correspondientes a la

discapacidad intelectual.
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RESUMEN

La ponencia que presenta es un resultado de una tesis de maestria que a su
vez es una tarea del proyecto: “Estudio del desarrollo de los graduados
universitarios de la educacién superior cubana: valoracion actual y perspectivas”
auspiciado por la UNISS. Se aplico en la escuela Pedagdgica Rafael Maria de
Mendive de Sancti Spiritus. Tiene como objetivo: argumentar en torno a la
direccion de la atencion a la diversidad en la formacion del maestro de
Educacion Especial desde el contexto de la Escuela Pedagbgica Rafael Maria
de Mendive de Sancti Spiritus. Se utilizaron métodos como: analisis documental,
histérico-l6gico, analitico-sintético, inductivo-deductivo y otros métodos tales
como: el problémico, la elaboracion conjunta y el trabajo independiente. En ella
figuran los siguientes resultados: una propuesta de talleres metodolégicos. Se
dejan ver como conclusiones: la puesta en practica de la propuesta muestra
su efectividad al lograr una mayor motivacién y participacion de los docentes
en actividades investigativas, lo que incide favorablemente en la adquisicion
de conocimientos y proyeccion profesional para la atencion a la diversidad en

la formacion del maestro de Educacion Especial.

353


file:///F:/YOLY/Diversidad%20en%20el%20contexto%20educativo/Diversidad%20en%20el%20contexto%20educativo/@uniss.edu.cu
mailto:edominguez@uniss.edu.cu
mailto:edominguez@uniss.edu.cu
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SUMMARY

The paper presented is the result of a master's thesis which in turn is a task of the
project: "Study of the development of university graduates of Cuban higher
education: current assessment and perspectives” sponsored by UNISS. It was
applied at the Rafael Maria de Mendive Pedagogical School in Sancti Spiritus. Its
objective is: to argue about the direction of attention to diversity in the training of
the Special Education teacher from the context of the Rafael Maria de Mendive
Pedagogical School of Sancti Spiritus. Methods were used such as: documentary
analysis, historical-logical, analytical-synthetic, inductive-deductive and other
methods such as: problem analysis, joint elaboration and independent work. It
contains the following results: a proposal for methodological workshops. They can
be seen as conclusions: the implementation of the proposal shows its
effectiveness by achieving greater motivation and participation of teachers in
research activities, which favorably affects the acquisition of knowledge and
professional projection for the attention to diversity in education. special education
teacher training.

KEYWORDS: attention to diversity, special education, continuing education

INTRODUCCION

En Cuba el desarrollo de la educacion inclusiva contempla en su esencia
acometer una labor especializada, dirigida a la correccién y compensacion de las
desviaciones en el desarrollo de los menores. En este sentido, se conciben las
modalidades de atencion, recursos, ayudas, servicios de orientacion y
capacitacion, puestos a disposicion de los educandos con necesidades
educativas especiales (NEE), en grupos de riesgo, sus familias, educadores y el
entorno en general.

En el marco del Tercer Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion

(SNE) se ha dado una mirada de mayor alcance al tema. Se identifican tres
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dimensiones que expresan la dimension de dicho fenédmeno en dos direcciones:
hacia la escuela y desde la escuela. Las mismas marcan el desarrollo de
culturas, politicas y practicas inclusivas. Esto hace que la educacién inclusiva se
asume con enfoques mas amplios y generales.

En este contexto cobra especial atencién e interés la necesidad de la formacion
de modos de actuacién profesional en el futuro maestro de educacion especial
gue respondan a la educacién inclusiva. Las mismas han de formarse desde el
tratamiento a las asignaturas del curriculo, dentro de las cuales las didacticas
particulares adquieren un papel esencial.

La arista de la incorporacion de la educacion inclusiva desde el propio proceso
formativo se encuentra refrendada desde el fin de la especialidad Maestro de
Educacién Especial, cuando se plantea la necesidad de la formacion integral de
la personalidad del futuro egresado para la direccién del proceso educativo y su
consecuente contribucion a la educacion integral de sus educandos con
necesidades educativas especiales asociadas o0 no a discapacidad en cualquier
contexto educativo. (MINED: 2017, p. 3).

De la misma manera se explicita en el objetivo general seis, del perfil del
egresado. El mismo se refiere a “Dirigir el proceso educativo en general y el de
ensefianza-aprendizaje en particular; con enfogue humanista preventivo,
correctivo-compensatorio y estimulador del desarrollo en educandos con
necesidades educativas especiales asociadas o no a discapacidades. (MINED:
2017, p. 4).

Los autores de esta ponencia pretenden argumentar en torno a la direccion de
la atencion a la diversidad en la formacion del maestro de Educacion Especial
desde el contexto de la Escuela Pedagogica Rafael Maria de Mendive de Sancti

Spiritus.

DESARROLLO
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El fin de la especialidad Maestro de Educacion Especial es la formacion integral
de lapersonalidad de cada estudiante entre 14 y 18 afios, mediante la ampliacion,
aplicacién y profundizacién de los contenidos, en correspondencia con los
ideales patridticos y humanistasde la sociedad socialista cubana en su desarrollo
préspero y sostenible, expresados en susformas de sentir, pensar, actuar de
manera independiente, de acuerdo con su nivel dedesarrollo y particularidades
individuales, intereses y necesidades sociales, que le permita ladireccién del
proceso educativo para contribuir a la educacion integral de sus educandos
connecesidades educativas especiales asociadas o no a discapacidad en
cualquier contexto educativo.

Los objetivos generales son:

1. Demostrar en su modo de actuacion una preparacion sobre los fundamentos
ideopoliticosde la Revolucién cubana, que le permita formar valores y cualidades
positivas en loseducandos con necesidades educativas especiales asociadas o
no a discapacidades.

2. Demostrar con su ejemplo y ética profesional pedagdgica una actitud de amor
ysensibilidad por los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o0 no adiscapacidades y sus familiares que evidencien
progresivamente la motivacién hacia laprofesion pedagdgica.

3. Dominar la Lengua Materna como soporte basico de la comunicacién, que se
manifiestaen la comprension de lo que se lee o escucha, en hablar
correctamente y en escribir conbuena ortografia, caligrafia y redaccion que le
permita servir de modelo linglistico en suescenario de actuacion profesional.

4. Diagnosticar a los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no adiscapacidades, la familia y el contexto comunitario que le
permitan brindar atencion a ladiversidad con un enfoque humanista preventivo,
correctivo-compensatorio y estimuladordel desarrollo.

5. Aplicar en el proceso de ensefianza-aprendizaje métodos y técnicas de
investigacioncientificas, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones

y la Lengua Inglesa.
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6. Dirigir el proceso educativo en general y el de ensefianza-aprendizaje en
particular; conenfoque humanista preventivo, correctivo-compensatorio y
estimulador del desarrollo eneducandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no a discapacidades

Obijetivos por afios académicos

Tercer afo

» Explicar los fundamentos ideopoliticos de la Revolucion Cubana desde la
concepcidénpedagodgica de la Educacion Especial y las normas de la ética
profesional pedagdgica.

» Revelar en su actuacion pedagdgica el amor por la profesion pedagogica y por
loseducandos con necesidades educativas especiales asociada o no a
discapacidades.

» Exponer de forma oral y escrita, atendiendo a las normativas ortocaligraficas,
|éxicas ygramaticales los conocimientos adquiridos, evidenciando la busqueda
de informacion endiferentes fuentes del conocimiento.

* Caracterizar a los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no a ladiscapacidad, familia y comunidad que les permita la
modelacion de acciones preventivas,correctivas compensatorias y de
estimulacion del desarrollo.

* Aplicar métodos y técnicas de la investigacion cientifica y las tecnologias de la
informaciony las comunicaciones para la comprension de contenidos en diversas
fuentes delconocimiento pedagdgico.

* Buscar informacion actualizada en fuentes de conocimiento pedagdgico
especializado enlengua inglesa.

* Planificar con ayuda actividades educativas que favorezcan la direccion del
procesoeducativo con un enfoque humanista, preventivo, diferenciado y
correctivo-compensatorio.

Cuarto afio
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» Demostrar dominio de los fundamentos ideopoliticos de la Revolucién cubana,
gue lepermita formar en los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no adiscapacidades, valores y cualidades positivas.

» Demostrar con su ejemplo y actuacion sistematica la motivacion y el interés por
laprofesion pedagdgica y el amor por los educandos con necesidades educativas
especialesasociadas o no a discapacidades.

* Demostrar dominio de la lengua materna, que le permita servir de modelo
lingliistico en suquehacer profesional, tanto con los educandos con necesidades
educativas especialesasociadas o no a la discapacidad, la familia y la
comunidad.

* Diagnosticar a los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no adiscapacidades y al grupo en los diferentes contextos de
atencion a la diversidad.

* Procesar informacion obtenida a través de métodos y técnicas de la
investigacién cientificay las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
en lengua inglesa.

» Dirigir el proceso educativo con enfoque humanista, preventivo, diferenciado,
correctivocompensatorioy estimulador del desarrollo de los educandos con
necesidades educativasespeciales asociadas o no a discapacidades.

El modo de actuacion profesional del educador se dirige a lograr el maximo
desarrollo posible de la personalidad de los educandos con necesidades
educativas especiales asociadaso no a discapacidades. Este modo de actuaciéon
se concreta en un sistema de habilidadesprofesionales pedagdgicas para la
direccion del proceso educativo.

Principales motivaciones profesionales a desarrollar con los Maestros de
Educacién Especial

1. Disposicién para el perfeccionamiento sistematico del proceso que dirige.

2. Orgullo y satisfaccién personal por la profesién pedagdgica.

3. Aspiracion a la superacion y al perfeccionamiento permanente de la labor que

realiza.
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Problemas profesionales

Como se expresO antes, los problemas profesionales pedagdgicos son las

situacionesinherentes al objeto de la profesion que deberan resolver los

educadores durante eldesempefio de su labor profesional. Durante los cuatro
afios de estudio en la escuelapedagdgica, los futuros maestros de Educacion

Especial deberan enfrentarse a dichosproblemas de manera gradual y bajo el

asesoramiento tanto de los profesores de la escuelapedagdgica como de los

tutores de las instituciones educativas en que desarrollen su practicalaboral, con
un aumento paulatino del nivel de complejidad, independencia y creatividad,
segunel afio de estudio.

La determinacion de los problemas profesionales pedagogicos se hace de

acuerdo con lasnecesidades actuales y perspectivas del perfeccionamiento del

Sistema Nacional deEducacion. Ellos son:

1. Eldiagnéstico de los educandos y el grupo en los diferentes contextos para favorecer
la direccién del proceso educativo y la atencion a la diversidad.

2. El disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias y proyectos educativos con un
enfoque politico-ideoldgico y cientifico-humanista, tomando en consideracion las
potencialidades de los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no a discapacidades.

3. La orientacion individual y grupal a los educandos y agentes educativos que
participan en la labor formativa, para potenciar el desarrollo del grupo y de cada uno
de sus integrantes.

4. La valoracién sistematica de los resultados alcanzados en su desempefio
profesional y de las necesidades de autodesarrollo, desde la utilizacion de los
recursos tecnoldgicos e informaticos y fuentes del conocimiento en idioma inglés,
mediante la preparaciéon metodoldgica y la superaciéon permanente.

5. El desarrollo de habilidades comunicativas, la independencia, la creatividad y la
autodeterminacion de los educandos, como centro del proceso formativo.

6. La coherencia en el sistema de influencias educativas entre los diferentes contextos
de actuacion del maestro, desde la escuela como el centro cultural més importante
de la comunidad.

Habilidades profesionales pedagogicas

359



Las habilidades profesionales pedagdgicas de caracter general estan reflejadas
en losobjetivos generales del perfil del egresado y son identificadas por su
caracter orientador para eldesarrollo curricular, dado que estas se manifiestan y
evallan en el ejercicio de la profesiénque tiene lugar en la préctica laboral que
realiza el estudiante en las instituciones educativasdonde integra la teoria con la
practica y se concretan las relaciones interdisciplinarias.

Se considera a las habilidades profesionales pedagdgicas como una secuencia
de acciones yoperaciones que sistematizadas, permiten la instrumentacion
eficiente del modo de actuacionprofesional pedagdgico en los diferentes
contextos de actuacion.

1. Dirigir el proceso educativo en la institucion educativa y otros contextos.
Operaciones fundamentales:

e Diagnosticar al educando, al grupo en los diferentes contextos que le
permitan la atencion a la diversidad.

e Modelar acciones educativas (Proyectos educativos) para el desarrollo y
transformacion de los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas 0 no a discapacidades y su grupo.

e Organizar y ejecutar las acciones educativas (Proyectos educativos).

e Evaluar la efectividad de las acciones educativas (Proyectos educativos)
a partir delas transformaciones logradas en los educandos y en el grupo.

2. Lograr una relacion empética con los interlocutores que permita crear un clima
afectivo favorable en situaciones educativas en los diferentes contextos de
actuacion.

Operaciones fundamentales:

* Observar situaciones de comunicacion (educandos, familiares, otros agentes
educativos).

» Expresar y transmitir mensajes de naturaleza verbal o extraverbal.

» Crear un clima de confianza, respeto, cortesia, critica constructiva y ayuda mutua
en situaciones educativas con los interlocutores.

3. Fundamentar, elementalmente, la solucién a los problemas profesionales.

Operaciones fundamentales:
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Determinar las razones teéricas y metodoldgicas esenciales que sustentan las

causas de las problematicas en la interaccion con los educandos con necesidades

educativas especiales asociadas o no a discapacidades.

Proponer posibles soluciones a los problemas profesionales.

Explicar la correspondencia entre la alternativa de solucion propuesta y las razones

que la sustentan.
Metodologia empleada
Se parte de la retroalimentacion, la cual permite saber hasta donde los
docentes poseen conocimiento de la tematica y aglutinar las ideas que tienen
acerca de la atencion a la diversidad en la formacion del maestro de Educacion
Especial. La dialéctica materialista aportdé el enfoque metodolégico general
y como método especifico el analisis documental, a través del cual se
revisaron el perfil del egresado de la especialidad Maestros de Educacion
Especial de la carrera de: Nivel Medio Superior de la Especialidad Maestro de
Educacion Especial. La aplicacién de estos métodos, permitié ubicar a los
profesores de la Didacticas Particulares dentro del curriculum de la
mencionada carrera, consultar el objeto de la profesion y las habilidades del
afilo académico, que es el tercero. Ello permiti6 asumir otros métodos:
historico-logico, para profundizar en los antecedentes historicos de la
atencion a la diversidad. De igual manera, el Analitico-sintético: para lograr la
sistematizacibn de las principales obras para realizar la propuesta
metodoldgica. Inductivo-deductivo: ayud6é a derivar regularidades en las
concepciones y su sustento filoséfico. Dentro del departamento docente
encargado de impartir la Formacion Pedagdgica General que de forma habitual
expone las invariantes de contenidos a conferir por los docentes permitié la
revision de los Programas de la asignatura (Didacticas particulares) objeto de
estudio. Dichos programas permitieron a los investigadores analizar las
particularidades de la especialidad y la preparacion para el empleo (Ortiz,
2017).
Resultados
La propuesta de Talleres metodoldgicos que se presenta, tiene como funcion
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principal preparar al futuro egresado del nivel medio superior en la atencion a
la diversidad en la formacion del maestro de educacion Especial que como
objetivo se declara: explicar la necesidad e importancia de la preparacion
de los docentes de las didacticas particulares para la direccion de la atencién
educativa a la diversidad. en aras de lograr una concepcion teérica y cientifica
en futuros egresados. Para su comprension se establecieron diferentes
fases y acciones.

Primera fase:
Investigativa.

Se realiz6 una busqueda y estudio por parte de los investigadores de la
necesidad e importancia de la preparacion de los docentes de las didacticas
particulares para la direccion de la atencién educativa a la diversidad. Ello
estuvo acomparfado de acciones dirigidas a:

Acciones
- Sensibilizacion de los docentes del porqué profundizar las didacticas

particulares para la direccion de la atencion educativa a la diversidad.

- Seleccion de la légica a seguir: el tratamiento desde las didacticas
particulares a la atencién educativa a la diversidad. Si bien los normativos
del MINED lo establecen el docente ha estudiado en la enseifanza
precedente, aqui se trata de que, desde las referidas didacticas se
analice el contexto de atencion a la diversidad en el que circunscribe y su
trascendencia.

- Proyectar el desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje de las
didacticas particulares desde una perspectiva, en la que ejecute un rol

orientador, para que el docente establezca su autonomia cognoscitiva.

Segunda fase: Elaboracion de la propuesta de talleres metodolégicos.

Acciones

- Revisién de la planificacion docente, para que de forma coherente, las

actividades docentes fueran tedricas y practicas, al tener en cuenta las
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invariantes del contenido que sirvan de puntos de referencia, para que el
docente vaya a la basqueda del conocimiento mediante la orientacién del
trabajo independiente y las actividades investigativas, que puedan ser
presentadas en eventos cientificos de diferentes niveles.

- Atencidn individualizada a los estudiantes.

- Concretar la especificidad tedrica a trabajar de cada didactica particular.

La tercera fase: Ejecucion de los talleres metodolégicos. Concreta un momento

practico donde se realizaron varias acciones dirigidas a:

- Evaluar los conocimientos durante el desarrollo de cada taller.

- Presentacion en sesiones de trabajo metodoldgico y otras instancias los
resultados de las investigaciones realizadas y de esta forma realizar
valoraciones criticas que muestren el logro de nuevos conocimientos.

- Se establecen otras acciones de trabajo metodolégico para que de la
anterior fase las muestren de forma practica en el estudio su formacion
continua a partir de su preparacion en las didacticas particulares.

Tomando como base el método de la problematizacion el cual permite a partir

de criterios propios promover la reflexion y la independencia cognoscitiva se

ejemplifica:
ACTIVIDAD 2
Taller metodoldgico
TITULO: “Conceptualizacion de la atencion educativa a la diversidad. Tipos de
necesidades educativas especiales. ”
OBJETIVOS: Explicar la necesidad e importancia de la preparacién de los
docentes de las didacticas particulares para la direccion de la atencidén educativa
a la diversidad.
Socializar ideas, criterios y valoraciones sobre la necesidad e importancia de la
preparacion de los docentes de las didacticas particulares para la direccion de la
atencion educativa a la diversidad, a partir de los conocimientos y experiencias
adquiridas en la etapa.

Sesion de inicio:
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+ Se comienza el taller proponiendo a los participantes reflexionar acerca
de una cita de Manuel Seco en el texto: " La competencia comunicativa”.

En comunicacién y discurso.

En la sociedad humana la cultura de la diversidad constituye una postura
ideoldgica. Lo comun es lo diverso, pero sin desdefar los valores y cualidades

universales.

Para orientar el analisis se sugieren las siguientes acciones:

+ Analizar a qué componente de la educaciéon se hace referencia.

+ ¢Qué aspectos constituyen la esencia dentro del contexto de la
educacion inclusiva? Exprese sus consideraciones.

+ Desde su experiencia practica, cuales son las principales barreras e
insuficiencias que obstaculizan la eficiencia atencion a la diversidad en
la formacion del maestro de Educacion Especial.

+ A partir del andlisis de las barreras e insuficiencias la coordinadora
introduce los aspectos a tratar en el taller y se valora el proceso de
preparacion a partir de las indicaciones de la guia. Se hace referencia a
las principales limitaciones presentadas y qué les aportd en funcion de
Su autopreparacion.

Sesion de discusion:

+ En esta fase del taller se trabajard utilizando el procedimiento de
ponencia y oponencia. El grupo presentara el poster elaborado y la
oponencia se realizara por especialistas invitados (Responsable de
asignatura e investigadores en el tema)

+ El andlisis de la informacion se orientara en dos direcciones basicas:
inclusién educativa, atencion a la diversidad y exigencias didacticas para
la preparacion de los futuros maestros de educacion especial, en
relacion con la atencion a la diversidad.

+ Después se les propone a los participantes integrar todos estos saberes;

para ello se les presentara la siguiente tarea:
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Liste las necesidades temporales o permanentes, que pueden presentarse en
un grupo de estudiantes que asisten a una escuela especial identificada como
de Atencién a nifios con necesidades educativas especiales. Tipo de necesidad
educativa

Elabore ejemplos de manifestaciones que pueden presentarse en estudiantes
gue presenten:

o factores personales o sociales relacionados con desventaja sociocultural.

discapacidad fisica.

discapacidad psiquica.

discapacidad sensorial.

trastornos graves del desarrollo.

e trastornos graves de la conducta.

Caracterice cada tipo de necesidad educativa.

+ Debatir y discutir las propuestas elaboradas. A partir de ese momento se
socializaran ideas, criterios y valoraciones sobre la preparacion del maestro
para la atencién a la diversidad, a partir de los conocimientos y experiencias
adquiridas en la etapa.

Sesion de evaluacion

+ Se concreta a partir de la autoevaluacion individual y grupal, teniendo
en cuenta las normas elaboradas al efecto y orientadas desde la guia
de preparacion previa.

+ La coordinadora debe garantizar el desarrollo de recursos para la
autovaloracion a partir de regular el proceso de autoevaluacion con
interrogantes y reflexiones que permitan corregir criterios inadecuados
por sobre valoracion o sub valoracion.

+ Finalmente se precisan los logros obtenidos y las limitaciones que
puedan subsistir y se determinan las acciones a realizar al respecto, por
la via de la autopreparacion o la consulta.

Preparacion para la préxima actividad
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+ Disefie conjuntamente con su equipo de trabajo una presentacion de
Power Point, en la que resuma los elementos fundamentales, derivados del
analisis y solucion de las tareas que se le plantean a continuacion.

+ Seleccione un contenido del tema Contenido, de la didactica particular que
imparte. Cree un sistema de acciones que favorezcan la preparacion del
futuro maestro en relacion con la atencion a la diversidad. Realice la
propuesta de tratamiento didactico de atencién a la diversidad en el nivel
educativo, considerando el trabajo con un nifio diverso, que sea sordo
Bibliografia orientada para el desarrollo de la autopreparacion.

Garcia Pers, D. (1995). “La ensefianza de la lengua materna en la escuela
primaria”. Seleccion de temas. Primera Parte. En CD de la Carrera Maestros
Primarios. (Soporte Magnético).
Garcia Valero, M. A. (2005). “Estrategia metodolégica para el desarrollo
adecuado de la produccién verbal de textos escritos por los escolares primarios”.
Tesis en opcion al grado cientifico de Doctora en Ciencias Pedagdgicas. Villa
Clara: ISP “Félix Varela”.
Macias Cabrera, N. (2005). Comunicacion escrita. En video: Temas
metodoldgicos. (Soporte magnético).
Ministerio de Educacién, Cuba. (2005). Orientaciones Metodoldgicas para
instrumentar los ajustes curriculares en la Educacion Primaria. La Habana:
Editorial Pueblo y Educacion.
Cierre de la actividad
Para culminar el taller se les pide a los participantes que expresen cOmo se
sintieron durante el desarrollo del taller teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

+ Adquisicion de conocimientos

+ Motivacion por el tema tratado

« Principales inquietudes con respecto al tema
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Se orienta la precision en el registro de sistematizacion de los aspectos mas
sobresalientes que pueden resultar Utiles para el perfeccionamiento de su
practica pedagogica.

Bibliografia basica:

Ministerio de Educacién, Cuba. (2005). Orientaciones Metodoldgicas para
instrumentar los ajustes curriculares en la Educacién Primaria. La Habana:

Editorial Pueblo y Educacién

CONCLUSIONES

e Al considerarse la formacion continua de los docentes de las didacticas
particulares en la atencién a la diversidad en la formacién del maestro
de la Educacion Especial, se participa de la difusién del conocimiento, con
el desempefio de las actividades metodolégicas inherentes a los distintos
campos profesionales y de esta forma se beneficia la vision integral de
la vida del egresado del nivel medio superor.

e Los talleres metodologicos que forman parte de la propuesta que se
presenta, resultan novedosos, variados y permitieron desarrollar un clima
adecuado en el colectivo pedagdgico, y contribuyeron a profundizar en el
conocimiento de la atencion a la diversidad en la formacion del maestro

de la Educacion Especial.
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RESUMEN

La reafirmacion profesional pedagdgica constituye una de las etapas de la
orientacion profesional que no se puede descuidar. Toda vez que los estudiantes
se encuentran insertados en la escuela pedagogica, estan prestos a influencias
educativas que favorecen la formacion de la personalidad del futuro educador
desde una concepcion integral, en funcion de las demandas que la sociedad le
impone. El diagnostico de los estudiantes de la carrera Maestro de Educacion
Especial de la escuela pedagdgica “Rafael Maria de Mendive” arrojo que los
mismos inician con una baja orientacién profesional, una limitada vocacién por
la profesidon cuestion que entorpece la asuncidon del modo de actuacion
profesional en correspondencia con la profesion pedagdgica.El objetivo que se
persiguid fue presentar los resultados de un programa complementario de
reafirmacion profesional para estudiantes de primer afio de Formacion
Pedagogica Especialidad Maestro de Educacion Especial. Se aplicaron los
métodos tedricos: analitico-sintético, inductivo- deductivo, andlisis histérico y
l6gico y modelacion; los empiricos: observacion cientifica, entrevista, analisis
documental y el experimento pedagogico, en la variante de pre-experimento

pedagdgico.
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SUMMARY

The professional reaffirmation pedagogical constitutes one of the stages of
professional orientation that is not to can be negligent. Since the students find
inserted in the pedagogical school, are ready to educational influences that favor
the formation of the personality of the educating future from an integral
conception, in function of the claims that the society imposes you. The diagnose
of the students of the teacher run of Education Special of the Rafael Maria
Mendive school boldnesses that the same starts with a low professional
orientation, a limited vocation for the question profession that delays the Asuncion
of the mode of professional actuation in correspondence with the pedagogical
profession. The objective that it is persiguio was to present the results of a
complementary program of professional reaffirmation for students of first year of
Formations Pedagogical Especialidad teacher of Education Special. Applied the
analitico teoricos metodoses sintetico, inductive deductive, historic and logic and
modelacion analisises, the cientifica, interview, analyses es observacion
empiricoses documentary and the pedagogico experiment, in the variant of
pedagogico preexperimento.

KEYWORDS: Education Special, pedagogica formation, profesional

reafirmation.

INTRODUCCION

La orientacion profesional ha sido preocupacién de la humanidad. A través del
tiempo, la sociedad ha tratado de que el individuo se ajuste a la profesion, como
una de las cuestiones fundamentales para que obtenga mejores resultados en
su actividad, el trabajo; por lo que este tema ha estado en el pensamiento de
filosofos, sociélogos, psicologos y pedagogos en general.

Diversos son los investigadores cubanos que desde la década de los noventa

han profundizado en la tematica de orientacion profesional pedagdgica desde
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una perspectiva educativa. Estos investigadores coinciden en plantear: la
necesidad de una direccion sistematica de las influencias educativas; la
autodeterminacion de los sujetos implicados en el proceso a partir de los
conocimientos, sentimientos, actitudes y valores en correspondencia con sus
intereses y capacidades, el desarrollo de la identidad profesional a través del
empleo de técnicas y vias integradas al proceso educativo general.

En Sancti Spiritus se destacan los trabajos realizados por Castellano Medina, D.
(2003, 2014, 2015); Cueto, R. (2006, 2009, 2012, 2014,2016); Hernandez M.
(2010); Gonzales Barreto, M. (2010); Castilla, 1. (2011, 2014, 2017), Sanchez
(2019), entre otros autores, quienes aportan a la pedagogia desde diferentes
perspectivas y reflexionan sobre el papel activo de los sujetos en este proceso,
a partir del establecimiento de diferentes etapas.

En la presente investigacion se hara alusion a la Ultima etapa de la orientacion
profesional que es la reafirmacién profesional dada por Gonzales F. (1989),
teniendo en cuenta que ya los estudiantes estan insertados en las Escuelas
Pedagdgicas. Durante la estancia en el centro se ha evidenciado que es
frecuente apreciar como muchos estudiantes que matriculan en la carrera no
logran graduarse, pues desertan; elemento que ha puesto en la mira la situacion
existente y las autoras han querido investigar la tematica en cuestién.

El fin de la escuela pedagodgica lo constituye la formacion integral de la
personalidad de cada estudiante (...), que le permita la direccién del proceso
educativo en las diferentes instituciones educacionales y modalidades
educativas (...) para contribuir a la educacion integral de sus educandos con
necesidades educativas asociadas o0 no a discapacidades, para el desarrollo de
las potencialidades de la personalidad del escolar que le posibiliten asumir una
actuacion auto-determinada en el proceso de eleccion, desarrollo y desempefio
profesional.

De incuestionable importancia es que en Cuba se formen maestros capaces de

ejercer su rol protagonico en la sociedad, toda vez que logren formar educandos
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cada vez mas integrales, independientemente de las particularidades que tengan
los educandos con necesidades educativas especiales.

Las autoras de esta ponencia pretenden argumentar en torno a la reafirmacion
profesional de los estudiantes de la Especialidad Maestro de Educacion Especial

de la escuela pedagogica“Rafael Maria de Mendive.”

DESARROLLO

La orientacion profesional pedagdgica

El problema de la orientacién del hombre hacia las distintas profesiones y oficios
no es nuevo, tan pronto como el hombre se desarrolld y los oficios aparecieron,
la orientacion profesional se convirtié en una tarea de primer orden a cumplir por
la sociedad.

Los criterios de orientacion profesional tienen sus origenes mas remotos en el
aprendizaje de los oficios y las profesiones a través de los gremios y
corporaciones. Este desarrollo condujo a la creacién de escuelas politécnicas,
escuelas de artes y oficios, escuelas navales, militares y otras.

En 1908 fue en la ciudad de Boston donde se fundo el primer centro profesional
destinado a brindar asistencia a jovenes que necesitaban ayuda para seleccionar
su carrera y orientarse profesionalmente. Este primer “Burd Vocacional’ fue
organizado por Frank Parsons, al ser el primero en acufar el término de
orientacion vocacional.

En Cuba en el afio 1963 fueron elaborados por el grupo de orientacion de la
escuela de psicologia de la Universidad de La Habana los planes iniciales para
el desarrollo de la orientacion educacional vocacional.

A pesar del trabajo emprendido en los ultimos afios, todavia el proceso de
orientacion profesional presenta deficiencias que afectan tanto las necesidades
individuales como las sociales. La busqueda de respuestas a estas deficiencias
ha ido conformando diferentes perspectivas o tendencias tedricas que han
surgido a lo largo del siglo en el campo de la orientacién educacional y que se

reflejaran de forma particular en su esfera profesional. En la concepcion de la
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relacion de ayuda, piedra angular de cualquier accién orientacional, se parte de
la definicion vigotskiana de que la educacién conduce el desarrollo, operando en
la zona de desarrollo proximo del sujeto, a través del establecimiento de un
vinculo desarrollador con ese otro que facilita las condiciones de desarrollo
personal.

La literatura consultada acerca de la orientacidon profesional pedagodgica en el
contexto cubano trata la problematica desde diferentes enfoques que constituyen
elementos de cambio devenidos en causas para el perfeccionamiento del trabajo
en la escuela.

El tema ha sido objeto de estudio de varios autores, destacandose Del Pino
(1998, 2008, 2009, 2011, 2016); Otero (2001); Matos (2003); Gonzalez, K (2005);
Manzano (2005, 2013); Marifio et al., (2007, 2009, 2013); Cueto (2012, 2013,
2014, 2017,2018), Hernandez (2014), Barrera (2016), Garcia (2016), Fernandez
(2017), Cancio (2018) y Sanchez (2019), quienes han realizado importantes
aportes dirigidos al perfeccionamiento de este proceso en las diferentes
educaciones. Por su parteFundora (2004), Puerto (2010), Del Pino (2015),
Acevedo (2016), Tamayo (2017), Hernandez., Ramirez, & Lazaro, (2018),
Dominguez Urdanivia, Y., & Rojas Valladares, A. L. (2018), trabajan la
reafirmacién profesional como una etapa de la orientacion profesional en el que
se resalta su caracter formativo.

Los autores antes mencionados, independientemente de sus aportes, presentan
la necesidad de abordar de manera integral el desarrollo de la orientacion
profesional pedagdgica. Ademas, autores como: Milord, Sardifias y Lopez (2017)
elaboran acciones pedagogicas para el ingreso a la universidad de los egresados
de la Escuela Pedagdgica en la provincia de La Habana. Bell-Speck (2018),
realiza una propuesta de acciones para la preparacion cientifico-metodologica
del docente desde los 6rganos funcionales del trabajo metodoldgico para
desarrollar la reafirmacion profesional en las Escuelas Pedagdgicas.

Por su parte, Diaz, Lazo, y Aquino (2019) confeccionan una propuesta de tareas

docentes desde la asignatura Fundamentos de Pedagogia para orientar hacia la
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especialidad de Maestros primarios en la Escuela Pedagdgica Rafael Maria de
Mendive.

El analisis posibilita determinar que la reafirmacién profesional ha sido abordada
desde la formacion docente y se dirigen hacia la carrera de Maestro Primario
bésicamente.

Estas ideas son necesarias en el presente estudio, pues su esencia se orienta al
desarrollo de la reafirmacion profesional pedagdgica en el contexto de la escuela
pedagdgica, toda vez que el estudiante llega a este nivel con una baja orientacién
profesional, una limitada vocacion por la profesion y una insuficiente preparacién
para enfrentar desde el proceso de ensefianza aprendizaje la asuncion del modo
de actuacion profesional en correspondencia con la profesion pedagdgica.

El desarrollo de la reafirmacién profesional pedagdégica

El desarrollo de la reafirmacion profesional pedagodgica de los futuros
educadores que se forman en las escuelas pedagodgicas e instituciones de
educacién superior, constituye una tarea priorizada en las instituciones
formadoras, como garantia de la educacion de la personalidad del educador a
gue se aspira.

El proceso de reafirmacion profesional pedagoégica debe estar en comunién con
el proceso de formacién profesional del futuro educador, dado en el sistema de
actividades que se desarrollan, sin que ello constituya una camisa de fuerza, sino
un accionar mancomunado a partir la propia planificacion. Devela la posibilidad
de flexibilidad y reorientacion del proceso segun sean los resultados que se van
obteniendo.

A tono con lo anterior en el presente trabajo se considera que la formacion
profesional del futuro educador es proceso y resultado que sobreviene mediante
la combinacion coherente de un sistema de actividades en y desde el proceso
formativo, de manera que se alcance un desempefio dindmico, reflexivo y
comprometido de los maestros que se forman; con asuncion consciente, creativa
y autorregulada del rol de educador profesional; mediatizado por la influencia

coordinada de los diferentes agentes socioeducativos, responsables estos de
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seguir las insuficiencias y logros que se manifiestan, bajo el derrotero de la
integralidad para un egreso de calidad, segun exige el encargo social.
Perfeccionar dicha formacion es un reto esencial. En tal sentido, la reafirmacion
profesional como proceso permite la formacion de la personalidad del futuro
educador desde una concepcion integral, en funcién de las demandas que la
sociedad le impone a este profesional. A la vez que constituye un resultado del
proceso formativo. Es decir la reafirmacion profesional es a la vez un resultado
del proceso formativo y componente de la personalidad del futuro docente. Ello
se asienta desde las ideas de Rojas y Peraza, citado por Escorcha (2012),
quienes aprecian la reafirmacion profesional pedagdgica como proceso y
resultado de la manifestacidén concreta de las transformaciones que se producen
durante la formacion del futuro educador.

En correspondencia con las conjeturas de los investigadores Del Pino,
Hernandez y Sosa (2011) se enfatiza en que el futuro educador desarrolle
motivos por la profesiéon y asimile conocimientos y habilidades profesionales
esenciales para su adecuado desempefio en el objeto de la profesion y esferas
de actuacion. Trascendental resulta desde la reafirmacion profesional
pedagogica la formacién de motivos estables hacia la profesion, la consolidacion
de estos y de las intenciones profesionales como expresién de la tendencia
orientadora de la personalidad. Dichos autores abordan la existencia en el
contexto educacional cubano de tres tipos de motivos que participan en la
decision profesional y que determinan el contenido de la motivacion: motivos
politicos-sociales, motivos intrinsecos y motivos extrinsecos.

Trimifio, citado por Daudinot (2013), expresa que en y para la reafirmacion
profesional pedagodgica se integran todo un conjunto de influencias politico-
ideoldgicas, psico-pedagodgicas y didacticas, las que estan encaminadas a la
formacion del futuro educador, para que esté en condiciones, tanto desde lo
motivacional-afectivo como desde lo cognitivo-instrumental, de garantizar el
cumplimiento del fin de la educacion. Las mencionadas influencias estan

representadas por cada agente socioeducativo que participa en el proceso

376



formativo de los futuros educadores, los que tiene el deber de cumplir en tal
sentido con sus funciones.

Se resalta la labor del profesor guia y del grupo, se comparte la idea de que todo
profesor guia a su estudiante, por la funcion orientadora que le es inherente. Es
importante el ejemplo personal como método necesario y la asuncién de vias y
técnicas, contextualizadas a la realidad de la situacion social de desarrollo de
estos jovenes, para que desde la reafirmacion profesional pedagdgica se
dinamice el proceso de formacion profesional del futuro educador.

La reafirmacion profesional pedagdgica es el momento culminante de la
identidad profesional, es decir de configurar el sentido de pertenencia que tiene
el estudiante hacia la profesion (en este caso la pedagdgica) y que le permite
definir quién es y quién no es, en cuanto a roles y actitudes profesionales que
debe asumir.

La identidad profesional pedagdgica, entonces, en la presente investigacion es
entendida como:

‘los rasgos y condiciones que tipifican al profesional de la educacion y lo
diferencian de otros profesionales, permitiéndole desarrollar sentimientos de
pertenencia a la profesion pedagogica y a tomar conciencia de que es un
educador cubano, lo que lo obliga a reflexionar sistematicamente acerca de su
desempefio profesional en el marco de la realidad educativa contemporanea, y
especificamente en su contexto de actuacion profesional, lo cual sirve de
estimulo que lo impulsa hacia el auto- perfeccionamiento de su modo de
actuacion profesional”. (Chirino, M.V., 2009, p. 160-161).

Segun Chirino Ramos, M.V. (2009), la configuracion de la identidad profesional
esta estrechamente relacionada con la esfera valorativa del sujeto en la propia
actividad profesional.

En consecuencia con los aspectos abordados se asume como reafirmacion
profesional pedagdgica la definicion ofrecida por planteados por Colunga, Santos
y Garcia.(2016), para quienes consiste en el proceso que conlleva a la expresion

concreta de las transformaciones, manifiestas en la consolidacion progresiva de
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la personalidad del futuro docente, con énfasis en: su motivacion, los
conocimientos, las habilidades, asi como las cualidades o formaciones
profesionales y personales para la labor educativa; visto no solo durante el
estudio y preparacion para la profesion, sino en la actividad laboral inicial, lo cual
se produce como resultado consustancial de la formacion profesional del
educador desde una adecuada implicacion individual y grupal.

También se comparten los rasgos de la formacion profesional del futuro
educador, planteados por Colunga, Santos y Garcia (2016), quienes consideran
los siguientes:

- Forma parte del proceso de orientacion profesional.

- Es un proceso consustancial y constitutivo de la formacién profesional del
profesor.

- Es proceso planificado, continuo, sisteméatico y dinamico.

- Estd mediada por la intervencidon de los agentes socioeducativos y el
desemperio del propio profesor en formacion.

- Presupone la unidad de: lo afectivo y lo cognitivo, la actividad y la comunicacion,
asi como de lo individual y lo grupal.

- Incluye el diagnéstico, la orientacion y el seguimiento del profesor en formaciéon
y del egresado universitario.

- Es proceso y resultado que tiene como fin ultimo ser autodirigido, autorregulado
y automonitoreado por el propio futuro educador.

El desarrollo de la reafirmacion profesional en el contexto de la escuela
pedagogica debe orientarse al logro de las habilidades profesionales previstas
en el perfil del egresado. Son ellas:

1. Dirigir el proceso educativo en la institucion educativa y otros contextos.
Operaciones fundamentales:

» Diagnosticar al educando, al grupo en los diferentes contextos que le permitan
la atencion a la diversidad.
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* Modelar acciones educativas (Proyectos educativos) para el desarrollo y
transformacion de los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas 0 no a discapacidades y su grupo.

* Organizar y ejecutar las acciones educativas (Proyectos educativos).

» Evaluar la efectividad de las acciones educativas (Proyectos educativos) a
partir de las transformaciones logradas en los educandos y en el grupo.

2. Lograr una relacién empdtica con los interlocutores que permita crear un clima
afectivo favorable en situaciones educativas en los diferentes contextos de
actuacion.

Operaciones fundamentales:

» Observar situaciones de comunicacion (educandos, familiares, otros agentes
educativos).

» Expresar y transmitir mensajes de naturaleza verbal o extraverbal.

» Crear un clima de confianza, respeto, cortesia, critica constructiva y ayuda
mutua en situaciones educativas con los interlocutores.

3. Fundamentar, elementalmente, la solucién a los problemas profesionales.
Operaciones fundamentales:

* Determinar las razones tedricas y metodolégicas esenciales que sustentan las
causas de las problematicas en la interaccion con los educandos con
necesidades educativas especiales asociadas o no a discapacidades.

* Proponer posibles soluciones a los problemas profesionales.

» Explicar la correspondencia entre la alternativa de solucién propuesta y las
razones que la sustentan.

Discusion de ideas

Para el desarrollo del trabajo se emplearon métodos propios de la investigacion
educativa. Se emplearon por niveles, del nivel tedrico analitico-sintético,
inductivo- deductivo, analisis histérico y 16gico y la modelacién. Del nivel empirico
se emplean observacion cientifica, entrevista, andlisis documental y el

experimento pedagogico, en la variante de pre-experimento pedagogico.
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En la etapa de reafirmacion profesional, juegan un rol esencial las influencias
educativas en el centro de formacidén a partir del desarrollo de los planes y
programas de estudio, las actividades extracurriculares y el ejemplo mediante el
accionar de los docentes. Sobre esta, Puerto (2010) alega:
“el estudio de los contenidos propios de la profesion y las actividades
planificadas para el desarrollo de las habilidades, deben desarrollarse de forma
tal, que el joven experimente vivencias, y lo mas importante, que individualice la
informacion significativa y le dé un sentido propio a los conocimientos y
experiencias que asimila” ( p. 25)
Es por ello que desde el centro formador a partir del diagnéstico de los
estudiantes, se deben trazar acciones que conlleven a elevar la motivacion por
la profesién elegida, constituye prioridad en las Escuelas Pedagdgicas de nivel
medio superior buscar las alternativas que conduzcan al desarrollo de los
intereses profesionales hacia la especialidad seleccionada.
Como solucion al problema declarado se propone un programa complementario
de reafirmacion profesional pedagogica en estudiantes de primer afio formacién
pedagdgica.
El programa se estructura teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 84, de
la RM 2/ 2018, del Ministerio de Educacion Superior, Reglamento de Trabajo
Docente Metodoldgico. En este se consigna que: Los programas analiticos de
las asignaturas deben contener, al menos, la informacion siguiente:
a) Datos generales (nombre de la asignatura, de la disciplina y de la
carrera; su ubicacion en el plan de estudio; el fondo de tiempo total y por
formas organizativas; asi como, la tipologia de clases).
b) Objetivos generales de la asignatura.
c) Larelacion de temas, definiéndose para cada uno: los objetivos, el
contenido, la cantidad de horas y su distribucibn por formas
organizativas y tipos de clase, y la evaluacion.
d) Indicaciones metodologicas y de organizacion.

e) El sistema de evaluacion del aprendizaje.
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f)  Texto basico y otras fuentes bibliogréaficas.
En correspondencia se presenta a continuacion el Programa complementario
Reafirmacion profesional pedagdgica en estudiantes de primer afio formacion
pedagdgica, elaborado para este proposito.

a) Datos generales
Asignatura complementaria Reafirmacion profesional pedagogica
Primer afio Formacién pedagdgica.
Especialidad: maestro de Educacion especial.
Total de horas: 14 horas clases.
Fundamentacion
El desarrollo de la reafirmacion profesional pedagoégica de los futuros
educadores que se forman en las escuelas pedagodgicas, constituye una tarea
priorizada en las instituciones formadoras, como garantia de la educacién de la
personalidad del educador a que se aspira.
La reafirmacion profesional pedagdgica requiere de multiples factores para su
consecucion, es base esencial la participacion protagénica de los futuros
educadores que se forman, desde la actuacion individual y grupal, con un
adecuado seguimiento al diagndstico. Es ademas, una etapa dentro de la
orientacion profesional, vinculada al proceso de formacién profesional durante el
periodo de formacion y se extiende al egreso.
El proceso de reafirmacion profesional pedagodgica debe estar en comunién con
el proceso de formacién profesional del futuro educador, devela la posibilidad de
flexibilidad y reorientacién del proceso segun sean los resultados que se van
obteniendo.
La reafirmacion profesional pedagodgica es el momento culminante de la
identidad profesional, es decir de configurar el sentido de pertenencia que tiene
el estudiante hacia la profesion (en este caso la pedagdgica) y que le permite
definir quién es y quién no es, en cuanto a roles y actitudes profesionales que

debe asumir.
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El desarrollo de la reafirmacion profesional en el contexto de la escuela
pedagogica debe orientarse al logro de las habilidades profesionales previstas
en el perfil del egresado. Son ellas:

1. Dirigir el proceso educativo en la institucion educativa y otros contextos.
Operaciones fundamentales:

» Diagnosticar al educando, al grupo en los diferentes contextos que le permitan
la atencioén a la diversidad.

* Modelar acciones educativas (Proyectos educativos) para el desarrollo y
transformacion de los educandos con necesidades educativas especiales
asociadas o no a discapacidades y su grupo.

» Organizar y ejecutar las acciones educativas (Proyectos educativos).

» Evaluar la efectividad de las acciones educativas (Proyectos educativos) a
partir de las transformaciones logradas en los educandos y en el grupo.

2. Lograr una relaciéon empatica con los interlocutores que permita crear un clima
afectivo favorable en situaciones educativas en los diferentes contextos de
actuacion.

Operaciones fundamentales:

» Observar situaciones de comunicacién (educandos, familiares, otros agentes
educativos).

» Expresar y transmitir mensajes de naturaleza verbal o extraverbal.

» Crear un clima de confianza, respeto, cortesia, critica constructiva y ayuda
mutua en situaciones educativas con los interlocutores.

3. Fundamentar, elementalmente, la solucién a los problemas profesionales.
Operaciones fundamentales:

* Determinar las razones tedricas y metodoldgicas esenciales que sustentan las
causas de las problematicas en la interaccion con los educandos con
necesidades educativas especiales asociadas o no a discapacidades.

* Proponer posibles soluciones a los problemas profesionales.

» Explicar la correspondencia entre la alternativa de soluciéon propuesta y las

razones que la sustentan.
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El modo de actuacion profesional del educador se dirige a lograr el maximo
desarrollo posible de la personalidad de los educandos con necesidades
educativas especiales asociadas o no a discapacidades. Este modo de actuacién
se concreta en un sistema de habilidades profesionales pedagdgicas para la
direccion del proceso educativo.

Principales motivaciones profesionales a desarrollar con los Maestros de
Educacién Especial

1. Disposicion para el perfeccionamiento sistematico del proceso que dirige.

2. Orgullo y satisfaccién personal por la profesién pedagdgica.

3. Aspiracion a la superacion y al perfeccionamiento permanente de la labor que
realiza.

Objetivos generales de la asignatura

Contribuir al desarrollo de la identidad profesional pedagdgica, mediante el
proceso de reafirmacién profesional, a partir del desarrollo de actividades
practicas y la implementacién de acciones de simulacién de la futura profesion.

Guia tematica

contenido objetivos cantidad
de horas
Tema [I: Importancia | Explicar la Importancia social de la | 2

social sobre la profesion. | profesion pedagdgica
Demostrar modos de actuacion
adecuados en relacion con la

profesién

Tema II: Cualidades vy | Identificar las Cualidades y|2
caracteristicas del | caracteristicas del maestro

maestro Ejemplificar, mediante actividades
practicas y ejemplos de la vida social
las Cualidades y caracteristicas del

maestro
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Tema 1l: Valores | Reconocer los valores inherentes ala | 5

inherentes a la profesion | profesién, dentro del sistema de

yla valores de la revolucion cubana

ética profesional | Identificar los rasgos esenciales y

pedagogica principios de la ética profesional
pedagdgica

Incorporar modos de actuacion
adecuados en relacion con la
profesion, basados en la ética

profesional

Tema IV: Roles de la | Caracterizar las esferas de actuacién | 5
profesion del maestro.

Asumir roles de la profesion.

Simular situaciones en los que se
refleje la asuncion del modo de
actuacion profesional pedagdgico

d) Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

La asignatura tiene un caracter eminentemente préctico, con el fin de introducir
al estudiante matriculado en la formacion pedagogica en las esencias de la
profesidén, la misma se complementa con la asignatura Introduccién a la
especialidad y se orienta a la incorporacion del modo de actuacion profesional
pedagdgico y el desarrollo de las habilidades y valores de la profesibn como
expresion de la reafirmacion profesional.

Las actividades deben tener un caracter ameno, practico, donde reine el dialogo,
la reflexion, la empatia y cooperacion entre los estudiantes miembros del grupo.
La asignatura una vez planificada e incorporada en el curriculo institucional sera
cursada por la totalidad de los estudiantes, de obligatorio cumplimiento y
consignada en el horario docente.

Tema l
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El desarrollo del tema uno “Importancia social sobre la profesion®, se sugiere en
dos encuentros de 45 minutos cada uno. El primero de ellos se desarrollara en
forma de panel, donde se exponen la Importancia social de la profesiéon y la
mision social del maestro.

Se recomienda desarrollar un Encuentro con Clio, orientado a listar e identificar
maestros patriotas, destacados en Cuba y América. Entre ellos:

Simén Rodriguez, Simén Bolivar, Rafael Maria de Mendive, José Marti, entre
otros.

Para el segundo encuentro se recomienda coordinar con la Subdireccién de
trabajo educativo y la biblioteca escolar la visualizacion de las peliculas: Marti el
ojo del canario, Apdyate en mi e Inocencia. Posteriormente conformar tres
equipos, uno para cada pelicula.

Cada equipo debera prepararse para demostrar las acciones desplegadas por
los maestros que forman parte de los filmes visualizados. Ofrecer las
caracteristicas de estos, las acciones desarrolladas por ellos y el efecto de su
gestion.

Tema Il

Cualidades y caracteristicas del maestro, se sugiere en dos encuentros. El
primero de ellos de una actividad tedrico practica, donde se exponen las
cualidades y caracteristicas del maestro. Posteriormente se propone
ejemplificar, mediante actividades practicas y ejemplos de la vida social las
Cualidades y caracteristicas del maestro.

El segundo encuentro se sugiere desarrollar trabajo en duos para identificar en
determinadas personalidades histoéricas sus cualidades y caracteristicas. Frank
pais, maestro normalista, Fidel Educador social, Raul Ferrer maestro, patriota y
poeta.

Tema lll

Valores inherentes a la profesion y la ética profesional pedagogica.

El desarrollo del tema se sugiere en cinco encuentros. El primero de ellos, se

recomienda un intercambio con los metoddlogos de la provincia que atienen el
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nivel educativo Educacion Especial, proponiéndose para ello el desarrollo de las
actividades en las instituciones educativas siguientes: el hogar de nifios sin
amparo, la escuela especial de necesidades educativas intelectuales, la escuela
especial de sordos, la escuela especial de nifios ciegos y débiles visuales y el
ultimo encuentro en el Centro Especializado en Servicios Educacionales Alberto
Delgado Delgado. Las actividades llevaran una guia de observacion, basada en
los siguientes aspectos:

e Tipo de escuela

e Particularidades de las necesidades de los escolares

¢ Condiciones de vida de los estudiantes y materiales del centro

e Principales aspectos relacionados con la vida de los estudiantes en la

escuela régimen, claustro, edad de los estudiantes, entre otras.

Se recomienda ademas la elaboracion de titeres y medios para la ensefianza
en la escuela especial, festival del mejor medio y la incorporacion de los
estudiantes a la red de escuelas especiales de Cuba.
Tema IV Roles de la profesion
El tema cuatro, roles de la profesion, se propone para cinco encuentros. El
primero de ellos se sugiere que se invite al equipo de profesores de la carrera
Licenciatura en Educacion Especial de la universidad para que realicen una
caracterizacion de la educacion especial en Cuba.
Un segundo encuentro orientado a intercambiar con especialistas: (Julio Nicolas
Vicente Castellén, Mayte Suarez Pedroso, Evaristo Reinoso Porras, Elimey
Dominguez y Fidel metoddlogo provincial) acerca de los roles de la profesion y
las esferas de actuacion del maestro.
Los encuentros sucesivos se proponen dedicar horas a asumir roles de la
profesion; Simular situaciones en los que se refleje la asuncion del modo de
actuacion profesional pedagdégico: Imitar al maestro: representar al mejor
maestro
e) El sistema de evaluacion del aprendizaje

Exigencias para la evaluacion de los estudiantes en la asignatura
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La evaluacion debe privilegiar lo formativo por lo que representa en su
preparacion como futuro maestro.

La evaluacion de la asignatura tiene un caracter eminentemente cualitativo, con
el fin de evaluar la incorporacion del modo de actuacion profesional pedagogico
y el desarrollo de las habilidades y valores de la profesion como expresion de la
reafirmacion profesional.

Ademas se evalla de forma sistematica la participacion activa de los estudiantes
en las actividades, a partir de preguntas y respuestas que se realicen.

f) Texto basico y otras fuentes bibliogréaficas

Alvarez Dorta, L. y otros: Didactica de la pedagogia y la psicologia. Editorial
Pueblo y Educacion. La Habana. Cuba. 2015.

Béxter, E. y otros. La educacién en valores y la relacion con la evaluacién de la
calidad. Editorial Politica. La Habana, 2008.

Bermuadez Morris, R. y otros. Dinamica de grupo en educacion. Su facilitacion.
Editorial Pueblo y Educacion. La Habana, 2002.

Castellanos Pérez, Rosa Maria y Lopez Machin Ramoén. La diversidad humana.
Editorial Pueblo y Educacion. La Habana, Cuba, 2012.

Castro, P.L y otros. Familia y Escuela. El trabajo con la familia en el sistema
educativo. Editorial Pueblo y Educacién. La Habana, 2005.

Colectivo de autores. Pedagogia. La Habana: Editorial Pueblo y Educacién.,
1984.

Fernandez Alvarez, J. R. Conferencia “Desarrollo de la educacién en Cuba’.
Pedagogia '86. Ed: Empresa Impresoras Graficas del MINED. La Habana, Cuba.
1986.

Fernandez Alvarez, J. Ramoén. Enaltecer al maestro. Intervencion en la Sesion
Plenaria del VIl Pleno Nacional del comité Nacional de la UJC. Imprenta Alejo
Carpentier. La Habana, Cuba. 2008.

ICCP. Documentos del Il Perfeccionamiento del Sistema Nacional de
Educacion. La Habana, 2017 y 2018.
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MINED: Normativas e indicaciones metodolégicas y de organizacion para el
desarrollo del trabajo en las escuelas pedagogicas, Volumen Il. Editorial Pueblo
y Educacién La Habana. Cuba. 2016.

MINED: Normativas e indicaciones metodoldgicas y de organizacion para el
desarrollo del trabajo en las escuelas pedagdgicas, Volumen |. Editorial Pueblo
y Educaciéon La Habana. Cuba. 2014.

Mitjans, A.. La personalidad su educacién y desarrollo. Editorial Pueblo y
Educacion La Habana. Cuba. 1995.

Pisarenko, V.l. La ética pedagdgica. Editorial Pueblo y Educacién. La Habana,
1997.

Rico Montero, P.: La Zona de Desarrollo Proximo. Procedimientos y tareas de
aprendizaje. Editorial Pueblo y Educaciéon La Habana. Cuba. 2009.

Siverio, A.M. y Lépez, J. El diagnéstico, un instrumento de trabajo pedagdgico.
Editorial Pueblo y Educacion. La Habana, 1996.

Torres, M. Familia, unidad y diversidad. Editorial Pueblo y Educacion. La
Habana, 2003.

CONCLUSIONES

e La reafirmacion profesional pedagdgica constituye una de las etapas de
la orientacion profesional que no se puede descuidar, esta vinculada al
proceso de formacion profesional durante el periodo de formacion y se
extiende al egreso. Es a la vez, proceso y resultado de la manifestacion
concreta de las transformaciones que se producen durante la formacién
del futuro educador.

e El programa complementario de reafirmacion profesional para estudiantes
de primer afio de Formacion pedagogica especialidad Maestro de
Educacién Especial. Tiene un caracter eminentemente practico, con el fin
de introducir al estudiante matriculado en la formacion pedagdgica en las
esencias de la profesion, la misma se complementa con la asignatura

Introduccion a la especialidad y se orienta a la incorporaciéon del modo de
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actuacion profesional pedagdgico y el desarrollo de las habilidades y

valores de la profesion como expresion de la reafirmacion profesional.
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RESUMEN

El diagnéstico psicopedagoégico debe centrarse en identificar aquellas barreras que
impiden el aprendizaje y la participacion estudiantil, desde una mirada optimista de
los procesos psicologicos en formacion y sustentado en el modelo social de
educacion inclusiva. Por tal razon, se propone reflexionar acerca del diagndstico
psicopedagdgico de los estudiantes y su evolucion desde un enfoque psicométrico
hasta la identificacion de las barreras para el aprendizaje y la participacion
estudiantil desde la escuela inclusiva. Se aplicaron los métodos tedricos como: el
historico-16gico, el analitico-sintético, y el inductivo-deductivo. En funcion de los
analisis realizados se recomienda organizar procesos educativos que eliminen las
barreras que impiden la atencién a la diversidad de estudiantes en las escuelas
inclusivas.

PALABRAS CLAVE: diagnostico psicopedagogico, educacién inclusiva,
participacion estudiantil.
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ABSTRACT:

The psychopedagogical diagnosis should focus on identifying those barriers that
prevent learning and student participation, from an optimistic view of the
psychological processes in formation and supported by the social model of inclusive
education. For this reason, it is proposed to reflect on the psychopedagogical
diagnosis of students and their evolution from a psychometric approach to the
identification of barriers to learning and student participation from the inclusive
school. Theoretical methods were applied such as: the historical-logical, the
analytical-synthetic, and the inductive-deductive. Based on the analyzes carried
out, itis recommended to organize educational processes that eliminate the barriers
that prevent attention to the diversity of students in inclusive schools.

KEYWORDS: psychopedagogical diagnosis, inclusive education, student participation.

INTRODUCCION

El diagndstico psicopedagogico surge con el propdsito de identificar las limitaciones
del estudiante para ajustar las ayudas a sus necesidades. No obstante, esta practica
ha sufrido un giro trascendental al pasar del analisis de los individuos, al analisis de
los contextos y las barreras que se les imponen para el aprendizaje y la participacion
estudiantil. De esta manera, surge una nueva respuesta para el trabajo con la
diversidad ante los retos de la escuela del siglo XXI.

Los modelos educativos del siglo XX, se caracterizaron por evaluar con precision la
estructura y el funcionamiento del desarrollo cognitivo del estudiante. Estas
evaluaciones estuvieron enfocadas en las dificultades del aprendizaje, las cuales
trajeron consigo un uso indiscriminado de las etiquetas (Fernandez Silva y Ortega
Alfonso, 2016).

El etiquetaje provoca expectativas negativas en la poblacion estudiantil y
condicionan su autoestima, lo que impide el reconocimiento positivo y la confianza
en sus propias posibilidades de aprendizaje; elementos necesarios para que las

personas avancen y se desarrollen.
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Muchas han sido las investigaciones que se han dedicado a estudiar el diagndstico
y la caracterizacion psicopedagdgica del estudiante. Durante afios, la atencion sobre
estos temas estuvo dirigida hacia los extremos de los comportamientos
intelectuales; las dificultades para el aprendizaje y las aptitudes excepcionales por
superdotacién. Entre estas investigaciones es posible mencionar las de: Binet (1857-
1910),creador del primer test de inteligencia moderno; Terman (1877-1956), que
introduce el término coeficiente intelectual (Cl); Thurstone (1887-1955), creador de
la técnica denominada andlisis factorial multiple para el estudio de las cualidades
complejas de la personalidad yRenzulli (1936), con sus trabajos sobre
superdotacion; por solo mencionar algunos de estos trabajos.

Por otro lado, en las practicas educativas a partir de la homogeneizacion de los
grupos se elaboraban las planeaciones docentes y aquellas personas que
presentaban dificultades de aprendizaje o discapacidades eran etiquetados como
“‘estudiantes integrados o incluidos”; para estas personas se realizaban
planificaciones con acciones remediales y adaptaciones curriculares.

Si se realiza un andlisis acerca de los sistemas clasificatorios que han acompafiado
a los procesos de diagndstico psicoldgico y pedagogico, se puede afirmar que estos
han evolucionado a través de la historia como resultado de los avances cientificos
de la medicina, la psicologia, la sociologia y la pedagogia.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) comienza a considerar la discapacidad
desde la Clasificacion Internacional de las Deficiencias, Discapacidades y
Minusvalias (CIDDM) como una combinacion de posturas médicas y psicosociales
(OMS, 1980); lo cual constituye un salto en la comprension de estos fendmenos. Sin
embargo, es con la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la
Discapacidad y de la Salud (OMS, 2001) donde se comienza a reconocer el rol de
lo social y de los contextos de actuacion en la configuracién de una discapacidad
asociada a lo biolégico.

Estas transformaciones conducen a un cambio en las evaluaciones
psicopedagdgicas, en las que se incluyen a todos los componentes que intervienen

en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto a los componentes personales
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(docente-estudiante) como a los personalizados (ambientes, contextos, curriculo y
los componentes didacticos: objetivos, contenidos, métodos, recursos y evaluacion).
No obstante, se hace necesario superar la etapa de la mirada absolutamente dirigida
al estudiante, para provocar todo un sistema de ayudas y de recomendaciones
encaminadas a la mejora de la accién educativa, la planificacion, la implementacién
y la evaluacion de las ayudas. Entonces, se puede hablar de una evolucién que va
desde un diagnéstico centrado en el estudiante, hacia uno dirigido al contexto.

Esta mirada deja atras a una escuela que enfatiza en la identificacion de lo que no
hay, de las carencias, de la atencion individual y segregadora, para dirigirla hacia
una escuela para todos. Esta concepcion prepara a las personas de la comunidad
educativa para valorar las diferencias, respetar a los otros, apoyar la participacion y
la convivencia. Aqui lo mas importante no es la dificultad; sino las barreras que
impiden la participacion, la convivencia y el aprendizaje del estudiante en el aula.
La presente ponencia tiene como objetivo reflexionar acerca del diagndstico
psicopedagdgico de los estudiantes y su evolucion desde un enfoque psicométrico
hasta la identificacion de las barreras para el aprendizaje y la participacion estudiantil

desde la escuela inclusiva.

DESARROLLO

La psicologia como ciencia se consolida a finales del siglo XIX e inicios del XX. En
esta época comienza el auge de los sistemas educativos publicos y la realizacion de
diagndsticos psicopedagdgicos con fuerte ascendencia psicométrica.

El interés por la medicion tiene sus comienzos en 1844 con los trabajos de Galton
cuando crea el laboratorio antropométrico en Londres y tiene un continuo con los
trabajos de Binet, en 1905, referidos a los test de inteligencia. Mas adelante en 1967,
Guilford crea el modelo tridimensional de la estructura de la inteligencia; mientras
gue Exner en 1968, propone la metodologia interpretativa de la prueba de
Rorschach; Cattell en 1971, desarrolla los trabajos sobre inteligencia fluida e
inteligencia cristalizada y Eysenck en 1975, el cuestionario de personalidad EPQ-

R. A partir de estos estudios se han disefiado multiples test para medir la inteligencia,
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las aptitudes, el rendimiento académico, el lenguaje, la caligrafia, la ortografia, la
aritmética y la personalidad, en general.

Sin dudas, el gran hito se encuentra en la escala de inteligencia Binet-Simon en sus
diferentes versiones realizadas en 1905, 1908 y 1911; las cuales fueron aplicadas
para detectar a las personas escolares que necesitaban una ayuda especial y una
ensefanza al nivel de sus habilidades. Esta propuesta posibilitd la creacion de las
escuelas de educacion especial.

Los test de Binet tenian como finalidad la identificacion de las carencias y las
limitaciones con las que la nifiez llegaba a la escuela, por lo que se convirtieron en
los primeros trabajos para estudiar las diferencias entre el estudiantado. Fue
Goddard, en 1908, quien introdujo en las clinicas de orientacion psicologica de
Estados Unidos los test de Binet, escala que fue modificada en 1916 (test de
Stanford-Binet). También aparece el concepto de Cl, asociado a la edad mental y la
edad cronologica.

Con el desarrollo de la psicologia cognitiva proliferan los estudios sobre la
inteligencia. En 1920, Thorndike plantea su teoria sobre los tres tipos de inteligencia:
la abstracta, la mecanica y la social. Mientras que en Estados Unidos estos estudios
fueron realizados por Goddard en 1909, Terman en 1916 y Yerkes en 1918. Sin
embargo, estos autores hiperbolizan el origen hereditario de la inteligencia e insisten
en la segregacién de las personas con puntajes pobres como resultado de los test
gue miden la actividad cognitiva.

Se produce, entonces, un debate entre los que creian en la estructura unitaria o
multiple de la inteligencia; en la inteligencia general o factor G que tenian como
partidarios a Termany Spearman, y los que consideraban que la inteligencia general
era la expresion de vinculos estructurales independientes, defendido por Thurstone
y Guilford.

En 1939, surge la escala Wechsler-Bellevue como una opcion a la escala de
Stanford Binetpara valorar el desarrollo intelectual en la adolescencia y en la edad
adulta. Sobre la base de estos estudios, Wechsler crea en 1949 la escala de

inteligencia Wechsler para nifios y nifas.
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Sucesivamente, se realizan otras adaptaciones: la Wais para personas adultas y la
Wisc para infantes, que fueron muy utilizadas en el campo de la psicologia
educativa.

El debate en torno a la inteligencia, en la segunda mitad del siglo XX, se centrd en
clasificar y describir los tipos de inteligencia. Sternberg en 1986, clasifica las
aptitudes intelectuales en tedricas, practicas y creativas. Por su parte, Guilford en
1988, crea un sistema taxondmico en elque propone 180 aptitudes diferentes.
Mientras que Gardner, en 1991, identifica y describe siete tipos de inteligencias
multiples: inteligencia légica, linguistica, musical, espacial, cinestésica, interpersonal
e intrapersonal y, en 1993, incorpora la inteligencia naturalista o medioambiental, la
inteligencia existencial y la pedagdgica.

Estas nuevas concepciones acerca de las inteligencias multiples rompen con los
conceptos de inteligencia de una escuela tradicional, asociados a los éxitos en solo
dos areas de aprendizaje: la inteligencia l6gico-matematica y la linguistica. En
opinién de Slavin (citado por Cardona Moltd, 2006),“los profesores deben evitar
pensar en los alumnos como inteligentes o no inteligentes, desde el momento en
que hay muchas formas de ser inteligente” (p. 23). Por tal razén, los analisis acerca
de una o varias inteligencias, deben realizarse desde una mirada optimista del
desarrollo, para propiciar la incorporacion de procesos innovadores y de
organizacion de ayudas para una inclusion educativa.

En occidente, estas posturas tan reducidas acerca de la inteligencia conllevaron a
las tendencias clasificatorias de los y las estudiantes en lossistemas educativos, sin
tomar en cuenta sus potencialidades y posibilidades de desarrollo. Es entonces, con
Vygotsky y sus afios de produccion cientifica (1924-1934), que se pone en crisis a
la psicotécnica y su propuesta descriptiva, centrada en lo que el nifio o la nifia no
posee 0 posee, pero no esta adecuadamente formado.

Vygotsky plantea la categoria de zona de desarrollo préximo (ZDP) y explica la
interaccion dinamica que esta concibe en la zona de desarrollo actual, la zona de
desarrollo potencial, la identificacion de esas potencialidades y las ayudas

necesarias y oportunas que se deben ofrecer por el otro para que el nifio o la nifia
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avance hacia el nivel deseado, desde una perspectiva optimista del desarrollo del
ser humano.
Otro avance en los estudios diagndsticos fue el modelo de Potencial de aprendizaje,
propuesto por Budoff (1975) y Feuerstein (1979), que se sustenta en las teorias de
aprendizaje mediado como alternativa a los modelos conductual-psicométrico.
Budoff (1975) y Feuerstein(1979), reconocen en la obra de Vygotsky a la inteligencia
como construccion social, a partir de lo que el psicologo ruso defini6 como Ley
genética fundamental del desarrollo, la que reconoce que los procesos psicolégicos
superiores tienen su origen en procesos sociales, que se transforman en procesos
psiquicos internos, concibiéndose la naturaleza del desarrollo intelectual de manera
dindmica y como expresion de la interaccion de factores bioldgicos, sociales y
culturales.
En esta linea, Lopez Melero (2004) plantea que:
La primera ruptura vendria determinada por el cambio en el concepto clasico
de inteligencia... la segunda ruptura esta intimamente relacionada con la
anterior. Se trata de romper el concepto clasico de diagnéstico porque este no
ofrece ninguna posibilidad de cambio a la persona. (p. 139)
Como se puede apreciar, los modelos y conceptos de inteligencia evolucionaron de
la inteligencia como una condicién bioldgica, estatica, psicométrica a la inteligencia
como resultado dinamico, interaccionista, desarrolladora y creciente; como fruto de
las interacciones sociales a lo largo de la vida. En este sentido, se aprecia el salto
hacia una concepcion de inteligencia de base dinamica, pensada como una
capacidad que se configura y que es resultado de la interaccibn de procesos
afectivos y cognitivos, en una complejidad creciente a lo largo de la vida. Por tanto,
la idea del CI como expresion de ser una persona inteligente, de tener éxito en la
vida escolar, en su futura vida laboral y social es rechazada.
Las investigaciones sobre el desarrollo cognitivo, el cerebro y las funciones
psicoldgicas superiores crearon las bases de nuevos estudios sobre la inteligencia

y el florecimiento de las neurociencias, que han cambiado los conceptos sobre la
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estimulacion del desarrollo de la personalidad del educando, a partir de nuevas
pautas de actuacion para la clase, como son las de la escuela inclusiva.
A finales del siglo XX e inicios del XXI surge el concepto de barreras para el
aprendizaje y la participacion estudiantil (Booth et al., 2000) que reestructura toda
una tradicibn de mas de cien afios relacionada con la respuesta asistencialista y
deficitaria a las necesidades educativas especiales; para concebirse como
respuesta a la diversidad desde un enfoque desarrollador que parte de bases
sociales.
Lépez Melero (2001), al resumir las caracteristicas del enfoque deficitario, hace
alusiéon al uso de la psicometria para la valoracion del déficit, a la emisiéon de un
diagndstico y con ello una etiqueta que pone al estudiante en situacion de exclusiéon
y lo lleva a un sistema paralelo de educacion, en el que el entorno no es tomado en
cuenta. Este autor, con respecto al modelo del déficit, declara que: “[es] un modelo
centrado preferentemente en el sujeto... pero nunca se busca una posible respuesta
en el contexto” (Lépez Melero, 1997, p. 187).
Los postulados vigotskianos del desarrollo sostienen las concepciones diagndsticas
integrales y multifactoriales de la zona de desarrollo proximo, en las que se utiliza el
método genético experimental. Al respecto, Vygotski (1982) planted: “(...) el
psicologo, al valorar el estado del desarrollo, debe tener obligatoriamente en cuenta
no solo las funciones maduras, sino también las que estan en trance de maduracion.
No solo el nivel actual, sino también la zona de desarrollo proximo” (p.118). Es por
tal motivo, que se debe tomar en cuenta al estudiante y sus procesos psicoldgicos
en formacién; sin olvidar como los contextos (escolar, familiar y social) influyen en
las configuraciones de su personalidad.
Por su parte, Giné (2014) considera que:
La practica de la evaluacion psicopedagodgica debe ser coherente, tanto desde
el punto de vista conceptual como metodoldgico, con el origen social del
desarrollo y, por tanto, del aprendizaje y con una vision de las diferencias
individuales como indicadores de la naturaleza y tipo de apoyos que deben

procurarse al alumnado. (p. 309)
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Sin embargo, existe un retraso en el cambio de mirada hacia el diagnéstico
psicopedagogico, debido al fuerte arraigo que ha existido de practicas tradicionales
y de la psicometria.
En consonancia con lo anterior, Arias Beaton (2005) plantea que:
El enfoque histérico-cultural se fundamenta, en que el desarrollo psicologico
es un proceso muy complejo, que tiene su origen o fuente en las condiciones
y la organizacién del contexto social y cultural que influyen sobre el sujeto, a
todo lo largo de su historia personal, pero que se produce, definitivamente,
como resultado. (p.113)
A partir de lo expresado, se puede afirmar que, en la teoria de Vygotsky, ocupa un
rol trascendental la interaccion entre lo biolégico y lo social en el desarrollo de la
personalidad y la comprension de la interaccion dinamica entre estas dos premisas.
Este fundamento constituye un aporte a la psicologia y a la psicotécnica; con la
propuesta de un cambio de mirada, antes centrada en la persona, en lo biologico,
para pasar al debate de los factores del desarrollo, al interaccionismo dialéctico entre
lo biolégico y lo social y a los contextos que condicionan el desarrollo.
La psicologia historico-cultural y sus fundamentos interaccionista-dialéctico del
desarrollo, respalda que en la evaluacion psicopedagdgica del estudiante se han de
tomar en cuenta las experiencias a lo largo de su vida escolar, sus éxitos y fracasos,
sus areas de fortalezas y su participacion en los diferentes contextos en los que se
ve inmerso. Por tanto, se debe estudiar:
- La institucion escolar: sus politicas y su cultura organizativa en cuanto a su horario
escolar y la higiene, las tareas que se conciben a lo largo del dia, el balance de carga
docente en correspondencia con la curva de rendimiento escolar, las metodologias,
las didacticas y las relaciones interpersonales, en el amplio sentido de la palabra,
gue engloba a directivos, profesores, estudiantes, grupos, familia y comunidad.
- El contexto aulico: centrado en el aprendizaje del estudiante; en el cual el docente
debe partir del alumno y del grupo que ellos conforman, con sus potencialidades y
carencias, para ir al curriculo escolar y pensar en como se ha de relacionar con los

contenidos, el profesor y sus comparieros.
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- La evaluacion de los aprendizajes: la comparacién ha de ser entre el antes y el
después, dejando a un lado las evaluaciones estandarizadas que compara al
estudiante entre si para homogeneizar los grupos y clasificarlos como aventajados,
promedios y lentos en el aprendizaje.
- Elrol del docente respecto a la organizacion aulica y al aprendizaje: debe tomarse
en cuenta las actividades de sensibilizacion y motivacion en las sesiones de trabajo;
los métodos para abordar los contenidos de la ensefianza en correspondencia con
las caracteristicas del grupo clase; las metodologias que utiliza; las actividades de
comprobacion de los contenidos aprendidos, las estrategias de apoyo para el
estudiantado que tiene dificultades; la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje;
las formas de participacion que se propician desde la organizacion de las clases; las
actividades de evaluacion que utiliza y como retroalimenta a sus estudiantes acerca
de los resultados alcanzados y la relacién afectiva que establece con ellos.
- El trabajo colaborativo y en redes del docente inclusivo: deberd poseer
competencias suficientemente potentes para comunicarse profesionalmente con
otros profesionales que ofrecen apoyos inclusivos internos o externos, con familiares
y con la comunidad.
- El contexto familiar (como la primera escuela a la que asisten los nifios y las nifias):
las condiciones que se crean para la interaccion sociofamiliar, a partir de un
intercambio afectivo; conocer cuales son las actividades y las experiencias que se
derivan de la interaccion con este contexto.
- El contexto comunitario (como el espacio de socializacion interfamiliar en el que
se desarrolla la persona): es una fuente de intercambio e interaccion en el proceso
de construcciéon del conocimiento que puede ser usado en el proceso de inclusién
educativa, hace énfasis en las potencialidades que el entorno brinda para el
aprendizaje y la participacion estudiantil.
Herrera (2016, citando a Torres, 2001, Durston, 1995, Herrera, 2005) expresan que:
Los estudios sobre las relaciones entre la comunidad y la escuela resaltan la

importancia de aumentar las oportunidades de aprendizaje fuera de la escuela,
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e indican la necesidad de vincular los sistemas formales y no formales de
educacion para mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes. (p.18)
El paradigma emergente de la educacién inclusiva contempla en su objeto a todas
las personas que pueden estar en riesgo de marginacion, exclusion o fracaso
escolar y no solo a aquellos diagnosticados con necesidades educativas especiales
(NEE).
En el nucleo duro de la educacion inclusiva se encuentra el término barreras para el
aprendizaje y la participacion. Booth et al. (2000) al referirse a este término plantean
que:
La inclusion se concibe como un conjunto de procesos orientados a eliminar o
minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo el
alumnado. Las barreras, al igual que los recursos para reducirlas, se pueden
encontrar en todos los elementos y estructuras del sistema: dentro de las
escuelas, en la comunidad, y en las politicas locales y nacionales. (p. 9)
Esta posicion abandona la mirada clasificatoria con énfasis en lo que no hay, en los
defectos, para centrarse en los contextos que permiten el desarrollo de la persona;
lo cual deja a un lado la intervencion educativa para enfocarse en el logro de una
escuela, una familia y una comunidad desarrolladora.
Si en el modelo clinico lo que se busca son las dificultades, lo que no hay, las
deficiencias o problematicas; ahora la educacién se posiciona desde lo social y
centra el andlisis en las barreras que impiden el desarrollo, las que aparecen en la
interaccion entre el estudiante y sus contextos; los otros, las politicas y las culturas
de los grupos humanos.
Este concepto nodal, en las concepciones de Booth et al. (2000), se alinean con los
postulados histérico-culturales de Vygotsky y representan el necesario salto de una
pedagogia especial, dedicada al déficit, para llevarnos a una pedagogia optimista
que se ocupa de los contextos y las ayudas para atender la diversidad y, con ello, a
los revolucionarios conceptos de la escuela inclusiva. Estos autores utilizan el
concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion para definir las

dificultades que experimenta el alumnado, en vez del término necesidades
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educativas especiales, lo cual implica un nuevo modelo social ante las dificultades
de aprendizaje y la discapacidad.

El concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion estudiantil cambia
todas las nociones de partida que existian hasta el momento, al plantear nuevas
estrategias didacticas para la atencion a la diversidad. Esto implica dejar de mirar
desde la persona y sus defectos, para dirigir la mirada hacia los obstaculos que los
contextos imponen y que impiden el avance, la confianza en si mismo y el éxito en
los aprendizajes de aquellos estudiantes que estan en desventaja o que son mas
vulnerables a los procesos de exclusion.

Esta perspectiva enfatiza en lo contextual y lo social de la atencion a la diversidad y
valoriza las interacciones entre los estudiantes y sus contextos como principal fuente
de desarrollo. Plantea que son las condiciones sociales y econémicas las que
influyen en su desarrollo, en sus semejantes, en las politicas, en la cultura de los
grupos humanos y en las instituciones educativas.

Booth et al. (2000) rompen con el modelo clinico-asistencialista, el cual considera
gue las dificultades se encuentran en las personas y ponen al debate un modelo
social que se enfoca en la comprension de los procesos de aprendizaje asociados,
especificamente, a lo que sucede en las escuelas; a partir de la interaccion que se
establece entre el estudiante y sus contextos.

Ademés, aportan el término barreras para el aprendizaje y la participacion
estudiantil, los cuales consideran que “las barreras al aprendizaje y la participacién
surgen de la interaccion entre los estudiantes y sus contextos; las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas
que afectan a sus vidas” (Booth et al., 2000, p. 8).

Los modelos sociales reconocen que las discapacidades son construcciones
sociales que emergen de criterios normalizadores, asociados a culturas, politicas y
practicas discriminatorias y se enfocan en las diferencias, las deficiencias y las
minusvalias.

Con respecto a las barreras para el aprendizaje y la participacion estudiantil, DOF

(2016, como se cito en Covarrubias Pizarro, 2019), asume que:
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Barreras para el aprendizaje y la participacién. Son todos aquellos factores
del contexto que dificultan o limitan el pleno acceso a la educaciéon y a las
oportunidades de aprendizaje de nifias, nifios y jovenes. Aparecen en relacion
con su interaccion en los diferentes contextos: familiar, escolar, social,
politico, econdmico, institucional y cultural. (p.139)
Por su parte, Lépez Melero (2011) plantea que las barreras “son los obstaculos que
dificultan o limitan el aprendizaje, la participacién y la convivencia en condiciones de
equidad” (p. 42) y que estas pueden estar en diferentes ambitos. Ademas, identifica
tres tipos de barreras: las politicas, las culturales y las didacticas.
Las barreras politicas: se expresan en leyes y normativas contradictorias respecto a
la educacion de las personas y culturas diferentes y como estas se concretan en la
practica.
Las barreras culturales: se expresan desde lo conceptual y lo actitudinal, en la
actitud de clasificar o etiquetar en normales y especiales al alumnado, lo que
conduce al establecimiento de normas discriminatorias.
En cuanto a esta barrera, Herrera Rodriguez (2018) considera que los procesos de
clasificacion de las personas estudiantes, como resultado de la aplicacion de los test
de inteligencia; conllevan a que las personas docentes disefian e implementan
adaptaciones curriculares para resolver los supuestos déficit y atender las
diferencias individuales, lo cual genera segregacion y exclusion en el marco del aula
de clases.
Las barreras didacticas: se manifiestan en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Al referirse a las barreras didacticas, Loépez Melero (2011) considera las siguientes:
» La competitividad en las aulas.
» “El curriculum estructurado en disciplinas y basado en el libro de texto, [y] no... en
un aprendizaje para resolver situaciones problematicas” (Lopez Melero, 2011, p. 45).
* La organizacion espacio-temporal de una escuela que desarrolle una cultura
inclusiva, que construya el conocimiento desde una educacion participativa, realice

trabajo cooperativo y por proyectos y forme valores inclusivos.
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* La “re-profesionalizacion del profesorado para la comprension de la diversidad”
(L6pez Melero, 2011, p. 47).

» “La escuela publica y el aprender participando entre familias y profesorado” (Lopez
Melero, 2011, p. 47).

Los estudios de los contextos de actuacion para identificar aquellas barreras que
impiden o estimulan el desarrollo de la personalidad de la persona estudiante, es
una condicion esencial en los procesos de atencion a la diversidad. Para ello, debe
tomarse en cuenta que el desarrollo de la personalidad esta estrechamente
vinculado con la apropiacion de experiencias histérico sociales que transcurren
mediante la actividad y la comunicacion. Esto permite reafirmar el papel de lo social
en el desarrollo de la personalidad, en correspondencia con los principios de la
psicologia dialéctica.

En cuanto a la interaccion de los contextos, la escuela no debe enmarcarse
solamente en su contexto propiamente dicho, sino que debe irradiar y llegar a
integrar contextos tan importantes como la familia y la comunidad.

El rol transformador de la escuela solo es posible de alcanzar de una forma eficiente
y plena, cuando logra implicar en su accionar a la familia y la comunidad, lo cual
constituye un reto de las instituciones educativas de estos tiempos, cuya labor debe
sustentarse en un amplio sistema comunicativo y en una sélida base cientifica de
los factores que inciden en este trabajo educativo.

Para llevar la vinculacion de la escuela, la familia y la comunidad, resulta
fundamental explorar las condiciones del contexto, ya que a través de este proceso
se estara en condiciones de conocer las peculiaridades de cada uno e interactuar,
luego de identificar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion
estudiantil, se determinan las potencialidades que los estimulan.

El rol de las personas actoras implicadas en cada uno de los contextos es
trascendental. El docente puede ayudar a diluir las barreras si poseen dominio de
los contenidos que imparten; si son capaces de hacer de las horas de clases,
tiempos agradables y entretenidos; si crean ambientes de aprendizaje motivantes;

si se reinventan como docentes y piensan en nuevas acciones, de acuerdo a las

405



necesidades de cada estudiante y del grupo. Ademas, deben poseer capacidades
para relacionarse con sus estudiantes, mostrar interés y preocupacion por sus
problemas y crear altos niveles de expectativas respecto al desarrollo del estudiante.
Para ser consecuente con los postulados de la educacion inclusiva, el docente debe
poseer competencias para la colaboracion y el trabajo en redes, tener metas
compartidas con su colectivo pedagdgico y desarrollar una actitud de colaboracion.
Asi mismo, la escuela debe crear espacios de acogida para las familias, donde se
eduquen y se comprometan con los valores de la diversidad y la inclusion.

A su vez, la familia diluye las barreras si se convierte en un espacio de acogida para
la diferencia y la diversidad de sus miembros; si crea un clima emocional estable, de
aceptacion y comprension, con niveles de comunicacién empéaticas y un estilo de
autoridad democrético; si crean expectativas adecuadas en sus hijos e hijas, a través
de una comunicacion sistemética con la escuela. Es por esta razon, que la familia
debe implicarse de manera efectiva en el disefio y ejecucidn del proyecto educativo
de la escuela.

Por su parte, la comunidad como espacio que acoge a las familias y a la escuela
debe complementar las influencias que de ellas emanan; reconocer a la escuela
como una institucion promotora del saber y de la cultura en su entorno; tener altas
expectativas de logros con respecto a la institucion escolar y reconocer el prestigio

de la misma dentro del conjunto de instituciones sociales.

CONCLUSIONES

La realizacion del diagnéstico psicopedagdgico se centra en la psicometria que
permite clasificar al estudiante, siguiendo un modelo centrado en el defecto, en lo
gue no hay, en lo carente, donde se promueve la homogenizacion de los grupos por
su coeficiente intelectual y con ellos las practicas pedagogicas segregadoras para
pequefos grupos.

Aunque el diagnostico psicopedagdgico continla estando presente en las practicas

educativas, se aprecia una espiral de transformaciones que van desde la atencion
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clinico-asistencialista centrada en el defecto hasta el analisis de las barreras que se
les imponen a los y las estudiantes para aprender y participar.

Las reflexiones desarrolladas sobre el transito experimentado desde los procesos
de diagndstico con enfoque psicométrico y clasificatorio a los procesos mas
comprensivos de identificacion de las barreras para el aprendizaje y la participacion
estudiantil en las escuelas inclusivas permiten garantizar una educacidon mas
equitativa y de calidad para todas las personas sin importar su condicion, su origen,

Su estatus social y econémico.
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RESUMEN
La promocién de salud, se ubica entre las dimensiones fundamentales para la

atencion primaria de salud; el sustento de su desarrollo se materializa en la
eficiencia con que reduce la carga de morbilidad y mitiga el impacto social y
econdémico de las enfermedades. Esta se describe como un proceso, cuyo objeto
consiste en fortalecer las habilidades y capacidades de las personas para
emprender una accién, y la capacidad de los grupos de familias y las
comunidades, en general, para actuar colectivamente con el fin de ejercer control
sobre los determinantes de la salud. La salud esta muy relacionada con la boca,
vista desde lo estético y prevencion de otras afecciones funcionales relacionadas
con la respiracion, la masticacion, las articulaciones e incluso la autoestima.
Estos elementos conducen al andlisis de la problematica, que se evidencia en
los inadecuados estilos de vida, vivenciados en los habitos y costumbres. En
funcién de su solucion se procede a la aplicacion de los métodos tedricos:
Analitico-sintético, historico-légico e inductivo-deductivo en funcién de la
sustentacion tedrica del tema 'y los métodos empiricos: observacion, encuesta y
entrevista; para la exploracion del estado en que se encontraban los grupos de
familias y en lo sucesivo para comprobar las trasformaciones en los estilos de
vida. Unos y otros se combinan en un texto, con el objetivo de incentivar a los
estudiantes de la carrera de Estomatologia, en torno a la promocion de la salud
bucal.

PALABRAS CLAVE: determinantes de la salud; estilos de vida; habitos y
costumbres; promocion de salud; salud bucal
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ABSTRACT
Health promotion is among the fundamental dimensions for primary health care;

the sustenance of its development materializes in the efficiency with which it
reduces the burden of morbidity and mitigates the social and economic impact of
diseases. This is described as a process, the purpose of which is to strengthen
the abilities and capacities of people to take action, and the capacity of groups of
families and communities, in general, to act collectively in order to exercise
control over rights. health determinants. Health is closely related to the mouth,
seen from the aesthetic and prevention of other functional conditions related to
breathing, chewing, joints and even self-esteem. These elements lead to the
analysis of the problem, which is evidenced in inadequate lifestyles, experienced
in habits and customs. Depending on its solution, the theoretical methods are
applied: Analytical-synthetic, historical-logical and inductive-deductive based on
the theoretical support of the subject and the empirical methods: observation,
survey and interview; for the exploration of the state in which the groups of
families were and in the future to verify the transformations in the lifestyles. Both
are combined in a text, with the aim of encouraging students of the Stomatology
career, around the promotion of oral health.

KEYWORDS: determinants of health; lifestyles; habits and customs; health
promotion; oral health

INTRODUCCION
En la antigiiedad las diversas culturas desarrollaron acciones dirigidas a la salud

publica, aunque no fue hasta mediados del siglo XIX cuando surgieron, con
fuerza, los conceptos de medicina social y la toma de conciencia sobre las
relaciones entre el estado de salud de una poblacion y sus condiciones de vida.
La particularidad de la situacién de salud, en América Latina, esta estrechamente
ligada a su historia, cultura y procesos de desarrollo; méas alla de la diversidad
de sus paises, existen bases compartidas y desafios comunes. América Latina

se abre al siglo XXI con el enfrentamiento satisfactorio a un conjunto de
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caracteristicas epidemiolégicas, donde los estilos de vida y los comportamientos
sociales son trascendentales.

El desarrollo cientifico y tecnoldgico alcanzado soluciona numerosos problemas
relacionados con el bienestar pero no consigue hacer frente a las llamadas
‘enfermedades del progreso”. Los cambios epidemioldgicos o transicidon
epidemioldgica han reemplazado, a las enfermedades infecciosas clasicas
(colera, paludismo, diarreas infantiles, etc.) por otras patologias como son las
enfermedades cronicas (cardiovasculares, cancer, etc.) y las llamadas
“‘enfermedades del progreso” SIDA, alcoholemia, drogodependencia, estrés.
Los problemas sanitarios de la poblacion trascienden los tradicionales campos
de la medicina y requieren, para su prevenciéon, un tratamiento educativo.
Estudios realizados por el Center for Disease Control de Atlanta manifiestan que
cuando se supera el primer afio de vida (periodo en el que los factores bioldgicos
son muy importantes) la proporcion de la mortalidad determinada por los estilos
de vida se acerca a un 50%, lo que evidencia un considerable aumento.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), mediante sus recomendaciones,
insiste en la importancia de la participacion social en la toma de decisiones y el
desarrollo de politicas integradas, por el estado, para abordar los problemas de
los grupos con mayor desventaja.

En Cuba, la promocion de salud, ha sido la piedra angular de la atencién primaria
de salud; el fundamento de su desarrollo se materializa en la eficiencia con que
reduce la carga de morbilidad y mitiga el impacto social y econdmico de las
enfermedades, dandose un amplio consenso en cuanto a la relacién existente
entre promocion de salud, desarrollo humano y econémico.

La promocién de salud se describe como un proceso, cuyo objeto consiste en
fortalecer las habilidades y capacidades de las personas para emprender una
accién, y la capacidad de los grupos o las comunidades para actuar
colectivamente con el fin de ejercer control sobre los determinantes de la salud.
La salud esta muy relacionada con la boca; Filippi (2017) hace referencia a esta

desde los puntos de vista estético y de la salud; asi como a la adecuada posicion
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de los dientes y la correcta relacion entre los maxilares superior e inferior en la
prevencion de otras afecciones funcionales relacionadas con la respiracion, la
masticacion, las articulaciones e incluso la autoestima.

En tanto Fontesta (2017) informa en torno al campo de la odontologia y en
particular de su rapida evolucién y argumenta sobre las nuevas tecnologias, sus
mejoras y perfeccionamiento de la eficacia en los tratamientos.

En sintesis se presentan los juicios y consideraciones que condujeron a la
fundamentacién de una tesis, en opcién al titulo académico de licenciado, que
se reduce a un articulo con el objetivo de incentivar a los estudiantes de la carrera

de Estomatologia, en torno a la promocién de la salud bucal.

DESARROLLO

En las Ultimas décadas, la necesidad de la formacién en promocién y educacién
para la salud es divulgada por distintas instituciones y en diversos documentos,
tanto en el &mbito nacional como internacional. La Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) formulé en 1977, en su estrategia “Salud para todos en el afio
20007, trazar un obijetivo dirigido al desarrollo de recursos humanos en salud.

El cumplimiento del anterior objetivo conduce a la investigacion, que se realiza
desde la practica de la especialidad de protesis dental en opcion al titulo
académico de licenciado, se origina en las consultas de ortodoncia en las que se
evidencia, en la poblacion, desconocimiento de las causas que producen la
enfermedad bucal. Ante esta dificultad se procede a la reflexion, en cuanto a
cémo llegar a la poblacién con temas de salud bucal.

En un primer momento se incursiona en la busqueda de la literatura
especializada, se analizan los textos de los autores recogidos en el marco tedrico
y se determina como conclusion que la promocion de salud es necesaria y
pertinente en las areas de salud, en funcion de satisfacer las carencias de la
poblacion en cuanto a la prevencién de enfermedades y la conservacion de una

adecuada salud bucal, fisica y mental.
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El trabajo con la literatura especializada, se logra mediante la aplicacion de
métodos tedricos, entre ellos el analitico-sintético, historico-loégico e inductivo-
deductivo. Estos permitieron el hallazgo de los aportes de investigadores de los
ambitos nacional e internacional, la seleccion de las ideas relacionadas con lo
general en cuanto al tema de la promocién de salud y lo particular en lo referido
a la salud bucal.

El estudio continta con la aplicacién de métodos del nivel empirico, para ello se
necesitd de la encuesta, con el objetivo de conocer los habitos y costumbres de
la poblacién de la comunidad. Luego se aplica la entrevista, a una muestra de
esta poblacion, con el objetivo de constatar el nivel de comprensién en cuanto a
las enfermedades, su prevencion y atencion a ellas, una vez adquiridas. Por
ultimo se aplica la observacién en consulta, con el objetivo de comprobar la
relacion estomatologo-paciente; la orientacién que brinda el primero y como lo
recibe el segundo.

La determinacion del problema, conduce a la modelacion de acciones que
pueden ser utilizadas por el estomatdlogo para la promocion de salud, en el area
de atencion. Durante y después de la implementacion de las acciones se aplican
las guias de instrumentos, correspondientes a los métodos de encuesta,
entrevista y observacién con el objetivo de constatar las trasformaciones, en la
poblacion de la comunidad, en cuanto a los habitos y costumbres, comprensién
de las enfermedades, las medidas de prevencion y la relacion estomatologo-
paciente.

En las ciencias relacionadas con la salud se investiga, a partir de los objetivos
de la OMS, al respecto Ochoa Soto, R. (2005) reafirma en como contribuir y
trabajar para que las personas, familias, grupos, colectivos y comunidades,
asuman y elijan estilos o condiciones de vida saludables, o modifiquen los
comportamientos de riesgo, a partir de considerar a estos mas humano y
econémico que el incremento de servicios de salud para el tratamiento y la

rehabilitacion.
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Ante esta situaciéon, Sapag, J. C. (2007) hace referencia a la complejidad del
desafio por la pobreza y desigualdades sociales, por lo que se precisa de
respuestas mas elaboradas y globales que permitan alcanzar verdaderos
cambios en las sociedades. La veracidad de lo antes expuesto se reafirma en
las iniciativas de promocion de salud implementada y desarrollada a nivel
individual, en los dltimos afios, aun con muy pocos logros en los resultados, a
nivel internacional. Cada vez es mas evidente que las estrategias de promocion
de salud deben considerar un enfoque social, comunitario y politico, integral, que
permita el acceso equitativo a respuestas efectivas en salud.

En esta misma linea, Ruano-Casado (2015) resefia en el informe “SESPAS
2000” que la educaciéon-formacion del personal sanitario deberia contribuir
activamente a alcanzar los objetivos de salud para todos. Sin embargo, la
evaluacion posterior indica que, en ocasiones, se produce un desajuste entre la
formacion recibida y los requerimientos del trabajo.

En los ultimos afios también, han sido analizados con profundidad los aspectos
relacionados con la sostenibilidad y pertinencia nutricional del sistema
alimentario vigente, refiere Unidad, N. (2015) que se culminé un exitoso periodo
de reduccién del hambre y la malnutricion, pues se cumplieron los “Objetivos de
Desarrollo del Milenio” y disminuyd la prevalencia de las carencias en la
alimentacion, situacién que contribuye en gran escala al mejoramiento de la
salud.

La “Novena Conferencia Mundial de Promocion de la Salud”, celebrada en
Shanghai, China, (2016), propicia el espacio y aprueba como tema central “La
promocion de salud en los objetivos de desarrollo sostenibles”, lo que constituye
la proyeccion de trabajo en los proximos afos. Durante esta conferencia fue
emitida la “Declaracion de Shanghai” sobre la promocion de la salud, en la
“Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”.

En este sentido, Agricultura, O. D. (2017) refiere que en la Asamblea General de

las Naciones Unidas se proclamé el “Decenio de Accidn sobre la Nutricion 2016-
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2025”, con el objeto de situarla en el centro de la Agenda 2030 y promover la
cooperacion respecto a la seguridad alimentaria y nutricional en todo el mundo.
En los ultimos parrafos se hace referencia, a partir de los planteamientos de
Unidad, N. (2015) y Agricultura, O. D. (2017) al cumplimiento de los “Objetivos
de Desarrollo del Milenio” y a la “Accion sobre la Nutricion 2016-2025”; por su
orientacion hacia la alimentacién, como base fundamental de la salud y la
necesidad de su promocion.

La promocion de salud

La educacién para la salud, es mucho mas que transmitir informacion, y se
relaciona con la accion comunitaria para lograr su participacion activa. Esta
manera de ver dicha educacion, establece su propdsito y el sentido hacia donde
deben dirigirse las acciones.

La participacion implica responsabilidad, integracion, sentido de pertenencia y
capacidad de organizacion, con el fin de compartir experiencias y mejorar los
conocimientos, mediante el esfuerzo individual y grupal, para elevar el nivel de
salud.

En torno a la educacion para la salud investigadores como Guibert Reyes, W.
(1999), Alvarez Sintes R. (2002), Reyes Sigarreta M, (2005) y Ochoa Soto R.
(2005) hacen referencia al método que se aplica, el objetivo que se propone y
aplicacion de recursos necesarios para la transformaciéon de los habitos y
costumbres en estilos de vida mas saludables.

El método que aplica la educacion para la salud, segun Guibert Reyes, W. (1999)
se basa en la identificacion de las necesidades educativas, para satisfacerlas a
partir de programas educativos que se insertan y combinan, con los requisitos
establecidos para lograr una promocion de salud a escala social. El autor
reconoce la importancia del diagnéstico para trazar objetivos y acciones dirigidas
a la educacion y promocién de salud.

La educacion para la salud, al decir de Alvarez Sintes, R. (2002), tiene como
objetivo transmitir conocimientos que motiven y potencien el saber y el saber

hacer, asi como el desarrollo de conductas encaminadas a la conservacion de la
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salud del individuo, la familia y la comunidad, para lograr estilos de vida
saludables.

De modo que la educacién para la salud se ocupa de que las personas conozcan,
analicen las causas sociales, econOmicas y ambientales, que influyen
negativamente en la salud; de desarrollar habilidades que lleven a una situacion
en la que estas deseen vivir sanas, sepan como alcanzar la salud, hagan lo que
sea, individual y colectivamente, para mantener la salud y busquen ayuda
cuando lo necesiten.

Este investigador afirma que la clave, para que una persona pueda decidir estar
sana, es en primer lugar que tenga conocimientos precisos, fiables sobre como
alcanzar un buen estado de salud, y sobre los riesgos para la salud que se
presentan en su vida cotidiana. En segundo lugar, que disponga de
conocimientos que le permitan realizar las mejores elecciones posibles y
ponerlas en practica. En tercer lugar, que sepa de qué manera puede disfrutar
de una buena salud personal, y qué hace falta para mantener sana a la familia
La promocion de salud, refiere Reyes Sigarreta, M. (2005) que es considerada
como un proceso educativo, a partir del cual la comunidad logra ejercer control
de su salud y elevar su nivel con la utilizacién de los recursos disponibles segun
las condiciones de vida que posee. Agrega que mediante este proceso logra la
transformacion de sus hébitos y costumbres en estilos de vida més saludables.
De modo que se puede afirmar que la educacion para la salud constituye un
instrumento fundamental en el proceso de promocion de salud.

En busca de una aproximacion a la definicion de promocion de salud, se consulta
a Carbo (2017). Este investigador la percibe como proceso y considera que
permite a las personas incrementar el control sobre su salud y buscar recursos
para mejorarla. Ademas, hace referencia a que las personas aumentan las
habilidades y capacidades y también modifican las condiciones sociales,
ambientales y econdémicas que tienen impacto en los determinantes de salud;

tanto a nivel personal como del grupo familiar.
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La promocion de salud se convierte en una accion de suma importancia para la
vida pues esta intimamente relacionada con las mdltiples aristas del fendmeno
(salud). La adecuada alimentacion, la higiene bucal, la correcta colocacion de los
dientes y la correcta relacion entre los maxilares superior e inferior, entre otras
son indicadores en favor de la salud bucal.

Las concepciones tedricas asumidas, de los autores antes citados, confirman la
necesidad de la aplicacion de técnicas que pueden transmitir conocimientos,
alcanzar percepcion de riesgo, identificar esos riesgos para la salud y controlar
hébitos alimenticios, costumbres, modos de vida, comportamientos sociales en
funcion de una buena salud o elevar el nivel vida.

La comunicacion en salud

En la educacion y promocion de salud, orientada a la modificacion de los estilos
de vida de la poblacién, se sugiere la aplicacion las herramientas:

1. Informacion: ofrece los elementos para concientizar a los decidores y otros
actores sociales, en relacién con hechos y factores que influyen en el estado de
salud de la comunidad.

2. Comunicacion en salud: es un proceso en el que se realizan y transmiten
mensajes, basado en investigaciones sobre el usuario, para promover la salud
de los individuos y comunidades.

3. Educacion para la salud: facilita el aprendizaje a partir de experiencias, que
contribuyen al logro de conocimientos.

Estas herramientas estdn estrechamente relacionadas entre si, y se
complementan. Las tres resultan significativamente interesantes, pero la
comunicacién en salud u otras ciencias asume el protagonismo a partir de
considerarla fundamental en el logro de la informacion, lo cual requiere del
desarrollo de la habilidad comunicar, en igual medida la comunicacion en la
actividad, contribuye a la educacion de los miembros de los grupos familiares.
La comunicacion favorece el desempefio del estomatélogo en la promocion de

salud
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La comunicacién desde el punto de vista socio historico surgio en los inicios de
la humanidad, como proceso de intercambio de mensajes comprendidos de
manera simbdlica. En los primeros momentos en que el ser humano se enfrenta
al proceso de transformacion de la naturaleza para obtener de ella los elementos
necesarios para su subsistencia, la comunicacion devino en el elemento
indispensable para la actividad practica transformadora de los seres humanos.
La creciente complejidad de la comunicacién y su relacion con la naturaleza, el
desarrollo del trabajo y su especializacion, impulsaron la evolucién de las
relaciones sociales e hicieron mas complejas las formas de interaccion entre los
hombres en el proceso del trabajo. Esto exigié un perfeccionamiento cada vez
mayor de la comunicacion que aseguraba esa interaccion.

La comunicacion segun el concepto linguistico, es todo acto mediante el cual el
mensaje elaborado por un codificador es recibido como estimulo por un
decodificador. Esta denominacién la distingue como un proceso netamente
humano, pues se parte de la premisa que la posesion de una capacidad para la
elaboracion intencional y convencionalmente de un mensaje y entenderlo.

La comunicacion se basa en el intercambio de conductas verbales y no verbales,
entre un emisor y en un receptor, con un elemento relacionante entre ambos que
es el mensaje; por lo que de manera general puede dividirse en verbal y
extraverbal.

La comunicacion extraverbal se efectia por diversos canales excluyendo el del
habla, siempre sobre la base de capacitacion; tal es el caso de la mimica, la
pantomima, gesticulaciones, sefializacion con banderolas, tambores de la selva,
alfabeto Morse utilizado en telegrafia, entre otros. Mientras que la comunicacion
oral o verbal es aquella en la cual un mensaje confeccionado mediante la
actividad de los complejos procesos corticales superiores del individuo

codificador viaja en forma de energia nerviosa a los érganos fonoarticulatorios y

los movimientos de los musculos de estos los convierten en ondas acusticas
especificas que se propagan a través del medio aéreo, alcanzan los receptores

auditivos periféricos del sujeto decodificador, que transformandose nuevamente
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en energia nerviosa sigue la via hasta llegar a las zonas -corticales
especializadas correspondientes, donde es recibido y comienza su
entendimiento.

La comunicacion es una condicion necesaria para la establecer la relacion
estomatdlogo-paciente o estomatélogo-grupos familiares y uno de los factores
mas importantes para su desarrollo social, al ser un aspecto significativo de
cualquier tipo de actividad, que se realice en la promocién de salud. Esta refleja
la necesidad objetiva del estomatélogo, como ser humano, de asociaciéon y
cooperacién mutua con los pacientes. Mediante la comunicacién, se pone de
manifiesto la transmision de ideas y afectos, lo que le da mayor seguridad y
confianza al paciente, no solo para la intervencion, también para seguir las
orientaciones del estomatologo. De modo que se puede aseverar la efectividad
de la comunicacién, con la atencién estomatoldgica, desde la prevencion con la
promocién de salud y las trasformaciones en los estilos de vida.

Estilos de vida

A mediados del siglo XX, la antropologia aborda el estudio de los estilos de vida
desde un enfoque cultural y la medicina desde una perspectiva médico-
epidemioldgica con un enfoque biologicista, defendiendo que las personas tienen
estilos de vida sanos o insanos por su propia voluntad, recayendo por lo tanto la
responsabilidad sobre las personas y no sobre las instituciones.

El paradigma biomédico culpabilizaba, en exceso, a los ciudadanos de su
pérdida de la salud, ya que se coloca en el sujeto (en el estilo de vida del sujeto)
la responsabilidad de su enfermedad y no se reconoce la importancia del
contexto social ni de otros factores como condicionantes de la adquisicion de los
estilos de vida. Todo ello, constituye una variante de la “culpabilizacion de la
victima”, que no sélo coloca la responsabilidad de la desnutricion exclusivamente
en el desnutrido, sino que correlativamente exime de responsabilidades que le
son propias a los gobiernos y reduce la responsabilidad de las empresas
productoras de enfermedades.
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Los estilos de vida individuales, caracterizados por patrones de comportamiento
identificables, pueden ejercer un efecto profundo en la salud de un individuo y en
la de otros. Si la salud ha de mejorarse permitiendo a los individuos cambiar sus
estilos de vida, la accion debe ir dirigida no solamente al individuo, sino también
a las condiciones sociales de vida que interactian para producir y mantener esos
patrones de comportamiento. Sin embargo, es importante reconocer que no
existe un estilo de vida “Optimo” al que puedan adscribirse todas las personas.
La cultura, los ingresos, la estructura familiar, la edad, la capacidad fisica, el
entorno doméstico y laboral, segun Veny (2015) hacen mas atractivas, factibles
y adecuadas determinadas formas y condiciones de vida. Por ello, la estrategia
de crear ambientes favorables para la salud se centra en gran medida en la
necesidad de mejorar y cambiar las condiciones de vida para apoyar la salud.
Los conocimientos cientifico-técnicos, comenta Giménez (2015), al ser aplicados
en la promocion y educacion para la salud ayudan a modificar los estilos de vida,
puesto que si es capaz de demostrar cientificamente los dafios perjudiciales de
un determinado habito y lograr concientizar al individuo entonces se logra
modificar su estilo de vida, es necesario hacer comprender que no todo en la
vida es negro o blanco sino que también existen matices, por ejemplo, cuando
se habla a un paciente sobre los dafios perjudiciales de la dieta cariogénica por
lo general se le dice que todos los dulces pueden provocar caries, sin embargo
gracias a los avances cientifico técnicos se ha demostrado que no todos los
alimentos, que contienen azulcar, son igual de peligrosos para los dientes.

En contra de lo que se suele pensar, el azicar que contienen algunos alimentos
como el pan, las patatas fritas o las galletas, que se pegan con facilidad a los
dientes, los hace mas propensos a causar caries que otro tipo de alimentos,
cuyos azucares se disuelven mucho mas rapido con la saliva.

Vias en funcion de la promocion de salud, desde el desempefio del estomatdlogo
La existencia de las vias para la promocion de salud, depende en gran medida
de la capacidad creadora del profesional.
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Anteriormente se presenta un acercamiento a la definicion conceptual de
promocion de salud y se precisa de la atencion hacia aspectos fundamentales,
expuestos por Reyes Sigarreta, M. (2005) y Carbo (2017):

e es considerada como un proceso educativo.

e la comunidad logra ejercer control de su salud y elevar su nivel.

¢ logra la transformacion de sus habitos y costumbres, en estilos de vida

mas saludables.
Su caracter de proceso se consolida a partir de una estrategia de promocién de
salud o un plan de accidén, que requiere de planificacion, organizacion, ejecucion
y control. Las acciones se planifican y organizan por niveles de complejidad,
comenzandose por las mas sencillas.
Las acciones estan dirigidas a la solucion de los problemas de los grupos
familiares, en torno a la salud, de manera que los temas responden a tales
problematicas. De esta forma la comunidad aprende de salud y puede ejercer el
control. EI miembro de la familia se pregunta ¢cémo lo he hecho hasta este
momento?, ¢,como lo debo hacer? y ya tiene la respuesta, porque ha elevado su
nivel.
El alcance de niveles superiores en temas de salud, digase fisica, psiquica o
bucal; sitla a los grupos familiares en situacion de transformar los habitos y
costumbres, en estilos de vida mas saludables.
Las vias pueden ser tan sencillas como variadas y las propias técnicas con el
respeto de su creador, pueden variarse, adecuandose al contexto, grupo de
personas, problemas que requieren de vias de solucion, temas en discusion,
entre otras.

e El mural, puede ser una via, muy sencilla; pero eficaz si cumple con el
objetivo de bridar una informacion. El primer requisito consiste en su
actualizacion constante, ofreciendo a la comunidad, temas novedosos y en
diferentes formatos de manera que llame la atencion y propicie la comprension

y nivel de conocimiento.
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e La consulta también, puede ser una via si se establece la comunicacion
con el paciente y se pone de manifiesto el dialogo y la recomendacion afectuosa.

e La participacion del estomat6logo en las reuniones de padres, que se
realizan en las instituciones educacionales, como agente comunitario, con
potencialidad para impartir temas de salud bucal, contribuyendo a la prevencién
de infecciones dentarias, desde las edades tempranas.

e Talleres comunitarios, en coordinacion con las organizaciones de masas:
Comités de Defensa de la Revolucion y Federacién de Mujeres Cubanas; con el
objetivo de divulgar acciones de salud que propicien la transformacion de habitos
y costumbres en los miembros de la comunidad.

e Intercambios con profesionales de la educacion, para contribuir al
desarrollo de la estrategia de salud en las instituciones educacionales.
Técnicas que pueden aplicarse, en funcién de la promocion de salud
En la literatura se constata la existencia de técnicas, muy conocidas y aplicadas
en los contextos educativos por profesionales de diferentes ciencias; pero
potencialmente adaptables a la promocién de salud.

El investigador Ochoa Soto, R. (2005) revela su teoria el desarrollo de la
promocion de salud mediante la utilizacion de técnicas educativas, instrumentos
y medios que le permiten al profesional de la salud, comunicarse con las
personas y lograr su participacion para la adquisicion del conocimiento, lo cual
propicia la toma de conciencia, ya que permite la modificacion de habitos y
conductas insanas y las convierte en conductas saludables. Cuan importante es
gue el estomatblogo aplique las tecnicas en funcion de minimizar los habitos
incorrectos que propician la enfermedad bucal y en consecuancia otros
trastornos digestivos y hasta psiquicos.

Las técnicas educativas para la educacion y promocion, que en este trabajo se
proponen, han sido tomadas de las investigaciones de: Guibert Reyes, W.
(1999), Alvarez Sintes, R. (2002), Ochoa Soto, R. (2005), Rodriguez Arce, M. A,
(2008) y Veny (2015).
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En este particular refiere Rodriguez Arce, M. A. (2008) que se requiere de la
imaginacion y la creatividad, nunca se debe seguir de forma mecanica el
procedimiento establecido para realizarla.

En consecuencia con el planteamiento de Guibert Reyes, W, (1999) su
clasificacion responde al nimero de participantes, de ahi que pueden ser
individuales o grupales. Entre las primeras se encuentran la entrevista, la
demostracién y la charla educativa, y entre las técnicas grupales mas conocidas
estan el panel, la mesa redonda, las técnicas dramaticas y la dinamica de grupo:
La entrevista: es un proceso de interaccién social entre dos personas al menos,
de las cuales una es el entrevistador, y la otra el entrevistado. Su papel puede
variar segun el tipo de entrevista. Todas tienen alguna finalidad y esto determina
su caréacter. Ochoa Soto, R. (2005). Permite penetrar en aspectos de la vida de
los sujetos entrevistados, tales como sus motivaciones e intereses, sus
sentimientos, etc. Por esto se considera util para todo profesional, cuyo objeto
de trabajo sea el ser humano.

La entrevista no es una simple conversacion, sino una planificacion, la cual debe
tener objetivos previos que respondan a los intereses del entrevistador, teniendo
en cuenta la informacion que se necesita, para prever los cambios que se desean
producir en el entrevistado, como resultado final de la accion del entrevistador.
La demostracion: es una técnica donde se combinan la accion y la palabra. El
gue ejecuta la demostracion, al mismo tiempo que explica, realiza la actividad
gue pretende ensefiar; o sea, es un proceso simultaneo donde se hace y se dice
al mismo tiempo. La técnica de la demostracion es muy eficiente, pues es una
técnica audiovisual, el publico recibe las explicaciones y puede obtener una
vision dinamica del asunto. Rodriguez Arce, M. A. (2008)

La charla educativa: consiste en una clase breve, en la cual el conferencista
expone un tema especifico. Es econémica, no se necesitan objetos costosos
para su ejecucién, basta con la sola presencia del conferencista. Permite, en
poco tiempo, hacer una exposicion bastante completa de un asunto determinado

y llega a muchas personas al mismo tiempo. No es la técnica idonea para
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cambiar habitos y actitudes, pues el sujeto que escucha se mantiene en actitud
pasiva, puramente receptiva, independientemente de que al final puede hacer
preguntas o brindar su aporte a la actividad. Rodriguez Arce, M. A. (2008)
El panel: consiste en el comentario de un grupo de expertos sobre un tema, ante
una audiencia. Se usa para tratar temas de interés general con cierta
espontaneidad o informalidad.
La mesa redonda: un grupo de expertos habla con puntos de vistas divergentes
sobre un tema, es decir, se aclara la informacion segun puntos de vista opuestos.
Rodriguez Arce, M. A. (2008)
Las dramatizaciones: son técnicas propias de la psicologia social, empleadas en
educacién para la salud en el trabajo con grupos, con la finalidad de orientarlos
para que comprendan un problema o conozcan una técnica. Las de uso més
frecuente son el psicodrama y el sociodrama.
La discusion en grupo (dinamica de grupo): es la técnica colectiva con la cual
puede lograrse la participacion activa de todos sus miembros, aquellos sujetos a
los cuales va dirigido el mensaje de salud; es precisamente esta caracteristica la
gue promueve el aprendizaje mas efectivo. Se utiliza para modificar opiniones,
actitudes y creencias erroneas, por otras que son las deseables para la salud.
Los participantes discuten los hechos, en vez de limitarse a escuchar lo que
dicen. Ochoa Soto, R. (2005)
Las técnicas antes expuestas: demostracion, charla educativa, panel, mesa
redonda, dramatizaciones y discusion en grupo pueden realizarse en el contexto
de los colectivos pedagdgicos y las reuniones de padres de las instituciones
educacionales; asi como en talleres comunitarios.
Los investigadores plantean las exigencias para la seleccion, el uso como
herramienta educativa, la aplicacién e importancia de las técnicas.
Al decir de Alvarez Sintes, R, (2002) al seleccionar una técnica, esta debe
cumplir las siguientes exigencias:

e Potencien la adquisicion de habilidades sociales, la solucién de conflictos

y la competencia en la comunicacion.
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¢ Incidan en la responsabilidad, en la autoestima y en la toma de decisiones.

e Faciliten la practica de las habilidades aprendidas.
En tanto Ochoa Soto, R. (2005) plantea que para el uso de la técnica, como
herramienta educativa se necesita:

e Conocer el tema que va a tratar.

e Precisar un objetivo concreto.

e Implementar la técnica, de acuerdo con los participantes con los que se
esté trabajando.

e Conocer cuando y como debe utilizarse, y aplicarla en el momento
oportuno.

e Conducir actividad correctamente, a partir de las funciones vy
responsabilidades del coordinador.
Las vias y técnicas presentadas solo son ejemplos en funcion de la identificacion
o creacién de otras, no constituyen una receta pues los grupos familiares tienen
sus caracteristicas y para cada uno se debe buscar la ayuda que necesitan, sin
culpar por las dificultades que transitan en consecuencia con los estilos de vida.
En resumen, se ha pretendido demostrar en forma sencilla y con claridad, como
desarrollar la promocion de salud en el area de atencion del estomatélogo, en
funcidn de alcanzar mayores niveles de preparacion de las familias en temas de
salud, particularmente en salud bucal. Por su importancia se les presentan vias
y técnicas que pueden ser aplicadas en instituciones educacionales, por el
ndmero de familias afiliadas a estos y en talleres comunitarios, segun estrategias
de las organizaciones de masas.
Resultados de la investigacion
En consideracién con los fundamentos tedricos de la promocién de salud, resulta
de trascendental importancia el rol del estomatélogo, en favor de la prevencion
de las enfermedades bucales, en su area de salud. Cabe destacar la funcion de
este profesional, en la promocién de salud bucal, a partir de la aplicacion de

acciones dirigidas a los grupos de familias con el objetivo de cambiar estilos de
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vidas, permeados por habitos y costumbres que dafian la salud, por otros que
propician bienestar y una vida mas plena.
Los grupos de familias y en particular las personas que los integran, en alguna
medida hacen resistencia a los cambios, pero no todas responden de la misma
forma, esta es una de las potencialidades que aprovecha el estomat6logo, con
la asignacion de tareas a los grupos de avanzada en busca de un incentivo que
contribuya a la incorporacién de las menos motivadas por el cambio en los estilos
de vida.
El buen trato en consulta, el dialogo franco y sincero y la orientaciéon oportuna
con demostracion de lo que debe hacer sin censuras por los errores cometidos,
en el cuidado de su dentadura, contribuyen al acercamiento del paciente al
estomatoélogo. A partir de este primer acercamiento se proyectan otras acciones
de mayor complejidad, en las cuales los pacientes sienten el compromiso de
participar en los talleres de promocion de salud, a nivel de comunidad.
El logro del ejercicio correcto y eficaz de la promocion de salud y la practica de
la educacién para la salud, aplicadas por las diferentes vias y técnicas, dan
posibilidades de realizar acciones potenciadoras de la preparacion de la
sociedad en torno a la adquisicion de estilos de vida saludables.
La preparacién, de los grupos de familia se sustenta en el sistema de
conocimientos, tomados de la ciencia, en funcién de modificar la visién que cada
persona del fendmeno social, altamente relacionados con su salud y calidad de
vida.
La investigacion revela su eficacia, a partir de la puesta en practica de las
acciones en 20 familias que conforman la muestra; esta serializa a partir de los
indicadores:

e Familias con estilos o condiciones de vida saludables.

e Familias con comportamientos de riesgo.

e Familias con desconocimientos de las causas sociales, econémicas Yy

ambientales, que influyen negativamente en la salud.
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e Familias con inadecuados habitos y costumbres, en lo referente a la
preservacion de la salud.

e Familias que no saben qué hacer mantener una buena salud.

Los indicadores antes referidos constituyen puntos de referencia para el disefio
de las técnicas y uso de las vias de promocion de salud; cuyos resultados
revelan:

e Las familias con estilos de vida saludables alcanzan mayores indices de
conciencia, para el perfeccionamiento de sus habitos y costumbres, y para la
practica de acciones de ayuda y cooperacion con las familias mas vulnerables.

e Las familias con comportamientos de riesgo; desconocimientos de las
causas sociales, econémicas y ambientales; inadecuados habitos y costumbres;
asi como las que no saben qué hacer para mantener una buena salud reconocen
el desconocimiento de las consecuencias de los inadecuados habitos de higiene
y su repercusioén en la salud, fisica, psiquica y bucal; asisten sistematicamente a
los talleres comunitarios, participan en los intercambios y se evidencian cambios

en los estilos de vida

CONCLUSIONES

e La promocion de salud, segun la teoria estudiada, es considerada como
un proceso educativo, que revela la interrelacién entre el profesional de la
salud y las personas integrantes de los grupos de familias; con un fin bien
orientado a lograr trasformaciones en los estilos de vida, relacionados con
la salud, de los miembros de la comunidad.

e Las técnicas educativas, para la promocion de la salud, desde una
perspectiva adecuada a la realidad social en que se desarrollan los
profesionales que la ponen en practica con los miembros de los grupos
de familias como receptores, requiere de conocimientos, imaginacion y
creatividad por su importancia para la modificacion de los estilos y calidad
de vida en grupos de familia de la comunidad.
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