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“Hoy los costos nos preocupan mucho y tenemos que trabajar
insistentemente sobre ellos; es nuestro modo principal de medir la

Gestiéon Empresarial, sin costo no hay nuevo modelo econémico”.

Ernesto Che Guevara
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RESUMEN

El presente trabajo se desarrolla en la Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus. Su
objetivo general consiste en: aplicar una metodologia que posibilite la informacion
sobre el costo asociado a los servicios de mantenimientos y reparaciones generales
para la toma de decisiones en la entidad objeto de estudio. Para el desarrollo de la
investigacion se tuvieron en cuenta los métodos histérico-16gicos, analisis-sintesis,
induccion-deduccion y el enfoque sistémico que posibilitaron elaborar el marco tedrico
referencial de la investigacion, asi como se aplica el diagndstico de la situacion actual
gue presentan los costos en los servicios de mantenimientos y reparaciones aéreas
en la entidad objeto de investigacion. Los resultados del diagnostico manifiestan que
no se aplican técnicas de costeo que posibiliten conocer el costo real de los servicios
gue se realizan en la entidad campo de accion. La metodologia que se aplica se basa
en los costos reales sustentados en el Sistema de Costo por Ordenes de Servicios,
posibilita la informacion que requiere la direccion para la toma de decisiones que
contribuyan al incremento de la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos

materiales, financieros y humanos.
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SUMMARY

The present work is developed, Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus. Wide his
target belongs on modeling a methodology to the fact that likelihood, the information
on the cost related on the services of maintenance and general repairs for take of
Decisions with the Entity objected of a study. For the development the logical historical
inscriptions, analysis synthesis, initiation deduction and the approach were had for a
beadwork in the watch systematic to which likelihood hammering the model theorist out
atomic number 75 did ferencial of the watch therefore as is the diagnosis is used of the
current situation that the costs preferred on the services of maintenance and aerial
repairs on the entity object away to Research. The results of the diagnosis show that
techniques are not used, away act country invited the fact that likelihood to know the
real cost of the services that are done on the entity. The methodology that is tendered
Is based on the real costs kept in the system of a cost for orders of reliefs, likelihood,
the information that necessitates the taking direction of conclusions that lend the
addition up away the efficiency and effectiveness in the use of the material, financial

and human recourses.
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INTRODUCCION

Los cambios sustanciales en el plano econdmico, politico y tecnoloégico que han tenido
lugar en el ambito internacional y el impacto directo de ellos en la economia han
transformado el entorno y las condiciones en que operan las organizaciones.

Cuba no esta exenta de tales cambios, el entorno actual a que se enfrentan las
empresas han experimentado un profundo y acelerado proceso de transformaciones
gue obligan a modificar su pauta tradicional de actuacion, al igual que el resto del
mundo.

En estos ultimos afios se ha trabajado arduamente en el perfeccionamiento de los
mecanismos econdémicos como proceso continuo de investigacion de estilos y
métodos mas eficientes de gestion econdémica. Especial atencion se le ha prestado a
la disminucion de los costos y gastos, como elementos fundamentales para el
incremento de la eficiencia econdmica.

En la VIII Legislatura de la Asamblea Nacional del Poder Popular, de agosto del 2015,
el General de Ejército Raul Castro expres6: “es necesario que nosotros
perfeccionemos nuestras técnicas de direccion y de gestion en todos los campos: Es
una ciencia que se desarrolla, jNosotros tenemos que adquirir €sos conocimientos,
desarrollarlos y aplicarlos!” ®.

El nuevo modelo de gestibn econdmica impone cambios estructurales, funcionales,
organizativos y econémicos para lograr la eficiencia, eficacia y control de los recursos.
Por tal razon los directivos requieren de métodos de gestion que posibiliten medir el
aprovechamiento de los recursos en cada proceso Yy actividades para la seleccion de
aguellas que brinden el mayor beneficio con el minimo de gastos, y disminuir el riesgo
de adoptar politicas incorrectas que dificulten el control eficiente de la gestion.

La aplicacion de los métodos de costos permite conocer los recursos utilizados en la
produccion de bienes y servicios, asi como evaluar la productividad del trabajo,
categoria de gran importancia en la recuperacion de la economia cubana.

En la entidad objeto de andlisis existen dificultades en cuanto al control y analisis de

los costos, trayendo como consecuencia una deficiente planeacion y como es de
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suponer, la toma de decisiones que en gran medida, no esta en correspondencia a la

situacion real que presenta la entidad.

Para la implantacion de los Costos se requiere que la Entidad cuente con una

contabilidad que cumpla con las normas y procedimientos establecidos en cuanto al

cuadre diario de los medios materiales, el registro actualizado de todos los gastos

(salarios y otros), asi como el pago oportuno a proveedores y prestatarios de servicios

lo cual conlleva a la emision de balances con calidad y saldos en las cuentas contables

en correspondencia con su naturaleza.

Por estudios realizados en la Unidad Empresarial de Base de Servicios Aéreos de

Sancti Spiritus se conocen elementos que derivan en la situacion problémica de la

investigacion:

¢ No se elabora ninguna informacién de costo,

e Se registran los gastos de forma general, sin distincion entre la actividad de
mantenimientos corrientes y reparaciones generales,

e La informacion de costo se resume en una relacion de gastos por elementos, sin
considerar los costos asociados a cada actividad.

Siendo estas las situaciones que han dado lugar al siguiente Problema Cientifico: La

necesidad de aplicar la metodologia existente para el célculo de los costos en el Taller

de Reglamentaria de la Unidad Empresarial de base de Servicios Aéreos Sancti

Spiritus, facilitando una adecuada planificacion, control y toma de decisiones.

El objetivo general de la investigacién consiste en: aplicar la metodologia existente

para el célculo de los costos en el Taller de Reglamentaria de la Unidad Empresarial

de base de Servicios Aéreos, facilitando una adecuada planificacion, control y toma de

decisiones.

El objetivo general se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

e Elaborar el marco teérico referencial de la investigacion, en el que se identifiquen,
precisen y en los casos que corresponda se contextualicen los diferentes enfoques
en relacion a la Contabilidad de Costos.

e Diagnosticar la situacion actual que presenta el costo en los servicios de

mantenimientos y reparaciones aéreas.
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e Aplicar la metodologia que posibilite la informacién sobre el costo asociado a los
mantenimientos y reparaciones para la toma de decisiones en la entidad objeto de

estudio.

El objeto de estudio tedrico se centra en la necesidad de conocer el costo para una
adecuada planificacion, control y toma de decisiones.

El campo de accion se enmarca en el costo de los servicios de mantenimientos y
reparaciones, que se realizan en la Unidad Empresarial de Base, Sancti Spiritus.

En el presente trabajo se aplicaron los siguientes métodos: historico légico, en el
analisis de la documentacion y la literatura con el proposito de determinar la
importancia del costo para la gestion empresarial, analisis-sintesis, induccion-
deduccion y el enfoque sistémico que permitieron aplicar una metodologia para el
célculo del costo en los servicios de mantenimientos y reparaciones aéreas. El método
empirico en el andlisis documental a través de las bibliografias, normativas y
lineamientos. El procesamiento computacional de los resultados, sin excluir el analisis
l6gico, la analogia, la reflexion y otros procesos mentales que también le son
inherentes a toda actividad de investigacion.

El trabajo de diploma presenta la siguiente estructura: La introduccion donde se
caracteriza la situacion problematica y se fundamenta el problema cientifico a resolver,
el desarrollo se estructura en tres capitulos: el Capitulo I, con el marco teorico-
referencial de la investigacion, en el Capitulo Il, se realizara una caracterizaciéon de la
Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus, asi como el diagndstico de la situacion
actual que presenta el registro de los gastos en el taller de reglamentaria, y en el
capitulo Ill se aplicara la metodologia para el calculo de los costos, considerando el
registro por proceso y actividades. Por ultimo, se brindan las conclusiones y
recomendaciones derivadas de la investigacion; se muestra la bibliografia consultada
y finalmente, un grupo de anexos de necesaria inclusién, como complemento de los

resultados expuestos.




- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

CAPITULO I. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL, SOBRE LA CONTABILIDAD DE
COSTOS

El nuevo modelo econémico cubano exige que las empresas sean cada vez mas
competitivas en calidad y costos. Por tal razén se impone la obligacion de implementar
sistemas de costos que posibiliten optimizar el calculo y la gestion de los costos, para
satisfacer las necesidades de informacién que requiere la gerencia para la toma de
decisiones que contribuyan a incrementar la eficiencia mediante el uso racional de los
recursos materiales, financieros y humanos. En tal sentido juega un papel importante

la Contabilidad de Costos contenido que se aborda en el presente capitulo.

1.9. Antecedentes historicos de la Contabilidad de Costos

En el siglo XVIII con el surgimiento de la Revolucion Industrial se pasé de la
produccion artesanal a la industrial, dando lugar a la necesidad de ejercer un mayor
control sobre los recursos. El avance cientifico técnico de la revolucion industrial trajo
consigo el desplazamiento de la mano de obra y el desvanecimiento de los pequeios
artesanos, creandose las premisas para el desarrollo de la Contabilidad de Costos.
En el afio 1778, se comienzan a utilizar los términos de salarios, materiales como
elementos que intervienen en el calculo del costo del producto. En ese entonces se
destaca Francia como promotor de la Contabilidad de Costo. En el afio 1800 el
desarrollo de la industria quimica origina la concepcién de costos conjuntos.

Taylor en el afio 1895 introdujo la Contabilidad de Costos, el cronometraje de los
tiempos de mano de obra directa, los estandares, la asignacion de los costos
indirectos, asi como la remuneracién por rendimientos.

La Contabilidad de Costo alcanza mayor desarrollo en los afios 1890 a 1915, en ese
entonces se integraron los registros de los costos a las cuentas generales en paises
tales como Inglaterra y Estados Unidos. En ese lapso de tiempo se originan los
conceptos de distribucién de los costos indirectos de fabricacion, valuacién de los

inventarios y estimacion de los costos de materiales y mano de obra.

-10-
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En el afio 1928 se comienzan a emplear los costos predeterminados por la empresa
americana Westinghause, los cuales posibilitaban disponer de datos antes de iniciar
el proceso de produccion.

En el afio 1940 surgen los sistemas de costos y los presupuestos como herramientas
basicas de direccion de las empresas. En esa década producto del desarrollo de los
ferrocarriles, el surgimiento de las grandes industrias, toma importancia la Contabilidad
de Costos.

En el afio 1981 el norteamericano Jonhson, resalté la importancia de la Contabilidad
de Costos como herramienta de direccion brindandole a la gerencia la informacion
sobre la produccion y los servicios para establecer precios apropiados en mercados

competitivos.

[.2. Evolucion de la Contabilidad de Gestidn

En la segunda mitad del siglo XX han ocurrido cambios sustanciales del entorno, el
cual ha pasado de estable con reglas de juego fijas, a turbulento y muy competitivo.
Estos cambios de entorno han dado lugar a cambios internos en las empresas, en lo
relacionado con: la orientacion hacia el cliente, el desarrollo tecnolégico y la
innovacion, el papel rector de la direccion estratégica, los enfoques de calidad, el rol
de los recursos humanos en la organizacion, la gestién de la informacion y otros. Es
en esta época que toma importancia la Contabilidad de Gestion.

La Contabilidad de Gestion como rama de la contabilidad es la encargada de captar,
medir y valorar la circulaciéon interna de la empresa, racionalizando y controlando los
recursos de la misma para suministrar a los directivos la informacion necesaria y
suficiente que permite a éstos adoptar decisiones en el &mbito interno y a corto plazo
en funcion de la organizacién, de acuerdo a las metas propuestas.

Fernandez, 1993 define la Contabilidad de Gestién como la parte de la contabilidad
gue capta, registra, evalla, analiza y transmite informacion financiera y no financiera,
cuantitativa y cualitativa, a fin de facilitar la toma de decisiones de los distintos
elementos de la organizacion, relativa al seguimiento y consecucion de los objetivos

estratégicos y generales marcados, a la planificacion, control y medida de todas las

-11-
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actividades de la organizacion (internas y externas), en estrecha colaboracion con el
resto de las areas funcionales y permitiendo participar a los responsables de su
ejecucion, junto con la gerencia, en la toma de decisiones ®.

La Asociacibn de Economistas y Contadores de América (AECA) define, la
Contabilidad de Gestibn como la disciplina que capta, mide y valora la circulacion
interna, asi como su racionalizacion y control, para suministrar informacion relevante
a la empresa para la toma de decisiones. Para ello es necesario que el sistema
contable esté permanentemente orientado tanto hacia el interior como al entorno de la
organizacion ©

Amat Oriol, 2002 expresa: la Contabilidad de Gestién pretende aportar informacion
relevante, histérica, provisional, monetaria 0 no monetaria, segmentada o global, sobre
la circulacion interna de la empresa para la toma de decisiones ©.

Por tal razén, la Contabilidad de Gestion es una herramienta importante de direccion,
y un mecanismo de control, su principal objetivo es brindar informacion relevante para
la toma de decisiones internas que posibiliten lograr una mejor organizacion, mayor
competitividad, gestion eficiente en las areas de la empresa y una mayor satisfaccion
al cliente.

En tal sentido, resulta de gran importancia para la empresa cubana disponer de
herramientas que posibiliten informacién cualitativa y cuantitativa de la gestion. Por tal
razén, enlos momentos actuales los especialistas de Contabilidad de Gestion en Cuba
se encuentran muy vinculados a los nuevos requerimientos donde la globalizacion e
internacionalizacion de los mercados, la creciente incertidumbre y turbulencia del
entorno  se adentran en nuevos meétodos de gestion que posibiliten obtener
informacion util para la toma de decisiones.

La Contabilidad de Costo, también llamada Contabilidad Analitica, es una rama de la
Contabilidad de Gestién y centra su atencién en el calculo de los costos de los
productos y servicios, se relaciona fundamentalmente con la acumulacién y el analisis
de la informacion de costo para uso interno por parte de los gerentes, en la valuacion

de inventarios, la planeacion, el control y la toma de decisiones.

-12-
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La Asociacion de Contadores de los EEUU (NAA) define Contabilidad de Costos en

la Declaracién sobre Contabilidad Gerencial (DCG) Numero 2 como: “técnica o

método para determinar el costo de un proyecto, proceso o producto, empleada por la

mayoria de las entidades legales en una sociedad o especificamente recomendado

por un grupo autorizado de contabilidad ©.

Los objetivos especificos de la Contabilidad de Costos, destaca la obtencién de

informacion con una perspectiva a corto plazo para:

a) Calcular los costos de las diferentes partes de la empresa y de los
productos que se obtienen,

b) Conocer qué cuesta cada etapa del proceso productivo que afiaden valor al
producto o servicio,

c) Valoracion de las existencias,

d) Andlisis del proceso de generacion del resultado contable,

e) Contribuir al control y a la reduccion de los costos,

f) Tomar decisiones estratégicas para eliminar un producto o potenciarlo,
subcontratar un servicio o una etapa del proceso productivo, y fijar precios.

En los lineamientos generales para la planificacion, registro, calculo y analisis de los

costos se hace referencia a tres etapas basicas descritas: planificacion, registro y

calculo, constituyen la base indispensable que permite el control del costo y que

asegura el analisis comparativo de los resultados realmente logrados con las

previsiones efectuadas, con vistas a modificar la accion administrativa en la medida

gue sea necesario a fin de que la empresa alcance los objetivos basicos de la

eficiencia.

En este documento también se expone que la utilizacion del costo como instrumento

normativo y evaluador de la gestion de las empresas, requiere el dominio por parte de

los dirigentes de los aspectos esenciales que caracterizan su planificacion y célculo,

asi como el registro de los gastos, por lo cual se hace necesario resumir los

procedimientos generales de trabajo que deben caracterizar este propadsito.

El nuevo modelo de gestibn econémica, ha creado nuevas expectativas, por lo que es

necesario disefar estrategias que le permitan a la empresa desarrollar sus actividades

13-
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de forma mas competitiva.

En la actualidad la empresa cubana debe estar al mismo nivel de sus competidores o
por encima de estos, preparada a dar respuesta a los cambios constante del entorno,
lo que requiere trabajar con una estrategia de costo dirigida a lograr la competencia y
la excelencia operativa en cada proceso y actividad de la organizacion.

Estas exigencias con llevan al control sistematico del costo como instrumento basico
de direccién para lograr la eficiencia, siendo necesario elaborar sistemas de costos
que permitan controlar los gastos incurridos en las actividades que desarrolla la

empresa para que funcione de forma competitiva.

I.3. Distincion entre costos y gastos

En los lineamientos generales para la planificacion, registro, célculo y analisis de los
costos se conceptualiza: “los gastos expresan el monto total, en términos monetarios,
de los recursos materiales, laborales y financieros utilizados durante un periodo cual-
quiera, en el conjunto de la actividad empresarial”.

El gasto se refiere, basicamente, a aquellos conceptos relacionados con la adquisicion
de bienes y servicios para su consumo, sea en el proceso de produccién o para
terceros, y relacionados con la actividad que la empresa realiza.

El costo expresa la magnitud de los recursos materiales, laborales y monetarios
necesarios para alcanzar un cierto volumen de produccién con una determinada
calidad. Esta constituido por el conjunto de los gastos relacionados con la utilizacion
de los activos fijos tangibles, las materias primas y materiales, el combustible, la
energia y la fuerza de trabajo en el proceso de produccion, asi como otros gastos
relacionados con el proceso de fabricacion, expresados todos en términos
monetarios.”

De lo expuesto anteriormente se puede plantear que el concepto de gasto es mas
amplio que el de costo, pues este representa una parte de los gastos, incluye aquellos

gue se asocian a la produccién o a los servicios.

-14-
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I.4. Clasificacion de los costos

Los costos pueden ser objeto de diversas clasificaciones evaluandose las siguientes.

Con relacion a los elementos que lo forman:

Costo de produccion o industrial: incluye el costo de los materiales, mano de obra y

otros costos de fabricacion; es utilizado normalmente como criterio de valoracion de

las existencias. Cuando el producto se vende el costo de produccion se descarga en
el costo de los articulos vendidos:

e Costo de distribucion: es el costo relativo a la comercializacion y entrega de los
productos a los clientes,

e Costo de empresa: es el costo total del periodo que se obtiene por agregacion de
los costos de produccidn y distribucion.

Con relacion al volumen de produccion:

e Costo fijo: es aquel en el cual el costo fijo total permanece constante,
independientemente de que varie el nivel de actividad de la empresa, mientras que
el costo fijo por unidad varia con la produccion, es decir, el costo fijo por unidad se
reduce a medida que se incrementa la actividad, al repartir los costes fijos entre un
mayor niumero de unidades,

e Costo variable: es aquel en el cual el costo variable total cambia en proporcion
directa a las variaciones en el volumen de produccién, mientras el costo variable
unitario permanece constante,

e Costo mixto: es aquel que contiene caracteristicas tanto de costo fijo como variable.

Con relacion a la produccién:

e Costo primo: es aquel directamente relacionado con la fabricacion de un producto;
equivale a la suma de materiales directos y mano de obra directa, es decir, las
partidas directas del costo,

e Costo de conversion: es aquel incurrido en la transformacion de los materiales
directos en articulos terminados; esta conformado por la mano de obra directa y los
costos indirectos de fabricacion, se observa que contempla la mano de obra directa

como partida directa e incorpora las partidas indirectas del costo.
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Con relacion a su posible asignacion:

e Costo directo: es el costo de materiales y mano de obra capaz de identificar con
articulos o areas especificas. Este al igual que los costos primos, incluye las partidas
directas,

e Costo indirecto: es el que por afectar al proceso en su conjunto no es directamente
identificable con ningun articulo o area, por lo que es necesario utilizar técnicas de
asignacion para su distribucion. Este refleja las partidas indirectas del costo al igual
gue los costos de conversion.

Con relacion a las funciones:

e Costo de manufactura: se relaciona con la produccion de un articulo; es la suma de
los materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion,

e Costo de mercadeo: se incurre en la venta de un producto o servicio,

e Costo administrativo: se incurre en la direccion, control y operacion de una empresa;
incluye el pago de salario a la gerencia y al personal de oficina,

e Costo financiero: se relaciona con la obtencién de fondo para la operacion de la
empresa; incluye el costo de los intereses de los préstamos asi como el costo de
otorgar créditos a los clientes.

Con relacion al grado de control:

e Costo controlable: sobre él pueden ejercer influencia directa los encargados de las
areas de responsabilidad,

e Costo no controlable: no se encuentra bajo influencia directa de los encargados de
las areas; su responsabilidad es asumida por los niveles de direccién superiores.

Con relacion al momento de calculo:

e Costo real, retrospectivo, historico o efectivo: es calculado a partir de los consumos
reales en el proceso productivo durante un periodo de tiempo,

e Costo estandar, prospectivo o predeterminado: es calculado a partir de los
consumos predeterminados, a un precio determinado para un periodo futuro; puede
ser considerado como un costo normado.

Con relacion a la planeacion, el control y la toma de decisiones:

-16-



- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

e Costo estandar: es el costo por unidad de materiales directos, mano de obra directa
y costos indirectos de fabricacién, que deberian incurrirse en un proceso de
produccion bajo condiciones normales; satisfacen el mismo propésito del
presupuesto,

e Costo presupuestado: es el total de costos que se espera incurran en un
determinado periodo.

En los lineamientos generales para la planificacion, registro, calculo y andlisis del
costo, se plantea: “para lograr la determinacion del costo, tanto en el proceso de
planificacion como en el de calculo real del mismo, es preciso clasificar los gastos
convenientemente, de forma que su analisis dé respuesta en primer lugar a las
necesidades empresariales, sin olvidar las de la economia global” ®.
A tal efecto, los gastos se clasifican por elementos y aquellos que forman parte del
costo se agrupan por partidas.
Al clasificar los gastos por elementos, éstos se agregan para facilitar el analisis por su
naturaleza econémica, estén o no asociados a una produccion o servicio dado a
agrupaciones de éstos, registrandose tanto los incurridos durante el proceso
productivo, en la administracion y direccion de la empresa y en la distribucion y venta
de la produccion terminada, como los de las actividades ajenas a las fundamentales
de la entidad, entre los que se cuentan los gastos de comedores, servicios no
industriales, etc.

Las partidas de costo, por su parte, agrupan los gastos asociados al costo de

produccion con el objetivo de facilitar el calculo del mismo, especialmente en lo relativo

a la determinacion del costo por producto, teniendo en cuenta el lugar donde se

originan dichos gastos y la forma directa o indirecta en que inciden en el costo. En las

partidas directas se incluyen los gastos incurridos directamente en el proceso
productivo (materias primas y materiales, combustibles, energia, salarios, impuesto
por la utilizacién de la fuerza de trabajo y contribucién a la seguridad social) y en las
indirectas, los gastos de mantenimiento y explotacién de equipos y de direccién de los

establecimientos talleres y fabricas.
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La agrupacion de los gastos por partidas permite analizar la eficiencia lograda en cada
producciéon en cuanto a la ejecucion de los costos, al compararse éstos con los
planificados y tomarse las medidas de direccibn necesarias para eliminar las
desviaciones injustificadas.

Los elementos de gastos establecidos de caracter obligatorio son los siguientes:

e Materias primas y materiales.

e Combustibles.

e Energia.

e Salarios.

e Otros gastos de la fuerza de trabajo.

e Depreciacion y amortizacion.

e Otros gastos monetarios.

Las partidas y subpartidas que cada empresa determine incluir en su sistema de costo
deben permitir la agregacion de las mismas en los siguientes conceptos:

e Materias primas y materiales.

e (Gastos de la fuerza de trabajo.

e Otros gastos directos.

e Gastos indirectos de produccién.

I.5. Elementos basicos del costo

Forman parte del costo de un producto los materiales directos, la mano de obra directa
y los costos indirectos de fabricacion expresados en valor.

Los materiales son los principales bienes que se usan en la produccion y que se
transforman en articulos terminados con la adicion de mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion. Los materiales se pueden dividir en materiales directos e
indirectos.

Los materiales directos son todos aquellos elementos fisicos que sean imprescindibles
consumir durante el proceso de elaboracién de un producto, de sus accesorios y de

su envase, y representa el principal costo de la materia prima en el proceso de
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manufactura. Esto con la condicion de que el consumo del insumo debe guardar

relacion proporcional con la cantidad de unidades producidas.

Segun Horngren los materiales directos son toda aquella materia prima que

fisicamente puede ser observada como formando parte integrante del producto

terminado y que su cantidad en el producto puede ser determinada mediante una forma
gue sea factible econ6micamente.

Los materiales indirectos son todos los que no estan asociados directamente con el

producto fabricado.

La mano de obra es el esfuerzo fisico o mental gastado en la fabricacion de un

producto. Su costo se puede dividir en mano de obra directa e indirecta:

e Mano de Obra Directa: se define como la mano de obra que esta directamente
involucrada en la produccion de un articulo terminado, la cual puede ser facilmente
rastreada en el producto y representa un costo de mano de obra importante en su
produccion.

e Mano de Obra Indirecta: es la que no participa directamente en el proceso productivo
no es facilmente rastreada en el producto y se considera que no se justifica
determinar el costo de la mano de obra en relacion con el producto.

Los costos indirectos de produccién o cargas fabriles son todos los costos de

produccion, excepto los de materia prima y mano de obra directa. Son todos los

costos en que necesita incurrir un centro para el logro de sus fines; costos que, salvo
casos de excepcion, son de asignacion indirecta, por lo tanto precisa de bases de
distribucién.

Los costos indirectos de fabricacion pueden subdividirse segun el objeto de gasto en

tres categorias:

e Materiales indirectos,

e Mano de obra indirecta,

e Costos indirectos generales de fabricacion.

Ademas de los materiales indirectos y la mano de obra indirecta, las cargas fabriles

incluyen el costo de la adquisicibn y mantenimiento de las instalaciones para la

produccion y varios otros costos de fabrica. Incluidos dentro de esta categoria
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tenemos la depreciacion de la planta y la amortizacion de las instalaciones, la renta,
calefaccion, luz, fuerza motriz, impuestos inmobiliarios, seguros, teléfonos, viajes.
Todos los costos indirectos de fabricacion son directos con respecto a la fabrica o
planta.

La clasificacion en costos fijos y variables es util en la preparacion de presupuestos
para las operaciones futuras. Los costos clasificados como directos e indirectos con
respecto al producto o al departamento son Utiles para determinar la rentabilidad de
las lineas de producto o la contribucién de un departamento a las utilidades de la
empresa.

La materia prima y la mano de obra directa dan origen a desembolsos, los cuales
forman parte de las cargas fabriles. La primera supone costos de manipuleo,
inspeccion, conservacion, seguros etc. La segunda obliga a habilitar servicios sociales,
oficinas de personal, oficinas de estudios de tiempos, entre otros.

Para propositos de costeos de los productos, todos los costos incurridos en la fabrica
se asignan eventualmente a los departamentos de produccion a través de los cuales
circula el producto. La acumulacién y clasificacion de los costos por departamentos
se llama distribucion o asignacion de costos. Los costos que pueden atribuirse
directamente al departamento se asignan directamente. Los costos indirectos de
fabricacion y los costos de los departamentos de servicios se asignan también a la
produccion a medida que ésta pasa por los departamentos.

1.6. Definicion de area de responsabilidad y centro de costo

El control eficiente de los costos exige la determinacion concreta de responsabilidades
individuales y colectivas, ante los resultados del proceso productivo y los gastos que
en el mismo se incurren, todo ello en comparacion con los objetivos originalmente
establecidos.

Para facilitar el control de los gastos, las empresas y demas entidades productivas y
de servicios definen las areas de responsabilidad.

En tal sentido un area de responsabilidad es un centro de actividad que desarrolla un

conjunto de funciones, que pueden o0 no coincidir con una unidad organizativa o
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subdivision estructural dentro de la empresa, al frente de la cual se encuentra un
responsable facultado para desplegar acciones encaminadas a que las tareas
asignadas al area se desarrollen de forma eficiente. El area de responsabilidad
constituye la base del esquema de direccidn de las empresas, por lo cual deben estar
bien definidas en cada entidad.

Una premisa béasica para la determinacién de un area de responsabilidad es que su
jefe pueda controlar y accionar sobre los gastos que en la misma se originan y
consecuentemente responder por su comportamiento.

Centro de costo.

Es una unidad o subdivision minima en el proceso de registro contable en la cual se
acumulan los gastos en la actividad productiva de la empresa para facilitar la medicion
de los recursos utilizados y los resultados econémicos obtenidos.

La determinacion de los centros de costo debe hacerse centrando la atencién en los
objetivos a lograr con la informacion que ellos proporcionan, como base para la toma
de decisiones, por lo cual debe tratarse siempre que sea posible que se correspondan
con un area de responsabilidad claramente delimitada.

[.7. Sistemas de costo

Los sistemas de costos son métodos, normas y procedimientos que se utilizan para la
planeacioén, registro de los gastos, calculo y analisis del costo de los productos, y
servicios.

Un sistema de costo debe ser capaz de medir adecuadamente el gasto del recurso
invertido en la produccion de bienes y servicios, asi como evidenciar las posibles
desviaciones que pueden surgir entre lo que se ha gastado y lo que debia gastarse,
respondiendo ademas a la estrategia empresarial.

Para elegir el sistema de costo a utilizar en una empresa hay que considerar entre
otras las siguientes caracteristicas:

e Sector en que opera la empresa,

e Caracteristicas de la empresa,

e Objetivos que se pretende alcanzar con el sistema,
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¢ Necesidades de informacion,
¢ Informacién disponible.
Los sistemas de costos pueden clasificarse atendiendo a varios criterios, tales como:
e Segun la parte de los costos que se imputan al producto:

v’ Costos directos. se imputan solamente los costos directos, tales como: costo de

la materia prima y mano de obra directa,

v Costos completos. se imputan la totalidad de los costos.
e Segun el tipo de produccién: para las empresas de produccion continla costo por
proceso. Para las de produccién descontinta costo por ordenes.
En el siguiente esquema se exponen las caracteristicas mas generales que distinguen
a ambos sistemas.

Esquema 1.1 Tipos de produccién y los sistemas de costos

E-&

Sistema de costo por Sistema de costo por
proceso ordenes de trabajo

Sistema de costo por procesos
En este sistema los costos se acumulan por departamento o proceso, se utiliza en las
empresas de produccién continua o masiva, sin hacer referencia a lotes u érdenes de

fabricacion. En este sistema se obtiene un costo unitario por partida y departamento.

-22-



- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

Los costos por procesos son, costos medios, diarios, semanales o mensuales. El ciclo

de la contabilidad en un sistema de costo por procesos tiene las siguientes

complejidades:

Numero de productos,

Extensién del ciclo de produccién,

Numero de operaciones o departamentos,

Numero de departamentos en los cuales tienen que ser incorporados materiales,
Existencias de normas y desperdicios,

Produccion en proceso que puede quedar al final del periodo.

Polimeni describe las siguientes caracteristicas fundamentales.

1. Cada departamento tiene su propia cuenta de inventario de trabajo en proceso en el

liboro mayor. Esta cuenta se carga con los costos del proceso incurridos en el
departamento y se acredita con los costos de unidades terminados transferidos a

otro departamento o a articulos terminados.

.Las unidades equivalentes se usan para determinar el inventario de trabajo en

proceso en término de unidades terminadas al final de un periodo.

3. Los costos unitarios se determinan por departamento en cada periodo.

4. Las unidades terminadas y sus costos se transfieren al siguiente departamento o al

inventario de articulo terminado. En el momento en que las unidades dejan el dltimo
departamento del proceso, los costos totales del periodo han sido acumulados y

pueden usarse para determinar el costo unitario de los articulos terminados.

. Los costos totales y unitarios de cada departamento son agregados periédicamente,

analizados y calculados a través del uso de informes de produccion.

Atendiendo a las caracteristicas de este sistema para asignar los costos es evidente

gue los departamentos o centros de costos juegan un papel importante pues en los

mismos se llevan a cabo procesos antes de llegar los articulos al almacén, cada uno

de ellos incurren en costos de mano de obra directa, materiales directos y costos

indirectos de fabricacion.

Sistema de costo por 6rdenes de trabajo
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Las empresas cuya produccion es discontinua utilizan el sistema de costo por ordenes.
Estas se caracterizan por no fabricar los mismos productos todo el afio, sino que estos
varian con la orden a fabricar. Por tal razon también se le denomina costo por tarea o
pedido.

En este sistema, los costos se van acumulando en cada orden de produccion, siendo
necesario establecer un control riguroso sobre las mismas para que cada orden reciba
los costos de materiales y salarios directos que le correspondan.

La orden de produccién o de trabajo es la receptora de los costos que va generando
el pedido correspondiente. Este puede estar compuesto por una unidad de producto o
por varias unidades. Los costos mas habituales en las empresas que aplican el costo
por 6rdenes son las materias primas y la mano de obra directa.

La materia prima consumida puede identificarse a partir de las solicitudes de material
realizadas al almaceén.

La mano de obra directa consumida puede calcularse mediante los controles de
tiempos de cada operario.

Los costos indirectos de fabricacion pueden comprender los consumos por los
siguientes conceptos:

e Combustible,

e Lubricantes,

e Materiales de aseo,

e Salario del jefe del taller,

e Salarios de los operarios de limpieza,

e Salarios de los operarios de control de calidad,

e Salarios de los operarios de mantenimiento,

e Seguros,

e Alquileres,

e Agua, gas, electricidad.

Para asignar los costos indirectos de produccion a las 6rdenes de trabajo hay que
seleccionar el criterio més adecuado. Esta seleccion se hace teniendo en

consideracion aspectos tales como la dificultad que entrafie su utilizacion y su
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importancia en relacion con los costos. También se sustenta que el criterio
seleccionado se base en una variable en la que exista una relacion causa-efecto entre
su evolucion y los costos indirectos de produccion. Por tal razén se suele utilizar
criterios basados en variables técnicas tales como: horas hombres, materiales
directos, unidades producidas, entre otras.

Una vez definido el criterio de seleccion se calcula la tasa de asignacion dividiendo
los costos indirectos por las unidades totales del criterio seleccionado.

La tasa puede calcularse en base a datos reales o de manera predeterminada
mediante presupuesto de costos indirectos .La utilizacion del presupuesto es util, pues
evita los efectos de las fluctuaciones de la actividad que se produce a lo largo del

ano.

1.8. El papel de la contabilidad de costos en latoma de decisiones

Dentro del modelo de toma de decisiones la contabilidad de costos, ayuda para que la
decision sea mejor, de acuerdo con la calidad de la informacion que se posea. Entoda
organizacion diariamente se toman decisiones, unas son rutinarias, como contratar un
nuevo empleado; otras no la son, como introducir o eliminar una linea de producto,
ambas requieren adecuada informacion.

La calidad de las decisiones de las empresas, pequefias o grandes, estan en funcion
directa del tipo de informacién disponible; por lo tanto, si se desea que una
organizacion se desarrolle normalmente, debe contarse con un buen sistema de

informacion, a mejor calidad de la informacion, se asegura una mejor decision.

[.8.1 La contabilidad de costos como herramienta en latoma de decisiones

En toda organizacién diariamente se toman decisiones, unas son rutinarias, como
contratar un nuevo empleado; otras no la son, como introducir o eliminar una linea de
producto, ambas requieren adecuada informacion.

Es obvio que la calidad de las decisiones de cualquier empresa, pequefia o grande,
esta en funcion directa del tipo de informacién disponible, por lo tanto, si se desea que
una organizacion se desarrolle normalmente, se debe contar con un buen sistema de

informacion: a mejor calidad de la informacion, se asegura una decision acertada.
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La contabilidad de costos denominada también contabilidad administrativa facilita la

toma de decisiones, y plantea utilizar el método cientifico para tomar una buena

decision basado en el siguiente proceso:

1. Andlisis

e Reconocer que existe un problema
« Definir el problema y especificar los datos adicionales necesarios

o Obtener y analizar los datos

2. Decision

« Proponer diferentes alternativas

e Seleccionar la mejor

3. Puesta en préctica

« Poner en préctica la alternativa seleccionada

« Realizar la vigilancia necesaria para control del plan elegido

La toma de decision gerencial es un complejo proceso de solucion de problemas que

consiste en una serie de etapas sucesivas. Estas etapas se unirdn como sea posible

si la gerencia espera cualquier grado de éxito que se derive del proceso de toma de

decision.

Las seis etapas en el proceso de toma de decision son:

Deteccidn e identificacion del problema

Busqueda de un modelo existente aplicable al problema o al desarrollo de un nuevo
modelo.

Definicion de cursos alternativos a la luz del problema y el modelo escogido
Determinacion de los datos cuantitativos y cualitativos que son relevantes en el
problema y un analisis de los datos relativos para el curso de accién alternativo.
Seleccion e instrumentacion de una solucion Optima que sea consistente con las
metas de la gerencia.

Evaluacion de la pos decision a través de retroalimentacion para proveer a la
gerencia los medios para determinar la efectividad del curso de accion escogida en

la solucion del problema.
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Consideraciones finales del capitulo

En este capitulo se enfatiza en la Contabilidad de Costo como una rama de la
Contabilidad de Gestion, se ha expuesto el concepto de costo y su diferencia con los
gastos, asi como la clasificacion de los costos atendiendo a varios criterios. Se
exponen ademas las caracteristicas fundamentales de los sistemas de costos por
procesos y por 6rdenes, no limitandose éstos al costeo del producto para la valuacion
de los inventarios y la determinacion de los resultados, sino que abarcan otros
propésitos como la planeacioén, registro de los gastos y el analisis para conocer causas
de las desviaciones ytomar decisiones que contribuyan al incremento de la eficiencia,
aspectos que toma en consideracion para aplicar una metodologia para el registro de
los gastos, célculo y andlisis de los costos en los servicios de mantenimientos y
reparaciones que se realizan en el Taller de Reglamentaria de la UEB Sancti Spiritus.
En el proximo capitulo se caracteriza la entidad objeto de analisis y se realiza un

diagndstico de la situacién actual que presentan los costos.
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CAPITULO II: CARACTERIZACION Y DIAGNOSTICO SOBRE LA SITUACION
ACTUAL QUE PRESENTAN LOS COSTOS EN EL TALLER DE MANTENIMIENTO
Y REPARACION GENERAL DE LA UNIDAD EMPRESARIAL DE BASE SANCTI
SPIRITUS

En este capitulo se hace una caracterizacion de la entidad objeto de estudio, asi como
se exponen los resultados del diagnéstico sobre la situacién actual que presentan los
costos de los servicios de mantenimientos y reparaciones generales que se realizan

en el Taller de Reglamentaria de la Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus.

[I.1. Caracterizacion de la Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus

La Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus perteneciente a la Empresa Nacional
de Servicios Aéreos S.A , actual UEB Sancti Spiritus, tiene su domicilio legal en
Carretera Central Km 383 Chabelon Sancti-Spiritus, es una entidad con mas de 39
afos de fundada, transito de Base Aérea, a Destacamento de la Aviacion Agricola
hasta su nomenclatura actual.

Su estructura organizativa (anexol) esta configurada por una Direccion General que
subordina a ella los departamentos de Operaciones, Econémico Contable, Informatica,
Calidad, Comercial, Seguridad y Proteccién, un Asesor Juridico y una Secretaria,
ademas del departamento de Aseguramiento que subordinado a este se encuentran
las areas de ATM, Servicios Internos, Autoconsumo y Transporte, también se
encuentra el departamento de Ingenieria al que se subordina la Seccion Técnica, el
Cuerpo de Inspectores, la Linea de Vuelo y el Taller de Reglamentaria, a su vez el
departamento de Recursos Humanos quien acoge al Simulador de Vuelos
subordinandose directamente a este departamento.

La UEB Sancti Spiritus, posee ademas el Centro de Adiestramiento de la ENSA
(CAENSA), con una plantilla aprobada por la Resolucion No 28/2009 de 182
trabajadores. En el caso del 100 % de todos los puestos de trabajo, estan elaborados
los perfiles de competencias, las funciones de cargo asi como la autoridad vy

responsabilidad de forma individual.
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Las actividades fundamentales que realiza son las siguientes:

e Brindar servicios aéreos de dispersion de productos quimicos y biologicos, patrullaje
y extincion de incendios,

e Ofrecer servicios de transporte aéreo al Club de Aviacion de Cuba y a personas
juridicas nacionales para los saltos de paracaidismo en pesos cubanos y pesos
convertibles,

e Ofrecer servicios de transporte de carga en el territorio nacional en pesos cubanos,

e Brindar servicios, de asistencia técnica dentro de la técnica de aviacion que explota
en el Centro de Instruccion de Vuelo de la Aviacion Civil de Cuba (CIVACC) vy el
CAENSA.

La UEB Sancti Spiritus esta creada por una Resolucién del Director General. En el
expediente legal de la misma obra un Acuerdo de la Junta de Directores que define su
estructura y plantilla. Existe el Objeto Empresarial amparado en Resolucion emitida
por el Ministerio de Economia y Planificacion (MEP). No se realizan actividades no
previstas en el objeto empresarial que requieran de una modificacion y posterior
aprobacion. Todas las operaciones mercantiles que aprueba el objeto empresarial son
desarrolladas por la empresa, y no han existido desviaciones del objeto social.

EL conjunto de los servicios que brinda la UEB Sancti Spiritus debe tributar a una

mision asi definida:

MISION:

Es una empresa de la aviacion general en el pais. Con cobertura nacional, experiencia
y profesionalismo, nuestro colectivo asegura la efectividad y calidad de los servicios
aéreos que ofertamos con el compromiso permanente de garantizarles a nuestros
clientes y trabajadores, seguridad operacional y satisfaccion.

Dada las caracteristicas propias de Empresa Nacional de Servicios Aéreos utiliza las
oportunidades para combatir las debilidades y sus fortalezas para enfrentar las

amenazas.
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FORTALEZAS:

Alto nivel de experiencia y conocimiento de la actividad fundamental,

Certificado como operador aéreo por la Autoridad Aeronautica de Cuba,

Existen talleres para la reparacion general y mantenimiento de su flota,

Existe un centro de adiestramiento y capacitacion propio,

Monopolio del mercado interno de aplicaciones avioquimicas,

Incremento de la flota aérea, y la perspectiva de cambio de esta,

Organizacion que tiene aplicado el sistema de direccion y gestion empresarial
cubano,

Sistema certificado de gestion de la calidad.

DEBILIDADES:

Tecnologia envejecida y descontinuada su fabricacion, alta consumidora de
combustibles y lubricantes,

Personal técnico envejecido, sin el relevo totalmente garantizado,

Carencia de un soporte informativo eficiente como herramienta para la toma de
decisiones,

Insuficiente gestion para el aseguramiento técnico material, y falta de recursos
materiales imprescindibles,

Dualidad de funciones en las areas de regulacion y control y exceso de burocracia
y papeleo.

AMENAZAS:

El mantenimiento del bloqueo al pais por parte de los Estados Unidos de América,
Escasez y encarecimiento de las piezas de repuesto para la flota y equipamiento
avioquimico,

El incremento de los precios de combustible de aviacion,

No se fabrican aeronaves de tipo AN-2,

Ruptura de relaciones comerciales con la fabrica de aeronaves PZL M-18 después
de su privatizacion con capital de Estados Unidos,

Demora excesiva en la adquisicion de articulos importados,
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e Limitacion para ejercer las facultades otorgadas en el decreto Ley 281,

¢ Posibilidad de temporadas ciclonicas muy activas a partir del cambio climéatico.

OPORTUNIDADES:

Politica de revitalizacion de la actividad agricola y existencia de un mercado

potencial de transportacién de carga oportuna,

Existencia del servicio de taxi aéreo sin explotar,

Insercién de Cuba en el ALBA y relaciones con paises del MERCOSUR,

Posibilidades de renovacion de la flota de aeronaves.

VISION:
Consolidar, con la incorporacion de nuevas aeronaves Yy equipamiento, nuestras
ofertas de servicios aéreos, garantizando la total cobertura de la demanda nacional.

A continuacioén se ilustra el mapa de los procesos claves y de soporte de la entidad

campo de accion.

Figura 1l.1. Mapa de procesos claves y soporte de la entidad campo de accién

PROCESOS DE

CLIENTE
SOPORTE
*
+ Control de |
Planificacién | entro’ ce a
o Estratégica Dncumintaclnn v
CLAVES * Gestion de
Relaciones - Aseguramientos
Comerciales *
S Gestlnp _de
') Informatica
N *
Mantenimiento y .
Gestion de
Fio -
Reparacién General e e ae [E e
*
$ L ¢ Gestion de
Gestion, Recursos Financieros
Preparacién y *
Realizacion de Medicién, Analisis y
Operaciones - Mejora
L » CLIENTE -

Fuente: Elaboracién propia, sobre la informacién de los procesos claves.
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[I.2. Caracterizacion del taller de mantenimientos y reparaciones

El Taller de Servicios Periddicos (T.S.P) perteneciente a la Organizacion de

Mantenimiento Aprobada por las Regulaciones de Aeronautica Cubana (OMA-RAC)

Sancti Spiritus estan certificados por la Autoridad Aerondutica de la Republica de

Cuba como Taller de Mantenimiento Técnico o Taller de Reglamentaria, asi mismo

esta certificacion permite al taller de Sancti Spiritus, realizar los trabajos autorizados

en sus habilitaciones establecidas en las Certificaciones de Operacion, estas incluyen:

e Efectuar los servicios de mantenimiento programados segun los reglamentos o
programas aprobados por el Departamento de Ingenieria y Aeronavegabilidad del
Instituto de la Aeronautica Civil de Cuba (DIA / IACC) a las aeronaves AN-2 y PZL-
M-18,

e Cambio de motores de las aeronaves antes sefialadas en correspondencia con las
tecnologias requeridas,

e Reparacion por fallos de determinados agregados de las aeronaves citadas y sus
motores,

e Reparaciones estructurales a las aeronaves anteriormente sefaladas,

e Reparacion por fallos de componentes eléctricos y radio-electronicos, exceptuando
aguellos equipos que requieran de regulaciones especiales de laboratorio,

e Solicitud de prolongacién de servicio y/o reparacion a las aeronaves, hélice,
agregados y sus motores, segun nivel de aprobacion requerido,

e Cumplimiento a las aeronaves PZL-M18 de Boletines del Fabricante de extension
de recurso en las 3000 hrs y las 6000 hrs.

Con la realizacion de los trabajos antes mencionados nuestra OMA-RAC persigue el

objetivo de lograr un alto nivel de disposicion técnica, cumpliendo con los requisitos

generales y especificos para talleres de mantenimiento aerondutico. Las tareas de

mantenimiento y reparacion se realizan de acuerdo con los requerimientos técnicos y

de calidad, dentro de los limites de tiempo establecidos. En la realizacion de los

trabajos participa el personal calificado y adiestrado segun las habilitaciones de cada

dependencia, Linea de Vuelo y Taller de Reglamentaria.
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[1.2.1. Organizacién del proceso tecnoldgico de mantenimiento

La entrada de las aeronaves al Taller de Reglamentaria se realiza a través de una
Orden Técnica emitida por Control de Parque Aviones y Motores bajo la supervision
de la seccién técnica, documento en el cual se precisa el tipo de mantenimiento que
corresponde realizar a la aeronave, los agregados que requieren desmontaje por
verificacion o vencimiento, cumplimiento de directivas o boletines (documentos
emitidos por los fabricantes de la aeronave para aumentar la seguridad operacional),
asi como cualquier otro tipo de trabajo adicional que requiera la aeronave y/o sus

agregados.

Etapa de preparacion del servicio de mantenimiento

La orden técnica emitida por el Control de Parque Aviones y Motores tiene que estar
en el Taller de Reglamentaria con antelacion a la entrada de la aeronave al servicio
con el objetivo de conocer, por parte de la unidad de mantenimiento que trabajos se le
van a realizar asi como el volumen (de 100 a 400 hrs y 800 hrs en el Taller de
Reglamentaria y de 100 hrs en la Linea de Vuelo) estadia de las aeronaves en el
servicio.

En los casos de la entrada a los servicios periddicos la misma junto a la carta de
presentacion se hace corresponder con el procedimiento establecido por la Direccion
Técnica de la OMA-RAC, la cual recoge los trabajos adicionales a realizar a la
aeronave después de una defectacidn por los especialistas. En esta carta de
presentacion nunca se plasman los trabajos correspondientes a los servicios
operativos u otros que por negligencias no se realizan en los plazos establecidos. Las
cartas de presentacion se archivan en la oficina del jefe del T.S.P. Se prohibe la
entrada de una aeronave al servicio de mantenimiento sin la orden técnica y sera
responsabilidad de la Direccion del Taller de Servicios Periddico el cumplimiento de lo
antes sefalado.

Es imprescindible precisar, tanto por la direccién técnica del T.S.P los calculos de
pedidos de medios materiales, fuerza de trabajo u otras afectaciones por Instrumentos

de Control y Medicion (1.C.M) o materiales gastables con el objetivo de tomar medidas

-33-



- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

para aplicar soluciones anticipadas a los problemas que impidan el cumplimiento del
servicio de mantenimiento y en caso necesario trasmitir las afectaciones a la direccion
técnica para la busqueda de soluciones y alternativas.

El célculo de los pedidos de medios materiales necesarios para los trabajos de
mantenimiento, fuerza de trabajo y definicion de afectaciones se realizan
mensualmente de acuerdo al Plan de Produccién del T.S.P., el cual incluye la cantidad

de unidades reducidas y reparaciones a realizar.

Etapa de recepcién de la aeronave

La recepcion de la aeronave se realiza en el area de Linea de Vuelo donde es dirigida
y controlada por el jefe del Taller de Reglamentaria o el jefe de brigada, participando
ademés el jefe técnico de la Linea de Vuelo o el responsable de esta a la cual
pertenece la aeronave que se le efectia el servicio. Participan los técnicos y
especialistas del taller designados de las diferentes especialidades y el técnico del
avion involucrado en el chequeo para el arranque y defectacion, asi como determinar
el estado técnico de la aeronave; para ello dispone de una hora, plazo después del
cual se entra al servicio de mantenimiento.

Se informa por parte del jefe de brigada al grupo de inspectores de cualquier anomalia
o defecto de gravedad detectado durante la inspeccién preliminar con el objetivo de
tomar las medidas pertinentes. Es de obligatoriedad la participacion del técnico de la
aeronave durante los procesos de entrega de esta al servicio técnico.

El jefe de brigada y el responsable de la Linea de Vuelo, valoran segun los resultados
de la defectacion el tiempo necesario para acometer el servicio, asi como posibles
afectaciones de los plazos establecidos.

Desarrollo de los trabajos de mantenimiento

Los servicios a las aeronaves se realizan segun el Programa de Mantenimiento
Técnico aprobado para los distintos tipos de aeronaves, cumpliendo siempre con las
habilitaciones y certificaciones de alcance del taller que ofrece el servicio. Los trabajos
de mantenimiento son cumplidos por los técnicos de las diferentes especialidades

Radio, Electricidad e Instrumentos, Estructura - Dope y Forrado, Motor y Fuselaje con
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gue cuenta el taller y dirigidos por el jefe de brigada, asi como los voliumenes de los
trabajos de mantenimiento diario y la coordinacién entre las especialidades, de manera
que no exista interferencia entre las especialidades, siempre que no surjan
afectaciones objetivas o0 en el caso que el estado técnico de la aeronave no requiera
reparaciones que influyan o atrasen la estadia en el servicio que se esta prestando.
Durante el proceso de servicio a la aeronave cada técnico o especialista cumple con
el Punto de Mantenimiento (Programa de Mantenimiento Técnico especifico para cada
tipo de avién) utilizando las cartas tecnoldgicas aprobadas, donde se exige que se
controle el cumplimiento de los mismo por quien corresponda o inspector antes de
pasar a otro Punto de Mantenimiento. Ademas, en caso necesario, se realizan
consultas con ellos de cualquier anomalia o duda para cumplimentar el mismo.
Diariamente el jefe de brigada certifica el cumplimiento de los puntos de mantenimiento
a través de la firma de ejecucion de dichos punto por los técnicos y especialistas que
participan en el servicio. Se prohibe que un técnico o especialista firme la ejecucion de
un Punto de Mantenimiento sin antes haber sido controlado el mismo por quien
corresponda (jefe de brigada, solamente controla el cumplimiento de los puntos que
controla el trabajo a realizar de Motor y Fuselaje) o inspector- controla los trabajos
ejecutados de (Electricidad, Motor y Fuselaje y Puntos K), tanto su completa ejecucion
como la calidad del mismo, ademas se prohibe que un técnico o especialista firme la
ejecucion de un punto de mantenimiento si lo realiza otro técnico.

El control del cumplimiento del servicio de mantenimiento se realiza de la siguiente
forma: El jefe de brigada o especialista designado controla los puntos que no sean
Puntos K.

En el caso que en el momento de la conclusion del Punto de Mantenimiento no se
encuentre un inspector, solo podran asumir esta responsabilidad los que se
encuentran autorizados como inspectores eventuales en el Manual de Organizacién
de Mantenimiento (MOM)

A su vez los inspectores por sus diferentes especialidades controlan que se cumplan

todos los Punto K, realizando la inspeccion final y defectacion a la aeronave.
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Los técnicos de las diferentes especialidades cumplen con los trabajos en
correspondencia a la tecnologia de mantenimiento de los diferentes agregados, las
partes de la aeronave que se encuentran en servicio y certificando el cumplimiento del
mantenimiento en los libros de pardmetros habilitados al efecto, en los que se incluye
la certificacion de los inspectores que controlan los trabajos en los laboratorios.

Los mantenimientos que por tecnologia no requieran la existencia del libro de
parametros (se utilizan en los agregados de radio y electricidad asi como de
instrumentos que se verifican en los bancos de comprobacién) se certifican solamente
en la orden técnica. El cumplimiento de los trabajos de mantenimiento es revisado por
los inspectores, jefe de brigada o de taller segun corresponda. Ademas los inspectores
ejecutan una defectacion final de la reparacién o mantenimiento realizado por todas
las especialidades de la aeronave y emiten el modelo RG 28-01 Reporte de Inspeccion
de Aeronaves con los defectos detectados.

Finalmente el jefe de brigada, después de haber concluido tanto las anotaciones en
la orden técnica asi como la firma de todos los ejecutores de los Puntos de
Mantenimiento entrega al Departamento de Inspectores la misma para su control y
liberacion de la aeronave. Se prohibe la liberacion de la aeronave sin haber concluido
las anotaciones en la orden técnica asi como el control de todos los trabajos realizados
y plasmados en la misma, lo cual es responsabilidad del Grupo de Inspectores y del
jefe de brigada.

Etapa de entrega de la aeronave

La entrega de la aeronave se realiza en el area de servicios operativos, participa el
jefe de brigada, un inspector designado, el técnico de la aeronave y un representante
de la Linea de Vuelo. En esta entrega se informa al representante de la Linea de Vuelo
los trabajos realizados asi como de otros que puedan influir en la explotacién de la

aeronave incluyendo en estas recomendaciones para la explotacién de la misma.
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[1.2.2. Organizacién del proceso tecnolégico de reparacion

Los Departamentos de Motor y Fuselaje, Electricidad e Instrumentos (E.l) y Radio de
servicios periédicos, se encuentran certificados para realizar algunas reparaciones
menores exceptuando aquellos equipos que requieran de regulaciones especiales de
laboratorios. Lo cual esta plasmado en las habilitaciones de cada uno de ellos en
correspondencia con el alcance del taller.

Las reparaciones se efectian a los agregados que provienen directamente de la Linea
de Vuelo y a los que se encuentran instalados en las aeronaves que se les presta el
servicio de mantenimiento en el taller.

Los agregados entran en proceso de reparacion cuando la aeronave se encuentra en
fase de mantenimiento o a los que provienen de la Linea de Vuelo a los mismos se
les da la entrada con sus pasaportes (documento que refleja toda la vida de los
agregados, reparaciones, recursos consumidos y aeronaves o motores a los que
estuvieron instalados) para realizar las anotaciones correspondientes y se realizan con

la tecnologia establecida para este fin.

Los agregados que se encuentran en el Taller de Reglamentaria que estan pendientes
de reparacion permanecen almacenados y conservados en el local asignado para este
fin. En el caso que proceda la reparacion dentro de las habilitaciones del OMA-RAC
es orientada por el jefe de brigada en correspondencia con las necesidades del taller.
El control de la existencia de estos agregados es responsabilidad del asesor designado
para el Abastecimiento Técnico del Avion (ATA) por la especialidad de la seccion
técnica el cual orienta su preparacién para envio a reparacion sino procede la

reparacion en el OMA-RAC.

[1.2.3. Métodos para la ejecucion de las Directivas de Aeronavegabilidad

Con el objetivo de que todas las dependencias de la OMA-RAC Sancti Spiritus
cumplan correctamente las Directivas de Aeronavegabilidad, en los plazos acordados
por el Departamento de Ingenieria y Aeronavegabilidad (DIA), asi como con los

requerimientos técnicos, es que se realiza esta metodologia.
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e La Seccién Técnica al recibo de la Directiva de Aeronavegabilidad (DA) elabora las
indicaciones tecnoldgicas para el cumplimiento de la misma, donde plasma de forma
clara y precisa todo lo relacionado con la correcta aplicacion y ejecucién de esta.
Para ello tiene en cuenta:

v" Tipo de avion sub. sistema, mecanismos o elemento (donde se aplicara).

v Instrumentacion necesaria para su cumplimiento (Instrumentos de medicién
especifica, herramientas especiales).

v Requisitos tecnolégicos.

v Plazo establecido.

Elaborada la indicacién tecnoldgica se le comunica al Control de Parque Aviones y
Motores y este mediante una orden técnica hace cumplir la DA en el plazo fijado y con
los requerimientos técnicos necesarios, asi mismo incluye a la DA en el control del
cumplimiento de la misma por tipo de avion y fecha de realizacion. En los casos que
en la DA aparezca establecido la variacién o modificacion de algun punto del Programa
de Mantenimiento se procede a su anotacion por parte del especialista de la seccion
técnica que esté involucrado.

e El Taller de Reglamentaria y la Linea de Vuelo recibe la orden técnica con las
indicaciones tecnoldgicas para el cumplimiento de la DA, asi como el modelo
establecido en el MOM. para su ejecucion. Utilizando para ello los técnicos afines a
la especialidad y los requerimientos técnico-materiales para ello.

De ser necesario, el jefe técnico o el especialista designado elaboran un informe

detallado donde exponen todos los trabajos realizados (para el llenado de los

formularios por control de Parque de Aviones y Motores).

Asi mismo el grupo de inspectores junto al jefe de taller o jefe de brigada, velan por el

correcto cumplimiento de la DA. Si fuese necesario se les imparte un seminario a los

técnicos de las especialidades involucradas en la Directiva de Aeronavegabilidad para
mayor compresion de la misma.

Todos los documentos referentes al cumplimiento de la DA se envian al Control de

Parque Aviones y Motores para su insercion y anotacion en los formularios (libros de

motor, fuselaje, hélice y algunos aviones, electricidad, instrumentos y radio).

-38-



- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

En el caso de las directivas de aeronavegabilidad de emergencias se procede como
mismo se detalla anteriormente, con la diferencia que estos se ejecutan generalmente

en la Linea de Vuelo.

[1.2.4. Control y movimiento de las tarjetas para identificacion del estado de los
agregados y partes

Generalidades: Teniendo en cuenta lo establecido en el MOM de la DIA perteneciente
ala ENSA S.A. para el control e identificacion del estado técnico de los agregados y
partes por el sistema de tarjeta ya que en los MOM de la UEB no se define exactamente
el movimiento de las mismas, se desea orientar con el objetivo de organizar el
movimiento de las diferentes tarjetas que conforman el sistema.

Es responsabilidad de los jefe de la OMA-RAC el cumplimiento de lo que aqui se
dispone, asi como la informacion a todo el personal técnico para su conocimiento y
de esta manera incorporarlo en su MOM.

Definiciones: Organizacion del movimiento de las tarjetas de identificacion del estado
técnico de los agregados y partes.

Tarjetas blancas: Usada solamente para la identificacion de los agregados o partes

gue se desmontan del avion temporalmente. Ejemplo: para ganar acceso al realizar un
trabajo en el avion.

Este agregado o parte esté apto para volver al servicio.

Todos los datos que aparecen en la tarjeta son llenados por el jefe del taller, jefe de
la brigada o alguna persona designada por estos, (tanto para el taller como para la
Linea de Vuelo).

La parte desprendible se llena y utiliza por el que entrega el agregado como constancia
que lo hizo para el momento de recogerlo (si el agregado se mantiene bajo el control
de la misma persona entonces no es necesario llenar esta parte).

Después de instalarse nuevamente el agregado o parte, la tarjeta blanca que posee

es destruida por las personas mencionadas anteriormente.
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Tarjeta verde: Se utiliza para identificar al agregado o parte que se desmonta del avion

por un fallo o porque le corresponde reparacion o verificacion de sus parametros de
funcionamiento.

Una vez desmontado el agregado por los conceptos mencionados se le adjunta la
Tarjeta Verde y se llenan todos los datos por el jefe de brigada, jefe de Linea de Vuelo
0 persona designada por estos, enviandolo al taller correspondiente para realizar el
trabajo que se reporta en dicha tarjeta. Se queda con la parte desprendible como
constancia que se realiza la entrega del agregado para poderlo recoger.

Al llegar el agregado conjuntamente con su tarjeta al lugar correspondiente para
realizar la verificacion o reparacion es recibido por la persona designada para esta
funcion el cual decide el taller que realice el trabajo.

Al concluir el trabajo y el agregado quedar listo (alta), se le llena una Tarjeta Amarilla
y la Tarjeta Verde se archiva por el tiempo que dura la garantia del trabajo realizado.

Tarjeta Amarilla: Se utiliza para identificar el agregado o parte que esta listo (alta), para

la explotacion (tanto reparado como de nueva adquisicion).

Después de ser reparado el agregado en el taller correspondiente, el jefe taller, jefe
de brigada o la persona designada por estos adjunta una Tarjeta Amarilla y le llenan
todos los datos que aparecen en la misma, sometiendo dicha tarjeta a la firma del
inspector que controla la operacién o verificacion del mismo.

Una vez entregado el agregado al explotador con la Tarjeta Amarilla, dicho taller
archiva la parte desprendible por el tiempo que dure la garantia del agregado en
cuestion.

Al llegar el agregado a la unidad explotadora, si se almacena se mantiene junto con la
tarjeta o si se monta en el avion, la tarjeta se archiva en el lugar donde se controla la
documentacion del avion al cual se destina y se mantiene archivada hasta que el
agregado cause baja por algin motivo que tenga que volver a un taller.

Es responsabilidad del personal del almacén, (jefe del almacén o personal designado),
gue todos los agregados o partes que estén listos para la explotacién, y mantenga su
Tarjeta Amarilla con todos sus datos llenos, entregando el agregado o parte con su

tarjeta cuando sea solicitado.
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Si se recibe algun agregado nuevo que no venga con su tarjeta de identificacion, el
jefe de la OMA-RAC toma las medidas para comprobar su aeronavegabilidad. Si
resulta estar aeronavegable orienta adjuntarle la Tarjeta Amarilla y seguir con lo
orientado anteriormente (esto es para los agregados de los aviones que no tiene
establecido este mecanismo por su suministrador).

Tarjeta Roja: Se utiliza para identificar al agregado o parte que ha causado baja
definitiva o total o esta pendiente de una decisién final.

Si el agregado causa baja total o definitiva en la Linea de Vuelo el jefe de brigada o
persona designada le adjunta la Tarjeta Roja al agregado desmontado, llena todos los
datos, lo somete a la firma del inspector y realiza los tramites con el &rea que controla
la documentacién, con el fin de actualizar en la misma esa situacion.

Al mismo tiempo se le informa la baja total del agregado al jefe de la OMA-RAC para
gue decida los tramites siguientes con el agregado.

Si el agregado causa baja definitiva en el taller, el jefe de la brigada o persona
designada le adjunta la Tarjeta Roja y llena todos los datos y lo devuelve al explotador
gue se le entreg0 para que realice los tramites antes mencionados.

Las tarjetas antes descritas no sustituyen los pasaportes. Estos mantienen el mismo
procedimiento antes establecido.

Los libros de control de parametros de los agregados verificados o reparados en

talleres mantienen por igual su vigencia.

[1.3. Diagnoéstico de la situacidén actual que presentan los costos en el taller de
mantenimientos y reparaciones generales de la UEB Sancti Spiritus

El proceso investigativo se fundamenta mediante la aplicacién de métodos tedricos y
empiricos. Los tedéricos han posibilitado disefiar el marco tedrico referencial de la
investigacion. EI método historico y légico proporciond, a través del estudio de la
bibliografia, realizar un analisis de los servicios que se desarrollan en el area objeto de
estudio. Asi mismo posibilitd seguir la l6gica en los pasos a proceder en la metodologia

propuesta. El andlisis, sintesis, induccion y deduccién posibilitaron hacer un juicio del
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problema planteado. Para el desarrollo del diagndstico se aplicO como método

empirico, la observacion directa y el analisis documental a normativas, lineamientos y

registros de la contabilidad, asi como reunién con los especialistas de la entidad. Las

situaciones obtenidas mediante los métodos aplicados, se exponen a continuacion:

Existen equipos informaticos para operar el sistema de contabilidad, lo que facilita
el registro, procesamiento y presentacion de la informacién contable a través del
sistema automatizado eTES,

La informacion contable se elabora al finalizar cada periodo econémico,

Existe el Manual de Normas y Procedimientos de Contabilidad elaborada por la
Empresa Nacional y un Manual de Costo que tributa al calculo de los costos por los
servicios prestados,

Se realizan diversos servicios de reparacion y mantenimientos a las aeronaves,
Los servicios no son sometidos a los mismos procesos, se caracterizan por ser de
baja masividad y de gran variedad,

Por las salidas de piezas y otros inventarios se emite el vale de salida del almacén,
acorde a la solicitud de materiales,

Existen ficha técnicas para los servicios que se prestan,

Se elabora el modelo relacién de trabajos adicionales,

Se confeccionan 6rdenes de trabajo,

Existe control del tiempo trabajado por cada técnico,

Se analizan las normas del consumo material y de trabajo, base fundamental para
la planificacion del costo y su posterior control,

En el grafico se aprecia que el elemento que ocupa menor peso especifico en el
costo para la reparacion de la aeronave CUA 1196 en la moneda nacional es el de
los materiales directos que representa el 4.07 por ciento, seguidamente el costo de
la mano de obra directa ocupando un 10.45 por ciento, y los costos indirectos

representan el 85.48 por ciento del total de costos,
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Gréfico Il.1. Costos totales en CUP.
Fuente: Elaboracién propia, sobre la informacién que brindan los registros contables de los elementos del costo.

En la divisa el costo de los materiales directos representa el 51.52 por ciento del total

de los costos, Yy los costos indirectos un 48.48 por ciento también del total de los costos

de reparacion como se aprecia en el siguiente gréfico.

COSTOS TOTALES EN CUC

52,00

51,52

51,00
50,00

49,00

Totales

48,00

47,00

46,00
Gastos de Materiales Directos Gastos Indirectos Tipo de Costos

Gréfico 11.2. Costos totales en CUC.
Fuente: Elaboracién propia, sobre la informacién que brindan los registros contables de los elementos del costo.

e Los costos indirectos se registran en la cuenta 731 Gastos Indirectos de

Produccion,
e Los gastos indirectos se transfieren al finalizar el mes a la cuenta 700 Produccion

en Proceso de la Actividad Fundamental, no aplicandose dichos gastos ya que no
se han seleccionado tasas de aplicacidon acorde a las caracteristicas de la actividad,

e Existen los centros de costos directos e indirectos para la acumulacién de los

gastos,
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e Se aplica el presupuesto de gastos, para su control y analisis posterior, como una
efectiva herramienta de direccion,
e Se analizan los gastos por elementos, y se profundiza en las causas de las

desviaciones,

Los resultados del diagnéstico expresan la necesidad de aplicar la metodologia
propuesta para el calculo del costo en el Taller de Reglamentaria de la UEB Sancti
Spiritus, de la Empresa Nacional de Servicios Aéreos, que le posibilite a la
administracion la informacién necesaria para la toma de decisiones oportunas y
razonables que contribuyan al incremento de la eficiencia y eficacia en el uso de los

recursos materiales, financieros y humanos.
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Consideraciones finales del capitulo

En el presente capitulo se caracteriza la Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus,
ha hace referencia a su objeto social, mision y vision. Se expone ademas las
caracteristicas del Taller de Mantenimiento y Reparaciones Generales a las aeronaves
a través de los métodos empiricos tales como: observacion directa y analisis
documental, se realiza un diagnostico sobre la situacién actual que presentan los
costos en los servicios aéreos, los resultados del mismo expresan la necesidad de
aplicar una metodologia que posibilite la informacién que requiere la administracion
sobre los costos para la toma de decisiones. Por tal razon en el proximo capitulo se
aplica la metodologia para el célculo del costo de los servicios de reparacion y
mantenimiento en el Taller de Reglamentaria de la UEB, Sancti Spiritus.
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CAPITULO I1Il. APLICACION DE LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DEL
COSTO DE LOS SERVICIOS AEREOS EN LA UNIDAD EMPRESARIAL DE BASE
SANCTI SPIRITUS

En el presente capitulo se aplica la metodologia propuesta para el calculo del costo de
los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus, la misma se
sustenta en el costo real por érdenes de trabajo, posibilitando la informacion que
requiere la administracién para adoptar politicas que contribuyan al uso racional de los

recursos materiales, financieros y humanos.

[1l.1. Aplicacion de la metodologia para el calculo del costo de los Servicios
Aéreos que se ejecutan en el Taller de Reglamentaria o de Servicios Periodicos
de la UEB Sancti Spiritus

Se establece como método de costeo para las actividades relacionadas con la
reparacion y mantenimiento de la técnica de aviacion el Costo por Ordenes. El mismo
consiste a grandes rasgos en la identificacion de cada trabajo a realizar con una Orden
de Trabajo especifica, habilitandose una Hoja de Costo en la cual se registran los
gastos incurridos en las labores realizadas. Al terminarse los trabajos a los que dio
origen la orden, se cierra la Hoja de Costo, determinandose el Costo Total del trabajo

realizado.

En tal sentido en la figura 3.1 se exponen los pasos a seguir para el calculo de los
Costos Reales de los mantenimientos y reparaciones generales a las aeronaves, que

se ejecutan en el Taller de Reglamentaria de la entidad objeto de estudio.
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Figura lll.1. Elaboracién propia. Pasos propuestos para la aplicacién de la metodologia para el calculo de los costos de
los servicios de reparaciones aéreos.

Primer paso
Confeccion de la Ficha Técnica

Para el correcto costeo de cualquier actividad productiva o de servicio, se hace
necesaria la definicion de los gastos en los que se va a incurrir para llevar a cabo la
misma Yy la fuerza de trabajo necesaria para acometerla, asi como los trabajos que
deben ser efectuados en cada etapa. Con ese objetivo se confecciona por el area
técnica una Ficha Técnica (anexo 2) de los servicios de mantenimiento y reparaciones
generales objeto de costeo. Este documento refleja la especificaciones técnicas de un
trabajo a realizar, detallando los materiales y la fuerza de trabajo necesarios para
acometer el mismo. En esta actividad intervienen los especialistas del area técnica,
recursos humanos y economia.

La ficha técnica debe contener la siguiente informacion:
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e Matricula del avion,

e Numero consecutivo de la ficha,

e Nombre del taller,

e Numero de la orden de trabajo,

e Fecha estimada de inicio de la orden,

e Fecha real en que se inicia la orden,

e Nombre de los técnicos a realizar el trabajo, horas estimadas y tarifa por hora,

e Materiales directos, unidad de medida y cantidad acorde a las normas técnicas
segun cartas tecnolégicas emitidas por el organismo superior para cada tipo de
servicio a realizar.

Esta puede sufrir modificaciones (anexo 4) debido a alguna variacion que se origine

en los procesos a seguir para la realizacion de una actividad de mantenimiento o

reparacion. La misma constituye un elemento basico para la confeccion de la ficha de

costo. Por tal razén las modificaciones que se originen en las mismas implican cambios

en la ficha de costo.

Sequndo paso

Emision de la Orden de Trabajo

Es responsabilidad del jefe de brigada de emitir la Orden de Trabajo (anexo 3) en
original y dos copias por cada trabajo de reparacién que se inicie en el taller. Este
modelo se enumera de forma consecutiva y contiene la siguiente informacion:

e Matricula del avion,

e Numero consecutivo de la orden de trabajo,

e Fecha de inicio estimada,

e Fecha en que se inicia la orden,

e Fecha de terminacion estimada,

e Fecha en que se termina la orden,

e Descripcion del trabajo,

e Nombre de quién la elabora y quién la aprueba.
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El original se remitir4 al taller donde se ejecutaran los trabajos, la primera copia se
emite al area contable, mientras que la segunda copia se conserva en el area técnica,
archivada con la ficha técnica.

Cuando la orden de trabajo emitida por una reparacién requiere de trabajos adicionales
derivados de la defectacion se elabora el modelo Relacion de Trabajos Adicionales
(anexo 4). Este modelo se elabora original y dos copias. El original se archiva con la
Orden de Trabajo para facilitar el control de las horas trabajadas por los técnicos en el
servicio ejecutado.

Es responsabilidad del jefe de taller, junto con el jefe de brigada identificar los Reportes
de Trabajo con el numero de orden de trabajo para ejercer el control del gasto de la
mano de obra directa.

El personal autorizado a emitir Solicitudes de Materiales consignara en las mismas, el
namero de la Orden de Trabajo. En el modelo Vale de Entrega o Devolucion que emite
el almacén se sefialara el numero de la Orden de Trabajo a donde van dirigidos los
materiales directos.

Los materiales que no son identificables a una orden de trabajo se solicitaran y

despacharan con cargo al centro de costo que corresponda.

Tercer paso
Emision de la Hoja de Costo

Para cada orden de trabajo, el especialista de costo del area contable elabora una
Hoja de Costo. En esta Hoja de Costo figurara el numero de la orden de trabajo. Para
la Hoja de Costo se habilitaran tantas paginas como sean necesarias, humerandose
las mismas de forma consecutiva. Al concluir la orden de trabajo se determinara el
costo de la misma.

En la Hoja de Costo (anexo 5) se anotaran los datos relacionados con el costo de los
Materiales Directos, los que deben estar bien identificados con la orden de trabajo, son
cargados directamente a esta mediante el Vale de Entrega o Devolucion. El total de
costo de los materiales directos servira de base para el cuadre de los registros

contables.
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Se confeccionara la Hoja de Costo para anotar los Gastos de Mano de Obra Directa
(anexo 6) que estan debidamente identificados con la orden de trabajo, los cuales son
cargados directamente a ésta mediante los reportes de trabajo que correspondan. Por
cada anotacion se calcularan los importes correspondientes al Salario Directo y
Vacaciones Acumuladas, no se considerara pero si se registraran en la hoja de costo
la Contribucion a la Seguridad Social y el Impuesto de la Fuerza de Trabajo por no
formaran estos gastos parte del Costo de Produccion, segin Resolucion 426 /2012 del
Ministerio de Finanzas y Precios. Los importes anotados se totalizaran y serviran de
base para el cuadre de los registros contables.

Para cada centro de costo productivo se habilitara un modelo que se le denominara
Registro de Gastos Indirectos en Centros de Costos Productivos (anexo 7) en el cual
se registraran los gastos identificables con el centro de costo pero no con una orden
de trabajo especifica.

Al cierre de cada mes se efectuara la distribucién de los gastos indirectos entre las
ordenes de trabajo procesadas en el periodo y que permaneceran abiertas, tomandose
como criterio de distribucién las horas / hombres empleadas en cada orden, se deja
evidencia del calculo mediante el modelo Célculo del coeficiente de distribucion de
Gastos Indirectos (anexo 8).

Al terminarse la orden de trabajo se cargara la parte correspondiente al mes en curso,
para lo cual se aplicara el coeficiente de distribucién calculado en la distribucién de
gastos indirectos del mes anterior a las horas / hombres empleadas en el mes en curso.
Los gastos cargados a la orden, asi como las horas / hombres utilizadas en la orden
no se tendran en cuenta para el prorrateo de cierre del mes.

Los gastos indirectos de la administracion de la Unidad Empresarial de Base Sancti
Spiritus no formarian parte del costo, de acuerdo a lo establecido en los lineamientos
del costo se cargan a la cuenta Gastos Generales de Direccion. Por tal razén se

cargan como gastos del periodo.

Cuarto paso
Registro de los gastos incurridos en los Mantenimientos y Reparaciones Generales

-50-



- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

Por el consumo de los materiales directos se hace el siguiente comprobante de

operaciones:

700 Produccién en Proceso $ XXX XX
Centro de costo productivo $ XXX.XX

Orden de trabajo No.

Materias Primas $ XXX.XX
189 Materias Primas y Materiales $ XXX.XX
Materiales Principales $ XXX.XX

Por el consumo de Materiales Directos en la
Reparacion General Orden de Trabajo 1.

Como se aprecia el consumo de materiales directos incurridos en las reparaciones
generales o capitalizables del avion se registra mediante un débito a la cuenta 700
Produccion en Proceso y el crédito lo recibe la cuenta 189 Materia Prima y Materiales
por el costo de los materiales directos consumidos.

La cuenta 700 Produccion en Proceso de la Actividad Fundamental comprende los
importes de los gastos que se incluyen directamente en el costo de las producciones
elaboradas y de los servicios prestados que ejecuta la entidad, como actividad
principal. Se debita por los gastos incurridos en la ejecucion de las producciones y los
servicios, asi como por los gastos que al final de cada mes se transfieren a esta
cuenta. Se acredita por los Costos Reales de los servicios prestados y de las
producciones terminadas.

El tratamiento contable de la Mano de Obra Directa es como sigue:

700 Produccién en Proceso BXXK.XX
Centro de costo PXXX.XX
Orden de trabajo No. PXXX.XX
401 Salario PXXX.XX
404 Vacaciones Acumuladas PXXX.XX
501 Contribucion a la Seguridad Social PXXX.XX

502 Impuesto sobre la fuerza de trabajo PXXX.XX
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455 Némina por Pagar PXXXK.XX
492 Provision para Vacaciones XXX. XX
440 Obligacién con el Presupuesto del Estado XXX.XX

Por el costo de la Mano de Obra Directa

Los Gastos Indirectos del Taller de Reparaciones se registran como sigue:

731 Gastos Indirectos de Produccion PXXX.XX
Centro de Costo Indirecto PXXX.XX
Elementos de Gastos XXX XX
Elementos de Gastos BXXKXX
Cuentas Varias PXXX.XX

Por los Gastos Indirectos incurridos en cada area.

En la cuenta 731 Gastos Indirectos de Produccion se registran los gastos del taller que
no se pueden identificar en las 6rdenes de trabajo. Esta cuenta representa los importes
de los gastos que se incurren en las actividades asociadas a la produccién, no
identificables con un producto o servicio determinado. Incluye los gastos de las
actividades de mantenimiento, reparaciones corrientes y explotacion de equipos,
direccion de la produccion, control de calidad, depreciacion de Activos Fijos Tangibles
de produccion y servicios auxiliares a ésta, entre otros. También se debita a esta
cuenta conceptos de gastos tales como: gastos de la fuerza de trabajo (técnicos y
dirigentes de la produccién no vinculados a un producto o servicio), gastos de
proteccion del trabajo de las areas productivas, desgaste de utiles y herramientas,
gastos de preparaciéon y asimilacion de la produccién, gastos de investigacion y

amortizacion de gastos diferidos, entre otros.

Quinto paso

Cierre de la Orden de Trabajo
Al concluirse los trabajos que dieron origen a la orden de trabajo, se procede al cierre

de la misma, para lo cual el area técnica certificara la terminacion de la orden. El
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especialista del area de economia completara la informacién que figura en la Hoja de
Costo como resumen. En el area contable se habilita un expediente para cada orden
de trabajo el que debe contener los siguientes documentos.

¢ Ficha técnica,

e Orden de trabajo,

¢ Relacion de trabajos adicionales,

e Hoja de costo,

¢ Reqgistro de gastos indirectos centros de costos productivos,

e Calculo del coeficiente de distribucion,

e Certifico de orden terminada.

[11.2 Aplicacion de la metodologia propuesta

La aplicacion de la metodologia propuesta se realiza a través de un ejemplo
demostrativo, tomando como muestra el cambio de motor del avion CUA 1196 previsto
para realizar en un mes, una vez ubicada la aeronave en el Taller de Servicios
Periddicos se considero la necesidad de adicionar una series de trabajos luego de la
defectacion realizada a la nave y se extendi6 el trabajo a tres meses y medio.

A continuacién se desarrollan los pasos propuestos para la aplicacion de la
metodologia.

El jefe del area técnica y especialistas (técnicos e ingenieros) han confeccionado la
Ficha Técnica (anexo 2) para el cambio de motor del avion con matricula CUA 1196
en la misma se han estimado los materiales directos necesarios para ejecutar la

reparacion general acorde a las normas establecidas, siendo estos los siguientes:

MATERIALES A UTILIZAR
FECHA DOCUMENTO DESCRIPCION UM CANTIDAD
09/05/2012 9533-12-0759 B-100 Lts 39
09/05/2012 9533-12-0913 B-100 Lts 289
09/05/2012 9533-12-0915 B-100 Lts 32
11/05/2012 9535-12-0519 MANGUERA Uno 13
24/05/2012 9535-12-0566 CHAPA ALUMINIO Uno 8
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Para los trabajos adicionales por los siguientes conceptos: reparacion por estructura,
pintura fuselaje y juego planos, rétulo de juego planos, soldadura del tubo de escape,
escalerilla y guarda polvos, asi como cambio de neumatico, se elabora la Ficha

Técnica (anexo 2) donde se estiman los siguientes materiales directos:

MATERIALES A UTILIZAR
FECHA DOCUMENTO | DESCRIPCION UM | CANTIDAD
01/06/2012 | 9535-12-0578 | CAMARA 470X210 Uno 1
01/06/2012 | 9535-12-0579 |CEPILLO METALICO Uno 1
01/06/2012 | 9535-12-0579 |FUSIBLE Uno 4
01/06/2012 | 9535-12-0579 |BROCAS Uno 3
08/06/2012 | 9535-12-0611 |CABLE Mts 8
08/06/2012 | 9535-12-0611 |HOJA SEGUETA Uno 3
15/06/2012 | 9535-12-0647 |DOPEX TRANSPARENTE Lts 5
15/06/2012 | 9535-12-0647 |SOLVENTE P/DOPE Lts 5
15/06/2012 | 9535-12-0647 |POPLING LISO Mts 70
18/06/2012 | 9533-12-1085 | GRASA AEROSHELL 22 Kg 19
21/06/2012 | 9535-12-0661 | REMACHES Kg 6
21/06/2012 | 9535-12-0661 |TEYPE Rollo 12
25/06/2012 | 9535-12-0169 |[ESLABON Uno 25
02/07/2012 | 9535-12-0687 | MASILLA Kg 22
02/07/2012 | 9535-12-0691 | CHAPA ALUMINIO Uno 39
02/07/2012 | 9535-12-0692 |BROCAS Uno 3
02/07/2012 | 9535-12-0693 |PEGAMENTO CONTACTO Uno 9
02/07/2012 | 9535-12-0696 | SOLVENTE P/DOPE Lts 10
04/07/2012 | 9535-12-0020 | REMACHES Kg 4
06/07/2012 | 9535-12-0707 |POPLING LISO Mts 10
06/07/2012 | 9535-12-0716 |RIVET Kg 1
09/07/2012 | 9535-12-0718 | DOPEX TRANSPARENTE Lts 4
09/07/2012 | 9535-12-0718 | SOLVENTE P/DOPE Lts 3
09/07/2012 | 9535-12-0718 |SELLANTE Uno 3
10/07/2012 | 9535-12-0727 |REMACHES Uno 31
10/07/2012 | 9535-12-0729 |[BROCAS Uno 3
10/07/2012 | 9535-12-0729 |SOLDADURA RESINA Kg 1
13/07/2012 | 9535-12-0751 |SOLVENTE P/DOPE Lts 3
13/07/2012 | 9535-12-0751 |CHAPA ALUMINIO Uno 8
13/07/2012 | 9535-12-0751 |PINTURA Lts 4
13/07/2012 | 9535-12-0755 |PEGAMENTO CONTACTO Uno 1
13/07/2012 | 9535-12-0757 | REMACHES Uno 68
16/07/2012 | 9535-12-0761 |PINTURA Lts 1
16/07/2012 | 9535-12-0763 |JUNTA TAPA VALVULA Uno 1
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FECHA DOCUMENTO | DESCRIPCION UM | CANTIDAD
18/07/2012 | 9535-12-0527 | DETERGENTE Kg 1
18/07/2012 | 9535-12-0767 | TORNILLO Kg 1
23/07/2012 | 9535-12-0780 | CHAPA ALUMINIO Uno 8
23/07/2012 | 9535-12-0780 |HOJA SEGUETA Uno 2
24/07/2012 | 9533-12-1262 |ACEITE AEROTOTAL Lts 105
01/08/2012 | 9535-12-0805 |PROFILAB Uno 1
01/08/2012 | 9535-12-0805 |[BLOQUEADOR SUBDEF Uno 1
01/08/2012 | 9535-12-0811 | MANGUERA Uno 16
01/08/2012 | 9535-12-0811 | AMORTIGUADOR Uno 8
01/08/2012 | 9535-12-0812 |SELLO Uno 3
01/08/2012 | 9535-12-0812 |LLAVE MAGNETO Uno 4
01/08/2012 | 9535-12-0812 | NEUMATICO Uno 2
02/08/2012 | 9535-12-0814 | DOPEX TRANSPARENTE Lts 1
02/08/2012 | 9535-12-0814 |SOLVENTE P/DOPE Lts 1
02/08/2012 | 9535-12-0814 |SELLANTE Uno 7
02/08/2012 | 9535-12-0821 |SELLO AMORTIGUADOR Uno 6
07/08/2012 | 9535-12-0210 |RADIADOR Uno 1
07/08/2012 | 9535-12-0210 |[TANQUE ACEITE Uno 1
08/08/2012 | 9535-12-0842 | SOLDADURA RESINA Uno 5
08/08/2012 | 9533-12-0842 |ALCOHOL Lts 2
08/08/2012 | 9533-12-1317 |B-100 Lts 61
09/08/2012 | 9535-12-0218 |HORIZONTE Uno 3
09/08/2012 | 9535-12-0218 |INDICADOR Uno 2
09/08/2012 | 9535-12-0218 |VALVULA Uno 3
10/08/2012 | 9533-12-1323 |B-100 Lts 806
10/08/2012 | 9533-12-1324 |B-100 Lts 30
10/08/2012 | 9533-12-0070 |B-100 Lts 390
10/08/2012 | 9533-12-0806 |B-100 Lts 74
13/08/2012 | 9535-12-0857 |FUSIBLE Uno 7
13/08/2012 | 9535-12-0219 |INDICADOR Uno 1
13/08/2012 | 9533-12-1124 |B-100 Lts 82

Como se aprecia el jefe del taller ha elaborado la Orden de Trabajo (anexo 3) para el

cambio del motor, iniciandose la defectacion del mismo.
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- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

EHSH ORDEN DE TRABAJO

SERVICIOS AEREODS G S . A

LIEE SANCTI SPIRITUS

UEB: SANCTI ESPIRITUS

TALLER REGLAMENTARIA Orden de Trabajo No: 1
Fecha Estimada Inicio: 09/05/2015 Fecha de Inicio: 09/05/2015
Fecha Estimada Terminacion:  13/08/2015 Fechade Terminacion: 13/08/2015
Unidades a Producir: 1 Unidades a Producir: 1

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR:

+ CAMBIO DE MOTOR AVION CUA 1196

ELABORADO POR: APROBADO POR:
NOMBRE Y APELLIDOS: NOMBRE Y APELLIDOS:
ANDRES DE ALMA GUTIERREZ DANIEL VALDEZ SANTO
FIRMA: FIRMA:

Debido a las contingencias presentadas luego de la defectacion realizada a la
aeronave se adicionaron una serie de trabajos a realizar para que la misma al culminar
su estadia en el taller continuara con la requerida y exigida calidad de los vuelos, por
lo que se incluye el modelo Relacion de Trabajos Adicionales Realizados (anexo 4).
En dicho modelo se han descrito los trabajos adicionales la fecha de inicio y

terminacién de los mismos.
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Base Sancti Spiritus.

EHS_H RELACION DE TRABAJOS ADICIONALES
SERVICIOS AEREDS @ 5, A, REALIZADOS

LEB SANLCTI SPIRITUS

UEB: SANCTI ESPIRITUS Orden de Trabajo No: 1

TALLER REGLAMENTARIA

TRABAJOS REALIZADOS

FECHA

TERMINACION FIRMA

Ne DESCRIPCION FECHA INICIO

REPARACION POR ESTRUCTURA
1 (TECHO Y BARRIGA) Mayo - 2015 | Agosto - 2015

2 |ROTULO JUEGO PLANOS Junio - 2015 | Agosto - 2015

3 [PINTURA FUSELAJE Y JUEGO PLANOS Julio - 2015 Agosto - 2015

SOLDAR TUBO ESCAPE, ESCALERILLA, .
4 GUARDA POLVOS Julio - 2015 Agosto - 2015

5 |CAMBIO DE NEUMATICOS. Agosto - 2015 | Agosto - 2015

En la Hoja de Costo Gastos de Materiales Directos (anexo 5) se han registrado los
gastos de materiales directos consumidos en la orden de trabajo correspondiente a la
reparacion del motor al avion CUA 1196, segun vales de salida rebajados diariamente
por el almacén los cuales tienen como referencia cruzada el nUmero de la orden de
trabajo, los que a su vez son contabilizados inmediatamente por el especialista del
area de economia verificando la informacién que brinda el reporte de vales de salida
segun sistema automatizado de Inventario eTES. Como se aprecia en el (anexo 5) se

controla sistematicamente el costo de los materiales directos.
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- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

Erisd HOJA DE COSTO
LIEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTI ESPIRITUS Orden de Trabajo No: 1
TALLER REGLAMENTARIA
GASTOS MATERIALES DIRECTOS
FECHA c.Cc DOC DESCRIPCION IMEﬁETE Sébgo IM':BETE Séhgo ?_g'_‘l_if
09/05/2015( A1196 | 9533-12-0759 |B-100 36,03 36,03 30,93 30,93 66,96
09/05/2015| A1196 | 9533-12-0913 |B-100 264,92 300,95 8,53 39,46 340,41
09/05/2015| A1196 | 9533-12-0915 |B-100 29,44 330,39 0,95 40,41 370,80
11/05/2015( A1196 | 9535-12-0519 |MANGUERA 110,84 441,23 10,69 51,10 492,33
24/05/2015| A1196 | 9535-12-0566 |CHAPA ALUMINIO 612,16 1.053,39 99,95 151,05 1.204,44
01/06/2015| A1196 | 9535-12-0578 |CAMARA 470X210 117,47 1.170,86 6,85| 157,90 1.328,76
01/06/2015| A1196 | 9535-12-0579 |CEPILLO METALICO 9,20/ 1.180,06 8,61 166,51| 1.346,57
01/06/2015| A1196 | 9535-12-0579 |FUSIBLE 27,25 1.207,31 16,83 183,34 1.390,65
01/06/2015| A1196 | 9535-12-0579 |BROCAS 10,58| 1.217,89 2,65 185,99 1.403,88
08/06/2015| A1196 | 9535-12-0611 |CABLE 14,61| 1.232,50 1,48 187,47 1.419,97
08/06/2015| A1196 | 9535-12-0611 |HOJA SEGUETA 4,65 1.237,15 1,16| 188,62| 1.425,78
15/06/2015| A1196 | 9535-12-0647 |DOPEX TRANSPARENTE 39,83| 1.276,98 5,88 194,50| 1.471,48
15/06/2015| A1196 | 9535-12-0647 |SOLVENTE P/DOPE 23,12| 1.300,10 3,52 198,02| 1.498,12
15/06/2015( A1196 | 9535-12-0647 |POPLING LISO 373,80| 1.673,90 56,02 254,04 1.927,94
18/06/2015| A1196 | 9535-12-1085 |GRASA AEROSHELL 22 117,49| 1.791,39 8,16 262,20/ 2.053,59
21/06/2015| A1196 | 9535-12-0661 |REMACHES 1.267,20| 3.058,59| 247,38/ 509,58/ 3.568,17
21/06/2015| A1196 | 9535-12-0661 |TEYPE 31,16/ 3.089,75 7,58 517,16 3.606,91
25/06/2015| A1196 | 9535-12-0169 [ESLABON 44,85| 3.134,60 220,16 737,32 3.871,92
02/07/2015| A1196 | 9535-12-0687 |MASILLA 28,47| 3.163,07 4,12 741,44 3.904,51
02/07/2015| A1196 | 9535-12-0691 |CHAPA ALUMINIO 3.054,98| 6.218,05| 289,24| 1.030,68| 7.248,73
02/07/2015| A1196 | 9535-12-0692 [BROCAS 12,27| 6.230,32 2,62 1.033,30| 7.263,62
02/07/2015| A1196 | 9535-12-0693 |PEGAMENTO CONTACTO 65,35| 6.295,67 14,82 1.048,12| 7.343,79
02/07/2015| A1196 | 9535-12-0696 |SOLVENTE P/DOPE 46,24| 6.341,91 7,04| 1.055,16| 7.397,07
04/07/2015| A1196 | 9535-12-0020 |REMACHES -647,29| 5.694,62 -127,39 927,77 6.622,39
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- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

Y= HOJA DE COSTO
LIEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTI ESPIRITUS Orden de Trabajo No: 1
TALLER REGLAMENTARIA
GASTOS MATERIALES DIRECTOS

FECHA c.C DOC DESCRIPCION IM':BCR:TE Sébgo IMZﬁETE Sébgo igiﬁf

01/08/2015| A1196 | 9535-12-0811 |AMORTIGUADOR 150,36/ 8.372,81 2,75| 1.866,87 10.239,68
01/08/2015| A1196 | 9535-12-0812 |SELLO 25,59| 8.398,40 1,05| 1.867,92| 10.266,32
01/08/2015| A1196 | 9535-12-0812 |LLAVE MAGNETO 6,11 8.404,51 3,30| 1.871,22 10.275,73
01/08/2015| A1196 | 9535-12-0812 |NEUMATICO 704,48 9.108,99 88,25 1.959,47| 11.068,46
02/08/2015| A1196 | 9535-12-0814 |DOPEX TRANSPARENTE 7,97 9.116,95 1,18| 1.960,64| 11.077,60
02/08/2015| A1196 | 9535-12-0814 |SOLVENTE P/DOPE 4,62| 9.121,58 0,70 1.961,35( 11.082,92
02/08/2015( A1196 | 9535-12-0814 |SELLANTE 604,91 9.726,49 89,93 2.051,28( 11.777,76
02/08/2015 A1196 | 9535-12-0821 |SELLO AMORTIGUADOR 31,31 9.757,80 4,20| 2.055,48( 11.813,27
07/08/2015| A1196 | 9535-12-0210 |RADIADOR 40,67| 9.798,46 42,48| 2.097,96| 11.896,42
07/08/2015| A1196 | 9535-12-0210 |TANQUE ACEITE 34,40| 9.832,86 223,41 2.321,37| 12.154,22
08/08/2015| A1196 | 9535-12-0842 |SOLDADURA RESINA 33,17| 9.866,03 1,33| 2.322,69| 12.188,72
08/08/2015| A1196 | 9535-12-0842 |VALVULA 9.866,03 4,25| 2.326,94| 12.192,97
08/08/2015 A1196 | 9533-12-1317 |B-100 55,45 9.921,48 1,78| 2.328,72| 12.250,20
09/08/2015 A1196 | 9535-12-0218 |HORIZONTE 89,16 10.010,64 189,90 2.518,62| 12.529,26
09/08/2015| A1196 | 9535-12-0218 |INDICADOR 9,56 10.020,20 79,26 2.597,88| 12.618,08
09/08/2015| A1196 | 9535-12-0218 |VALVULA 10.020,20 6,45 2.604,33| 12.624,53
10/08/2015| A1196 | 9533-12-0806 |B-100 67,89| 10.088,09 58,24 2.662,57| 12.750,66
10/08/2015| A1196 | 9533-12-1323 |B-100 738,40 10.826,49 23,76| 2.686,33| 13.512,82
10/08/2015( A1196 | 9533-12-1324 |B-100 27,69| 10.854,18 0,89| 2.687,22 13.541,40
10/08/2015| A1196 | 9533-12-0070 (B-100 -357,20( 10.496,98 -11,49( 2.675,73| 13.172,71
13/08/2015( A1196 | 9535-12-0857 |FUSIBLE 45,62 10.542,60 14,24| 2.689,97| 13.232,57
13/08/2015| A1196 | 9533-12-1124 |B-100 75,24| 10.617,84 64,24| 2.754,21| 13.372,05
13/08/2015| A1196 | 9535-12-0219 |INDICADOR 4,59| 10.622,43 34,07 2.788,28| 13.410,71

En el (anexo 5) figura el costo acumulado de los materiales directos consumidos en la
reparacion del motor del avion CUA 1196 en los meses comprendidos de Mayo a

Agosto, siendo estos los siguientes:

MATERIALES DIRECTOS MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
En CUC $1.053,39| $3.134,60| $8.017,53| $10.622,43
En CUP 151,05 737,32 1.226,43 2.788,28
Costo Total $1.204,44| $3.871,92| $9.243,96| $13.410,71

Fuente: Elaboracién propia sobre la informacion del costo de los Materiales directos.
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Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de
Base Sancti Spiritus.

Como se aprecia en la tabla anterior la orden de trabajo se encontraba en proceso en
los meses de Mayo a Julio, queda terminada en el mes de Agosto con un costo en los
Materiales Directos en la moneda total de $13 410.71.

En el modelo Hoja de Costo — Gastos de Mano de Obra Directa (anexo 6), figuran los
gastos de mano de obra directa que, estando debidamente identificados con la orden
de trabajo correspondiente a la reparacion del motor al avion CUA 1196, cargados
directamente a ésta mediante los reportes de trabajo correspondientes. Por cada
anotacion se calcularan los importes propios al Salario Directo, las Vacaciones
Acumuladas, Seguridad Social e Impuestos sobre la Utilizacion de la Fuerza de

Trabajo, totalizandose el saldo acumulado de los importes anotados.

2risd HOJA DE COSTO
UEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTI ESPIRITUS Orden de Trabajo No: 1
TALLER REGLAMENTARIA
GASTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA
READ) , HORAS/ |SALARIO| TARIFA [SALARIO |vacac|SEGURI| IMP. S/ oy 5o
FECHA | c.c | RTE DESCRIPCION DAD | UTILIZ.
A HOMBRE | DEVENG |HORARIA| DIRECTO [ onEs | DAD [ PTIEZ | Acum

09/05/2014 |A1196] 1 |DTAJE CAPOTAS 5.0 465,00 2.44 12,20 1,11 1,86 3,33 18,50
10/05/2014 |A1196] 2 |DTAJE MOTOR Y PROPELA 15,0 465,00 2,44 36,60 3,33 5,59 9,08 55,50
16/05/2014 |A1196] 3 |DESARME MOTOR 22,5 465,00 2.44 54,90 4,99 8.38 14,97 83.25
31/05/2014 |A1196] 4 |S/TECNICO 105,0 | 520,00 2.73 286,44 | 26,04 | 43,75 78.12 | 434,34
31/05/2014 |A1196] 5 [s/TECNICO 105,0 | 520.00 2,73 286,44 | 26,04 | 43,75 78,12 | 434,34
24/05/2014 | A1196] 6 |DTAJE AMORTIG PRINCIPAL 11,0 465,00 2.44 26.84 2.44 4,10 7.32 40,70
24/05/2014 |A1196] 7 _|s/TECNICO 64,0 535.00 2,81 179,65 | 16,33 | 27,44 49,00 | 272,41
31/05/2014 |A1196] 8 [S/TECNICO 15,0 505,09 2,65 39,75 3.61 6.07 10.84 60.27
01/06/2014 |A1196] 9 |S/TECNICO 125 520,00 2.73 341,00 | 31,00 | 52,08 93.00 | 517,08
11/06/2014 |A1196] 10 |REP. CTO. ELECT. a8 505,09 2,65 127,20 | 1156 | 19.43 34,69 192,88
11/06/2014 |A1196] 11 |C/DFTOS. PLANEADOR 75 465,00 2.44 183,00 | 16,63 | 27.95 49,91 | 277.49
13/06/2014 |A1196] 12 |c/DFTOS. 105 465,00 2,44 256,20 | 23,29 | 39,13 69.87 | 388,49
11/06/2014 |A1196] 13 [s/TECNICO 51 520,00 2,73 139,13 | 12,65 | 21,25 37,94 | 210,97
19/06/2014 |[A1196] 14 |DTAJE. SIST. ACEITE MOTOR 7.5 465,00 2.44 18.30 1.66 2,79 4,99 27.75
18/06/2014 |A1196] 15 |REP. EST. BARRIGA Y TECHO 125 505,09 2,65 331,25 | 30,11 | 50,59 00,34 | 502,29
11/07/2014 |A1196] 16 |PINT. JGO. PLANOS 45,0 465,00 2.44 109,80 | 9.98 | 16,77 29,95 166,50
05/07/2014 |A1196] 17 |SOLDADURA REF. ANTENA 2.5 350,70 1,84 4,60 0.42 0.70 1,25 6,98
02/07/2014 |A1196] 18 |REP. PLANEADOR 1200 | 505,09 2,65 318.00 | 28.91 | 4857 86,73 | 482,20
06/07/2014 |A1196] 19 |REDOPADO JGO. PLANOS 45,0 465,00 2.44 109,80 | 9.98 | 16,77 29,95 166,50
20/07/2014 |A1196] 20 |SOLDADURA TUBO ESCAPE 3,5 350,70 1,84 6.44 0.59 0,08 1,76 0,77
17/07/2014 |A1196] 21 |SOLDADURA ESCALERILLA 5.0 350,70 1,84 9,20 0.84 1,41 2,51 13,95
20/07/2014 |A1196] 22 |SOLDADURA GUARDAPOLVO 4.0 350,70 1,84 7.36 0.67 1,12 2,01 11.16
16/07/2014 |A1196] 23 |REP. PLANEADOR 100,0 | 505,09 2,65 265,00 | 24,09 | 40,47 72,27 | 401,83
16/07/2014 |A1196] 24 |REP. PLANEADOR 115,0 | 505.09 2,65 304,75 | 27.70 | 46.54 83,11 | 462,11
13/07/2014 |A1196| 25 |s/TFi2 10,0 505,09 2,65 26,50 2.41 4,05 7.23 40,18
11/07/2014 |A1196] 26 |R/G AMORT. PRINCIPAL 20,0 505,09 2,65 53,00 4,82 8,09 14,45 80,37
31/07/2014 |A1196] 27 [s/TF12 22,5 520,00 2.73 61,38 5.58 9.37 16.74 93.07
16/07/2014 |A1196] 28 |ROTULO JGO. PLANOS a5 465,00 2.44 10,98 1,00 1,68 2,99 16,65
17/07/2014 |A1196] 29 |c/R BAND. RADIADOR 7.5 520,00 2,73 20,46 1,86 3,12 5,58 31,02
16/07/2014 |A1196] 30 |C/R BAND. MANDOS MOTOR 15,0 520,00 2.73 40,92 3.72 6.25 11.16 62.05
13/07/2014 |A1196] 31 |C/R BAND. MOTOR 7.5 520,00 2,73 20,46 1,86 3,12 5,58 31,02
13/07/2014 |A1196] 32 |DEFECT. BAND, MOTOR 7.5 520,00 2,73 20,46 1.86 3,12 5,58 31,02
12/07/2014 |A1196] 33 |C/R BAND. TANQUE ACEITE 7.5 520,00 2.73 20.46 1,86 3,12 5,58 31,02
01/08/2014 |A1196] 34 |TRABAJOS FINALES 225 520,00 2,73 61.38 5,58 9.37 16,74 93,07
07/08/2014|A1196] 35 |[COMP. MTTO. RADIO 45,0 520,00 2.73 122,76 | 11,16 | 18,75 33,48 186,15
09/08/2014 | A1196] 36 |COMPLETAMIENTO MTTO. 24,0 520,00 2.73 65,47 5,95 | 10.00 17.86 99.28
10/08/2014 |A1196] 37 |CORRECCION DFTOS. V.PRUEBA 48,0 520,00 2,73 130,904 | 11,90 | 20,00 35,71 198,55
10/08/2014 |A1196] 38 |ELECTRIFICACION 57.0 520,00 2.73 155,50 | 14,13 | 23,75 42,41 | 235,79
00/08/2014 | A1196| 39 |PREP. ENSAMB. MOTOR 72,0 520,00 2,73 196,42 | 17.85 | 30,00 53,57 | 297.84
13/08/2014 |A1196] 40 |cCOMPLETAMIENTO MTTO. 93.0 520,00 2.73 253,70 | 23.06 | 38.75 69,19 | 384.70
TOTAL CUADRE DE LOS REGISTROS CONTABLES 1783,0 Yy s 4714,64 | 428,56 | 720,05 | 1285,80 | 7149,05
TOTAL CALCULO DEL COSTO 1783,0 i nnmn 4714,64 | 428,56 | /1T Hi 5143,20
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- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

Al finalizar cada mes el jefe de taller entrega a la Direccion de Recursos Humanos de
la UEB Sancti Spiritus el reporte de horas trabajadas por cada técnico para el pago de
la nbmina, para su célculo se han aplicado las siguientes férmulas:

Salario
190.6 Horas

Salario Directo= Horas/Hombres x Tarifa Horaria

Tarifa Horaria=

Vacaciones = Salario Directo x 9.09%

Seguridad Social= (Salario Directo + Vacaciones) x 14%

Impuesto / Utiliz F. Trabajo= (Salario Directo + Vacaciones) x 25%

Saldo Acumulado= Salario Directo + Vacaciones + Seguridad Social + Imp. S/Util. Fza Trabajo

En el (anexo 6) se aprecia que en la orden se emplearon 1783 horas de mano de obra

directa desde su inicio hasta su terminacion. A continuacion se ilustra el costo en cada

periodo.

MANO DE OBRA

DIRECTA MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | TOTAL
ELEMENTOS i i i i i
Salario Basico $922.82|$1,396.08| $1,409.57| $986.17|$4,714.64
Descanso Retribuido 83.88 126.9 128.13 89.64 428.56
Costo Total $1.006,70| $1.522,98| $1.537,70| $1.075,81| $5.143,20

Fuente: Elaboracién propia sobre el costo de la Mano de Obra directa.

Como se aprecia en la tabla anterior el costo de la mano de obra directa en la orden terminada

asciende a $5,143.20 los elementos que lo conforman se relacionan a continuacion:

e Salario BASICO ..o $4714.64
e Descanso retribuido. .......oviiiii 428.56
e Costo Total Mano de Obra Directa.........cccvvvieiiii i, $5143.20

En el modelo Hoja de Costo — Gastos Indirectos en Centros de Costos Productivos (anexo 7),
se han anotado los datos de los gastos indirectos, correspondiente al taller y que no se

identifican a una orden especifica siendo estos los siguientes:
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- Aplicacién de la Metodologia para el calculo del costo de los Servicios Aéreos en la Unidad Empresarial de

Base Sancti Spiritus.

BY ]SE REGISTRO DE GASTOS INDIRECTOS EN CENTROS DE
TR0 AFVTDS e COSTO PRODUCTIVOS
UEB SANCTI SPIRITUS

UEB: SANCTI ESPIRITUS Centro de Costo:
TALLER REGLAMENTARIA 4201-TALLER REPARACION CAPITAL

Fecha [Docum. Descripcion Importe CUC [ Saldo CUC | Importe MN [ Saldo MN
may-15 1 |ELECTRICIDAD 353,15 353,15 0,00 0,00
may-15 2 |AGUA 389,10 742,25 0,00 0,00
may-15 3 |CAPAC. TECNICOS EN EL EXTERIOR 0,00 742,25 0,00 0,00
may-15 4  |DEPRECIACION 0,00 742,25 4.205,04| 4.205,04
may-15 6 |SERVICIOS PROTECCION (ESPAC) 0,00 742,25 3.043,37| 7.248,41
may-15 8 |SALARIO 0,00 742,25 6.206,63| 13.455,04
may-15 9 |DISTRIBUCION GTOS. IND. MAYO 742,25 0,00 -13.455,04 0,00
jun-15 10 |ELECTRICIDAD 362,74 362,74 0,00 0,00
jun-15 11 |AGUA 326,00 688,74 0,00 0,00
jun-15 12 [SERV. MTTO. Y REP. AVIONES Y MO] 3.879,38 4.568,12 2.888,96| 2.888,96
jun-15 13 |SERV. REPAR. COMPRESORES 180,48 4.748,60 0,00[ 2.888,96
jun-15 15 |DEPRECIACION 0,00 4.748,60 4.205,04| 7.094,00
jun-15 16 [SERVICIOS PROTECCION (ESPAC) 0,00 4.748,60 2.398,50| 9.492,50
jun-15 18 [SALARIO 0,00 4.748,60 6.420,82| 15.913,32
jun-15 19 [DISTRIBUCION GTOS. IND. JUNIO -4.748,60 0,00 -15.913,32 0,00
jul-15 20 |ELECTRICIDAD 305,88 305,88 0,00 0,00
jul-15 21  |AGUA 326,00 631,88 0,00 0,00
jul-15 23 |CAPAC. TECNICOS EN EL EXTERIOR 3.250,52 3.882,40 0,00 0,00
jul-15 24  |SALARIO 0,00 3.882,40 8.119,47| 8.119,47
jul-15 25 |DEPRECIACION 0,00 3.882,40 4.205,04| 12.324,51
jul-15 26 |SERVICIOS PROTECCION (ESPAC) 0,00 3.882,40 2.509,20| 14.833,71
jul-15 27 |DISTRIBUCION GTOS. IND. JULIO -3.882,40 0,00 -14.833,71 0,00
ago-15 28 |ELECTRICIDAD 308,77 308,77 0,00 0,00
ago-15 29 |AGUA 315,00 623,77 0,00 0,00
ago-15 31 |CAPAC. TECNICOS EN EL EXTERIOR 0,00 623,77 0,00 0,00
ago-15 32 |SALARIO 0,00 623,77 8.020,19| 8.020,19
ago-15 33 |DEPRECIACION 0,00 623,77 4.205,04| 12.225,23
ago-15 34 |SERVICIOS PROTECCION (ESPAC) 0,00 623,77 2.053,40| 14.278,63
ago-15 35 [SERV. MTTO. Y REP. AVIONES Y MO 0,00 623,77 0,00 14.278,63
ago-15| 37 |DISTRIBUCION GTOS. IND. AGOSTO 623,77 0,00 -14.278,63 0,00

En el &rea contable se ha habilitado para cada centro de costo productivo el Registro
de Gastos Indirectos en Centros de Costos Productivos (anexo 7).
Estos gastos que no se identifican con una orden especifica se distribuyen entre todas

las 6rdenes. Para realizar la distribucion de los gastos indirectos se ha tomado como
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criterio el total de las horas/ hombres trabajadas por cada mes Calculo del Coeficiente

de Distribucion de Gastos Indirectos (anexo 8).

=T

CALCULO DEL COEFICIENTE DE

SERVICIOS AEREOS GEBS.A. DISTRIBUCION DE GASTOS INDIRECTOS MAYO
LEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTI ESPIRITUS
Centro de Costo: 4201-TALLER REPARACION CAPITAL
e GASTOS INDIRECTOS EN CUC ADISTRIBUIR: 742,25
e GASTOS INDIRECTOS EN CUP ADISTRIBUIR: 13.455,04
o HORAS/HOMBRE REALES TRABAJADAS EN EL MES: 3425
e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUC: 2,16715
e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUP: 39,28477

Elaborado Por:

Yunior Cabrera Abad

Jefe Rec. Humanos:

Eugenio Miranda Diaz

Jefe Econ. Contable:

Melba Ruiz Hernandez

Jéfe Técnico:

Daniel Valdés Santo

==Y

CALCULO DEL COEFICIENTE DE

LHEEIEKNITIIIIEPEIQTEJE DISTRIBUCION DE GASTOS INDIRECTOS JUNIO
UEB: SANCTIESPIRITUS
Centro de Costo: 4201-TALLER REPARACION CAPITAL
e GASTOS INDIRECTOS EN CUC ADISTRIBUIR: 4.748,60
e GASTOS INDIRECTOS EN CUP ADISTRIBUIR: 15.913,32
o HORAS/HOMBRE REALES TRABAJADAS EN EL MES: 536,5
e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUC: 8,85107
e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUP: 29,66136

Elaborado Por:

Yunior Cabrera Abad

Jefe Rec. Humanos:

Eugenio Miranda Diaz

Jefe Econ. Contable:

Melba Ruiz Hernandez

Jéfe Técnico:

Daniel Valdés Santo
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E rl S_E CALCULO DEL COEFICIENTE DE JULIO

SERVICIOS AEREDS @B 5_A, DISTRIB UCION DE GASTOS INDIRECTOS
UED SANCTI SPIRITUS

UEB: SANCTI ESPIRITUS

Centro de Costo: 4201-TALLER REPARACION CAPITAL

e GASTOS INDIRECTOS EN CUC ADISTRIBUIR: 3.882,40

e GASTOS INDIRECTOS EN CUP ADISTRIBUIR: 14.833,71

e HORAS/HOMBRE REALES TRABAJADAS EN EL MES: 542

e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUC: 7,16310

e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUP: 27,36847
Elaborado Por: Jefe Rec. Humanos: | Jefe Econ. Contable: Jéfe Técnico:

Yunior Cabrera Abad |Eugenio Miranda Diaz | Melba Ruiz Herndndez | Daniel Valdés Santo

E I('l SH CALCULO DEL COEFICIENTE DE
o s Atrmans e DISTRIBUCION DE GASTOS INDIRECTOS AGOSTO

LEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTI ESPIRITUS

Centro de Costo: 4201-TALLER REPARACION CAPITAL

e GASTOS INDIRECTOS EN CUC ADISTRIBUIR: 623,77

e GASTOS INDIRECTOS EN CUP ADISTRIBUIR: 14.278,63

o HORAS/HOMBRE REALES TRABAJADAS EN EL MES: 361,5

e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUC: 1,72550

e COEFICIENTE DE DISTRIBUCION DE GASTOS EN CUP: 39,49828
Elaborado Por: Jefe Rec. Humanos: | Jefe Econ. Contable: Jéfe Técnico:

Yunior Cabrera Abad |Eugenio Miranda Diaz | Melba Ruiz Hernandez | Daniel Valdés Santo

Para el célculo de los coeficientes de distribucién se ha tomado como base de calculo
las horas/ hombres trabajadas en cada mes considerdndose los gastos indirectos
asociados a la actividad, se aplica la siguiente formula:
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Gastos Indirectos a Distribuir
Horas/Hombres Reales Trabajadas del Mes

Coeficiente de Distribucion de Gasto =

Transferencia de los Gastos Indirectos en los Centros de Costo Productivos

Al cierre de cada mes se ha efectuado la distribucién de los gastos registrados en el
modelo Registro de Gastos Indirectos en Centros de Costo Productivos (anexo 7),
entre las 6rdenes de trabajo procesadas en el periodo y que permanecen abiertas,
tomandose como base de distribucién las horas-hombre empleadas en cada una,
dejandose evidencia del célculo mediante el modelo Célculo del Coeficiente de
Distribucién de Gastos Indirectos (anexo 8). Este importe se ha anotado en el modelo
Registro de Gastos Indirectos en Centros de Costo Productivos (anexo 7) y en el
modelo Hoja de Costo — Gastos Indirectos (anexo 9) se carga la parte correspondiente
a la orden de trabajo.

E2rnsd HOJA DE COSTO

S om— AL

LEB SANCTI SPIRITUS

UEB: SANCTI ESPIRITUS Orden de Trabajo No: 1

TALLER REGLAMENTARIA

GASTOS INDIRECTOS

TASA DE TASA DE
FECHA C.C | DOC | DESCRIPCION ITC())l\l/?IQsI/E DISTRIB. IMFC)S(F\;TE Sébgo DISTRIB. IME(SSTE SéIL_"E:O
Ccuc CupP

MAYO A1196 5 [MAYO 342,5 2,16715 742,25 742,25 39,28477| 13.455,04| 13.455,04
JUNIO A1196 6 [JUNIO 536,5 8,85107( 4.748,60( 5.490,85 29,66136| 15.913,32| 29.368,36
JULIO A1196 7 |JULIO 542,0 7,16310( 3.882,40 9.373,25 27,36847| 14.833,71| 44.202,07
AGOSTO A1196 8 [AGOSTO 361,5 1,72550 623,77( 9.997,02 39,49828| 14.278,63| 58.480,70
TOTAL 1782,5 9.997,02 9.997,02 58.480,70| 58.480,70

Por otra parte, al terminarse la orden de trabajo el 13 de agosto se ha cargado la parte
correspondiente a los gastos indirectos del mes en curso, para lo cual se ha aplicado
el coeficiente de distribucion calculado en la distribucién de gastos indirectos del mes
julio a las horas/hombre empleadas en la orden de trabajo efectuandose las
anotaciones correspondientes en los modelos Registro de Gastos Indirectos en
Centros de Costo Productivos y Hoja de Costo — Gastos Indirectos (anexo 7y 9).

Los gastos indirectos asignados a la orden en los meses analizados son los siguientes:
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MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | TOTAL
Gastos Indirectos CUC | 742.25 4748.60 3882.40 623.77 9,997.02
Gastos Indirectos CUP | 13,45.04 | 15,913.32 | 14,833.71 | 14,278.63 | 58,480.70

Fuente: Elaboracién propia sobre la informacion de la asignacién de Gastos Indirectos.

Como se aprecia en la tabla anterior los gastos indirectos asignados a la orden en la
divisa ascienden a $ 9 997.02 y en la moneda nacional a $ 58 480.7, el costo en la
moneda total es de $ 68 447.72.

Cierre de la Orden de Trabajo y de la Hoja de Costo

Al concluirse los trabajos que dieron origen a la Orden de Trabajo (anexo 3) se ha
procedido al cierre de la misma, para lo cual el area técnica ha CERTIFICADO la
culminacién de los mismos, llenando el escaque de la Fecha de Terminacion, en el
modelo orden de trabajo, que se encontraban en el taller y el area técnica,
respectivamente. El original del modelo orden de trabajo, conjuntamente con el original
del modelo Relacion de Trabajos Adicionales Realizados (anexo 4), se remitiran al
area contable. A continuacion se ilustra EI modelo Hoja de Costo Resumen de Gastos

y determinacion del Costo (anexo 10).
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LEB SANCTI SPIRITUS
UEB: SANCTIESPIRITUS
TALLER REGLAMENTARIA Orden de Trabajo No: 1
Fecha Terminacion: Unidades Producidas: 1
Unidad Reparada:
RESUMEN DE GASTOS Y DETERMINACION DEL COSTO
FICHA DE COSTO |[GASTOS REALES HOJA n
PREDETERMINADA DE COSTO VARIACION
DETALLES Costo Costo Costo Costo Costo Costo o
Total Unitario Total Unitario Total Unitario 0
1 [GASTOS MATERIALES DIRECTOS
CuC 10.622,43| 10.622,43
MN 2.788,28| 2.788,28
Ambas Monedas 13.410,71| 13.410,71
2 |GASTOS DE FZADE TRABAJO DIRECTA
Salario Directo 4.714,64| 4.714,64
Vacaciones 428,56 428,56
Total 5.143,20| 5.143,20
3 |GASTOS INDIRECTOS
cuc 9.997,02| 9.997,02
MN 58.480,70| 58.480,70
Ambas Monedas 68.477,72| 68.477,72
4 |COSTO TOTAL
cuc 20.619,45| 20.619,45
MN 66.412,18| 66.412,18
Ambas Monedas 87.031,62| 87.031,62
Observaciones:
Elaborado Por: Jefe de Taller: Jefe Dpto. Contable: Jefe Técnico:
Roberto Soris Garcia Eugenio Marrero Hdz Melba Ruiz Hernandez Daniel Valdés Santo

En el modelo Hoja de Costo Resumen de Gastos y Determinaciéon del Costo
(anexo 10) se ha demostrado que el costo de la orden de trabajo con destino al cambio
del motor del avion CUA 1196 en moneda total asciende a $87.031,62, siendo la
partida mas representativa los costos indirectos por un importe de $68.477,72, ocupa
un peso especifico en el total de costo de un 78.68 por ciento, mientras que los
materiales directos y la mano de obra directa representan el 15.41 y 5.91 por ciento

respectivamente.
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RESUMEN DE GASTOS Y DETERMINACION DEL COSTO

78,68

Tipo de Costos

H Gastos de Materiales Directos [ Gastos de Mano de Obra Directa M Gastos Indirectos

Gréfico 3.1. Resumen de Gastos y determinacién del Costo
Fuente: Elaboracién propia, sobre la informacién que brindan los registros contables de los elementos del costo.

En tal sentido se ha demostrado que la metodologia propuesta posibilita conocer el
costo de los servicios para adoptar politicas que contribuyan a disminuir los gastos e

incrementar la eficiencia econdémica.
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Consideraciones finales del capitulo

En el presente capitulo se ha aplicado una metodologia basada en los Costos Reales
por érdenes de trabajo, en los servicios que se realizan en la UEB Sancti Spiritus. En
la misma se propone de forma logica, secuencial y con un enfoque sistémico cinco
pasos sustentados tedricamente en las caracteristicas del Costo por Ordenes basado
en los Costos Reales, quedando demostrado en su aplicacién que dicha metodologia,
posibilita el calculo, registro y control de los costos, asi mismo brinda la informacion
gue requiere la administracion para adoptar politicas que contribuyan al uso racional

de los recursos materiales, financieros y humanos.
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CONCLUSIONES

1. Con el analisis de la bibliografia consultada se elaboré el marco tedrico referencial
de la investigacion y se consideran aspectos relacionados con los costos y su
importancia para la toma de decisiones, lo que permitié fundamentar la necesidad
de aplicar la metodologia para determinar los costos de los servicios aéreos en la

Unidad Empresarial de Base Sancti Spiritus.

2. Los resultados del diagndstico manifestaron la necesidad de aplicar la metodologia
para el calculo de los costos de los servicios aéreos en la entidad objeto de estudio,
con el objetivo de brindar la informacion que requiere la direccion para adoptar
politicas que contribuyan al incremento de la eficiencia y eficacia en el uso de los

recursos materiales, financieros y humanos.

3. Laaplicacion de cada uno los pasos posibilitan calcular los costos de los servicios
por concepto de reparaciones que se realizan a las aeronaves. Constituye una

herramienta para el registro y control de los costos.

4. La aplicacion de la metodologia ha facilitado una mejor gestion de los costos,

brindando informacién para elaborar presupuestos y fichas de costos.
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RECOMENDACIONES

1. Crear las condiciones para la elaboracion de un manual de costo a partir de la
metodologia ya existente.

2. Trazar estrategias para el analisis de los altos costos indirectos y proponer la
implementacion de un sistema de costo basado en actividades que le permita a
la empresa un mejor analisis del costo de los servicios.

3. Aplicar la metodologia propuesta con vista a la adecuada toma de decisiones
qgue contribuyan al uso racional de los recursos materiales, financieros y

humanos.

4. Capacitar al consejo de direccion y especialistas del area de economia en la
aplicacion de la metodologia para que el costo constituya una herramienta de

direccion.
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Anexo Ne 2: Ficha Técnica

=== FICHA TECNICA i

SERVICIOS AEREODS B S . A .

LIEB SANCTI SPIRITUS

UEB: Ficha Técnica No:
TALLER: Orden de Trabajo No:
Fecha Estimada de Inicio: [ Fecha de Inicio: [
FUERZA DE TRABAJO
NOMBRE Y APELLIDOS HORAS TARIFA

MATERIALES A UTILIZAR
FECHA DOCUMENTO DESCRIPCION UM CANTIDAD
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Anexo Ne 3: Orden de Trabajo

E”SH ORDEN DE TRABAJO

SEAVICIONS AEREDS 4 S . A .

LEB SANCTI SPIRITUS

UEB:

TALLER: Orden de Trabajo No:

Fecha Estimada Inicio: I Fecha de Inicio: I
Fecha Estimada Terminacion: [ Fecha de Terminacion: [
Unidades a Producir: Unidades a Producir:

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR:

ELABORADO POR: APROBADO POR:

NOMBRE Y APELLIDOS: NOMBRE Y APELLIDOS:

FIRMA: FIRMA:
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Anexo Ne 4: Relacion DE Trabajos Adicionales Realizados

E |F| S_H RELACION DE TRABAJOS ADICIONALES
LEB SANCTI SPIRITUS REALIZADOS

UEB: Orden de Trabajo No:

TALLER:

TRABAJOS REALIZADOS

) FECHA FECHA
. ) FIRMA
Ne DESCRIPCION INICIO TERMINACION
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Anexo Ne 5: Hoja de Costo, Gastos Materiales Directos

=2isd HOJA DE COSTO

15 AEREDS G S. A,

LEB SANCTI SPIRITUS

UEB: Orden de Trabajo No:

TALLER:

GASTOS MATERIALES DIRECTOS

IMPORTE| SALDO |IMPORTE| SALDO SALDO

FECHA Cc.C DOC DESCRIPCION cuc cuc cupP cupP TOTAL
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Anexo Ne 6: Hoja de Costo, Gastos de Mano de Obra Directa

2rsd HOJA DE COSTO
LEA SANCTI SPIRITUS
UEB: Orden de Trabajo No:
TALLER:

GASTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA

SEGURI| IMP. S/
REPORTE HORAS/ |SALARIO| TARIFA [SALARIO [VACACI SALDO
FECHA| C.C TRAB. ESCRCIEL HOMBRE | DEVENG |HORARIA| DIRECTO [ ONES SODéI[;L ETI'IFIQ-,IAZB ACUM

TOTAL CUADRE DE LOS REGISTROS CONTABLES i i

TOTAL CALCULO DEL COSTO M i i i
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Anexo Ne 7: Registro de Gastos Indirectos en Centros de Costo Productivos

EHSE REGISTRO DE GASTOS INDIRECTOS EN
T CENTROS DE COSTO PRODUCTIVOS
LEB SAMNCTI SPIRITUS

UEB: Centro de Costo:

TALLER:

Fecha | Docum. Descripcion Importe Saldo Importe Saldo

CucC CucC MN MN
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Anexo Ne 8: Calculo del Coeficiente de Distribucion de Gastos Indirectos

E rl 5 a CALCULO DEL COEFICIENTE DE MES

SERVICIDS AEREDS SEBS.A, DISTRIBUCION DE GASTOS INDIRECTOS
LEB SANCTI SPIRITUS

UEB: SANCTIESPIRITUS

Centro de Costo:

+ Gastos Indirectos en CUC a Distribuir:

+ Gastos Indirectos en CUP a Distribuir:

¢+ Horas/hombre Reales Trabajadas en el Mes:

+ Coeficiente de Distribucion de Gastos en CUC:

+ Coeficiente de Distribucion de Gastos en CUP:

Elaborado Por: Jefe Rec. Humanos: Jefe Econ. Contable: Jéfe Técnico:
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Anexo Ne 9: Hoja de Costo, Gastos Indirectos

= =T= HOJA DE COSTO
LEH SANCTI SPIRITUS
UEB: Orden de Trabajo No:
TALLER:

GASTOS INDIRECTOS

TASA DE TASA DE
HORAS/ IMPORTE| SALDO IMPORTE(| SALDO
FECHA |C.C|DOC|DESCRIPCION HOMBRE DISC'LI?:IB. cuc cuc DI%’[JITDIB. cuP cuP

TOTAL
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Anexo Ne 10: Hoja de Costo, Resumen de Gastos y Determinacion del Costo

2rsd HOJA DE COSTO

COS S

LEB SANCTI SPIRITUS

UEB:
TALLER: Orden de Trabajo No:
Fecha Terminacion: !/ Unidades Producidas:

Unidad Reparada:

RESUMEN DE GASTOS Y DETERMINACION DEL COSTO

FICHA DE COSTO | GASTOS REALES

PREDETERMINADA | HOJA DE COSTO VARIACION

DETALLES

Costo Costo Costo Costo Costo Costo

0,
Total Unitario Total Unitario Total Unitario 20

1 |GASTOS MATERIALES DIRECTOS

CcucC

MN

Ambas Monedas

2 |GASTOS DE FZADE TRABAJO DIRECTA

Salario Directo

Vacaciones

Otros Gastos Fuerza de Trabajo

Total

3 |GASTOS INDIRECTOS

CucC

MN

Ambas Monedas

4 |COSTO TOTAL

CucC

MN

Ambas Monedas

Observaciones:

Elaborado Por: Jefe de Taller: Jefe Dpto. Contable: Jefe Técnico:




