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RESUMEN

La preparacién de los trabajadores por cuenta propia en gestion econémica no
estatal en Cuba, lleva a la busqueda del perfeccionamiento del proceso de
capacitacion. Para ello se realizé un estudio en el Consejo popular de Guayos,
ubicado en la provincia de Sancti Spiritus, durante el periodo 2014 - 2015. Se
utilizaron métodos de investigacion del nivel teérico, empirico y estadisticos
matematicos para la caracterizacion y diagnostico del estado de preparacion en
gestion econdmica no estatal en este sector, con ello se detectaron problemas
practicos que condujeron a identificar las carencias tedricas sobre el
tratamiento de la capacitacion a los trabajadores por cuenta propia asi como
inconsistencias en las competencias laborales para afrontar la complejidad del
modelo econdmico cubano actual. A la vez se identificaron potencialidades
para dar solucion al problema cientifico. La investigacion tuvo como objetivo
proponer una metodologia para la capacitacion de los trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario en gestion economica no estatal. La
metodologia se fundamenta en un modelo tedrico, la misma fue valorada a
través del criterio de expertos, que corroboraron la factibilidad, pertinencia y
que reune los requisitos técnicos y didacticos para alcanzar el objetivo

planteado.
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INTRODUCCION

En el siglo XXI cualquier esfera de la vida social posee rasgos bien distintivos,
l6gicamente la actividad esencial del hombre, el trabajo, se da de modo bien
peculiar, cualquiera sea la funcion social que realice, se tiene que interactuar con
otros hombres en un medio en el que desde el propio lenguaje, que dia a dia se
enriquece con terminologias nuevas, hasta las funciones y productos de la
actividad varian incesantemente, como consecuencia del impetuoso cambio
tecnologico y del saber cientifico que en Ultima instancia adquiere el caracter
ascendente de fuerza productiva. Todo lo cual se presenta en condiciones
socio-culturales y economicas cambiantes tanto al nivel macro como al
microestructural, asi de complejo y peculiar es el cuadro, donde la capacitaciéon

constituye distintivo esencial en cualquier proceso productivo o de servicio.

Segun expresara el Rodolfo Alarcon Ortiz Ministro de Educacién Superior de
Cuba en la Conferencia inaugural del X Congreso Internacional de Educacién
Superior Universidad 2016 “Cuba cumplié con los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. Queda, sin embargo, mucho camino por andar. El pais esta inmerso en
importantes transformaciones. Sobre la base de un amplio debate y
consiguiente consenso se definieron un conjunto de lineamientos que marcan
hoy la hoja de ruta de los cambios econdémicos y sociales que el pais esta
realizando. A través de ellos se aspira a avanzar hacia un socialismo préspero
y sostenible, propdsito que articula muy bien a los ideales del Desarrollo
Humano Sostenible y las metas que el concierto internacional de naciones se
ha propuesto para 2030. En ese contexto de cambios y ambiciosos proyectos,
la educacién superior cubana debe acentuar sus rasgos de universidad
innovadora, cientifica, humanista y comprometida con el proyecto socialista de

la Revolucion, del cual se siente parte indisoluble®. (Alarcon, E., 2016).

Sin lugar a dudas uno de los lineamientos del sexto Congreso del PCC de
mayor complejidad e implicaciones sociales, politicas y econémicas en Cuba
ha sido el referido a la creacién de espacios para la actividad econémica no

estatal.

Al promover la actualizacion del modelo econémico cubano, se persigue como

objetivo garantizar la continuidad e irreversibilidad del socialismo, el desarrollo



econdémico del pais y del nivel de vida de la poblacion, ligados estrechamente

con la necesaria formacion de valores éticos y politicos de los ciudadanos.

Dentro de las acciones propuestas para actualizar el modelo econdémico
cubano se encuentra el incremento del sector no estatal el que existia desde
los afios 90 pero que cobra auge y se perfila como una esperanza de avance

econdmico.

Partiendo de que (...) la estructura actual del sector no estatal, segun nivel de
instruccion, no se caracteriza por encontrarse en los niveles superiores de la
escala (....) existe una marcada polarizacién (....). Donde la mayoria de los
miembros (...) se encuentran en los niveles medios o bajos de escolaridad, por
lo que cabe suponer que las posibilidades de que hayan recibido una
preparacion profesional especifica ha sido muy reducida (....) por lo que
plantean estos autores que (...) puede admitirse como racional que surja una
expectativa reservada y cautelosa (...) ante la creciente complejidad de las
proximas etapas de desarrollo del sector (...) (Machado , J y Gattorno, K .,
2013: 30 .31).

Se hace necesario que a la luz de las necesidades actuales de
perfeccionamiento del modelo econdmico y la necesidad de preparar al
personal capaz de enfrentarse a los complejos procesos por venir, la
capacitaciéon juegue un papel protagonico y se coloque en el centro del
problema pues es indispensable que las personas inmersas en el desarrollo del
sector no estatal aumenten su preparacion y contribuyan con su accién al

impulso del desarrollo social.

La capacitacion, por lo antes dicho, es una tarea que exige el transito por
caminos de productividad, superacion, creatividad y competitividad tanto de la
organizacion social como en el desempefio individual. Estos caminos tienen que
ser avizorados con eficiencia por una institucion de maximo prestigio y
responsabilidad, que sea capaz de adelantarse a su época, impulsar con tino,
con ética, con sentido humano, con conciencia ecoldgica, con brillantez y
maxima calidad la preparacion del hombre que se espera tome las riendas del

porvenir, sin duda esa institucion es la Universidad.



Las universidades son instituciones importantes para los procesos de
produccion, difusion y uso del conocimiento relevante para el desarrollo, son
determinantes en la provision del potencial humano que el desarrollo sostenible

reclama.

Potencial humano significa no solo conocimientos, destrezas; también implica
valores y actitudes. El conocimiento y la innovacion que las universidades
producen y difunden son fundamentales en los propositos del desarrollo social,
la inclusion y la competitividad de los sectores productivos, sobre todo en el
contexto de una economia globalizada e interconectada. Se Comparte la idea
de que la competitividad basada en el conocimiento y el aprendizaje es

auténtica.

Luego del triunfo revolucionario en Cuba la educacién es un derecho del pueblo
al que el Partido y el Estado le conceden atencion y recursos para proporcionar
una educacion de calidad a todos basada en el principio de desarrollo y
perfeccionamiento del sistema social cubano. En este sentido la capacitacion
ha constituido un elemento importante en la busqueda continua de elevar la
preparacion integral de los individuos para que sean capaces de contribuir al

desarrollo social.

“Una nacion moderna y preparada requiere que todos sus miembros posean el
nivel cultural que les posibilite desarrollar una labor eficiente, para ejecutar sus
tareas a un nivel de excelencia, que puedan enfrentarse a los problemas que se

le presenten en su puesto de trabajo y los resuelvan” (Alvarez, C., 1995).

Para el logro de estos fines se hace necesario apoyarse en la ciencia de la
pedagogia considerando las tres funciones sefialadas por Alvarez (1995),
educativa, encaminada a la formacion del hombre para la vida; instructiva, a la
formacién del hombre como trabajador para vivir y desarrolladora, dirigida a la

formacion de sus potencialidades funcionales o facultades.

El VI Congreso del Partido Comunista de Cuba, (PCC) en la proyeccién de
trabajo expresada en los Lineamientos de la politica econdémica y social, Enfatiza
como necesario: “actualizar los programas de formacion e investigacion de las
universidades en funcion de las necesidades del desarrollo economico y social
del pais (...),” (PCC, 2011: 24).



Lo antes expuesto sefiala la necesidad de la capacitacion y muy relacionado con
ello, se encuentra el encargo que el MES ha realizado a las universidades como
se indica en la nota a los rectores firmada por el Ministro de Educacion Superior

Rodolfo Alarcéon Ortiz, el 6 de noviembre del 2013.

(.... ) “Corresponde a la universidad en coordinacién con el gobierno de cada
lugar, analizar las necesidades y proyectar un programa de trabajo que
garantice de forma sistematica, creativa e integral, elevar los conocimientos
econdmicos de gestion requeridos para la busqueda de la mayor eficiencia, tanto
en el sistema empresarial, como en las nuevas formas de gestibn economica
privada que estdn surgiendo con el proceso de actualizacion del modelo

econdémico cubano”. (Alarcén, R ., 2013).

Lo anterior enriquece la idea de la prioridad que le concede la direccién del PCC
y el Estado a la capacitacion del personal para enfrentar los nuevos retos que
impone nuestro desarrollo social entre los que se encuentra el sector no estatal

que continta creciendo y presenta importantes proyecciones.

Frente a esta realidad la Asociacidon de Economistas de Cuba (ANEC) en la
provincia, de conjunto con la facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad de Sancti Spiritus José Marti Pérez, ha realizado acciones de
capacitacion relacionadas con la preparacion contable y sistema tributario
enmarcandose solo en este estrecho marco, sin prestar atencion a los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario los que poseen otras

necesidades relacionadas con su accionar.

El Instituto Superior de Estudios Laborales (ISPEL) ha desarrollado acciones
dedicadas fundamentalmente a la capacitacion de esta parte de la poblacion en
temas relacionados con la preparacion, manipulacion y expendio de alimentos;
ademas de términos del Marketing Comercial temas que no se ajustan al

desempeiio de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario.

A pesar de estos esfuerzos aun resulta insuficiente la proyeccion que desde la
universidad se realiza para lograr responder a las necesidades de capacitacion
gue presenta el sector no estatal, maxime cuando forma parte de los objetivos
de trabajo propuestos por el Ministerio de Educacion Superior para el afio 2016
responder a esta necesidad recogiéndose en el Area de Resultado Clave



(ARC). 3 Impacto economico y social expresado en el objetivo 3: Satisfacer con
calidad las demandas de capacitacion y postgrado de acuerdo con las
prioridades del desarrollo del pais vinculandose a los lineamientos 04, 74, 138,
145, 146, 153 y a los objetivos del Partido 40, 41, 42, 46, 47, 48, 50, 52, 56
tomando como criterio de medida satisfacer no menos del 90% de las
necesidades de capacitacion y postgrado demandadas por el sector no estatal
en la provincia en que estd enclavada la universidad u ofertar actividades

dirigidas a trabajadores de este sector

Lo anterior hace evidente la necesidad de capacitacion de los trabajadores por
cuenta propia en general y del sector agropecuario en particular lo cual se
conoci6 después del estudio exploratorio realizado, el cual revel6 la existencia
de carencias en el orden tedrico y practico, pues:
o Persisten trabas burocraticas impuestas por directivos que se
resisten al cambio lo que evidencia desconocimiento de las regulaciones
legales de nueva formulacion.
o Existe falta de cultura y competencia organizativa para asumir los
retos de las actuales reformas econdmicas.
o Debido a lo diverso de la procedencia de los trabajadores del
sector, existen personas con muy bajo grado de escolaridad que se

resisten a recibir preparacion.

o Déficit de bibliografia actualizada que permitan la preparacion en
el tema.
o Insuficientes los cursos de capacitacién que contribuyan a elevar

la preparacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en los elementos fundamentales de la gestion econémica
no estatal.
A partir de lo expuesto anteriormente se considera que existe una necesidad
que esta expresada en capacitar a los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en la gestiébn econémica no estatal, lo que conduce a plantear el
siguiente problema cientifico. ¢Como contribuir a la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en la gestion econémica

no estatal?



En consecuencia, se define como objeto de estudio: el proceso de
capacitacion de los trabajadores por cuenta propia y el campo de accién: la

capacitacion en gestion econémica no estatal.

El objetivo de la investigacion es: Proponer una metodologia para la
capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

gestion econdmica no estatal.

Para el cumplimiento del objetivo se formulan las siguientes interrogantes

cientificas:

1. ¢Cudles son los fundamentos sustentan la capacitacion de los trabajadores

por cuenta propia del sector agropecuario en gestion econémica no estatal?

2. ¢Cudl es el estado real de la capacitacion de los trabajadores por cuenta

propia del sector agropecuario en gestion econémica no estatal?

3. ¢, Como favorecer la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del

sector agropecuario en gestion econémica no estatal?

4. ¢Como validar la propuesta para la preparacion de los trabajadores por

cuenta propia del sector agropecuario en gestion econémica no estatal?

Para dar solucion al problema declarado y a partir de las interrogantes
cientificas planteadas se determinaron como tareas de investigacion las

siguientes:

1. Determinacion del marco teorico referencial que sustenta la capacitacion de
los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en gestion

econdmica no estatal.

2. lIdentificacion de las necesidades de capacitacion que facilitarian la
preparacién de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

gestiébn econdémica no estatal.

3. Elaboraciéon de una metodologia que favorezca la preparacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en gestion economica

no estatal.
4. Valorar, por criterio de expertos la pertinencia de la metodologia para

preparar a los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

gestion econdmica no estatal.



La realizacion de la tesis parte de la concepcion de la dialéctica materialista
implicita en la concepcidon materialista de la historia como método general, lo
cual constituye el fundamento de la investigacion a partir de sus principios,
leyes y categorias; la misma, traza las pautas para todo el proceso

investigativo.

En el desarrollo de la investigacién se asume el enfoque cuanti-cualitativo y se
trabaja con métodos del nivel tedrico, empirico, y estadistico matematico. Entre

los cuales se destacan:

Los métodos tedricos posibilitaron la fundamentacion de la investigacion en
relacion con el sistema de conceptos utilizados, la interpretacion de los
resultados empiricos y la profundizaciébn en las relaciones esenciales vy
cualidades fundamentales de los procesos no observables directamente entre
ellos se encuentran principalmente:

Historico-l6gico: empleado para el estudio, analisis y determinacion de los
antecedentes y fundamentos de la capacitacion de los trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario en los elementos fundamentales de la gestion
econdémica no estatal en particular. Permitié determinar la carencia de estudios
relacionados con la capacitacion en la gestion econémica no estatal.
Analitico-sintético: su uso permiti6 la valoracion del estado real de la
capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en
la gestibn econdémica no estatal, facilitd el procesamiento y andlisis de la
bibliografia consultada. Fue vital en la elaboracion de las conclusiones de la
investigacion.

Inductivo—deductivo: permitié establecer generalizaciones a partir del estudio
de los resultados cientificos existentes relacionados con los elementos
fundamentales de la gestion econdémica no estatal y la capacitaciéon de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario. Guié la concepcion de
metodologia para la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario en los elementos fundamentales de la gestiébn econémica
no estatal. También facilité la elaboracion de las conclusiones de la presente
investigacion.

Enfoque de sistema: posibilité establecer la jerarquizacion y las relaciones

entre cada una de las partes de la metodologia propuesta.



Modelacion: permitio disefiar la metodologia propuesta en la investigacion
dirigida a elevar el nivel de preparacion de los trabajadores por cuenta propia
del sector agropecuario en los elementos fundamentales de la gestidn
econdémica no estatal. A la determinacion de sus rasgos esenciales y a la
relacion entre sus componentes.

Los métodos empiricos facilitaron la recogida de datos en relacién con el nivel
en que se expresa la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario y esclarecer el problema, como elemento esencial para
responder a las preguntas cientificas vinculadas al estudio realizado, asi como
para la determinacion de las posibilidades transformadoras de la metodologia
que se propone.

Observacion: Se empled la observacion directa para facilitar la recogida de
datos en relacion con el nivel en que se expresa la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario

Entrevista: Permitié la determinar el nivel de preparacion de los trabajadores
por cuenta propia del sector agropecuario en la gestion econémica no estatal.
Encuesta: Para constatar la formacion de los trabajadores por cuenta propia
del sector agropecuario en la gestibn econémica no estatal.

Analisis de documentos: Se revisaron documentos rectores como: La
constitucién de la Republica; el Reglamento de Educacion de Postgrado de la
Republica de Cuba. Los lineamientos de la politica econémica y social del
Partido y la Revolucion. Los objetivos de la Primera Conferencia del Partido y
La Resolucién no. 029/2006 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, asi
como los objetivos de trabajo propuestos por el Ministerio de Educacion
Superior para el afio 2016.

Del nivel estadistico y matemético: Se empleé el célculo porcentual como
procedimiento matematico que permiti6 el procesamiento de los datos
derivados del analisis de los resultados de los instrumentos aplicados.

Para el estudio se declara como poblacion los 112 trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario del consejo popular de Guayos y como muestra
intencional no probabilistica los 51 trabajadores del Mercado Agropecuario
de Guayos.

Significacién préactica: Radica en la metodologia propuesta, sus etapas,

procedimientos y métodos contenidos en ella para la capacitacion de los



trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en la gestion econémica
no estatal encaminada a elevar su preparacion para enfrentarse al modelo
econémico y social cubano.

Novedad cientifica: Se expresa en la concepciéon y aplicacion de una
metodologia que no existia hasta el momento, para la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en la gestion econémica
no estatal desde el puesto de trabajo en respuesta a las dificultades

encontradas, en correspondencia a las demandas del contexto cubano actual.

La memoria escrita consta de introduccion, tres capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos. La introduccion expresa las categorias
esenciales del disefio tedrico y metodolégico y otros aspectos generales
relacionados con la fundamentacion del problema, asi como la significacion de
sus resultados. El capitulo | se dedica al marco teorico referencial, se exponen
elementos tedricos y metodoldgicos relacionados con la capacitacion desde
una perspectiva historico-l6gica y los fundamentos psicopedagdgicos, las
regularidades y principios didacticos que constituyen el punto de partida para la
elaboracion de la propuesta. En el capitulo Il se exponen las experiencias
obtenidas en el estudio diagndstico realizado, la fundamentacion, la propuesta
de la metodologia y los resultados de su validacién por los expertos. Las
conclusiones destacan las principales regularidades y aportes obtenidos
durante la investigacién. Las recomendaciones puntualizan los aspectos en que
se deberan sequir trabajando, y profundizar en las posibles generalizaciones y

aplicaciones que pueda tener.



CAPITULO I. PROCESO DE CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES
POR CUENTA PROPIA

En este capitulo se abordan algunos conceptos de capacitacion asi como las
concepciones tedricas sobre la capacitacion en su de cursar historico, su
manifestacion a partir de la situacion econémica actual en el mundo, América
Latina y Cuba, las que han marcado pautas a seguir para el analisis, la
reflexion y la toma de posiciones de la autora, asi como para el sustento de la
propuesta de acciones de capacitacion para los trabajadores por cuenta propia
del sector agropecuario.

1.1 Aproximaciones al concepto de Capacitacion.

Son varios los autores que han abordado la capacitacion, y existen diversos
conceptos, algunos plantean que es: proceso de la educacion, organizado y
planeado, con el propdsito de mejorar el rendimiento presente o futuro donde
este puede desarrollar, adquirir, aprender, mejorar sus conocimientos,
habilidades, actitudes y conductas de manera mas eficaz para desempefiarse
con éxito en su puesto de trabajo. (Drucker, P., 1993); (Siliceo, A., 1996)
;(Blake, O., 1997); Aquino y otros (1997); (Sosa, A., 2003).

A si mismo otros plantean que resulta ser, una herramienta fundamental,
motivadora para la administraciéon de los recursos humanos que proporciona
ventaja competitiva. Es desarrollo e implica la mejora del rendimiento de una
empresa y por légica, de sus empleados. (Drucker, P. ,1993); (Helberth ,2006);
(Escandon, A. ,2008). Viendo en este caso la capacitacion solo como
herramienta para la competitividad.

De este modo se concibe la capacitacion como un proceso de la educacion de
adultos que trabajan en organizaciones o que individualmente, requieren
aprender una nueva habilidad, desarrollar una aptitud, enfrentar una
circunstancia con una nueva actitud. Lens (1998). Los autores citados con
anterioridad conciben la capacitacion de forma fragmentada, solo para el
trabajo, sin tener en cuenta la educacién para la vida.

El término es identificado también como: “El conjunto de acciones de
preparacion que desarrollan las entidades laborales dirigidas a mejorar las
competencias, calificaciones y recalificaciones para cumplir con calidad las
funciones del puesto de trabajo y alcanzar los maximos resultados productivos

o de servicios”. Este conjunto de acciones permite crear, mantener y elevar los


file://Servidor/documentos%20de%20los%20usuarios/Nancy/NANCY%20ACTUAL/POSTGRADOS%20Estación/DOCTORADO/yatelier%201/¿POR%20QUÉ%20CAPACITACIÓN_%20_%20GestioPolis.htm%23mas-autor%23mas-autor

conocimientos, habilidades y actitudes de los trabajadores para asegurar su
desempeiio exitoso (MTSS, 2006:1). Estos criterios conciben el desarrollo de
competencias, pero dirigido a obtener logros solo en el proceso productivo.
Helbert (2007), sefiala: aunque la capacitacion auxilia los miembros de una
organizacibn a desempefiar su trabajo actual, sus beneficios pueden
prolongarse toda su vida laboral y pueden contribuir al desarrollo de esa
persona para cumplir con futuras responsabilidades. Siendo este criterio mas
abarcador ya que tiene en cuenta el desarrollo laboral y personal durante la
vida.

Por otra parte Figueroa (2007), expresa que la capacitacién debe estar cefiida
a las competencias laborales que haya definido la entidad dentro del
correspondiente manual, que propende al crecimiento de la persona en el
entorno laboral. Se excluyen de las actividades de capacitacién los cursos de
caracter informativo, referidos al cumplimiento de niveles de educacion media,
superior y posgrados conducentes a la obtencién de grados académicos.

En la actualidad la capacitacién de los recursos humanos es la respuesta a la
necesidad que tienen las empresas o instituciones, de contar con un personal
calificado y productivo. (Lépez, C,. 2008). Concibe el autor la necesidad de la
capacitacion pero enfocada a la produccién.

Resulta muy importante la definicién dada por el MES que expresa: se entiende
por capacitacion el conjunto de procesos pedagdgicos organizados, relativos
tanto a la educacion no formal como a la formal, dirigidos a prolongar y
complementar la educacion inicial mediante la generacién de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién
institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz
desempeiio del cargo y al desarrollo personal integral.

Esta definicion es mas completa ya que considera el desarrollo de
competencias que propendan al desarrollo individual y colectivo, a la mejora en
la produccién y los servicios asi como al desarrollo personal e integral.

Asi mismo se define como un proceso educativo, sistémico y continuo que
permite planificar, organizar, ejecutar y controlar acciones en virtud de
modificar y perfeccionar las competencias laborales, basado en las

regularidades y principios del sector, para un mejor desempefio laboral y social,



con ello se contribuye al desarrollo profesional de los trabajadores. (Hernandez,
N., 2012).

A partir de las definiciones anteriormente expuestas, en los cuales se precisan
aspectos importantes a tener en cuenta, la autora opina que no siempre se
considera como proceso continuo, por ello se acoge al concepto de Hill,
Estrada y Bosch (2003), que consideran a la capacitacion como una actividad
sistematica, planificada y permanente cuyo propdsito general es preparar,
desarrollar e integrar a los recursos humanos al proceso productivo, mediante
la entrega de conocimientos, desarrollo de habilidades y actitudes necesarias
para el mejor desempefio de los trabajadores en sus actuales y futuros cargos
y adaptarlos a las exigencias cambiantes del entorno.

Se debe mencionar que en la practica educativa empresarial existen
contradicciones, que establecen la exclusion o la dicotomia entre la superaciéon
profesional y el proceso de capacitacion.

La superacibn es considerada como un proceso continuo, prolongado,
permanente de transformacién del individuo y del contexto en el que actla,
como resultado de ampliar, perfeccionar, actualizar, complementar
conocimientos, habilidades, capacidades, con la finalidad del desarrollo
profesional y humano, consolidacion de valores, métodos de la ciencia y
normas de relacién con el mundo, que se logra en la interaccion de lo grupal e
individual. Transcurre durante el desempefio de las funciones, a diferencia de
la formacién que constituye una etapa inicial. Esto distingue la superacién de la
capacitacion, que tiene un significado mas técnico o practico. (Castillo, E., y
otros 2003); (Valiente y Alvarez 2003); MES (2004).

De manera general la superacién del personal, puede ser entendida como el
vencimiento de un obstaculo o dificultad, también como la mejora que haya
tenido lugar en la actividad de cada persona, en cuanto a lo profesional y en el
plano personal (Definicion ABC, 2008).

El proceso de capacitacién requiere considerar también las dimensiones de lo
instructivo, educativo y desarrollador, no incluido actualmente en la bibliografia
consultada, ademas de caracterizarse por ser pertinente, contextualizado,
sistémico, sistematico, abierto y flexible, generador de espacios de reflexion y
construccion pedagdgica. El logro de estos preceptos pedagogicos propicia el

desarrollo de capacidades en los individuos.



1.1.2. Antecedentes de la capacitacion en América Latina.

La capacitacion desde su surgimiento se empleé para llenar vacios que dejaba
la educacion formal. No es hasta los afios sesenta, que se comienzan a
implantar en Latinoamérica sistemas de capacitacion con una formacion ligada
a trabajos industriales, y es en esa época en que casi todos los paises del
area contaban con las llamadas Instituciones de Formacion Profesional las
cuales inicialmente fueron muy costosa orientdndose desde la oferta de
calificaciones, que buscaron la conformaciéon de sistemas nacionales de
aprendizajes con un fuerte apoyo de los Ministerios de Trabajo de cada pais, y
centrdndose la oferta de capacitacion casi exclusivamente en las manufacturas

y en la construccion.

Como respuesta a los duros ajustes sufrido por América Latina en los afios
ochenta, se plantea en la mayoria de los paises, la revision de la formacion
profesional tradicional y del papel del Estado produciéndose cambios en los

sistemas nacionales de capacitacion.

A partir del andlisis de documentos encontrados en el sito del Centro
Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre Formacion
Profesional, en algunos paises de América Latina como Chile, Argentina,
Uruguay, Peru y Colombia, se elaboran programas estatales dirigidos a cursos
de capacitacibn para ocupaciones con cierto grado de calificaciébn, con
pasantias integradas en empresas, los que trataban de involucrar al sector

privado demandante.

En la década de los noventa se observa un cambio sustancial en lo que a
capacitaciéon en la region se refiere. Se produce la irrupciébn de nuevos
procesos tecnoldgicos que pusieron en duda la viabilidad de los sistemas de
capacitacion existentes y se advierte un incremento de la participacion de las
empresas, que comienzan a financiar los cursos de capacitacion en aras de

lograr la competencia de sus trabajadores.

Con el inicio del siglo XXI se hicieron tangible los vertiginosos cambios
econdémicos politicos y sociales que tuvieron su impacto en el desarrollo
tecnoldgico impulsando el desarrollo de una forma nunca antes vista, obligando

a pensar y repensar de una forma critica lo disefiado hasta ese momento, no



guedan exentos de este analisis los programas de capacitacion que debian
contribuir de forma decisiva a elevar drasticamente la preparacion y
competencia de los trabajadores para enfrentar los cambios y transformaciones
que sufrian las sociedades y lograr a pesar de ellos desarrollarse, asi es como
los programas de capacitacion pretenden lograr la vinculacion de las tematicas
de la capacitacion con las necesidades del mercado, ofreciendo un conjunto
integrado conocimiento-practica laboral, en empresas con una aplicacion no
Unicamente pedagdgica, sino también referida a informacion del mercado v,
actividades complementarias de formacion de habilidades. (Fernandez, N.,
2002).

Sin dudas la experiencia de ciertos programas de la region demuestra la
necesidad de dotar de un dinamismo mayor la oferta de formadores para el
trabajo. La gran leccién de los programas implementados se encuentra en que
no surgio una oferta diversificada, flexible y de alta calidad que posibilite pensar

en una situacion deseable.

Los tradicionales planteamientos practicos en las escuelas han intentado por si
mismos satisfacer las necesidades del empleo, y numerosos paises han
desarrollado un curriculo educativo en el que los oficios tradicionales se
integren en apartados donde predomine la tecnologia lo que se ve limitado por
los cambiantes escenarios productivos, y de insercidbn econémica que tiene la
region ademas la demanda laboral tampoco tiene claro las necesidades de
calificacion de la mano de obra, puesto que ella misma est4d sujeta a
cambiantes situaciones de mercados y tecnolégicas. Por ello disefiar los
mecanismos para incentivar una oferta pujante que encuentre los incentivos
necesarios para actualizarse permanentemente y ofrecer cursos de formacion
acorde con los conocimientos que se requieren es un tema aun sin tocar en la
region ignorando que la propia oferta de calificaciones puede ser un motor de

cambio en la demanda laboral.
1.1.3. Antecedentes de la capacitacion en Cuba.

Los primeros indicios que se tienen en Cuba relacionados con la capacitacion
se encuentran estrechamente vinculados a la produccion de tabaco y cafa de
azucar por ser estos renglones fundamentales dentro de la agricultura cubana,

originAndose el desarrollo de una camparia a favor de técnicas caseras para la



preparacion de abonos, conferencias de divulgacion agricola, exposiciones
regionales de tabaco, creacion de clubes agricolas y de un campo experimental
de tabaco, por el interés y la necesidad de los vegueros de producir con una
base cientifica.( Pérez , R.,1935).

La necesidad de los estudios sobre temas agricolas y dentro de él
fundamentalmente el tabaco y la cafia de azlcar, hicieron posible la creacion
de Granjas Experimentales en 1937 y 1940, en San Juan y Martinez y
Cabaiguan respectivamente, acontecimientos importantes que segun Nancy
Hernandez Almanza marcaron los comienzos de la capacitacion en el sector
tabacalero, basado en los resultados de las investigaciones, el desarrollo del
cultivo y la transferencia de conocimientos y experiencias a los productores.
(Hernandez, N., (2014).

La compilacibn de hechos que denotan la historia de la capacitacion, hace
referencia a la existencia antes de 1959 a la Universidades de la Habana
(actual provincia de Mayabeque) y Oriente, donde se estudiaba la Ingenieria
Agrondmica y solo se preparaba maestros agricolas en muy pocas escuelas.
(Torrecilla, G., y otros, (2004).

Con el triunfo revolucionario el estado cubano mostré el interés por la
calificacién de obreros y productores, planes de capacitacion masivos dirigidos
a miles de trabajadores agricolas y el financiamiento para esta actividad, ya

gue antes del proceso se trataba de campesinos en su mayoria iletrados.

En el periodo de 1985-2004, surgen nuevas modalidades para la ensefianza en
la agricultura, que influyeron en el mantenimiento de la produccion tabacalera
con la calidad tradicional del tabaco cubano, a través de la introduccion de
tecnologias, nuevas variedades del cultivo, aplicacion de los resultados
investigativos, validacion de innovaciones, capacitacion, trasmision de
experiencias practicas y divulgacion de agricultor a agricultor, entre otros.
(Torrecilla, G., y otros, (2004).

Asi mismo se desarrollaba la industria azucarera por ser los dos renglones
exportables mas importantes en nuestro pais. Cuba era conocida en el mundo

por la calidad de su tabaco y su azucar.



La redaccion de instructivos técnicos para diferentes renglones agricolas,

fueron otras de las acciones de gran importancia. (Pino, A., 2005).

Otra de las fortalezas para la capacitacion, fue la creacion del Instituto Nacional
de Ciencias Agricolas (INCA), en San José de las Lajas, provincia de La
Habana, en 1970, como centro de investigacion, superacion posgraduada de la
rama agricola, para la extension de sus resultados a la préactica productiva y la
capacitacion. (INCA, 2006).

Unido se encontraba la trasferencia de conocimientos entre productores, de
una generacion a otra introduciendo poco a poco métodos pedagogicos y
competencias comunicativas, que facilitaron el éxito de la extension de los

saberes y experiencias.

En el logro de este propdsito se evidencia el papel de la actividad y la
comunicacién en el desarrollo de la personalidad, siempre que se cumplan las
funciones de la comunicacion informativa, reguladora y afectiva entre los
grupos, a través de ellas es posible trasmitir la herencia cultural de
generaciones anteriores, para lograr el vinculo con la vida y el trabajo, que
favorecen el desarrollo de capacidades, iniciativas, la individualidad, el
pensamiento grupal, estas posibilidades educativas de la actividad y la

comunicacién deben preservarse durante el proceso.

Asi mismo, las resoluciones ministeriales 21/99 y 29/06 emitidas por el
Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, han propiciado la proyecciéon del
grupo nacional de capacitacion a la formacion y modificacion de competencias
laborales en virtud del desarrollo profesional. Lo que conduce a la evolucion del
proceso, sin embargo solo con la aplicacion de las resoluciones no es posible

alcanzar el desarrollo que se pretende actualmente.

Al realizar la revision bibliografica no se encontraron antecedentes de la
capacitacion particularmente en el sector agropecuario no estatal en Cuba lo
gue hace que resulte imprescindible su estudio a partir del enfoque historico
cultural, con el propésito de desarrollar la personalidad integral de los
individuos, teniendo en cuenta los ideales de pedagogos cubanos quienes se
apoyan en el humanismo por la importancia que adquiere el hombre en el

contexto de la capacitacion la cual tiene como propésito fundamental la



formacion de personas reflexivas, creativas e integras capaces de la socializar

el conocimiento y los procesos, llevando al desarrollo del sector.

1.2. La capacitacion en temas de economia en el mundo.
Los recursos humanos son esenciales para las organizaciones y empresas,
ahora mas que nunca su importancia estratégica estd en aumento pues las
organizaciones a nivel global compiten econémicamente a través de su
personal. El éxito de una empresa depende del conocimiento, habilidades y
destrezas de sus trabajadores. Cuando el talento de los empleados es valioso,
raro y dificil de imitar y sobre todo organizado, la empresa puede alcanzar
ventajas competitivas favoreciendo su crecimiento econémico.
Por lo tanto la oferta de formacién y capacitacion laboral en temas econdmicos
en el mundo presenta varias y grandes debilidades: la falta de claridad
conceptual y politica acerca de su funcién social, de su estructura institucional y
de sus relaciones con los sistemas productivos y educativo formal; su
dispersion y desarticulacion, tanto entre sus distintas modalidades como con
otras modalidades y dmbitos educativos; su baja cobertura agregada; su gran
heterogeneidad en términos de disponibilidad de recursos, de eficiencia y de
calidad educativa, que refleja una muy regresiva segmentacion social tanto en
la oferta como en la demanda de estas modalidades educativas; y su
generalizada desarticulacion con el sistema productivo. Todo ello, con el
trasfondo de una educacién basica que presenta serios problemas de calidad
asociado todo esto a la compleja situacion que se vive en la actualidad a partir
de la confluencia de tres virajes, todos de caracter regresivo:
e El paso de un mundo bipolar a un mundo unipolar bajo la hegemonia
imperial de América del Norte.
e El paso de un ciclo de expansion del capitalismo a un largo ciclo
recesivo.
e El paso de la hegemonia de un modelo regulador (keynesiano, de
bienestar social, o como se quiera llamar) a un modelo neoliberal,

desregulador, de libre mercado.

Toda la funcidn de freno y control sobre la expansion imperial de los EE.UU.
dej6 de existir. Fueron entonces posibles las guerras de las ultimas décadas —

algunas llamadas “guerras humanitarias”, que violaron flagrantemente Ila



soberania de los paises, lo que no ocurria desde el final de la Primera Guerra
Mundial, alterandose todos los procesos ya establecidos entre los que se
encontraba la capacitacion.

Producto a esta situacion los programas neoliberales consolidaron una nueva
relacion de fuerzas a escala mundial, lo que reforzaba el camino hacia el fin de
la bipolaridad. Con la globalizacion y sus programas de desregulacion, de
liberalizacion econémica, de privatizaciones, de precarizacion de las relaciones
de trabajo, y la conformacion del Estado minimo, se alteraba radicalmente el
equilibrio de poder entre los paises del centro y la periferia, y entre clases
sociales dentro de cada pais. (Rubinstein, S., 1986).

Se intensific6 la concentracion econdémica y de poder en favor de la
globalizacion de competencias en detrimento de los paises periféricos. Algunos
de ellos, con el poder estatal victimado por el acelerado proceso de
liberalizacibn econdmica, sufrieron crisis de caracter neoliberal, como fueron
los casos de México, Rusia, los paises del sudeste de Asia, Brasil y Argentina
en particular.

La hegemonia de EE.UU. como Unica superpotencia convirtié a ese pais en el
centro del poder politico mundial, que tiene intereses en todas partes del
planeta y tiene politicas para todos los temas y lugares. Su superioridad militar
se tornd inconmensurable.

No obstante a estos conflictos la vertiginosa evolucion cientifica y tecnoldgica,
que ha propiciado un desarrollo importante en todas las areas, es una
manifestacion del pensamiento humano vigoroso y creativo que emerge de
todas estas adversidades y que consolida el concepto del hombre como origen
y esencia de toda dindmica industrial, econémica y social. (Rubinstein, S.,
1986).

Es por ello que las organizaciones mundiales buscan las vias para desarrollar
capacidades para construir y retener su propia historia, para sistematizar sus
experiencias, para abrirse y triunfar ante los desafios econdémicos y
tecnologias, para incorporar las ideas colectivas, dejando claro que en este
proceso el aprendizaje sobre temas econOmicos no es un momento ni una
técnica: es una actitud, una cultura, una predisposicion critica que fomenta la

reflexion, guia a la accion y por ende al desarrollo.



Desde esta perspectiva, la creacion, asimilacion, transformaciéon y diseminacion
de conocimiento economicos a través de la capacitacion pasa a ser una
estrategia central en la vida organizacional constituyendo un esfuerzo regular y
perdurable de desarrollo de capacidades, condicibn necesaria para la
preservacion de la competitividad econdmica.

Una organizacion que aprende a aprender es aquella que capacita a sus
miembros, que construye un capital que no solo se refleja en las cuentas de
resultados de las empresas sino también en el potencial de sus miembros.
(Rosental, M y Ludin, P., 1981).

La capacitacion en temas econémicos es imprescindible para interactuar en el
contexto actual, aun cuando los diversos autores no siempre son coincidentes y
en muchos casos se observan diferencias significativas.

Con la tendencia a la apertura de mercados para el comercio y la inversion
internacional. Los recursos humanos necesitan crear modelos y procesos para
lograr agilidad, efectividad y competitividad econémica.

A la vez que la administracidon a través de las fronteras proporciona nuevas y
mayores oportunidades a las organizaciones, también representa un salto
cuantico en la complejidad de la capacitacion.

A pesar de las oportunidades proporcionadas por los negocios internacionales,
cuando se hablan de ir hacia la globalizacion, debe equilibrarse un complicado
conjunto de puntos relacionados con sistemas econdmicos, geografias,
culturas, leyes diferentes. Los aspectos esenciales de la capacitacién subyacen
en cada uno de estos asuntos e incluyen puntos como disefiar programas de
capacitaciéon y oportunidades de desarrollo para mejorar el conocimiento y
comprension sobre culturas y practicas econémicas extranjeras.

En el mundo son muchas las razones por las cuales se debe capacitar a los
recursos humanos en temas econdémicos, una de las mas importantes es el
contexto actual convulso y cambiante donde el comportamiento se modifica y
nos enfrenta constantemente a situaciones de ajuste, adaptacion,
transformacién y desarrollo que requiere de una permanente actualizacion. Por
lo tanto se hace necesario instrumentar mecanismos que garanticen resultados
econdémicos exitosos en este dinamico entorno. Ninguna organizacion puede

permanecer estatica sin crecer econémicamente, ni tampoco su recurso mas



preciado (el recurso humano) debe quedar rezagado siendo imprescindible
capacitar permanentemente para este fin.

1.2.1. La capacitacion en temas de economia en Latinoamérica.
Latinoamérica, area dafiada histéricamente por la expansion del capitalismo
norteamericano ha sufrido como ninguna otra area los embates de la crisis
econOmica derivada de la hegemonia del imperio del norte no obstante como
expresion concreta de la nueva realidad del continente, los paises
latinoamericanos y caribefios han comenzado a construir una institucionalidad
propia, que hunde sus raices en la historia comin que se remonta a las
Revoluciones independentistas, y constituye una herramienta concreta de
profundizacion de los procesos de transformacion social, econémica y cultural
qgue habran de consolidar la plena soberania, constituyendo un punto medular
la preparacion de sus pueblos para enfrentar los nuevos aires de cambio
haciendo énfasis en la preparacion econdmica de los ciudadanos.

Asi los gobiernos izquierdistas surgidos en centro y sur américa han trazado
estrategias de contencion ante la hegemonia norteamericana asi la Alianza
Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América - Tratado de Comercio de los
Pueblos o ALBA-TCP ,Petrocaribe, la Unibn de Naciones Suramericanas,
conocida por sus siglas UNASUR, por solo citar los de mas reciente creacion,
son mecanismos de union solidaria creados al calor de estas transformaciones,
con la intencion manifiesta de potenciar el esfuerzo de los Pueblos por alcanzar
la independencia econdmica y su propia liberacion.(Mertens, L., 2000).

Para enfrentar los graves efectos de la crisis econdmica global, los paises del
ALBA-TCP han tomado medidas innovadoras y transformadoras, que buscan
alternativas reales al deficiente orden econdmico internacional y no potenciar
sus fracasadas instituciones. Asi, han puesto en marcha un Sistema Unico de
Compensacion Regional, el SUCRE, que incluye una Unidad de Cuenta
Comun, una Camara de Compensacion de Pagos y un Sistema Unico de
Reservas. (Hill, E, Estrada,S y Bosch, 2003).

Igualmente, han impulsado la constitucion de empresas gran nacionales para
satisfacer las necesidades fundamentales de los pueblos latinoamericanos y
caribefos, estableciendo mecanismos de comercio justo y complementario,

gue dejen a un lado la absurda l6gica de la competencia desenfrenada.



Desde sus foros cuestionan al Grupo de los 20 (G20) por triplicar los recursos
del Fondo Monetario Internacional (FMI), cuando lo que deberian establecer un
nuevo orden econdémico mundial que incluya la transformacion total del FMI, del
Banco Mundial y de la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC), los que con
sus condicionamientos neoliberales han contribuido a esta crisis economica
global.

En este contexto el factor humano es cimiento y motor al ser su influencia
decisiva en el desarrollo, evolucion y futuro de la misma. El hombre es y sera el
activo mas valioso.

Cada vez con mas fuerza se avizora la necesidad de contar para el desarrollo
con programas de capacitacion econdmica y desarrollo que promueven el
crecimiento personal e incrementan los indices de productividad, calidad y
excelencia en el desempefio de las tareas laborales.

El desarrollo evolutivo del hombre tanto en su esfera individual, como en la
grupal e institucional, tiene como causa fundamental la educacion, que se
considera la base del desarrollo y perfeccionamiento del hombre y la sociedad.
La capacitacion, debe concebirse precisamente como un modelo de educacion,
a través del cual es necesario primero, formar una cultura economica,
desarrollo de la identidad, basada en los valores sociales de productividad y
calidad del desempefio. (Hill, E, Estrada, y Bosch, 2003).

Por esto la raz6n fundamental de por qué capacitar consiste en darles los
conocimientos, actitudes y habilidades que requieren para lograr un
desemperfio 6ptimo. Porque las organizaciones en general deben propiciar la
herramientas para que sus colaboradores tengan la preparacién necesaria y
especializada que les permitan enfrentarse en las mejores condiciones a sus
tareas diarias y obtener los resultados economicos que contribuiran al
mejoramiento de su calidad de vida. Y para esto no existe mejor medio que la
capacitacion, que también ayuda a alcanzar altos niveles de motivaciones,
productividad, integracién, compromiso y solidaridad en el personal de la
organizacion aspectos esenciales que constituyen freno a la globalizacion
neoliberal que se quiere imponer al area.

1.2.2. La capacitacién en temas de economia en Cuba.

Ante la actual situacion internacional caracterizada por la existencia de una

crisis estructural sistémica, con la coexistencia de las crisis econdmica,



financiera, energética, alimentaria y ambiental; que ocasiona mayor impacto en
los paises subdesarrollados, dentro de los cuales Cuba no se encuentra ajena.
Los impactos de dicha crisis, que se han manifestado en la inestabilidad de los
precios de los productos, en las demandas y servicios de exportacion, asi
como, en restricciones en las posibilidades de obtencion de financiamiento
externo, ante tal situacién se orientan a amplios sectores de la poblacién
cubana hacia nuevas alternativas que permitan encontrar una solucién viable a
los problemas actuales pero surge como un problema apremiante la necesidad
de capacitar para estas actividades sobre todo en temas econémicos .

Se reconoce ademas que a partir del afio 2003, se produjo una elevada
centralizacién de los mecanismos de asignacion y utilizacién de las divisas.

En el aflo 2005 se evidenciaron las limitaciones de la economia para enfrentar
el déficit de la cuenta financiera de la balanza de pagos, las retenciones
bancarias de transferencias al exterior y el elevado monto de los vencimientos
de la deuda; todo lo que signific6 una gran tension en el manejo de la
economia. Tal situacion conllevo a tomar medidas como: Fortalecimiento de la
institucionalidad (reorganizacion del Estado y el Gobierno). (Hernandez, N.,
2011).

e Reajuste en los planes econdmicos en correspondencia con la
disponibilidad de recursos.

e Potenciar las exportaciones y la sustitucion de importaciones.

e Estudio de la politica inversionista.

e Reprogramacion de los pagos de la deuda externa.

e Transformaciones estructurales y en el funcionamiento del sector
agropecuario. (Decreto-Ley 300 sobre la entrega de tierras estatales
ociosas en usufructo.

e Medidas de ahorro.

e Apertura de inversiones industriales.

¢ Inicio experimental de iniciativas tales como: sustitucion de comedores y
transportes obreros por otras modalidades; arrendamiento de barberias,

peluquerias y taxis a empleados en esas actividades

Es por ello que en el 2010 se iniciaron en toda la nacion dos procesos

practicamente simultaneos que tuvieron profundas repercusiones en la



actividad econdmica y social de todos los sectores: primero el proceso de
redimensionamiento empresarial, caracterizado por la reduccion de plantillas y
el surgimiento de grandes grupos de trabajadores disponibles y la aplicacién de
regulaciones juridicas que ampliaban y flexibilizaban el trabajo por cuenta
propia convirtiendose en una solucibn de empleo para este grupo de
trabajadores pero inmediatamente surge una situacion compleja muchos de los
que habian encontrado en el trabajo por cuenta propia una fuente de sustento
fracasan por carecer de los conocimiento basicos para desempefiarse en este
tipo de empresas y surge la apremiante necesidad de capacitar en temas de la
gestién econdémica no estatal.
A pesar de las mencionadas medidas no se han resuelto los principales
problemas que limitan el desempefio de la economia, y resulta ineludible:

e Utilizar las tierras ociosas, y elevar los rendimientos agricolas.

e Encontrar alternativas de fuentes de financiamiento.

e Reajustes en los empleos.

e Aumentar la productividad del trabajo

e suprimir gratuidades indebidas y subsidios personales excesivos.

e incrementar sostenidamente y diversificar las exportaciones de bienes y

servicios y reducir las importaciones.
e impulsar la iniciativa del desarrollo local.

e Eliminacion de la dualidad monetaria.

En consecuencia con lo anterior, las autoridades cubanas han planteado que la
politica econdmica se dirige a enfrentar los problemas de la economia
transitando por dos tipos de soluciones, que requieren coherencia entre si:
soluciones a corto plazo, encaminadas a eliminar el déficit de la balanza de
pagos, que potencien la generacién de ingresos externos y la sustitucion de
importaciones y, a su vez, den respuesta a los problemas de mayor impacto
inmediato en la eficiencia econdmica, la motivacion por el trabajo y la
distribucion del ingreso, y creen las necesarias condiciones infraestructurales y
productivas que permitan el trAnsito a una etapa superior del desarrollo y
soluciones del desarrollo sostenible, a largo plazo, que permitan una
autosuficiencia alimentaria y energética altas, un uso eficiente del potencial

humano, una elevada competitividad en las producciones tradicionales, asi



como, el desarrollo de nuevas producciones de bienes y servicios de alto valor
agregado.

Sin dudas la capacitacion por lo antes dicho se presenta como una alternativa
inmediata a generalizar a partir del éxito que trae la extension de los saberes y
experiencias.

En el logro de este propdésito se evidencia el papel de la actividad y la
comunicacion en el desarrollo de la personalidad, siempre que se cumplan las
funciones de la comunicacion informativa, reguladora y afectiva entre los
grupos, a través de ellas es posible trasmitir la herencia cultural de
generaciones anteriores, para lograr el vinculo con la vida y el trabajo, que
favorecen el desarrollo de capacidades, iniciativas, la individualidad, el
pensamiento grupal, estas posibilidades educativas de la actividad y la
comunicacién deben preservarse durante el proceso.

Asi mismo, las resoluciones ministeriales 21/99 y 29/06 emitidas por el
Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, han propiciado la proyeccion del
grupo nacional de capacitacién a la formacion y modificaciéon en virtud del
desarrollo profesional. Esto conduce a la evolucion del proceso, sin embargo
solo con la aplicacion de las resoluciones no es posible alcanzar el desarrollo
que se pretende pero aun asi se manifiestan probleméticas practicas, carencias
tedricas, necesidad de basamentos cientificos y la utilizacion de las
potencialidades que conduzca al desarrollo econémico que espera el pais.

1.3. La capacitacion en la gestién econdémica no estatal en el mundo.

La nocion clara y la denominacion de economia informal o gestion econémica
no estatal aparecen en un articulo hoy ya famoso de Hart (1973). A partir de
este trabajo, todo el mundo piensa que Hart fue el cientifico social
(antrop6logo) que descubri6 el fendmeno. El se referia a actividades generales
e informales de obtener recursos. La distincion entre un tipo de trabajo y otro
estd en que el informal es autoempleo o trabajo autbnomo, mientras que el
trabajo formal es el trabajo asalariado.

La variable fundamental que sirve para distinguir el trabajo formal del informal
consiste en el grado de racionalizacion del trabajo. Si este es reclutado sobre
una base regular y, mas o menos, permanente, con remuneraciones fijas, se
trataria de un trabajo que se desempefa en el sector formal de la economia,

mientras que el resto estaria situado en el sector informal, en el sector



tradicional urbano o perteneceria a la reserva de subempleados o
desempleados.

Segun K. Hart (1973) el sector formal se caracterizaria por el trabajo asalariado
con una cierta permanencia y cierta estabilidad en los salarios, el sector
informal estaria caracterizado por el autoempleo, sin permanencia y con
salarios no fijos. Hart plantea con toda razdn, una pregunta basica:
“¢ Constituye el ejército de reserva de los desempleados una mayoria pasiva y
explotada, o, por el contrario sus actividades econdmicas informales poseen
capacidad para generar crecimiento en los recursos de los pobres urbanos y
rurales?” En primer lugar hay que subrayar que Hart esta proponiendo, de una
manera oblicua, que la idea del sector informal estd basada en las
observaciones de Marx, expuestas con mucha claridad y profundidad, en el
primer tomo del Capital, acerca del ejército en reserva de los trabajadores. Por
otra parte, lo que se pregunta es si este sector informal tiene algun tipo de
dinamismo o si, por el contrario, es algo puramente pasivo, llevado a cabo por
una mayoria explotada y pasiva lo cual es evidentemente irreal.

El origen de la idea del sector informal en las observaciones de Marx sobre la
reserva de la mano de obra es trascendental. Aqui es importante subrayar lo
que el premio Nobel jamaicano Arthur Lewis plantea en un articulo en 1954, en
donde dice que “la economia neoclasica partia del presupuesto de que la oferta
del trabajo era fija. En contraposicion a esto, y basandose en observaciones
acerca del llamado Tercer Mundo, Lewis plante6 el problema de la “infinita
elasticidad del trabajo.” El origen de esta elasticidad se puede observar
facilmente en el desempleo encubierto entre los pequefios campesinos en
muchos paises superpoblados.

Otro elemento seria el desempleo que tiene su origen en la implantacion de la
tecnologia, que segun Marx, “era suficiente para crear un excedente creciente
de trabajo”, el subempleo en zonas urbanas en lo que se empezaba a llamar
sector informal. Al tomar este término como general habria que decir que se
debe tener en cuenta la salida de las mujeres de la casa hacia el mercado de
trabajo y el crecimiento de la poblacion que, al final, se constituye como factor
dominante. De tal manera que, con un crecimiento del 3 % por afio, la oferta de
trabajo tenia que ser algo muy elastico. Lewis (1954) proponia un modelo de

crecimiento econdmico basado en dos sectores, lo que se llamaba un sector



tradicional y otro moderno, o, mas de acuerdo con la terminologia de Lewis, un
sector de subsistencia y otro capitalista. En el sector de subsistencia se
encuentra con un excedente del trabajo con una productividad de cero, o
incluso negativa, y esta constituido por la agricultura.

Como se ha expresado, la idea del sector informal es planteada por Hart (1973)
a partir del andlisis de algunos fendmenos africanos. Lo que es racional pues,
aun en los ultimos afios, en lugar de disminuir o desaparecer ante los procesos
de liberalizacion, la actividad econdmica informal ha aumentado a lo largo del
mundo en desarrollo, especialmente en Africa sin que los gobiernos se
pronuncien por la capacitacion de esta masa creciente de trabajadores que
ejercen el trabajo por cuenta propia teniendo como fin la subsistencia y en
medio de una fuerte discriminacion racial y de género.

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo OIT, el Africa
Subsahariana es la “region mas informalizada” en el mundo, con un 75 % de la
fuerza de trabajo no agricola trabajando informalmente , llegando al 90 % en
otras regiones de Africa del Oeste, sin que se encuentren referencias a la
capacitacion de estos trabajadores para desempefiarse con eficacia y
pertinencia en sus labores.

Para que se comprenda la organizacion del trabajo informal se puede proponer
un ejemplo de la India. En este caso son mujeres trabajadoras, que laboran el
sector informal de la economia. Se calcula que “menos del 8 % de la fuerza
total de trabajo en la India pertenece al sector formal, y por ello, mas del 92 %,
(mas de 350, de los 400 millones de personas) trabaja en el sector informal.
Esto se debe al hecho de que la legislacion laboral no se cumple, pero
fundamentalmente, a que los leyes no son adecuadas”.(Hensman , 2001).

En estos Ultimos afios, los problemas creados por la crisis financiera y la
desilusiéon con la agenda de la buena gobernanza, han traido consigo un
replanteamiento de la economia informal en los procesos de desarrollo. Es
palpable una tendencia a olvidarse de la idea de que la economia informal tiene
gue desaparecer y tratar de plantear el problema de la posible interaccién
cooperativa entre la economia formal e informal y, en vez de plantear el
problema de la eliminacion o absorcion de la segunda en la primera, se ha
producido la idea de un cambio hacia una colaboracién interactiva entre las

dos, una gobernanza hibrida, o la interaccion formal/informal. Existe una



tendencia entre los gobiernos y las agencias de desarrollo a comprender la
energia de la economia informal, de sus instituciones y de su sistema de
provisién de servicios sin pronunciarse aun por preparar a los trabajadores para
ejercer este tipo de economia que sin dudas puede convertirse en una
alternativa para paliar la crisis economica mundial.

Uno de los problemas fundamentales, por lo que es muy dificil organizar las
trabajadoras del sector informal, consiste en que la Ley que impide el despido
de los trabajadores por pertenencia a los sindicatos no sirve para los que
trabajan en el sector informal, mostrando asi la vulnerabilidad de este sector.
Otro factor negativo es la discriminacién extrema contra las mujeres y nifias
que, como es bien sabido, empieza antes del nacimiento. Los problemas son
todavia mas complicados para las trabajadoras a domicilio, en su mayoria
mujeres, gue ni siquiera su status de trabajadoras es reconocido, como ocurria
hasta hace muy poco en Espafia. Martinez (2015).

De forma general en el mundo el trabajo informal o trabajo por cuenta propia es
ejercido por aquellos sectores de la poblacion que por causa de la
discriminacion o extrema pobreza que imponen las politicas neoliberales y la
cultura heredada se ven imposibilitados a acceder al trabajo formal, el sector
informal esta representado en su mayoria por mujeres y jévenes pobres, aun
cuando en muchos paises representan un importante por ciento de la poblacién
no existe un marco de politicas publicas ni mucho menos sistemas de
informacion que permitan aprehender de manera global y estructurada el
heterogéneo conjunto de pequefios programas de capacitacion.

1.3.1. La capacitacién en la gestibn econémica no estatal en América
Latina.

En un contexto de profundas transformaciones econdmico-productivas,
América Latina enfrenta en la actualidad el desafio de evitar la exclusion de
miles de jovenes que, afio tras afio, encuentran mayores dificultades para
ingresar al mercado de empleo, ya que tienen que encontrar puestos vacantes
en un mercado laboral que no genera —cuantitativamente— las oportunidades
necesarias para las nuevas generaciones. Estas dificultades se reflejan en que
los jovenes presentan indices de desocupacion mas altos que los demas

grupos etarios, en todos los paises.



Un grupo especialmente critico es el de los jovenes en situacion de pobreza y
de bajos niveles educativos formales, quienes suelen abandonar la educacién
formal antes de haber adquirido competencias basicas que los habiliten a
acceder a empleos de un cierto nivel de calificacion.

Mas alla de las acciones ya emprendidas, sin dudas, estos jovenes deberian
ser un grupo prioritario dentro de las politicas publicas, con el fin de evitar que
la carencia de competencias para el mundo del trabajo provoque una exclusion
a largo plazo. Las demandas del desarrollo con equidad sefialan esta tarea
como ineludible (CEPAL y UNESCO, 1992).

En consecuencia, solo consiguen integrarse, en los casos en que lo logran, en
los nichos ocupacionales mas marginales y precarios del mercado, que son
precisamente aquellos en los que el aprendizaje en el trabajo y el valor de la
experiencia es menor (Gallart, A, y Jacinto,C., 1995).

Resulta evidente asi el desafio de formar para el trabajo a estos jovenes, con el
fin de mejorar sus condiciones de empleabilidad y sus posibilidades de
insercion en sociedades que tienden a excluir a amplios sectores. Desafio al
gue se intenta dar respuesta de diversas maneras.

La mayoria de las experiencias que se han creado para la incursion educativa
de esta poblacion se desenvuelven en el campo de la educacién no formal, y
estan orientadas a la formacion laboral no participando en ella las instituciones
calificadas para este fin (Universidades). Poco se sabe de ese mundo y de su
impacto sobre las trayectorias posteriores de los jovenes. Ademas de los
sistemas publicos de formacion profesional, que estan en reestructuracién en
muchos paises, existen programas financiados por el Estado y organismos
internacionales, y ejecutados por entes estatales y privados, y Organizaciones
No Gubernamentales (ONGs) y grupos eclesiales que actian en las
comunidades.

Se esté entonces ante un panorama de creciente interés por los problemas de
formacion y empleo de los jovenes que no logran terminar los estudios medios,
y de diversificacion y ampliaciébn de la oferta de capacitacion existente. Sin
embargo, existen varias interrogantes acerca de los lineamientos estratégicos
para formular politicas e intervenciones en este campo, las cuales deben
orientarse a la empleabilidad y, al mismo tiempo, a la equidad. Para ello es

preciso partir de los desafios centrales de este fin de siglo: visualizar los



caminos relevantes; diagnosticar con precision la situacion educativa y laboral
de los jovenes, con sus heterogeneidades por paises y regiones; sistematizar
las experiencias existentes; y profundizar las evidencias empiricas para evaluar
los procesos y el impacto de las intervenciones.

La formacion para el trabajo de jovenes de sectores pobres en América Latina
posee pocas tendencias relevantes. A pesar de contar con mas afos de
escolaridad que las generaciones precedentes, tienen mayores dificultades de
insertarse y permanecer en el mercado de trabajo, presentando en todos los
paises tasas superiores de desempleo que las del conjunto de la poblacién
econdmicamente activa. Esta situacion no afecta a todos los jovenes por igual,
sino que esté fuertemente marcada por las desigualdades sociales. Y ademas
del dificil ingreso al trabajo, los jovenes disponen de escasas oportunidades de
participacion social y politica.

Para ilustrar la situacion, puede sefialarse, en primer lugar, que los jévenes
presentan las mayores tasas de desempleo y subempleo, y las peores
condiciones de contratacion; en toda América Latina, alrededor de 5,5 millones
de jovenes se encuentran desempleados, y la tasa promedio, segun datos
recientes, es de 16 por ciento.

En segundo lugar, existe una gran concentracion de jévenes desempleados en
los grupos vulnerables: las mujeres y los menos educados. En tercer lugar, los
joévenes entran al mercado de empleo en una situacion precaria, en trabajos sin
proteccion y sin estabilidad; y lo que es peor, sus posibilidades de aprender en
el trabajo son escasas por contarse con programas de capacitacion que los
prepare para mejorar su desempefio por lo que se da en medio de una
paradoja: los adolescentes y jovenes han mejorado sensiblemente su insercion
en la educacién formal desde principios de los afios ochenta. En términos
generales, se observan tendencias positivas en cuanto a la disminucion del
analfabetismo, al aumento de la cobertura de la ensefianza primaria e incluso
de la media. Sin embargo, ello no influye para que el promedio de afios de
escolaridad de la poblacion econ6micamente activa latinoamericana sea de
cinco anos, cuatro afilos menos que en el sudeste asiatico.

Pero ademas, ¢a qué logros educativos acceden los adolescentes y jovenes
con la escolaridad mas prolongada? Son conocidos los problemas de calidad

de los sistemas educativos, los que ademas presentan fuertes tendencias a la



segmentacion: por un lado, circuitos educativos de calidad a los que acceden
los sectores sociales mas favorecidos, y por otro lado, circuitos educativos de
baja calidad en términos de recursos econdmicos, didacticos y humanos, a los
gue acceden los sectores mas desprotegidos.

Dentro de estas tendencias generales, los paises muestran diversidades entre
si y al interior de los mismos, por lo cual la situacion educativa de los jovenes
no puede considerarse homogénea. Por ello, las orientaciones estratégicas
relevantes y pertinentes en materia de educacion y de capacitacion presentan
distintas prioridades segun los paises y regiones.

Una clasificacion propuesta por Rama (1997) agrupa del siguiente modo a los
paises latinoamericanos, de acuerdo con su situacién educativa. Paises de
temprana modernizacion social y educativa, como los del Cono Sur y Costa
Rica, en los que se ha logrado que casi todos los nifios ingresen y terminen la
escuela primaria, y completen entre ocho y diez afos de escolaridad. Son
sociedades con escasa poblacion rural, y que han tenido histéricamente la
mejor distribucion del ingreso y la menor proporcion de hogares pobres. Sin
embargo, estos dos ultimos fenbmenos han mostrado un deterioro en los
ultimos afos, generando desequilibrios estructurales.

Paises de modernizacion educativa acelerada, que en la segunda mitad del
siglo emprendieron una politica de rapido cambio educativo; entre ellos se
ubican Colombia, Venezuela y Panama. La cobertura se incrementé en la
educacion primaria, y aumentd notablemente la oferta de educaciéon media y
técnica. Debieron enfrentar al menos dos desafios: la carencia de recursos
humanos docentes y de una cultura de base donde anclar el fenbmeno
educativo; y la extrema desigualdad social. Como resultado, en todos ellos, la
ampliacion de las oportunidades educativas fue contrarrestada por la
consolidacion de un sistema educativo fuertemente segmentado y de diferentes
niveles de calidad.

Paises con crecimiento econémico Yy, simultaneamente, desequilibrio
estructural, como los casos de Brasil y México, que tienen el mayor volumen de
poblacion de la Region y las economias mas importantes, pero donde conviven
el primer y el tercer mundo. Las desigualdades regionales en recursos

financieros y en dotaciébn de recursos humanos se reflejaron en la



consolidacion de un sistema educativo diferenciado, situacion agravada porque
histéricamente el financiamiento educativo fue responsabilidad local.

Paises 0 regiones con fuerte participacion de poblacion indigena o
culturalmente diferente, donde se ubican Bolivia, Peru, Ecuador, Guatemala y
sur de Meéxico. En el marco de la segregacion racial y -cultural, las
oportunidades de acceso y permanencia de los jovenes en el sistema educativo
son muy limitadas, especialmente en la educacion media.

Paises de base agraria y escaso desarrollo econémico, como sucede en
América Central y en la Republica Dominicana. Se trata de paises
caracterizados por el bajo nivel de ingresos per capita, la preeminencia de una
produccién agricola con escasa tecnificacion, y las altas tasas de crecimiento
de la poblacion.

1.3.2. La capacitacién en la gestion econémica no estatal en Cuba.

A partir del triunfo revolucionario, la capacitacion en gestibn econémica no se
planifica de forma organizada pues la actividad del cuentapropismo tuvo una
disminucién ya que practicamente toda la economia pasé a manos del estado.
Entre los afios 1976 y 1978, se dictan regulaciones que revitalizaron este tipo
de trabajo. CEE (1981).

Ya en 1985 aun no se habla de capacitacién en gestion econdémica no estatal
pero se dispuso, mediante la Resolucién Conjunta No. 23 del Comité Estatal de
Finanzas y del Comité Estatal de Trabajo y Seguridad Social, la actualizacién
del Registro de Contribuyentes, quedando explicito quiénes podian ejercer este
trabajo. CETSS/ CEF (1985).

Antes de 1990 los Trabajadores por Cuenta Propia se movian entre los
estrechos limites que imponia la legislacién, limitando también el desarrollo de
la capacitacion en este sector por las caracteristicas sociodemograficas y
profesionales del grupo ademas existia una concentracién en la esfera de la
circulacién o recirculaciéon de bienes y servicios con escasa presencia en la
esfera de la produccién asi como un elevado promedio de edad de sus
miembros; nivel de instruccién y calificacion mas bajo; tendencia al crecimiento
no legal de este grupo y fuerte vinculo con la Economia Sumergida. Nufiez
(1998) Lo que los mantenia alejados de los sistemas de capacitacion que se

llevaban a cabo.



Con la implementacion del Decreto- Ley 141 en 1993, se amplia la actividad
por Cuenta Propia en Cuba y comienzan a realizarse un conjunto de estudios
referentes a la tematica por diferentes centros y especialistas, comenzandose
de esta forma a disefiarse algunas formas de capacitacion que contribuyeran a
gue este sector tomara conciencia de su labor dentro de la sociedad.

En septiembre de 1993 se encargé mediante el Decreto Ley (141/93) al Comité
Estatal de Trabajo y Seguridad Social, determinar las actividades autorizadas
para el ejercicio por Cuenta Propia, la regulacion de quiénes podian ejercerlas,
los requisitos y el ordenamiento, supervision y control de estas actividades, al
mismo tiempo que se encargaba al Comité Estatal de Finanzas todo lo referido
al Sistema Tributario. CETSS (1993).

Como se puede observar en Cuba la actividad privada ha tenido varios
momentos, a partir de 1959 a pesar de las reformas econdmicas y sociales
antes mencionadas para la construccion del socialismo siguieron existiendo
trabajadores privados, concentrados fundamentalmente en campesinos
individuales, transportistas y algunas profesiones como médicos Yy
estomatologos. Alejados todos de sistemas de capacitacion establecidos hasta
ese momento.

El exceso de liqguidez acumulada en manos de la poblacion, a principios de los
90’, como consecuencia de la caida del campo socialista, propicidé un espacio a
la Economia Sumergida, definida como “el espacio econdémico de las
transacciones de bienes y servicios no autorizados oficialmente, de caracter
legal o ilegal, surgido por la insuficiencia del surtido de la oferta estatal a la
poblacién y se acrecent6 y consolido por la emisidbn monetaria sin contrapartida
material. Este espacio tiende a la formacion de un mercado donde operan las
leyes de la oferta y la demanda y de la circulacion del dinero”. (Gonzélez, V.,
1995). y que no tuvo basamento legal sobre el cual sustentar programas de
capacitacion.

En abril de 1996 se emitié la Resolucion Conjunta No. 1 del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social y del Ministerio de Finanzas y Precios (MTSS-MFP)
sobre el ejercicio del Trabajo por Cuenta Propia, que amplia las actividades y
las personas autorizadas a ejercer y perfeccionar los procedimientos de
ordenamiento y control. (MTSS/ MFP, 1996) Se definen 157 actividades a

ejercer por Cuenta Propia y las cuotas minimas mensuales a pagar (en



moneda nacional y/o divisas), a cuenta del impuesto sobre los ingresos
personales.

También queda esclarecido que el trabajo por Cuenta Propia tiene como
objetivo central, en las condiciones actuales de la economia del pais,
complementar la actividad estatal de bienes y prestacion de servicios Utiles a la
poblacion lo que representa para los que lo ejercen una via de incrementar sus
ingresos personales, ademas, constituye una alternativa mas de empleo y para
el presupuesto estatal significa un aporte, por via del cobro de los
correspondientes tributos. (MTSS/ MFP, 1996). Estableciéndose medidas para
lograr programas de capacitacion que garanticen la preparacion de este sector
para enfrentarse a las exigencias van planteando las exigencias econémicas
actuales.

Los profesionales universitarios no fueron autorizados a ejercer el trabajo por
cuenta propia ya que el empleo se garantiza a todos los graduados
universitarios, y se queria evitar que, por una situacion coyuntural de la
economia, se fuese a subutilizar profesionalmente una parte de esta fuerza de
trabajo en cuya calificacion la sociedad invierte importantes recursos.
8Atienza, R., 1997).

Se produce entonces una flexibilizacion en este aspecto, y se incluyen entre las
personas autorizadas a los profesionales universitarios, los cuales pueden
registrarse como trabajadores por Cuenta Propia en cualquier actividad u oficio
de los que aparecen en el cuerpo legal vigente siempre y cuando no coincida
con su profesiéon. El centro de trabajo del profesional, debe autorizar a éste
para ejercer la actividad por Cuenta Propia, lo cual contribuye a evitar que en
casos especificos se pudieran ver afectadas las obligaciones laborales del
profesional en su centro. A tono con las nuevas circunstancias comienzan a
hacerse indispensables establecer sistemas de capacitacion que llegue a todos
y garantice la preparacién del creciente sector no estatal

En 1998 se dicta la Resolucién Conjunta MTSS- MFP No. 1: Reglamento del
ejercicio del Trabajador por Cuenta Propia que modifica algunos articulos
contenidos en la resolucion del 1996, pero mantiene la cantidad de actividades
existentes. Pueden ser incorporadas nuevas actividades a propuesta del
Consejo de Administracién Provincial del Poder Popular, considerando las

caracteristicas propias de cada territorio.



Ademas se crea en el pais un cuerpo legal que recoge leyes, decretos y
resoluciones que amparan el ejercicio de la actividad de los Trabajadores por
Cuenta Propia en Cuba y que contiene como aspectos trascendentales la
preparacion del personal que ha de ejercer estas funciones responsabilizando
con esta tarea a las Universidades.

Segun Sabino Pardo Calafell, asesor del ministro del ramo. La implementacion
de ese lineamiento establecid, entre otros aspectos, el desarrollo de relaciones
contractuales entre los prestatarios de servicios no estatales y las agencias,
con el correspondiente pago en CUC. Ademas, se dejo claro que a estos
trabajadores por cuenta propia (TCP) se les asegura la capacitacién en cursos
basicos de forma gratuita y la opcién de publicitarse a través de los sistemas
informativos para el turismo internacional.

Por otra parte plantea que el avance organizado y dinamico de los
Trabajadores por Cuenta Propia (TCP), contribuye a que el estado se
descargue de la prestacion de grupo de servicios y de la comercializacion de
bienes, y se concentre en las grandes producciones primarias que permiten el
desarrollo y la generacion de los ingresos que son importantes para el pais.
Aseguré ademas Sabino Pardo Calafell que parte de la teoria del socialismo
consiste también en dinamizar, revolucionar, siempre dentro de los principios
equitativos y distributivos del sistema social socialista.

Para que el sector no estatal tenga efectivamente un impacto dinamizador en la
economia, en la productividad del trabajo, tiene que relacionarse con la
industria, el turismo, la agricultura y sin dudas una via efectiva es la
capacitaciéon de los trabajadores por cuenta propia que propicie una vision
globalizadora para la creacién y fomento de cadenas productivas y cadenas de
valor que impacten favorablente en el desarrollo econdémico del pais.
Conclusiones del capitulo.

En este capitulo se manifiesta la necesidad de transformaciones profundas en
el mundo y en Latinoamérica, que permitan el funcionamiento y expansion del
sistema econdmico que produzca como resultado un proceso dinAmico mas
justo que facilite la implementacion de sistemas de capacitacion para preparar
a los trabajadores por cuenta propia de forma general en un desempefio
eficiente que atenue el impacto social y ocupacional de las crisis econémicas

gue llevan a utilizar un modelo simple de mercado de trabajo, donde el



subempleo y el trabajo informal aumentan debido a los bajos ritmos de
inversién que frena la creacién de empleos en el sector formal lo que lleva a la
restriccion en la demanda formal de mano de obra.

Esta situacion y el crecimiento de la poblacion econémicamente activa unido a
las profundas desigualdades, llevan a acceder a fuentes de trabajo por cuenta
propia a grandes contingentes de personas, fundamentalmente mujeres y
jovenes con bajos ingresos los cuales no lograron contratarse formalmente,
empleandose con poco capital y baja capacitacion formando parte de un sector

informal de baja preparacion y por ende de baja productividad e ingreso.



CAPITULO 1. METODOLOGIA PARA LA CAPACITACION DE LOS
TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA DEL SECTOR AGROPECUARIO

Con el proposito de conocer el estado actual de la capacitacion en los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario del consejo popular de
Guayos, se desarrolldé la segunda tarea de investigacion de la tesis. Para el
estudio diagnostico durante esta etapa, se aplicaron diversos métodos,
técnicas e instrumentos que posibilitaron analizar y contrastar la informacion
obtenida ademéas se fundamenta, evalla la metodologia, se presenta la
estructura y contenido, en funcion de la capacitacion en los trabajadores por

cuenta propia del sector agropecuario de la mencionada localidad.

2.1. Caracterizaciéon y diagnéstico al proceso de capacitaciéon en gestién

econdmica no estatal.

Cuba, posee una larga experiencia en la creacion y desarrollo de sistemas de
capacitacion dirigidos a fomentar acciones para el desarrollo del personal e
identificar las necesidades de capacitacion de los trabajadores de cualquier
sector productivo o de servicio, sin embargo, son pocas las investigaciones
dirigidas a determinar las expectativas y las necesidades de la fuerza

laboral vinculada al trabajo por cuenta propia.

Por ser el cuentapropismo una actividad relativamente joven no se han
estudiado con profundidad sus recursos humanos no se cuenta hasta el
momento con informacién suficiente acerca de sus necesidades de
conocimiento, formacion y capacitacién, especificamente en el sector

agropecuario.

La capacitaciéon del capital humano en la actualidad es uno de los fenbmenos
mas estudiados en las investigaciones en diferentes esferas. Este topico
puede considerarse, sin restar importancia a otros, como uno de los mas
trascendentales en la actualidad por lo que en esta investigacion se
selecciona una poblacion de 112 trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario del Consejo Popular de Guayos y 17 directivos relacionados con
este sector, se selecciona como muestra de manera intencional los 51

trabajadores del Mercado Agropecuario de Guayos para un (45.5%).



Teniendo en cuenta que los trabajadores por cuenta propia de forma general
son individuos que no poseen vinculos laborales formales ya sea porque no
cuentan con la calificacibn necesaria, porque han quedado disponibles o
porque han optado por esta forma de empleo a partir de la flexibilizacién que ha
traido consigo la actualizacion del modelo econdmico cubano podemos afirmar
que el nivel de escolaridad es diverso , en el caso de la muestra seleccionada
para esta investigacion este aspecto se manifiesta de la forma siguiente: 2
trabajadores con sexto grado (3,9%), 19 con noveno grado (37,25%), 21 con
nivel obrero calificado (41,17%), 7 con nivel Técnico Medio (13,72%) y 3 con

duodécimo grado (5,8%).

En el diagndstico fueron utilizados diversos métodos y técnicas de

investigacion: la observacion, entrevistas, encuestas y analisis de documentos.

Inicialmente se recopilaron y revisaron los principales documentos legales y
normativos referidos a la capacitacion y al trabajo por cuenta propia (Anexo 1).

Entre estos documentos se destacan por su importancia:

e Lineamientos de la politica econdmica y social del partido y la
revolucion.

e Resolucion 29/2006.

e -Resolucion 21 /2007

¢ Nota a los rectores de Rodolfo Alarcén Ortiz, el 6 de noviembre del
2013.

Resultaron también objeto de estudio otros documentos donde se registran
evidencias de la capacitacion a trabajadores por cuenta propia del sector

agropecuario.

Al analizar los principales documentos normativos relacionados con la
capacitacién de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

la gestién econdmica no estatal se obtiene los siguientes resultados.

En los lineamientos de la politica econémica y social del partido y la revolucion
queda claro que el modelo econdémico cubano reconoce y promueve, ademas

de la empresa estatal socialista, que es la forma principal en la economia



nacional, las modalidades de inversion extranjera, las cooperativas, los
agricultores pequefios, los usufructuarios, los arrendatarios, los trabajadores
por cuenta propia y otras formas, encargadas de contribuir decisivamente a
elevar la eficiencia econdmica en el pais, asumiendo asi que la modalidad de
trabajador por cuenta propia no solo es plenamente aceptada sino que esta
llamada a ser la que contribuya de forma decisiva al desarrollo econémico del
pais aunque no se aprecia que estos documentos se pronuncien por la
necesaria capacitacion de este sector en temas de gestion econdémica no

estatal.

Por otra parte la Resolucién 29/2006.del ministerio de trabajo y Seguridad
social plantea las formas de organizacion, control y desarrollo de la
capacitacion pero desde las entidades laborales sin hacer mencion al sector no
estatal, aunque establece la facultad de la Direccion de Trabajo Municipal para
aprobar los planes trimestrales de capacitacion técnica de las entidades
radicadas en su territorio lo cual puede incluir la capacitacién a los trabajadores

por cuenta propia.

En la Resolucién 9/2007 queda claro el tratamiento que debe recibir el recién
graduado pero no se especifica nada sobre la capacitaciébn de estos por

encontrarse en un proceso de insercion a las entidades.

Por su parte la Resoluciéon 21/2007 norma la forma de evaluar desempefio
dejando claro que resulta indispensable para un buen desempefio el nivel de
preparaciéon que alcance el evaluado, no se hace alusién a esta evaluacion en
el sector no estatal pero sin dudas la preparacion que alcancen los
trabajadores elevara la calidad de su desempefio, a consideracion de la autora
esta resolucién no niega la capacitacion para los trabajadores por cuenta

propia.

En la nota a los rectores firmada por el Ministro de Educacion superior Rodolfo

Alarcén Ortiz, el 6 de noviembre del 2013 entre otras cosas se plantea que:

(.... ) “Corresponde a la universidad en coordinacion con el gobierno de cada
lugar, analizar las necesidades y proyectar un programa que garantice de

forma sistematica, creativa e integral, elevar los conocimientos econémicos de



gestion requeridos para la busqueda de la mayor eficiencia en las nuevas
formas de gestion econémica privada que estan surgiendo con el proceso de

actualizacion del modelo econémico cubano”.

El planteamiento anterior muestra la alta responsabilidad de la universidad
como institucion cientifica al servicio de la sociedad, que contribuye no solo a

formar los recursos humanos indispensables
2.1.1. Anédlisis de la informacion obtenida.

El cuestionario o encuesta consiste en un conjunto de preguntas respecto a
una 0 mas variables, cuyo contenido puede ser tan diverso como los aspectos
que se exploran a través de este método; considera dos tipos de preguntas:
preguntas cerradas que contienen alternativas de respuesta que han sido
delimitadas y preguntas abiertas donde el encuestado puede expresar de

manera espontanea sus criterios. (Sampier, H., 2006).

En la propuesta presentada, se emplea la entrevista semiestructurada y el
cuestionario o encuesta con un formato que combina preguntas cerradas y
preguntas abiertas para conocer las opiniones que sobre el estado del proceso
de capacitacion manifiestan los directivos que tienen bajo su responsabilidad la
gestién del proceso de capacitacion y los integrantes de la muestra lo que
permite contrastar puntos de vista (Anexos 2 y 3).

La informacion resultante de los cuestionarios aplicados a los trabajadores
integrantes de la muestra, y de la entrevista semiestructurada realizada a los
directivos de las diferentes entidades, posibilitd determinar las regularidades

que se comentan a continuacion.

La totalidad de las personas consultadas destacan la importancia que
conceden al proceso de capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario en gestion economica no estatal y argumentan que la
calidad alcanzada en la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario en gestion econémica no estatal contribuye a garantizar un
desempefo profesional en correspondencia con las necesidades del nuevo
modelo econdmico. Afirman también que no conocen de la realizacién previa

de la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector



agropecuario en temas de la gestion economica no estatal en el consejo
popular de Guayos. En cuanto a su disposicién para participar en el proceso de
capacitacion, la totalidad de los directivos manifiestan estar de acuerdo, pero

ello fue rechazado por el 69,1% de los trabajadores.

La entrevista constituye un método mediante el cual se solicita informacion a
otra persona o a un grupo con el objetivo de obtener datos sobre un problema
determinado; se sugiere ademdas captar la actitud del entrevistado hacia la
tematica abordada. (Sampier, H., 2006).

El andlisis e interpretacion de los resultados de la entrevista posibilita
sistematizar, ordenar y extraer conclusiones iniciales sobre el problema
estudiado y profundizar en el conocimiento de datos recogidos con
anterioridad. En las investigaciones educativas, las modalidades mas
empleadas incluyen: la entrevista estructurada, la entrevista semiestructurada y

la entrevista no estructurada o en profundidad.

En la metodologia que se presenta se emplea el cuestionario, caracterizado por
favorecer respuestas creativas en base a un disefio determinado por un listado
de temas sobre los cuales se desea obtener informacion. Este método se
aplica a los directivos que tienen a su cargo la gestion del proceso de
capacitacion (Anexo 4).

En una caracterizacién inicial del deber ser en la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en temas de la gestidon
econOmica no estatal, los criterios expresados por todos los consultados se
corresponden con su finalidad formativa, la que en opinién del 100% de los
directivos y del 54,2% de los trabajadores, no se evidencia de esta manera en

la actualidad.

Los resultados anteriores, aparentemente contradictorios, se interpretan como
expresion favorable al cambio de un paradigma tradicional de capacitacion, por
un nuevo paradigma de caracter formativo, transformador, cualitativo e

innovador.

Asi mismo a partir del analisis se pudo constatar que la mayoria de los



encuestados sefialaron los indicadores en que se pudieran expresar la
capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

gestién econdmica no estatal y estos son:

* Nivel en que el trabajador por cuenta propia del sector agropecuario

demuestra la independencia alcanzada en la ejecucion de habilidades.

* Nivel de dominio de temas de gestiobn econémica expresado por el trabajador

en la solucién de los problemas que se presenten en su radio de accion.

* Modos de actuacion éticos caracterizados por la presencia de valores morales

gue faciliten la atencion adecuada a los usuarios.

A partir del andlisis de los métodos, técnicas e instrumentos requeridos para
implementar la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en temas de gestiéon econémica no estatal. Se puede afirmar que
existe consenso entre los trabajadores al sefalar que: La totalidad de los
directivos y la mayoria de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario opinan que la capacitacion en temas de gestion econdmica no
estatal no se trata con la debida profundidad y que se hace necesario

sistematizarla.

Al analizar los resultados de la observacién de actividades en las que
transcurren acciones vinculadas a la capacitacion de los trabajadores por
cuenta propia del sector agropecuario en gestiéon econémica no estatal se debe
tener en cuenta que en esta investigacion se asume el concepto de
observacion dado por Sampier, segun el cual esta consiste en el registro
sistemético de comportamientos o conducta manifiesta y requiere del examen
atento realizado sobre otro u otros sujetos, o sobre determinados objetos y
hechos, para llegar a su conocimiento mediante la obtencién de datos que
suelen resultar inalcanzables por otros medios. Entre sus ventajas se destaca
su caracter no obstrusivo, permite recoger la informacion referida a los
acontecimientos tal y como se producen y apreciar el clima de las relaciones

educativas y afectivas. (Sampier, H., 2006).

En correspondencia con lo anterior, se observaron 12 reuniones de afiliados de



la Cooperativa de Créditos y Servicios Fortalecida Ramoén Balboa Monzén, 6
asambleas del consejo Popular, 6 reuniones realizadas en la Oficina Nacional
de administracién Tributaria (ONAT), 6 reuniones de en la empresa de
comercio municipal y se revisaron tres planes trimestrales de capacitacion

técnica de las entidades en la Direccion de Trabajo Municipal. (Anexo 5).

En estas actividades, los andlisis realizados con respecto a la capacitacion de
los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en temas de gestion
econémica no estatal son minimas no se aplican instrumentos para la
basqueda de informacién, no existe una definicidbn precisa de indicadores a
sequir, los juicios emitidos carecen del respaldo de un andlisis de datos objetivo
y no se concretan acciones de mejora. En la consideracion de la actuacion de
los trabajadores sélo se tienen en cuenta los resultados econémicos obtenidos.
No se percibe una concepcion del deber ser del proceso de capacitacion, lo

que limita la comparacién de su estado actual con un propdésito deseable.

La informacién obtenida de los instrumentos aplicados, permitié arribar a las

siguientes conclusiones:

a) En los documentos normativos referidos a la capacitacion no se encontraron
referencias sobre la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del

sector agropecuario en temas de gestién econémica no estatal.

b) La capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en temas de gestion econdmica no estatal no se realiza con un
caracter procesal ni se orienta al logro de los objetivos planteados, carece de
una vision sistémica y no contribuye a la mejora de los trabajadores por cuenta

propia.

c) La validez y fiabilidad de la informacion obtenida anteriormente resultan muy
limitadas, no se garantiza una efectiva emision de juicios de valor y la toma de

decisiones no se orienta en funcion de la mejora.

En este analisis evidencia que la capacitacion de los TPC del sector
agropecuario en la gestién econémica no estatal es una necesidad que no se

ha resuelto a pesar de las acciones encaminadas a colocar a este sector en



posicion de asumir la responsabilidad que hoy le concede el estado cubano lo
que deja al descubierto la necesidad de resolver este problema a través del
método cientifico desde la universidad es por ello que se propone la presente

metodologia.

2.2. Metodologia para la capacitaciéon de los trabajadores por cuenta

propia del sector agropecuario en la gestion econémica no estatal.

Para dar respuesta a la tercera pregunta cientifica de la tesis, se desarrollé la
tarea de investigacion cuyos resultados se concretan en la fundamentacion y
exposicion de la metodologia que se propone, para la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en temas de la gestion

econdmica no estatal.

Como referencia inicial resulta necesario abordar las posiciones que se
asumen sobre la metodologia como resultado cientifico de la investigacion, a
partir de la diversidad de opiniones existentes para su conceptualizacién y las
particularidades de su modelacion y presentacion.

Los estudiosos del tema, Bermudez, R. y Rodriguez, M. (1996), expresan que
la primera dificultad que se encuentra al analizar el concepto de metodologia
reside en las mdultiples definiciones formuladas. Algunos autores consideran
que debe ser definida como un enfoque, doctrina o parte de la filosofia que,
sobre la base del conocimiento de la realidad, establece las normas o guias
para su transformacién, expresadas por medio de los principios generales del
conocimiento y el sistema categorial de la ciencia. Kaprivin (1981); Garcia
(1980).

Una definicién en sentido amplio se establece desde la filosofia, planteandose
que metodologia “resulta el conjunto de procedimientos de investigacién que se
emplean en una ciencia” y a la vez, “la doctrina del método del conocimiento

cientifico y de transformacion del mundo”. (Rosental, M y Ludin, P.,1981).

En las ciencias pedagodgicas, el término “metodologia” ha tenido diferentes
acepciones. En opiniéon de Marinko, I., Hernandez, A. y Rusavin, S.I. (Citados

por Bermudez Sarguera, R. y Rodriguez Rebustillo, M. 1996), se refiere al



estudio sistematico de los métodos, técnicas, procedimientos y medios dirigidos

a la investigacion o a la ensefianza de una disciplina.

A criterio de la autora los anteriores planteamientos se encuentran de forma
generalizadas y fragmentados por lo que a los efectos de la tesis que se
presenta, la autora se adscribe a los criterios formulados en los trabajos de
BermUdez Sarguera, R. y Rodriguez Rebustillo, M. (1990, 1996), quienes
especifican que estas posiciones parten de dos marcos referenciales
diferentes: el filoséfico y la expresion de un nivel metodolégico particular

especializado pero viéndolos en una union dialéctica.

Estas reflexiones permiten sefialar que la metodologia, desde el punto de vista
cientifico, ha de responder a dos aparatos estructurales basicos: el teérico y el
metodoldgico. Sin embargo, por arreglo didactico han sido denominados como
aparato cognitivo a su componente tedrico y aparato instrumental al

componente metodoldgico (Bermudez, Ry Rodriguez, M. ,1996).

A partir de estos trabajos, un colectivo de investigadores del Centro de
Estudios de la Universidad de Ciencias Pedagodgicas “Félix Varela” de Villa

Clara (2004), define como metodologia en un plano mas especifico:

“Una forma de proceder para alcanzar determinado objetivo, que se sustenta
en un cuerpo tedrico y que se organiza como un proceso légico conformado por
una secuencia de etapas, eslabones, pasos o procedimientos condicionantes y
dependientes entre si, que ordenados de manera particular y flexible, permiten
la obtencién del conocimiento propuesto” (Centro de Estudios de Ciencias

Pedagdgicas, 2004:16); lo cual se asume en la investigacion que se presenta.

Por la naturaleza de esta investigacion, resulta necesario tener en cuenta
también las concepciones vinculadas a la metodologia en el contexto de la

capacitacion.

Se consideran el concepto que plantea capacitacion como un “conjunto de
acciones de preparacion (...) dirigidas a mejorar las competencias,
calificaciones y recalificaciones para cumplir con calidad las funciones del

puesto de trabajo y alcanzar los maximos resultados productivos o de servicios.



Este conjunto de acciones permite crear, mantener y elevar los conocimientos,
habilidades y actitudes de los trabajadores para asegurar su desempefio
exitoso”. (Res No. 029/2006, Cap. I).

En correspondencia con estas posiciones, se ha organizado la metodologia del
siguiente modo: objetivo general; fundamentacion; dimensiones e indicadores,

estructura, etapas que la componen como proceso Yy los procedimientos.

A partir de lo establecido por las resoluciones e indicaciones que norman el
posgrado en Cuba la metodologia para la capacitacion en gestion econémica
no estatal no se concibe como proceso de construccion individual sino como
actividad social condicionante del desarrollo planteandose como objetivo
general de la metodologia sistematizar la preparacion de los trabajadores por

cuenta propia del sector agropecuario en gestion econémica no estatal.

2.2.1. Fundamentacion filosoéfica, socioldgica, psicoldgica y pedagodgica

en que se sustenta la metodologia propuesta.

La capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario
se fundamenta, desde el punto de vista filoséfico, en la dialéctica materialista,
estrechamente vinculado a lo mas avanzado del pensamiento pedagdgico
cubano representado por el ideario martiano, lo que permite definir la
capacitacion a partir de su caracter procesal y establecer sus caracteristicas y

regularidades.

El proceso de capacitacidbn se sustenta en una concepcién ideolégica que
reconoce en el que aprende potencialidades endbégenas para su desarrollo
profesional y acontece en un momento historico concreto: el papel de los
trabajadores por cuenta propia en el establecimiento del nuevo modelo

econdmico cubano.

A partir de las consideraciones anteriores, los componentes estructurales de la
metodologia se conciben en estrecha interaccion, pues resultan aspectos que
en la practica educativa se concatenan y entre los cuales se establecen
variados vinculos, por lo que soélo pueden separarse desde una visidon

metodoldgica.



La metodologia propuesta aborda la capacitacion a partir de un andlisis
multilateral, que incluye el rol asumido por los que aprenden. Las diferentes
etapas de la capacitacién se organizan en funcién de la estructura del proceso

de aprendizaje de los trabajadores.

En la contextualizacion del proceso de capacitacion, se tienen en cuenta las
caracteristicas de los agentes implicados y las contradicciones que se
evidencian en los temas fundamentales de la gestion econémica no estatal,
entre las que se destacan las existentes entre apropiacion de contenidos

tedricos y desarrollo de habilidades practicas.

Al enfrentar la contradiccién existente entre la necesidad de capacitar a los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario y las insuficiencias
evidenciadas por el paradigma tradicional de capacitacion, la metodologia

concreta sus dimensiones epistemoldgica, metodoldgica y heuristica.

Por su concepcion, estructura, organizacion, sistema de relaciones y
flexibilidad, esta propuesta deviene en herramienta fundamental que permite
orientar el como y cuando capacitar a los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario, aspecto en el cual se proyecta desde el punto de vista
metodoldgico al diferenciar las etapas del proceso de capacitacion y aportar un
conjunto de métodos, técnicas, y procedimientos para realizar la capacitacion.

En correspondencia con su base filoséfica, en la metodologia que se presenta
se considera a la educacion como fenbmeno social distinguida por su caracter
“determinada-determinante”. Por ello, para definir los indicadores para la
capacitacion se tienen en cuenta los componentes del proceso de aprendizaje
de los temas de gestion econdmica no estatal, las condiciones en que se
origina, su caracter histérico concreto y el sistema de relaciones sociales que

se establecen alrededor del mismo.

Se precisa que la capacitacion trascurre en el contexto de las relaciones
sociales, lo que explica la multiplicidad de vinculos, interacciones y formas de
comunicacién establecidos entre trabajadores y directivos, orientados a la
satisfaccion de necesidades individuales y sociales. En su fundamentacion

psicologica, la metodologia propuesta asume la teoria del desarrollo



sociohistérico cultural de la psiquis, por lo que se concibe a cada uno de los
agentes participantes en el proceso de capacitacion en su condicion de ser
social, poseedor de necesidades y potencialidades, determinado por su época

y por un medio y un sistema de relaciones propios.

La implementacion del proceso de capacitacion reconoce en la actividad el
espacio donde es posible el aprendizaje, o que conduce el desarrollo 6ptimo
del que aprende. El principio que sustenta la importancia de la actividad del
sujeto en el desarrollo de su personalidad, determinado por el aprendizaje,
contribuye a comprender los objetivos, fines y propdsitos de la capacitacion.
Estas consideraciones influyen en la modelacion de la estructura de la

metodologia, especificamente en la definicion de indicadores.

El caracter de actividad del proceso de capacitacion se enriquece con el
establecimiento de multiples vinculos entre los implicados, lo que potencia sus
relaciones, aspecto también considerado en la definicion de indicadores. En
estas relaciones inciden diversas influencias, que incluyen las influencias
individuales y sociales. Ello se considera en el disefio de la metodologia al
tener en cuenta las condiciones y predisposiciones psicolégicas de los que
aprenden y la necesidad de una comunicacion interactiva entre todos los

agentes participantes en el proceso de capacitacion.

Las relaciones dialécticas que se establecen entre el proceso de capacitacion y
aprendizaje y el papel que juegan la ayuda psicolégica y las interacciones que
acontecen en este proceso, se fundamentan en la metodologia a partir de la
aplicacion del concepto de zona de desarrollo proximo, establecido por L.S.
Vigotski. En el concepto de zona de desarrollo proximo se sintetiza esta
concepcion, al plantearse: “la zona de desarrollo proximo es la distancia entre
el nivel de desarrollo actual que se determina con ayuda de tareas que se
solucionan de manera independiente y el nivel de desarrollo posible,
determinado con ayuda de tareas que se solucionan bajo la guia de un adulto o

en colaboracién con otro companero mas capaz”. Gonzalez ( 2005:134).

Durante el proceso de capacitacion se definen y redefinen continuamente las

zonas de desarrollo actual y potencial, a partir del nivel en que se expresa el



conocimiento sobre los temas de gestion econdmica no estatal y la distancia
que media entre éste y el estado deseado. Cuando se implementan acciones
de mejora, se actla en la zona de desarrollo potencial y se proyecta un

acercamiento al “deber ser”, que define las tendencias del desarrollo.

Al favorecer la comparacion entre el estado actual y el estado deseado del
proceso de capacitacion sobre temas de gestion econOmica no estatal, la
metodologia pretende que los participantes interioricen sus propias debilidades,
carencias y potencialidades. Estas se evidencian primero en el plano externo,
en el sistema de relaciones que se establecen entre los que aprenden y los que
capacitan; a partir de su apropiacién interpsicoldégica se produce la

estructuracion intrapsicoldgica.

Desde el punto de vista pedagdgico, la concrecidn de las bases filosdficas,
socioldgicas y psicologicas hacen posible que en la metodologia se considere
la capacitacion en gestibn econdmica no estatal como actividad social y no
como proceso de construccion individual. Su fundamentacion dialéctica y

objetividad se refuerzan al posibilitar la valoracién de su propio accionar.

2.2.2. Exigencias teérico-metodoldgicas para la implementacién de la

metodologia.

La capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario
se concibe como un proceso sistematico de comunicacién y acciones, que
tienen en cuenta tanto las peculiaridades de la capacitacion como los procesos
de formacion de postgrado que se llevan a cabo en la universidad encaminados
a potenciar la cultura necesaria para su aceptacion lo que constituye una
exigencia para la implementacién de la metodologia propuesta a partir de las

exigencias siguientes:

e Establecimiento de una cultura de la capacitacion.

e Establecimiento de un clima organizacional favorable al proceso de

Capacitacion.

En su concepcion filosofica dialéctico - materialista, cultura se refiere “al



conjunto de elementos de indole material y espiritual creados por la humanidad
en el proceso de la practica sociohistérica...que incluyen: conocimientos,
creencias, arte, moral, derecho, costumbres, habitos y aptitudes adquiridas por
el hombre en su condicion de miembro de la sociedad” (Rosental, M., Ludin, P.
1981:98).

La definicidn de cultura se extiende también a las significaciones que tienen
para el hombre los objetos y fendmenos que resultan de la préactica social y
caracterizan el nivel de desarrollo de la sociedad (Torres Fernandez, P. 2009).
Se considera que la cultura de la capacitacion guarda relacion con los
conocimientos, actitudes, significacion y procedimientos insertandose en el
sistema de relaciones establecidas entre la educacion y la sociedad, aspectos
gue contribuyen a ganar el consenso entre los agentes participantes a favor de
un proceso de capacitacion trasformador, participativo y donde primen los

beneficios, propiciando el establecimiento de un clima organizacional favorable.

El fortalecimiento de la cultura de la capacitacion incentiva el cultivo de la
calidad, la eficiencia y la iniciativa en los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario enfatizando en los valores y potencia el componente
sociopsicolégico del clima organizacional, lo que genera bienestar emocional y
sentido de pertenencia.

El clima organizacional estd conformado por las percepciones compartidas por
los miembros de una organizacion respecto al trabajo, las relaciones
interpersonales que tienen lugar en su entorno y las regulaciones legales y
formales que le afectan. Representa el ambiente subjetivo en que trascurren

los procesos vinculados con la vida laboral de las personas.

La sistematizacion de la capacitacién de los trabajadores por cuenta propia
constituye un aspecto controversial, pues las diferencias ideoldgicas y
contextuales determinan en muchos casos un clima de aceptacion y en otros

de franco rechazo.

La propuesta metodoldgica contiene, en su estructura, un aparato cognitivo e
instrumental. El aparato cognitivo consiste en los aspectos esenciales del

objeto de investigacion, se refiere al proceso de capacitacion: fundamentos



tedricos y practicos, conceptos, componentes del sistema, factores que

intervienen en el proceso y regulan la aplicacién del aparato instrumental.

Asume en su marco conceptual las leyes, principios y categorias de la
pedagogia cubana, ciencia integradora de los saberes de las demas ciencias,

gue se ha nutrido de lo mejor del pensamiento pedagogico nacional y universal.

Las leyes de la pedagogia han sido tratadas por diferentes autores, entre otros,
se puede citar al Colectivo de autores del ICCP. (1984); Klingberg, L. (1978);
Labarrere, G. (1988); Alvarez de Zayas, C. (1999). Este ultimo sintetiza la
relacion que existe entre la sociedad y las instituciones docentes, con el fin de
resolver la necesidad de la formacion integral de los ciudadanos de esa
sociedad, a través del establecimiento de dos leyes pedagdgicas que son

asumidas en la metodologia propuesta:

¢ Relaciones del proceso docente—educativo con el contexto social.
e Relaciones internas entre los componentes del proceso docente—

educativo: la educacion a través de la instruccion.

La primera ley establece el vinculo entre el contexto social y el proceso de
capacitacidn concebido este ultimo como “la organizacion de saberes dirigidos
a la formacién de la personalidad en sus diferentes contextos de actuacion, en
dependencia de los objetivos sociales a través de la interaccion reciproca que
se establece entre profesores y alumnos y demas componentes y de estos
entre si y con los demas agentes mediante la actividad y la comunicacién”.
(Gutiérrez, R., 2002:2). En este sentido, para resolver el encargo social, existe

la universidad y el proceso que en ella se desarrolla.

La segunda ley establece las relaciones entre los componentes que garantizan
la consecucion del objetivo, que se pueda enfrentar el problema y resolverlo.
Revela el caracter rector de este y su importancia para el logro de un proceso
educativo exitoso. En la metodologia, también se asumen los componentes del
proceso pedagodgico: personales: maestro-alumno; personalizados: objetivo,
contenido, método, medios, formas de organizacion, evaluacion. Todos en

estrecha interrelaciéon dialéctica.



Especificamente, en los componentes personales del proceso pedagdgico, el
TCP se implica de manera activa, participativa, vivencial y reflexiva ya que la
dindmica de los talleres permiten el didlogo, el debate, la reflexion colectiva
basada en la experiencia obtenida en su desempefio facilitando asi la toma de

conciencia sobre lo mal hecho y la proyeccion hacia la mejora.

En la metodologia propuesta, se asume el objetivo como modelo ideal de lo
que se desea alcanzar y como categoria rectora de todos los demés

componentes personalizados del proceso educativo.

El contenido estd determinado, en esta metodologia, por los elementos
instructivos, educativos y desarrolladores; asi como los procedimientos a tener
en cuenta por los capacitadores ademéas quedan explicitos los conocimientos,
habilidades y héabitos de los cuales se deben apropiar los trabajadores por

cuenta propia del sector agropecuario.

En esta investigacion se asume el video como el medio esencial a partir del
cual se realizan debates que facilitan el desarrollo de los procesos siquicos, a
partir de la teoria del conocimiento del materialismo dialéctico propiciando ver
la clase como un espacio de diadlogo e intercambio para adquirir y ejercitar las
herramientas autorregulatorias, se concibe, ademas, el aprender como un
proceso de participacion, de colaboraciéon y de interaccion donde a través de la
comunicacién con los otros, las personas desarrollan el compromiso y la
responsabilidad, individual y social, elevan su capacidad para reflexionar diversa
y creadoramente, para la evaluacion critica y autocritica, para solucionar

problemas y tomar decisiones.

Se precisan los métodos de trabajo y se tiene en cuenta para ello que cumplan
con las caracteristicas de la educacion de adultos Se hace énfasis en la
clasificacion de meétodos atendiendo a la fuente principal de obtencién del
conocimiento (orales, visuales y practicos). Bosque ( 2007:44-45), a partir de
gue esta area de desarrollo requiere de métodos que pongan en contacto a los
TCP con el medio que lo rodea, se valora ademas, para la asuncién de esta
clasificacion, las particularidades de las edades de los trabajadores por cuenta

propia asi como su desarrollo intelectual.



La evaluacion es un componente esencial en cualquier proceso; parte de la
definiciobn misma de los objetivos y concluye con la determinacién del grado de
eficiencia logrado durante el proceso de capacitacion; su carécter de
continuidad permite la constante comprobacién de los resultados en cuanto a la
adquisicion de habitos y habilidades por parte de los trabajadores por cuenta
propia en cuanto a en qué medida ha sido comprendido por ellos y si los demas

componentes personalizados del proceso jugaron su rol.

La evaluacion debe observarse como un proceso interactivo, donde la
comunicaciéon actie como estimulo a sus logros y, simultaneamente, dinamice
el alcance de nuevos niveles, que deberdn quedar claramente definidos en el
propio proceso evaluativo. Este caracter interactivo encuentra fundamento en
los aportes de L. S. Vigotsky, al considerar al individuo como ser social, cuyo
proceso de desarrollo esta sujeto a un condicionamiento social e historico en el
que se atribuye un papel relevante al medio social y a los tipos de interacciones

que realiza el sujeto con los demas.

En la metodologia los principios son determinantes para la conduccion de la
capacitacion de los TCP del sector agropecuario han sido motivo de analisis
por varios autores a lo largo de la historia de la pedagogia (Batishev, Beliaeva,
Wolfgang, Comenius, Kerschensteiner, Diesterweg, Klingberg, Danilov, entre
otros). Coinciden en que constituyen normas generales para la conduccion de
la ensefianza y responden a determinadas regularidades. En la propuesta, se
comparten los declarados por la pedagoga Silvestre, M. (1999), por ser los que
mMAas se ajustan a la realidad educativa con la cual se trabaja y a los objetivos

de la capacitacion.
2.2.3. Principios gue sustentan la metodologia propuesta.

Principio del diagnostico integral de la preparacion de los trabajadores por
cuenta propia: se asume a partir de la necesidad de dominar las
potencialidades y carencias de conocimientos relacionados con la gestion
econdmica no estatal de los TPC a partir de las exigencias del modelo

econdmico cubano.

Principio de estructurar el proceso de ensefianza-aprendizaje hacia la



busqueda activa del conocimiento: se asume a partir de que la metodologia
concibe que los talleres que se desarrollen apoyados en los medios de
ensefianza, exijan a los TPC procesen la informacién y planteen preguntas e
impulsos de la forma mas general y exigente posible, en correspondencia con
el diagndstico realizado y so6lo en la medida en que los TCP no puedan
responder a ese nivel de exigencia, se decrece la exigencia y se incrementa la

ayuda.

Principio orientar la motivacion hacia el objeto de la actividad de estudio: se
utiliza, en la metodologia, durante la ejecucion de los talleres donde se orienta
sistematicamente los TCP hacia los aspectos esenciales de los contenidos y
procedimientos para el logro del conocimiento esperado.

Principio de desarrollar formas de actividad y de comunicacién colectivas, se
toma, en la metodologia, para lograr la adecuada interaccién de lo individual
con lo colectivo en el proceso de aprendizaje, asi como la adquisicion de
estrategias de aprendizaje por parte de los TCP.

Principio vincular el contenido de aprendizaje con la practica social: es
fundamental para potenciar los intereses practicos y la utilidad del aprendizaje

de la gestiobn econdmica no estatal en la préactica cotidiana.

La propuesta destaca ningun principio en particular, pues todos son
importantes y necesarios para el logro de los objetivos planteados. Por su
parte, la metodologia se centra en la preparaciéon de los TCP del sector
agropecuario en gestion econémica no estatal pues se le concede gran
importancia a la preparacion de los TCP para enfrentarse a los retos del

modelo econémico cubano actual-

Tedricamente, la metodologia, desde el punto de vista pedagdgico, se ha
sustentado en el sistema categorial asumido por la profesora investigadora
Josefina Lépez Hurtado, quien considera que las categorias: “No son
conceptos estaticos, sino que constituyen un sistema dinamico.”(Lépez y otros.,
2007). La autora antes mencionada reconoce las categorias educacion—
instruccion, ensefianza—aprendizaje y formacidon—desarrollo, sin desconocer el

papel que ocupan otras, estrechamente vinculadas entre si.



En la metodologia, las categorias educacion—instruccion se dan en una unidad
dialéctica; pues todo momento educativo es, a la vez, instructivo y afectivo. La
metodologia disefiada establece la unidad de lo instructivo y lo educativo en
correspondencia con las particularidades del entorno y las necesidades,
intereses y motivos de los trabajadores por cuenta propia. A través de la misma
se logra trascender a la sociedad manteniendo las nuevas concepciones para
el trabajo a partir de los nuevos modelos economicos que propone el pais
colocando a la Universidad como centro cientifico cultural mas importante en la

comunidad.

La ensefianza y el aprendizaje constituyen, un proceso de interaccion e
intercomunicacion de varios sujetos; ya que se dan en un grupo donde no se
logran resultados positivos sin el protagonismo, la actitud, motivacion e
intereses profesionales. Esta categoria esta presente en la metodologia; puesto
que su disefio propicia un proceso educativo donde los involucrados
interactian de forma consciente para lograr un objetivo comun: lograr capacitar
un trabajador por cuenta propia con alta competitividad, politizado e inmerso en
la problemética de su comunidad y de la cultura en general del pais, como un
agente de cambio. La concepcién de la capacitacion en gestion econémica no
estatal, parte de la premisa de que “el sujeto no solo se apropia de la cultura,
sino que, en ese proceso, también la construye, la critica, la enriquece y la

transforma.” (Lopez, J., 2007).

La formacién y el desarrollo han sido utilizados frecuentemente en la literatura
pedagdgica. En la actualidad, la categoria formacion tiene su interpretacion
como base del desarrollo y como consecuencia de este, e incluye tanto la
esfera afectiva como la cognitiva. En la metodologia, la formacién se orienta al
vinculo afectivo—cognitivo con los elementos del modelo econémico cubano,
encaminada fundamentalmente al crecimiento cultural de los trabajadores por
cuenta propia del sector agropecuario. La formacion no se puede dar aislada
del desarrollo, y constituye una unidad dialéctica; pues el estudio de los
procesos culturales implica la consideracion del hombre como un todo

estrechamente vinculado con su medio y su historia.

2.2.4. Etapas que conforman la metodologia.



El aparato instrumental de la metodologia esta constituido por una secuencia
sistémica de las etapas y procedimientos, que concretan los métodos
utilizados, incluyen las relaciones necesarias para el logro de los objetivos, se
concibe la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario como un proceso que trascurre de manera flexible e interactiva,
alejado de la férmula tradicional lineal, rigida y esquematica. Su modelacion por
etapas favorece una secuencia que permite simultanear acciones y a la vez
tomar decisiones a favor del perfeccionamiento. A continuacion se describen

las diferentes etapas que lo conforman:

Etapa 1: Exploratoria que permite la determinacion de las necesidades de
capacitacion, y cuél es la mejor forma de hacer el aprendizaje significativo en
este grupo social, resulta necesario tener en cuenta las condiciones previas de
la capacitacion; recopilar y valorar toda la informacion disponible con relacién a
la capacitacion desarrollada en gestion econOmica no estatal de los
trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario y la significacion que
para ellos ha tenido y determinar qué forma de organizacién seria la mas

idénea en este caso.

Se procede entonces a recopilar mediante diferentes métodos y técnicas la
informacion de que disponen los trabajadores por cuenta propia a partir de su
nivel cultural, ademas se precisa en esta etapa el cdmo desarrollar la

capacitacién de una forma amena y significativa.

Un aspecto que necesita de atencion diferenciada lo constituye la definicion de
la existencia o no de los recursos, materiales, lo que no resulta una barrera
para la metodologia que se propone, pues ésta pude implementarse a partir de

los recursos existentes en la propia entidad.

A partir de las consideraciones anteriores, se delimitan las principales

acciones para esta etapa:

e Estudio del nivel cultural y ocupacional de la fuerza de trabajo, para
orientar la capacitacion con el proposito de elevar estos niveles en
correspondencia con la ocupacion que realiza.

e Valorar la situacion actual del proceso de capacitacion, diagnostico



general de las problematicas existentes y la caracterizacion del personal
implicado.

e Reflexién colectiva con la participacion de los involucrados, sobre la
definicion del deber de la capacitacion en la gestion econdémica no
estatal. Se pretende con ello socializar las exigencias de la capacitacion
y lo que representa en el contexto actual a través del dialogo, el
intercambio de criterios, la problematizacion y el analisis critico, para
concluir en una modelacion de su estado deseado.

e Determinacién de la modalidad a emplear para lograr un aprendizaje
significativo y desde la practica. Con este procedimiento se pretende
llegar al consenso de cual modalidad de capacitacion resulta mas
motivante a través del didlogo, el intercambio de criterios logrando asi

acercarnos al como lograr la efectividad del proceso.

Etapa 2: Proyeccion y organizacion de la capacitacion de los trabajadores
por cuenta propia del sector agropecuario en gestiobn econdémica no
estatal.

Todas las actividades de capacitacion que se programen deben contribuir en
menor o mayor grado al objetivo que se persigue, por lo que los trabajadores
por cuenta propia deben estar capacitados para dominar de forma integral los

procesos inherentes a sus funciones.

Se planifican los objetivos generales y particulares de cada actividad, con la
derivacién gradual, se determinan los conocimientos, habilidades, aptitudes y
valores necesarios en los trabajadores por cuenta propia, los tipos y cantidad
de talleres que den respuestas a los principales problemas con el conocimiento
de la gestion econdmica no estatal por parte de los trabajadores por cuenta
propia, se selecciona el contexto de actuacion, las etapas de sistematizacion, el
momento y la forma de evaluar en funcion de los intereses, ideas,

conocimientos y habilidades previas, dificultades y potencialidades detectadas.

En la concepcion y formulacion de la capacitacion se concreta qué acciones y
operaciones, vinculadas a la busqueda y solucion de problemas, el desarrollo

de habilidades y la formacion de su personalidad, debe realizar. Razones por



las cuales se parte del supuesto de que la situacion profesional se mantenga

estable y que los conocimientos sean durables y transferibles a lo largo de la

practica laboral.

Las acciones fundamentales a realizar en esta etapa son las siguientes:

Valorar la secuencia de la actividad a través de los diferentes talleres
sobre gestidbn econdmica no estatal.

Determinar los elementos del conocimiento que son necesarios revelar,
y qué indicaciones y procedimientos pueden conducir a la busqueda
activa y reflexiva en la solucién de los problemas relacionados con la
gestion econdmica no estatal.

Valorar el nivel de coherencia de los talleres en funcion de lograr la
preparacion en la gestion econémica no estatal.

Determinar las habilidades profesionales a sistematizar en los contextos
de actuacion durante la realizacion de los talleres, y aportar soluciones
especificas a los problemas que se presentan en la gestidbn econémica
no estatal.

Promover, mediante los talleres de capacitacion el incremento de las
exigencias cognoscitivas, intelectuales y formativas de los trabajadores
por cuenta propia.

Organizar los talleres de forma que, tanto sus objetivos particulares
como su integracion y sistematizacion, conduzcan al resultado esperado
en los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario

Concebir los talleres necesarios y suficientes que propicien la
adquisiciéon de los conocimientos objeto de ensefianza-aprendizaje,
teniendo en cuenta los distintos niveles de asimilacion del conocimiento.
Utilizar, como minimo, 4 horas en la semana para la capacitacion lo que
permite un caracter sistematico, requerido en la ejecucién de los talleres
si conocemos que el radio de accion de estos trabajadores es el trabajo

con el publico; por lo que necesita de su atencion constante.

Etapa 3: Ejecucion de los talleres de capacitacion.

El desempeiio de los trabajadores por cuenta propia se pone de manifiesto en



los diferentes contextos de actuacion; por lo que los talleres disefiados, deben
exigir el cumplimiento de acciones en cada uno de ellos para lograr una

formacién acorde a las demandas actuales

En correspondencia con los componentes del proceso y en funcion del peso
gue se concede, en particular, a la ensefianza aprendizaje y, en general, a los
métodos participativos, esta etapa de la metodologia tiene como hilo conductor
el enfrentamiento de los trabajadores por cuenta propia con los talleres de

capacitacion.

En esta etapa, se manifiesta la calidad de la planificacion lograda en la de
preparacion; permite realizar los ajustes necesarios, acordes con las
condiciones concretas en que se cumplen los talleres de capacitacion; por lo

gue se le recomienda realizar las siguientes acciones:

e Adecuar el nivel de habilidades a desarrollar con la profundidad y
amplitud del contexto de aprendizaje, constituido por los escenarios
laborales.

e Estimular, la identificacién y el diagndstico eficiente del problema en la
preparacion, y comprometerse a colaborar en su solucion.

e Fomentar la conexibn mutua entre los contextos, conocimientos
cotidianos y los profesionales, en la solucién de los problemas de su
preparacion.

e Crear un clima de confianza mutua entre las personas implicadas en el
proceso, de forma tal que los trabajadores por cuenta propia logren
desarrollarse en un ambiente natural, libre de tensiones, y se manifieste
plenamente el nivel de desarrollo.

e Orientar la realizacion de las tareas dirigidas a la solucion de los
problemas de preparacion existentes, considerando los niveles de
asimilacion del conocimiento.

e Comprobar el nivel de comprensiéon de los talleres y ofrecer la ayuda
gue se requiera en cada caso y etapa para prevenir y resolver los
problemas de preparacion.

e Despertar el interés por los talleres y garantizar las condiciones

materiales requeridas; asi como, la asesoria adecuada.



Propiciar que valoren la calidad del cumplimiento de los talleres;
descubran y declaren las operaciones, pasos 0 etapas donde
cometieron errores; y propongan acciones de correccion. Todo lo
anterior estimula el desarrollo de sus procesos metacognitivos.
Favorecer el fortalecimiento de las relaciones grupales, a la vez que se
respete las individualidades, y se haga especial hincapié en la
sensibilizacion de la importancia de la gestion economica en la
actualidad.

Estimular los mejores resultados y ofrecer atencion diferenciada acorde
con el nivel de logros alcanzados; desarrollar la autoestima, sobre la
base del respeto a los demas.

Concebir e implementar los resultados y su sistematizacion; valorar su
sostenibilidad para que no se manifieste nuevamente el problema de

preparacion.

Propuesta de talleres de capacitacion.

Procedimientos:

Cada taller comprenderd las siguientes etapas:

1

Etapa de caracterizacion del tema a tratar.
Etapa de organizacién grupal.

Etapa de ejecucion y reflexion grupal.
Etapa de debate colectivo.

Etapa de recogida de los principales logros y deficiencias durante la

realizacion del taller.

De forma general para la elaboracion e implementacion de los talleres se debe

tener en cuenta ademas que:

Es una metodologia participativa en la que se ensefia y se aprende a través de

una tarea conjunta ademas, promueve el desarrollo de varios saberes:

cognitivo, operativo, relacional (saber escuchar, planificar con otros, tolerar las

opiniones de los demas, aprender a coordinarse con otros, tomar decisiones de

manera colectiva, sintetizar, diferenciar entre informacion relevante y no



relevante...) por lo cual se transforma en un método de aprendizaje muy
relevante para el desarrollo de competencias profesionales en los TCP pues:

v' Se basa en la experiencia de los TCP.

v" Es una experiencia integradora donde se unen la educacion y la vida, los
procesos intelectuales y afectivos.
Esta centrado en los problemas e intereses comunes de grupo.
Implica una participacion activa de los integrantes.
Puede utilizar diversas técnicas, especialmente la discusién en grupo.
Permite analizar los problemas de la practica y encontrar soluciones.
Adapta el aprendizaje de acuerdo a las experiencias de los TCP.
Respeta diversas caracteristicas del aprendizaje de adultos.

Utiliza la experiencia profesional de los TCP .

N N N N

Esta orientado especificamente a las tareas. La tarea es convocante del
grupo.

v Se focaliza en problemas pertinentes.
Aunque posee también ciertas limitaciones como son:

v' Limitado a pequefos grupos, los grandes deben de ser subdivididos.

v" Requiere de un facilitador que se pueda adaptar a este formato.

v Puede derivar en exposiciones, si se adapta mal al formato.
La proyeccion de los talleres requiere de un cuidadoso trabajo asi mismo
ademas se debe considerar que sea funcional, responda a las exigencias del
desempeiio de los TCP, a la vez que resulte aplicable en el tiempo y a las
regularidades de la capacitacion para este sector. Debe ser flexible, acorde a
los requerimientos de la educacion de adultos y a las transformaciones que
impone el desarrollo cientifico-técnico. Que manifieste coherencia, a partir de
una concepcion en sistema de todas las actividades y un aprovechamiento
maximo de las potencialidades educativas en este tipo de proceso, a la vez
debe generar un minimo de gastos, aprovechando los medios y recursos de
gue se dispone en las propias entidades.
Se debe considerar la organizacién y coherencia de los contenidos de forma tal
gue resulten atractivos, novedosos y motivantes asi como en estrecha relacion
con las actividades mas frecuentes realizadas por los TCP del sector

agropecuario.



Para evaluar la calidad de los talleres se tiene en cuenta la relatoria, donde se
hace un analisis critico y juicio valorativo al determinar las principales
dificultades en los componentes didacticos y sus relaciones, estos aspectos
son fundamentales para el perfeccionamiento.

Desde el punto de vista didactico para la planificacién de los talleres se tienen
en cuenta los componentes del proceso: objetivos, contenidos, métodos,
medios de ensefianza, formas organizativas y evaluacién, es imprescindible la
relacion entre ellos y se consideran también las expectativas de los TCP y las
necesidades reales de aprendizaje.

Los objetivos dirigen la interaccion dialéctica de las restantes categorias del
proceso de capacitacion, constituyen un criterio de valoracion de la efectividad
y la calidad del proceso, orientan, guian la actividad y la estructuracion de esta,
se establecen sobre la base de los logros cientificos obtenidos y las
regularidades del sector no estatal.

El contenido determina lo que TCP debe saber para lograr el objetivo.

Los métodos y medios se seleccionan en funcion del cumplimiento de los
objetivos, acordes a la forma organizativa, ya que se trata de actividades que
se realizan en contextos diferentes al aula escolar o sea en espacios con los
que los TCP se sientan identificados lo que hace que ganen en seguridad y se
motiven por el proceso.

La evaluacion parte de la definicibn de los objetivos y concluye con la
determinacion del grado de eficiencia del proceso, dado por el logro de los
objetivos propuestos y la satisfaccion de las expectativas de los TCP.

Taller # 1: Papel del trabajo por cuenta propia en la actualizacion del modelo

econdmico cubano.

Objetivo: Profundizar en la importancia del trabajo por cuenta propia para la

implementacion de los lineamientos
Duracion: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal

Medios: Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién (TICs)



Taller #2¢Qué debe saber y saber hacer el trabajador por cuenta propia del

sector agropecuario para lograr un éptimo desempefio?

Objetivo: Analizar los documentos que norman el trabajo por cuenta propia en
nuestro pais de modo tal que se puedan caracterizar los métodos y habilidades
fundamentales que debe poseer un trabajador por cuenta propia del sector
agropecuario para ser eficiente en su gestion.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)
Taller # 3: Marketing

Objetivo: Profundizar en las normas internacionales referidas al Marketing que
puedan ser empleadas en el contexto de los mercados agropecuarios.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 4: ¢Como debe ser el trabajador por cuenta propia del sector
agropecuario para facilitar su gestion?

Objetivo: Identificar las principales cualidades ético morales del trabajador por
cuenta propia del sector agropecuario que favorecera su gestion.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 5: Normalizacion



Objetivo: Identificar los elementos fundamentales de Normalizacion que
contribuiran al desarrollo econémico social y particular.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 6: Pago de tributos
Objetivo: Determinar las formas y responsabilidad de los trabajadores por
cuenta propia ante el pago de los tributos.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 7: Impacto del pago de los tributos en el desarrollo social.
Objetivo: Determinar la repercusion social del pago de los tributos.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 8: Potencialidades del trabajo por cuenta propia para el desarrollo
social.

Objetivo: Identificar las potencialidades de esta labor para contribuir al
desarrollo social de la comunidad.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal



Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Taller # 9: La organizacion del area de trabajo. Su rol en la labor de venta.
Objetivo: Determinar las caracteristicas de un ambiente que sea funcional para
la labor que se realice.

Duracién: 2 horas

Forma organizativa: Taller.

Métodos: Debate Grupal
Medios: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

Etapa 4: Evaluacion de las evidencias de fortalecimiento y reorientacién
constante de la preparacién de los trabajadores por cuenta propia en

gestién econdémica no estatal.

Esta etapa sedistingue porsu importancia; pues el control como funcién de la
evaluacion que se realice durante la ejecucion de los talleres de capacitacion,
permiten el seguimiento y la retroalimentacion del proceso en su conjunto. Asi,
la deteccién de errores, insuficiencias y fallas, impulsan la correccion,
adecuacion o sustitucion de acciones, tal sea el grado de dificultad en que

estén dadas.

La evaluacion debe ser participativa, continua e integral, incluye a todos los

participantes y se realiza en los contextos donde se ejecutan las acciones.

Para garantizar la preparacion esperada, es necesario elaborar guias de
observacion, para lo cual debe cumplirse un conjunto de factores inherentes al
contenido de los talleres: conocimientos basicos necesarios para poder
aprender, y para el desarrollo de la habilidad; cumplimiento de las normas de
seguridad en el trabajo; actitudes y comportamientos que conduzcan al
desempeiio adecuado de los trabajadores por cuenta propia; decisiones que
los trabajadores por cuenta propia tiene que tomar; informacion precisa para
tomar las decisiones; errores posibles cuando la decisibn se toma
equivocadamente; y las herramientas, equipos y materiales e insumos que

intervienen en la actividad.



Las acciones fundamentales a realizar en esta etapa son las siguientes:

e Evaluar, en las condiciones reales del contexto laboral, a través de las
evidencias la calidad de la realizacion de los talleres.

e Valorar de forma sistematica, parcial y final, el cumplimiento de la
actividad (logros y dificultades), en particular de los métodos utilizados

en la relacion objetivo-contenido- método.

2.3. Evaluacion de la metodologia propuesta a partir del criterio de
expertos.

La cuarta pregunta cientifica de la tesis guarda relacion con la evaluacién de la
pertinencia y efectividad de la metodologia que se propone para la capacitacion
de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario. En respuesta a
esta interrogante se desarroll6 la cuarta tarea de investigacion cuyos resultados
principales se exponen en este epigrafe donde se presenta el procedimiento de
evaluacion de la metodologia mediante el criterio de expertos.

Con el propésito de obtener una evaluacion sobre la pertinencia de la
metodologia se emple6 como método el criterio de expertos, caracterizado por
sus potencialidades para evidenciar opiniones de consenso con relaciéon a la
propuesta, en base al juicio emitido por personas que poseen un elevado nivel
de conocimiento en la teméatica investigada. Se procedié de la siguiente
manera:

Se seleccionaron los expertos a partir de la autovaloracion realizada por cada
encuestado sobre su competencia en el tema y las fuentes de argumentacién
que avalan este criterio. Para ello se elaboré una encuesta aplicada a 17
directivos con experiencia en el trabajo con el sector no estatal (Anexo 6).

Para conocer la opinion del posible experto sobre su competencia, se utilizd
una escala de autovaloracion que consta de 11 categorias (0 a 10), donde el O
significa la ausencia de competencia y el 10 representa la maxima preparacion.
Con el objetivo de determinar las fuentes que le permitieron argumentar sus
criterios, se solicité a cada encuestado que indicara en una escala ordinal de
tres categorias (Nivel alto, medio o bajo) el grado de influencia que han tenido
en el nivel de competencia alcanzado cada una de las siguientes fuentes:

a) Estudios y anélisis tedricos vinculados a la capacitacion del sector no estatal.



b) Experiencia obtenida en su practica sobre la capacitacion del sector no
estatal.

c) Investigaciones realizadas con respecto a la capacitacion del sector no
estatal.

d) Estudios realizados sobre la capacitacion del sector no estatal concretados
en una metodologia.

A partir de la informacion de la encuesta se procedid6 a determinar el
coeficiente de competencia (Anexo 8); los resultados obtenidos y la disposicion
a participar permitieron la seleccion final de 17 expertos. Posteriormente se
envio un cuestionario a cada experto con las orientaciones para el andlisis de la
metodologia, asi como los indicadores que les posibilitaron emitir su juicio. Se
consideraron cinco categorias evaluativas con su correspondiente
fundamentacion (Anexos 8 y 9).

Las evaluaciones otorgadas se procesaron estadisticamente siguiendo los
pasos establecidos por el procedimiento de comparacion por pares.

En el Anexo 10 se presentan las tablas contentivas de los juicios emitidos por
los expertos, la frecuencia absoluta de categorias por cada uno de los
indicadores, las frecuencias acumulativas por categoria e indicador y la
secuencia ulterior de operaciones que posibilitaron concluir el consenso
alcanzado. Los valores mas elevados los alcanzan las categorias de “Muy
adecuado” y “Bastante adecuado”.

Finalmente, siete de los indicadores propuestos alcanzaron la categoria de
“Bastante adecuado” y uno la categoria de “Adecuado”. Ningun indicador fue
considerado “Poco adecuado” o “Inadecuado”, lo que permite afirmar que la
metodologia fue considerada pertinente por los expertos consultados, quienes
ofrecieron recomendaciones que resultaron de utilidad. Las conclusiones

derivadas de la aplicacion de este método se sintetizan a continuacion:

a) Fundamentos que sustentan la metodologia propuesta: Los expertos
consideran que los fundamentos de la metodologia resultan coherentes
y expresan, desde una perspectiva teorica, las bases filosoficas,
sociologicas, psicologicas y pedagodgicas que la sustentan. Esta
fundamentacion tedrica conforma un marco epistemolégico que posibilita

la comprension de los aspectos logicos y metodolégicos que le



b)

d)

caracterizan como proceso y resultado, en correspondencia con los

principios de la capacitacion.

Factibilidad de su aplicacion a los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario: Se evidencia un criterio favorable entre los
expertos con relacibn a la factibilidad para la aplicacion de la
metodologia, quienes sefialan que se tuvieron en cuenta las
caracteristicas del contexto para el cual se concibe y por su flexibilidad,
resulta susceptible de adaptacion a las condiciones propias de los

diferentes escenarios docentes.

Plantean que en esta propuesta se consideran las contradicciones y
barreras que enfrenta la capacitacion de los trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario en correspondencia con lo cual se
determinan exigencias para su implementacion que orientan el

tratamiento a estas contradicciones.

Contribucion de la metodologia a la comprension de la necesidad de la
capacitacién para elevar la preparacion de los trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario: Resultd uno de los indicadores mejor
catalogado por los expertos, quienes sefialan que la variedad de
procedimientos que se emplean en las diferentes etapas contribuye a
potenciar en los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario ,
una disposicidén positiva hacia la capacitacién a partir de la precision de
su necesidad e importancia en el plano individual y social.

Se destaca la contribucién de la metodologia a la comprension de la
capacitacibn a los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario como una via de preparacion en la gestion econémica no

estatal que incentiva la adopcion de acciones de mejora.

Contribucion de la metodologia a la participacion activa de los
trabajadores por cuenta propia y a su protagonismo en la capacitacion:
En este indicador se observd consenso entre los expertos, quienes

ofrecen criterios positivos con relacion a las potencialidades de la



metodologia para propiciar el compromiso e implicacion personal con la
capacitacion en los participantes desde una postura activa y reflexiva

hacia la realidad y hacia si mismos incentivada por la motivacion.

e) Pertinencia de las dimensiones e indicadores que se proponen para la
capacitacion en la gestion econdmica no estatal de los trabajadores por
cuenta propia del sector agropecuario: La propuesta de dimensiones e
indicadores, en opinion de los expertos, se corresponde con la
estructura interna del proceso y orienta de manera pertinente la
basqueda de informacién relevante relacionada con su calidad. Las
recomendaciones formuladas se dirigen a la diversidad de indicadores
propuestos, lo que motivo su revision e integracién en categorias mas

generalizadoras.

f) Pertinencia de las etapas y procedimientos que se proponen para la
capacitacion: Los expertos consideran que las etapas que integran la
metodologia propuesta resultan pertinentes, se concatenan de manera
coherente y se adecuan a los objetivos, propésitos y enfoque asumidos;
asi como que existe una correcta definicion de los procedimientos
incluidos en cada etapa, por lo que no sugieren transformaciones en el

modo en que éstas fueron concebidas.

En la Fig.1. Se muestra la representacion grafica de la metodologia para la

capacitacion de los TCP del sector agropecuario.



Conclusiones del capitulo.

La sistematizacion de la preparacion de los TCP del sector agropecuario en la
gestiébn econdmica no estatal es insuficiente para solucionar con creatividad e
independencia los problemas que se presenten en su area de actuacion, dicha
sistematizacion favorece la formacion de convicciones y conductas sobre la
necesidad de fortalecer la economia cubana para lograr el socialismo préspero
y sostenible al que se aspira la capacitacion no se utiliza en funcién de
incrementar el desarrollo de habilidades practicas, modos de actuacion y
motivacion hacia las buenas practicas en funcion de lograr el desarrollo
econdémico que se espera

La metodologia elaborada por la autora para la capacitacion de los TCP del
sector agropecuario en gestion econémica no estatal, se fundamenta en la
dialéctica materialista del conocimiento y en el enfoque histérico—cultural,
desde el punto de vista pedagdgico propone el desarrollo de un proceso que
promueve la formacion de convicciones, asi como actitudes y habilidades, al
mismo tiempo que propicia el desarrollo de una cultura econémica.

Esta conformada por un aparato cognitivo (conceptos, categorias, leyes y
principios) y uno instrumental (etapas y procedimientos a ejecutar) que
permiten sistematizar la preparacion de los TCP del sector agropecuario en
gestion econdmica no estatal, a partir de los requerimientos, los talleres que se
le proponen y la utilizacion eficiente de los componentes personales y
personalizados en la actividad programada de capacitacion.

En la evaluacion de la metodologia por los expertos, realizada mediante la
técnica Delphy, se obtuvieron juicios de valor que ubican todos los indicadores
valorados como Muy Adecuado, la misma categoria para la calidad de la

metodologia.



CONCLUSIONES

Al analizar los resultados obtenidos, se arriba a las siguientes conclusiones:

En la determinaciébn del marco tedrico referencial de la investigacién se
identificaron las tendencias en el desarrollo de la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia tomandose como pautas tedricas a seguir en la
proyeccién de la metodologia como resultado cientifico pedagdgico.

El diagnostico al proceso de capacitacion de los TCP del sector agropecuario,
reveld que existen insuficiencias en la preparacion del sector, la capacitacion
no se realiza sistematicamente ni a partir de una metodologia especifica para
ellos.

La investigacion desarrollada permite aportar a la practica pedagoégica una
metodologia que se caracteriza por facilitar la capacitacion en gestion
econdmica no estatal. Permite fomentar una actitud critica, activa y
participativa, en la busqueda de soluciones a los problemas actuales de forma
holistica.

La evaluacion de la metodologia mediante el criterio de los expertos en cuanto
a: fundamentos en los que se sustenta, pertinencia de las etapas y
procedimientos, indicadores y categorias, representacion grafica, aplicabilidad,
arroj6 que la metodologia abordada contribuye la sistematizacion de la
preparacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en

gestion econdmica no estatal.



RECOMENDACIONES

La capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario es
deficiente y se hace necesaria a la luz del modelo econémico cubano establecer
pautas a seguir en este sentido. Por la urgencia que existe para cambiar esta
realidad, se recomienda en primer lugar continuar el estudio de la tematica de

modo que pueda perfeccionarse continuamente la capacitacion de este sector.

Asi como proponer: a la Direccion de Posgrado de la Uniss que la metodologia
sea considerada como medio para proyectar la capacitacion y superacion de los
TCP del territorio., a los directivos de las empresas estatales extender la

metodologia a otros TCP del sector agropecuario.
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ANEXO 1.

Guia para el andlisis de documentos referidos a la capacitacion y al
trabajo por cuenta propia.

Objetivo: Obtener informacion relacionada con el proceso de capacitacion de
los trabajadores por cuenta propia a partir del analisis de documentos que
pudieran contener orientaciones y evidencias de esta actividad.

Aspectos a verificar durante la revision documental:

1.- Referencias al proceso de capacitacion en el contexto del trabajo por
cuenta propia expresadas en el documento objeto de analisis.

2.- Disposiciones legales establecidas con respecto a la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia en cuanto a su planificacion, organizacion,
ejecucion y control.

3.- Orientaciones y evidencias que se precisan sobre la capacitacion de los
trabajadores por cuenta propia, con relacion a:

* Objetivos y propdsitos de la capacitacion.

* Finalidad formativa.

 Caracter sistémico y sistematico.

» Métodos, técnicas e instrumentos utilizados para la obtencién de informacion
vélida y fiable.

» Cuando, cdmo y con quién capacitar; agentes y agencias implicados.

* Recomendaciones para el analisis de la informacion, emision de juicios de
valor, disefio de las acciones para la mejora y su seguimiento



ANEXO 2
Entrevista semiestructurada a directivos que tienen bajo su

responsabilidad la gestion del proceso de capacitacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre la calidad del proceso de capacitacion de
los trabajadores por cuenta propia (TCP) del sector agropecuario mediante
consulta con los directivos que tienen bajo su responsabilidad la gestion del
proceso de capacitacion.

2.-Lea los indicadores que se proponen para lograr una capacitacion con
calidad y responda:

¢, Como se garantiza la calidad del proceso de capacitacion de los TCP en cada
una de las etapas? Expresar sus criterios con relacién a:

» Familiarizacion de los TCP con el desarrollo de la capacitacion en gestion
econdmica no estatal.

+ Calidad del desempeno de los TCP en la ejecucion de las habilidades
profesionales y sociales.

 Calidad evidenciada en la ejecuciéon de las habilidades profesionales de los
TCP del sector agropecuario, en su trabajo cotidiano.

» Evaluacion por los TCP de la calidad alcanzada en el desarrollo de las
habilidades profesionales.

3.- Otros aspectos de interés que usted desee abordar con relacion a la
capacitacion en gestibn econémica no estatal de los TCP del sector

agropecuario.

MUCHAS GRACIAS.



ANEXO 3

Cuestionario para ser aplicado a los TCP del sector agropecuario, en el
contexto de la capacitacion en gestiéon econémica no estatal.

Objetivo: Obtener informacion sobre la calidad del proceso de capacitacion
mediante consulta con los TCP del sector agropecuario

Estimado trabajador:

Este cuestionario se aplica con el proposito de obtener informacion que
posibilite evaluar el proceso de capacitacion en gestion econémica no estatal.
Al ser los TCP del sector agropecuario sus protagonistas principales, resulta de
inestimable valor la informacion que puedan aportar. Le agradecemos su
cooperacion. El cuestionario tiene caracter anénimo por lo que no resulta
necesario escribir su nombre.

1.- ¢ Conoce usted cuales son las habilidades que caracterizan la actuacion del
TCP del sector agropecuario? SI___ NO___

* Si su respuesta es afirmativa, mencione brevemente cuales son estas
habilidades:

2.- Con relacion a la preparacion en gestion econémica no estatal, le pedimos
responda Verdadero (V) o Falso (F) segun su criterio:

a) Mis compaferos de trabajo han logrado apropiarse de los elementos
fundamentales de la gestibn econdémica no estatal y se preocupan por su
aplicacion:

b) Existe motivacion entre los TCP del sector agropecuario por el proceso de
capacitacién en gestion econémica no estatal y comprenden la importancia de
este proceso para el desempefio profesional:

c) Estoy convencido de la trascendencia que tiene lograr un elevado nivel de
preparacion en gestién econdmica no estatal para la solucién de los problemas
gue enfrentaré en mi trabajo como TCP del sector agropecuario

d) Conozco por qué es importante lograr un buen desempefo en las diferentes
habilidades del TCP en su accionar con el publico:

3.- Si le pedimos que valore su motivacion personal por alcanzar un nivel
superior de preparacion en la gestion econdémica no estatal, ¢,En qué punto de
la siguiente escala ubicaria esta motivacion?

Poco 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Muy



Motivado " W " : , .__Motivado

4.- ¢ Cudl es la primera palabra que viene a su mente cuando escucha decir...?

a) Los TCP del sector agropecuario conocen cuales son las regulaciones y

normas establecidas para la gestion econdmica no estatal:
b) Los TCP del sector agropecuario dominan los conocimientos teoricos y

procedimentales que norma el trabajo por cuenta  propia:

c) Somos capaces de identificar los métodos, procedimientos y técnicas que
posibilitan ejecutar eficazmente el trabajo por cuenta propia en el sector

agropecuario:

5.- A continuacion se le presenta un conjunto de indicadores relacionados con
la calidad del proceso de capacitacion en gestion econdmica no estatal. Le
pedimos evalie cada indicador por separado, otorgandole, segun su
consideracion, una calificacion en correspondencia con la siguiente escala:
Nivel Alto, Nivel Medio y Nivel Bajo. Previo a ello, le sugerimos lea
detenidamente la fundamentacion de cada uno de estos criterios evaluativos:

* Nivel Alto: Cuando se logra el dominio total en el indicador considerado, de
forma tal que la actuacion del TCP manifieste claramente que se han
apropiado del conocimiento correspondiente, lo que se manifiesta en la
practica.

* Nivel Medio: Cuando los TCP logran dominar en parte este indicador, aunque
se comprende gque aun les falta perfeccionar su ejecucion.

* Nivel Bajo: Cuando los TCP no se han apropiado de los conocimientos

concernientes al indicador en cuestion, lo que dificulta su actuacion.

Indicadores Calificacion conferida

1.- Nivel en que los TCP del sector agropecuario se
apropian de los conocimientos basicos de la gestidon

econdmica no estatal.

2-Nivel de preparacion que demuestra el TCP del sector
agropecuario para la ejercitacion de las habilidades

fundamentales.

N Alto N Medio | N Bajo




3.- Nivel de suficiencia con que el TCP del sector
agropecuario ejercita las diferentes habilidades durante el

trabajo de manera independiente.

4.- Nivel en que el TCP del sector agropecuario demuestra
la independencia alcanzada en la ejecucion de las
diferentes habilidades durante su trabajo.

5.- Nivel de dominio de elementos fundamentales de la
gestion econdémica no estatal expresada en la solucién de

los problemas a que se enfrenta en su desempefio.

6.- Sefiale con una X cudles de las siguientes acciones se corresponden con su
actuacion en el contexto del proceso de capacitacion en gestion econdémica no
estatal:

a) Participo en las evaluaciones que realizan, me preocupo por sus resultados,
y utilizo esta informacién para actualizar mis conocimientos:

b) Reflexiono diariamente sobre mi actuacion como TCP del sector
agropecuario y soy capaz de inferir cuales son las acciones que debo acometer
para incrementar la calidad alcanzada en mi desempeiio

c) Participo en el analisis de los resultados de la coevaluacion,
heteroevaluacion en mi grupo béasico de trabajo, y expreso mis
consideraciones:

7.- ¢ Como usted valora integralmente la calidad del proceso de capacitacion de
los TCP del sector agropecuario en gestion econémica no estatal.

8.- ¢Qué Recomendaciones usted sugiere para incrementar la calidad del

aprendizaje y desarrollo de las habilidades en los TCP del sector agropecuario?




ANEXO 4

Cuestionario para ser aplicado a los directivos que tienen a su cargo la

gestion del proceso de capacitacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre la calidad del proceso de capacitacion de
los TCP del sector agropecuario mediante consulta con los directivos que
tienen a su cargo la gestion del proceso de capacitacion.

Compainiero:

Este cuestionario forma parte de los instrumentos para aplicar durante el
proceso de capacitaciéon de los TCP del sector agropecuario Conociendo la
importancia del trabajo que usted realiza, resulta de inestimable valor la
informacion que pueda ofrecer. Le agradecemos su cooperacion. El
cuestionario tiene caracter anoénimo.

1.- ¢Ha recibido usted preparacion para para llevar a cabo la planificacion de la
capacitacion de los TCP del sector agropecuario?

Sl NO

* En caso afirmativo, sefale el tipo de preparacion recibida:

2.- Con relacion a la preparacion de los TCP del sector agropecuario en gestion
econdmica no estatal le pedimos responda Verdadero (V) o Falso (F) segun su
consideracion de las siguientes propuestas:

a) Los TCP del sector agropecuario han logrado apropiarse de los objetivos
fundamentales de la capacitacion en gestibn econdémica no estatal y se
preocupan por su cumplimiento:

b) Existe motivacion entre TCP del sector agropecuario por el desarrollo de las
habilidades profesionales, lo que se expresa en la comprension de su
importancia para su desempefio:

c) Los TCP del sector agropecuario son capaces de orientar su aprendizaje en
el proceso de capacitacion incluyendo su vinculacion con los conocimientos
precedentes de los que se han apropiado

d) Los TCP del sector agropecuario conocen la finalidad con que se ejecutan

las medidas de la gestion econdmica no estatal en el contexto social actual:



3.- Al profundizar en la motivacion que usted aprecia en los TCP del sector
agropecuario por el proceso de capacitacion de la gestibn econémica no
estatal, ¢ En qué punto de la siguiente escala usted ubicaria la misma?
Poco 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Muy
Mot. , , , , , , , , . ,
_ Mot

4.- ¢Cudl es la primera palabra que viene a su mente cuando escucha

decir........... ?

a) Los TCP del sector agropecuario en Guayos dominan los conocimientos
tedricos, procedimentales, y el sistema de acciones correspondientes a la
gestién econdémica no estatal:

b) Los TCP del sector agropecuario en Guayos son capaces de identificar los
meétodos, procedimientos y técnicas que posibilitan ejecutar eficazmente las
habilidades necesarias para su desempefio:

5.- A continuacion se le presenta un conjunto de Indicadores relacionados con
la capacitacibn en gestion econdmica no estatal de los TCP del sector
agropecuario, le pedimos evalle cada indicador por separado, otorgandole,
segun su consideraciéon una calificacién en correspondencia con la siguiente
escala: Nivel Alto, Nivel Medio y Nivel Bajo. Previo a ello, le sugerimos leer
detenidamente la fundamentacion de cada uno de estos criterios evaluativos:
Nivel Alto: Cuando se logra el dominio total por los TCP en el indicador
considerado, de forma tal que en su actuacién se expresa claramente que se
ha apropiado del contenido correspondiente, lo que se manifiesta en la
practica.

Nivel Medio: Cuando el TCP logra dominar en parte el contenido expresado en
este indicador, pero aun le falta perfeccionarlo en su actuacion.

Nivel Bajo: Cuando el TCP no se ha apropiado del contenido correspondiente

al indicador en cuestién, lo que dificulta su actuacion.

Indicadores Calificacion conferida

N Alto | N Medio N Bajo

1.- Nivel en que el TCP del sector agropecuario se
apropia de las invariantes basicas de cada una de las
habilidades.




2.- Nivel de preparacion que demuestra el TCP del
sector agropecuario para la ejercitacion de las
habilidades.

3.- Nivel de suficiencia en que el TCP del sector
agropecuario ejercita el sistema de acciones vy
operaciones propio de las diferentes habilidades en su

trabajo cotidiano, de manera independiente.

4.- Nivel en que el TCP del sector agropecuario
demuestra la independencia alcanzada en la ejecucion

de las diferentes habilidades durante su trabajo.

5.-Dominio de los elementos fundamentales de Ila
gestion econdmica no estatal expresado por el TCP en la
solucién de los problemas que se le presentan en su

accionar cotidiano.

6.- Sefiale con una X cuales de las siguientes acciones se corresponden con la
actuacion de los TCP del sector agropecuario en el contexto del proceso de
capacitacién en gestion econémica no estatal:

a) Los TCP del sector agropecuario participan activamente en todas las
evaluaciones que realizo, se preocupan por sus resultados y utilizan esta
informacion para actualizar sus estrategias de aprendizaje:

b) Los TCP del sector agropecuario son capaces de reflexionar sobre su
actuacion en el contexto de la gestion econdmica no estatal e inferir cuéles son
las acciones que deben acometer para incrementar la calidad en su
desempeiio

7.- ¢Qué acciones recomendaria usted para perfeccionar el proceso de
capacitacibn en gestibn econ6mica no estatal de los TCP del sector
agropecuario?
MUCHAS GRACIAS




ANEXO 5

Guia de observacion de actividades donde se evidencian acciones
relacionadas con la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia
del sector agropecuario en gestion econdémica no estatal.

Objetivos: Constatar la manera en que se capacitan a los trabajadores por
cuenta propia del sector agropecuario, en el transcurso de diversas acciones
donde participan los agentes directamente involucrados en este proceso:
Actividades a observar:

* Reuniones de socios de las CCS, Asambleas a las que son convocados los
cuentapropistas en Comercio, asambleas del Consejo Popular Identificacion de
la actividad:

Aspectos a verificar:

1.- Si se analiza la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del
sector agropecuario en temas de la gestibn econdmica no estatal.

2.- Finalidad formativa de la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia
del sector agropecuario en temas de la gestibn econémica no estatal.

3.- Caracter sistémico y sistematico de la la capacitacion de los trabajadores
por cuenta propia del sector agropecuario en temas de la gestién econémica no
estatal.

4.- Si se valora la calidad de la actuacion de los trabajadores en el contexto del
proceso capacitacion

5.- Conocimientos existentes con relacion al “deber ser” de la capacitacion de
los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario

7.- Otros aspectos que el observador considere necesario comentar, a los
efectos de la implementacion de la capacitacion de los trabajadores por cuenta
propia del sector agropecuario en temas de la gestion econdémica no estatal.




ANEXO 6

Encuesta enviada a los posibles expertos para determinar el coeficiente de
conocimiento y de argumentacion.

Comparfiero (a):

1- Con el objetivo de seleccionar a los mas capaces para valorar la pertinencia de la
metodologia para la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en gestion econémica no estatal, asi como la variable dependiente, los
indicadores y las categorias de dicha variable, le solicitamos marque en la siguiente
escala el punto que a su criterio se corresponde con su grado de competencia. La
escala es de 0 a 10, en la cual el O representa el experto con insuficientes
conocimientos, y el 10 al que posee amplios conocimientos sobre el tema. Le
solicitamos sea lo mas justo posible en su autovaloracion. Muchas gracias por su

atencion.

0O [1]12]|3|4|5]|]6|7]|8]9]10

2- Con el objetivo de seleccionar a los mas capaces para valorar la efectividad de la
metodologia para la capacitacién de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en gestion econémica no estatal, asi como las dimensiones, los
indicadores y los criterios para medir la variable dependiente, le solicitamos marque
en el siguiente cuadro el grado de influencia (alto, medio, bajo) que usted tiene en
sus criterios respecto a cada una de las fuentes de argumentacion expuestas. Le
solicitamos sea lo mas justo posible en su autovaloracion. Muchas gracias por su

atencion.

Grado de influencia respecto a cada una de las
Fuentes de argumentacion fuentes de argumentacion

Alto (A) Medio (M) Bajo (B)

1. Analisis tedrico realizado por él.

2. Su propia experiencia.

3. Trabajos de autores nacionales.

4. Trabajos de autores extranjeros.

5. Su conocimiento del estado del
problema en el extranjero.

6. Su propia intuicion.




ANEXO 7

Resultados del nivel de competencia de posibles expertos seleccionados para la

evaluacion de la propuesta.

Expertos |1 |2 |3 [4 |5 |6 |[Kc |Ka |K [|Alto (A), Medio (M), Bajo (B)
1 AIAIJAIM|M|M|0.8 [1.0 [0.9 A
2 |[B(M|M|M|M|M|0.9 |0.7 |0.8 A
3 [MIA|JA|M|B |B |0.8 [0.9 |0.85 A
4 [M[M|B |[M|M|B |0.6 /0.8 |0.7 M
5 [M|[B|B|B|M|B |05 ]0,6 |55 B
6 [M|B|M|B [M|M|]0.9 [0.6 |0.75 M
7 |A(M|M|M|M|B |0.9 /0.9 |0.9 A
8 |A[M|M|M|M|A |0.8 |0.9 |0.85 A
9 [IM|IA|M|B |A [M]0.7 |0.9 |0.8 A
10 [M|M|B |A [M|B |0.8 |0.8 [0.8 A
11 |/A|M|B|A|B|[M]0.9 [0.9 |[0.9 A
12 [A|B|M|M|M|[M]|0.8 |0.7 [0.75 M
13 [M|M|M|B |[B [M]|0.7 |0.8 [0.75 M
14 'B |B |B|M|B |B |04 [0,6 [0,50 B
15 |[A|JA|A|M|B B [1.0 [1.0 |1.0 A
16 |/A|A|A|A|B|B|0.8 1.0 0.9 A
17  M|[M|{M|M|M|M]|0.9 [0.8 |0.85 A
18 [A|M|A |A |[M[M]|0.8 |0.9 [0.85 A
19  M|A |[M|M|A [M]0.7 [0.9 |0.8 A
20 [M|M|A |A |[M|B |0.8 |0.8 [0.8 A
21 |[B | [M|M|[M|M[M]0.9 |0.7 [0.8 A
22 |A|IB|M|M|M|[M|1.0 |0.7 |0.85 A
23 |B|M|B |B |B [B]0,2 |05 [0,35 B
24 |A|A|M|A [M|[M|0.9 [1.0 |0.95 A
25 |[A|M|A |A[M|B |0.9 |0.9 |0.9 A
26 [IM|M|M|A |[M|M]0.8 |0.8 [0.8 A
27 |B|M|M|B |[B [M|]0)5 |0,6 |55 B
28 IM|/A |M|M|M|[B |0.7 |0.9 [0.8 A
29 |A|[M|M|A [M[M]0.8 |0.9 [0.85 A
30 |[A|B|M|M|[M|B |0.7 |0.7 |0.7 M
31 M|IM|A|M|M|M|0.9 |0.8 |0.85 A
32 |AJA|IM|M|M|B |1.0 |1.0 |1.0 A
33 |A|M|B |[M|[M|M|0.9 |0.9 |0.9 A
34 M([M|A|M|M|M|0.8 |0.8 |0.8 A
35 [ M|M|M|[M|M|B |0.9 |0.8 |0.85 A
36 |A/[A(M|M|B |B |0.9 |1.0 |0.95 A
37 |[A|A|A|A|[M|B |0.8 1.0 |0.9 A




ANEXO 8

Guia para orientar la valoracion de los expertos.

Objetivo: Determinar la pertinencia de la metodologia que se propone para la
capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector agropecuario en gestion
econOmica no estatal.

Estimado experto: Considerando su preparacion y coeficiente de competencia en el
tema, usted ha sido seleccionado para realizar una valoracion de la metodologia que
se propone para la capacitacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
agropecuario en gestion econdmica no estatal. A tales efectos se le facilita la
informacion que se ha considerado necesaria para que realice la valoracion.
Asumiendo que se trata de una tarea compleja, se da la posibilidad de solicitar
cualquier otro aspecto que considere necesario y que se recoge en el informe de la
investigacion.

Necesitamos asuma la tarea con la responsabilidad que requiere y agradecemos su
valiosa colaboracion.

En la tabla le proponemos los indicadores sobre los cuales nos interesaria conocer
sus valoraciones y le solicitamos una breve fundamentacion de sus criterios.

Para orientar su valoracion le precisamos las categorias que proponemos, en
correspondencia con la escala que ofrece la técnica Delphy.

Muy Adecuado (MA): Se considera aquel aspecto que es Optimo, en el cual se
expresan todas y cada una de las propiedades, consideradas como componentes
esenciales para determinar la calidad del objeto que se evalla.

Bastante Adecuado (BA): Se considera aquel aspecto que expresa en casi toda su
generalidad las cualidades esenciales del objeto que se evalla, siendo capaz de
representar con un grado bastante elevado, los rasgos fundamentales que tipifican su
calidad.

Adecuado (A): Se considera aquel aspecto que tiene en cuenta una parte importante
de las cualidades del objeto a evaluar, las cuales expresan elementos de valor con
determinado nivel de suficiencia, aunque puede ser susceptible de
perfeccionamiento.

Poco Adecuado (PA): Se considera aquel aspecto que expresa un bajo nivel de

adecuacion en relacion con el estado deseado del objeto que se evalla al expresarse



carencias en determinados componentes, considerados esenciales para determinar

su calidad.

Inadecuado (l): Se considera aquel aspecto en el que se expresan marcadas

limitaciones y contradicciones que no le permiten adecuarse a las cualidades

esenciales que determinan la calidad del objeto que se evalGa por lo que no resulta

procedente.

Aspectos a valorar

MA

BA

PA

Al. Fundamentos en los que se sustenta la metodologia

A2. Factibilidad y pertinencia de la aplicacion de la
metodologia en el contexto actual.

A3. Contribucién de la metodologia a la comprension de la
necesidad de capacitar a los trabajadores por cuenta propia

en correspondencia con las necesidades del modelo econémico
cubano.

A4. Pertinencia de las etapas y procedimientos que
conforman la metodologia.

A5. Correspondencia entre la metodologia y el gréafico
que la representa.

A6. Consideracion sobre el nombre, tipo y caracteristicas
de la metodologia.

A7. Consideraciones sobre el objetivo de la metodologia.

MA: muy adecuado; BA: bastante adecuado; A: adecuado; PA: poco adecuado;

I: inadecuado.

Resumen de: critica, recomendaciones y sugerencias.

Critica y cuestionamientos:

Recomendaciones:

Sugerencias:




ANEXO 9

Determinacion de los Puntos de Corte y su representacion grafica.

Metodologia.
Aspectos | MA | BA | A PA |Promedio (P) IN-P Clasif.
Al -0.11 1.03 [3.72 [3.72 [2.09 0.07 |Muy adecuado
A2 0.27 [1.34 [3.72 [3.72 [2.26 -0.10 |Muy adecuado
A3 0.52 [1.34 3.72 [3.72 [2.32 -0.16 Muy adecuado
A4 0.70 [1.55 [1.88 [3.72 |1.96 0.20 |Muy adecuado
A5 -0.27 0.70 3.72 [3.72 [1.97 0.20 |Muy adecuado
A6 1.34 155 [1.55 [3.72 [2.04 0.12 |Muy adecuado
A7 1.03 |[1.55 B.72 [3.72 2.50 -0.34 Muy adecuado
Punto de corte [0.69 [1.81 4.41 [5.21 [2.16 =

y

[ BA]

vy

[ PA]

L)

0.69

1.81

441

5.21

Determinacion de los Puntos de Corte y su representacion gréfica.

Variable dependiente, indicadores y categorias.

Aspectos |[MA |BA A PA |[Promedio (P) |N - P [Clasif.
Al 0.70 [1.88 [3.72 [3.72 |2.50 0.30 |Muy adecuado
A2 1.17 3.72 3.72 3.72 [3.08 -0.28 |Muy adecuado
A3 1.34 3.72 [3.72 [3.72 [3.12 -0.32 Muy adecuado
A4 0.70 [1.88 [3.72 [3.72 [2.50 0.30 |Muy adecuado
Punto de corte [0.78 [2.24 [2.98 [2.98 [2.80 =

oy

BA]

vy

[ PA]

L)

0.78

2.24

2.98

2.98




ANEXO 10

Resumen de los aspectos sometidos a valoracién por los expertos.

ASPECTOS
Al A2 A3 A4 AS A6 A7
1 MA MA  MA MA |A MA  |BA
2 MA |A MA MA |MA [MA [MA
3 BA [BA MA MA |A MA  [MA
4 BA |A MA MA |MA [MA |MA
S MA [BA |A MA [BA MA |A
6
7
8
9

Expertos

BA MA MA MA |BA |MA [MA
MA MA [MA |A BA MA |MA
MA MA MA MA |BA [MA [MA
A MA MA BA MA IMA |MA
10 BA  |[MA |BA |A MA MA |MA
11 MA |BA |[MA [MA A MA |BA
12 MA BA MA MA |BA MA [MA
13 MA MA MA |BA |[MA [MA [MA
14 BA MA |A BA |A MA  [MA
15 A MA  [MA  MA |A MA  [MA
16 MA BA MA MA |[MA MA [MA
17 MA MA MA MA |BA [MA [MA
18 A BA MA MA MA IMA |MA
19 A MA BA MA MA IMA |MA
20 BA MA MA MA |[MA [MA [MA
21 MA MA |A A A PA |[MA
22 BA MA BA MA |BA |MA [MA
23 A BA MA BA MA IMA |MA
24 MA |A BA [MA |[MA [MA |[MA
25 BA MA BA MA |BA |MA |[MA
26 BA MA |[MA MA A MA  [MA
27 BA MA |[MA |BA |[MA IMA |A

28 MA BA MA MA |[MA MA [MA
29 BA MA BA MA |BA |MA [MA
30 MA MA MA MA |BA [MA [MA
31 BA |BA |BA |PA |BA |PA |[MA
32 MA |BA MA |BA |A MA [MA
33 BA MA MA MA [BA |BA |BA




