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RESUMEN

Durante los ultimos afios el turismo se ha considerado como una de las principales
industrias a nivel mundial. Diversificar la oferta de sol y playa constituye un reto de
nuestro pais para el desarrollo del turismo, especialmente en Sancti Spiritus, que
tiene la proximidad del polo turistico trinitario, quien recibe gran cantidad de clientes
anualmente. Actualmente hablar de turismo es indudablemente hablar de cultura.
Los productos turisticos culturales estan llamados a desempefiar un papel
fundamental en el nuevo milenio. Sin embargo, ciudades como Sancti Spiritus, a
pesar de poseer valores tangibles e intangibles de gran importancia patrimonial y
significativos atractivos naturales, no ha logrado una amplia insercion en el mercado
turistico. La actual tendencia de combinar este turismo masivo con el urbano se ha
hecho muy necesario por las agencias de viajes. Por tal motivo la investigacion se
propuso como objetivo disefiar una ruta histérica para la puesta en valor la
infraestructura patrimonial de la ciudad de Sancti Spiritus, de forma sostenible,
logrando la participacion directa de la comunidad y las diversas entidades locales.
Para lo cual se aplican en este trabajo técnicas de investigaciéon de mercado como la
observacion directa, entrevistas, encuestas; que contribuyen al desarrollo turistico

sostenible de la misma.



SUMMARY

In recent years, tourism has been considered one of the main industries worldwide.
Diversifying the sun and beach offer is a challenge for our country for the
development of tourism, especially in Sancti Spiritus, which is close to the coast. of
the Trinidadian tourist pole, which receives a large number of clients annually.
Nowadays, talking about tourism is undoubtedly talking about culture. Cultural
tourism products are called to play a fundamental role in the new millennium.
However, cities like Sancti Spiritus, despite having tangible and intangible values of
great importance heritage and significant natural attractions, has not achieved a wide
insertion in the tourist market. The current trend of combining this mass tourism with
urban tourism has become very necessary for travel agencies. For this reason, the
research proposed the objective of designing a historical route to enhance the
heritage infrastructure of the city of Sancti Spiritus, in a sustainable way, achieving
the direct participation of the community and the various local entities. For this,
market research techniques such as direct observation, interviews, surveys are
applied in this work; which contribute to the sustainable tourism development of the

same.
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INTRODUCCION

El Turismo es uno de los sectores mas dinamicos, estables y viables de la
economia, destaca por la cantidad de ingresos que aporta a la misma y por ser una
importante fuente de empleos, ademés de nutrir a la comunidad anfitriona del legado
cultural de diferentes pueblos y a la vez, difundir lo mejor de la cultura cubana.
Segun la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT, 2009): “El turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un afio y
mayor a un dia, con fines de ocio, por negocios o por otros motivos”.

Para Hernandez (2008), “el Turismo es la suma de las relaciones y prestaciones de
servicios que se derivan de los desplazamientos humanos voluntariamente
efectuados, de una manera temporal y por razones diferentes, tantos de los
negocios como de las consideraciones profesionales”.

En el presente, el estancamiento del modelo de sol y playa y la crisis del esquema
tradicional de ciudades de perfil industrial, ha llevado a los gestores urbanos a
reflexionar sobre como lograr la revitalizacion de las ciudades como destino turistico.
Es por eso que hablar de turismo es indudablemente hablar de cultura. Los
productos turisticos culturales estan llamados a desempefiar un papel fundamental
en el nuevo milenio. Ya lo hicieron en el pasado, lo estan haciendo en el presente y
gueda un importante futuro abierto ante la compleja realidad. (Torres, 2008).

Tiende a situarse a la cultura en el terreno de lo culto, sin embargo,la cultura abarca
todos los aspectos creativos, las redes sociales, la religion o la ideologia. Por tanto,
hablar de cultura significa, por una parte, hablar de igualdad entre individuos de los
mas diversos medios y, por otra, de procesos continuos de cambio que deben ser

tenidos en cuenta a la hora de establecer analisis culturales. (Torres, 2008)

Las ciudades historicas se encuentran sumergidas en un contexto general de
crecimiento de la demanda turistica asociada a los recursos culturales vy
patrimoniales. El turismo cultural vinculado a las ciudades del arte es uno de los
segmentos turisticos sujetos a una mayor tasa de crecimiento anual (Benitez,2009).

Sin embargo, su desarrollo incontrolado y masivo ha tenido importantes
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repercusiones sobre el medio natural contribuyendo a la degradacion paisajistica y
medio ambiental de extensas zonas del litoral y de algunos de los espacios naturales
protegidos mas emblematicos. Al igual que ocurre en estos espacios, en la ciudad,
especialmente en aquellas ciudades que se consolidan dia a dia como destinos
turisticos "tradicionales y maduros". La afluencia creciente y masiva de visitantes
empieza también a plantear problemas puntuales de saturacion con todos los
efectos negativos que éstos llevan aparejados tanto desde el punto de vista de la
conservacion del patrimonio como desde el punto de vista de la calidad de la
experiencia del visitante.

La experiencia de ciudades europeas y latinoamericanas, demuestra que es un
grave error abandonar los centros histéricos y destinar recursos a nuevas zonas, 0
en otros casos, convertir el centro historico en un pargque tematico. (Pérez, 2010).Se
ha incrementado la curiosidad por miles de potenciales turistas que deciden destinar
una parte de su tiempo a buscar otros nuevos, por lo que el patrimonio natural y
cultural, la diversidad y las culturas vivas constituyen en estos tiempos los maximos

atractivos del turismo.

Ello presupone la creacion de nuevos escenarios turisticos de futuro, donde se evite
el deterioro que han sufrido aquellos productos o destinos tradicionales, vinculados a
un uso indiscriminado de los recursos y a la ausencia de objetivos a largo plazo, por
lo que el turismo se ha convertido en un elemento clave para la mejora de la calidad
de espacios degradados y garantizar el mantenimiento y la preservacion del
patrimonio cultural.

Segun la UNESCO el patrimonio cultural y natural abarca monumentos, grupos de
edificios y sitios que tienen valor histérico, estético, arqueoldgico, cientifico,
etnoldgico o antropologico. Patrimonio natural comprende formaciones fisicas,
bioldgicas y geoldgicas excepcionales, habitat de especies animales y vegetales
amenazadas, y zonas que tengan valor cientifico, de conservacion o estético.

Pero, ¢ Se puede pretender atraer a nuevos visitantes sin mejorar la imagen fisica de
las localidades? ¢De qué serviria entonces invertir en alojamientos, en estructuras
de animacion, en campafias de promocion centradas en la calidad de la acogida o
en la calidad de la vida de la poblacion si no se atienden los espacios fisicos

arquitectonicos, los paisajes?
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La riqueza turistica de un territorio esta dada por su patrimonio cultural y natural, por
lo que es estratégico valorar como integrar mejor su proteccion y valorizacién dentro
de la perspectiva local de desarrollo. El desarrollo de la actividad turistica depende
de los recursos patrimoniales a través de la creacion de nuevos productos y destinos
turisticos, por lo que es evidente la importancia de su conservacion y preservacion.
Situacion problematica:
La ciudad de Sancti Spiritus a pesar de contar con un rico patrimonio cultural:
* No logra atraer un flujo constante de turistas interesados en conocer y
disfrutar de sus atractivos culturales.
» Existe una falta de estructuracion y promocion de rutas turisticas que permitan
a los visitantes explorar y experimentar la historia, arquitectura y tradiciones
locales de manera organizada y enriquecedora.
» Deficiencias en la gestion de la oferta turistica existente lo que limita su
desarrollo como fuente generadora de ingresos al territorio.
» Insuficiente coordinacion entre los proveedores turisticos que conduce a una
oferta fragmentada y poco competitiva en el mercado
Es por ello que se plantea el siguiente problema cientifico: ¢Cémo contribuir al
desarrollo del turismo cultural en la ciudad de Sancti Spiritus?
Objetivo general: Disefiar la ruta turistica patrimonial "Senderos de Tradicién™ que
contribuya al desarrollo del turismo cultural en la ciudad de Sancti Spiritus
Objetivos especificos:
1. Disefiar el marco tedrico referencial que sustenta el tema de investigacion,
referido al turismo cultural, productos turisticos y rutas turisticas
2. Diagnosticar la situacion del turismo cultural patrimonial en la ciudad de Sancti
Spiritus.
3. Diseflar una ruta turistica patrimonial "Senderos de Tradicion en la ciudad de
Sancti Spiritus
Hipotesis: Si se disefia la ruta turistica patrimonial “Senderos de Tradicion, se podra
contribuir al desarrollo del turismo cultural en la ciudad de Sancti Spiritus
Objeto de estudio: turismo cultural

Campo de accion: rutas turisticas patrimoniales
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Para el disefio de rutas turisticas que complementen el turismo cultural en la ciudad
de Sancti Spiritus, se pueden aplicar métodos tanto tedricos como empiricos. A
continuacion, se presentan algunos ejemplos de métodos para cada nivel:

Métodos del nivel teorico:

- Andlisis y sintesis: Para la busqueda de informacion a partir de la revision de
literatura y documentacion especializada.

- Inductivo- deductivo: Para el diagnostico de la actividad turistica e identificar su
incidencia en los resultados de la gestion del turismo en la ciudad de Sancti Spiritus.
- Histérico-logico: Para el estudio de los antecedentes del objeto de estudio y su
correspondencia con la investigacion

Métodos del nivel empirico:

1. Revision bibliografica: Revision de documentos tanto nacionales como
internacionales, con respecto al producto turistico cultural.

2. Observacion directa: Realizar visitas de campo para observar in situ los lugares de
interés cultural, infraestructuras turisticas y posibles rutas, con el fin de evaluar su
viabilidad y potencial atractivo.

Al combinar métodos tedricos y empiricos en el disefio de rutas turisticas para
complementar el turismo cultural en Sancti Spiritus, se puede asegurar un enfoque
integral que combine fundamentos tedricos soélidos con informacion préactica y
experiencias reales de los actores involucrados. Esto permitirAd crear propuestas
turisticas atractivas, auténticas y sostenibles que enriquezcan la experiencia de los
visitantes y promuevan el desarrollo local.

Para disefiar rutas turisticas que complementen el turismo cultural en la ciudad de
Sancti Spiritus, se pueden utilizar diversas técnicas que permitan identificar los
principales atractivos, experiencias y servicios turisticos que pueden integrarse en
las rutas propuestas. A continuacién, se presentan algunas técnicas que pueden
resultar utiles en este proceso:

1. Andlisis DAFO: Para determinar el andlisis estratégico que permita definir las
potencialidades y desafios que pueden influir en el disefio de las rutas turisticas en
la ciudad de Sancti Spiritus.

2. Entrevistas a expertos locales: Realizar entrevistas a expertos locales en turismo,

cultura e historia de Sancti Spiritus para recopilar informacion detallada sobre los
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atractivos turisticos menos conocidos, las tradiciones locales, eventos culturales y
otras experiencias auténticas que puedan integrarse en las rutas turisticas.

3. Encuestas a turistas y residentes: Realizar encuestas a turistas potenciales y
residentes locales para conocer sus preferencias, intereses y necesidades en cuanto
a experiencias culturales y turisticas en Sancti Spiritus.

Al utilizar estas técnicas en el disefio de rutas turisticas para complementar el
turismo cultural en Sancti Spiritus, se podré crear propuestas atractivas, auténticas y
enriquecedoras que contribuyan al desarrollo del sector turistico local y a la
valorizaciéon del patrimonio cultural de la ciudad.

El informe escrito presenta la estructura siguiente:

Introduccion: contiene la fundamentacion cientifica y metodolégica de la
investigacion realizada

Capitulo I: Incluye el marco teorico de la investigacion, donde se realiza un recorrido
por conceptos generales acerca del turismo, turismo cultural, patrimonio cultural, de
disefio de rutas turisticas, entre otros

Capitulo 1l: Se realiza una caracterizacion general del centro historico. Se
establecen los principales métodos, herramientas y procedimientos que constituyen
la metodologia de la investigacion realizada, y se explican las etapas en las que esta
dividido el presente estudio.

Capitulo Ill: Se exponen los resultados alcanzados a través de la aplicacion de la
metodologia propuesta, definiendo un conjunto de pasos para la creacion de la ruta

turistica. Ademas de las Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y Anexos
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Capitulo I: Marco tedrico referencial de la investigacion

En el presente capitulo, se revisan los precedentes relacionados con la creacion de
rutas turisticas a partir de estudios anteriores, con el objeto de mostrar los temas que
constituyen el marco tedrico para el desarrollo de la modalidad turistica cultural en
ciudades patrimoniales. Se parte de los principales conceptos de turismo, turismo
cultural, patrimonio cultural y se revisan cuestiones tedricas para abordar
correctamente el disefilo de rutas turisticas locales encaminados a favorecer el

desarrollo de la modalidad de turismo cultural.
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Goeldner y otros (2000:14), definen al turismo como: “la suma de fendmenos y
relaciones que se originan por la interaccién de los turistas con los negocios de
suministradores, gobiernos de paises receptivos, y las comunidades locales en el
proceso de atraer y hospedar a estos turistas y otros visitantes”. Este enfoque limita
el alcance del andlisis pues solo incluye, desde el punto de vista del pais emisor, las
relaciones entre los turistas o visitantes y las entidades de negocios que les proveen
de servicios (transportes, venta de servicios que disfrutaran en el destino, etc.).

Otras definiciones son el resultado de intentar proporcionar y adoptar una
terminologia comun en todos los Gobiernos y entre todos los profesionales, con el fin
de elaborar unas estadisticas turisticas. A tales efectos, la OMT aprueba en la
Conferencia de Ottawa celebrada en junio de 1991 la siguiente definicion:

«El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes
y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros» (OMT, 199,
referenciado por Garcia, 2019)

La Organizacién Mundial del Turismo (OMT) define el turismo cultural, como un tipo
de actividad turistica en el que la motivacion esencial del visitante, es aprender,
descubrir, experimentar, y consumir los atractivos productos culturales, materiales e
inmateriales, intelectuales, espirituales y emocionales, distintivos de una sociedad
gue engloba las artes y la arquitectura, el patrimonio histérico y cultural, el patrimonio
gastronémico, la literatura, la musica, las industrias creativas, y las culturas vivas con
sus formas de vida, sistema de valores, creencias y tradiciones. (OMT, 2019, p.31)

El turismo cultural se define como una forma de viaje que se centra en la exploracién
y apreciacion de las manifestaciones culturales de un destino. Esto incluye su
patrimonio historico, artistico, arquitectonico y las tradiciones vivas de sus
comunidades. A través de actividades como la visita a museos, monumentos,
festivales y la participacion en practicas culturales locales, los turistas tienen la
oportunidad de aprender sobre la historia y la identidad de un lugar, asi como
interactuar con sus habitantes.

El turismo es reconocido como una actividad productiva de importancia, y debido a la
ventaja que tiene para integrarse a los demas sectores de la economia, es
considerado como un importante generador de empleo que permite mejorar el nivel
de vida de la poblacion local. (Manzano, 2014)
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Este tipo de turismo no solo enriquece la experiencia del viajero al ofrecerle una
comprensién mas profunda del destino, sino que también juega un papel crucial en
la conservacion del patrimonio cultural y en el desarrollo econdmico sostenible de las
comunidades locales. Al fomentar el respeto y el entendimiento entre diferentes
culturas, el turismo cultural contribuye a un mundo mas conectado y consciente.
En la actualidad, viajar se ha convertido en una de las actividades més placenteras a
nivel mundial, puesto que tiene que ver con el mejoramiento de la calidad de vida, el
placer y el esparcimiento en nuevos espacios culturales para conocer.
De esta forma, se identifican algunos tipos de turismo que permiten al turista mejorar
Su experiencia de viaje acorde con sus motivaciones, necesidad y requerimientos.
(Entorno Turistico, 2019)

» Turismo de sol y playa (tradicional)
Turismo de reuniones
Turismo de naturaleza
Turismo de salud

Turismo gastronémico

YV V. V VYV V

Turismo cultural

1.2 Patrimonio Cultural. Definiciones y caracteristicas

La cultura se ha convertido a lo largo de los afios en un aspecto fundamental dentro
del turismo. Las propias asimetrias a las que estan expuestas las comunidades,
tanto emisoras como receptoras, hacen de este asunto un elemento importante.
Cada pais promociona y vende su cultura, a conveniencia y segun sus intereses.
Existen numerosos lugares y aspectos culturales de inmenso valor que son obviados
totalmente y suplantados por cosas sin importancia (Rodriguez, 2013).

En la actualidad, al hablar de turismo cultural, se refiere segun la OMT como la
posibilidad que tienen los turistas de conocer todo aquello que se encuentre
relacionado con historia, patrimonio cultural asi mismo como humano, arte,
arquitectura y filosofia local. El turismo cultural constituye hoy en dia, un segmento
turistico en expansion; convirtiendose en un importante protagonista de la
recuperacion urbanistica, arquitecténica y funcional de nuestras ciudades. Un
producto turistico en el que los consumidores, buscan un contacto més directo con el

patrimonio y la cultura.
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Para Peiré (2020) cultura es el conjunto de conocimientos y rasgos caracteristicos
que distinguen a una sociedad, una determinada época o un grupo social. Estos son
los elementos principales que integran una cultura:

» Creencias: Se trata del conjunto de ideas que generan comportamientos
concretos y atribuyen significados y valores a determinadas cosas. Las
creencias pueden provenir de diferentes caminos. Por ejemplo, explicaciones
cientificas, dichos populares, asociadas a la religioén, entre otras.

» Normas: Existen una serie de reglas, las cuales han de ser respetadas por
las personas. En caso contrario, se producen una serie de sanciones
correspondientes para subsanar el incumplimiento de esas normas.

» Valores: Tienden a ser aquellas normas positivas que comparten de manera

grupal y que se tratan de fomentar en la vida social.

1.2.1 Patrimonio Cultural
El patrimonio, tanto material como inmaterial, y la cultura se han incorporado a la
oferta turistica y a la competitividad entre los destinos, dado que atraen segmentos
especificos de demanda y propician nuevas practicas y experiencias. Al analizar los
elementos del turismo mundial se observa que una de las grandes razones para el
desplazamiento turistico es la visita a los monumentos y patrimonios arquitecténicos.
(Vinuesa & Torralba, 2018) Existen dos tipos de patrimonio, el tangible y el
intangible, que tienen caracteristicas que los identifican.
Caracteristicas del patrimonio tangible:
» Posee una relevancia historica, cultural o natural.
» Incluye al patrimonio natural, patrimonio industrial, patrimonio arqueologico,
patrimonio cultural, patrimonio artistico y patrimonio arquitectonico.
» Se puede cuantificar y medir, ya que esta formado por objetos o inmuebles.
» El patrimonio tangible — inmueble son aquellos sitios o construcciones que no
pueden ser trasladados de un lugar a otro.
» El patrimonio tangible — mueble incluye obras de arte, libros, documentos,
fotografias, utensilios de la vida cotidiana de civilizaciones antiguas.
» Aporta un testimonio Unico de una tradicién cultural o de una civilizacion

existente o ya desaparecida.
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Caracteristicas del patrimonio intangible:

» Es transmitido de generacién en generacion.

» No es posible su cuantificacion por lo que su valoracién se mide desde el
punto de vista simbalico.

» Fomenta la diversidad cultural.

» Es preservado por cada comunidad que documenta y protege su patrimonio
tanto actual como pasado.

> Infunde un sentimiento de identidad y continuidad en las sociedades.

» Esta formado por saberes o modos de hacer, celebraciones, rituales,
festividades, gastronomia, vestimenta, expresiones artisticas como la danza,
el teatro, la musica, indispensable para la comunicacién y que es compartido
mundialmente.

Gracias a €l se puede debatir, comunicar, compartir conocimientos y que estos
pasen de generacion en generacion. Patrimonio cultural “El patrimonio cultural es
uno de los principales motores del turismo y es responsable del 40% de los viajes
mundiales” (Mufioz, Moure, & Revilla, 2018). Se considera el fendmeno turistico mas
significativo y diverso de los ultimos afios y es uno de los productos emergentes que
mas se desarrolla. Las ciudades y las regiones estan invirtiendo en mejorar sus
oportunidades de turismo cultural para captar un mercado en constante.

En el ndcleo conceptual de lo hoy se entiende por patrimonio cultural se encuentra el
patrimonio histérico, el monumental y el artistico. En el entorno de este nucleo
estable y compuesto de elementos materializados se ha incorporado una red de
elementos tangibles e intangibles que se han ido autodefiniendo como
pertenecientes al patrimonio cultural por estar incluidos dentro del amplio espacio de
la morfologia de lo cultural.

Las definiciones del patrimonio cultural se han realizado en Europa
fundamentalmente a través de las funciones y obligaciones a las que los organismos
publicos y privados ocupados del tema se han comprometido, es decir se ha definido
al Patrimonio como un bien heredado, al que se puede someter a un elenco de usos
y que debera entregarse, debidamente conservado, inventariado, enriquecido y
difundido a las generaciones futuras que se encargaran de aplicar «su» manera de
conceptualizar esta herencia y la debida gestion a las personas que vendran y asi
sucesivamente.
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El andlisis del patrimonio dentro del turismo constituye, desde hace pocos afios, uno
de los campos de trabajo con mas potencialidades y con capacidad para influir en
los resultados de eleccion de destino.

El marco obligado de trabajo es el patrimonio mundial presentado desde la
perspectiva del emisor o del receptor.

Para el emisor, el patrimonio constituye por efecto de tradicion sostenida, uno de los
principales items de valor en la eleccion del viaje. El territorio con riqueza patrimonial
material puede proponerse a los visitantes con una gran variedad de registros
interpretativos. En este sentido, podemos sentir los efectos mas primitivos del poder
generado y ejercido por el objeto patrimonial en algunos lugares de la tierra hasta la
insignificancia del patrimonio tangencial, fragmentario, desacralizado y silente de
algunos destinos opacos. El turista aplica su tecnologia cognoscitiva al objeto y su
entorno temporal y obtiene resultados en términos de goce sensorial y a veces
espiritual. El recurso patrimonio, por tanto, presentado como recurso a escala
mundial se propone a los centenares de nichos de mercado existente e interesado
por el tema y nunca como en el presente, obtiene los beneficios del ser percibido,

conocido y difundido segun la capacidad de definicion de imagen del cliente.

1.3 Patrimonio, cultura e identidad como recursos turisticos

El analisis de los recursos en el destino turistico permite identificar las atracciones
para integrarlas de manera que respondan a las necesidades de los visitantes
motivados por el turismo cultural. El ndcleo debe ser el principal centro de atencién
del destino para el visitante: un sitio natural y particular; un museo o un monumento
gue tiene una historia rica y diversa, etc. El cinturén basico incluye todos los
elementos situados cerca del nicleo. Es una zona que debe ser protegida: por
ejemplo en las zonas patrimoniales, una plaza, un parque o un jardin para dar
también la posibilidad a los visitantes de pasear alrededor del nacleo.

Uno de los ejes sobre los que se desarrolla el turismo cultural lo constituye el
denominado patrimonio cultural, alrededor del cual nace una industria que mueve

cantidades importantes de recursos (Fresneda Fuentes, 2008).
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La oferta existente debe estar planteada segun la disponibilidad de recursos
culturales de caracter religioso: catedrales, iglesias, conventos, sinagogas, ermitas,
monasterios y capillas; recursos culturales de caracter monumental: castillos,
palacios, casas singulares, edificios emblematicos, acueductos, plazas mayores,
puentes, conjuntos histéricos-artisticos, construcciones militares; y otros recursos
materiales ligados con la historia: arquitectura doméstica, calles con historia, molino,

temas romanos, bafios arabes, pintura rupestre e instrumentos musicales.

Para el desarrollo del turismo cultural en una comunidad hay que contar con estos
recursos y los valores intangibles que posee y forman parte de su patrimonio (Leal
Spengler, 2005).

En la literatura especializada el concepto de lo cultural esta fuertemente vinculado a
una idea de patrimonio, entendido como un conjunto de factores culturales y
naturales, que interactian entre si y van construyendo las identidades, por ello, si
guiere conocerse y trasmitirse el valor del patrimonio de un lugar concreto, se habra
de tener en cuenta la totalidad de sus componentes (Pastor Alfonso, 2003).

El patrimonio cultural de un pais, regién o ciudad esta constituido por todos aquellos
elementos y manifestaciones tangibles o intangibles producidas por las sociedades,
resultado de un proceso histérico en donde la reproduccion de las ideas y del
material se constituye en factores que lo identifican y diferencian. El patrimonio,
relacionado con la herencia, es un concepto que alude a la historia, que se enlaza
con la esencia misma de la cultura y es asumido directamente por los grupos
locales. Ello implica un proceso de reconocimiento intergeneracional de unos
elementos (desde el territorio a la ruina) como parte del bagaje cultural, y su
vinculacion a un sentimiento de grupo (Santana, A. 2003).

Segun Fernandez G, (2005) el patrimonio cultural esta constituido por todos aquellos
elementos y manifestaciones tangibles o intangibles producidas por las sociedades,
resultado de un proceso histérico en donde la reproduccion de las ideas y del
material se constituyen en factores que otorgan identidad y diferenciacion.

Este incluye no soélo los monumentos y manifestaciones del pasado sino también lo
gue se llama patrimonio vivo, las diversas manifestaciones de la cultura popular
(indigena, regional, popular, urbana), las poblaciones o comunidades tradicionales,

las lenguas indigenas, las artesanias y artes populares, la indumentaria, los
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conocimientos, valores, costumbres y tradiciones, caracteristicas de un grupo o
cultura. Este ultimo constituye el patrimonio intelectual: es decir, las creaciones de la
mente, como la literatura, las teorias cientificas y filosoéficas, la religion, los ritos y la
musica, asi como los patrones de comportamiento y la cultura que se expresa en las
técnicas, la historia oral, la muasica y la danza.

El patrimonio cultural se constituye por una porcion del ambiente transformado
incluyendo formas de organizacion social, relaciones entre los diversos sectores de
la sociedad y de las instituciones sociales. Por otro lado cada sociedad rescata el
pasado de manera diferente, seleccionando de éste ciertos bienes y testimonios
dotados de significado. El patrimonio, por lo tanto, es el producto de un proceso
histérico, dindmico, una categoria que se va conformando a partir de la interaccion
de agentes y diferentes situaciones, que obligan a obtener una mirada a largo plazo,
tanto en la concepcién como en el uso de los recursos.

Hablar de patrimonio es considerar a la cultura resultante de la interaccién de la
sociedad con el ambiente, en donde se incluye el conocimiento, las aptitudes y
habitos adquiridos por el hombre como miembro de una sociedad. Estas
manifestaciones y elementos son un reflejo de la respuesta que el hombre da a los
problemas concretos de su existencia y su relacion con el entorno; esto es lo que lo
hace vélido para el desarrollo sustentable.

Sobre esta base el turismo puede desarrollarse tomando los atractivos ya existentes,
agregandoles valor y creando programas que permitan la interaccion cultural y
propicien el conocimiento mutuo; quizas, que ese desarrollo puede ser sobre la base
de productos propiamente culturales o bien, mediante la oferta de excursiones en

formato de rutas, que permitan esta interaccién del cliente con la cultura.

1.4 Las rutas turisticas y diversificacion de la oferta

Inicialmente, el concepto de ruta turistica se utilizdé para definir el corredor o camino
utilizado por turistas itinerantes, que se trasladaban por via terrestre entre dos
destinos turisticos (localidades o puntos geograficos), apreciando los atractivos
complementarios que se ubicaban en el trayecto. Autores como Brenner (2004) y
Gonzéalez-Avila (2009) coinciden en sefialar que en la actualidad y frente a la
proliferacion de una nueva oferta turistica local que pretende mostrar el patrimonio

natural y cultural (atractivos, actividades, costumbres, tradiciones, etc.) de las
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comunidades rurales, ese concepto ha evolucionado, como respuesta a la necesidad
de organizar y estructurar productos afines y complementarios, adquiriendo una

connotacion mas tematica y particular.

La ruta turistica puede ser definida como un itinerario o recorrido tematico propio de
una comunidad o area geogréfica, que permite el conocimiento de sus valores y
atractivos mas particulares, capaz de atraer visitantes y motivar su desplazamiento a
lo largo de ella, visitando los atractivos, realizando actividades y utilizando los
servicios que han sido habilitados con ese objeto (Gonzalez-Avila 2009).

v Responde a una imagen motivadora atractiva, particular y predeterminada v Se
circunscribe a un espacio geografico definido

v Posee una extension espacio - temporal posible de recorrer en plazos razonables,
con tiempos minimos y maximos establecidos

v Debe ser factible de visitar parcialmente o de integrarse a recorridos propios de
otros ambitos territoriales

v Debe contener e integrar diferentes productos y servicios v Tiene una gestion
unitaria, pero incorpora a distintos agentes intermediarios (operadores y prestadores
de servicios turisticos) privilegiando la participacion de los miembros de la
comunidad local.

La elaboracién de este macro producto debe ser capaz de generar una demanda en
el mercado y de su solidez y coherencia, asi como de la capacidad de atraccion de
sus productos y de la calidad de sus servicios, dependera no solo el éxito de la Ruta

y su permanencia en el tiempo, sino también su sustentabilidad.

La determinacion de una imagen propia puede responder a diferentes motivaciones
(histérica, geografica, gastronémica, arquitectdnica, cultural, étnica, etc.), pero en lo
posible debe ser Unica, novedosa, motivadora y consistente, de modo que por si
misma represente una invitacion para realizar el viaje y descubrir las caracteristicas
y particularidades de su oferta.

Para que la ruta resulte creible y tenga fuerza en el mercado, su disefio debe ser
atractivo y coherente, manteniendo la unidad y complementariedad entre sus

componentes y la imagen adoptada, pero ofreciendo al mismo tiempo una cierta
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diversidad que genere sinergias, revalorizando cada uno de los productos que la
integran, propiciando y justificando la visita a todos ellos (Cuello Gonzalez, 2003).
Una de las mas evidentes ventajas que ofrece la integracién de productos en una
Ruta o circuito turistico, es que el conjunto de ellos tiene mayor capacidad de
atraccion que la mayoria de sus integrantes por separado, justificando
desplazamientos, permanencias y gastos que por si solos no los provocarian. (Casa
Quinatoa, Mayra Merecedes 2014)

Toda ruta debe circunscribirse a un espacio geografico determinado, a una unidad
cultural o una comunidad reconocible, estableciendo recorridos e itinerarios que se
extiendan por distancias y tiempos razonables, que no abarquen mas de quince
hitos o alternativas a visitar, en un plazo maximo de dos a tres dias. Mas alla de
esas magnitudes, la Ruta debiera dividirse en tramos o sub circuitos.

El objetivo de una Ruta es favorecer la movilidad de los turistas, de modo que se
desplacen de un lugar a otro, a lo largo de ella y segun un itinerario establecido. En
consecuencia, sus componentes (atractivos, servicios, instalaciones, eventos) no
deben ser autosuficientes sino complementarios, para aprovechar las sinergias que
se producen. Una Ruta debe necesariamente ofrecer e integrar al menos atractivos,
actividades, alojamiento, alimentacion, entretenciones e informacion, vy

eventualmente guias y transporte local (Calzavara, 1998).

La conformacién de una Ruta debe responder a los intereses de los diversos actores
de la actividad turistica, pero principalmente de su mercado objetivo (los turistas), de
los agentes operadores y prestadores de servicios turisticos y de la comunidad local.
Estos deben establecer modalidades de asociacién para determinar las formas de
gestion y coordinacion que permitan la consolidacién, comercializacién y operacion

de la oferta local y la Ruta constituye sélo el soporte para esa oferta.

El tipo de asociacion que se establezca debe tener como objetivos la correcta puesta
en valor del patrimonio turistico, la adecuada habilitacion de las instalaciones y
servicios requeridos, la coordinacion con otros actores involucrados (municipios,
artesanos, comerciantes, etc.) y la comercializacion de la oferta incorporada a la
Ruta, dejando a sus miembros y asociados la responsabilidad de operar los

productos y servicios ofrecidos a los visitantes (Yepes Piqueras,1999).
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Una de las principales razones que justifica la asociacion de los actores locales en
este tipo de organizaciones, es que por una parte la accion unificada permite una
reduccién de los costos que implica la gestion integral de este tipo de actividades
(puesta en valor, operacion, comercializacion de la oferta) y por otra, la oferta
integrada facilita el acceso a los mercados y genera una mayor demanda de

visitantes.

1.5 Las rutas turisticas basadas en el patrimonio cultural

El patrimonio cultural de una ciudad es un recurso latente en espera de ser
desarrollado. Integrarlo en rutas turisticas permite un mejor aprovechamiento de este
pues posibilita la reactivacion de las economias locales, dado que constituye una
nueva actividad econémica que no necesita de grandes inversiones.

Las ciudades con riquezas histéricas son consideradas a nivel mundial sitios con
relevantes potencialidades para el turismo cultural. Los valores patrimoniales,
arqueoldgicos y artisticos resultan ser los principales atractivos tangibles e
intangibles para el auge de la actividad turistica unido a los hombres que cualifican
estos exponentes patrimoniales, por lo que se hace necesaria la creacion de rutas

gue conecten sus principales atractivos (Chaos Yera, 2005).

El desarrollo de la industria turistica en una ciudad dependera de su capacidad para
atraer al turista potencial y esto requiere, necesariamente, comprender sus deseos y
requerimientos (Nova Castillo, 2006).

A raiz de lo expresado, es necesario, definir qué es una ruta turistica, como se
constituye y quiénes la conforman.

Gonzéalez-Avila (2009) valora el término como un recorrido tematico propio de una
comunidad o area geografica que permite el conocimiento de sus valores y atractivos
mas particulares, capaz de atraer visitantes y motivar su desplazamiento a lo largo
de ella, visitando los atractivos, realizando actividades y utilizando los servicios que
han sido habilitados con ese objeto.

En general la bibliografia estudiada presenta varias definiciones pero la mayoria
concuerdan en que una ruta turistica se compone de un conjunto de locales,
elementos, comunidades, etc., organizados en forma de red dentro de una region
determinada y que estando debidamente sefalizadas, suscitan un reconocimiento
de interés turistico. Se organizan en torno a un tema que la caracteriza y otorga su
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nombre. La ruta debe ofrecer a quienes la recorren una serie de placeres y
actividades relacionadas con los elementos distintivos de la misma. Debe presentar
una imagen integral a partir de la complementariedad entre sitios, Sservicios,
atractivos y lenguaje comunicacional. En esencia la ruta es un itinerario que permite
reconocer y disfrutar de forma organizada del patrimonio cultural (en el medio urbano
o rural), como expresion de la identidad cultural de la region.

Segun Goodall y Ashworth (1988) el establecimiento de una ruta turistica consta de
cuatro fases:

1) Determinar la localizacion de los atractivos que formaran parte de la ruta y
posteriormente por secciones que tengan puntos en comun.

2) Analizar la infraestructura.

3) Valorar y determinar rutas alternativas.

4) Elegir la ruta que mas convenga.

En el proceso de puesta en marcha de una ruta, es importante definir objetivamente
cuales son las condiciones para su funcionamiento, implicando a los actores locales
gue potencialmente podrian pertenecer a ella en la definicion de las actividades que
van a desarrollar en su ambito. En este dmbito cabe aclarar que si la poblacién local
no esta interesada en el proyecto la posibilidad de éxito es casi nula. Por esto es
primordial generar un ambito de participacion social, que, si bien estara guiado por
expertos, debe considerar verdaderamente los intereses de la sociedad local para
evitar la implantacion de proyectos no deseados.

Quienes participan en la ruta estan obligados a respetar una serie de criterios que
van desde el interés turistico de la actividad desarrollada hasta los servicios
prestados, pasando por la calidad de las infraestructuras disponibles, que deberan
ser fijadas de comun acuerdo, considerando la demanda turistica. La organizacion
de rutas turisticas a partir del patrimonio cultural permitiria consolidar la cultura
productiva regional dinamizando las economias con una sensibilizacion y
concientizacion sobre la importancia del patrimonio cultural para recuperar la
identidad de los pueblos. Es posible incorporar a los grandes circuitos nacionales
otros localizados en espacios no explotados hasta el momento preservando el

patrimonio cultural y dando a conocer formas de vida, condiciones de trabajo,
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procesos actuales y pasados, construcciones arquitectonicas, restos arqueoldgicos,
huellas de los pueblos aborigenes. (Almaguer, Dayana Garcia, et al 2016)

Entre los elementos que caracterizan a una ruta pueden mencionarse los siguientes:
(Nuria, Blasco Lépez, et al 2016)

. Una produccion, actividad o tema particular que la distingue de otras.

. Un itinerario desarrollado sobre la base de la red vial u otro tipo de

comunicacion.

. La existencia de normas para el funcionamiento y control de los elementos

integrantes del proyecto.

. Una organizacion local que brinde informacién sobre la ruta, en la cual
participaran personas relacionadas directamente a la actividad industrial o no.

Asociado a un sistema de promocion.
. Un sistema de sefializacion de la ruta.

. Un mapa conteniendo informacién explicativa sobre la misma.
La integracion de productos en una ruta o circuito turistico posibilita que el conjunto
de ellos tenga mayor capacidad de atraccion que la mayoria de sus integrantes por
separado, lo cual justifica desplazamientos, permanencias y gastos que por si solos
no los provocarian.
Dado que el objetivo de una ruta es favorecer la movilidad de los turistas, sus
componentes (atractivos, servicios, instalaciones, eventos) no deben ser
autosuficientes sino complementarios, para utilizar las sinergias que se producen.
Una ruta debe necesariamente ofrecer e integrar al menos atractivos, actividades,
alojamiento, alimentacién, entretenciones e informacién, y eventualmente guias y
transporte local (Calzavara, 1998).
A la par de la busqueda de articulacion de los distintos sectores, es fundamental
realizar un estudio sistematico del patrimonio cultural para evaluar particularidades,
diversidad y potencial como recurso turistico. Generalmente la revalorizacion del
patrimonio requiere de un trabajo interdisciplinario, con objetivos comunes. De esta
manera se pretende un desarrollo integral que haga productiva la inversion en la
recuperacion del patrimonio, impulsando la economia local y garantizando un
desarrollo sustentable. Asi, la adecuada conformacién y promocién de rutas
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tematicas del patrimonio cultural podrian posibilitar la activacion de recursos
econOmicos, la creacion de empleo y el conocimiento, por parte de turistas y
visitantes, de formas de vida y trabajo que representan diversas identidades.

Este tipo de programa de desarrollo permitiria recuperar y conservar el patrimonio,
con el fin de mantener y/o reconstruir la memoria e identidad colectiva de cada

localidad, por constituir éste la identidad y cultura de la region.

1.5.1 Las rutas turisticas en el mundo

Muchos paises han creado rutas culturales basadas en los atractivos o
peculiaridades de algunos de sus territorios. Esto ha traido como consecuencia una
gran diversidad de tipos de rutas, encontrandose rutas gastrondémicas, rutas
historicas, rutas del vino, entre otras muchas.

Las Rutas del Vino de Espafia por ejemplo, proponen una nueva forma de conocer
ese pais, pero a través de un turismo no masivo. En ese pais existen once rutas
donde el vino representa una manera natural de vivir y la vida se acomoda al ciclo de
la naturaleza. Los paisajes del vino son diferentes y cada ruta es Unica por sus
colores, sus aromas y sus sabores.

Las rutas alimentarias francesas se organizaron para agrupar a la gran cantidad de
operadores gastronémicos y productores de pequefia escala que operan aislados.
Sin estructurarse no podrian beneficiarse de una campafia de promocion; menos
aun responder adecuadamente a la demanda. Sin embargo, ain son numerosas las
rutas que mantienen un vinculo que es mas tacito que institucional. Las rutas
gastrondémicas francesas tienen desde los afios 80 del pasado siglo un singular
éxito. Solo en el afio 1997 se registraron 270 rutas (Ruslan Pérez 2010)

La ruta El Camino de Santiago es una ruta de peregrinacion religiosa entre Espafa y
otros paises europeos con destino final en Santiago de Compostela donde se
veneran las reliquias del apdstol Santiago el Mayor (Sanchez, 2005). El
descubrimiento de los restos de Santiago apostol a principios del siglo IX marcé el
inicio de las peregrinaciones a Compostela, estableciéndose el Camino de Santiago
(Canoves Valiente y Blanco Romero,2011). Los peregrinos siguen muchas rutas de
peregrinacion, pero la mas popular es la Via Regia y su ultima parte, el Camino
Francés. EI Camino se realiza a pie, pero actualmente también algunos viajeros lo

hacen en bicicleta o a caballo (Agis Villaverde, 2008).
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La Ruta de Té y Caballos, por su parte, es una ruta comercial china que comenzoé
durante las dinastias Tang y Song (960-1279) para abastecer a la poblacion
tibetana de té que no se cultivaba en su region por las condiciones geogréaficas de
elevada altura. ElI consumo de té ayuda a asimilar las grasas y a controlar las
calorias de la dieta cotidiana de los tibetanos para quienes constituye una bebida de
su dieta cotidiana. Por su parte las regiones del interior de China necesitaban
numerosos mulos y caballos para el transporte civil y militar, con una demanda que
superaba a la oferta. Y es precisamente en las regiones altas de Tibet donde la
poblacién ganadera local criaba caballos de calidad, frente a las provincias vecinas
de Sichuan y Yunnan donde se producia té, sal y hierbas medicinales. Por eso se
desarroll6 el mercado complementario de intercambio entre té y caballos llegando a
ser muy popular y activo (Chen, 2004, Cubeiro, 2015). Desde la antigiiedad la Ruta
de Té y Caballos tenia tres ramas principales: 1) desde la provincia de Yunnan a
Tibet; 2) desde la provincia de Sichuan a Tibet; y 3) desde la provincia de Qinghai a
Tibet (Luo, 2003). La ruta ademas se expandia para incluir a paises vecinos que
también intercambiaban todo tipo de productos con el imperio chino (Cubeiro, 2015)

La Ruta del Esclavo, con el proyecto La Ruta del Esclavo, la UNESCO intenta
romper el silencio sobre la trata negrera y la esclavitud, poner de relieve de manera
objetiva sus consecuencias en particular las interacciones entre los pueblos
afectados de Europa, Africa, de las Américas y del Caribe, incluyendo Cuba; asi
como los numerosos aspectos que han forjado en las sociedades modernas, en sus
culturas, conocimientos, creencias y comportamientos y contribuir a instaurar una
cultura de la tolerancia y de coexistencia pacifica de los pueblos, favoreciendo la
reflexion sobre el pluralismo cultural, la construccién de nuevas identidades y el
didlogo intercultural. La UNESCO lucha también contra las nuevas formas de

esclavitud promoviendo campafas de prevencion adaptadas a las culturas locales.

Las rutas turisticas en Cuba

Evidentemente las rutas en el caso cubano pueden a su vez desglosarse en varias
tematicas: culturales, sociales, gastronOmicas e histéricas. Esta ultima ofrece
grandes posibilidades al poseer las ciudades cubanas una gran riqueza de

patrimonio iberoamericano que le concede valores Unicos.
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Segun la bibliografia consultada, en Cuba existen pocas rutas turisticas,
propiamente dichas. Las agencias de viajes cuentan con recorridos opcionales que
se venden en las oficinas de ventas y en los hoteles, pero estos por sus propias
caracteristicas no pueden ser considerados una ruta turistica. Son sencillamente

excursiones (Espino Garcia, 2006).

Entre los productos que se podrian llamar propiamente rutas se encuentran las
Rutas y Andares para descubrir en familia, de la Direccion de Gestion Cultural de la
Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana, que cre6 este proyecto cultural
pensando en la familia cubana, para que de esta forma pudieran redescubrir la
ciudad e incursionar en temas relacionados con su historia, arquitectura,
conservacion del patrimonio, entre otros.

Este proyecto se desarrolla fundamentalmente en el centro historico de la ciudad de
La Habana durante los meses de verano, o0 sea, entre julio y agosto, y en cada
nueva edicion presenta algo novedoso (Garcia Jiménez, 2005). Dichos recorridos
fueron disefiados a partir de las peticiones de los participantes en ediciones
anteriores y de las propuestas de musedélogos y especialistas.

A escala nacional la implementacion de La Ruta del Esclavo en Cuba nace del
proyecto de crear una institucién, que siendo representativa de la huella material
africana y con una posicién privilegiada, centre las acciones que en materia de
proteccion y rescate de la herencia africana puedan desarrollarse en todo el pais.
Este proyecto, auspiciado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacién Mundial del Turismo
(WTO) cuenta con el apoyo de instituciones como la Fundacién Fernando Ortiz, el
Consejo Nacional de Patrimonio Cultural y la Comision Cubana de la UNESCO. Vale
destacar que en el desarrollo de este proyecto primaron como bases para su
ejecucion, el rigor histérico en la investigacion, contribuir de un modo efectivo a
preservar la memoria histérica y propiciar un didlogo intercultural como forma

armonica de interrelacion del turismo con nuestra historia (Marchena,1995)

1.6 Procedimientos para disefio de productos turisticos y rutas turisticas

La creacion de un nuevo producto o ruta turistica debe transitar por un
procedimiento o metodologia que guie los pasos a realizar, pues es una accion que
tiene sus complejidades y dificultades. Por esto se requiere la revision de
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antecedentes metodolégicos que puedan ser referentes para la investigacion y que
el autor debe valorar si asume uno de ellos o hace una adaptacién ajustada a las

necesidades de su investigacion.

Se realiza una valoracién de varios procedimientos para el disefio de productos
turisticos encontrados en la bibliografia existente, con el objetivo de seleccionar
aquel que se adecue al disefio de una ruta turistica cultural que contribuya a

diversificar la oferta turistica de Sancti Spiritus. (Anexo 1)

Al revisar y comparar los procedimientos, se identifican etapas comunes que debe
incluir cualquier procedimiento para el disefio de productos, entre ellas: la
investigacion de mercado, el analisis de la competencia, inventario de recursos, el
diagndstico o andlisis estratégico y la mayoria carece de etapas de control,
seguimiento y retroalimentacion de los productos creados. Tampoco se tiene en
cuenta la creacion de un grupo de trabajo en el que participen los creadores del
producto y los actores y agentes que intervienen en la gestion, comercializacion del

producto o ruta turistica. (Obregén, 2019)

Este analisis le permitio a la autora definir el disefio de un procedimiento a partir del
procedimiento de Machado (2011) y de Obregén (2019) para adaptarlo a las
condiciones de su investigacién y que contiene las etapas que le permiten disefiar

una ruta turistica cultural aterrizada a las necesidades del lugar objeto de estudio.
Conclusiones parciales del capitulo |

1. El analisis de los referentes tedricos permiti6 conocer los elementos
fundamentales relacionados con el turismo cultural y las rutas turisticas como parte

del proceso investigativo desarrollado.

2. Los recursos turisticos son elementos que se utilizan para disfrutar de los viajes
en un destino especifico y para que se conviertan en atractivos turisticos es
necesario un cierto grado de desarrollo que los haga atractivos, accesibles y
visitable, para iniciar la etapa de comercializacion y que se conviertan en producto

turistico.
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CAPITULO 2: DIAGNOSTICO DE LA CIUDAD ESPIRITUANA. PROCEDIMIENTO
PARA LA CONFECCION DE LA RUTA TURISTICA

En este capitulo se fundamenta metodolégicamente el procedimiento general
formulado para el disefio de rutas turisticas culturales, que posee 4 etapas y 11
pasos. Se desarrolla la etapa 1 “Diagndstico” que incluye la caracterizacién de la
ciudad, el diagnoéstico de su actividad turistica y la evaluacion de sus recursos
turisticos. Se determinan las causas que la provocan y los impactos que permiten
proyectar las propuestas de solucion, apoyado en la definicion de sus principales

recursos turisticos.

2.1 Procedimiento para el disefio de rutas turisticas culturales

El procedimiento que se va a utilizar para el disefio de las rutas turisticas culturales
se conforma a partir de elementos de Ojeda (2020) y de Fajardo (2016), los que se
integran y forman un nuevo procedimiento ajustado a las necesidades de la
investigacion y que puede ser un instrumento metodoldgico de facil generalizacion y

aplicabilidad. Este procedimiento consta de 4 etapas y 10 pasos.

» Etapa 1. Diagnoéstico.
» Etapa 2: Disefio.
> Etapa 3: Implementacion.

» Etapa 4: Control y retroalimentacion.

En este capitulo se lleva a cabo la Etapa 1: Diagnéstico, que contiene 3 pasos y 1
procedimiento especifico.

- Paso 1: Caracterizacion de la ciudad: Se brindan los principales elementos que
componen la ciudad desde varios aspectos (detalles histéricos de su fundacién, su
situacion geografica, caracteristicas demograficas, valoracion de la demanda y la

oferta, la infraestructura hotelera y extrahotelera)

- Paso 2: Clasificacion del patrimonio turistico en patrimonio tangible e intangible: se
realiza una valoracion de los elementos considerados como patrimonio tangible e

intangibles de la ciudad y que forman parte de su rigueza cultural y arquitecténica.

- Paso 3: Diagnostico estratégico de la actividad turistica: Se realiza siguiendo el

procedimiento especifico para estos casos
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e Mediante las entrevistas a expertos locales en turismo, cultura e historia de
Sancti Spiritus se puede recopilar informacion detallada sobre los atractivos
turisticos menos conocidos, las tradiciones locales, eventos culturales y otras
experiencias auténticas que puedan integrarse en las rutas turisticas.

e A través de encuestas realizadas a turistas y residentes: se puede conocer
sus preferencias, intereses y necesidades en cuanto a experiencias culturales
y turisticas en Sancti Spiritus.

e A través de la observacion directa y el trabajo en grupo, se realizaron visitas
de campo para observar in situ los lugares de interés cultural, infraestructuras
turisticas y posibles rutas, con el fin de evaluar su viabilidad y potencial
atractivo.

e Andlisis DAFO, para determinar el andlisis estratégico que permita definir las
potencialidades y desafios que pueden influir en el disefio de las rutas

turisticas en la ciudad de Sancti Spiritus.

2.2. Aplicacion del procedimiento especifico para el diagnéstico turistico
cultural de la ciudad de Sancti Spiritus

Paso 1: Caracterizacion de la ciudad de Sancti Spiritus

Antecedentes historicos:

Sancti Spiritus forma parte de las ciudades surgidas en el siglo XVI en Cuba, al
fundarse junto al rio Tuinucu en el 1514 por los colonizadores mandados por Diego
Veldzquez. Magén era el nombre que los aborigenes daban a la regiéon donde se
levantara inicialmente la villa de Sancti Spiritus. Descontentos los pobladores con el
lugar escogido en aquella época, decidieron mudarse 8 afios después. El 24 de julio
de 1867 se recibid en Sancti Spiritus la Real Orden fechada el 12 de mayo del
propio afio, por medio de la cual se le concedia a la villa del Yayabo el titulo de
Ciudad. Lo cierto es que la villa fundada por el Adelantado Don Diego Velazquez se
asentd para siempre en las margenes del rio Yayabo, casi al centro de la isla,
condenada a un aislamiento de siglos por la inoperancia y el frecuente cierre de su
unico puerto en Tunas de Zaza, y la mala pasada del ferrocarril central, que la ignoro

en su recorrido.
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La ciudad de Sancti Spiritus, que se distingue por sus calles sinuosas y estrechas,
por su tréfico escaso pero complicado y por una arquitectura colonial salpicada a
cada rato por la modernidad, no nacié como ha llegado hasta la actualidad. El centro
histérico abarca desde la zona donde se produjeron los primeros asentamientos en
las margenes del rio Yayabo hasta donde se desarrollaron las edificaciones mas
significativas, en su proceso de evolucion. La delimitacion del mismo esta basada en

la concentracion de la mayor parte de las edificaciones de valor patrimonial.

Exponentes de gran valor de varias épocas constructivas se destacan en el conjunto
como: La Parroquial Mayor, el Palacio Valle, la casa solariega de los Mendigutia, el
edificio ecléctico de El Progreso, la casona de Don Pedro de Castafieda, el Palacio
de las Aguilas, la casa natal del Mayor General Serafin Sanchez Valdivia, la Iglesia
de Jesus Nazareno, el Hospital de San Juan de Dios y otras que definen la identidad

del Centro Historico.
Caracteristicas geogréficas

- Relieve: El relieve presenta una gran diversidad. En la parte norte aparece una
franja estrecha de la llanura del Norte de Cuba Central, donde se destacan las
sierras de Bamburanao y Meneses-Cueto, mas al centro se encuentran las lomas de
Fomento y las montafias Guamuhaya. La mayor elevacion es el Pico Potrerillo con

931 metros de altura.

- Clima: La temperatura media ambiental oscila entre los 23 °C y 28.6 °C, con una
diferencia de 5.6 °C. La villa esta ubicada en una zona de pluviosidad media, cubre
casi el 90 % del area agricola de la provincia, donde las lluvias fluctian entre 1 200

mmy 1 600 mm anuales.
Paso 2: Clasificacién del patrimonio turistico espirituano

La explotacion de los centros histéricos en la actualidad con fines comerciales y
turisticos es una de las acciones que esta llevando a cabo la direccion del pais para
mejorar su actividad econémica y como via de sostener su rehabilitacion patrimonial.
En la actualidad el centro histérico de la ciudad de Sancti Spiritus funciona como
centro de ciudad, desarrollandose en él el centro comercial y cultural, y puede ser

explotado con fines turisticos haciendo uso del turismo cultural por el alto valor
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patrimonial de las edificaciones y el conjunto urbano. Posee todas las condiciones
para esto, pudiendo vincularse a otros barrios de la ciudad y servir de infraestructura
para la explotacion turistica. Estas potencialidades permiten desarrollar diferentes
modalidades de turismo (turismo de naturaleza, urbano y cultural); pero mientras no
se convierta en un destino turistico de alto valor, no podréa iniciarse el desarrollo
turistico brindando rutas que puedan ser promocionadas y contratadas por agencias
de viajes e instalaciones hoteleras de municipios cercanos que sean fuertes en la
actividad turistica. La ciudad espirituana, a pesar de poseer potencialidades que
favorecen el desarrollo de inversiones turisticas, hoy no se explota totalmente con
tales fines para poder recaudar recursos a utilizar en el mejoramiento de la oferta
turistica local y la conservacion de su patrimonio, situacién que es necesario revertir.
En este sentido, se debe destacar que la ciudad de Sancti Spiritus tiene declarados

seis monumentos nacionales desde el aflo 1978, ellos son:

Puente sobre el Rio Yayabo

- lglesia Parroquial Mayor ~

- El centro urbano de Sancti Spiritus

- Sitio historico Caballete de Casas

- Sitio historico Paso de las Damas

- Sitio historico Frente Norte de las Villas

Ademas, cuenta con numerosas edificaciones de alto valor, que forman parte del
legado de sus antepasados y que han llegado a la actualidad con un buen estado de
conservacion en cuanto a su integridad. Muchas forman parte del sistema
institucional de la cultura y contienen un elevado valor cultural, expresado en la
funcidbn que realizan conservando los valores patrimoniales de la ciudad y
promoviendo los mas arraigados valores de la cultura del pais. Dentro de los
atractivos mas importantes del centro historico de Sancti Spiritus estan: 3 museos, 4
plazas y parques, 1 Teatro, 1 Iglesia Parroquial Mayor, 1 Biblioteca, 1 Casa de la
Trova y 1 Puente sobre el rio Yayabo. Se pueden encontrar diversos atractivos
pertenecientes al patrimonio cultural de la ciudad, donde se pone de manifiesto: el

sector de la cultura, la gestion turistica estatal y de la actividad privada. Es de suma
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importancia clasificarlos segun su tematica, ya que esto permite desarrollar
diagndsticos y la valoracién de sus potencialidades. Los mismos se clasifican como:
patrimonio museografico, arquitectonico, inmaterial, espacios de tradicién,
bibliografico, documental, gastronémico, cultural y arquitectonico. Estan aquellos
pertenecientes al sector del turismo que son parte de este patrimonio, dado que son
similares en arquitectura y su funciébn es brindar servicios de alojamiento,
restauracion y recreacion. En cuanto a la gestion turistica estatal y no estatal, estan
aquellos lugares que son atractivos y pertenecen al patrimonio de la ciudad y su
papel es brindar servicios de alojamiento y restauracion, tales como la presencia de
3 hoteles de Islazul y 5 de Palmares, S.A, asi como la existencia de varias casas de

arrendamiento que brindan el servicio de hospedaje de forma particular.
Patrimonio tangible:

En el Anexo 4 se brinda una amplia caracterizacién del patrimonio tangible de la
ciudad de Sancti Spiritus y que esta conformado por el Patrimonio Histérico-cultural,

entre los que se encuentran:
» Plaza de San Francisco (parque Serafin Sanchez).
> lglesia Parroquial Mayor.
» Museo de arte colonial.
» Museo Provincial de Sancti Spiritus.
» Casa de la Guayabera.
» Puente del rio Yayabo.
» Teatro Principal.
» Biblioteca Publica Provincial” Rubén Martinez Villena”.
» Calle Llano.

» Casa Natal Mayor General Serafin Sanchez Valdivia.

» Casa de la Cultura “Osvaldo Mursuli”.
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» Casa de la Trova “Miguel Companioni”.

Patrimonio intangible: En el Anexo 1 se brinda la caracterizacion del patrimonio
intangible de la ciudad de Sancti Spiritus y que esta conformado por elementos

tradicionales como el Santiago espirituano y la musica colonial.
Paso 3: Diagndstico estratégico de la actividad turistica de Sancti Spiritus

A continuacion, se iran desarrollando las tareas que conforman el paso 3 referido al

diagndstico estratégico de la actividad turistica.

Tarea 1: Creacion del grupo de trabajo: Para desarrollar el proceso de diagndstico,
se conformd un grupo de trabajo integrado por especialistas y directivos del area
turistica de la ciudad de Sancti Spiritus y de la Asamblea Municipal del Poder
Popular. Su seleccion estuvo influenciada por el papel que pueden desempefiar en
la planificacion de la actividad turistica cultural, y debido en esencia al grado de
percepcion que poseen del desempefio del centro historico de la ciudad de Sancti

Spiritus como destino turistico.

Tarea 2: Se disefiaron y realizaron entrevistas a expertos locales en turismo, cultura
e historia de Sancti Spiritus, como directivos del MINTUR, directivos de Cultura y
Oficina del Conservador de la ciudad donde se pudo recopilar informacion detallada
sobre los atractivos turisticos menos conocidos, las tradiciones locales, eventos
culturales y otras experiencias auténticas que puedan integrarse en las rutas
turisticas. (Anexo 2)

Tarea 3: Se elaboraron y aplicaron encuestas a turistas locales y nacionales con el
fin de conocer sus preferencias, intereses y necesidades en cuanto a experiencias
culturales y turisticas en Sancti Spiritus.

Tarea 4: Diagndstico estratégico: A través de la observacion y el trabajo en grupo,
permitio definir las principales fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de
la actividad turistica de Sancti Spiritus para determinar el diagnéstico estratégico que

se muestra a continuacion:

Diagnostico Estratégico de la ciudad de Sancti Spiritus
Debilidades:
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o

. A pesar de algunos avances, la infraestructura turistica, como hoteles y

restaurantes, puede ser limitada en comparacién con otras ciudades mas
desarrolladas en Cuba.

Existe una baja promocion y divulgacion de los atractivos de la ciudad, lo que
resulta en una baja visibilidad frente a otros destinos

Las limitaciones econOmicas pueden afectar tanto a las inversiones de
infraestructura turistica como al poder adquisitivo de clientes potenciales

Los servicios turisticos son limitados, ya que la oferta de servicios como guias
turisticos, profesionales, transporte adecuado y actividades recreativas puede

ser escasa 0 no estar bien desarrollada

Amenazas:

1.

La competencia, ya que otras ciudades como Trinidad, La Habana, Varadero,
pueden atraer mas turistas debido a su mayor desarrollo turistico y ofertas
Las limitaciones culturales, debido a que, si no se hace un esfuerzo por
preservar y promover la cultura local, se podria perder un atractivo clave para
el turismo.

Infraestructura deficiente puede desincentivar a los turistas

Si no se realizan campafias de marketing, la ciudad podria quedar en el olvido

para muchos turistas potenciales

Fortalezas:

1. Los habitantes de la ciudad de Sancti Spiritus son conocidos por su
amabilidad y hospitalidad, lo que crea una experiencia positiva para los
turistas

2. Su ubicacion en el centro de Cuba facilita el acceso a otras ciudades
importantes, lo que puede hacerla un buen punto de parada para quienes
viajan por la isla

3. Posee una gran riqueza histérica, lo que brinda oportunidades ademas
para el turismo historico

4. La ciudad cuenta con un rico patrimonio historico y cultural, incluyendo su
arquitectura colonial, iglesias y tradiciones locales que atraen a los turistas
interesados en la cultura cubana
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Oportunidades:

1. La ciudad cuenta con un centro histérico bien conservado, donde se
pueden explorar edificaciones coloniales, con estructuras que son
perfectas para atraer a turistas interesados en la historia y la arquitectura

2. Fomentar el turismo comunitario, donde los visitantes puedan interactuar
con los habitantes locales y conocer su forma de vida seria una manera
enriquecedora de promover el turismo sostenible

3. Se pueden crear rutas tematicas que aborden diferentes aspectos, como
el arte, la musica o la historia de independencia cubana, involucrando a
guias locales que compartan su conocimiento

4. La rica cultura espirituana, con sus tradiciones musicales y danzas como
el son y el danzén puede ser un atractivo. Se podrian organizar festivales

0 eventos culturales que muestren estas tradiciones

Conclusiones:

1. Son las rutas turisticas una forma de aprovechar el potencial cultural de la
ciudad, generando nuevos servicios y fuentes de trabajo que contribuyen al

desarrollo socioeconémico a la vez de la conservacion del patrimonio cultural.

2. La ruta Senderos de Tradicion lleva como fin mostrar las costumbres,
tradiciones, en fin, la cultura espirituana, ademas de brindar la posibilidad de

observar la belleza de la ciudad.
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CAPITULO 3: DISENO DE LA RUTA TURISTICA SENDEROS DE TRADICION

Una vez que se determinaron las principales causas y subcausas del diagndstico
realizado a la actividad cultural de Sancti Spiritus, en este capitulo se brindan una
serie de acciones que pueden contribuir a la mejora de la oferta turistica local de la
ciudad espirituana. Para ello, se realiza el disefio de las fichas técnicas resultantes
de la clasificacion de los recursos turisticos que posee el centro histérico de la
ciudad de Sancti Spiritus. Ademas, se disefia una ruta turistica cultural que tiene
como eje central desarrollar recorridos turisticos aprovechando la riqueza histérica y

los atractivos turisticos y culturales que ofrece la ciudad de Sancti Spiritus.

3.1 Disefio de las fichas técnicas de los recursos turisticos del centro histérico
de la ciudad de Sancti Spiritus

Para la determinacion de las ofertas turisticas en funcién del mercado, se brinda el
disefio de las fichas técnicas de los recursos turisticos de la ciudad de Sancti

Spiritus para su clasificacion.

A partir de lo desarrollado por Fajardo (2016) que adopta la clasificacion de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA, 1978) se enumeran los recursos
existentes, ya que no se cuenta con un relevamiento de recursos a nivel municipal ni

privado realizado con anterioridad. El mismo es de elaboracion propia.

Para ello, se tomo la clasificacion de los recursos turisticos en culturales, naturales,
histéricos y se disefia una ficha técnica que brinda la informacién mas relevante de

cada uno de ellos.

Se muestran dos de las fichas técnicas disefiadas y el resto se ubica en el Anexo 3

CATEGORIA: 2- Museos y Manifestaciones culturales

Sitio: Museos

ATRACTIVO: Casa de la Guayabera

UBICACION: Padre Quintero esg. a Calle Llano.

MEDIOS DE ACCESO: Terrestre, en automévil o a pie

CARACTERISTICAS: Unico museo de la prenda nacional, la Guayabera, que existe
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en Cuba. El museo acoge al Proyecto Cultural La Guayabera. Resguarda una
coleccion de estas piezas, Unica en el mundo. Protege la mayor coleccion de esa
prenda nacional cubana, estad considerado joya del estilo neoclasico en la cuarta
villa fundada en Cuba. Entre sus caracteristicas de rigor, la guayabera posee bordes
y aberturas que la distinguen de una camisa comun, asi como una veintena de
botones y filas de cinco pliegues - dos al frente y tres en la espalda-, en forma de

alforzas.

OBSERVACIONES: El horario de atencién es de 9:00 pm hasta 2:am de jueves a

domingo

USO ACTUAL: Casa museo y cede de diversas actividades culturales

RELEVAMIENTO FOTOGRAFICO

CATEGORIA: Museos

Tipo: 2.3 Lugares Historicos

ATRACTIVO: Parque Serafin SGnchez Valdivia.

UBICACION: Centro de la ciudad

MEDIOS DE ACCESO: Terrestre, automovil, a pie

CARACTERISTICAS: Es el area principal de la ciudad de Sancti Spiritus, en el
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centro de la isla de Cuba. Es un centro recreativo-cultural y comercial por
excelencia de la ciudad, cuyo entorno esta conformado por edificaciones de
diferentes siglos, predominando las manifestaciones eclécticas de varios niveles

constructivos

Uso Actual: Parque de recreo

RELEVAMIENTO FOTOGRAFICO:

3.2 Diseino de la ruta turistica cultural “Senderos de Tradicion” para la ciudad
de Sancti Spiritus

Dando respuesta al objetivo propuesto enfocado a disefiar ofertas de rutas turisticas
culturales segun las caracteristicas de los visitantes y en base a la demanda
existente, se plantea una propuesta qua vaya acorde con el perfil, gustos y
preferencias de los visitantes nacionales y extranjeros. La ruta guiada tiene un
recorrido de 5 horas, complementada a su vez, con material promocional que
proporcione al visitante la comprension de la zona visitada, con paradas para coctel

de bienvenida y almuerzo.

Objetivo de la ruta turistica: La ruta tiene como objetivo resaltar y preservar la
historia, arquitectura y tradiciones locales permitiendo que los visitantes comprendan
y aprecien el legado cultural de Sancti Spiritus, ademas de incentivar un turismo que
beneficie la comunidad local.
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Objetivos especificos

- Disefar una ruta turistica cultural para la interpretacion de la cultura, los

valores patrimoniales, turisticos, histéricos y arquitectonicos que brinda la

ciudad de Sancti Spiritus.

- Desarrollar un guién turistico de la ruta con el disefio plegables para su

promocion.

Tiempo Atractivo Actividad a realizar Descripcién del lugar
9:30 am Parque Concentracion en el | EI Parque Serafin Sanchez,
Serafin parque para desde | con su ambiente acogedor, es
Sanchez alli dar inicio a la ruta | el “pulmén” de la ciudad de
Valdivia y hacer una breve | Sancti Spiritus, donde Ila
explicacion del lugar | historia y la vida cotidiana se
y del programa de la | entrelazan. Alli se erige un
ruta. monumento en homenaje a
Serafin Sanchez, figura
destacada en la historia de

Cuba.

9:40 am Hotel Conocer el lugar, y | El Hotel Plaza, perteneciente a
Encanto disfrutar de un | la marca Encanto de la cadena
Plaza delicioso coctel de |Islazul, es un icono de la
bienvenida hospitalidad en Sancti Spiritus,
situado en una ubicacion
privilegiada que permite a los
huéspedes disfrutar de las

bellezas de la ciudad.
10:00 am Oficina  del | Conocer sobre las|Su principal funcion es
Conservador |tareas que alli se | proteger y conservar el
de la ciudad | realizan y escuchar | patrimonio arquitectonico,
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de Sancti

Spiritus

acerca del
patrimonio, la historia

y cultura espirituana

histérico y cultural de Sancti
Spiritus, realizar
investigaciones para
documentar la historia de los
sitios patrimoniales, asi como
su importancia cultural, entre

otros

10:30 am

Biblioteca
Provincial
Rubén
Martinez

Villena

Conocer la historia de
esta hermosa

edificacion

Es un importante centro
cultural y educativo en Sancti
Spiritus que juega un papel
fundamental en la promocion
de la lectura y el acceso a la

informacion.

11:00 am

Casa de

Trova

la

Conocer sobre el
lugar y la importancia

para los espirituanos

Es un espacio cultural

dedicado a la mdusica
tradicional cubana, donde se
rinde homenaje a géneros
como la trova, el son y otros
estilos autoctonos. Este lugar
es un punto de encuentro para
muasicos, amantes de la
musica, y turistas que desean
disfrutar de una rica herencia

musical.

11:15 am

Meson de
Plaza

la

Visitar el lugar

Perteneciente a la cadena
Extrahotelera PALMARES en
la ciudad de Sancti Spiritus, se
encuentra en una zona
privilegiada, lo que lo convierte
en un punto de encuentro ideal

para turistas y visitantes
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11:45 am

Hostal
Rijo

del

Visita al lugar vy

almuerzo

El hostal ocupa un edificio que
data del siglo XVIIl, lo que le
confiere un encanto especial.
Su disefio  arquitectonico
refleja  las  caracteristicas
tipicas de la época con patios
interiores y detalles

ornamentales.

Cuenta con un ambiente célido
y acogedor, y con un
restaurante que ofrece platos
tipicos de la cocina cubana,
permitiendo a los Vvisitantes
degustar sabores locales, es
por ello que fue seleccionado

para el almuerzo.

1:00 pm

Iglesia
Parroquial

Mayor

Conocer la Iglesia,

sitio emblematico
para la ciudad

espirituana

Es una construccion religiosa
colonial de relevantes valores
arquitectonicos, considerada
una joya de la arquitectura.
Posee una torre de 40 metros
de altura y su graderio es de

103 escalones.

1:20 pm

Puente sobre

el
Yayabo

Rio

Conocerlo y escuchar

sobre su historia

El  Puente Yayabo fue
construido en el siglo XVIII,
especificamente entre 1801 y
1804. Es un

sobresaliente de la

ejemplo

arquitectura colonial y una de
las estructuras mas antiguas

dw Cuba. Es considerado
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monumento nacional,
reflefando  su  importancia
histérica y cultural en la

ciudad.

1:30 pm

Teatro

Principal

Conocer el local

Inaugurado en 1886 el Teatro
Principal es uno de los teatros
mas antiguos de Cuba y ha
sido un centro cultural
importante en la ciudad desde

Su apertura.

2:00 pm

Casa de

Guayabera

la

Conocer el lugar y

dar el cierre

recorrido

del

Es un museo dedicado a esta
prenda tradicional cubana,
ademas organiza talleres,
actividades, se presentan
obras de artistas locales, se
realizan eventos, actividades
culturales para diversas

edades.

3.3 Disefio de otras propuestas para la diversificacion de la oferta turistica

local en la ciudad espirituana

Se brindan otras propuestas que pueden contribuir a la mejora de la diversificacion

de la oferta turistica local en la ciudad espirituana

- Creacion de rutas turisticas tematicas, que se enfoquen en temas especificos,

como arte urbano, gastronomia local, historia, deportivas, ecoturismo, entre

otras.
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- Crea experiencias culturales, a través de la organizacion de talleres de
artesania, clases de cocina local o eventos culturales donde los turistas

puedan participar activamente y aprender sobre la cultura local

- Promover actividades que respeten el medio ambiente, como senderismo

guiado por areas naturales, tours en bicicletas o iniciativas de conservacion

- Organizar festivales de mdsica, gastronomia o arte que se celebren en

distintas épocas del afio para atraer a visitantes en diferentes temporadas.

- Ofrecer tours nocturnos que muestren la ciudad desde otra perspectiva, con

historias y leyendas locales,

- Disefio de una cartera de productos turisticos que contenga varias propuestas
enfocadas a diferentes tematicas y publicos objetivos y que se relacionan a

continuacion:

> Disefio de plegables y poésters: Con el objetivo de entregarlos a
visitantes en los hoteles y las casas de arrendamiento, asi como a

los turistas de circuito.

Conclusiones parciales del capitulo 3:

1. Se disefian la ruta turistica cultural para fortalecer el desarrollo de la
actividad turistica en la ciudad espirituana, aprovechando la riqueza

histérica y a los atractivos que ofrece la ciudad.

2. La propuesta disefiada en esta investigacion se brinda con el propdsito de
ampliar la vision estratégica para fortalecer la gestion de la actividad
turistica de los actores fundamentales en la ciudad de Sancti Spiritus, que
posibilite el posicionamiento de la villa espirituana como un destino

turistico de interés final, no so6lo de paso.
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CONCLUSIONES

1.

3.

Las rutas turisticas posibilitan aprovechar el potencial turistico de las
ciudades, generando asi nuevos servicios y fuentes de trabajo que contribuye
al desarrollo socioecondmico de la urbe a la vez que estimula a la

conservacion de estos atractivos por las instituciones pertinentes

El marketing de ciudad puede contribuir a la gestién ordenada y sostenida del
turismo en el pais y en especial en la ciudad de Sancti Spiritus, ya que analiza
los cambios generados por los entornos de la competencia, la realidad
comunicacional y la necesidad que tienen las ciudades de promover sus

atractivos.

Se desarrolld6 un diagnoéstico que posibilitdé determinar las principales
probleméticas que afectan la oferta turistica en Sancti Spiritus, como punto de
partida para el disefio de propuestas de solucion.

La ruta “Senderos de Tradicién” intenta mostrar lo rico de las costumbres,
tradiciones y raices espirituanas. Se entrelazan elementos naturales y
culturales, ademas se brinda la posibilidad de observar la belleza, en todas

las dimensiones, de la ciudad.
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RECOMENDACIONES

1. Recomendar a las diferentes agencias cubanas que trabajen conjuntamente
con las oficinas del Historiador y Conservador de la ciudad de Sancti Spiritus,

para la difusion de la misma.

2. Se debe lograr incorporar la ciudad de Sancti Spiritus a los circuitos turisticos
nacionales a partir de la insercion de esta ruta en los catalogos nacionales e

internacionales.

3. Desarrollar estrategias efectivas de comunicacion vinculadas a las relaciones
publicas en las instalaciones hoteleras, asi como de Marketing Directo en los
medios nacionales e internacionales que posibiliten divulgar los valores de la
ciudad, incluyendo el disefio y puesta en marcha de portales web de la ciudad

y de otros atractivos

4. Establecer coordinaciones entre el MINTUR, la Direccion Provincial de Cultura
y el Gobierno que posibiliten divulgar adecuadamente entre los turoperadores
los atractivos de la ciudad, mediante cursos y seminarios de corte historico.
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ANEXOS
ANEXO 1: Patrimonio tangible de la ciudad de Sancti Spiritus

Patrimonio Histérico-cultural

v' Plaza de San Francisco (parque Serafin Sanchez): Es el area principal de
la ciudad de Sancti Spiritus, en el centro de la isla de Cuba. Es un centro
recreativo cultural y comercial por excelencia de la ciudad, cuyo entorno esta
conformado por edificaciones de diferentes siglos, predominando las
manifestaciones eclécticas de varios niveles constructivos. En el 2014, con
vispera a las celebraciones por los 500 afios de fundada la ciudad
espirituana, cuarta villa fundada por los colonizadores espafioles bajo la
denominacion de Espiritus Santos, se remodela la importante plaza
espirituana, donde se encuentran restos y elementos del convento y la iglesia
que existia anteriormente antes de transformar el lugar en parque. Su historia
se remonta al siglo XVII, al erigirse en el area la ermita de la Veracruz en el
afio 1690 y fundarse a su lado, en 1716 el Convento de San Francisco regido
por la orden monastica mas numerosa de América entonces. A su frente
tenian un espacio vacio al que llamaban Plaza de San Francisco o Plaza del
Convento, carecia de equipamiento alguno y tenia caracter religioso, pero fue
albergando otras funciones cuando se dispuso ubicarle el mercado de la
ciudad, la Real Factoria y se fue rodeando de casas aportaladas en algunas
partes y de otras de cierta categoria, a manera de colgadizos, que en el siglo
XIX se remodelaron. Entonces comenzaria el maximo esplendor de la Plaza
San Francisco. Cruzada por las vias mas importantes de la ciudad: la arteria
del mismo nombre, por donde desfilaban actividades festivas, entierros,
procesiones y la calle Real que ademas de ser transitada como la anterior era
el eje religioso, administrativo y comercial del pueblo. Por estas razones, las
mas distinguidas familias la eligen para sus residencias: el Intendente de
Hacienda Don Félix Ramon del Camino, Don Mariano Mendigutia, Don José
M. Garcia, Leandro Agustin Ramirez y otros. A su vez el mercado se
trasladaba hacia la Plaza de Jesus situada cuatro cuadras al Sur. Dejaba de
ser este lugar de abasto de viandas y carnes para convertirse en centro
recreativo-cultural. Ello se debié a la iniciativa del gobernador Nicolas del
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Llano y a la cooperacion monetaria del vecindario, de compafias dramaticas,
del sudor de herreros, albafiles y peones. Se doté de arboles, flores, verjas
de hierro, alumbrado

de gas y se animo con frecuentes retretas. Fue el Unico lugar de la ciudad
realzado de tal manera, por eso fue el principal sitio de esparcimiento y
paseos elegantes, el logro mas significativo en cuanto a las plazas coloniales
espirituanas. Durante las guerras de liberacion del siglo XIX, la Plaza perdio
esplendor y sus edificios religiosos fueron dedicados a cuarteles y hospitales
gue los deterioraron, pero no al punto de ser necesaria su eliminacion. Sin
embargo, en 1899 comenzaron a demolerlos. Después, una fiebre
modernizadora se apoder6 del pueblo y comenzaron grandes remodelaciones

bajo el influjo de capitales en continuo crecimiento.

Iglesia Parroquial Mayor: Se encuentra situada en la provincia de Sancti
Spiritus, municipio del mismo nombre. EI monumento arquitectdbnico mas
antiguo e importante de la cuarta villa fundada por Velasquez fue su catedral
o vicaria. Muchas fueron las vicisitudes que atravesé la iglesia desde su
construccién de paja, guano y adobe, hasta que, trasladado el caserio a su
actual emplazamiento, se erigié una nueva parroquia que en 1612 recibi6 los
beneficios de la restauracion y el famoso «gallo de oro», donado por Don Luis
de la Corcha para adornar el altar mayor. Hacia 1660 la pirateria destruy6 sus
archivos, arrasé los ornamentos y vasos sagrados, y por supuesto, se llevo el
gallo, que segun pudo confirmarse en el archivo de Indias de Madrid, no era
tal, sino una paloma de oro macizo. Después de aquel suceso se inicié en el
vecindario un movimiento para dotar a la villa de un nuevo templo acorde con
su crecimiento y prosperidad, y el alcalde de entonces, Don Ignacio de
Valdivia, hombre rico y de grandes iniciativas, coste6 el actual edificio
construido a partir de 1680. Levantado con ladrillos, el monumento muestra
mucha habilidad en las bovedas de la torre y de la Capilla de la humildad y la
paciencia, adosada en la nave central y cubierta con una cupula hemisférica
sobre planta octagonal. La Parroquial es una tipica construccion de la etapa
mas evolucionada del siglo XVII. Su frente remeda un fronton mas alto que
ancho y hay cierta elaboracién arquitecténica en la puerta, las tres ventanas
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del cuerpo medio y el nicho del alto, enmarcados todos con pilastras y
cornisamentos. La torre Unica a un lado, a la usanza de la época, tiene tres
cuerpos cubicos que disminuyen ligeramente en ancho y ostensiblemente en
altura, y es de las mas macizas y altas del periodo colonial. Tard6 80 afios en
ser edificada y refleja el tesén de los constructores de entonces. En 1911 se
le agreg6 un reloj en el cuerpo central. La Iglesia Mayor espirituana conserva
influencias del arte mudéjar o morisco, que emplea formas y técnicas arabes
fundidas con la arquitectura cristina, tomadas del ambiente andaluz
prevaleciente en la Sevilla de la primera mitad del siglo XVI. Tal es el caso de
los materiales pobres, mamposteria o ladrillo, los temas decorativos,
especialmente los techos de alfarje -complicados juegos de maderos
ensamblados a partir de dibujos geométricos-, la simplicidad de lineas en las
portadas con escasisima decoracidn escultérica o la profusion decorativa
difundida por la influencia mudéjar sobre el arte de Castilla con efectos de
claroscuro, calados, hornacinas, representaciones y simbolos de motivos
vegetales en los interiores y relativa escasez ornamental en muros exteriores.
Destacan por su peculiar estructura la torre con un primer cuerpo liso,
ventanas o vanos en arco de herradura apuntado o lobulado. El equipo
técnico de la Direccion Provincial de Patrimonio y la Iglesia Catolica aunaron
esfuerzos para concluir la restauracion del arco existente entre el presbiterio y
la nave central, que parece ser el Unico de su tipo conservado en la Isla y esta
relacionado con la visita a la villa de un alto dignatario de la Iglesia, tal y como
reza en su inscripcion, Donde puede leerse: «Fue hecho este arco por
disposicion de Don Pedro Agustin Morell de Santa Cruz de esta isla de Cuba
en 1758.» Eminentemente decorativo, ya que las cargas de la techumbre
descansan sobre una viga solera, el arco es todo de madera y presenta a
ambos lados relieves de caracter floral y vegetal, una suerte de cabezas de
fauno que hacen las veces de surtidor para una parte de los motivos e
imitacion de cortinas en los remates de algunos de ellos, amén de varios
niveles de cornisa. Es el caso del altar de la Capilla de la humildad y la
paciencia, adosado a la nave central, y el ubicado en la galeria lateral, que
conservan las caracteristicas mencionadas. Es una construccion religiosa
colonial de relevantes valores arquitecténicos, considerada una joya de la
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arquitectura. De estilo romano y barroco, constituye uno de los edificios mas
sobresalientes del centro histdrico de la ciudad y es la mas antigua de la Isla
de Cuba. Se termind de construir en el afio 1680 y tras haber demorado 60
afos. En su origen esta iglesia se edificé en Pueblo Viejo, un lugar préximo al
rio Tuinicu, cuando el Adelantado Diego Velasquez fundo la villa del Espiritu
Santo en 1514. De ahi que desde que esta Villa tuvo su primer asentamiento,
conté con una pequefia ermita en el centro. Después fue trasladada a las
orillas del rio Yayabo, donde se construyé de madera, con mas amplitud y
mejores condiciones para el culto. Pero con el crecimiento poblacional, la
metrépoli proyecté un nuevo templo que seria la actual Iglesia Parroquial
Mayor. El Obispo Fray Alonso Enriquez de Almendariz realiz6 la primera visita
episcopal a la Villa en 1661, y elevd al Rey Felipe Il una carta dando a
conocer que ordend reedificar la iglesia porque resultaba poco espaciosa
segun su punto de vista. La nueva edificacién, con casa para el sacerdote,
anexa al templo, fue costeada practicamente por el Sargento Don Ignacio de
Valdivia entre 1620 y 1680. En la segunda mitad del siglo XVII sufrié asaltos y
saqueos, de piratas que no respetaban ni siquiera los templos. En el afio
1665, se llevaron vasos sagrados, varios ornamentos litdrgicos y una famosa
paloma de oro que habia sido donada por Don Pedro Pérez de Corcha en
1612. Para tafier las cuatro campanas fundidas en oro, plata y bronce que
datan de 1771,1835 y 1853, es necesario subir 103 escalones de madera
preciosa. Esta torre, lleg6 a ser la mas alta de Cuba, y fue erigida después de
la segunda visita del Obispo Espada, en 1819. Su altura inicial fue de 40
metros, pero varias descargas eléctricas afectaron la cupula y a mediados del
siglo XIX se le dio el remate que aun conserva. Actualmente el campanario de
esta iglesia posee 86 escalones y 30 metros. Su reloj publico, que da la hora
para el norte de la ciudad y para el sur, data de 1911, pero el primero que
tuvo fue comprado en 1771, con 600 pesos reunidos por el pueblo para la
construccion del puente sobre el rio Yayabo. Los techos del templo son de
original armadura, con signos arabigos y arcos de ladrillos. Los alfarjes de la
nave principal, la cubierta abovedada de la Capilla del Cristo de la Humildad y
la Paciencia hacen de este uno de los edificios mas sobresalientes del Centro
Histérico de Sancti Spiritus, una verdadera reliquia arquitectonica, orgullo de
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sus pobladores, que testimonia la antigiiedad de la Villa, la cual recibié por
Real Orden el titulo de ciudad en 1867

v" Museos

Museo de arte colonial: fue el primero creado en la region central y esta ubicado
en la calle Placido (antigua Amargura). El inmueble muestra la esencia de una
construccion doméstica del siglo XVIII (1744), representa la jerarquia social, las
costumbres y habitos de la clase dominante y de su poder econémico donde se
mezclan las caracteristicas arquitectonicas de los siglos XVIII, XIX y XX. Esta
edificacion abarca una extension territorial de1518, 98 m2, compuesta por dos
plantas que irradian su elegancia constructiva. La planta baja con una estructura
funcional en correspondencia con la vivienda urbana del siglo XIX: sala, saleta,
tres dormitorios con salida al patio interior, sala de musica, pequefia sala para
tomar el té, comedor, cocina, traspatio, cochera y almacenes. La planta alta
(antiguos dormitorios) actualmente oficinas y salas transitorias. Muestra su
solidez, con gruesos muros marcados por la canteria, techos de tejas con
amplias vigas de preciosas maderas a cuatro aguas y techos planos a la llamada
placa espafiola, utilizacion de vitrales, losetas, medios puntos que facilitan la
iluminacién (natural), puertas de cuarterén (conjugadas con persianaje francés y
la utilizacion de mamparas) es reconocida por los espirituanos como la casa de
las 100 puertas, balcones corridos con verjas de hierro muy elaboradas, pisos de
méarmol y racillas en los patios y galerias. En resumen, un conjunto de elementos
gue describen vy tipifican el patrimonio arquitecténico espirituano debidamente
conservado por lo que los visitantes la denominan “palacio”. Es la primera casa
construida con dos plantas en la villa, responde al periodo neoclasico; pues lo
caracteristico es la pureza de las formas y las lineas rectas. Se aprecian
transformaciones culturales y decorativas que determinan las caracteristicas
distintivas de la arquitectura doméstica cubana colonial. El museo cuenta con 15
salas ambientadas, dos transitorias y una especializada en arqueologia. La
coleccion es diversa en material, origen, topologia e historia. Organizada en 8
secciones de inventario refiere el alto valor patrimonial y de autenticidad de las
piezas. Capacidad de visitantes por sala: de 20 — 25 personas. En el espacio
exterior del museo se agrupan diversas instituciones culturales, recreativas,
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comerciales, de los servicios, educativas. Su vecino mas cercano, situado en el
lateral izquierdo es el Bar Pensamiento (restaurante). A su derecha se encuentra
la escuela Primaria Rubén Museo Provincial de Sancti Spiritus: La exposicién de
los objetos aqui expuestos reflejan el devenir artistico, cultural e historico de la
afieja villa espirituana fundada el 4 de junio de 1514. Se muestran piezas de las
culturas aborigenes, de la presencia de los conquistadores esparfoles y la
esclavitud africana, las artes decorativas (muebles, pinturas, cristalerias, loza y
textiles), las guerras de independencia, la Republica Neocolonial y el proceso
revolucionario. Posee ademas una sala especializada en Numismatica. Fue
fundado el 22 de mayo de 1981, en la calle Céspedes No. 11 (S); el 7 de
noviembre del 2000, se traslada para el inmueble ubicado en Maximo Gémez No.
3 (N), situado frente a la plaza mas importante de la ciudad, hoy el Parque
Serafin Sanchez Valdivia, foco principal del Centro Historico Urbano de la ciudad,
cuyo entorno arquitecténico se caracteriza por el eclecticismo. La mansion fue
construida para el capitdn Don Pedro de Castafieda de Rojas, casado con Dofa
Gregoria de Ranzoli, ambos descendientes de antiguas familias de gran arraigo
de la region. Don Pedro estuvo entre los espirituanos que se negaron a jurar
obediencia a los invasores ingleses en 1762, episodio que perpetua el escudo de
la ciudad en la frase Mi lealtad Acrisolada, Por su privilegiada posicién en el
entorno de la plaza mas relevante de la ciudad, esta casona fue ocupada durante
toda su historia por encumbrados personajes que la modificaron acorde a los
estilos en boga. Hoy presenta las huellas de la evolucion sufrida por la ciudad del
Yayabo. Su interior lo compone un amplio salén central con cierre de carpinteria
francesa y vitrales de diferentes colores, que se enriquece con la existencia de un
patio caracteristico de las edificaciones espirituanas. El techo de madera a dos
aguas se realiza con la utilizacion de esquineros, tapajuntas, y tirante con
inscripcion del nombre del propietario y afio de construccion, logrando una
terminacién en cubierta con tejas criollas. Por la atraccién que representa para el
visitante son de especial interés los cepos negreros, el cafibn mambi Cuba, las
sillas de los alcaldes espirituanos, el comedor ambientado y los trofeos
deportivos alcanzados por las glorias del deporte local. Posee categoria I, tipo
polivalente, especializado en Historia, Armas Documentos, Artes, Arqueologia y
Vestuario. Con el nuevo montaje museoldgico y museografico aparecen 2 salas
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especializadas de numismatica y de deportes que argumentan el hecho de ser un
museo general y hacen posible disfrutar de las colecciones que sobre estas
tematicas posee.

Sala #1: Ambientada.

Sala #2: Esclavitud y aborigen.

Sala #3: Guerras de independencia.

Sala #4: Republica.

Sala #5: Comedor ambientado.

Sala #6: Desarrollo socio-cultural.

Sala #7: Revolucion.

Sala #8: Numismatica.

Sala #9: Deportes.

Sala Transitoria: Varia la muestra cada 3 0 4 meses

v' Casa de la Guayabera: Cobija de la identidad cubana, desde hace 11 afios
Sancti Spiritus cuenta con una institucion cultural que, gracias a su trabajo
consolidado, se ha convertido en referencia para el territorio y el pais. La
Casa de la Guayabera resguarda hoy la mayor coleccién de la prenda
nacional cubana. Fue un grupo de amigos el responsable de sacar de la
percha del silencio a la guayabera. Sin grandes aspavientos, desde la primera
accion se distinguieron. Tanto es asi, que en el 2012 nadie dud6 que la
Quinta Santa Elena era el lugar ideal para conservar y proteger gran parte de
la cultura espirituana. Es un centro con doble funcién: museo y lugar de
actividades culturales que durante 11 afios ha defendido la identidad
espirituana y que al tener a la prenda de vestir como eje central le ofrece una
diferencia a la institucion. Al pasar pagina, tampoco se pone en tela de juicio
la decision de que la casona de rasgos neoclasicos asumiera ese objeto
social que aposté en sus inicios por ir al barrio de Jesus Maria en el Sancti

Spiritus profundo. Raiz que no ha sido apartada porque sus puertas
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permanecen abiertas para las oportunidades a hombres y mujeres amantes y
responsables de salvaguardar lo mas autdctono del territorio Entre tantas
guayaberas se pueden encontrar las pertenecientes a Fidel Castro, Radl
Castro, Juan Almeida, Hugo Chéavez, Eusebio Leal, Vilma Espin, entre otras
personalidades. Junto a la coleccion de la prenda de vestir mas grande y
completa del mundo —uno de sus atractivos mas visitados por nacionales y
extranjeros—, cuenta con una galeria de arte, salébn para impartir
conferencias, cafeteria, areas para el disfrute de musica en vivo y grabada,
asi como el set de Quinta Studio, el canal del sector cultural espirituano,
derecho ganado por ser pionera en la realizacion de streaming en la provincia.
Estas particularidades de la instalacion se han sabido aprovechar al acoger
talleres, cursos de verano, la Feria Tecnologica La Guayabera 5.0 —el Unico
evento de su tipo en Cuba que logra fusionar cultura con tecnologias—,
conciertos de artistas reconocidos a nivel de pais y ser anfitriones de cuanto
visitante cruce por las calles empedradas de la afieja villa.

Puente del rio Yayabo: Con sus casi dos siglos a cuestas, ademas de ser el
simbolo arquitectonico de Sancti Spiritus, el puente del rio Yayabo sigue
siendo fuente de inspiracién y busquedas para los investigadores. No son
pocos los que todavia atribuyen la fortaleza que lo ha mantenido en pie
durante tantos afios a la magia de un cemento especial traido desde la lejana
Italia exclusivamente para su construccién. Otros, en cambio, exageran mas y
hablan de los prodigios de la leche de cabra o la sangre de toro que,
supuestamente, fue afiadida al mortero empleado. Pero leyendas aparte, el
puente esta ahi, soportando afio tras afio no solo el paso de peatones y
automoviles en una ciudad de mas de 100 mil habitantes, sino el rigor de
arrolladoras crecidas que han sepultado incluso obras mas contemporaneas.
El puente sobre el rio Yayabo, declarado Patrimonio Nacional desde 1995, ha
sido durante mucho tiempo fuente de inspiracion para cantores trasnochados,
artistas plasticos, poetas o corredores de serenatas, y es también permanente
fuente de busquedas entre investigadores locales resueltos a develar sus
misterios. Un informe de laboratorio del Centro Nacional de Conservacion,

Restauracion y Museologia, realizado a distintas muestras del viaducto por
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peticion de las ingenieras Maribi Cabrera y Anait Gomez, del Centro
Provincial de Patrimonio en Sancti Spiritus, asegura que el puente se levanté
con ladrillos, cal y arena de la zona. Este diagndstico echa por tierra la teoria
del famoso aglomerante italiano, que a juicio de las especialistas parece
haber sido alimentada por la confusion que creé el término “cemento romano”,
usado en la época para referirse a una mezcla de cal, arena y puzolana
(rocas volcanicas, ladrillos, tejas u otras cerdmicas rotas por medios
mecanicos para convertirlas en polvo fino). Cuando se sabe que el cemento
gue hoy se conoce no fue patentado hasta 1844 (tiempo después de
terminarse la obra en Sancti Spiritus), habria entonces que buscar la
resistencia del puente en la calidad de los materiales de la comarca y no en
alguno traido desde Europa. En sus estudios Maribi y Anait, a partir de la
revision de las Actas Capitulares y otros documentos de la época colonial,
han logrado establecer también que la construccion de esta obra fue asumida
por presidiarios de la region, algo que hasta ahora era atribuido a mano de
obra esclava. Asimismo, confirmaron que el costo total de los trabajos
ascendié a unos 30 mil pesos y que su financiamiento se basoé en la recogida
de dinero entre los vecinos, la formacion de fondos, la imposicion de
gravamenes, mediante suscripciones, donaciones, aportes de los duefios de
los tejares y otras personalidades como el Obispo de Espada que entrego
durante su visita a la villa espirituana mil pesos oro para tal proposito. Este
puente fue un proyecto necesario, el desarrollo incipiente de la region y el
propio auge de las comunicaciones impuso desde aquellos tiempos la
necesidad de construir un puente sobre el rio Yayabo, obstaculo principal
para unir a Sancti Spiritus con Trinidad y con los puertos de Tunas de Zaza 'y
Casilda. Asumido por Domingo Villaverde y Blas Cabrera, el proyecto
ingeniero resultd una monumental obra de marcado estilo roméanico, con cinco
arcadas, Unica de su tipo en el pais. La investigacion de las especialistas del
Centro Provincial de Patrimonio cuenta con una cronologia (desdel771 hasta
1905), que recoge la mayoria de los detalles de la construccion y entre otros
aspectos precisa que la primera piedra fue colocada, tras varios intentos, en
1817 y que su terminacion se remonta a 1831, aunque esta demostrado que
tuvo valor de uso desde mucho antes. Continuas filtraciones aconsejaron
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afios mas tarde sustituir el empedrado original por pavimento, hecho que se
consumé en 1901 y que ha sido sucedido de varios trabajos de

remozamiento.

Teatro Principal: A 184 afos de la fundacion del Teatro Principal de la
ciudad de Sancti Spiritus, constituye una de sus reliquias arquitectonicas mas
preciadas. Actualmente es el Teatro Principal de Sancti Spiritus y esta situado
en la capital provincial. es el teatro mas antiguo de Cuba y sigue siendo hoy
anfitrion de importantes acontecimientos culturales. Cuenta con una rica
historia que se inici6é en 1839. Corria la primera mitad del siglo XIX en la Villa
del Espiritu Santo cuando un grupo de parroquianos, amantes de las letras y
las artes, y habituados a improvisar tertulias nocturnas ante el portébn de una
antigua farmacia de la calle Real, promovieron la empresa de construir un
teatro. La Junta Municipal, creada al efecto, selecciond los terrenos situados
en la margen izquierda del Yayabo, justo donde hoy pervive el Teatro
Principal, una de las tres joyas arquitectonicas de la ciudad. Las huellas
coloniales aun se mantienen en su fachada, paredes y butacas. En los limites
del Rio Yayabo y muy cerca de la Iglesia Parroquial Mayor, en el afio 1838 se
construyd, por iniciativa de un grupo de entusiastas vecinos de la Villa del
Espiritu Santo, el Teatro Principal, y con la cooperacion resuelta del
vecindario, se inaugur6 el 15 de julio de 1839. Su constructor, el maestro de
obra Blas Cabrera, empleé once meses en su edificacion, tiempo récord para
la época. El coliseo respondia a las caracteristicas del estilo neoclasico,
pasado por el tamiz de las exigencias y posibilidades de entonces. Traté de
copiar el famoso teatro Tacon de La Habana con sugerentes palcos y
lunetarios matizados de sabor colonial y un excelente proscenio o escena,
donde la acustica estaba garantizada con el aprovechamiento de la topografia
del terreno y otros originales recursos. Con el paso del tiempo, el Teatro
Principal fue victima de un rosario de calamidades: como cuartel en 1868, se
uso la madera de sus palcos y escenario para utilizarla como lefia de cocina;
en la década de los noventa fue sucesivamente hospital de sangre, albergue
de reconcentrados, alojamiento de tropas y de nuevo cocina, que esta vez

dispuso del cielo raso, del tinglado y los decorados, muchos de ellos debidos
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al pincel de Oscar Fernandez Morera. Resulta inverosimil la capacidad del
Teatro Principal para resurgir de sus cenizas, pero ello se debio a la tesonera
voluntad de los espirituanos, que no se resignaban a perderlo y lo sometieron
a constantes reparaciones. Pesquisas realizadas sobre las fechas en que
fueron fundados los primeros teatros del pais, demuestran que el Principal es

el mas antiguo todavia en pie.

Biblioteca Publica Provincial “Rubén Martinez Villena”: Organo rector
metodoldgico del Sistema de Bibliotecas Publicas de Sancti Spiritus. Esta
ubicada en el casco historico de la ciudad, frente al parque Serafin Sanchez,
rodeada de importantes edificaciones histdricas y culturales del municipio. Su
historia: La biblioteca de la sociedad El Progreso, notablemente mejorada en
1929 en una de las salas del nuevo edificio erigido frente al Parque Serafin
Sanchez, desarroll6 una meritoria labor elogiada por el historiador espirituano
Luis del Moral. Esto posibilitdé que durante los ultimos dias de 1949 el pueblo
espirituano disfrutara de la primera Feria del Libro. En 1935 la Dra. Dulce Ma.
Barrero de Lujan (directora de cultura en la seccion de Educacion), en carta
dirigida al Alcalde Municipal dice: “...Cuba necesita deseos profundos,
creadores de bienes tangibles, no promesas verbales que se desvanecen en
el correr de los dias...”. Estas palabras de exhortacion se vinculan con las
gestiones que el alcalde realiza para obtener la concesion de la biblioteca
popular, con el personal apto y el crédito correspondiente para su
sostenimiento. A su vez Margot Alvarez Soler de Meneses, directora y
administradora de la biblioteca publica municipal expresa: “...bien puede
aprovecharse la biblioteca existente, para la instalacion de la biblioteca de
nueva creacion, con crédito para sostenerla a la altura que merece nuestro
pueblo.”. Es ese un loable empefio que no llega a superar los escollos. No
obstante, un proyecto de clara utilidad colectiva es leido en el Ayuntamiento
en mayo de 1937: la Seccion de Cultura propone crear un comité pro
biblioteca municipal circulante. El comité dotaria al municipio de una biblioteca
publica moderna, gratuita y de caracter ambulante; mas la excelente idea es
rotundamente negada por el gobierno y la administracion municipales. Seria

injusto decir que en afos posteriores (pese a la exigua cantidad de bibliotecas
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publicas) nada se hizo en aras de la incentivacion del conocimiento a través
de la lectura. Sin embargo, so6lo con el triunfo de la Revolucion es que los
cubanos tienen acceso al verdadero desarrollo bibliotecario, encabezado por
la amplia red de bibliotecas publicas del Consejo Nacional de Cultura, los
distintos centros de documentacion e informacion cientifico-técnica y las
bibliotecas escolares del Ministerio de Educacion. Asi, atendiendo al derecho
de toda persona a cultivar su intelecto, quedan abiertas el 30 de diciembre de
1963 las puertas de la otrora sociedad EIl Progreso, convertida hasta hoy en la

biblioteca publica Rubén Martinez Villena

Casa de la Trova “Miguel Companioni”. La arquitectura colonial de esta
casona, cuya construccion data del siglo XVIlI, es la razén que la coloca en el
segundo asentamiento urbano tan antiguo como la Parroquial Mayor. La Casa
de la Trova en Sancti Spiritus, esta ubicada en la calle Maximo Gomez, No.
26, al lado del Meson de la Plaza y muy préxima a la Iglesia Mayor, provincia
de Sancti Spiritus. En ella habitaron diferentes familias, una propietaria
mantuvo alli una academia de taquigrafia, de la que se conserva una maquina
de escribir de aquel entonces. Posterior al Triunfo de la Revolucién fue sede
de diversas instituciones, una ultima fue la direccion municipal de los CDR,
hasta que se decide que fuera el inmueble que ocuparia la Casa de la Trova
en Sancti Spiritus. Su nombre se debe en homenaje al excelente compositor,
guitarrista Miguel Companioni, con un amplio repertorio de obras
trovadorescas que contiene boleros, criollas, guarachas y canciones que
suman unas trescientas de distintos géneros, muchas de sus obras son

reconocidas mundialmente y en el pais.

ANEXO 5: Patrimonio intangible de la ciudad de Sancti Spiritus

Tradicion

El Santiago es posiblemente la mas antigua y dinamica de las tradiciones
festivas, distinguida en el amplio espectro de las expresiones populares
potenciadas por mas de tres siglos. Del acto simbélico de veneracion ritual a
Santiago Apostol, la fiesta transitdé siempre laica y con el curso de los afos,

mucho mas desprovisto de su inicial acento, siempre condicionado por los
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imperativos de una economia desajustada e insegura. El Santiago, desde el
siglo XIX se define como fiesta urbana, sin embargo, las caracteristicas que la
distinguen son exactamente las mismas que identifican a las festividades
rurales. De la referencia mitica con participacion de la memoria épica, el
Santiago evoluciond hacia una forma mas desenfadada que la de finales del
siglo XIX, asumiendo un contrato con la época y con el propio caracter del
cubano, que aprovechaba la coyuntura de la fiesta para expansiones
tendentes a subvertir el dogma establecido por las costumbres. El Santiago es
sintesis, cauce de relaciones y reencuentros, afirmacion de la voluntad
subversiva de lo cotidiano y acento de pueblo en el tiempo, con todos los
matices de cada época y sus hombres. ElI Santiago, expresion
especificamente localizada del carnaval, asume en el contexto de la fiesta
cubana, los rasgos definidores de la pulsién del pueblo, en el afan de
elevarse, de reproducir la realidad; la utopia y la ucronia, de asegurar la
expresion del rostro reconocido, en la textura multiple de la tradicion del pais.

e Mdsica colonial: La musica sin dudas fue una de las manifestaciones mas
proliferas en esta Villa. Con la fundacion en Sancti Spiritus de la primera
orquesta tipica cubana en 1806 por Pedro Valdivia, conocido por Pedro
Galvez, se inicia una nueva etapa musical que sigue en ascenso con la
organizacién de otras orquestas, entre ellas, la de Pablo Cancio. En 1872
surge un instante en que se eleva el sentimiento patriético espirituano a
través del canto en décima, que si bien la poesia y las reglas de la métrica
brillan por su ausencia, su alma patrittica vibra en toda su energia. Surge de
este modo en la tierra del Yayabo la “lira manigutera”, orgullo mambi. Otro
momento importante en el desarrollo de la cancién cubana en Sancti Spiritus
en el siglo XIX, es el aporte del patréon ritmico sustentado en las danzas y
habaneras que tanto proliferaron en la Villa. La serenata espirituana va a
constituir, hermanada con las pefias trovadorescas, el hecho artistico social
donde se desarrollara la cancién y muy particularmente el bolero. El trovador
espirituano, Juan de la Cruz Echemendia (1864-1935) mantiene una larga
estancia en La Habana y Matanzas donde se relaciona con los trovadores y

rumberos de estas ciudades, integrando coros de claves y rumbas. Al
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regreso a su ciudad natal, funda el 21 de noviembre de 1899, el primer coro
de clave: “La Yaya”, y se convierte en el promotor de la trova espirituana. El
coro estaba integrado por un guitarrista, un guia, el coro de voces femeninas
y masculinas, los tocadores de bandurrias y tambores de cufa y las
ejecutantes de la botijuela y la clave. También surgen otros como el de Jesus
Maria, Santa Lucia y Santa Ana que competian entre si en las alegres
noches navidefias. Este fendbmeno tan popular constituyd la génesis de un
fuerte movimiento que tomaria fuerza en la centuria entrante: la trova, pues
muchos de los integrantes de estas agrupaciones se dedicaron al cultivo de

esta importante forma expresiva dimensionada en el siglo XX.
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ANEXO 2: Entrevistas a expertos locales en turismo, cultura e historia de
Sancti Spiritus, directivos del MINTUR, directivos de Cultura y Oficina del
Conservador de la ciudad

Objetivo: Constatar las opiniones que poseen especialistas y directivos del sector
turistico, asi como especialistas de Cultura y la oficina del Conservador para
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que, a

consideracion de ellos, presenta la actividad turistica en Sancti Spiritus.
Compaiiera/o

En la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” se viene desarrollando una
investigacion de tesis de diploma, orientada a la mejora en la diversificacion de la
oferta de la actividad turistica local en la ciudad espirituana. En tal sentido
solicitamos que, a partir de su preparacion, experiencia profesional y en esencia al
grado de percepcion que posee del desempefio del centro histérico de la ciudad de
Sancti Spiritus como destino turistico, contribuya a conformar la matriz DAFO con

Sus opiniones:

1. ¢Cuales considera que son los principales atractivos de la ciudad de Sancti

Spiritus?
2. ¢Qué servicios e infraestructuras crees que funcionan ben en la ciudad?
3. ¢Como podria mejorarse el turismo en Sancti Spiritus?

4. ¢Cbomo crees que la competencia con otras ciudades puede afectar al destino

turistico Sancti Spiritus?
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ANEXO 3: Fichas técnicas para la caracterizacion de los recursos de la ciudad

de Sancti Spiritus

CATEGORIA: 2- Museos y Manifestaciones culturales

Sitio: Museos

ATRACTIVO: Casa de la Guayabera

UBICACION: Padre Quintero esq. a Calle Llano.

MEDIOS DE ACCESO: Terrestre, en automovil o a pie

CARACTERISTICAS: Unico museo de la prenda nacional, la Guayabera, que existe
en Cuba. El museo acoge al Proyecto Cultural La Guayabera. Resguarda una
colecciéon de estas piezas, Unica en el mundo. Protege la mayor coleccion de esa
prenda nacional cubana, estad considerado joya del estilo neoclasico en la cuarta
villa fundada en Cuba. Entre sus caracteristicas de rigor, la guayabera posee bordes
y aberturas que la distinguen de una camisa comun, asi como una veintena de
botones y filas de cinco pliegues - dos al frente y tres en la espalda-, en forma de

alforzas.

OBSERVACIONES: El horario de atencion es de 9:00 pm hasta 2:am de jueves a

domingo

USO ACTUAL: Casa museo y cede de diversas actividades culturales

RELEVAMIENTO FOTOGRAFICO
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CATEGORIA: Museos

Tipo: 2.3 Lugares Historicos

ATRACTIVO: Parque Serafin Sanchez Valdivia.

UBICACION: Centro de la ciudad

MEDIOS DE ACCESQO: Terrestre, automovil, a pie

CARACTERISTICAS: Es el area principal de la ciudad de Sancti Spiritus, en el centro de la isla de
Cuba. Es un centro recreativo-cultural y comercial por excelencia de la ciudad, cuyo entorno esta
conformado por edificaciones de diferentes siglos, predominando las manifestaciones eclécticas de

varios niveles constructivos

Uso Actual: Parque de recreo

RELEVAMIENTO FOTOGRAFICO:
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CATEGORIA: Museos

Tipo: 2.3 Lugares Historicos

ATRACTIVO: Iglesia Parroquial Mayor

UBICACION: Centro de la ciudad

MEDIOS DE ACCESQO: Terrestre, automovil, a pie

CARACTERISTICAS: Es una construccion religiosa colonial de relevantes valores arquitectonicos,
considerada una joya de la arquitectura. Su torre de 40 metros de altura y su graderio de 103
escalones son los dos aspectos mas destacados de su arquitectura, asi como su oratorio, que en la
segunda mitad del siglo XVII fue asaltado por piratas, llevandose vasos sagrados, ornamentos

litirgicos y una famosa paloma de oro.

Uso Actual: Espacio dedicado al culto religioso

RELEVAMIENTO FOTOGRAFICO:
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