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RESUMEN

Constituye un reto para la Educacion Superior, formar a profesionales
competentes en todas las areas del saber. El proceso de ensefanza-
aprendizaje de las asignaturas con perfil artistico literario, especificamente
Historia de la literatura y el arte I, del curriculum base de la carrera Licenciatura
en Estudios Socioculturales en la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti
Pérez’, se encuentra afectado por la carencia de soporte bibliografico y
condiciones minimas para la visualizacion del arte en cada una de sus
manifestaciones. Una de las alternativas que pueden emplearse para dar
solucion a esta problematica es el uso adecuado de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones como medio de ensefianza.; por tanto la
presente investigacion tiene como propdésito, poner a disposicion de alumnos y
docentes una herramienta que sirva como soporte bibliografico de la asignatura
y que a su vez contribuya, a partir de la materializacion de los objetos y
fendbmenos que son parte del estudio en estas asignaturas, a una mayor
vinculacion de la teoria con la practica, al desarrollo del pensamiento de los
estudiantes y de su independencia cognoscitiva.

Este software multimedia-educativo fue valorado por un grupo de expertos
quienes lo consideraron adecuado y pertinente para dirigir el proceso de
ensefianza- aprendizaje en correspondencia con las transformaciones en los

estilos de aprendizaje de la nueva universidad cubana.
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INTRODUCCION

“El desarrollo de la sociedad, en gran medida resultado de la Revolucion
Cientifico-Técnica, ha brindado a la ciencia pedagdgica nuevas vias para
resolver las l6gicas exigencias derivadas del propio desarrollo, una de ellas
conduce a la incorporacion inevitable de adelantos tecnoldgicos en los
procesos educativos, de manera vertiginosa” (Alvarez de Zayas, 1999: 22)

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TIC) han repercutido
en numerosos ambitos de las sociedades actuales. Tales novedades inciden,
de forma significativa, a nivel econémico, politico y social donde la ensefianza
tiene un papel destacado.

La Constitucion de la Republica de Cuba, en su Capitulo V. Educacion vy
Cultura, Articulo 39, establece que «el Estado orienta, fomenta y promueve la
educacion, la cultura y las ciencias en todas sus manifestaciones. En su politica
educativa y cultural se atiene al postulado siguiente:

a) fundamenta su politica educacional y cultural en los avances de la ciencia y
la técnica, el ideario marxista y martiano, la tradicion pedagodgica progresista
cubanay la universal.

Como expresion de la voluntad politica del pais, se contempla, ademas, en el
VI Lineamiento de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion,
referido a la Educacion, donde se plantea «Continuar avanzando en la
elevacion de la calidad y rigor del proceso docente educativo (...), actualizar los
programas de formacién e investigacion de las universidades en funciéon de las
necesidades del desarrollo econdmico y social del pais y de las nuevas
tecnologias (...)» (2011:23-24).

En consecuencia, se fundamenta que “las herramientas tecnoldgicas dan la
posibilidad de crear novedosos procesos alternativos y creativos de
aprendizaje. La aplicacién de las TIC al entorno educativo de tipo universitario
ha supuesto una mejora de la calidad docente. En este sentido en la
Conferencia Mundial sobre Educacion Superior de la UNESCO, celebrada en
2009, se dispuso que la aplicacion de las TIC a la ensefianza y el aprendizaje
encierra un gran potencial de aumento del acceso, la calidad y los buenos

resultados” (Lépez Jiménez, 2013: 77).



Con el objetivo de emplear las potenciales de la TIC en funcién de la labor
educativa se han realizado disimiles investigaciones que abordan el tema
desde diferentes aristas en la provincia de Sancti Spiritus. Entre estas
podemos mencionar la investigacion Estrategia de ensefianza aprendizaje para
la elaboracion de un software educativo de modelacion de problemas de
programacion lineal, afio 2004, de la autoria de la MSc. Yunia Pérez Medinilla.
La misma esta dirigida especificamente a los docentes y enfocada en la carrera
Licenciatura en Contabilidad Y Finanzas de la Universidad de Sancti Spiritus
“José Marti Pérez”.

Otras investigaciones proponen la creacion de sistemas multimediales como
soporte a la ensefianza aprendizaje en la enseflanza primaria 0 secundaria
indistintamente, entre las que se encuentran: Pelaéz Enriquez (2007), Sacerio
Gonzalez Llorente (2007), Mayea Ledn (2009), pero se enfocan principalmente
en los docentes y a conocimientos generales que tributan a las asignaturas
como por ejemplo: la educacion sexual.

En el pesquisaje bibliografico encontramos dos investigaciones de tesis de
Maestria que tienen como objetivo la creacion de soportes multimedia para
facilitar el proceso de enseflanza aprendizaje, toman como base las
asignaturas Historia local y Antropologia sociocultural, de la carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales y pertenecen a afio 2010, tal es el
caso de Melendrez Vazques y Diaz Diaz.

Sucede que los referidos trabajos de tesis estan dirigidos a los estudiantes de
la semipresencialidad, de la antigua Sede Universitaria de Sancti Spiritus, sede
gue no contaba en su infraestructura con capacidades tecnolégicas para la
factible aplicacion de estos soportes multimediales. También es destacable el
hecho de que ambas se centran en el proceso de ensefianza aprendizaje en
general sin particularizar en alguno de sus componentes; son defendidas como
material de consulta, sin prever un diagndstico de las condiciones reales para
la aplicacion del producto tecnoldgico.

Hasta donde hemos podido investigar cabe concluir que no existen
investigaciones dirigidas al estudiantes o profesores del curso diurno en la
carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales; con un enfoque en la
implementacion de multimedias como medio de ensefianza aprendizaje; que no

se ha implementado ninguna de estas alternativas para las materias de Plan D,
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ni se ha explotado la funcionalidad de la tecnologia para la ensefianza y
aprendizaje de asignaturas de perfil artistico literario. Lo que demuestra la
factibilidad del empleo de la TIC, si se parte precisamente, del diagndstico de
las necesidades de docentes y alumnos, y de las potencialidades
infraestructurales de la facultad a la que pertenece la carrera, para disefar e
implementar un sistema multimedia como medio de ensefianza de la Historia
del arte y la literatura en el Plan D, de la Carrera Licenciatura en Estudios
Socioculturales, de la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”.

Se debe tener en cuenta la brecha digital existente en el pais y la dependencia
satelital para la conexion a internet, lo cual limita los servicios de acceso y
empleo; elementos que restringen la incorporacion de las TIC en el ambito
escolar. A partir de los afios noventa, una de las alternativas para saldar esta
situacion fue la incorporacion de los laboratorios de computacion, y consigo la
implementacion de algunos servicios propios de la red informatica; en el caso
de las universidades, la incorporacion de Internet.

La Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” fue creada en 1976 como
un campus independiente de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas. Cuenta con las Facultades de Ingenieria, Cultura Fisica, Ciencias
Agropecuarias, Contabilidad y Finanzas y Humanidades. En esta ultima se
halla la carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales.

La autora de la presente investigacion ha laborado como profesora en dicha
carrera durante seis afios, en las disciplinas Historia y Cultura (Plan de Estudio
“C”), impartiendo las asignaturas: Cultura cubana I, 1l y Ill, Arte Cubano
(Optativa Il), y en la disciplina Historia y pensamiento cultural (Plan de Estudio
“D”), impartiendo las asignaturas: Danza cubana, Arte Cubano e Historia de la
Literatura 'y el Arte |, 11 y 111

Su experiencia profesional le ha posibilitado determinar que el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | en la
carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales que se imparte en el primer
afo, modalidad presencial, esta debilitado.

La asignatura responde a la instauracion de un nuevo Plan de Estudio “D” que
solo cuenta con cuatro afios de implementacion; lo que conlleva a lidiar con
importantes obstaculos como son: la bibliografia dispersa; no existencia de un

texto béasico, no existencia de un aula especializada con el equipamiento
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adecuado para la imparticion de asignaturas afines con las diferentes
manifestaciones del arte, las que requieren de medios especificos
(computadora, datashow, laminarios, pinacotecas, etc).

Esta situacion real permite reflexionar sobre la carencia de un soporte
bibliografico que garantice la auto preparacion del docente y la realizacién del
estudio independiente por parte de los estudiantes, asi como las condiciones
minimas para la visualizacion del arte en cada una de sus manifestaciones. Se
justifica, entonces, la utilizacion de las TIC como medio de ensefianza para
mejorar la calidad del programa académico y, a su vez, la formacién de sus
estudiantes, por la elevada versatilidad y la alta posibilidad de combinacion e
interaccion como herramienta didactica.

El Laboratorio de Computacién de la Facultad de Humanidades cuenta con
treinta y tres maquinas, para una matricula de 651 estudiantes; de ellos, 161
son del Curso Diurno de las carreras de Derecho, Comunicacion Social,
Psicologia y Estudios Socioculturales. Posee una plataforma interactiva
(moodle.huma.fch.suss.co.cu) que deberia servir de soporte a toda la
informacion de consulta de los estudiantes, presentaciones con diapositivas,
enlaces web, apuntes y demas, pero en la actualidad no esta implementada.
De ahi, la necesidad de buscar una solucion cientifica que permita la mediacion
de las TIC como un medio de ensefianza-aprendizaje.

Se declara como problema cientifico:¢,Como contribuir al perfeccionamiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura
y el Arte |, de los estudiantes de primer afio de Curso Diurno, de la carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales?

El objeto de investigacion es: El proceso de ensefianza-aprendizaje en la
carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales.

El campo de accion es: La utilizacién del software educativo multimedia como
medio de ensefianza en la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I.

Se precisa como objetivo general: Disefiar un software educativo multimedia
como medio de ensefianza para perfeccionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los
estudiantes de primer afio de Curso Diurno, en la carrera Licenciatura en

Estudios Socioculturales.



En consecuencia se plantean las siguientes interrogantes cientificas:

1. ¢(Cuales son los fundamentostedricos que sustentan el proceso de

ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales y

la utilizacion del software educativo multimedia como medio de ensefianza en

la asignatura Historia de la Literatura y el Arte 1?

2. ¢Cual es el estado actual del proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio

de Curso Diurnoque revela la posibilidad de introducir las TIC en este proceso?

3. ¢Cuadl es el producto tecnologico idéneo que contribuye al

perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura

Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio de Curso

Diurno, de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales?

4. ¢Como valorar la pertinencia del producto tecnoldgico propuesto?

Para dar respuesta a las interrogantes cientificas, se desarrollan varias

Tareas cientificas:

1.Determinacion de los fundamentos tedricos que sustentan el proceso de

ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales y

la utilizacion del software educativo multimedia como medio de ensefianza en

la asignatura Historia de la Literatura y el Arte 1.

2.Diagnéstico del estado actual del proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio

de Curso Diurno que revela la posibilidad de introducir las TIC en este proceso.

3.Disefio del producto tecnolégico idéneo que contribuye al perfeccionamiento

del proceso de enseflanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura

y el Arte | de los estudiantes de primer afio de Curso Diurno, de la carrera

Licenciatura en Estudios Socioculturales.

4. Valoracién de la pertinencia del producto tecnolégico propuesto mediante el

método de criterio de expertos.

Dado el tipo de investigacion, se emplearon diferentes métodos:

Del nivel teodrico:

1. Analisis histoérico y l6gico: Se empled para precisar la evolucion histérica
gue tiene la ensefianza y el aprendizaje de la Historia de la Literatura y el

Arte en las carreras humanisticas, especificamente, en la Licenciatura en



Estudios Socioculturales, asi como la utilizacion del software educativo
multimedia como medio de ensefanza en esta.

2. Analisis y Sintesis: Permitio analizar las diferentes concepciones sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje y el uso de las TIC como medio de
ensefianza para precisar de manera integrada las particularidades que se
pueden asumir en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales.

3. Inductivo-Deductivo: Se aplicé a la revision de documentos normativos
(Planes de estudio “C” y “D”, programas de las disciplinas y de la
asignatura, el Modelo del profesional, el plan del proceso docente para la
presencialidad, las orientaciones metodoldgicas de la carrera, asi como,
otros documentos tales como: informe de investigaciones sobre la
ensefianza del arte con el empleo de varios medios, documentos sobre
aplicaciones de las TIC en la educacion, tratando de extraer, dentro de lo
particular estudiado, los criterios comunes que se han aplicado en la
ensefianza y el aprendizaje de la Historia de la Literatura y el Arte.

4. Sistémico-Estructural: Mediante este se abordé el tratamiento del objeto
de investigacibn como un todo y las relaciones entre sus componentes,
especialmente, al establecer los diferentes niveles y moédulos que
componen el software educativo.

5. Transito de lo concreto a lo abstracto: Permitio determinar la
correspondencia entre los conceptos teoricos asumidos luego del estudio
bibliografico, el analisis de las fuentes consultadas y su aplicacién concreta
en la determinacion de las bases y los principios en los que se sustenta la
elaboracion del producto.

6. Modelacion: Permiti6 el disefio de un software educativo multimedia como
medio de ensefianza para perfeccionar el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los
estudiantes de primer afio de Curso Diurno, en la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales.

Del nivel empirico:

Observacion: Se encamind a constatar las regularidades que se apreciaban

en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la

Literatura y el Arte 1 y el uso de las TIC como medio de ensefianza para



precisar de manera integrada las particularidades que se pueden asumir en
esta (ver Anexos 1y 2).

Estudio de documentos: Posibilitd la revision del Plan de Estudio, el Modelo
del Profesional, el programa de la disciplina Historia y Pensamiento cultural, el
programa de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I, el plan
metodoldgico de la disciplina Historia y Pensamiento cultural y los planes de
clases elaborados por los profesores, con el objetivo de verificar el estado real
del problema y las posibilidades del disefio del software educativo multimedia
propuesto (ver Anexo 3).

Entrevista: Se aplicd el cuestionario a profesores, jefe de disciplina, jefe de
colectivo de carrera, jefe de departamento, técnico de Laboratorio de
Computacion de la Facultad de Humanidades (ver Anexo 4) y a estudiantes
(ver Anexo 5) para confirmar los conocimientos que poseen acerca de las
regularidades del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia
de la Literatura y el Arte | y el uso de las TIC como medio de ensefianza, en
particular el software educativo multimedia.

Método de criterio de expertos: Se utilizé6 para someter a valoracion de los
expertos de la tematica la pertinencia del producto tecnoldgico propuesto.
Métodos estadisticos y/o procesamiento matematico:

Se utiliz6 la estadistica descriptiva e inferencial para procesar los datos
obtenidos en las diferentes etapas del proceso investigativo.

Método de comparacién por pares en el procesamiento del criterio de expertos.
Poblacién y muestra:

Se consideré como poblacion la totalidad de los estudiantes de primero al
cuarto afios del Curso Diurno que han recibido la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte |, en la carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales,
Plan de Estudio “D” desde el curso 2010-2011; y como muestra, a 48 de ellos:
18 de primer afio, curso 2013-2014, porque son los que reciben, actualmente,
como parte de su docencia la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I,
ademas de 10 de cada afio académico que ya la recibieron. Esta se seleccion6
de forma dirigida, fue una muestra no probabilistica con un marcado caracter
intencional de los sujetos de investigacion.

La investigacion da cumplimiento a una tarea del proyecto de investigacion

institucional titulado: Perfeccionamiento de la Didactica y su implicacién en la
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orientacion vocacional y la formacion profesional para la nueva Universidad,
coordinado por Dr.C. Maria Elena Castro Rodriguez, en el Centro de Estudios
de Ciencias de la Educacién, en la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti”.
Esta es: Disefio de un producto tecnolégico idéneo que perfeccione el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los programas académicos en la nueva
universidad cubana en funcion de la formacion integral del profesional que
requiere los diferentes proceso.

Se ha trabajado con un enfoque materialista-dialéctico, el cual permite arribar a
un analisis integral que se realiza a partir de las interrelaciones de los
elementos que lo constituyen, para poder revelar del objeto de estudio las
relaciones que se dan entre los periodos, las contradicciones que se presentan
y que constituyen las fuentes del desarrollo, produciendo cambios cualitativos
en la ensefianza de la historia.

La contribucién cientifica se centra en el tratamiento didactico de las TIC en
funcién del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte |. El aporte practico lo constituyeel disefio del software
educativo multimedia como medio de ensefianza para perfeccionar el proceso
de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte |
de los estudiantes de primer afio de Curso Diurno, en la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales.

El informe de investigacion se estructurd en tres capitulos. El capitulo | expresa
los fundamentos tedricos que sustentan el proceso de ensefianza-aprendizaje
en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales y la utilizacion del
software educativo multimedia como medio de ensefanza. El capitulo Il expone
el diagnostico del estado actual del proceso de ensefianza-aprendizaje de
dicha asignatura, asi como la fundamentacién y la organizacion del disefio del
software educativo multimedia como medio de ensefianza que contribuye al
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio de Curso
Diurno, de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales; mientras que el
tercer capitulo explicita la descripcion general del software multimedia
educativo Literart que se propone y la valoracion que hacen los expertos
acerca de la pertinencia efectividad de este. Contiene, ademas, la introduccion,

las conclusiones, la bibliografia y el cuerpo de anexos.



CAPITULO |I. EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LA
CARRERA LICENCIATURA EN ESTUDIOS SOCIOCULTURALES Y LA
UTILIZACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO MULTIMEDIA COMO MEDIO
DE ENSENANZA. FUNDAMENTOS DESDE LA DIDACTICA

El presente capitulo expresa los fundamentos tedricos que sustentan el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en Estudios
Socioculturales y la utilizacion del software educativo multimedia como medio
de ensefanza en la asignatura Historia de la Literatura y el Arte 1.

1.1. El proceso de ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en

Estudios Socioculturales. Fundamentos desde la didactica.

La carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales es un programa de
formacion de pregrado dirigido a formar un profesional comprometido
socialmente, capaz de utilizar, con enfoque interdisciplinar, los recursos de las
ciencias sociales y las experiencias del trabajo cultural para propiciar la
potenciacion de iniciativas o proyectos que favorezcan la produccién de
cambios en la realidad sociocultural y que contribuyan a la elevacion de la
calidad de vida y el protagonismo de la poblacion en dicha transformacién.

Su concepcion ocurre en el marco de los intentos de Cuba por enfrentar el
Periodo Especial, en el contexto de las grandes afectaciones que se produjeron
en la vida material y espiritual de la sociedad. Para enfrentar estos retos era
necesario concebir una nueva carrera universitaria que, con la capacidad de
formar profesionales de las ciencias sociales y humanisticas con habilidades
diversas, respondiera a las necesidades socioculturales de los diversos
territorios.

Es asi que en el curso 1998-1999 da inicio, con caracter experimental, en la
Universidad de Cienfuegos, la carrera de Licenciatura en Estudios
Socioculturales y, a partir del curso 1999-2000, ante la aceptacién y las
perspectivas que abria esta experiencia, se inicia progresivamente en otras
universidades, con una extension sin precedente para ninguna otra carrera

universitaria hasta ese momento.



La carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales ya tiene un Plan de
Estudio “D” en su corta vida. Su Plan del Proceso Docente lo conforman doce
disciplinas. Estas son: Marxismo—Leninismo, Teoria y metodologia social,
Cultura Cubana, Promocion sociocultural, Historia y pensamiento cultural,
Estudio de la lengua espafiola, Lengua extranjera, Preparacion para la defensa,
Computacion, Educacion Fisica, Formacion Pedagogica.

Este programa académico necesita de un proceso de ensefianza-aprendizaje
con calidad. Los pedagogos cubanos contribuyeron al enriquecimiento de este
proceso de manera general; entre ellos se destaca Félix Varela (1788-1853) al
sefalar las insuficiencias de la ensefianza en las escuelas publicas, revel6
entre sus causas el creer que los niflos eran incapaces de combinar ideas
cuando aprenden y que debe ensefiarseles de modo mecénico como se le
hace un irracional. Varela enfatizé en la necesidad imprescindible de ensefiar
al hombre a pensar desde sus primeros afios, a quitarle los obstaculos para
que piense.

Los esfuerzos de José de la Luz y Caballero (1800-1862) estuvieron dirigidos a
lograr, durante el aprendizaje en los alumnos, el interés por la investigacion, la
independencia en la adquisicién del conocimiento, asi como la importancia de
la formacion de jévenes criticos que no repitan ni aprendan de memoria. En sus
valoraciones se perciben concepciones importantes con respecto a la
ensefianza, a la actividad para el logro de un aprendizaje eficaz y al significado
de la motivacion.

En el ideario pedagdgico de José Marti (1853-1895) se expresan los problemas
educativos con una vision muy amplia y compleja, pues concibe el proceso de
aprendizaje dirigido por un habil preceptor encaminado a la formacién de
hombres, insiste en el desarrollo intelectual (mental) a partir de la observacion y
la experimentacion.

José Marti insisti6 en la necesidad de ensefiar a pensar al alumno en el
proceso de aprendizaje y a ejercitar la mente de forma constante, asi como a
trabajar con independencia. El profesor no debe imponer criterios cerrados,
anicos, sino que tiene la responsabilidad de oir a los alumnos y orientarlos en
el camino hacia la verdad.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Literatura y el Arte se

materializa dicha concepcion. Se asume este como «el momento del proceso
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educativo donde la actividad conjunta del profesor y los alumnos alcanza un
mayor nivel de sistematicidad, intencionalidad y direccionalidad, es el proceso
de ensefanza-aprendizaje en sus diversas formas organizativas y, muy
especialmente en la clase, pues es alli donde la accion del profesor se
estructura sobre determinados principios didacticos que le permiten alcanzar
objetivos previamente establecidos en los programas, asi como contribuir a
aquellos més generales que se plantean en el proceso educativo en su
integralidad» (Rico Montero, Santos y Martin-Viafia Cuervo, 2003:8).

El sustento psicoldgico de la presente investigacion lo constituye la concepcion
histérico-cultural, la cual se fundamenta en que el desarrollo psicolégico es un
proceso complejo que tiene su origen o fuente en las condiciones y en la
organizacién del contexto social, cultural que influyen sobre el sujeto.

Las ideas rectoras estan representadas por Lev Semionovich Vigostky
(1896-1934) y sus continuadores. Se considera que sus leyes, sus principios y
el sistema de categorias tienen plena vigencia y son de marcada pertinencia
para lograr elevar la calidad de la docencia desde el perfeccionamiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

La ley genética fundamental o proceso de internalizacion explica como se
produce el desarrollo de las funciones psiquicas superiores. Como principios se
declaran la determinacion historico-social de la psiquis y el caracter mediado de
los procesos psiquicos. Las categorias psicolégicas son: la situacion social del
desarrollo y la vivencia como su unidad de andlisis, la Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP), la mediacion, entre otras. Todas ellas derivadas de dos
grandes leyes del materialismo dialéctico: la ley de los cambios cuantitativos en
cualitativos y ley de la negacion de la negacion.

En el proceso de perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de
la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales esta presente el concepto
de internalizacion que es «...la reconstruccidn interna de una operacion
externa» (Vigotsky, 2000:92), al operarse una interaccion dialéctica entre lo
social y lo individual; este no debe interpretarse como un acto mecénico de
transmision cultural, sino viendo al estudiante como un ente activo, creativo,
constructor, transformador de la realidad y de si mismo bajo la direccion

del profesor.

11



La situacion social del desarrollo o dinAmica del desarrollo explica como se
producen, por parte del educando, los procesos de apropiacion de la cultura,
denominado proceso de enculturacion en la actualidad, a partir del estudio de
la historia, la historia del pensamiento y cdmo este le adjudica a dicho contexto
sociocultural su sello personal, denominado proceso de enraizamiento cultural.

Es muy importante la vivencia de ellos, la cual posee una orientacion
biopsicosocial, revela lo que significa el momento dado del medio para su
personalidad. De esta manera, es «en ella donde se articula el medio en
relacion con la persona, la forma en que vive y, ademas, se manifiestan
las particularidades del desarrollo de su propio yo (...)» (Vigotsky,
1996:383).

Otro aspecto de gran importancia lo constituye la concepcion de la ZDP,
especialmente para una concepcion del proceso diagndéstico en la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte | en aras de proyectar una didactica dirigida a
la estimulacién de las potencialidades del estudiante. Por esta via se puede
conocer cual es la Zona de Desarrollo Real de los sujetos implicados, lo que
pueden ser capaces de hacer por si solos y lo que pueden llegar a hacer con
ayuda de los demas, o sea, la Zona de Desarrollo Potencial, a través de
espacios de colaboracibn pues, tomando como base el proceso de
internalizacion, el desarrollo psicolégico se produce en primera instancia en un
plano interpsicolégico.

Desde esta perspectiva, el docente va aportando a la situacién de
aprendizaje aquella capacidad que aun no tiene el alumno para, a través de
mecanismos de mediacion semidtica, ayudar a que este finalmente pueda
interiorizar y regular de forma autbnoma las nuevas capacidades, pueda
solucionar diferentes tareas con la ayuda del software educativo como una
aplicacion informética concebida especialmente como medio, integrado al
proceso de ensefianza-aprendizaje.

La mediacion es otra idea vigotskiana que concibe la relacion entre el
sujeto y el objeto, como interaccion dialéctica, en la cual se produce una
mutua transformacion; en este caso en la medida que el profesor ensefia, el
estudiante se va transformando, se debe producir una transformacion de
ambos en el proceso de enseflanza-aprendizaje y de su entorno universitario,

posibilitandole realizar acciones mas complejas cualitativamente superiores
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relacionadas con su capacidad para interactuar con un medio de ensefianza
tecnologico desde la clase.

La necesidad de lograr una adecuada direccidn del proceso de ensefianza para
favorecer el papel protagonico del estudiante en su proceso de aprendizaje ha
sido centro de atencion de la ciencia pedagodgica a través del desarrollo
histérico. Se asumen los principios para una direccion efectiva del proceso de
ensefianza-aprendizaje, segun el criterio de Fatima Addine Fernandez. Son
validos para la educacion superior, con particularidad en la carrera Licenciatura
en Estudios Socioculturales, por la actualidad y la significacion que tienen en la
propuesta que se realiza.

Dichos principios estan presentes al tener esta un marcado caracter cientifico,
basado en la concepcidon marxista-leninista y martiana, a partir de concebir los
contenidos especificos de Historia de la Literatura y el Arte |, asignatura de la
disciplina Historia y pensamiento cultural, segun lo establecido en la politica
educativa de la Revolucion cubana que, entre sus principios, estan los referidos
a la educacion y la cultura, donde se proponen los siguientes temas:

TEMA 1. LOS INICIOS DE LA CULTURA: LA PREHISTORIA: Tiempos prehistéricos:
circunstancias socioculturales. Diferencias de los procesos socioculturales en el
Paleolitico y el Neolitico. Lugar del artista dentro de las sociedades
prehistéricas. Los rasgos de las manifestaciones artisticas prehistéricas.

TEMA 2. EL ARTE Y LA LITERATURA EN LA ANTIGUEDAD: La Antigiedad:
circunstancias histéricas y socioculturales en Egipto, Grecia y Roma. Posicién
del artista en Egipto. La civilizacion cretense. Caracterizacion del arte griego en
sus periodos: arcaico, clasico y helenistico. La épica: Homero. La lirica griega:
Safo, Anacreonte y Pindaro. La tragedia griega: Esquilo, Séfocles y Euripides.
Roma republicana e imperial. La influencia griega en la cultura romana. Arte y
arquitectura en Roma: raiz etrusca, la ciudad romana y sus tipologias
arquitectonicas. La escultura, la pintura y los mosaicos romanos. La comedia
latina: Plauto y Terencio. La lirica: Lucrecio, Catulo, Horacio y Ovidio. La
Eneida, de Virgilio. La oratoria: Ciceron y Julio César.

TEMA 3. LA EDAD MEDIA: EL TRIUNFO DEL CRISTIANISMO: Baja y Alta Edad Media:
circunstancias historicas y socioculturales. Arte paleocristiano. Arte bizantino.
El movimiento iconoclasta. El renacimiento carolingio. Arte Islamico y Mudéjar.

Monasterios y cultura medieval. El teatro medieval. Poesia épica medieval:
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Cancion de Roldan y Mio Cid. Arte romanico. Los primeros cronistas franceses.
La cultura espafiola bajo Alfonso X. El Mester de Clerecia y el Mester de
Juglaria en Espafia. La Divina Comedia, de Dante Alighieri. Arte gotico y nuevo
publico.

Por otro parte, se corrobora en el Modelo del Profesional que los campos de
accion de la carrera son la gestion y la promocién sociocultural, la teoria y la
metodologia social, la historia y el pensamiento cultural y la cultura cubana. Ello
permitira actuar en la identificacion y el desarrollo del potencial cultural de los
territorios, la investigacion, la programacion y la gestion de proyectos sociales,
el trabajo sociocultural comunitario, asi como la docencia y la extension cultural
gue se realiza desde instituciones, organizaciones, comunidades, empresas y
otras entidades. Su trabajo responde, en todos los casos, a la realidad
sociocultural de los espacios donde incida, ya sea zonas urbanas, rurales, de
dificil acceso o determinadas por el peso particular que tengan en el territorio
grupos étnicos, generacionales o de género, siempre desde el respeto a la
diversidad.

Esta amplitud de espacios obliga al profesional a realizar una interpretacion
cientifica e integral de la realidad, a propiciar procesos de concertacién entre
agentes sociales como son las instancias del gobierno, instituciones culturales,
educacionales, organizaciones politicas y de masas y otras entidades de
interés. Aspecto esencial de estos procesos de integracion es la identificacion y
el desarrollo del potencial cultural del territorio, privilegiando a artistas,
intelectuales y creadores, asi como otros técnicos y profesionales, como son
promotores culturales, instructores de arte, trabajadores sociales, lideres
comunitarios, entre otros.

El concepto martiano de la combinacion del estudio con el trabajo, entendido
este no solo como actividad economica directa sino como actividad dentro de
la esfera profesional para la cual se preparan los estudiantes, es otro rasgo
que caracteriza el programa de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I,
asequible con un caracter sistémico y sistematico, lo que queda expresado en
la fundamentacion de la disciplina Historia y pensamiento cultural, la cual
plantea:

“...resulta un recurso trascendental en la apropiacion de conocimientos y

formacion de habilidades para comprender e interpretar el proceso historico,
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especialmente sus especificidades en el devenir de la cultura universal y, en
particular, América Latina, el Caribe y Cuba.

La disciplina desarrollara transversalmente diversos ejes que contribuiran a
conformar un sistema critico conceptual indispensable en los procesos de
promocién sociocultural a utilizar por el egresado en el ejercicio de la profesion.
En tal sentido se privilegia una proyeccion desde la concepcion cientifico
humanista del mundo, el analisis histérico l6gico, el caracter sistémico en el
tratamiento tedrico metodoldgico que permita la integracion de los contenidos y
su aplicacion en el andlisis de los procesos contemporaneos que incluya los
enfoques éticos y estéticos, de forma tal que se aprovechen los conocimientos
adquiridos en las asignaturas precedentes y su vinculacién con las TIC.
También se tendrd en cuenta la necesidad del conocimiento de la historia
desde el pasado, para la comprension de los procesos actuales, y la
proyeccion hacia el futuro”.

Se cumple asi el principio de la vinculacién de la educacion con la vida, el
medio social y el trabajo, en el proceso de educacion de la personalidad, lo que
favorece la transdisciplinariedad, pues su esencia va mucho mas alla de los
limites fisicos de la universidad.

Resumiendo estas ideas, se considera importante la labor que desempefian el
profesor y el alumno desde el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Historia
de la Literatura y el Arte |. Se puede lograr su perfeccionamiento a partir de la
utilizacion de las TIC como medio de ensefianza al precisarse que estos son
‘objetos naturales, conservadores 0 sus representaciones materiales,
instrumentos 0 equipos que apoyan la actividad de docentes y estudiantes en
las distintas formas de organizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje
(dentro y fuera del salén de clases, laboratorios, la naturaleza, museos,
bibliotecas, entornos virtuales, entre otros), y que permiten dar cumplimiento a
los objetivos, favoreciendo que los estudiantes se puedan apropiar del
contenido de manera reflexiva y consciente, en una unidad entre la instruccion,
la educacion y el desarrollo” (Zilberstein Toruncha, 2004:p.56).

A esta definicion se acoge la presente investigacion, pues integra el binomio
con qué ensefar y con qué aprender; ademas, se refiere a los medios no solo
como apoyo sino en funcién de lo que se pretende lograr en la clase, y su

relacion con el sistema de contenidos del programa y la forma de organizacion
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de la docencia. Abre las posibilidades de la ensefianza, al no restringirla
Unicamente al espacio del aula. Lo importante es que el estudiante reflexione,
se apropie de los aspectos béasicos y elabore sus propios esquemas de
pensamiento.

Se hace necesario, entonces, un acercamiento tedrico a la tecnologia

educactivay, dentro de ella, alos medios de ensefanza.

1.2. La tecnologia educativa como medio didactico. Consideraciones

tedricas.

Los postulados sobre tecnologia educativa inician a comienzos de los afios
sesenta, se reafirman en la década de 1970. Entre las primeras definiciones
sobre la tecnologia educativa estdn los planteamientos que Gagné hace al

expresar que: “...es un cuerpo de conocimientos técnicos en relacién con el
disefio sistematico y la conduccion en la educacion”, “...es el desarrollo de un
conjunto de técnicas sistematicas...para manejar colegios como sistemas
educacionales” (1973:p.47).

Esta definicion estd enfocada en el modo de hacer, al qué, mas que al para
qué, o sea, la propia funcionalidad de la tecnologia educativa y sus disimiles
alternativas.

La base epistemoldgica de referencia para la Tecnologia Educativa, a la que se
alude continuamente, estd aportada por la Didactica, en cuanto teoria de la
ensefianza, y las diferentes corrientes del curriculum. Este hecho se refleja en
algunas de sus definiciones, como la que aporta Gallego (1995):"cuerpo de
conocimientos y campo de investigacién didactico-curricular cuyo contenido
semantico se centra en las situaciones de ensefianza-aprendizaje mediadas".
(p-47)

Por otra parte, Escudero (1981) atribuye a la Didactica, como ciencia, la
capacidad de suministrar el marco tedrico y conceptual del proceso de
ensefianza-aprendizaje y a la Tecnologia Educativa la funcion operativa y
sistematica dirigida al disefio, desarrollo y control de estos procesos en
situaciones concretas.

Una de las definiciones mas organicas es la postulada por la UNESCO en
1984, a partir de las propuestas hechas en 1970 por la Commission on

Instructional Technology, formulando una doble acepcién de Tecnologia
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Educativa:

1. Originalmente ha sido concebida como el "uso para fines educativos de los
medios nacidos de la revolucion de las comunicaciones, como los medios
audiovisuales, television, ordenadores y otros tipos de "hardware" y "software”
2. En un nuevo y mas amplio sentido, se entiende como "el modo sistematico
de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de ensefanza y
aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos y humanos y las
interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas efectiva educacion”
(UNESCO, 1984:43-44).

Las areas de mayor influencia de la tecnologia educativa fueron la elaboracion
de planes y programas de estudio, la evaluacibn del aprendizaje, la
capacitacion de docentes y la organizacién administrativa y académica de los
sistemas escolares. Las principales ventajas de la ensefianza programada
identificadas en el momento son: la constante activacion de los alumnos, la
individualizacién del aprendizaje y la comprobacion directa y correccion de
los resultados del aprendizaje.

Segun Salvat Quesada (2004), la introduccioén de la informética educativa en la
Educacién Superior cubana surge como parte del Programa del Partido
Comunista de Cuba, que promulga que en el curso 1986-1987 se inicie el
Programa Gubernamental de Introduccién de la Informatica Educativa con
caracter masivo en el Sistema Nacional de Educacion, en tres modalidades:
objeto de estudio, medio de ensefianza y herramienta de trabajo.

Como objeto de estudio, dirigida a que los estudiantes aprendan el
funcionamiento de las computadoras, trabajen con sistemas y primarios
softwares educativos, que posibilite el desarrollo de habitos y habilidades en la
resolucién de problemas docentes por ordenador.

Como medio de ensefianza y herramienta de trabajo: conforman las vias que
contribuyen a optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las diferentes
asignaturas; la primera como soporte material del método que emplea el
profesor para impartir el contenido y lograr los objetivos planteados; y la
segunda, para la gestion de informacién docente utilizando los sistemas de
programas especificos que posee la computadora.

Para Cabero (1996) las nuevas tecnologias tienen las siguientes ventajas:
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- La inmaterialidad entendida desde una doble perspectiva: la consideracion de
que la materia prima es la informacion y la posibilidad de crear mensajes sin la
existencia de un referente externo.

- La instantaneidad como ruptura de las barreras temporales y espaciales de
naciones y culturas.

- La innovacién en cuanto que las nuevas tecnologias persiguen como objetivo
la mejora, el cambio y la superacion cualitativa y cuantitativa de las tecnologias
predecesoras.

- La posesion de altos niveles de calidad y fiabilidad.

- La facilidad de manipulacion y distribucion de la informacion.

- Las altas posibilidades de interconexionarse.

- La diversidad.

También son destacables las aristas que sobre el rol del docente frente al
empleo de las TIC como medio de ensefianza aporta Alonso y Gallego (1995).
Segun su criterio, las funciones bésicas a desempefiar son las siguientes:

- Favorecer el aprendizaje de los alumnos como principal objetivo.

- Utilizar los recursos psicolégicos del aprendizaje.

- Estar predispuestos a la innovacion.

- Poseer una actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnoldgicos
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Integrar los medios tecnolégicos como un elemento mas del disefio curricular.
- Aplicar los medios didacticamente.

- Aprovechar el valor de comunicacion de los medios para favorecer la
transmision de informacion.

- Conocer vy utilizar los lenguajes y codigos semanticos (icénicos, cromaticos,
verbales...).

- Adoptar una postura critica, de andlisis y de adaptacion al contexto escolar,
de los medios de comunicacion.

- Valorar la tecnologia por encima de la técnica.

- Poseer las destrezas técnicas necesarias.

- Disefar y producir medios tecnolégicos.

- Seleccionar y evaluar los recursos tecnologicos.

- Organizar los medios.

- Investigar con medios e investigar sobre medios.
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1.2.1. Los medios de ensefianza en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Los medios de ensefianza son el componente material del proceso de
ensefianza-aprendizaje que sirve para construir las representaciones
esenciales de los conocimientos y las habilidades a adquirir por el estudiante,
para motivar y activar las relaciones que se dan en dicho proceso, asi como
para la apropiacion y la comunicacion de contenidos y acciones presentes en
dicho proceso.

Varios han sido los investigadores que se han dedicado a estudiar y a
conceptualizar los medios de ensefianza, como: P. Marqués (2000), E. Charros
(2000), H. Diaz (2002), R. Gutiérrez (2004). El pedagogo aleman Lother
Klingberg(1926 - 1999) los define como “odos los medios materiales
necesitados por el docente o estudiante para una estructuracién y condicion
efectiva y racional del proceso de instruccion y educacion a todos los niveles,
en todas las esferas de nuestro sistema educacional y para todas las
asignaturas satisfacer las exigencias del plan de ensefianza” (1978: 12).
Relacionado con lo anterior se encuentra el siguiente presupuesto: “Los medios
de ensefianza son todos aquellos componentes del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se emplean en situaciones reales o virtuales, para representar
de forma material el contenido y facilitar las acciones internas y externas del
maestro y los estudiantes para lograr los objetivos”. (Catedra de Medios de
Ensefianza. Direccidén de Tecnologia Educativa. ISPEJV. 2001).

En el caso objeto de estudio, se trata precisamente de una situacion real del
aprendizaje, donde el uso de la tecnologia educativa como medio de
ensefianza adquiere un caracter facilitador como via alternativa para presentar
los contenidos y aportar herramientas practicas para la ensefianza del arte,
partiendo de los requerimientos de este.

Lo que también hace valorar a los medios de ensefianza, segin Alvarez de
Zayas, como: «el componente operacional del proceso docente-educativo que
manifiesta el modo de expresarse el método a través de distintos tipos de
objetos materiales: la palabra de los sujetos que participan en el proceso, el
pizarron, el retroproyector, otros medios audiovisuales, el equipamiento de
laboratorios, etcétera» (1999:p.23).

“Un medio es un instrumento o canal por el que transcurre la comunicacion.

Los medios de ensefianza son aquellos recursos materiales que facilitan la
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comunicacion entre profesores y alumnos. Son recursos instrumentales que
inciden en la transmision educativa, afectan directamente a la comunicacion
entre profesores y alumnos y tienen solo sentido cuando se conciben en
relacion con el aprendizaje. Son aquellos elementos materiales cuya funcion
estriba en facilitar la comunicacidbn que se establece entre educadores y
educandos” (Colom y otros, 1988: 16).

También pueden ser concebidos como "todo componente material del Proceso
Docente Educativo con el que los estudiantes realizan en el plano externo las
acciones especificas dirigidas a la apropiacion de los conocimientos y
habilidades" (Cubero, 1985:p.51).

Cierta es su funciébn como facilitadores, como soporte préactico para el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en correlacion con los
meétodos; al respecto Gonzalez Castro indica que los “medios de ensefanza
son todos los componentes del proceso docente educativo que actian como
soporte material de los métodos (instructivos y educativos)” (1986:12).

De manera general, los investigadores coinciden en que los medios de
ensefianza son medios materiales utilizados en la docencia para lograr
conocimientos a partir de la informaciéon que brindan de los distintos objetos,
fendmenos y procesos que representan.

Este concepto de Gonzalez Castro apunta caracter a la relacion con el resto de
los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, pues los medios de
ensefianza constituyen el soporte material de los métodos y estos se
seleccionan sobre la base de los objetivos que se derivan del contenido, el cual
se imparte en las distintas formas de organizacion docente y se comprueban
mediante la evaluacion.

Los medios de ensefianza en el sistema didactico cubano son elementos
esenciales como fuentes de los conocimientos, recursos para el trabajo de los
alumnos y en esta actividad se presentan multiples posibilidades de formar y
desarrollar habilidades y habitos, experiencias de la actividad creadora y asi
propiciar las cuatro condiciones didacticas (cognitiva, volitiva, afectiva y
conductual) de la educacién en valores.

Es decir, los medios de ensefianza dentro de los componentes del proceso de

ensefianza-aprendizaje juegan un papel fundamental en su eficiencia, al hacer
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mas asequible el conocimiento al estudiante, tienen una influencia directa en el
tiempo empleado para adquirir ese conocimiento.

Es significativo apuntar algunas ideas sobre las diversas funciones que pueden
desempenfar los medios de ensefianza-aprendizaje. Segun el autor anterior-
mente citado, se pueden encontrar las funciones: motivadora innovadora
creadora, ludica recreativa y desarrolladora control, ya que su uso de manera
cientifica favorece el desarrollo de la personalidad de los estudiantes.

Funcion motivadora innovadora: correctamente utilizados son poderosos
elementos que motivan al estudiante a aprender, lo entusiasman por apropiarse
del contenido, crean intereses y motivaciones, por tanto, la necesidad de crear.
Funcion ladica recreativa: pues favorecen la distraccion y el entretenimiento, a
la par que se instruye y educa. Permiten cambios de actividad y en algunos
tipos determinados, un descanso fisico y mental.

Funcion desarrolladora y de control: favorecen el desarrollo integral de la
personalidad del estudiante, a la vez que propician el control, el autocontrol y la
valoracion del aprendizaje.

Estas ventajas que ofrecen los medios de ensefianza en el proceso de
ensefianza-aprendizaje se han multiplicado con la introduccion de las TIC en el
sistema educativo cubano y hacen posible que los estudiantes puedan tener
una participacion mas activa y protagénica en la elaboracién del conocimiento.
Otras definiciones apuntan al caracter simbdlico de los medios de ensefianza.
Se entiende simbdlico en el sentido de la relacion entre los significantes (textos,
obras de arte, objetos) y los significados que aportan estos en el momento de
ensefiar; para Escudero medio de ensefianza es “cualquier recurso
tecnolégico que articula en un determinado sistema de simbolos ciertos
mensajes con propasitos instructivos" (1983: 91).

La propuesta anterior incluye la perspectiva de los medios como un recurso
tecnoldgico. Asi lo justifica la clasificacion que distingue Salas Perea segun las
funciones didacticas de los medios de ensefianza en el proceso de ensefianza-

aprendizaje:

* Medios de transmision de la informacién: estos medios son los mas
empleados y abarcan los medios de percepcion directa, de proyeccion

de imagenes fijas, sonoros y de proyeccion de imagenes en movimiento.
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» Medios de experimentacion académica: con ellos los estudiantes pueden

realizar trabajos experimentales.

+ Medios de entrenamiento o ejercitacion: son conocidos como
simuladores y sirven para imitar situaciones de aprendizaje, por ejemplo:
modelos, simulaciones escritas, pacientes estandarizados, poligonos,

magquetas y software educacionales.

* Medios de programacién de la ensefianza: se caracterizan porque el
material de estudio se confecciona dosificando la informacion y
estableciendo la retroalimentacion a cada paso. Es ideal para el auto
estudio y el trabajo independiente. Basicamente estan constituidos por

materiales escritos y software educacionales.

* Medios de control del aprendizaje: se emplean para determinar en qué
medida los educandos han asimilado los conocimientos y pueden ser de

uso individual o colectivo. (1998, p. 83)

El software educativo es una aplicacion informatica concebida especialmente

como medio, integrado al proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.3. El software educativo como medio de ensefianza en la asignatura
Historia de la Literaturay el Arte I.

Diferentes investigadores definen software educativo como “cualquier programa
computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales le permiten
servir de apoyo a la enseflanza, el aprendizaje y la administracion educacional”
(Sanchez, 1995p.63).

En la bibliografia consultada se aprecia que “las expresiones de software
educativo, programas educacionales y programas didacticos son empleados
como sinénimos para designar genéricamente todo tipo de programas para
computador creados con la finalidad especifica de ser utilizado como medio
didactico” (Marquez, 1995 p. 23).

El software educativo, por el rol que cumple en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, es considerado como parte del material educativo, enmarcandose
como Material Educativo Computarizado (MEC) ( Galvis, 1994).

Tanto software educativo (S.E.), o programas didacticos (o materiales

multimedia interactivos), son muy variados en materia, forma o interactividad,
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entre otras caracteristicas, pero tienen en comun unas caracteristicas
esenciales (Marqués, 1999). Estas son:

1. Estén disefiados con finalidad didactica.

2. Usan el ordenador como soporte.

3. Son interactivos.

4. Individualizan el trabajo de los alumnos.

5. Son faciles de usar.

Otras caracteristicas del software educativo son:

El software educativo es concebido con un propoésito especifico: apoyar la labor
del profesor en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Ademés de sus
caracteristicas = computacionales, estas deben contener elementos
metodoldgicos que orienten el proceso de aprendizaje.

El software educativo es un programa elaborado para ser empleado por
computadores, generando ambientes interactivos que posibilitan la
comunicacion con el estudiante. La facilidad de uso es una condicion basica
para su empleo por parte de los estudiantes, debiendo ser minimos los
conocimientos informaticos para su utilizacion. Debe poseer sistemas de
retroalimentacion y evaluacion que informen sobre los avances en la ejecucion
y los logros de los objetivos educacionales que persiguen.

Para el empleo del software educativo es necesario conocer las funciones que
ha de cumplir en el proceso de aprendizaje; dependiendo del tipo de software
pueden realizar funciones basicas propias de los materiales educativos, en
algunos casos pueden proporcionar funciones especificas. Marquez cita los
siguientes:

a) Funcion Instructiva: Todos los programas educativos orientan y regulan el
aprendizaje de los estudiantes ya que, explicita o implicitamente, promueven
determinadas actuaciones encaminadas a facilitar el logro de unos objetivos
educativos especificos. Ademas condicionan el tipo de aprendizaje que se
realiza pues, por ejemplo, pueden disponer un tratamiento global de la
informacion (propio de los medios audiovisuales) o a un tratamiento secuencial
(propio de los textos escritos).

En el proceso de aprendizaje la computadora actia como mediador en la
construccion del conocimiento, promoviendo actividades interactivas a través

del software, son los programas tutoriales los que realizan de manera mas
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explicita esta funcion instructiva, ya que dirigen las actividades de los
estudiantes en funcién de sus respuestas y progresos.

b) Funcidon Informativa: El software educativo como cualquier material
educativo, a través de sus actividades presenta contenidos que proporcionan
una informacién estructuradora de la realidad a los estudiantes. Los programas
tutoriales, los simuladores y, especialmente, las bases de datos, son los
programas que realizan mas marcadamente una funcion informativa.

c) Funcién Motivadora: La introduccion del computador en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, por si sola es un elemento de motivacion intrinseca,
que propicia que los estudiantes se sientan atraidos e interesados.
Generalmente los estudiantes se sienten atraidos e interesados por todo el
software educativo, ya que los programas suelen incluir elementos para captar
la atencion de los alumnos, mantener su interés y, cuando sea necesario,
focalizarlo hacia los aspectos méas importantes de las actividades.

d) Funcién Evaluadora: Los programas educativos por lo general poseen
sistemas de registros de usuarios, con el propdsito de rastrear las acciones y
los logros de los estudiantes. Ademas, la retroinformacion de los logros se
produce en el acto, propiciando en el caso de los errores nuevas secuencias de
aprendizaje.

La evaluacion puede ser de dos tipos:

Implicita: cuando el estudiante detecta sus errores y se evalla a partir de las
respuestas que le presenta la computadora. (el sistema puede emplear sonidos
para indicar errores o generar informacion de retorno).

Explicita: cuando el software presenta los informes del logro de las metas
establecidas del empleo por el alumno. Este tipo de evaluacion soélo la realizan
los programas que disponen de médulos especificos de evaluacion.

e) Funcién Investigadora: Los programas no directivos, especialmente las
bases de datos, simuladores y programas constructores, ofrecen a los
estudiantes interesantes entornos donde investigar: buscar determinadas
informaciones, cambiar los valores de las variables de un sistema, etc.

f) Funcidon Ludica: El empleo de los programas educativos en algunos casos
puede con llevar a realizar actividades de formacion en entornos ladicos y de

recreacién para los estudiantes. Algunos programas refuerzan su atractivo
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mediante la inclusion de determinados elementos ludicos, con lo que potencian
aln mas esta funcion.

g) Funcién Innovadora: Aunque no siempre sus planteamientos pedagodgicos
resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar
materiales didacticos con esta funcidbn ya que utilizan una tecnologia
recientemente incorporada a los centros educativos y, en general, suelen
permitir muy diversas formas de uso. Esta versatilidad abre amplias
posibilidades de experimentacion didactica e innovacion educativa en el aula.

h) Funcién expresiva: Dado que los computadores son unas maquinas capaces
de procesar los simbolos mediante los cuales las personas representan los
conocimientos y se comunican, sus posibilidades como instrumento expresivo
son muy amplias.

Desde el ambito del software educativo, los estudiantes se expresan y se
comunican con el computador y con otros comparferos a través de las
actividades de los programas y, especialmente, cuando utilizan lenguajes de
programacion, procesadores de textos, editores de gréficos, etc.

i) Funcién metalinglistica: Mediante el uso de los sistemas operativos y los
lenguajes de programaciéon los estudiantes pueden aprender los lenguajes
propios de la informética, comprendiendo las diferencias de un lenguaje natural
(humano) a un lenguaje estructurado que solo es comprendido por la maquina
y el programador.

Otra herramienta tecnoldgica que incide en el proceso de ensefanza-
aprendizaje es la multimedia en la cual convergen en una unidad diferentes
recursos: la informacién de texto, imagen, sonido, video, animacion.

La multimedia. Sus potencialidades.

El término multimedia no es una palabra moderna. Ya en 1970 se llamé
ensefianza multimedia a un tipo de ensefianza basada en la cooperacion de
distintos medios, tales como voz, musica, imagenes y animaciones, mediante
diversos dispositivos separados de audio y video. El concepto de ensefianza
multimedia incluyé tanto aspectos tedricos, como practicas de laboratorio
asistidas por computadoras.

En los afios noventa se llamé multimedia a la integracion de todos estos
recursos en una plataforma Unica. El desarrollo de la computadora, sus

periféricos y el CD ROM permiti6 que todas aquellas facilidades se hicieran
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realidad, pero en forma integrada. De ahi nace la ensefianza multimedia
asistida por computadora.

En el campo de las nuevas tecnologias se puede acotar el concepto de
multimedia como el sistema que integra o combina diferentes medios: texto,
imagen fija, como dibujos y fotografias; distintas modalidades de sonido,
imagen en movimiento, como animaciones y videos, a través de un software
anico.

Martinez (1995) ha escrito: "Multimedia es como un arte, casi imposible de
definir pero se reconoce cuando uno se encuentra con él". Este enfoque apunta
hacia la originalidad y la relaciébn entre el disefio y los mecanismos
multimediales y su funcion especifica; pero lo cierto es que en esta
combinacion de elementos (imagenes, sonido, video, texto), que bien pudieran
considerarse como un arte, se teje una idea; en el caso pedagdgico estos
elementos estdn combinados en funcién del qué y el para qué del producto
educativo.

Afirma Martinez (1993) que "... el multimedia une medios y con ellos sus
cualidades expresivas superponiéndolas, siendo el resultado final (...) no la
suma de las caracteristicas de cada uno de los medios que se unen si ho algo
completamente nuevo".

Jamsa (1993) describe de manera sencilla a este medio al considerar que: "...
multimedia es la combinacion de texto, sonido y video para presentar
informacion de una manera en la que sélo lo hemos imaginado".

Es necesario advertir que, sobre todo en el ambito educativo, no se trata solo
de la simple concatenacion de texto, sonido y video, sino un analisis
predeterminado de los objetivos que dentro de este producto estos cumplen; es
importante identificar cuéles son los elementos mas pertinentes para optimizar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por su parte Fraster (1994) es de la opinibn de que multimedia es la "
integracion de textos, graficos, sonidos, animacion y video, para la transmision
de informacién. En ese contexto el término interaccion adquiere una gran
importancia”.

De otra forma Wolf (1994) entiende que: "Multi significa "muchos” y "media"
significa "medio", "agente", "via". Si se reestructuran estos significados y se

ponen en términos computacionales, se puede decir que Multimedia es la

26



accion de transferir informacion entre la computadora o red y el ser humano a
través de voz, datos, y video".

En el informe especial de la revista PC Magazine de 1994, se define que "... la
multimedia es un concepto abierto y polivalente, que sirve tanto para definir una
tecnologia como un medio de comunicacion o como un soporte comunicativo
basado en la integracién de diversos medios digitales para la creacion de un
documento multisectorial e interactivo".

Yraolagoitia (1994) es mas categorico al afirmar: “El concepto de multimedia no
tiene definicion exacta. En un sentido muy amplio el término multimedia se
aplica a cualquier producto hardware o software que tenga cualquier relacion
con dos segmentos: el sonido y el video por ordenador. Si unos altavoces le
permiten oir mejor el sonido del ordenador, entonces son unos complementos
Multimedia; si un programa permite reproducir peliculas de video es una
aplicacion multimedia; si las unidades CD-ROM son necesarias para poder
comercializar programas que incluyen sonidos y video, entonces son
dispositivos multimedia".

Wissick (1996) considera que la terminologia multimedia es problematica
porque las definiciones frecuentemente varian y la jerga empleada es
sumamente técnica, planteando que la misma es; "... la no linealidad o la
presentacion no secuencial de texto, gréficos, sonidos, diapositivas, cine y
video en un solo sistema que envuelve de manera activa alparticipante”.

En palabras de Wickliff, G (1996) la tecnologia multimedia se define como: "...
aguella que combine el poder del ordenador con medios tales como
videodiscos Opticos, CD-ROM. Estos medios, cuando se combinan con el
poder de gréaficos computarizados, sonido y animacién, producen programas
gue integran nuestras experiencias en un solo programa”.

Por otra parte, Wild (1997) explica que la multimedia es; "... una coleccion de
diferentes medios, interconectados para proveer acceso coherente a la
informacion que incorporaria por lo menos dos formas de medios (palabras,
sonidos y animacién). En un nivel fundamental por lo menos, la multimedia
provee unos medios simples de comunicacion pero diferentes a la construccion
de medios convencionales. De manera general, la informacion transmitida por

el multimedios deber ser mas facil de leer que la misma informacién
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transmitido por otros medios, simplemente porque la informaciéon puede ser
codificada en multiples maneras".

Mas alld de la frialdad tecnologica con que se define la multimedia en
conceptos anteriores, existen otros criterios que apuntan al caracter creativo y
funcional de ella, por ejempilo:

“La obra de Multimedia no es solo un producto informatico cuya realizacion es
obviamente tecnoldgica e ingenieril. Sino ademas es una obra creativa en la
gue se integran elementos estéticos y funcionales capaces de actuar sobre las
emociones humanas de forma intensa como puede ser la literatura, el cine o la
television, potenciada a su vez por las posibilidades interactivas y multiplicidad
de canales de comunicacidn que posee” (Rafael, 1998:12).

Oliva Posada, sefiala: La multimedia es una tendencia de mezclar diferentes
tecnologias de difusion, de informacién, impactando varios sentidos a la vez,
para lograr un efecto mayor en la comprension del mensaje (1998:16).

El término multimedia no es nuevo en el campo educativo, lo parece por haber
ido adquiriendo ciertas connotaciones en el campo de los iniciados de las
nuevas tecnologias de la informacion, que ha hecho que los profesionales de la
educacion tengan la sensacion de encontrarse ante algo totalmente nuevo.
Segun el Dr. Jesis M. Salinas, de la Universidad de las Islas Baleares,
“‘multimedia de hoy suele significar la integraciéon de dos o mas medios de
comunicacién que pueden ser controlados o manipulados por el usuario, via
ordenador” (2000: s/p).

Multimedia se refiere normalmente a video fijo o en movimiento, texto, graficos,
audio y animacién controlados por una computadora. Pero esta integracion no
es sencilla. Es la combinacién de hardware, software y tecnologias de
almacenamiento incorporadas para proporcionar un entorno multisensorial de
informacion.

Para Oscar Diaz “multimedia es cualquier combinacién de textos, arte, grafico,
sonido, animacién y video que llega a través de un medio capaz de soportarla
permitiendo el dominio del contenido mediante interfax interactiva” (Citado por
Garcia Otero, 2004: 175).

Entre todos los recursos usados actualmente en educacion, la multimedia se
presenta como la herramienta mas interesante y con mayores potencialidades,

ya que se presta para enfoques educativos enriquecedores, recreando la
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integracion y la conexion libre de ideas, caracteristica del pensamiento
humano. La multimedia representa un recurso particular en la forma de acceso
a la informacion y su exploracién, provee una base consistente para la
asociacion y la visualizacibn de grandes cantidades de informacion
heterogénea y emula, asi, el funcionamiento de la memoria.

Existen dos tipos de multimedia que se aplican en entornos de aprendizaje:

* las presentaciones multimedia o multimedias informativas (enciclopedias,
catalogos tematicos, guias, etc.), en las que se ofrece informacion sin que el
usuario participe

* las multimedias educativas en las que los distintos medios presentan la
informacion estableciendo un didlogo con el usuario, en funcién de su
respuesta o eleccion.

La multimedia educativa debe encuadrarse como una pieza dentro de un
disefio educativo general, planteando una estrategia didactica diferente que
debe estar presente a lo largo de toda la aplicacion. Responde a un principio de
necesidad, desencadenado por un problema educativo que se quiere resolver.
Si no existe tal principio de necesidad, no hay lugar para una multimedia
educativa. Partiendo del problema educativo que se quiere resolver, y habiendo
pensado distintas alternativas de solucion, es necesario establecer en qué
parte de la solucion y cémo interviene la multimedia: cual es la causa
significativa que justifica el proyecto y que hace necesaria la version
multimedia.

Existe un elemento estructurador de la multimedia, que es el lenguaje visual. La
imagen agrega atractivo; pero, en realidad, en multimedia la imagen es un
elemento de una realidad mas compleja, producto de las relaciones entre
imagen, texto y sonido.

La autora de este trabajo coincide con la definicion que propone Garcia Otero
sobre multimedia, quien expresa que es un “sistema que combina diferentes
medios, que toman como eje de confluencia el ordenador y cuya integracion se
caracteriza por la sincronizacion de los medios, la interaccion entre el sistema 'y
el usuario y la no linealidad en la navegacién” (2004: 176). Una multimedia
relaciona, al mismo tiempo, imagenes, textos y sonido, todo ello controlado

desde el ordenador.
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El disefio de aplicaciones multimedia educativas presupone la conjuncion de
dos partes inseparables: la pedagogia y la tecnologia. De la pedagogia se tiene
en cuenta la seleccion de los métodos educativos empleados para lograr la
participacion del estudiante como un ente activo; la utilizacion de la tecnologia
implica la utilizacion y combinacion de las modalidades de la informatica
educativa para lograr un producto informético que cumpla con los objetivos
propuestos.

Otros autores como C. Bravo (1999), J. Salinas (2000), R. Rodriguez (2000), E
Charro y colaboradores (2000) y M. Pérez (2004), se han referido a las
posibilidades didacticas y a algunas desventajas del software educativo, que se
pueden resumir en:

Posibilidades didacticas:

v" Contribuyen al desarrollo de una actividad constante del estudiante, de
la motivacién, de la voluntad, de confianza en si mismo, de la capacidad
de eleccidn, de decision, de respuesta, de imaginacion y creatividad.

v' Permiten la independencia, selectividad e interaccién en el trabajo del
estudiante.

v Permiten la optimizacion del tiempo con respecto a métodos y sistemas
tradicionales.

v' Permiten la autorregulacién del estudiante o del maestro en el proceso
de ensefanza-aprendizaje.

v Brindan una metodologia de trabajo sistematizada y controlada.

v' Permiten interactuar con procesos y lugares que no son posibles
observar en el mundo circundante.

v' Permiten la interaccion constante entre la fuente de informaciéon y el
estudiante.

v Permiten que el estudiante adopte una posicién activa en la construccion
del conocimiento, desarrollando formas del conocimiento légico.

Sobre estas posibilidades didacticas Carlos Bravo enfatiza que los “software
educativos multimedia abren grandes posibilidades en la educacion cuando son
dirigidas a transformar al estudiante en un individuo activo y constructivo,
porque el aprendizaje no es percibido por el estudiante como un proceso

memoristico, sino mas bien como un proceso asociativo, mientras que el
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profesor se ve en la necesidad de modificar su tradicional papel, trabajando en

un ambiente mas colaborativo” (1999: 36).

En el nivel micro-curricular se ubica la clase como forma fundamental de
organizacion y de desarrollo del proceso docente educativo en un tiempo
establecido y en un lugar seleccionado para ese fin, donde el docente propicia
la instruccion y la educacion, interactian los alumnos con el profesor y entre
ellos mismos y se cumplen los objetivos propuestos.

La responsabilidad profesional de los docentes contemporaneos radica en
dominar las regularidades de la Didactica y organizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje a tono con ellas, para aspirar asi a lograr la eficiencia
deseada y que se necesita. En efecto, «al conocer los componentes Yy las
leyes el profesor puede dirigir el proceso docente educativo en su conjunto,
como un todo, haciéndolo eficiente, es decir, logrando el objetivo y utilizando
el minimo de recursos humanos y materiales» (Alvarez de Zayas, 1999:21).
La disciplina Historia y pensamiento cultural, en la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales, se estructura a partir de diez asignaturas especificas
orientadas hacia la presentacion de las coordenadas generales del
pensamiento filosofico, ético, y estético universal, asi como a las expresiones
culturales, literarias y artisticas mas significativas de toda la historia de la
humanidad, producidas en Europa, América Latina, Caribe y Cuba. Ademas del
despliegue cronolégico, la disciplina contempla nucleos de contenido de
caracter metodologico-instrumental que posibilitaran al estudiante una
aprehension y comprension mas organica del desarrollo de estas grandes
vertientes del pensamiento cultural.

Su distribuciéon en la estructura curricular inicia en el primer semestre de la
carrera y se extiende hasta el séptimo. El orden de precedencia planteado se
argumenta en dos secuencias paralelas: la primera dada por los estudios
teéricos (Filosofia, Estética y Etica) y la segunda dada por los ambitos
geopoeticos abordados (Europa, América Latina y Caribe y Cuba)

Las asignaturas de la disciplina inciden en la organizacion, la definicion, la
caracterizacion y la ejemplificacion de los periodos, estilos, movimientos,

escuelas y tendencias a través de los cuales se ha sistematizado el desarrollo
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intelectual del hombre. Esta perspectiva crono-estética sustenta la
estructuracion general de los contenidos, a la vez que posibilita el
establecimiento de los nexos de ruptura y continuidad entre los distintos

desplazamientos, tanto diacronicos como sincronicos.

Las asignaturas que componen la disciplina aportan al estudiante los
ingredientes fundamentales, en el orden socioeconémico, para la mejor y mas
analitica comprension de las manifestaciones socioculturales, partiendo de lo
mas general hasta lo particular de la region.

Con el empleo de la multimedia educativa, el profesor de la asignatura Historia
de la Literatura y el Arte | puede estructurar el proceso de ensefanza-
aprendizaje a partir del protagonismo y la participacion directa del estudiante en
los diferentes momentos de la actividad, es decir, en la orientacion, ejecuciéon o
el control. Estos sistemas favorecen la motivacion de los estudiantes a partir de
que él mismo tiene la posibilidad de organizar el contenido, atendiendo a sus
necesidades e intereses y a su propio ritmo de aprendizaje; le permite el
analisis de documentos que en algunos casos no estan a su alcance, estos
pueden estar contenidos en formatos de video, iméagenes, sonidos,
animaciones y textos.

Desde el punto de vista pedagogico, la propuesta de utilizar un software
multimedia educativo como medio de ensefianza en la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte | hace énfasis en el aprendizaje, donde lo importante no es
lo que sabe el que ensefa, sino lo que aprende el estudiante, se propicia una
ensefianza activa centrada en el educando y en la solucién de problemas
mediante la busqueda de informacion por ellos, considerando una evaluacion
con enfoques y métodos no reproductivos, sino aquellos que permiten cumplir
con los cuatro pilares de la educacion: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a ser y aprender a convivir juntos.

Por otra parte, el sistema multimedia de un software educativo permite
desarrollar un proceso de aprendizaje mas cercano a la realidad y por tanto
mas objetivo, despertando en los alumnos el interés y la motivacion durante el
estudio y a la vez permite la interaccion de los estudiantes con el programa,
caracteristica que lo diferencia del resto de los medios de ensefianza, ya que

es el Unico medio audiovisual interactivo.
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CONCLUSIONES

Cuando se pretende contribuir al perfeccionamiento del proceso de ensefanza-
aprendizaje de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales, las
concepciones que emanan de la teoria marxista-leninista y martiana, de la
concepcion histérico-cultural y de la experiencia que procede de la ensefianza
de la Historia de la Literatura y el Arte I, se necesita entre otros aspectos:

v' Dominar los elementos tedricos referidos al proceso de ensefianza-
aprendizaje en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales,
expresados en el Modelo del Profesional.

v Concebir la utilizacién del software educativo multimedia como medio de
ensefianza desde una Optica diferente, empleando las posibilidades que
ofrece la didactica de la Historia de la Literatura y el Arte I, en el
curriculo.

v Conocer cudles son los elementos teoricos referidos ala utilizacién del
software educativo multimedia como medio de ensefianza desde la

asignatura Historia de la Literatura y el Arte 1.
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CAPITULO ILMULTIMEDIA PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA
HISTORIA DE LA LITERATURA EL ARTE I. FUNDAMENTACION

El presente capitulo expresa el diagndstico del estado actual del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de
los estudiantes de primer afio de Curso Diurno, asi como la fundamentacion y
organizacion del software multimedia educativo Literart que se propone.

2.1. Diagnéstico del estado actual del proceso de ensefianza-aprendizaje
de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de
primer afio de Curso Diurno.

Con la intencion de conocer el estado inicial del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los
estudiantes de primer afio de Curso Diurno, se desarrolld el diagndstico a partir
de la aplicacion de diferentes instrumentos, como: la observacion, el analisis de
documentos, el cuestionario, para poder operar con una informacion objetiva a
partir de las principales problematicas.

La observacién se encamind a constatar las regularidades que se apreciaban
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte 1 y el uso de las TIC como medio de ensefianza para
precisar de manera integrada las particularidades que se pueden asumir en
esta (ver Anexo 1). Fueron observados la imparticion de la clase de Historia de
la Literatura y el Arte | y el tratamiento metodoldgico dado al uso de las TIC
como medio de ensefianza en el colectivo de disciplina Historia y pensamiento
(ver Anexo 2).

Se observaron 16 clases durante el curso 2013- 2014, de las cuales el 100%
concibe la derivacion gradual de los objetivos; el 25 % toma en consideracion el
uso de medios de ensefanza; pero no hacen uso de la computadora u otro
medio digital dentro del aula. No existen las condiciones materiales creadas
para eso. El 56,2% logra que los componentes personales del proceso de
ensefianza-aprendizaje estén dirigidos a lograr el desarrollo deseado de los

estudiantes dentro del espacio de la clase.
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Se evidencio que dicho proceso esta, aun, dominado por la apropiacion pasiva
y la reproduccion del contenido por parte de los estudiantes; el docente, de
manera muy marcada, continta siendo el Unico protagonista de este proceso al
no poder contar con medios de ensefianza suficientes y disponibles que
faciliten la interaccion con las obras de arte en sus diferentes manifestaciones;
los materiales impresos son casi exclusivamente la unica fuente del contenido
con los cuales trabajan los educandos.

Se pudo precisar que la limitacion fundamental radica en como concebir los
medios de ensefianza desde la concepcién de la clase, teniendo en cuenta el
trabajo metodoldgico como forma de auto preparacion del profesor.

El tratamiento metodolégico dado a esta problematica en la carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales se constatdo sobre la base de las
visitas realizadas a los colectivos de la disciplina Historia y pensamiento
cultural. Se observaron un total de 8 colectivos; estos se desarrollaron con una
frecuencia mensual durante el curso 2013- 2014.

El 100% de ellos concibe el objetivo dirigido a lograr la correcta concepcion
didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje, desde la clase; sin embargo,
solo el 20% muestra que la estructura didactica y metodoldgica del colectivo va
encaminada a demostrar como relacionar cada uno de los componentes del
proceso de ensefianza-aprendizaje y cOmo se puede dar un tratamiento
adecuado al uso de las TIC como medio de ensefianza desde la clase.

El estudio de documentos posibilité la revision del Plan de Estudio, el Modelo
del Profesional, el programa de la disciplina Historia y pensamiento cultural, el
programa de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I, el plan
metodoldgico de la disciplina Historia y pensamiento cultural y los planes de
clases elaborados por los profesores, con el objetivo de comprobar el estado
real del problema y las posibilidades del disefio del software educativo
multimedia propuesto (ver Anexo 3).

Se realizd la revision del Plan de Estudio “D” de la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales, con el objetivo de conocer el Modelo del Profesional,
el Plan del Proceso Docente, el programa de la disciplina Historia y
pensamiento cultural. El resultado de esta revision quedo expresado en los

fundamentos tedricos del capitulo | de la presente investigacion.
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La fundamentacion del plan metodologico de la disciplina Historia y
pensamiento cultural hace referencia a la necesidad del uso de las TIC como
medio de ensefianza, pues es un &rea del conocimiento especializada que
requiere de estas herramientas tecnoldgicas para elevar la calidad del proceso
de ensefanza-aprendizaje desde su perfeccionamiento; pero soélo dos
colectivos lo trataron.

El programa analitico de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte |

contienen los objetivos generales educativos e instructivos. Entre los generales

plantea:

Que los estudiantes:

1. Desarrollen, a partir de la experiencia sociocultural e historica universales, sus
convicciones en torno a la concepcion cientifica del mundo a partir de los
principios del marxismo leninismo y comprendan el lugar que ocupan el arte y
la literatura en el sistema de la ideologia.

2. Comprendan el sistema artistico-literario occidental en su devenir, sus
funciones dentro de la cultura y su interinfluencia con otras areas.

3. Comprendan la importancia del conocimiento profundo del arte y la literatura
para su formacion profesional y su insercion en las distintas formas de trabajo
sociocultural que deben desarrollar.

4. Sean capaces de aprehender las peculiaridades y las problematicas
ideoestéticas del arte y la literatura occidentales en sus diferentes periodos.

5. Consoliden actitudes y habitos en la busqueda y reelaboracién critica de los
estudios de arte y literatura.

6. Puedan razonar, abstraer e interrelacionar los conocimientos de los distintos
periodos artistico-literarios.

7. Consoliden, mediante el conocimiento de las tradiciones éticas y culturales
universales, los habitos y normas de conducta laboral y social y su
compromiso con los procesos de transformacion revolucionaria en el dmbito
nacional e internacional.

Entre los objetivos generales instructivos plantea:

Que los estudiantes sean capaces de:

1. Ejercitar el conocimiento de la vida artistico-literaria de la Prehistoria, la

Antigledad y el Medioevo.
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2. Comprender el proceso de evolucion del arte y la literatura en la etapa que
cubre la asignatura y su relacion con otras areas de la cultura.
3. Profundizar en el conocimiento cientifico del objeto de estudio de la asignatura
a través del enfoque sistémico, indispensable para la promocion sociocultural.
4. Aplicar creadoramente el instrumental cientifico-metodolégico propio de la
investigacion artistico-literaria al estudio del arte y la literatura en las etapas
que cubre la asignatura.
5. Analizar, criticamente, los sistemas de conocimientos de la asignatura y su
interrelacion con los obtenidos en otras asignaturas, de modo independiente.
6. Expresar sus conocimientos y criterios con un alto nivel de cientificidad y
dominio del lenguaje.
Este programa contiene, ademas, el plan tematico, el sistema de contenidos, el
sistema de evaluacion, las orientaciones metodologicas y la bibliografia. Existe
una derivacion gradual de los objetivos a partir de los que establece el Modelo
del profesional; los contenidos quedan precisados desde el Programa de la
disciplina; los métodos, los medios de ensefianza y las formas de organizacion
guedan a seleccion del profesor segun la categoria rectora. Las orientaciones
metodoldgicas se limitan a esbozar lo esencial a tratar en cada tema. La
bibliografia se limita a tres textos. Es un programa que recoge el estudio de la
historia universal de la literatura y el arte en general, por lo que necesita de
medios de ensefianza visuales, digitales e impresos que favorezcan la
apreciacion artistica y el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Otro de los documentos revisados lo constituyen los planes de clases
elaborados por los profesores; fueron estudiados cuatro de ellos. El 100% de
estos muestran que la planificacion del sistema de clases de cada tema permite
apreciar la atencion didactica a los medios de ensefianza impresos (materiales
auxiliares, textos); el 25% concibe la planificacion de tareas docentes
especificas dirigidas a la gestion del conocimiento por parte de los estudiantes;
el 100% no posee la planificacion del uso de las TIC.
Los planes de clases elaborados por los profesores muestran que la
planificacion del sistema de clases de cada tema permite apreciar la atencion
didactica a los medios de ensefianza impresos (materiales auxiliares, textos u

otros); sin embargo, no poseen la planificacion del uso de las TIC.
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Otro instrumento aplicado fue la entrevista. Se aplicé un cuestionario a tres
profesores de la disciplina Historia y pensamiento cultural, el jefe de disciplina,
el jefe de colectivo de carrera, el jefe de departamento de Estudios
Socioculturales, el técnico de Laboratorio de Computacion de la Facultad de
Humanidades(ver Anexo 4), para confirmar los conocimientos que poseen
acerca de las regularidades del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Historia de la Literatura yel Arte | y el uso de las TIC como medio
de ensefianza, en particular el software educativo multimedia. Este muestra los
siguientes resultados:

El rango de edad oscila entre 32 y 40 afos de vida. De la totalidad de los
entrevistados: 3 Licenciados en Estudios Socioculturales, 1 Licenciado en
Letras, 2 Licenciados en Sociologia, 1 Técnico en Computacion. El 85%
posee 7 afios de experiencia como profesor. EI 14% posee 3 afios de
experiencia como técnico. El 14% tiene 15 afios.

El 100% expreso que conoce sobre las TICs, tienen un dominio basico sobre
las cuestiones relacionadas con la computacién y las potencialidades de uso de
las nuevas tecnologias como medio de ensefianza-aprendizaje. Manifiestan
que no se ofrecen cursos de Informatica para los docentes.

La totalidad de los entrevistados considera que si se pueden vincular al
proceso de ensefianza-aprendizaje universitario. Hacen mencién al power point
como unico soporte, lo que demuestra el limitado conocimiento que poseen.

El 85% expres6 que ha asistido a reuniones metodolégicas dirigidas a
demostrar la correcta concepcion didactica del proceso de ensefianza-
aprendizaje, desde la clase, pues se refieren a las acciones metodoldgicas que
se desarrollan en el departamento, el colectivo de carrera y de asignatura, pues
es una practica sistematica en estos niveles académicos. El 14% no asiste,
porque no pertenece al departamento.

El 85% expres6 que ha asistido a reuniones metodologicas dirigidas a
demostrar el uso adecuado de las TIC como medio de ensefianza, pues se
refieren a las acciones metodoldgicas que se desarrollan en el departamento,
el colectivo de carrera y de asignatura, pues es una practica sistematica en
estos niveles académicos. El 14% no asiste, porque no pertenece al

departamento.
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El 85% expresoque el Departamento de Estudios Socioculturales y el colectivo
de carrera y el colectivo de la disciplina Historia y pensamiento cultural realizan
actividades metodoldgicas dirigidas a demostrar el uso adecuado de las TIC
como medio de ensefianza, como forma de auto preparacion del profesor.

La totalidad de los entrevistados expreso que el Laboratorio de Computacion
de la Facultad de Humanidades se toma poco en cuenta en la concepcion del
proceso de ensefanza-aprendizaje donde intervienen profesores, estudiantes y
el grupo. Agregaron: la no disponibilidad de la plataforma interactiva Moddle,
como via de acceso a informacion relacionada con la docencia, ubican
informacion en el laboratorio con una frecuencia regular, pero sobre todo para
estudiantes de las modalidades de curso por encuentro, y que es esta la Unica
via actual para que los alumnos obtengan materiales auxiliares.

No existe en el laboratorio ningun software educativo multimedia como medio
de ensefianza a disposicion de los estudiantes, en ninguna de las carreras que
componen la Facultad de Humanidades. Los estudiantes disponen de este
local para estudiar y para revisar el correo. A final de semestre se le da un
mayor uso para estudiar, pero es muy reconocido entre estudiantes y
profesores que se emplea también con otros fines, tales como: el chat,
descargue de musica, etc.

Los elementos expuestos anteriormente permiten aseverar los limitados
conocimientos que poseen los docentes sobre las TIC, a pesar de las disimiles
oportunidades de superacién que se han ofrecido desde otras areas de la
universidad y la existencia de un Laboratorio de Tecnologia Educativa;
tomando en consideracion, ademas, la carente formacion pedagdgica que
poseen los docentes entrevistados. A esta situacion real se agrega la escasa
bibliografia existente para el actual Plan de Estudio D de la carrera Licenciatura
en Estudios Socioculturales, la cual no suple las necesidades, esta compuesto
por disciplinas complejas, con informacion dispersa, y plantean:

“En el caso de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I, no existia
ningun precedente en el Plan de Estudios C, no pudo tomarse como base
informacion de otras asignaturas que tributen al arte universal. Después de un
levantamiento realizado en el almacén de la universidad en el mes de junio del
curso 2013 - 2014, aparecen algunos textos que pueden constituir bibliografia

alternativa, pero estos libros llegan al almacén cuando ya el plan D tiene un
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quinto afo en la carrera y esos estudiantes nunca tuvieron acceso a tal
bibliografia” (Rodriguez Miranda, 2014).

El cuestionario aplicado al grupo de estudianteses otro de los instrumentos
a tomar en consideracion (ver Anexo 5). Se le entregd dicho instrumento a 18
estudiantesde primer afilo de Curso Diurno de la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales, asi como a 10 de segundo afio, 10 de quinto afio, con
el objetivo de confirmar los conocimientos que poseen acerca del uso de las
TIC como medio de ensefianza, en particular el software educativo multimedia
para perfeccionar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura yel Arte I.El resultado obtenido es el siguiente:

La totalidad de los estudiantes manifiesta poseer conocimientos basicos para el
empleo de las TIC, tienen habilidades desarrolladas en Ila
Computacion.Consideran que si se pueden vincular al proceso de ensefianza-
aprendizaje universitario.

El 100% expresé que el profesor de Historia de la Literatura yel Arte | utiliza en
su clase las TIC, que en la mayoria de los casos, se auxilia de medios propios,
agregan que es una necesidad contar con un aula especializada para la
imparticion de estas materias de corte artistico literario.

El 41% hizo mencién de otras asignaturas que las utilizan en sus clases. Es el
caso de Arte Cubano, Historia de la Cultura Latinoamericana y Caribefia | y I,
Musica Cubana.

Todos los estudiantes le atribuyen al Laboratorio de Computacién de la
Facultad de Humanidades una gran utilidad en funcién de la docencia, pero
concuerdan en que soélo consultan alli los materiales digitales de apoyo a las
asignaturas que dejan los profesores, se emplea mas para fines recreativos
que educativos. Dedican mucho tiempo al correo, chat, descarga de musica u
otras.

Sienten satisfaccion con la asignatura Historia de la Literatura yel Arte | y la
utilizacibn que hace de los medios de enseflanza. Manifiestan que los
conocimientos que aporta son basicos para su formacion, les brinda todo un
basamento cultural para su futuro desempefo profesional. Manifestaron una
gran motivacion para utilizar un software educativo multimedia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura. No se concibe el estudio del arte sin

la visualizacion de las obras.
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Consideran factible la implementacién de un software multimedia para poder
gestionar el conocimiento, saldar las problematicas de la bibliografia,
garantizaria la realizacion del estudio independiente y una mejor auto
preparacion para el docente.

Los resultados aqui expresados confirman lo observado. La aplicacion de los
diferentes instrumentos evidencia que el proceso de ensefianza-aprendizaje
esta aun dominado por la apropiacion pasiva y la reproducciéon del contenido
por parte de los estudiantes; el docente, de manera muy marcada, continda
siendo el Unico protagonista de este proceso al no confeccionar los medios de
ensefianza suficientes que faciliten la interaccion con las obras de arte en sus
diferentes manifestaciones; los materiales impresos son casi exclusivamente la
Unica fuente de informacién con los cuales trabajan los educandos.

Se pudo precisar que los limitados conocimientos que poseen los docentes
sobre las TIC, a pesar de las disimiles oportunidades de superacion que se han
ofrecido desde otras areas de la universidad y la existencia de un Laboratorio
de Tecnologia Educativa en la universidad, atentan contra la autopreparacion
del profesor y le resta calidad al proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo que
es muy pertinente el disefio delsoftware multimedia educativo Literart.

2.2. Fundamentos que sustentan el software multimedia educativo
Literart.

En el epigrafe 1.3 de la presente investigacion la autora declara que coincide
con la definicién que propone Garcia Otero sobre multimedia, quien expresa
que es un “sistema que combina diferentes medios, que toman como eje de
confluencia el ordenador y cuya integracion se caracteriza por la sincronizacion
de los medios, la interaccién entre el sistema, el usuario y la no linealidad en la
navegacion” (2004: 176). Una multimedia relaciona, al mismo tiempo,
imagenes, textos y sonido, todo ello controlado desde el ordenador.

El software multimedia educativo Literartdisefiado se sustenta en la Filosofia
Marxista como base metodologica que rige el sistema social en Cuba, desde
posiciones dialéctico-materialistas, asi como en la concepcion histérico-cultural
de L. S. Vigotsky, lo que quedo expresado en el capitulo I.

Segun los principios didacticos definidos por el tedrico Zilberstein Torouncha,
como base de un aprendizaje desarrollador; se toman en cuenta los siguientes

presupuestos:
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» Principio del caréacter cientifico de la ensefianza: la investigacion que nos
ocupa tiene su basamento en presupuestos cientificos, cada una de las
etapas de la investigaciobn imponen una rigurosidad cientifica para la
concrecion de sus objetivos. El disefio de una multimedia permite la
actualizacion constante de la informacion, permitira la ubicacién de
presupuestos tedricos disponibles para el desarrollo del PEA.

» Principio de la vinculacion de la teoria con la practica. No se trata de
hacer “la practica por la practica”, para la investigacion es necesario un
proceso de teorizacion sobre el problema para determinar la adscripcién
a la teoria y conceptos a los cuales nos adscribiremos como
investigadores. Los presupuestos tedricos constituyen el sustento de la
presente investigacion y que seran enriquecidos en la medida que den
solucion a la problemética que nos ocupa, problematica que esta
encaminada a un aporte practico que sera validado.

» Principio de la sistematicidad. Esta sustentado desde el propio proceso
de busqueda de los antecedentes de la investigacibn como criterios
socializados de la ciencia; asi como, en los propios pasos por los cuales
transita este estudio, cuya sistematicidad lleva a los resultados y su
generalizacion. La resolucion de la problematica que nos ocupa,
contribuye a saldar la carencia de la propia sistematicidad del estudio,
pues aporta herramientas que facilitan el PAE, y que estaran disefiadas
propiciando la motivacién de los estudiantes, y bajo el presupuesto de
aprender a aprender.

» Principio de la asequibilidad. Este principio esta sustentado desde el
propio objetivo de la investigacién, la creacion de un software
multimedia, permitird el acceso al conocimiento, pues constituye un
medio de ensefianza disefiado para lograr la socializacion del mismo. La
incorporacion de imagenes visuales, de videos, conferencias aportara
las herramientas necesarias para un aprendizaje desarrollador. Unos de
las principales problematicas que resuelve es la dificultad del acceso a
la informacion factible, en un mundo globalizado. La inclusion de
documentos y de textos basicos con los que no contamos en soporte

duro, es uno de los aportes que permitira la asequibilidad.
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» Principio de la vinculacion de lo individual y lo colectivo. Es interactivo,
favorece que los estudiantes desde su propia individualidad sean
capaces de fomentar su creatividad, su sensibilidad artistica, su poder
de abstraccion, que luego generalizaran como un saber hacia la
colectividad. Permitira el desarrollo de la Zonas de Desarrollo Préximo,
como principio propicio para potenciar esas individualidades hacia un
bien comun. Como medio de ensefianza, el software multimedia
contiene actividades que no solo estan disefladas en funcion del
aprender a aprender, sino también al aprender a vivir juntos. Ademas
constituye un medio para fomentar la interdisciplinariedad, pues conjuga
elementos particulares de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte,
y el desarrollo habilidades en el manejo de las TIC

» Principio de la solidez de los conocimientos. Se trata de una propuesta
de ensefianza que conjuga diversos medios de ensefanza, basados
principalmente en fomentar la motivacion de los estudiantes. La
selecciéon de productos artisticos novedosos vinculados a la teoria como
soporte de esta, facilitara la asimilacibon y concrecion de los
conocimientos. Ademas del contenido, el componente de evaluacion,
contara con ejercicios teorico-practicos en funcion de este principio. El
propio hecho de la interactividad, permite el desarrollo de competencias
en los estudiantes, todo ello enfocado en la formacién profesional desde
una perspectiva holistica y generadora.

» Principio del caracter consciente y de la actividad independiente de los
alumnos. El disefio de este medio de ensefianza, parte de los
presupuestos tedrico- metodoldgicos de la signatura, y hace énfasis en
la importancia de que los estudiantes conozcan el qué, y el para qué de
la misma, de esta manera seran conscientes y sabrdn como orientar su
aprendizaje, basado en estos presupuestos la propia propuesta contiene
un vinculo enfocado en las actividades independientes, que incluye,
guias de estudio, guias de seminario, ejercicios tedrico — practicos,
ejercicios de autoevaluacion.

Desde la perspectiva sociologica se parte de la propia relevancia del tema,
pues la creacién de un software multimedia para facilitar el desarrollo del

proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Historia de la literatura y el
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Arte, esta dirigido a estudiantes de la carrera Estudios Socioculturales, cuya
premisa es la preparacion de profesionales capaces de realizar trabajo social
comunitario, asesorias, investigacion social, promocion, animacion y gestion
cultural y turistica e incluso labores de formacién docente y de extension en las
esferas social, cultural, politico-ideoldgica y del turismo.

Para realizar el trabajo de intervencion sociocultural se requiere del dominio de
los siguientes campos de accion: cultura, historia, teoria y metodologia
sociocultural, lo que se materializa en el plan de estudio de la carrera. El
accionar de la carrera abarca todos los ambitos sociales , especialmente las
instituciones culturales y educativas, los centros de trabajo y los consejos
populares, porgue estos espacios son de alta concentracion de personas y
grupos, cualitativamente significativos en el desarrollo sociocultural, los cuales
deben ser priorizados para contribuir al proceso de socializacion de la cultura
a partir de la concepcién de convertir progresivamente en plazas culturales
todos los lugares posibles.

En el disefio del software multimedia educativo Literart se tuvieron en cuenta
los elementos esenciales que deben estar presentes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales y
la utilizacién de este como medio de ensefianza en la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte I:

v' La caracterizacion de la situacion actual del estado del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte
Ide los estudiantes de primer afio de Curso Diurno que revela la
posibilidad de introducir las TIC en este proceso, el estudio de los
documentos, ambos elementos declarados en el epigrafe 2.1 del
presente capitulo, permiten determinar con claridad cuales son las
potencialidades y las debilidades que realmente merecen mayor
prioridad en la propuesta que se disefie, para lograr que se desea.

v' El disefio y fundamentacién del producto tecnoldgico idéneo que
contribuye al perfeccionamiento del proceso de ensefanza-aprendizaje
de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de
primer afilo de Curso Diurno, de la carrera Licenciatura en Estudios
Socioculturales.

v' La valoracién de la pertinencia del producto tecnolégico propuesto
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mediante el método de criterio de expertos.
2.2.1. Organizacion del software multimedia educativo Literart.
El software multimedia educativo Literart se organiza teniendo en cuenta el
desarrollo de la actividad pedagdgica y didactica profesional desde las
condiciones historico-concretas de la universidad cubana, y espirituana en
particular, donde existe la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales, lo
cual permite perfeccionar su proceso de ensefianza-aprendizaje desde la
asignatura Historia de la Literatura y el Arte | y elevar la formacién integral del
profesional a partir de las contradicciones que puedan aparecer como fuente de
desarrollo en la actividad educacional.
Para definir el proyecto se incluyeron los objetivos y contenidos docentes (qué
y por qué), caracterizacion de los usuarios (quién), ambiente de uso (donde y
cuando), recursos de desarrollo (cdmo) y recursos de uso (con qué).
Se procedio a definir el proyecto segun la metodologia de Enrique Hinostroza,
Pedro Heppk y Pablo Stam a través de preguntas (1999: 10), cuyas respuestas
se ofrecen a continuacion:
a) ¢Qué contenidos ensefiara?
Contenidos del programa de la asignatura Historia de la Literatura y Arte I, de la
disciplina Historia y Pensamiento Cultural.
b) ¢A qué causas obedece la delimitacion del contenido a partir de la
investigacion?
Ausencia de bibliografia basica y complementaria para abordar con
profundidad los contenidos de la asignatura. Pertinencia de la incorporacién de
materiales auxiliares: textos, imagenes, videos. Dificultad para el acceso a
medios y productos audiovisuales que ilustren los contenidos de la asignatura.
Necesidad de una interrelacibon de medios de ensefianza debido a la
complejidad de los contenidos.
c) ¢Quiénes son los usuarios?
Estudiantes de la carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales, Curso
Diurno.
d) ¢ Cuando y cdmo se preve la utilizacion del producto?
Durante el desarrollo de un semestre en el que se imparte la asignatura, como
instrumento para realizar el trabajo independiente en el estudio individual, asi

como para ampliar las fuentes de informacion y consulta. También se puede
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utilizar en clases de acuerdo con la disponibilidad de tecnologia en la Facultad.
e) ¢ Cudles son los equipos que se necesitan para el desarrollo del producto?
No se requieren elementos sofisticados, simplemente se aprovecharan las
condiciones técnicas del laboratorio de la facultad, basta con computadoras
Pentium, presencia de bocinas (speaker) o audifonos por la presencia de
videos con audio

f) ¢ Qué programa se utilizaré para el desarrollo del producto?

EXE- learning para la autoevaluacion de los estudiantes y la Macromedia Flash

8.0 para la creacion de la multimedia.

g) ¢ Qué informacion mostrara el producto multimedia?

Conferencias, guias de estudio, bibliografia basica y complementaria, galerias
de imagenes de obras pictoricas, escultéricas y arquitectdnicas, videos con
audio, mausica, glosario de términos arquitectdnicos, ejercicios de
autoevaluacion, ayudas de contenidos Yy navegabilidad, estudios
independientes, orientaciones basicas del sistema de evaluacién (seminarios y
trabajos extraclases), conexiones a correos.

h) ¢ Cémo se agrupard la informacién?

La informacién se organiza de acuerdo a los tres temas en que se divide la
asignatura: Prehistoria, Antigliedad y Edad Media, divididos en secciones, cada
una contiene determinado tipo de informacién, titulada y enlazada
adecuadamente en el software.

i) ¢ Con qué resolucion de pantalla se trabajara?

La resolucion es de 800X600 pixeles.

j) ¢,Cudles son los requerimientos de hardware y software?

Para el adecuado funcionamiento de la multimedia la computadora debe ser
Pentium o cualquiera de su generacion que soporte alguna version Sistema
Operativo Windows 98 o versiones superiores a Windows 98, memoria RAM
512 MB o superior.

k) ¢Con qué formatos se trabajaran los ficheros de imagenes, videos y
sonidos?

Se trabajara con ficheros de Imagenes en jpg, sonido en mp3, videos en

formato flv y textos en lenguaje HTML.
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En un segundo paso se tuvo en cuenta un conjunto de principios que inspira y
enmarca el disefio del software educativo, asi como una secuencia de
actividades o pasos que comprenden el modelo y disefio de aplicacion.

El producto cumple con los siguientes principios:

Perceptivo: Referente a lo que el usuario podra percibir al usar el software. La

aplicacion tiene que ser sugerente, atractiva, que mueva motivacion del usuario

hacia su uso y explotacién, con una apariencia llamativa y conocida, relevante
por ofrecer casos Utiles para la vida del futuro profesional.

Metodoldgico: Relacionado con los principios que sustentan el disefio, la forma

de uso de aplicacion complementario (complementa lo concreto del tema). Este

principio apoya la concepcion de la computadora como herramienta al servicio
del profesor y del estudiante.

Funcional: Relacionado con lo que podra hacer el usuario con la aplicacion.

Todo tiene que ser interactivo, el usuario tiene el control del mismo la mayor

parte del tiempo, y debe procurar una retroalimentacién, basada en el

reforzamiento de los logros, lo que es importante desde el punto de vista
psicoldgico.

De modo general, se pretende que la propuesta posibilite que el proceso de

ensefianza-aprendizaje de la asignatura esté caracterizado en principio por ser:

v’ Significativo, de modo que le permita valorar la importancia de lo que
aprende y sienta satisfaccién al hacerlo.

v’ Cualitativo, al adquirir el saber y apropiarse de él de un modo reflexivo.

v Practico, pues mejora, a partir de lo vivido en el proceso, la comprensién del
conocimiento, el funcionamiento y los resultados.

v' Democratico, al estar al servicio de los educandos.

v" Procesual, al permitir la comprensién de lo que realmente va sucediendo
como parte de la accion transformadora.

v' Desarrollador, pues se encamina al desarrollo permanente de la
personalidad en todas las esferas de la vida. Formar individuos con
instruccion y educacion.

Se debe tener en cuenta variados criterios manejados para desarrollar o

evaluar la calidad y aplicacion de los productos multimedia, las normas

especificas que debe cumplir.Cuestiones tales como:

+ Catalogacion y descripcion
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* Aspectos técnicos y de disefio

* Aspectos pedagogicos

* Aspectos funcionales

Evaluacion de las aplicaciones multimedia.

La Agencia para la Evaluacion Tecnoldgica, del Congreso de los Estados
Unidos (U.S. Congress Office of Technology Assessment) (OTA, 1988) unifico
los criterios de evaluacién de software educativo a partir de los instrumentos de
evaluacion utilizados por parte de treinta y seis diferentes agencias publicas y
privadas de evaluacion de software, en este proceso participaron profesores,
editores de software, profesores universitarios y asesores privados. El
resultado de esta unificacién determiné las “Caracteristicas a considerar en la
evaluacion de software educativo”. La lista revisa la calidad educativa y técnica
de los programas, evaluando los siguientes indicadores.

Calidad Educativa: Calidad Técnica

1 Calidad educativa general

1 Contenido

1 Adecuacion pedagogica

1 Técnicas de preguntas

1 Enfoque/Motivacion

"1 Resultados de examen de campo del evaluador
1 Creatividad

1 Control del educando

1 Objetivos, propésitos y resultados previstos de aprendizaje
1 Retroalimentacion

1 Simulaciones

1 Las posibilidades de intervencion del profesor

1 Evaluacién y registro de calificaciones

"1 Documentacién y materiales de apoyo

1 Calidad técnica general

1 Claridad

1 Inicio y puesta en practica

1 Gréficos y audio

1 Pruebas y periféricos incluidos en el paquete de software
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"1 Temas de hardware y de marketing

Son estos indicadores para la evaluacion de la calidad educativa y técnica del
software educativo (OTA, 1988).

Marqués (1998) plantea, ademas, la necesidad de realizar una Evaluacion
Contextual de los programas, centrandose en su uso pedagdgico en un
contexto educativo concreto y comprobando su nivel de eficacia o eficiencia
para conseguir los objetivos para los que ha sido disefiado, lo que estaria en
consonancia con las propuestas de otros autores (Squires y McDougall, 1997;
Cabero y Duarte, 1999), partidarios de una perspectiva de evaluacion
colaborativa entre las diferentes personas que intervienen en el proceso de
disefio, produccion y utilizacion del mismo; es decir, disefiadores, profesores y
alumnos.

Para Marqués en la evaluacion contextual se deben considerar:

Evaluacion de aplicaciones multimedia: criterios de calidad

* Los objetivos educativos

* Los resultados obtenidos y su relacién con los resultados previstos

* Los contenidos tratados

* Los recursos utilizados

* Las caracteristicas de los alumnos

* La organizacion y metodologia didactica utilizada

* El sistema de evaluacion utilizado

Los instrumentos que pueden utilizar para realizar la evaluacion contextual de
los programas informaticos son:

* Informes: caracteristicas de los estudiantes (situacion inicial)

* Informes: aprendizajes realizados (evaluacién formativa y sumativa de los
estudiantes) y objetivos previstos.

* Observacion e informacién del profesorado: utilizacion de los recursos
disponibles, caracteristicas del material, metodologia utilizada.

* Valoraciones de los estudiantes sobre su percepcion de los aprendizajes
realizados, utilidad del programa y nivel de satisfaccion al trabajar con él.

» Valoraciones de los profesores sobre los aprendizajes realizados por los
estudiantes, utilidad del programa y nivel de satisfaccion al trabajar con él.

Aspectos técnicos y estéticos.
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Los aspectos técnicosa considerar en la evaluacion de una aplicacion
multimedia interactiva son basicamente dos: los requisitos técnicos de la
aplicacion y la calidad de la misma. Los requisitos técnicos deben tenerse en
cuenta para conocer su posible uso en un ordenador con unas prestaciones
concretas. Por otro lado, estas caracteristicas técnicas de la aplicacion
determinaran de algun modo la calidad técnica de la aplicacion.

Al realizar la evaluacion del software multimedia debemos intentar responder a
las siguientes cuestiones:

* ;,Con qué sistema operativo trabaja?

+ ¢ Cual es el hardware y software que precisa? Por ejemplo: tarjeta de sonido,
visualizador de imagenes, sintetizador de voz, etc.

» ;Cual es la calidad técnica de los componentes multimedia? Se escuchan
bien los sonidos?

¢Las imagenes tienen calidad?...

+ ¢La fluidez y velocidad de procesamiento y presentacion de la informacion es
adecuada o resulta demasiado lenta?

» ;Se utilizan los recursos tecnolégicos con todas las potencialidades que
ofrecen?

Por otro lado, también debemos tener en cuenta al valorar una aplicacion
multimedia el disefio y la estética de la misma. La calidad del entorno
visualresulta de gran relevancia en las aplicacionesmultimedia interactivas
orientadas al aprendizaje, dado que el objetivo de los materiales
multimediaaplicados al terreno educativo no es deslumbrar, asombrar o divertir,
sino ensefar e instruir, seranecesario tener presentes los siguientes principios
basicos: simplicidad, coherencia, claridad,adaptabilidad, junto con
consideraciones estéticas como son el equilibrio, la armonia y la unidad, la
utilizacion del espacio en blanco, y el tiempo.

« Simplicidad. El interface grafico de la aplicacion debera atender a los
principios estéticos y compositivos del disefio grafico, en cualquier caso debera
ser "amigable", es decir, sencillo e intuitivo. Es por ello conveniente disefar
estrategias que faciliten su uso evitando la desorientacion o pérdida en el
proceso de navegacion, tales como: o Diseflar pagina/s desde las que se
pueda acceder al resto de informacion (ej. indices, menus), de modo que se

pueda acceder a las mismas desde cualquier punto de la aplicacion; o utilizar
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elementos (iconos asociados a texto, barras de localizacion,...) que permitan
informar al usuario en qué lugar de la aplicacion se encuentra y si es posible su
relacion con las pantallas generales de la aplicacion.

» Coherencia. La consistencia entre las diferentes pantallas o interfaces de la
aplicacion permite adaptarse de forma mas rapida a la misma facilitando su
uso. Para ello:

Es conveniente delimitar claramente zonas de la pantalla, con diferentes
funciones: titulo, mends u opciones, contenido y zona de mensajes Yy
seguimiento del alumno. De modo que esta division, sea coherente a lo largo
de las diferentes pantallas del programa.

Uso de los elementos gréficos y de disefio de forma consistente a su
significado o atribuciones. Asi, los colores o los iconos graficos deberan
seleccionarse de modo que indiquen de forma intuitiva la funcion de los
mismos. Evaluacion de aplicaciones multimedia: criterios de calidad - 5

No utilizar subrayados para resaltar texto, pues pueden ser confundidos con
enlaces (links) entre paginas de contenido (nodos), es preferible utilizar negrita,
mayuscula, diferente color, etc.

Utilizar de forma integrada y coherente los diferentes componentes multimedia,
evitando el uso de los mismos de forma que puedan servir como distractores.

» Claridad. El disefio de las pantallas debe resultar atractivo y claro para el
usuario, adaptado a su edad y nivel. Para ello:

Es conveniente utilizar para transmitir la informacién fuentes de letra claras y
faciles de leer evitando la sobrecarga en colores, y las letras cursivas que
dificultan la lectura.

Utilizar fondos que no impidan o dificulten la lectura.

Utilizar lineas en blanco como estrategia para clarificar el texto, resaltando las
ideas importantes.

» Adaptabilidad. Realizar un disefio accesible para todos, en este sentido el
Trace Center (Connell, et al., 1995) plantea que un verdadero "disefio para
todos" debe cumplir estos 7 principios:

Disefio utilizable por cualquier tipo de usuario.

Disefio flexible que se acomode a las preferencias o capacidades individuales.
Disefio simple e intuitivo, facil de comprender por sujetos con diferentes

conocimientos, idioma, nivel, etc.

51



Disefio adaptado a diferentes condiciones ambientales y a diferentes
capacidades sensoriales de los usuarios.

Disefio resistente a los errores, de modo que el cometer un error, no implique
riesgos importantes o consecuencias negativas.

Bajo esfuerzo fisico, para conseguir interactuar con el programa.

Ergonomia, de modo que el entorno de trabajo no implique unas condiciones
fisicas concretas y puede ser utilizado por diferentes individuos.

En definitiva un disefio que respete y atienda a la diversidad, desde todos los
aspectos (fisicos, sensoriales, sociales, etc.).

Resulta también fundamental en una buena aplicacion multimedia que el
sistema de navegacion sea claro, eficaz para los objetivos y contenidos de la
misma, responda con velocidad y sea fiable. Un buen sistema de navegacion
permitira movernos por la aplicacion y acceder a todos sus elementos deforma
sencilla, rapida y fiable, adecuandose al propésito de la aplicacion.

Criterios pedagdgicos

Kemp y Smellie (1989) presentaron unos puntos de consenso generalizado,
entre las teorias conductistas y cognitivistas, que denominaron
Generalizaciones de las teorias del aprendizajea la hora de abordar el tema de
la produccion y uso de los medios audiovisuales. Desde el Laboratori de Noves
Tecnologies de la Universitat Rovira Virgil, se ha realizado una adaptacion de
los mismos para adaptarlos a la produccién de medios instructivos utilizando
las TIC. Estas consideraciones a tener presentes se pueden resumir en las
siguientes:

Evaluacion de aplicaciones multimedia: criterios de calidad

* Motivacion. Los medios instructivos y los soportes de la ensefianza deben ser
motivadores en cuanto al tema, el disefio y la presentacion del mismo.

* Presentacién de los objetivos de aprendizaje. En el proceso de aprendizaje, el
aprendiz debe conocer los objetivos que persigue su actuacion, para que esta
se realice de una forma mas motivante y reflexiva. Por ello, los programas
educativos mediante TIC deberian anticipar a los usuarios de los objetivos que
se espera alcanzar. Es conveniente informar al usuario sobre los objetivos a
alcanzar con el programa, de forma que conozca las metas propuestas y

oriente su aprendizaje.
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» Conocimiento de los destinatarios y disefio de la accion. Como en cualquier
proceso de ensefanza-aprendizaje, es necesario que los materiales,
documentacion, actividades, se basen en un conocimiento de las
caracteristicas, intereses, motivaciones, etc. de los alumnos.

 Organizacion y adecuacion del contenido. El contenido debera ser relevante y
significativo para el proceso de ensefianza-aprendizaje, adaptado al nivel de
los alumnos y estructurado para facilitar su aprendizaje, produciendo una
secuenciacion entre los contenidos, coherente y con sentido.

* Respeto a los ritmos y diferencias individuales. Lograr aplicaciones que se
adapten a las caracteristicas de los usuarios, es imprescindible para que se
pueda producir un aprendizaje de calidad, para todos. Para ello deben
disefiarse las aplicaciones desde: el respeto a las caracteristicas del
estudiante, en cuanto a ritmos de aprendizaje flexibles; la adaptacion de la
comunicacién al nivel y capacidad de los estudiantes, uso de diferentes cédigos
de comunicacion (visual, auditivo, etc.); disefio de interface de comunicacion
adecuados a sujetos con diferentes capacidades o caracteristicas (acceso para
todos), etc. Siempre que sea posible, deberemos integrar varios sistemas
simbdlicos, en la presentacién de la informacion, con el fin de facilitar el
aprendizaje a todos los usuarios, de modo que se adapte a las caracteristicas y
potencialidades de los mismos, pudiendo percibir la informacion de forma
multisensorial.

« Participacion. Involucrar al alumno en su propio aprendizaje, propicia un
aprendizaje mas activo y significativo. La participacion ademas de ser
frecuente, debe ser de calidad, no consiste tanto en presentar y realizar
muchas actividades, sino en presentar aquellas que son necesarias,
adecuadas y oportunas. Pero la participacion va mas allda buscando que el
estudiante sea el verdadero protagonista de su aprendizaje, diseflando para
ello aplicaciones TIC que permitan la mayor libertad posible al usuario sobre lo
gue quiere hacer, como y cuando. Incluir preguntas, actividades o tareas
encaminadas a motivar la participacion del alumno tanto en la busqueda de
informacion como en la reflexion sobre la informacion encontrada. Propiciar la
interaccion con otros usuarios y el trabajo colaborativo.

e Interaccion. Al igual que en la interaccion persona/persona, la utilizacion de un

tono cordial y motivador en los mensajes del programa al usuario, favorecera
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una interaccion mas adecuada y positiva del usuario hacia el programa, y hacia
el proceso de aprendizaje. Propiciar en la medida de lo posible, una interaccion
programa-usuario “inteligente” esto es, las respuestas del programa a las
interacciones del usuario deben tener presente las acciones y realizaciones del
usuario, guiando su aprendizaje de una forma personalizada.

2.2. 2. Descripcion del producto.

El software multimedia educativo Literart estad disefiado para que los
estudiantes interactien con €l y puedan nutrirse de la informacién a través de
diferentes fuentes como: textos, audio, video, ejercicios, galerias de imagenes,
materiales auxiliares bibliografia, contenidos y guias de seminario y estudio
independiente. Todas estas fuentes, combinadas hacen posible el desarrollo de
habilidades como describir, comparar, clasificar, ordenar, demostrar, explicar,
argumentar y valorar, entre otras, las que indudablemente elevaran la calidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para esta propuesta se procedié a seleccionar textos, imagenes y videos que
poseian relacion con los temas que se imparten en la asignatura. Los modulos

y secciones que contiene el producto se representan en el siguiente esquema:
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Concepcion didactica del material en plataforma:

Concepcidn didactica del material en la Plataforma

1

generalidades

objetivos

orientacion del
contenido

Referencia a
| matenales

programa

mapa
del curso

glosano

Vinculo clases m Anuncios
alendario
enaula |
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Estructura del software multimedia educativo:

biblioteca| |mapa | |glosario | | calendario | (ayuda |CVR | | anuncios
i A A [ Y [ [
A
Pagina principal
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presentacion programa temas |, actividades
Indice
Conceptos
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| — | Elemplos -
profesin ensenanza _ el * Seminario
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El disefio (fundamentacion y organizacion) de un software educativo
multimedia como medio de enseflanza para perfeccionar el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literaturay el Arte |
de los estudiantes de primer afio de Curso Diurno, en la carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales permitié arribar a las siguientes
conclusiones:

El grupo de instrumentos aplicados permitio realizar una valoracion global de la
situacion que presenta el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio de Curso
Diurno, en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales, en el territorio.

El software multimedia educativo Literart ha sido organizado y fundamentado
para que los estudiantes interactien con él y puedan nutrirse de la informacion
a través de diferentes fuentes como: textos, audio, video, ejercicios, galerias de
imagenes, materiales auxiliares bibliografia, conferencias y guias de
seminario. Todas estas fuentes, combinadas hacen posible el desarrollo de
habilidades como describir, comparar, clasificar, ordenar, demostrar, explicar,
argumentar y valorar, entre otras, las que, indudablemente, elevaran la calidad

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO Ill. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA Y VALORACION DE LA
PERTINENCIA DEL SOFTWARE MULTIMEDIA EDUCATIVO LITERART

El presente capitulo expresa la descripcion general del software multimedia
educativo Literart que se propone y la valoracidbn que hacen los expertos
acerca de la pertinencia y efectividad de este.

3.1. Descripcion general del producto.

El software multimedia educativo tiene como titulo Literart (Literatura y arte
universal), inicia con la presentacion de una sucesion de imagenes
identificadas en orden cronolégico que parten del periodo Prehistorico al
Godtico, segun estad concebido en el programa analitico de la asignatura.
Imagenes que se agrupan formando un collage sobre un fondo que asemeja
un mapamundi antiguo, y por ultimo se despliega el titulo de la Multimedia.
Todo esto acompafiado por un fondo musical que alude a la prehistoria.
Automaticamente da paso al menu principal

El Menu principal esta dividido en tres mddulos por los cuales el usuario puede
navegar liboremente, sin un orden preestablecido, solo con un clic en el mouse,
para buscar la informacion que necesite en su estudio independiente. En la
parte izquierda, de arriba hacia abajo, estd el modulo con los contenidos
organizados por temas, segun el P1 de la asignatura: temas I, Il y Il con sus
respectivos contenidos, seminarios, imagenes, presentaciones de power point y
estudios independientes, como puede apreciarse en el anexo.

En la parte superior derecha, en forma de barra horizontal aparece el otro
mddulo donde aparecen los siguientes iconos: Materiales auxiliares (en forma
de libro) con enlaces que le permiten al estudiante acceder a documentos
auxiliares en formato pdf, que contienen estudios especificos sobre cada una
de las materias objeto de estudio. El segundo icono Orientaciones y sistema
evaluativo (megéfono), seccién que contiene la explicacién general del sistema
evaluativo de la asignatura y las orientaciones de cada uno de los trabajos
extraclase.

Al realizar un clic en el tercer icono (pizarron en verde) aparecen las
actividades de ejercitacion y autoevaluaciéon. Compila una serie de ejercicios
correspondientes a diferentes temas, que combinan la identificacion de las

imagenes de la historia del arte y de los movimientos artisticos literarios, asi
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como la caracterizacion de cada periodo artistico literario potenciando
competencias interpretativas para la apreciacion del arte en cada una de sus
manifestaciones.

El cuarto icono (cinta cinematografica) da acceso a la galeria de videos, donde
estan ubicados cuatro materiales documentales sobre la Historia del arte desde
la Prehistoria al Renacimiento (desde el capitulo 1 al 4). En este espacio, parte
superior derecha, también aparece el boton de salir.

En la tercera mddulo ubicado en la parte intermedia derecha ademas de los
iconos identitarios de la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” y la
Facultad de Humanidades respectivamente, aparecen los datos generales de la
asignatura: nombre del profesor de la asignatura, disciplina a la que pertenece
la asignatura, semestre, afio de estudio, tipo de curso y carrera en que se
imparte. Asi como, el total de horas dosificadas en conferencias y seminarios,
ademas del programa analitico y el resumen de P-1 en formato pdf, con
posibilidades de consulta. En la parte inferior derecha de esta seccion
encontramos un acceso al sonido que podremos graduar seguin nos convenga.
Al realizar un clic con el mouse en cualquiera de las secciones de los temas, el
usuario encontrara diferentes opciones con secciones por las que puede
navegar segun sus intereses y motivaciones, tales como: contenidos,
presentaciones en power point y galeria de imagenes, en correspondencia con
el tema de que se trate.

Al acceder a cualquiera de los vinculos que aparecen organizados en orden
cronoldégico en correspondencia con cada uno de los temas, dispuestos
verticalmente en la parte izquierda del modulo inicial de manera permanente;
automaticamente estos desplegaran la informacion contenida a la parte
derecha central de cada seccion. En la parte inferior derecha encontramos el
botébn menu (casa), que permite volver al médulo 1.

Seccion Tema |: Contenido |. Contiene el tema titulado “Introduccion a la
asignatura circunstancias socioculturales del paleolitico”, los objetivos vy
sumario en correspondencia con el programa de la asignatura. Desde la
introduccion se explica la concepcion de la asignatura mediante el
conocimiento del programa y el P1 y la bibliografia basica para estudiar el
tema. Se explica la evolucion del arte en el periodo que abarca la asignatura,

la orientacion de las lecturas literarias del curso a las que se puede acceder en
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el médulo inicial. Se tiene en cuenta la division del aula en 5 equipos para los
seminarios de arte. Ademas de un acercamiento a la nociones de ¢Qué es el
arte y qué es la literatura?, la idealizacion y naturalismo en el arte prehistorico:
¢qué fue primero?, la idealizacion: el arte como medio para subyugar la
realidad y el naturalismo: el arte como medio para entregarse a la naturaleza.
Para ilustrar las diferentes manifestaciones del arte prehistérico y la dinamica
de este proceso aparece una presentacion en powert point y una compilacion
de imagenes con su respectiva identificacion.

En este mismo material se abordan tematicas sobre el artista y el arte como
profesion, el papel del rito y el culto que sustituyen a la magia, la intencion
artistica geométricamente estilizadora, cerrada a la realidad empirica. Los
signos ideogréficos, esquematicos, convencionalidad que indica mas que
reproducir el objeto. La primacia de la idea, el concepto, la sustancia. La
creacion de simbolos en lugar de imagenes y la representacion geometrizante
del hombre.

El material destaca, por dltimo, establece una comparacién somera entre el
arte del Paleolitico y el Neolitico.

Las conclusiones estan en correspondencia con los objetivos y las teméaticas
desarrolladas. En esta conferencia se indican las lecturas literarias del
semestre que se pueden encontrar en Materiales auxiliares, literatura.

Por dltimo, se sefiala la bibliografia general del tema que el usuario puede
consultar en la seccion Materiales auxiliares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccién Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacién en los videos Capitulo | y en la galeria de
imagenes.

Seccién Video (botdn cinta cinematografica) contiene el video titulado Capitulo
I, donde el estudiante puede profundizar y visualizar nociones generales sobre
el surgimiento y evolucion del arte en la Prehistoria.

Seccion Materiales auxiliares (botdén en forma de libro). Al hacer clic el usuario
encontrara textos con temas variados sobre Prehistoria, Arte prehistérico y
definiciones de arte.

A continuacion se realiza una modelacion de los demas elementos del

programa analitico, los cuales se disefiaron del mismo modo que el Tema I.
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Seccion Tema |1, Contenido |l titulada “Circunstancias socioculturales del
Neolitico, Periodos prehistoricos y desarrollo del arte ”; contiene los objetivos
derivados del programa, el sumario, bibliografia del tema, introduccién al
contenido, el desarrollo del sumario a partir de la situacion de las Definiciones
de arte prehistérico, Principales manifestaciones, tematicas y técnicas del arte
prehistorico. La literatura en la prehistoria.

Las edades en que se divide este periodo: | Edad de Piedra y sus etapas
Paleolitica, Mesolitica, Neolitica; y la Edad Il Edad de los Metales. Tiene dos
grandes eras: Edad del Bronce y edad del Hierro. La funcion del arte y las
técnicas utilizadas. La pintura, el grabado, la escultura, el relieve, las
estatuillas, la arquitectura y literatura primitiva.

Se sugiere que el alumno resuelva los ejercicios de autocontrol en esa seccion.
La guia didactica para el estudio independiente sugiere consultar la seccion
Galeria de imagenes y el Video que aportan una valiosa informacion
relacionada con el arte en la prehistoria.

Para ilustrar las diferentes manifestaciones del arte prehistorico y la dindmica
de este proceso aparece una presentacion en powert point y una compilaciéon
de imagenes con su respectiva identificacion.

Seccion Tema II: El arte y la literatura en la Antigiedad, Contenido Il
“Circunstancias histéricas y socioculturales de Egipto. Rasgos generales del
arte y la literatura egipcios”, que contiene elementos como: el Contexto
geocultural del Valle del Nilo, el Estado y religion y el arte en los periodos
Antiguo, Medio y Nuevo. El material tiene un formato similar a las anteriores se
analiza el contexto historico, la organizacion politica y social, las formas de
gobierno vy religion, el papel del artista en la sociedad egipcia, asi como, los
rasgos por manifestaciones: arquitectura, artes plasticas, escultura y literatura.
Otros hipervinculos llevan a una presentacion en power point complementaria
sobre el tema y la seccidbn Materiales auxiliares contiene textos como: Arte
egipcio, Historia del arte egipcio y Egipto arte y religion.

En la Galeria los estudiantes podran encontrar imagenes referentes al arte
egipcio en cada una de sus manifestaciones. La seccion Galeria de Video la
(Unidad 1l) muestra un recorrido analitico del desarrollo del arte egipcio y sus

peculiaridades.
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En esta seccion se orienta el seminario nUmero 1, sobre arte egipcio cuyas
peculiaridades pueden ser encontradas en Orientaciones y sistema
evaluativo.

Seccion Tema Il: Contenido IV con el titulo “Circunstancias historicas y
socioculturales de Grecia. Las civilizaciones cretense y minoica”, presenta el
mismo formato de las anteriores, en ella se realiza una explicacion del arte de
las Cicladas y el arte minoico sus caracteristicas generales y las
peculiaridades de la Arquitectura, pintura y ceramica.

Se presenta ademas los objetivos de la conferencia y la bibliografia basica en
soporte duro para profundizar en los contenidos.

Otros hipervinculos llevan a una presentacion en power point complementaria
sobre el tema y la seccidn Materiales auxiliares contiene textos como: Arte
Creta y micenas y Arte griego. Se sugiere al estudiante ir a la seccién
Ejercicios para autoevaluarse.

En la Galeria los estudiantes podran encontrar imagenes referentes al arte
cretense y minoico en cada una de sus manifestaciones. La seccion Galeria de
Video la (Unidad Il) muestra un recorrido analitico del desarrollo del arte griego
su surgimiento, espacio geografico, representantes y peculiaridades.

En este aparte se orienta el trabajo extraclase numero 1 que puede
encontrarse en la seccion Orientaciones y sistema evaluativo.

Seccion Tema Il: Contenido V “El arte en Grecia: periodos arcaico, clasico y
helenistico”, donde se tratan temas del arte de la Antigua Grecia, y sus
periodos: Geométrico, Arcaico, Clasico y Helenistico, los o&rdenes
arquitectonicos vy tipologias constructivas. Profundizando en las caracteristicas
arquitectonicas de cada periodo e identificando las principales escuelas y
artistas que rectoraran el arte, asi como las caracteristicas de su obra. Las
concepciones sobre el principio de la consideracion racional del hombre y de la
naturaleza, en la que encuentran la razén que explica la experiencia sensorial
de la estética en el arte griego y la idea de la belleza en el arte griego centrada
en la perfeccion, la proporcion y la armonia

Para ilustrar las diferentes manifestaciones del arte griego y la dinamica de
este proceso aparece una presentacion en powert point y una compilacion de

imagenes con su respectiva identificacion que muestran la evolucion de este
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arte en cada uno de los periodos que lo componen, desde sus diversas
manifestaciones.

Las conclusiones estan en correspondencia con los objetivos y las teméticas
desarrolladas y se realizan en conjunto con los estudiantes a través de las
interrogantes o ideas tematicas esbozadas en la conferencia. Por ultimo, se
sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacion en el vinculo Galeria de videos (icono de cinta
cinematografica) Capitulo 1l y en la galeria de imagenes.

En este momento corresponde la orientacion del seminario nimero dos sobre
Arte griego, que puede encontrarse en la seccion Orientaciones y sistema
evaluativo.

Seccion Tema I, Seminario I: Esta seccién contiene la orientacion detallada
del seminario sobre Arte egipcio, con sus respectivos objetivos, la bibliografia
basica de la asignatura y la bibliografia complementaria que puede ser
encontrada en la seccion Materiales de consulta. Las interrogantes e
indicaciones referentes al desarrollo del punto 3 y la pertinencia de ejemplificar
abundantemente. Sobre el tiempo de presentacion destinado a los temas 1y 2
debe ser de 10 min., aproximadamente, cada uno y la necesaria preparacion
de los resultados de las actividades 1-3 en un Power Point u otro soporte
digital que le permita exponerlos.

Seccion Tema Il: Contenido VI. Titulo “La literatura griega: de la épica a la
tragedia”, la misma aborda temas como: los comienzos de la escritura,
Homero: Aedo y poeta social, La poesia griega, tipologias y autores
representativos y el drama y la tragedia griega. Parte de un acercamiento a las
nociones de Mito, desde la antropologia, propiciando la interdisciplinariedad y
como base de la literatura antigua. Explica cdmo esta literatura parte del primer
de los poemas homéricos, en los que el poeta incorporé las tradiciones orales
de ese pueblo. En el fondo de esas tradiciones encontramos el animismo y un
totemismo que perdur6 en la indole sagrada de ciertos animales. Las nociones
de drama y tragedia, su estructura, el drama mas primitivo que la épica

(mimesis, coro, ritual), pero como forma artistica pertenece a una fase mas
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tardia. Las Formas tipicas del drama griego: tragedia, drama satirico, comedia
y mimo.

Esta seccion incluye las obras representativas de la literatura griega,
representadas por autor en formato Word y algunas imagenes referentes al
tema.

Se sugiere a los estudiantes la consulta de la seccién Materiales auxiliares
gque Muestra documentos de apoyo tales como: Anacreonte, apuntes criticos,
Sobre Anacreonte, poemas de Anacreonte.

En este momento corresponde por programa la orientacidon del seminario
namero dos sobre Arte griego, que puede encontrarse en la seccion
Orientaciones y sistema evaluativo.

Seccion Tema Il, Seminario Il: Esta seccion contiene la orientacion detallada
del seminario sobre Arte griego, con sus respectivos obijetivos, la bibliografia
basica de la asignatura y la bibliografia complementaria que puede ser
encontrada en la seccion Materiales de consulta. Las interrogantes e
indicaciones referentes al desarrollo del seminario.

Seccion Tema II: Contenido VII. Contiene el tema titulado “Arte Etrusco.
Preludio del esplendor romano”, que contiene los siguientes temas: los
etruscos, contextualizacion, tipologias constructivas etruscas, escultura vy
ceramica etrusca. Diferentes periodos. Ademas de las peculiaridades del arte
decorativo y la pintura mural, en cada una de las fases de este arte.

Se sefala la bibliografia general del tema y los documentos que el usuario
puede consultar en la seccién Materiales auxiliares, tales como: Arquitectura
etrusca, Arte etrusco, y Etruscos elementos peculiares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacion en los videos Capitulo Il y en la galeria de
imagenes.

Seccion Tema II: Contenido VIIl. Contiene el tema titulado “Circunstancias
historicas y socioculturales de Roma. El arte romano en sus diferentes etapas”.
En la misma se desarrollan nociones sobre El arte romano, sus periodos
esenciales. El repertorio tematico y sus diversas tipologias: Las termas y bafios
publicos, la concepcion de la ciudad romana, el foro romano, los monumentos

funerarios, los palacios y villas entre otros. También se aborda todo los
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elementos referentes a la pintura mural y los retratos pintados asi como la
escultura, sus influencias y funcion.

Se sefala la bibliografia general del tema y los documentos que el usuario
puede consultar en la seccion Materiales auxiliares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacion en los videos Capitulo Il y en la galeria de
imagenes correspondiente.

En esta seccion también se orienta el seminario numero tres sobre Arte
Literatura romana, que centra su analisis en el estudio de La lliada, de Homero;
y el Andlisis de la poesia griega a través de sus principales representantes que
puede encontrarse en la seccion Orientaciones y sistema evaluativo.
Seccion Tema II: Contenido 1X. Contiene el tema titulado “La literatura latina,
base fundacional de la literatura universal”’. Las peculiaridades de la lengua
latina. La literatura latina y su caracter clasico, elitista, nacional, utilitario,
impersonal y sometido a reglas. Su desarrollo relativamente tardio dentro de la
historia de la civilizacibn romana: pues su momento culminante coincidid
apenas con el siglo | a.C., en los comienzos del Imperio Romano, para decaer
rapidamente. Los diferentes géneros cultivados en cada etapa.

Se sefala la bibliografia general del tema y los documentos que el usuario
puede consultar en la seccidbn Materiales auxiliares, tales como: Literatura
latina peculiaridades, o Sobre literatura latina.

Esta seccion incluye las obras representativas de la literatura griega,
representadas por autor en formato Word y algunas imagenes referentes al
tema.

Seccion Tema I, Seminario Ill: Esta seccion contiene la orientacion detallada
del seminario sobre Literatura latina , especificamente la épica y la lirica, con
sus respectivos objetivos, la bibliografia basica de la asignatura y la bibliografia
complementaria que puede ser encontrada en la secciébn Materiales de
consulta. Las interrogantes e indicaciones referentes al desarrollo del
seminario.

Seccion Tema Il, Seminario IV Esta seccion contiene la orientacion detallada
del seminario sobre Literatura latina especificamente Las tragedias, con sus
respectivos objetivos, la bibliografia basica de la asignatura y la bibliografia

basica en soporte duro y la bibliografia complementaria que puede ser
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encontrada en la seccion Materiales de consulta. Las interrogantes e
indicaciones referentes al desarrollo del seminario.

Seccion Tema lll: La Edad Media: el triunfo del Cristianismo, Contenido X:
Circunstancias historicas y socioculturales de Alta Edad Media. En la misma se
realiza una introduccion al tema, exponiendo las condiciones socioculturales
que caracterizan a la Edad Media, enfatizando en el modo de produccion feudal
y su significacion para el desarrollo de la sociedad y el arte, el papel del clero
como principal gestor del arte. La condicion social del artista. Ademas de las
caracteristicas del arte Paleocristiano, Bizantino y Latinobarbaro pariendo de
cada una de sus manifestaciones.

La seccion contiene dos presentaciones en power point, la primera ofrece un
acercamiento general a la cosmovision imperante en la edad Media y la
segunda aborda las especificidades del arte en este periodo.

Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacion en los videos Capitulo 1l y en la galeria de
imagenes.

Seccion Video (botdn cinta cinematografica) contiene el video titulado Capitulo
[ll, donde el estudiante puede profundizar y visualizar nociones generales sobre
las caracteristicas socioculturales del medievo y el desarrollo del arte,
enfatizando en cada vertiente.

En Materiales auxiliares al hacer clic el usuario encontrara textos con temas
variados sobre la Edad Media

Seccion Tema lll, Contenido XI: Circunstancias historicas y socioculturales de
Alta Edad Media. En la misma se realiza una introduccion al tema, exponiendo
las condiciones socioculturales que caracterizan a la Edad Media, enfatizando
en el modo de produccion feudal y su significacion para el desarrollo de la
sociedad y el arte, el papel del clero como principal gestor del arte. La
condicion social del artista. Ademés de las caracteristicas del arte
Paleocristiano, Bizantino y Latinobarbaro pariendo de cada una de sus
manifestaciones.

Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la

seccion Materiales auxiliares.
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Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacién en los videos Capitulo Ill y en la galeria de
imagenes.

Seccion Video (botdn cinta cinematografica) contiene el video titulado Capitulo
[ll, donde el estudiante puede profundizar y visualizar nociones generales sobre
las caracteristicas socioculturales del medievo y el desarrollo del arte,
enfatizando en cada vertiente.

En Materiales auxiliares al hacer clic el usuario encontrara textos con temas
variados sobre la Edad Media

Seccion Tema lll, Contenido Xl “El arte islamico y mudéjar”, en la misma se
abordan elementos referentes al surgimiento y caracteristicas del arte islamico,
el arte Mudéjar, surgimiento y peculiaridades. Parte del papel de la religion
Islamica, como elemento determinante en el desarrollo del arte. Particulariza en
el arte omeya, abasida y el arte islamico en Espafia (o Al-Andalus ). Las
técnicas del arte islamico. El urbanismo, la arquitectura y su decoracion.
Motivos, temas e iconografia del arte islamico, su influencia en el arte cristiano
y posteriormente con la Conquista y Colonizacion constituye un elemento
medular de la arquitectura colonial cubana.

La seccidn contiene cinco presentaciones en power point, que ofrecen una
panoramica general del arte mudéjar y clasificaciones sobre la terminologia
arquitectonica por ejemplo: techumbre, alfarjes, tipos de decoracion y
armaduras.

Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares.

En Materiales auxiliares al hacer clic el usuario encontrara textos con temas
variados sobre arte Islamico tales como: Arte islamico, Arte hispano musulman
entre otros.

En esta conferencia se orienta el trabajo extraclase niamero 2 que puede
encontrarse en la seccion Orientaciones y sistema evaluativo.

Seccion Tema Il Contenido XIlI: “ El arte medieval; el Romanico” la misma se
realiza una introduccion al tema, exponiendo las condiciones socioculturales
que caracterizan a la Edad Media, enfatizando en el modo de produccion feudal
y su significacién para el desarrollo de la sociedad y el arte, el papel del clero

como principal gestor del arte. La condicién social del artista. Ademas de las
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caracteristicas del arte Paleocristiano, Bizantino y Latinobarbaro partiendo de
cada una de sus manifestaciones.

La seccion contiene dos presentaciones en power point, la primera ofrece un
acercamiento general a la cosmovision imperante en la edad Media y la
segunda aborda las especificidades del arte en este periodo.

Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccién Materiales auxiliares, entre ellos un glosario de términos sobre arte
Romanico.

Se sugiere al estudiante ir a la seccion Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacién en los videos Capitulo Il y en la galeria de
imagenes.

Seccion Video (botdn cinta cinematografica) contiene el video titulado Capitulo
[ll, donde el estudiante puede profundizar y visualizar nociones generales sobre
las caracteristicas socioculturales del medievo y el desarrollo del arte,
enfatizando en cada vertiente.

En Materiales auxiliares al hacer clic el usuario encontrara textos con temas
variados sobre la Edad Media

En esta parte también se orienta el seminario nimero V sobre Arte Medieval,
que centra su andlisis en la caracterizacion del arte europeo en los s. XI-XV
atendiendo a las transformaciones socioculturales e ideoestéticas en ese
periodo, ademas de las actividades a realizar, se hacen las indicaciones
pertinentes para la presentacion del mismo, que pueden encontrarse en la
seccién Orientaciones y sistema evaluativo.

Seccion Tema lll Contenido XIV: “El arte Gético, sus peculiaridades.” En la
misma se realiza una introduccion al tema, retomando las caracteristicas
socioculturales del medioevo y el Romanico para contrastar con este nuevo
estilo que se rige por el humanismo, es sumamente expresivo. Representa
dolor, placer, bienestar, etc. y su maxima es que la naturaleza es buena y
amandola se rinde culto al creador. Se realiza una caracterizacion de la
arquitectura, pintura y escultura Goética de los siglos Xl al Xlll, XIV y XV,
respectivamente; haciendo énfasis en cada una de las regiones donde se
desarrollo. También contiene las ideas conclusivas sobre el tema la bibliografia

y el estudio independiente.
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La seccion contiene una presentacion en power point, con un visionaje de las
obras representativas en cada caso, asi como conceptos pertinentes para la
comprension de este estilo

Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares.

Se sugiere al estudiante ir a la seccidén Ejercicios para autoevaluarse. También
se propone buscar informacién en los videos Capitulo 11l y en la galeria de
imagenes.

Seccion Tema Ill, Seminario V “El arte en la Alta Edad Media. Arte
Paleocristiano y Bizantino”. Esta seccion contiene la orientacion detallada del
seminario sobre arte medieval, con sus respectivos objetivos, la bibliografia
basica de la asignatura y la bibliografia basica en soporte duro y la bibliografia
complementaria que puede ser encontrada en la seccién Materiales de
consulta. Las interrogantes e indicaciones referentes al desarrollo del
seminario.

En esta seccion también se orienta el seminario nimero VI sobre Literatura
Medieval, épica medieval que puede encontrarse en la seccion Orientaciones
y sistema evaluativo.

Seccion Tema Il Contenido XV: “Literatura latina.” En la misma presenta una
panoramica general la literatura romana su concepto y alcance. Caracteristicas
generales de la literatura latina. Los Principales problemas de la literatura
latina, su periodizacién, géneros, autores y obras. También contiene las ideas
conclusivas sobre el tema la bibliografia y el estudio independiente.

La seccidn contiene las obras clasicas de la literatura latina, que el estudiante
debe leer y analizar en este tema.

Se sefiala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares, con textos como: La literatura latina. El teatro,
Literatura latina generalidades y Sobre literatura latina.

Seccion Tema lll, Seminario VI “El Romanico”. Esta seccién contiene la
orientacion detallada del seminario sobre este estilo, con sus respectivos
objetivos, la bibliografia basica de la asignatura y la bibliografia basica en
soporte duro y la bibliografia complementaria que puede ser encontrada en la
seccion Materiales de consulta. Las interrogantes e indicaciones referentes al

desarrollo del seminario.
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Seccion Tema Ill, Seminario VII “El Goético”. Esta seccion contiene la
orientacién detallada del seminario sobre este estilo, con sus respectivos
objetivos, la bibliografia basica de la asignatura y la bibliografia basica en
soporte duro y la bibliografia complementaria que puede ser encontrada en la
seccion Materiales de consulta. Las interrogantes e indicaciones referentes al
desarrollo del seminario.

Seccion Tema lll Contenido XVI: “El Treccento. Los albores del renacimiento.”
Se retoma el Treccento como génesis del arte renacentista. La pintura y su
desarrollo en las diferentes ciudades europeas, Flandes, Sienay Florencia.
También contiene las ideas conclusivas sobre el tema la bibliografia y el
estudio independiente. Se sefiala la bibliografia general del tema que el usuario
puede consultar en la seccion Materiales auxiliares.

La seccion incluye una presentacion en power point, con un analisis de los
presupuestos ideoestéticos de este periodo y el visionaje de las obras
representativas en cada caso, asi como conceptos pertinentes para la
comprension de este estilo.

Seccion Video (botdn cinta cinematografica) contiene el video titulado Capitulo
IV, donde el estudiante puede profundizar y visualizar nociones generales
sobre las caracteristicas socioculturales del Treccento y el Renacimiento, el
desarrollo del arte en estas etapas.

Seccién Tema lll, Seminario VII. “La Epica Medieval” con sus respectivos
objetivos, la bibliografia basica de la asignatura y la bibliografia complementaria
que puede ser encontrada en la seccion Materiales de consulta.
Interrogantes e indicaciones referentes al desarrollo del seminario.

Seccion Tema Il Contenido XVII: “La obra de Dante Alighieri como obra
representativa de la Edad Media”. Se exponen las coordenadas historicas y
culturales en que se inserta esta obra. La Divina Comedia: Generalidades
(estructura, niveles de significacion y de lectura, la alegoria, problemas en torno
al género y el estilo). La presencia del legado de la antigiedad clasica.
Estudio del Infierno. También contiene las ideas conclusivas sobre el tema la
bibliografia y el estudio independiente. Se sefala la bibliografia general del
tema que el usuario puede consultar en la seccion Materiales auxiliares.

La seccion contiene las obras de Dante Alighieri, que el estudiante debe leer y

analizar en este tema e imagenes ilustrativas de esta obra.
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Se sefala la bibliografia general del tema que el usuario puede consultar en la
seccion Materiales auxiliares.

3.2. Valoracion de la pertinencia del producto tecnoldgico propuesto
mediante el método de criterio de expertos.

Para la evaluacion de la pertinencia del software multimedia educativo Literat
se decidi0 someter esta a criterio de los expertos. El procesamiento de las
valoraciones se realiz6é teniendo en cuenta el propuesto por el Dr. C. Tomas
Crespo Borges, en el texto Respuestas a quince preguntas sobre el empleo de
expertos en la investigacion pedagogica.

Para verificar y demostrar la factibilidad del software multimedia educativo
Literat en el perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Historia de la Literatura y el Arte |, se decidi6 someterla al criterio de
sesenta especialistas. Incluye a los profesores del Departamento de Estudios
Socioculturales de la Facultad de Humanidades en la Universidad de Sancti
Spiritus “José Marti”, al jefe de la Comision Nacional de la Carrera Dr.C.
Manuel Martinez Casanova, a profesores de la carrera en la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas como centro rector y especialistas del arte
en Sancti Spiritus y Villa Clara.

Se les aplicd un cuestionario (ver Anexo 6) para medir el nivel de competencia
a partir de la autoevaluacion de los expertos, teniendo en cuenta sus
valoraciones sobre el dominio de la temética y las fuentes de argumentacion.
Con el objetivo de conocer las cualidades de los expertos y reconocerlos como
tales, se conforma la tabla patrén con la que se valorard el nivel de
competencia de estos (ver Anexo 7). Las fuentes de argumentaciéon se tomaron
de la propuesta que hace el investigador Crespo Borges (s/f: 15).

A partir de las respuestas dadas al cuestionario aplicado, para cada
especialista se calcul6 el coeficiente de competencia (K), a partir de la siguiente
expresion: K= 0,5(Kc + Ka), donde Kc es el coeficiente de conocimiento que
tiene un experto sobre la tematica que se aborda, el cual se calcula mediante la
autovaloracion del propio experto en una escala del 1 al 10 y multiplicado por
0.1 de modo que el valor 0 indica absoluto desconocimiento de la probleméatica
que se evalla y el valor 1 indica pleno conocimiento de la referida

problematica.
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Ka es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion que fue calculado a
partir del criterio del experto sobre las fuentes de argumentacion con respecto a
la tabla patrén que se muestra en lo adelante. Se asume que si:

0,8 <K < 1,0 el coeficiente de competencia es alto.

0,5 <K < 0,8 el coeficiente de competencia es medio.

K < 0,5 el coeficiente de competencia es bajo.

Del total de profesores encuestados, 32 resultaron competentes (ver Anexo 8)
para valorar el software multimedia educativo Literat propuesto, pues
obtuvieron una puntuacion por encima de 0,7. De ellos, el 62,5 % con una
calificacion alta, el 25 % con un nivel medio y el 12.5 % con un nivel bajo.

Los expertos tienen una experiencia promedio de 35 afios; 12 son Licenciados
en Educacion, 9 en la especialidad de Espafol-Literatura; 12 Licenciados en
Estudios Socioculturales, 5 Licenciados en Sociologia, 3 Licenciados en
Filologia. De ellos, tres son Profesores Titulares, 14 son Profesores Auxiliares;
15 Asistente; 32 Masters en Ciencias, 6 son Doctores en Ciencias. El 100%
tiene experiencia de trabajo como docente en la educacion superior. Todos
estuvieron dispuestos a colaborar con la investigacion.

A los 32 expertos seleccionados se les aplicé una encuesta para valorar la
objetividad del software multimedia educativo Literat propuesto de acuerdo con
los indicadores: factibilidad, aplicabilidad, nivel de generalizacion, nivel de
pertinencia, originalidad y validez (ver Anexo 9). Dicha encuesta se aplico una
vez, ya que se percibiod la existencia de consenso en el criterio de los expertos.
Estos indicadores se tomaron de la guia de evaluacion propuesta por De
Armas et al. (2003).

La valoracién se realizdé utilizando una escala de cinco categorias: muy
adecuado (MA), bastante adecuado (BA), adecuado (A), poco adecuado (PA) y
no adecuado (NA) donde cada criterio de evaluacion expresa lo siguiente:

Se considera MA (5) cuando los aspectos establecidos para el software
multimedia educativo Literat propuesto, satisfacen plenamente la solucién al
problema cientifico planteado en la investigacion. Se considera BA (4) cuando
los aspectos establecidos para el software multimedia educativo Literat
propuesto satisfacen la solucion problema cientifico planteado en la
investigacién, pero no son exactamente los maximos exponentes para cumplir

el objetivo que le dé respuesta al problema.
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Se considera A (3) cuando los aspectos establecidos para el software
multimedia educativo Literat propuesto satisfacen la solucion del problema
cientifico planteado en la investigacion, pero no son exactamente los méaximos
exponentes para cumplir el objetivo que le dé respuesta al problema y ademas
presenta alguna incoherencia. Se considera PA (2) cuando los aspectos
establecidos para el software multimedia educativo Literat propuesto no son
exactamente los que satisfacen la solucion al problema cientifico planteado en
la investigacion.

Se considera NA (1) cuando los aspectos establecidos para el software
multimedia educativo Literat propuesto no satisfacen la solucién al problema
cientifico planteado en la investigacion. A continuacion se expone el resultado
de la valoracion realizada por el grupo de expertos:

En la Tabla 2 (ver anexo 10) se refleja lo expresado por los expertos con
relacion a la factibilidad, la aplicabilidad, el nivel de generalizacion, el nivel de
pertinencia, la originalidad y la validez del software multimedia educativo Literat
propuesto.

Aspectos a valorar:

La factibilidad de la propuesta del software multimedia educativo Literat:
los expertos consideraron que es adecuada para contribuir al
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte I,de los estudiantes de primer afio de Curso
Diurno, de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales. Se cuenta con
todos los recursos para materializarla. Expresaron, ademas, que su disefio
responde a las condiciones historico-concretas de la universidad espirituana y
se corresponde con el nivel educacional que cursan. De ellos, 7 consideraron la
factibilidad como muy adecuada; 14, bastante adecuada y 11, adecuada.

La aplicabilidad de la propuesta del software multimedia educativo
Literat: los expertos consideraron que dicha multimedia se expresa con
suficiente claridad para que sea posible su implementacion y son pertinentes
los principios en los que se basa, con énfasis las referidas al aprendizaje
protagonico, activo, cooperativo, colaborativo, contextualizado y desarrollador
por parte de los estudiantes, por lo que resulta muy importante que el profesor

tenga en cuenta las potencialidades, las necesidades, las motivaciones, los
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problemas e intereses de ellos. De ellos, 10 la consideraron como muy
adecuaday 22, bastante adecuada.

El nivel de generalizacion de la propuesta del software multimedia
educativo Literat: los expertos coinciden en que, por las condiciones de
aplicabilidad y de factibilidad, permite la extension del resultado si el contexto
es semejante, con igual particularidad. Del total, 18 expresaron que la
generalidad es muy adecuada y 14, bastante adecuada.

El nivel de pertinencia de la propuesta del software multimedia educativo
Literat: los expertos valoraron que hoy dia constituye una necesidad el
perfeccionamiento del proceso de ensefanza-aprendizaje a partir de la correcta
seleccion de los medios de ensefianza, sobre todo en el curriculo de la carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales, donde se implementa un nuevo plan
de estudio “D” y las asignaturas especializadas en arte tienen un limitado
alcance bibliogréfico. La propuesta favorece aprovechar aun mas sus
potencialidades creadoras, su sensibilidad y el gusto por lo bello. Dieciséis
expertos consideraron la pertinencia como muy adecuada; 15, bastante
adecuada y 1, poco adecuada.

Novedad y originalidad de la propuesta del software multimedia educativo
Literat: los expertos consideran que la propuesta ofrece un conjunto de
opciones cognitivas e interactivas para el estudiante donde puede gestionar su
propio conocimiento, desarrollar actividades de auto preparacion para la
docencia desde la concepcion del estudio independiente, desarrollar
habilidades, actitudes. Se afronta la direccion del aprendizaje desde una
concepcion materialista dialéctica tomando como centro la unidad de lo
cognitivo, lo afectivo y lo motivacional. Del total, 17 expresaron que es muy
adecuada; 14, bastante adecuada y 1, poco adecuada.

La validez de la propuesta del software multimedia educativo Literat: los
expertos consideran que la propuesta aporta elementos para ayudar al
estudiante y al profesor a lograr el perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Propicia la gestion del conocimiento, alcance a las
obras clasicas de la literatura y el arte, el desarrollo de la sensibilidad, un
mayor acercamiento al legado artistico de la Humanidad y a los valores

estéticos, asi como de las potencialidades para la creacion artistica como via
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de satisfaccion espiritual. Ocho expertos la consideraron muy adecuada y 24,
bastante adecuada.

Se hace necesario precisar que C1 equivale a imprescindible para medir la
variable; C2, muy util para medir la variable; C3, atil para medir la variable; C4,
quizas podria servir para medir la variable y C5, no aporta nada a la medicion
de la variable.

La tabla 2 muestra los resultados que alcanzaron los aspectos aplicabilidad,
nivel de generalizacion, nivel de pertinencia y originalidad; los expertos
consideraron que entran en la calificacion de muy adecuado y bastante
adecuado; mientras que los aspectos factibilidad y validez obtienen una menor
valoracion, los consideran bastante adecuado.

La aplicabilidad es adecuada segun el criterio de once de ellos. Dos de los
expertos consideraron gque la pertinencia y la originalidad son poco adecuadas.
Se puede concluir que los aspectos mas aceptados son la aplicabilidad y la
factibilidad; los menos aceptado son los elementos cuatro y cinco.

La tabla 3 (ver anexo10) se confecciona a partir de los resultados de la tabla 2
que aparece en el propio anexo, donde las frecuencias acumuladas se
transforman en frecuencias acumuladas relativas, con el objetivo de determinar
la probabilidad de ocurrencia en cada suceso, que la cantidad de veces en la
que ocurrio, entre el total de veces en que pudo haber ocurrido. Queda
expresado en la tabla 4 (ver anexo 10). Por ejemplo: la valoracion de la
aplicabilidad (indicador 2) ocurrié 7 veces, pero pudo suceder 32. Por tanto, la
probabilidad de que ocurra ese suceso, en situaciones analogas analizadas, se
estima como el cociente de 7 entre 32, es decir, 0,2187, si se tiene en
consideracion que la probabilidad de ocurrencia toma valores entre 0 y 1,
donde O corresponde a la imposibilidad de ocurrencia y 1, a la certeza de que
ocurrird.

En esta tabla 3, la categoria C5 pierde interés ya que se iguala a 1 en todos los
casos. Aqui se comprueba que el ultimo limite superior no es necesario, pues
solo se necesitan cuatro puntos de corte. Segun la hip6tesis de la normalidad,
se determing el valor de la distribucion normal inversa acumulada, para obtener
los valores que corresponden a las probabilidades calculadas en esa

distribucion, cuyos valores se ofrecen en el propio anexo.
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En la Tabla 5 (ver anexo 10) se muestran los valores de las probabilidades
calculadas y de los valores de escala de los indicadores donde se calcula a qué
nameros se asocian las probabilidades de la tabla anterior. Los valores
negativos quedan desde la media hacia la izquierda y los positivos, desde la
media hacia la derecha. La media esta en bastante adecuado para el indicador
1, con un valor de 0,40. Hay valores negativos a su izquierda y positivos a su
derecha. Los indicadores 3, 4 y 5 tienen sus valores positivos, esto indica que
la media esta en el extremo de la izquierda, o sea en muy adecuado.

Se aprecia que los indicadores 11, 14 y el I5 coinciden con la categoria C1
(imprescindible para medir la variable), ademas los indicadores 12, 13, 16 se
corresponden con la categoria C2 (muy util para medir la variable). Se utilizaron
como resultado del criterio de experto todos los indicadores, pues se necesita
lograr la mayor analogia posible.

De los puntos de corte dados se tiene que -0,28 es el indicador muy adecuado,
porque los valores dados a los indicadores 2 (Aplicabilidad), 3 (Nivel de
generalidad) y 6 (Validez) son menores que este; mientras que los indicadores
1 (Factibilidad), 4 (Nivel de pertinencia) y 5 (Originalidad) fueron valorados
como bastante adecuado, pues su promedio es 2,43; 295 y 3,49,
respectivamente. Todos los indicadores alcanzaron una alta valoracion si se
considera la media entre las valoraciones hechas por los distintos expertos
para cada uno con los puntos de corte calculados.

Lo anterior permite afirmar que el software multimedia educativo Literat es
pertinente para contribuir al perfeccionamiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte I, de los
estudiantes de primer afio de Curso Diurno, de la carrera Licenciatura en
Estudios Socioculturales, a partir de la valoracién preliminar obtenida de un
grupo de expertos.

Conclusiones

El software multimedia educativo Literat es pertinente para contribuir al
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte |, de los estudiantes de primer afio de Curso
Diurno, de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales, a partir de la

valoracion preliminar obtenida de un grupo de expertos.
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El disefio del software multimedia educativo Literart como medio de ensefianza
favorece que se perfeccione el proceso de ensefanza-aprendizaje de la
asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio
de Curso Diurno, en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales;
pueden acceder a la informacion a través de diferentes fuentes como: textos,
audio, video, ejercicios, galerias de imagenes, materiales auxiliares
bibliografia, conferencias y guias de seminario. Todas estas fuentes,
combinadas hacen posible el desarrollo de habilidades como describir,
comparar, clasificar, ordenar, demostrar, explicar, argumentar y valorar, entre

otras, las que, indudablemente, elevaran la calidad de dicho proceso.
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CONCLUSIONES

En el estudio de los fundamentos teoricos referidos al proceso de ensefianza-
aprendizaje y a la utilizacion del software educativo multimedia como medio de
ensefianza se pudo apreciar que existen diferentes concepciones, aunque se
asume un criterio en cada caso. El tratamiento dado al aspecto tedrico del
problema es suficiente; no sucede asi con el tratamiento didactico a los medios
de ensefianza desde la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | en la
carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales.

En el diagnéstico del estado del proceso proceso de ensefianza-aprendizaje de
la asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer
afio de Curso Diurno realizado se aprecian dificultades en el tratamiento
didactico de los medios de ensefianza por parte de los docentes. En los
educandos se aprecian dificultades en la gestibn de los conocimientos, el
desarrollo de habilidades al no poder acceder a una bibliografia tangible. Esta
situacion entra en contradiccion con las demandas del Modelo del Profesional.
Al disefiar el software multimedia educativo Literart como medio de ensefianza
se favorece que se perfeccione el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Historia de la Literatura y el Arte | de los estudiantes de primer afio
de Curso Diurno, en la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales.

Los expertos consultados consideran que el software multimedia educativo
Literart es aplicable, generalizable, factible, pertinente, original y tiene validez,
porque se cuenta con todos los recursos para materializarlo, su disefio
responde a las condiciones histérico-concretas de la universidad cubana, en
particular, la carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales, se
corresponde con el nivel educacional que cursan los estudiantes, patentiza el
aprendizaje protagonico, activo, cooperativo, socializado y contextualizado por

parte de ellos.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados alcanzados con la puesta en practica de la Multimedia
Literart como medio de ensefianza aprendizaje en la asignatura Historia de la
literatura y el arte |, perteneciente a la Disciplina Historia y Cultura del curso
diurno de la carrera Licenciatura en Estudios Socioculturales:

Seria conveniente a partir de realizar las adecuaciones correspondientes
extender el empleo de propuestas similares a otras asignaturas de perfil
artistico literario en la carrera, asi como a aquellas que carecen de bibliografia
basica y complementaria.

Proponer acciones de superacion sobre el empleo de la TICs y sus
potencialidades, a los profesores del colectivo de la disciplina Historia y Cultura
asi como, a los demas docentes de la Facultad de Humanidades.
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ANEXO 1.GUIA DE OBSERVACION A CLASES.

Objetivo: constatar las regularidades que se aprecian en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de la Literatura y el Arte 1y el

uso de las TIC como medio de ensefanza.

DIMENSION A OBSERVAR

SE
OBSERVA

OBSERVA
EN
PARTE

NO SE
OBSERVA

Los componentes del
proceso de ensefianza-
aprendizaje estan
relacionados entre si.
Atencion didactica al uso de
las TIC como medio de
ensefianza.

Relacion profesor-
estudiante-grupo.

91




ANEXO 2.GUIA DE OBSERVACION AL COLECTIVO DE DISCIPLINA.

Guia de observacion al colectivo de Disciplina Historia y pensamiento
cultural.

Objetivo: Constatar como se conciben las relaciones entre los componentes
del proceso de ensefianza-aprendizaje, en particular en la asignatura Historia
de la Literatura y el Arte |, asi como la tencion did4ctica al uso de las TIC como
medio de ensefianza y la relacion profesor-estudiante-grupo.

Aspectos atener en cuenta en el andlisis.

v El objetivo del colectivo metodoldgico esta dirigido a lograr la correcta
concepcion didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje, desde la clase.

v La estructura metodoldgica del colectivo va encaminada a demostrar
como relacionar cada uno de los componentes del proceso de ensefianza-
aprendizaje y como se puede dar un tratamiento adecuado al uso de las TIC

como medio de ensefianza desde la clase.



ANEXO 3. GUIA PARA EL ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS RECTORES:
PLAN DE ESTUDIO, EL MODELO DEL PROFESIONAL, EL PROGRAMA DE
LA DISCIPLINA HISTORIA Y PENSAMIENTO CULTURAL, EL PROGRAMA
DE LA ASIGNATQRA HISTORIA DE LA LITERATURA Y EL ARTE I, EL
PLAN METODOLOGICO DE LA DISCIPLINA HISTORIA Y PENSAMIENTO
CULTURAL Y LOS PLANES DE CLASES.
Objetivo: Constatar como se aprecia la intencionalidad del uso de las TIC
como medio de ensefianza en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Aspectos atener en cuenta en el anélisis.
v Derivacion gradual de los objetivos a cada documento y nivel
académico.
v" Concepcién didactica.
v La fundamentacién del plan metodolégico hace referencia a la necesidad
del uso de las TIC como medio de ensefianza.
v Los objetivos de las actividades metodolégicas estan dirigidos a lograr el
desarrollo deseado en cuanto al uso de las TIC como medio de

ensefanza.



ANEXO 4. ENTREVISTA A JEFE DE DISCIPLINA, JEFE DE COLECTIVO DE
CARRERA, JEFE DE DEPARTAMENTO, TECNICO DE LABORATORIO DE
COMPUTACION, PROFESOR.

Objetivo: confirmar los conocimientos que poseen acerca de las regularidades
del proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Historia de la
Literatura y el Arte | y el uso de las TIC como medio de ensefianza, en
particular el software educativo multimedia.

Profesor (a): Se estd desarrollando una investigacion relacionada con el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte 1 y el uso de las TIC como medio de
ensefianza, en particular el software educativo multimedia. Es por eso que
solicitamos su colaboracion al responder sinceramente las preguntas que se
relacionan a continuacion.

1. Edad.

2. Titulo que posee.

3. Afos de experiencia como profesor.

4. Ainos de experiencia como docente en la educacion superior.

5. ¢, Conoce sobre las TIC?

Si No

En caso de que la respuesta sea positiva, exponga tres ideas.

6. ¢Conoce si se pueden vincular al proceso de ensefanza-aprendizaje
universitario?

Si No

En caso de que la respuesta sea positiva, explique.

7. ¢Ha asistido a reuniones metodoldgicas dirigidas a demostrar la correcta
concepcion didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje, desde la clase de
Historia de la Literatura yel Arte 1?.

Si No

En caso de la respuesta ser afirmativa, explique.

8.¢,Ha asistido a reuniones metodoldgicas dirigidas a demostrar el uso
adecuado de las TIC como medio de ensefianza?.

Si No

En caso de la respuesta ser afirmativa, explique.

9. ¢El Departamento de Estudios Socioculturales, el colectivo de carrera y el
colectivo de la disciplina Historia y pensamiento cultural realizan actividades
metodoldgicas dirigidas a demostrar el uso adecuado de las TIC como medio
de ensefianza , como forma de auto preparacion del profesor?.

Si No

10. ¢Qué utilidad tiene el Laboratorio de Computaciéon de la Facultad de
Humanidades en la concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje donde
intervienen profesores, estudiantes y el grupo?




ANEXO 5. ENTREVISTA GRUPAL A ESTUDIANTES

Objetivo: confirmar los conocimientos que poseen acerca del uso de las TIC
como medio de ensefianza, en particular el software educativo multimedia para
perfeccionar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia de
la Literatura y el Arte |.

Estudiante: Se estd desarrollando una investigacion relacionada con el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Historia de la Literatura y el Arte 1 y el uso de las TIC como medio de
ensefianza, en particular el software educativo multimedia. Es por eso que
solicitamos su colaboracion al responder sinceramente las preguntas que se
relacionan a continuacion.

1. ¢ Conoce sobre las TIC?

Si No

En caso de que la respuesta sea positiva, exponga tres ideas.

2. ¢ Tienes habilidades desarrolladas en la Computacion?

Si No

3. ¢Conoce si se pueden vincular al proceso de ensefianza-aprendizaje
universitario?

Si No

En caso de que la respuesta sea positiva, explique.

4. ¢ El profesor de Historia de la Literatura y el Arte | utiliza en su clase las TIC?
Si No

En caso de la respuesta ser afirmativa, mencione 3 elementos.

5. Mencione otras asignaturas que las utilicen en sus clases.

6. ¢ Qué utilidad le atribuyes al Laboratorio de Computacién de la Facultad de
Humanidades en funcion de la docencia?

7. ¢ Se sienten satisfechos con la asignatura Historia de la Literatura y el Arte |
y la utilizacion que hace de los medios de ensefianza?

8. ¢ Sienten motivacion para utilizar un software educativo multimedia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura?

9. ¢ Qué les aportaria a su proceso de ensefianza-aprendizaje?




ANEXO 6. ENCUESTA PARA DETERMINAR EL COEFICIENTE DE
COMPETENCIA DEL EXPERTO.
Nombre:

Nivel universitario:

Categoria:

Afos de
experiencia:

Centro de
trabajo:
Estimado compafiero:
Estamos realizando una investigacion sobre la aplicacion de la multimedia
Literart como medio de ensefianza para facilitar el PEA; usted ha sido
seleccionado porgue comprendemos que reune los requisitos fundamentales
para formar parte de los expertos que sobre el tema se necesita, éste tiene
caracter anénimo y usted es libre para decidir si nos apoya en la misma.
Objetivo: Seleccionar los expertos teniendo en cuenta el coeficiente de
competencia de este, la creatividad, la disposicion a participar en la encuesta,
la capacidad de analisis y de pensamiento y el espiritu colectivista y
autocritico.
1. Sobre la aplicacion de softwares educativos como medios de ensefianza
para el perfeccionamiento de PEA ¢(Cdomo valora sus conocimientos en una
escaladel1al10:1,2, 3,4,5,6,7,8,9, 10?

Expertos |1 |2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Marque con una X las fuentes que considere han influidos mas en el nivel del
conocimiento que tiene usted sobre esta tematica.

Grado de influencia de
cada una de las fuentes
en sus criterios

Alto Medio |Bajo

Fuentes de argumentacion

1. Investigaciones tedricas y/o
experimentales relacionadas con el
tema

2. Experiencia obtenida en la actividad

profesional (docencia de pregrado vy

postgrado recibida y/o impartida)

3. Andlisis de la literatura especializada y

publicaciones de autores nacionales.

4. Analisis de la literatura especializada y

publicaciones de autores extranjeros.

5. Conocimiento del estado actual de la

problematica en el pais y en el extranjero.

6. Intuicion




ANEXO 7. TABLA PATRON CON LA QUE SE VALORARA EL NIVEL DE

COMPETENCIA DE LOS EXPERTOS.

FUENTES DE ARGUMENTACION

GRADO DE INFLUENCIA DE CADA
UNA DE LAS FUENTES EN SUS

CRITERIOS

ALTO (3) |MEDIO (2) |BAJO (1)
1.Investigaciones tedricas y/o 03 0,2 0,1
experimentales relacionadas con el tema '
2. Experiencia obtenida en la actividad
profesional (docencia de pregrado y 0,5 0,4 0,2
postgrado recibida y/o impartida)
3. Andlisis de la literatura especializada y 0.05 0.03 001
publicaciones de autores nacionales. ’ ’ '
4. Analisis de la literatura especializada y 0.05 003 001
publicaciones de autores extranjeros. ' ' '
5. Conoqlmlento del e§tado actual de .Ia 0.05 0.03 001
problematica en el pais y en el extranjero.
6. Intuicion 0,05 0,03 0,01
TOTAL 1 0,72 0,34




ANEXO 8. CALCULO DEL COEFICIENTE DE COMPETENCIA DE LOS
EXPERTOS.

Experto| Kc [1|2]3|4|5|6]| Ka K
1 9 |3]2|3|2|3|3|0,86]| 0,88
2 5 [3]2|3|2|3]|3]|0,86]| 0,68
3 8 [3]2|3|2]3]2]|0,84]| 0,82
4 6 [3]2|3|2]3]|3]0,86] 0,73
5 8 [3]2|3|2|3|3]|0,86] 0,83
6 3 [3]2|3|2]3]|3]|0,86]| 0,58
7 7 121213]2|3[3]|0,78 | 0,74
8 8 [3]2|3|2|3]1]0,82] 0,81
9 9 |3]1]1/2|2]|3[0,58]| 0,74
10 9 |3]2|3|2|3|3]|0,86] 0,88
11 8 [3]2|3|2|3]|3]|0,86] 0,83
12 7 |3]2|3|2]|3|3]|0,86]| 0,78
13 6 [3]/3|3|/2]|3]|3]|0,9 | 0,78
14 8 [3]2|3|2|3]|3]|0,86] 0,83
15 9 |[3]2|3|2|3|3]|0,86]| 0,88
16 9 |83]2|3|2]2]|3]|0,82] 0,86
17 9 |[3]2|3|1/2]|3]|0,82] 0,86
18 8 [3]2|3|2|3]|3]|0,86] 0,83
19 7 |3]2|3|2]|3]|3]|0,86]| 0,78
20 7 |3]2|3|2]|3|3]|0,86]| 0,78
21 7 |3]2|3|2]|3]|3]|0,86]| 0,78
22 7 |2]2|13|2|3]3[0,78| 0,74
23 7 13]12]13]2[3|2]0,84 | 0,77
24 7 [3]3|3[2]3]|3]|0,9 | 0,83
25 7 |3]2|3|2]3]|3]|0,86]| 0,78
26 7 |3]2|3|2]3]|3]|0,86] 0,78
27 7 [3]2|3|2]3|3]|0,86]| 0,78
28 7 |3]2|3|2]3]|3]|0,86] 0,78
29 7 [3]2|3|2]3|3]|0,86]| 0,78
30 7 |3]2|3|2]3]|3]|0,86]| 0,78
31 7 [3]2|3|2]|3|3]|0,86]| 0,78
32 7 [3]2|3|2]3]|3]0,86] 0,78




ANEXO 9. ENCUESTA PARA LA VALORACION DELA PROPUESTA POR

LOS EXPERTOS.

Objetivo: Valorar la pertinencia de la propuesta a partir del método de criterio

de expertos.

Estimado docente:

Usted ha sido seleccionado por su experiencia y nivel docente metodoldgico

para que dé sus valoraciones acerca del software multimedia Literart disefiado

como medio de enseflanza — aprendizaje para el perfeccionamiento del

proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Historia de la literatura y

el arte I.

La evaluacion debe ajustarse a lo siguiente:

¢ Que sea factible: Posibilidad real de su utilizacion acorde a los recursos que
requiere.

e Que sea aplicable: Deben expresarse con la suficiente claridad para que
sea posible su implementacion.

¢ Que sea generalizable: Por sus condiciones de aplicabilidad y de factibilidad
permite la extension del resultado si el contexto es semejante, con igual
particularidad.

e Que tenga pertinencia: Por su importancia, por su valor social y las
necesidades a que da respuesta.

e Que tenga novedad y originalidad: Adquiere mayor valor el resultado
cuando refleja la creacion de algo que hasta el momento presente no
existia.

e Que tenga validez: Se refiere a la condicion del resultado cuando este
permite el logro de los objetivos para lo cual fue concebido.

A continuacion ofrecemos una escala valorativa para favorecer su emision de

criterios:

Muy Bastante Adecuado Poco No

Indicadores
adecuado | adecuado adecuado | adecuado

Factibilidad

Aplicabilidad

Nivel de
generalidad

Nivel de
pertinencia.

Novedad y
Originalidad

Validez

Otras opiniones:




ANEXO 10. RESULTADOS DE LA VAL}ORACION POR LOS EXPERTOS DE
Tabla 1. CONTEO DE LA SELECCION DE LOS EXPERTOS POR CADA
INDICADOR DE LA FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA DE SOFTWARE.

E- E- E- E- E- E- E-
E-1 E2 E3 E4 E5 E6 E-7 E-8 E9 10 11 12 13 14 15 16

Ind
113|314 |3([3|[5(4|14|14|4|4|4|[5|5]|5]5
Ind
2|4|5|5|4|5|5|4a|la|la|la|la|la|la|la]la]|a
Ind

Ind

Ind

Ind

E- BE- BE- B BE- B E- E- E E E E E E E- E-
17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32

Ind

Ind

Ind

Ind

Ind

Ind




Tabla 2. DISTRIBUCION DE FRECUENCIA

indic Niveles

C1(MA) [C2 (BA) [C3(A) |Ca(PA) | C5 (NA) | Total
1 7 14 11 0 o] %
2 10 22 0 0 o] 32
3 18 14 0 0 o] 32
4 16 15 0 1 o] 32
> 17 14 0 1 o] 32
6 8 24 0 0 o] 32
Total 76 103 11 2

Tabla 3. DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS ACUMULADAS

indic | CL(MA) |C2 (BA) |C3(A) | C4(PA) | C5 (NA)
1 7 21 32 2| 32

2 10 32 32 32| 32

3 18 32 32 32| 32

4 16 31 31 32| 32

> 17 31 31 32| 32

6 8 32 32 2| 32
Total 76 179 190 192

Tabla 4.FRECUENCIAS RELATIVAS ACUMULADAS. BUSQUEDA DE LOS

PUNTOS DE CORTE

Indicadores Cl | C2 | C3 |C4
11 0,21 | 0,66/ 1,00 1,00
12 0,31 | 1,00 1,00/ 1,00
13 0,56 | 1,00, 1,00/ 1,00
14 0,50 | 0,97, 0,97/1,00
15 0,53 | 0,97, 0,97/1,00
16 0,25 | 1,00 1,00/ 1,00




Tabla 5. TABLA DE VALORES DE LAS PROBABILIDADES CALCULADAS Y
DE LOS VALORES DE ESCALA DE LOS INDICADORES

Valor de
los Evaluacion del
Ci1 Cc2 C3 C4 Suma Promedio indicadores indicador
Bastante
11 -0,78 0,40 3,49 3,49 6,61 1,65 0,50 adecuado
12 -0,49 3,49 3,49 3,49 9,98 2,50 -0,35 Muy adecuado
I3 0,16 3,49 3,49 3,49 10,63 2,66 -0,51 Muy adecuado
Bastante
14 0,00 1,86 1,86 3,49 7,22 1,80 0,34 adecuado
Bastante
15 0,08 1,86 1,86 3,49 7,29 1,82 0,32 adecuado
16 -0,67 3,49 3,49 3,49 9,80 2,45 -0,30 Muy adecuado
Suma -1,70 14,60 17,69 20,94 51,52
Promedio -0,28 2,43 2,95 3,49
Puntos de
Cortes

De los puntos de corte dados en la tabla anterior se tiene:

-o0o -0,28 . 2,43 p 2,95 A 3,49 - +oo
MUY BASTANTE ‘ ADECUADO POCO NO
ADECUADO ADECUADO ADECUADO ADECUADO

MUY BASTANTE POCO NO
ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO
-0,28 2,43 2,95 3,49
GRADO DE ADECUACION DE CADA INDICADOR SEGUN LOS EXPERTOS
MUY BASTANTE POCO NO
INDICADORES ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO | ADECUADO
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X




