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RESUMEN
La monografia de compilacion que se presenta parte de la hipotesis: la existencia
un referente Unico que devele el sustento legal, tedrico y metodoldgico, posibilita
concebir y garantizar las respuestas educativas durante el proceso de diagndstico
psicopedagogico de los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al
comportamiento. Es el resultado del trabajo desarrollado por la autora durante mas
de dos décadas vinculada a la practica profesional del diagndstico
psicopedagogico de las N.E.E. asociada al comportamiento; a partir de una
revision exhaustiva de la bibliografia especializada que expone los sustentos
legales y los fundamentos teoricos y metodolégicos que rigen la actividad y
respaldan el tema, los que fueron enriquecidos por las experiencias investigativas
de la autora. La investigacion puede constituir un referente del quehacer a
desarrollar para los especialistas de los Centros de diagnostico y Orientacion
(CDO en lo adelante), metodologos, directivos y docentes graduados y en
formacion e integrantes de los grupos de trabajo preventivo institucional y
municipal, a fin de transformar y enriquecer este proceso y superar las limitaciones
en la practica diagnéstica que aun hoy se evidencian. Se distinguirse por su
contextualizacion en correspondencia con las principales problematicas del
territorio y del pais.
SUMMARY

The compilation monograph that is presented is based on the hypothesis: the
existence of a unique reference that reveals the legal, theoretical and
methodological support, makes it possible to conceive and guarantee educational
responses during the process of psychopedagogical diagnosis of students who
show N.E.E. associated with behavior. It is the result of the work carried out by the
author for more than two decades linked to the professional practice of
psychopedagogical diagnosis of N.E.E. associated with behavior; from an
exhaustive review of the specialized bibliography that exposes the legal supports
and the theoretical and methodological foundations that govern the activity and
support the topic, which were enriched by the investigative experiences of the

author. The investigation can constitute a reference of the task to be developed for



the specialists of the Diagnostic and Orientation Centers (hereinafter CDO),
methodologists, managers and graduated and trainee teachers and members of
the institutional and municipal preventive work groups, in order to to transform and
enrich this process and overcome the limitations in diagnostic practice that are still
evident today. It is distinguished by its contextualization in correspondence with the

main problems of the territory and the country.
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INTRODUCCION
Un hecho relevante ocurrido en el siglo XX, es que a partir de la década del
sesenta la comunidad cientifica internacional presta atencion a las necesidades
educativas especiales (N.E.E en lo adelante) y se expresa en las iniciativas de la
UNESCO.
En Cuba, en 1960 para diagnosticar las N.E.E. se crea el centro de diagnostico y
orientacion (CDO en lo adelante) como una necesidad de la Educacion Especial;
al inicio matizado por una practica clasificatoria y clinica, que se ha actualizado
con relacion a las corrientes y enfoques tedricos en el marco de las presentes
transformaciones.
Para el proceso de diagndstico psicopedagogico, los equipos de los CDO cuentan
con pruebas que se extienden desde los test tradicionales hasta metodicas
actuales, su aplicacion demanda un punto de vista mas psicopedagdgico y menos
clinico, con enfoques complementarios, cualitativos y cuantitativos, derivadas de
los estudios de la escuela socio historico cultural.
En tal sentido, el estudio del diagnéstico psicopedagogico de las N.E.E. que
incluye al comportamiento, ocupa a investigadores del ambito internacional con
una orientacion destinada a determinar y comprender las causas que limitan el
desarrollo en aras de posibles actuaciones de compensacién, como por ejemplo:
Vigotsky, (1935), Leontiev (1960, 1979, 1981 y 1982), Zapordzhets (1960), Luria,
(1975) Vlasova (1980), Karpov, (1982) y Galperin (1986).
En los estudios de autores cubanos, se verifica que varios incursionan en la
tematica y lo asumen como un proceso de conocimiento de posibilidades, con un
caracter explicativo y orientado a la intervencion variada.
Entre ellos, se destacan: Lopez, R. (1976, 2002 y 2006), Betancourt (1992 y
2014), Bell (1996, 1997, 1998, 2001 y 2002), Areas (1999, 2001, 2002 y 2003),
Nieves (2000), Leyva (2004, 2006, 2012), Akudovich (2004), Mesa (2006), Alvarez
(2006), Rico y otros (2003, 2008), Gonzalez (2007), Toledo (2010, 2019),
Akudovich y Zurita (2011) y Akudovich y Rico (2012).
También constituyen referentes los documentos del MINED, tales como: El trabajo

de los CDO (2006), Manual de orientaciébn para el trabajo de los equipos



provinciales y municipales del CDO (2012) y el Compendio de métodos y técnicas
para el trabajo de los especialistas de los CDO (2012); ofrecen referentes acerca
del proceso de diagnéstico psicopedagdgico de los educandos que evidencian
N.E.E. asociadas al comportamiento y la labor de orientacién y seguimiento (O y
S) en la escuela, como el escenario donde se desarrolla.

El proceso de diagnéstico psicopedagdgico de las N.E.E. asociadas al
comportamiento se sustenta en documentos normativos de caracter politico y
juridico como: Resolucion Ministerial # 245 de 1989, Modelo de la Escuela
Primaria (2008), Resolucion Ministerial # 188 de 2014 vy la Actualizacion de los
Lineamientos de la politica economica y social del partido y la revolucion para el
periodo 2016- 2021. (PCC, 2016).

La R/M 245/89, establece las etapas que conforman la labor de O y S y plantea
gue resulta el escenario, el método, la via, donde se desarrolla el proceso de
diagnostico psicopedagogico de las N.E.E., entre las que se encuentra el
comportamiento.

El fin del “Modelo de la Escuela Primaria” plantea que el diagndstico constituye
uno de sus principios basicos y que mediante procedimientos especificos, se
puede conocer el avance que va teniendo el educando en cuanto al desarrollo de
normas de conducta y a la formacion de cualidades y valores e ideales y precisa
gue debe contribuir a la formacion integral de la personalidad de los educandos.
También, la R/M 188/2014 instituye las direcciones del trabajo de CDO y proyecta
gue a sus especialistas, les corresponde dirigir y controlar la aplicacion de la
politica del Estado y del Gobierno, en cuanto a la actividad educacional, con
relacion a la funcion de diagnéstico de las N.E.E., que incluye al comportamiento.
La investigacion que se presenta, es el resultado de una década de afios de
practica cientifica y profesional de la autora, a partir del rol desempefiado como
pedagoga clinica del equipo del CDO del municipio de Sancti Spiritus; que al
cumplir las funciones inherentes al cargo condujo y ejecutd acciones del desarrollo
del proceso de diagnéstico psicopedagodgico especializado de educandos

educandos con N.E.E. asociadas al comportamiento.



Dentro de las acciones desplegadas, se pueden enumerar las visitas propias de la
labor de orientacion y seguimiento (O y S en lo adelante) desarrolladas como
especialista del CDO, y las que se insertan al sistema de trabajo de la direccién
municipal de educacién unida al equipo metodolégico, con objetivos especificos
del proceso de diagnostico psicopedagodgico; en estas se incluyen las visitas de
inspeccién y especializadas.

En ambas modalidades de visitas que se despliegan durante las tres primeras
etapas del proceso de O y S como escenario donde se desarrolla el proceso de
diagnostico de las N.E.E. se consideran los resultados de las observaciones a
clases y a otros procesos, entrevistas e intercambios con las familias, docentes de
las escuelas y especialistas de los grupos de trabajo preventivo municipal e
institucional, analisis de los productos de las actividades.

Ademas, se toma en consideracion los resultados de las evaluaciones
especializadas realizadas a educandos con N.E.E. asociadas al comportamiento
en la cuarta etapa de la labor de O y S y sus discusiones diagndsticas, lo que
permitid constatar que aun prevalecen carencias en el accionar con los propios
educandos, sus familias e integrantes de las comunidades.

Todo lo antes enunciado permitié constatar que aun prevalecen insuficiencias para
concebir y garantizar las respuestas educativas durante el proceso de diagndstico
psicopedagaogico.

Las investigaciones y referentes esbozados permiten identificar como principal
problematica que los profesionales que se implican en el proceso de diagnostico
psicopedagogico de las N.E.E. asociadas al comportamiento carecen de un
referente Unico que devele el sustento legal, tedrico y metodoldgico; lo que
conduce a consecuencias como las que se relacionan a continuacion:

- Insuficiencias de los procederes metodoldgicos por incumplimiento de las
estipulaciones legales y de los sustentos tedricos para ejecutar las acciones
correspondientes a las etapas de la labor de O y S que conforman el proceso de
diagnostico psicopedagoégico de los educandos que evidencian N.E.E. asociadas

al comportamiento.



- Imprecisiones en la elaboracion de la informacion del censo de los escolares
incumplidores de sus deberes, fundamentalmente el cuatro, relacionado con el
comportamiento, pues en la préctica las estadisticas muestran el ascenso en
grados superiores que no cumplen con este deber.

- En el censo de los deberes escolares se informan como incumplidores del
deber 4 (comportamiento) a educandos con una impresion diagndstica primaria de
discapacidades intelectuales.

- En las acciones que se proyectan, pocas veces se incluyen a las instituciones,
organismos Yy organizaciones que forman parte del grupo de trabajo preventivo
municipal e institucional, en la labor a realizar con la familia y la comunidad de los
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento.

- Dificultades en la aplicacion de métodos, técnicas, instrumentos y procederes
durante el proceso de diagnéstico de los educandos que evidencian N.E.E.
asociadas al comportamiento.

- Las estrategias de atencion educativa, demuestran subobjetividad en los
seguimientos; por tanto, es inadecuado el tratamiento al diagnostico
psicopedagdgico y la potenciacion de la ZDP, con relacidon a las actitudes ante el
estudio y las relaciones interpersonales de los educandos.

- En los planes individuales de los maestros de estos educandos no se priorizan
acciones orientadas al diagndstico y su atencion educativa.

De tal realidad, se deriva una contradiccion entre el estado real y el deseado en el
proceso de diagnostico psicopedagogico de los educandos que evidencian N.E.E.
asociadas al comportamiento.

Los argumentos antes declarados conducen a formular la hipétesis: la existencia
un referente Unico que devele el sustento legal, tedrico y metodoldgico, posibilita
concebir y garantizar las respuestas educativas durante el proceso de diagndstico
psicopedagogico de los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al
comportamiento.

La investigacion que se expone es el resultado del trabajo desarrollado por la
autora durante mas de una década vinculada a la practica profesional del

diagndstico psicopedagdgico de las N.E.E. asociada al comportamiento; y una



revision exhaustiva de la bibliografia especializada que expone los sustentos
legales y los fundamentos tedricos y metodoldgicos que rigen la actividad y
respaldan el tema, los que fueron enriquecidos por las experiencias investigativas
de la autora.

La investigacion puede constituir un referente del quehacer a desarrollar para los
especialistas de los CDO, metodologos, directivos y docentes graduados y en
formacion e integrantes de los grupos de trabajo preventivo institucionales y
municipales, a fin de transformar y enriquecer este proceso y superar las
limitaciones en la practica diagndstica que aun hoy se evidencian; se distingue por
su contextualizacion en correspondencia con las principales problematicas del
territorio y del pais.

Para guiar la memoria escrita se realiza una definicion de los subtemas del
siguiente modo:

I- El diagndstico psicopedagogico. Aproximacion a su estudio.

lI- Consideraciones acerca del tratamiento de las N.E.E asociadas al
comportamiento.

[lI-El CDO. Estructura y organizacion para el desarrollo del proceso de diagnéstico

psicopedagogico de las N.E.E asociadas al comportamiento.

TEXTO

I- El diagnéstico psicopedagdgico. Aproximacion a su estudio.

El diagnéstico es una categoria general utilizada por diferentes ciencias, tanto
naturales como sociales. Nace en la medicina, y con las necesidades
subsiguientes del desarrollo cientifico- técnico se introduce en otras ciencias.

La categoria diagnéstico ha atravesado por diferentes etapas que describen sus
antecedentes historicos, este término proviene del griego diagnosis que significa
discernimiento, examen; se asocia a los procedimientos por medio de los cuales
se determina la naturaleza de un trastorno o enfermedad, estudiando su origen,
evolucion, signos y sintomas manifestados por ellos. No obstante es un término

gue encuentra espacio en cualquier actividad del hombre.



Muchos han sido los investigadores que se han dedicado a lograr un mejor
conocimiento acerca del desarrollo de los procesos psiquicos en los educandos, a
continuacién se brindan algunas definiciones encontradas las cuales sirven de
analisis para la presente obra.

Los trabajos del psicologo francés Alfred Binet (1875-1911), el bidlogo inglés sir
Francis Galton (1882-1931) y el psicélogo norteamericano James Mackeen Cattell
(1861-1934) conforman el grupo de iniciadores que se dedican a la medicion de
las caracteristicas psicologicas.

En el area de la pedagogia la aparicibn de instrumentos para el estudio del
rendimiento a educandos (pruebas de rendimiento) se ubica a finales del siglo XIX
cuando Fisher aplica escalas para medir habilidades en ortografia, caligrafia,
céalculo y dibujo; cayeron en desuso ante la acogida de las pruebas de inteligencia
de finales del siglo XIX e inicios del XX, y a principios de los aflos sesenta
adquieren de nuevo relevancia.

Las pruebas de rendimiento son instrumentos que evalian directamente el
desarrollo de habilidades de un sujeto, en areas del conocimiento. La practica
educativa se basaba en medir conocimientos hipotéticos en los educandos y para
este fin fueron creados instrumentos psicométricos, lo que se transformé en una
practica abusiva durante la primera mitad del siglo XX.

Los problemas presentados por los educandos en cuanto a rendimiento o
conducta se explicaban en funcién de la dimension, rasgos o factores que distintos
test aportaban. La historia del diagnostico en la psicologia se remonta a los
principios del siglo XX cuando se inician las investigaciones para evaluar
propiedades no fisicas de los hechos humanos.

En la psicopedagogia burguesa dirigen sus criterios a evaluar un aspecto o
conjunto de aspectos de la personalidad, sin buscar una respuesta explicativa
causal, ni un prondstico del desarrollo de la personalidad del sujeto analizado.

En la defectologia (ciencia pedagdgica especial que encuentra un fundamento
psicologico y pedagdgico en la teoria de Vigotsky) este proceso se dirige hacia la

determinacién de causas, particularidades (potencialidades y carencias) y al curso



de las desviaciones en el desarrollo de los educandos a los cuales se les ofrece
atencion terapéutica y pedagogica.

Es evidente que la escuela concebida desde las méas diversas teorias, necesita
conocer objetivamente el desarrollo alcanzado por los educandos y la influencia
que sobre ellos ejercen los diferentes contextos de actuacion en que estos se
mueven, lo que debe permitir arribar a un proceso de construccion de
conocimientos acerca de cdmo se va a intervenir.

Por ello, en Cuba, el proceso de diagndstico psicopedagdgico de las N.E.E. se
sustenta en la postura filosofica del conocimiento, o sea, de la contemplacion viva
al pensamiento abstracto, orientado desde la relacion dialéctico-materialista
individuo-sociedad.

Declara como uno de sus principios el caracter multifactorial, por ello, el Decreto
Ley 242/07 establece que las disposiciones en el contenidas, se adecuan a las
caracteristicas con particularidades muy especiales (como es el caso de los
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento), sus familias e
integrantes de la comunidad y precisa las relaciones de trabajo que se sostienen
durante el proceso de diagnaéstico.

Ademas, precisa los Organos, organismos Yy organizaciones encargados de
promover, dirigir, controlar y evaluar sistematicamente la politica del Estado y el
Gobierno en materia de prevencion, atencion y seguridad social a través de su
representante en el grupo de trabajo preventivo municipal (donde el CDO es el
organo evaluador y metodoldgico) y declara sus integrantes mediante la vigencia
del Decreto Ley 64/82.

Son integrantes permanentes segun establece el Decreto Ley 64/82: la Union de
Jovenes Comunistas, las organizaciones estudiantiles, la Federacion de Mujeres
Cubanas, los Comité de Defensa de la Revolucion, la Asociacion Nacional de
Agricultores Pequefios y la Central de Trabajadores de Cuba.

Son integrantes por convenio: el Ministerio del Interior (MININT), Fiscalia General
de la Republica, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, Ministerio de Cultura, Instituto Nacional de Recreacion Fisica, Deporte y

Recreacion y la Asociaciéon de Combatientes de la Revolucién Cubana.



Contempla el analisis de la correlacion de derechos, deberes, responsabilidades e
intereses personales, colectivos, particulares y sociales, como son el personal
docente, los educandos, sus familias, integrantes de la comunidad y las
regulaciones y normas establecidas por la politica del pais y del MINED.

En consonancia con lo anterior, el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros de la
Republica de Cuba (2010) estipula “el dominio de los deberes funcionales, normas
y procedimientos, y designa al CDO como 6rgano evaluador y centro metodologico
del grupo de trabajo preventivo donde una de sus misiones es dirigir el proceso de
diagnostico de las N.E.E. asociadas al comportamiento.

El enfoque historico-cultural se manifiesta en todos los componentes del proceso
de diagnostico de las N.E.E. asociados al comportamiento, en consecuencia con
lo que plantea la filosofia dialéctico-materialista, se asume que los fenGmenos no
se interpreten, estudien y analicen unilateralmente, sino objetivamente, de forma
integral y multilateral. (MINED, 2012, p. 392).

Este principio esta implicito en el proceso de diagnostico de estos educandos, a
través, de las etapas de la labor de O y S como escenario donde se desarrolla y
gue considera los contextos escolar, familiar y comunitario y el quehacer de todos
los que del punto de vista legal tienen asignadas tareas a cumplir.

Durante el proceso de diagnostico de las N.E.E. asociadas al comportamiento se
profundiza en los procesos psicolégicos naturales, actividad esta, que incluye
valorar los procesos cognitivos y afectivos y la influencia de la situacion social en
gue estos ultimos se desarrollan, al transitar por las etapas de la labor de Oy S.
Se contemplan como punto de partida los cambios dinamicos que se producen a
lo largo de la vida en el desarrollo del psiquismo humano y en la asuncién de este
desarrollo como un proceso que se mueve del plano externo, social e
interpsicoldgico al plano interno, individual e intrapsicolégico sobre la base de la
participacion activa y consciente de los implicados en el proceso (educandos,
escuela, familia y comunidad).

Lo anterior se orienta de manera que se considere la mediacion, se valore el

origen del estado de las funciones psiquicas, se establezcan las relaciones de



causa-efecto en la dindmica de lo interno y lo externo y se identifiquen las
potencialidades de los educandos, para definir el valor predictivo y de prondstico.
Desde esta posicion, se debe ver a estos educandos como entes sociales,
producto y protagonistas de las mudltiples relaciones sociales, en que se ven
involucrados a lo largo de su vida y las funciones psiquicas son el producto de
estas interacciones sociales, por ello, se reconstruye el conocimiento, el cual
estuvo primero en el plano interindividual y pasa al plano intraindividual.

También, toma el principio de la concatenacion universal de los fenédmenos al
transitar en su desarrollo por las cuatro etapas de la labor de O y S, y el principio
del historicismo que implica examinar el fenomeno estudiado en su desarrollo.

Se fundamenta en la sociologia de la educacion marxista leninista, basada en la
relacion entre la educacion y la transformacion de la sociedad, a partir de la
conceptualizacion de la investigacion educativa y del fin al contribuir al cambio
educativo, en consecuencia con lo planteado, responde a los documentos
normativos que rigen y regulan la vida en la sociedad cubana actual.

En correspondencia con lo antepuesto la R/M 188/2014 instituye las direcciones
del trabajo de los CDO y proyecta como una de sus misiones que a sus
especialistas, le corresponde dirigir y controlar la aplicacion de la politica del
Estado y del Gobierno, en la actividad educacional, con relacion a la funcién de
diagnostico de las N.E.E., entre las que se encuentran las asociadas al
comportamiento, plantea ademas, que tiene el objetivo de garantizar la adopcion,
de medidas que permitan resolver las dificultades detectadas.

También, segun estipula la R/M 200/2020 que actualiza el Reglamento del Trabajo
Metodolégico del MINED, el CDO al insertarse en las visitas de todas las
educaciones tiene como objetivo central, la labor preventiva que se realiza en la
escuela por medio del trabajo directo con los educandos, docentes, familias e
integrantes de la comunidad que se integran mediante el grupo de trabajo
preventivo institucional, en pos de evitar que se produzcan N.E.E. y en caso de
gue ya existan, trabaja para atenuarlas segun sea posible.

Desde el punto de vista pedagdgico, el proceso de diagnostico de las N.E.E.

asociadas al comportamiento parte de las concepciones marxistas-leninistas en la



gue se sustenta la pedagogia cubana, tiene presente la unidad entre lo instructivo
y educativo; asi como el pensamiento pedagdgico de José Marti Pérez,
esencialmente las ideas relacionadas con la necesidad de utilizar las vias mas
adecuadas para realizar la labor educativa, sin que haya que reeducar después.
La idea anterior se refleja orientada al caracter sistémico y sistematico de este
proceso, a través, de las etapas de la labor de O y S como escenario de su
desarrollo que integra el trabajo de la escuela con el grupo de trabajo preventivo
municipal e institucional en el accionar con la familia y la comunidad.
Por otra parte se considera la estructura de la actividad humana propuesta por
Leontiev (1982) que precisa que los principales componentes son las acciones,
vistas como un proceso subordinado a la representacion del resultado que debe
lograrse, es decir, a una finalidad consciente. (p. 271)
De lo anterior, se deduce que con la sistematizacion de dichas acciones que se
realizan durante el proceso de diagnodstico, se forma la habilidad en la propia
actividad al tener en cuenta las transformaciones del sistema educacional; para
enfrentar con solidos conocimientos profesionales los retos del cambio educativo.
En consonancia con lo anterior, se comparten las ideas de Addine, Gonzéalez y
Recarey (2002), que proponen principios para la direccidén del proceso pedagogico
y exponen:
Los principios actian como elementos reguladores y normativos de la
conducta heuristica y como eslabones conducentes a totalidades superiores
y mas complejas; tanto en expresion tedrica como practica, ya que esta
altima rige la conducta de los hombres en su actividad creadora y
transformadora. (p. 79)
Asimismo plantean:
En este sentido los principios actian como guia de las metas que el hombre
debe lograr a través de su actividad, para la transformacion y creacion de lo
nuevo, proceso a través del cual el hombre no soélo transforma el medio sino
se autotransforma, de ahi su funcion axiolégica.
Los principios conducen a la elaboracién de normas que permiten a los implicados

durante el proceso de diagnéstico de los educandos que evidencian N.E.E.
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asociadas al comportamiento, la realizacién de acciones de forma méas especifica
y particular.

Las acciones, son indicadores practicos encaminados a lograr una aplicacion
acertada de los principios, tienen un caracter particular, pues se refieren a tareas y
etapas especificas del proceso educativo y hacen posible la concrecién de los
principios como una estrategia en la que es posible incorporar nuevas acciones.
Lo anterior, se concretiza en las estrategias de atencion educativas de estos
educandos, que se elaboran acciones que constituyen tareas a realizar en la
escuela, con la familia y la comunidad, durante el desarrollo del diagndstico de los
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento.

De este modo, como fundamentos pedagodgicos generales del proceso de
diagnostico psicopedagogico de las N.E.E. asociadas al comportamiento han
servido las consideraciones de que: (MINED, 2012, p. 33)

e El desarrollo no es posible sin la instruccion, la instruccidon reorganiza el
desarrollo de las funciones psiquicas superiores a traves de la zona de desarrollo
préximo.

e La educacion debe promover el desarrollo de los nifios, adolescentes o los
jovenes. Los procesos del desarrollo no son autbnomos a los procesos
educacionales.

e La educacion debe coordinarse con el desarrollo los nifios, adolescentes y
jovenes en sus niveles real y potencial para promover niveles superiores del
desarrollo.

e El aprendizaje no existe al margen de las relaciones sociales.

e El aprendizaje no ocurre fuera de los limites de la zona de desarrollo préximo.

e El aprendizaje (en un sentido restringido) y la educacion (en el sentido amplio)
preceden o conducen al desarrollo.

Ademas, como fundamentos pedagodgicos generales de este proceso se considera
que:

- El proceso de diagndstico de los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al

comportamiento, concibe la educaciébn en aras de promover su desarrollo
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armonico en la sociedad, pues el aprendizaje y el comportamiento no existen al
margen de las relaciones sociales.

- La educacién de los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al
comportamiento necesita atender a las leyes esenciales del proceso de
diagnéstico, a las relaciones gnoseologicas esenciales en sus niveles real y
potencial para coordinar y promover niveles superiores del desarrollo.

- Necesidad de comprender la concepcién tedrica del proceso pedagdgico, sin
olvidar el nivel didactico y las posibilidades y realidades de la practica educando
vigente que se corresponda con una concepcion de aprendizaje, orientada a la
direccion del proceso de diagnostico de estos educandos para que cumplan lo que
plantea "El Modelo de la Escuela Cubana” y los deberes escolares.

Para profundizar en la postura pedagogica del proceso de diagnéstico
psicopedagogico de las N.E.E. asociadas al comportamiento se comparte los
aportes derivados del razonamiento de Remedios y un grupo de investigadores
(2013) que exponen: “en nuestro criterio partiendo de la naturaleza contradictoria
de estas categorias, la instruccion y la educacion se expresan al igual que la
ensefanza y el aprendizaje en un mismo proceso: el pedagogico”. (p. 16)

Ademas plantean: “se dan siempre en una determinada relaciéon y actuan una
sobre la otra. De ahi la necesaria accion coordinada para lograr los resultados
esperados en la formacién y desarrollo de la personalidad de los estudiantes”.

En el mencionado estudio se asume que el proceso pedagdgico se lleva a vias de
hecho en el contexto escolar, en el que se establecen las relaciones de la
instituciéon como sistema abierto con la familia y la comunidad, a través, de un
conjunto de procesos que se llevan a cabo como es el caso del diagnostico
psicopedagadgico de las N.E.E. asociadas al comportamiento para el cumplir del fin
de la educacion

En los elementos que ofrecen estas investigadoras, reconocen la situacion social
de desarrollo y la mediacion para el tratamiento de esta actividad. Asimismo
develan un grupo de referentes que permiten su organizacion, tales como:

- Conocer las bases teorico-empiricas y el aspecto instrumental operativo de

cada uno de las técnicas a utilizar en el seguimiento individual de los educandos.
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- Tener objetividad en la observacion, recogida de datos con un caracter
sistémico y sistematico, apoyados en tres factores basicos: conocimiento del
propio estilo personal o condiciones del educando, conocimiento de las
condiciones del educando a diagnosticar y conocimiento de las condiciones
externas en la situacion.

- Tomar en consideracion la concepcion multidisciplinaria.

- Profundizar en las regularidades de los fendmenos objeto de analisis.

- Garantizar el perfeccionamiento del proceso.

En 2001 en Cuba, se reconceptualiza la Educacién Especial en aras de ofrecer un
enfoque pedagdgico al proceso de diagnostico y evoluciona desde una posicion
clinica hasta una concepcion psicopedagogica.

Sobre el diagndstico Areas (2002) apunté: “(...) tiene como tarea esencial conocer
como marcha el proceso de apropiacién de los conocimientos y la forma de la
personalidad del educando, el desarrollo de capacidades, habilidades, habitos y
las condiciones que le pueden alterar, frenar o imposibilitar”. (p. 75).

Durante el proceso de diagnéstico psicopedagogico de las N.E.E., se debe
considerar que: “una de las formas que tiene la escuela para efectuar un trabajo
eficiente es mediante la realizacion de caracterizaciones de la familia y de los
educandos que evidencian N.E.E.” (Baxter, 2002, p.13)

Resultan valiosos los criterios de Lopez (2006) relacionados con el diagndéstico del
comportamiento cuando expresa: “La conducta del nifio informa constantemente y
da indicios que conducen a emplear otros métodos de estudios para conocer con
mayor profundidad determinadas circunstancias importantes”. (p. 29)

En el logro de tal proposito, la observacion como método cientifico de
investigacion; revela manifestaciones que constituyen signos de alerta que exigen
gue se profundice con el empleo de otros métodos e instrumentos.

Lo anterior indica que se debe poseer dominio de los métodos e instrumentos
adecuados que permitan en el proceso de diagndstico psicopedagdgico, integrar a
la familia y promover un nivel de apoyo que posibilite el cumplimiento del fin y

objetivos que propone el Modelo de la Escuela Primaria.
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Las exigencias del Modelo de la Escuela Primaria, propone que una de las
herramientas con las que cuenta el personal docente, es el diagnostico escolar,
contempla entre otros los siguientes objetivos generales vinculados al diagndstico
psicopedagdgico de las N.E.E. asociadas al comportamiento si se incumplen:
(Rico y otros, 2008, p. 35).

- Reconocer en el trabajo el valor de la cooperacién y su responsabilidad en el
éxito colectivo, asi como ante el estudio individual.

- Sentir respeto por si mismo y en las relaciones con su familia, maestros,
compafieros y demas personas que le rodean, y mostrar afecto, honestidad,
honradez, modestia, cortesia y solidaridad en estas relaciones.

- Sentir alegria de ser educando y buen pionero, participando en todas las
actividades pioneriles.

- Valorar la importancia del cumplimiento de las exigencias del reglamento
escolar.

- Mostrar una actitud laboriosa y responsable ante las tareas que se le
encomiendan y apreciar la belleza en (...), las relaciones humanas.

Ademas, concibe la formacion de habitos y normas de comportamiento en esta
educacion: “..., la realizacion sistematica de tareas, la asistencia y puntualidad, la
limpieza y el orden con que trabajan, el cuidado de su apariencia personal, el uso
correcto del vestuario entre otros.” (Rico, 2008, p. 64)

Del mismo modo, atiende normas de comportamiento como son: saludar, dar las
gracias, pedir excusas, prestarse las cosas, participar en los recreos, asi como
otros rasgos o cualidades previstas para el momento de desarrollo en que se
encuentran. Se considera que un diagnostico que atienda lo que plantea el fin de
este modelo; contribuye a evitar la presencia de educandos que evidencian N.E.E.
asociadas al comportamiento.

A juicio de la autora, se observan puntos de coincidencia entre las posiciones
anteriores de diagndstico, porque revelan el caracter de proceso para el desarrollo
de este y de forma implicita contemplan la influencia de los factores externos en

los internos en la personalidad de los educandos.

14



En la investigacion que se presenta se adscribe a la definicion de diagnostico

psicopedagdgico dada por el MINED, 2012, que la concibe como:
Es un proceso encaminado a la busqueda de un conocimiento acerca de
cémo marchan los acontecimientos y en qué sentido hay que dar inicio o
seguir desarrollando la actividad sujeto del mismo, para poder, mediante un
amplio y profundo andlisis, llegar a una posible explicacion de las
caracteristicas, logros, dificultades y causas de los problemas, con un
ultimo propdsito de proyectar posibles soluciones para eliminar, atenuar o
compensar las dificultades; asi como usar de forma conveniente
potencialidades o fortalezas también encontradas (MINED, 2012, p. 76).

Tendencias actuales del diagnostico psicopedagoégico. (MINED, 2012, p. 40).

e Proyeccion neta hacia la escuela, la familia y la comunidad.

e EIl diagndstico centrado en los servicios, partiendo no solo de la busqueda de
las causas en el niflo, sino también en la caracterizacion del maestro, en la
informacion familiar, y en la evoluciéon del seguimiento (versus “diagnéstico
centrado en el defecto).

e Un diagnéstico precoz con fines preventivos (versus “diagndstico reaccionante
antes que accionante”).

e Un diagndstico individual, personalizado y potencializador (versus “diagnéstico
clasificatorio tradicional”).

e Uso del diagndéstico como un medio para llegar a un fin pedagdgico antes que
del diagndstico como un fin en si mismo.

e Del diagndstico como momento de un fenbmeno visto como proceso, o sea, el
diagnostico se reconoce no solo como el proceso de toma de decisiones
apoyandose en los resultados obtenidos en la aplicacién de pruebas dadas, sino
ya concebido como un principio pedagdgico de manera que se mantenga
actualizada la informacién sobre cambios que operan en el educando y su entorno
y se realicen las adaptaciones curriculares y de acceso necesarias para lograr los
objetivos deseados.

En Cuba, los principios del diagnéstico se construyen sobre la base de la

experiencia de las Comisiones Médicas Pedagodgicas y del Instituto de
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Defectologia de la extinta Unién Soviética, asi como de investigadores que han
trabajado en el Departamento de Educacién Especial del MINED y en Instituciones
de la Educacion Superior.
Entre estos estudiosos se destacan: Leontiev (1960, 1979, 1981 y 1982),
ZaporOzhets (1960), Luria, (1975), Loépez, R. (1976), Karpov, (1982),
Galperin (1986), Betancourt (1992), Bell (1996, 1997, 1998 y 2001), Nieves
(2000) y Areas (1999, 2001).
El perfeccionamiento de los CDO iniciado en el 2011, actualiza los principios del
diagnéstico de las N.E.E. que se toman como referentes en la presente
investigacion: (MINED, 2012, p. 35). Ellos son:
e Caracter objetivo y cientifico.
e Caracter dinamico, continuo y sistematico.
e Enfoque individual y multilateral, Caracter multi e interdisciplinario, colaborativo
y participativo.
e Caracter preventivo, retroalimentador y transformador.
e Diagnoéstico sistémico, interdisciplinario y multilateral y Diagnéstico holistico y
dinamico o molar.
Las ideas anteriores cobran significado la necesidad de acciones especificas
como parte de un proceso individual a cada educando, porque de forma implicita
contempla la influencia de los factores externos en los internos en la personalidad
de los educandos en aras de desarrollar una labor preventiva y evitar las N.E.E
asociadas al comportamiento.
El proceso de diagnéstico, en general, posee mucha afinidad con el propio
proceso de investigacion cientifica: ambos funcionalmente, despliegan actividades
de descripcidn, explicacién, prediccidon o prondéstico y siempre que sea posible la
transformacion de un fendbmeno dado a la realidad.
El diagnéstico psicopedagdgico de las N.E.E asociadas al comportamiento, es
una tarea que enfrenta cualquier pedagogo, pues establecer las regularidades de
la evolucion debe acompafiarse de recursos para propiciar su estimulacién

adecuada mediante el tratamiento que se ofrece.
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lI- Consideraciones acerca del tratamiento de las N.E.E asociadas al
comportamiento.
En 1995 que Ainscow define N.E.E.; plantea que: “estas surgen de un rango de
dificultades que un estudiante puede experimentar como resultado de una
interaccién entre sus actitudes y posibilidades y el contexto educativo”. (1995, p. 6)
En el afio (2002), Bell enfatiza que a los menores que evidencian N.E.E., se les
ofrece una atencién, que considera: “las condiciones en que viven, las
caracteristicas de dicha convivencia, las peculiaridades de los contextos donde
interacttan, las cualidades personales que poseen y las situaciones de conflictos
frecuentes en que se ven involucrados”. (p. 21).
Las alteraciones en el comportamiento, como una N.E.E., para Betancourt y otros
(2003): “son desviaciones que provocan en los educandos, y en quienes los
rodean, profundas implicaciones. Tienden a manifestar inhabilidades
comunicativas, asi como déficit en las adaptaciones de aprendizaje escolar y en
las formaciones psicolégicas”. (p. 34).
Con relacion a la necesidad educativa se comparte el criterio de Leyva (2006), al
plantear:
“Sucede que, para que determinados alumnos puedan progresar, van a
requerir unos medios poco frecuentes y en cierto modo, distintos a los de
sus comparfieros de clase, por esta razén, a esa necesidad de esos
alumnos se le conoce como especiales...” (p. 7).
Esta autora ademas considera: “La determinacion de las N.E.E. constituye un
punto de partida para la definicién de actuaciones educativas que se deben asumir
una vez realizada el diagndéstico psicopedagogico inicial hasta llegar a la toma de
decisiones”. (Leyva, 2006, p. 7)
Al respecto, Alfonso (2007) define las alteraciones de conducta como:
Dificultades en la adaptacion al medio que no han alcanzado un nivel de
estructuracién estable en la personalidad. Se manifiestan en todas las
esferas de la vida: familiar, escolar y comunitaria. Su origen es

multifactorial, en el que tienen significacion las vivencias negativas en
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edades tempranas, asociadas a relaciones inadecuadas de comunicacién

(p. 42).
La definicion anterior considera que la inadaptacion al medio social no es estable
en la personalidad, ademas, que se manifiestan en todas las esferas de la vida y
gue su origen es multifactorial.
Reinoso (2013), concuerda con las ideas anteriores y piensa que “la escuela aun
presenta fallas en el proceso pedagdégico para incidir en las causas que provocan
las alteraciones en el comportamiento de los educandos”. (p.36). Se coincide con
este criterio, porque se estima que el diagndstico de las N.E.E. asociadas al
comportamiento se materializa con la actuacion y retroalimentacion de los
contextos familiar, escolar y comunitario, a través de actividades que debe
desarrollar el centro.
Una N.E.E. asociada al comportamiento que es recurrente encontrar en las
escuelas son los trastornos por déficit de atencion e hiperactividad, para su
deteccion y tratamiento el MINED, propone utilizar como referente los indicadores
del “Manual de orientaciéon para el trabajo de los equipos provinciales y
municipales del CDO” (2012, pp. 26 -27), ellos son:
¢ Inatencion, desatencion o distractibilidad: se distrae facilmente, tiene dificultad
para mantener su atencion, parece que no escucha, no acaba lo que empieza,
confunde los detalles, comete errores por descuido, pierde cosas, es olvidadizo,
pide con frecuencia que se le repitan las cosas, tiene dificultad para seguir las
instrucciones y organizar tareas y le disgusta y evita las actividades que requieren
la atencion sostenida.
e Hiperactividad: es inquieto, corre, se encarama, trepa, tiene dificultad para
permanecer sentado, si esta sentado, se mueve en el asiento, siempre esta “en
marcha”, y tiene que estar haciendo algo, hace las cosas de forma “alocada”.
e Impulsividad: tiene dificultad para jugar en silencio, grita y hace ruidos
habla mucho, es excitable, actia de forma automética, da respuestas impulsivas,
con frecuencia interrumpe a los demas y tiene dificultad para esperar su turno.
Al respecto, Borges y Orosco (2013) expresan: “en la actualidad lo que va a

determinar las N.E.E. no seran solo las deficiencias de las personas, sino las
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condiciones que afectan su desarrollo y que le impiden plenamente incorporarse a
su entorno social y familiar” (p. 19). Se comparte esta apreciacion, al contemplar
las influencias de los factores externos en funcion de atenuar las dificultades
internas de la personalidad.
Lo antepuesto, se aviene a las consideraciones de Betancourt (2014) al ponderar:
“en la prevencion, diagndstico e intervencidn se hace necesario analizar la calidad
de la mediacion social, porque constituye el factor fundamental que influye en la
estructuracién del trastorno en sus distintas formas y escenarios” (p.356).
Este concepto encuentra un respaldo en Lépez, Julio, Pérez, Molares y Rojas
(2014) que coinciden en destacar: “La escuela debe enfrentarse a uno de los
desafios de la sociedad actual: hacer efectivo el derecho de una educacién que
responda a las diferencias del alumnado” (p. 363).
Afin a lo precedente, Cova, F. y otros, (2016) proponen instrumentos que facilitan
la evaluacion de conductas, sin embargo, llegan a la conclusion que solo estudios
longitudinales permiten establecer la validez discriminante y predictiva de los
puntajes en las diversas escalas (p. 3). En este criterio se reconoce la insuficiencia
del diagnoéstico de las N.E.E. asociadas al comportamiento si no se desarrolla
COmo un proceso, que en Cuba se le denominade Oy S.
En Cuba, la Educacién Especial formula como uno de sus objetivos: “elevar al
maximo posible las potencialidades de desarrollo de los educandos (Como son los
gue evidencian N-E.E. asociadas al comportamiento); designio este que haya un
respaldo en la actualizacion de los lineamientos de la Politica Econdmica y Social
del PCC y la Revolucién; que en el 113 bosqueja:
Impulsar el desarrollo integral y pleno de los seres humanos. Continuar
consolidando las conquistas de la Revolucion, tales como el acceso a la
educacion, la justicia, la tranquilidad ciudadana, la seguridad social y la
proteccion a las personas que lo necesiten. Promover y reafirmar la
adopciéon de los valores, practicas y actitudes que deben distinguir a
nuestra sociedad (PCC, 2016, p. 24).

Se asume la definicién de trastorno de conducta como:
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Desviaciones que se presentan en el curso de desarrollo de la
personalidad, de los menores cuyas manifestaciones conductuales son
variadas y estables, esencialmente en las relaciones familiares,
educandos y en la comunidad. Estas desviaciones tienen como base
fundamental las influencias externas negativas asociadas o no a
condiciones internas desfavorables". (MINED, 2017, p.7)

Las manifestaciones negativas del comportamiento, que se deben identificar;

durante el proceso de diagndstico psicopedagoégico de estas N.E.E. de los

educandos son: (MINED, 2017, p. 17)

- Desmotivacion y rechazo escolar.

- Agresividad fisica y/o verbal.

- Llamar la atencidén con indisciplinas durante el proceso de las clases, para

desajustar la armonia de las actividades.

- Malas relaciones con sus iguales, solo se relacionan con aquellos de conductas

similares, a los cuales idealizan. En los casos mas criticos forman pandillas y

estimulan a otros a incorporarse a ellas.

- Tendencia a fumar.

- Falta de respeto a maestros y adultos en general.

- Carencia afectiva lo que demuestran en la identificacion con algunos adultos.

- Inseguridad en las formas de proceder y de manifestarse.

- Callejeo o deambuleo donde adquieren maldad callejera.

- Desobediencia a la autoridad familiar y escolar.

- Dificultades para concentrar la atencion en las actividades docentes, lo que

agrava su comportamiento.

- Les agrada sobresalir por sus burlas y juegos en clases. Egocéntricos.

- Desafiantes con adultos y sus iguales.

- Manipuladores, fabuladores.

- En los mas pequefios se presentan la perretas, mordidas, se tiran en el suelo

patadas y tiran objetos.
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La autora, sobre la base de su experiencia practica como especialista del CDO, es
del criterio que se deberian considerar otras manifestaciones del comportamiento
como son las conductas solapadas, la timidez, la apatia y el aislamiento.

Se observa que un grupo de investigadores de la teméatica manifiestan como
puntos de coincidencias una orientaciéon hacia las N.E.E asociadas al
comportamiento con posiciones segregacionistas, conceptuales y clasificatorias,
sobre la base de los signos, sintomas y manifestaciones inadecuadas en las
relaciones con coetaneos, docentes y familiares, que inciden en las dificultades de
aprendizaje y es recurrente que hayan vivenciado hostilidad y desatencién familiar;
ademas, y no conciben la posibilidad de compensacion mediante la labor a realizar
en la escuela, con la familia y la comunidad.

Incorporados a ese grupo se encuentran: Woody (1977), Clasificacion
Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF, 2001),
Pediatric, Org, Chicago (2004), Deécima Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE-10), Intelectuales de la Universidad de Virginia (2005),
Avendano y Diaz (2014), Molina (2015), Matali (2016), Asociacion Americana de
Inteligencia y Discapacidades del Desarrollo (2017).

Al hacer un andlisis de las diferentes concepciones sobre las N.E.E asociadas al
comportamiento se considera prudente profundizar en el origen social de las
funciones psicologicas superiores que conduce a su estructura mediatizada. La
determinacién de lo alcanzado por el educando (ZDA) y de sus posibilidades
potenciales (ZDP) facilita comprender lo metodolégico del proceso de diagndstico.
Uno de los aportes principales de Vigostky que fundamentan el proceso de
diagndstico psicopedagogico que incluye las N.E.E. asociadas al comportamiento,
estd en el determinismo social del desarrollo psiquico; que parte de la premisa
dialéctico-materialista de que el hombre es un ser social, un producto de la
sociedad, y por eso las funciones psiquicas superiores tienen un origen social.
Visto de este modo, la autora se adscribe a la anterior concepcion, pues establece
los principios tedrico-metodolégicos medulares para la comprensiéon de una
psicologia mas completa como son la determinacion de lo histérico social de la

psiquis humana.
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Por ello, durante el desarrollo del diagndstico psicopedagdgico de estos
educandos, al analizar la situacion social, se comprende las condiciones en que se
produce su desarrollo, es decir, en la interaccion que se da entre el educando y el
medio escolar, familiar y comunitario que le influencia.
En estudios realizados por Vigotsky y Luria (1977) para el tratamiento hablan de la
administracion de la ayuda desde la orientacién hasta la demostracién, aunque no
explicitan como; Yavkin (1978) hablé de ayuda gradual en funcion de la dificultad
pero no la explica y Vlasova (1981) introduce metddicas cualitativas con niveles de
ayuda desde la orientacion hasta la demostracion sin explicitar la operatoria.
En el afio 2004, Akudovich concibe el proceso de diagndéstico de la ZDP de los
alumnos con Retraso Mental Leve y realiza la propuesta de estrategias de
intervencion pedagogica que promueven su desarrollo. Sin embargo, oriento
intencionalmente sus contribuciones al proceso de diagndstico psicopedagogico
de los educandos que tienen definida una entidad diagndstica de discapacidad
intelectual.
Los aportes de Leyva (2012) constituyen también un referente en este estudio, ya
gue ofrece un modelo que considera la valoracion del desarrollo real y potencial y
la evaluacion de los contextos como elementos que caracterizan el desarrollo y
disefio de la atencion educativa.
Aunque, no revela con claridad como se produce la mediacion de los apoyos
durante el tratamiento, las ayudas y sus niveles, los cuales son algunos de los
elementos que debe contemplar el proceso de diagndstico psicopedagdgico de los
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento.
Existen dos criterios basicos que precisan la expresion instrumental de la ZDP en
el proceso de diagndstico, uno de ellos es la utilizacion de diferentes niveles de
ayuda y el otro la valoracion del tipo de transferencia. (MINED, 2012, p.36).
El diagnostico de la ZDP se entiende como:
Un proceso encaminado a la busqueda de las potencialidades del desarrollo
de los educandos sobre la base de la introduccion de los niveles de ayuda y

evaluacion de los tipos de transferencia, que han manifestado después de
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la ayuda recibida y el fin del cual es promover el desarrollo de todos los
educandos. (MINED, 2012, p.35)
Se entiende por tipos de ayuda a:
“Un conjunto de apoyos que posibilitan la activacién de las potencialidades
del desarrollo de los sujetos (educandos) que se estudian en el proceso de
diagnostico”. También apunta: “cuando se estructuran de los mas
generales a los mas especificos se habla de los niveles de ayuda; de este
modo, son la estructuracion consciente de los tipos de ayuda en orden
determinado”. (MINED, 2012, p.36).
La operacionalizacion de la ayuda por niveles, es un tema que ha sido objeto de
analisis por disimiles estudiosos; en la investigacion que se presenta se asume
del siguiente modo: (MINED, 2012, p.36)
- Primer nivel: orientacion y atraccion de la atencion.
- Segundo nivel: preguntas de ayuda y estimulo.
- Tercer nivel: demostracion de la actividad.
Segun Torres (2012), “transferencia es utilizar, trasladar, aplicar un conocimiento o
estrategia de solucion del problema en situaciones nuevas o similares”. (p. 36).
Este concepto posee variantes metodologicas para su tratamiento y aplicacion,
propuesta por estudiosos de la tematica y se presentan del siguiente modo:
(MINED, 2012, p. 36).
e Tipos de transferencia por niveles a utilizar en las tareas no verbales:
- Alto: si transfiere totalmente lo aprendido a una nueva situacion, demostrando el
modo de solucion de la tarea.
- Bajo: si no transfiere lo aprendido a la situacion semejante.
e Tratamiento metodoldgico y aplicacién:
- Transferencia total: si transfiere lo aprendido a la situacion nueva, semejante, lo
gue demuestra su apropiacion del modo de solucion de la tarea
- Transferencia parcial: si transfiere parcialmente lo aprendido, no resuelve la
tarea nueva por completo, pero demuestra que se apropio parcialmente del modo

de su solucién.
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e En las verbales son més apropiados los tipos siguientes de transferencia:
Completa en forma verbal: si transfiere lo aprendido a una situacién semejante y
explica por qué lo hizo asi.

- Parcial en forma verbal: si transfiere lo aprendido a una situaciébn semejante,
pero no siempre explica por qué lo hizo asi.

- Completa en acciones: si transfiere la tarea en acciones, pero no explica por
qué lo hizo asi.

- Parcial en acciones: si transfiere parcialmente la tarea en acciones, pero no
dice por qué lo hizo asi.

Al valorar la amplitud o estrechez de la ZDP durante el tratamiento como uno de
los contextos donde se desarrolla el diagnodstico psicopedagogico de educandos
gue evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento, son elementos a estimar las
actitudes ante el estudio y las relaciones interpersonales como elementos de la
influencia del binomio cognicion-afectividad, esta relacion induce a profundizar en
sus particularidades.

Para concretar lo antes expuesto en la practica educativa, el eje central es el
estudio de la ZDP de los educandos acogidos al proceso de diagnostico, que se
orienta a organizar el proceso de ensefanza-aprendizaje que promueva Ssu
desarrollo, basado en las potencialidades que poseen.

Un elemento a estimar en el proceso de diagnéstico psicopedagogico de las
N.E.E. asociadas al comportamiento, se sitia al hacer cumplir el procedimiento
para evitar morosidad en la deteccion del Trastorno de la Conductaque se
describe a continuacién: (2012, p. 27)

1- Capacitacién en el contenido de los deberes escolares.

2- Identificacion de los alumnos que incumplen con el deber educando 4
(relacionado con comportamiento y los parametros que lo determinan (que se
actualizan posteriormente en la Resolucién Ministerial (R/M 238/2014).

3- Informacion de la escuela a la educacién a nivel de municipio, con la presencia
de un especialista del CDO en lo adelante y el secretario del Consejo de Atencién
a Menores (grupo de trabajo preventivo municipal desde 2014), significando los

casos que mas preocupan.
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4- Seguimiento y toma de decisiones con los educandos identificados que mas
preocupan.
5- Presentacioén de los alumnos con posible Trastorno de la Conducta.
6- Actualizacion de la evolucion y de los alumnos que se incorporan.
Este procedimiento, segun lo normado, se enmarca en 30 dias a partir del
momento en que se identifica en la escuela el caso y se informa al grupo de
trabajo preventivo municipal hasta arribar a una conclusién diagnéstica final, lo
gue atenta contra el cumplimiento de los principios del diagndstico como proceso
continuo, sistematico y multisectorial y no precisa los elementos de la regulacién
inductora de la personalidad que tienen afectados estos educandos.
En el articulo diez de esta R/M, se norman los parametros que contemplan los
deberes escolares, y el procedimiento a seguir para su implementacion en la
escuela, (p. 5) ellos son:
1. Asistencia y puntualidad.
2. Resultados académicos y realizacion de las tareas educandos.
3. Participaciéon en las actividades politicas, culturales, laborales, deportivas,
vocacionales y recreativas dentro y fuera de la institucion.
4. Comportamiento.
5. Uso correcto del uniforme escolar.
6. Cuidado de la base material de estudio, de la base material de vida y de la
instalacion escolar.
Es por ello, que como parte del proceso de diagndstico psicopedagdgico de las
N.E.E. asociadas al comportamiento se debe poseer dominio de la R/M 238/2014;
gue comprende lo relacionado con el componente educativo de la evaluacién y
contempla los parametros de los deberes escolares que se tienen en cuenta para
realizar la valoracion y expone:
Se incumplen los deberes escolares cuando infringen una u otras formas
de manera reiterada de acuerdo con lo dispuesto para cada nivel y tipo de
educacion provocada por una inadecuada actitud, falta de motivacién o

aspiraciones y otros elementos de la regulaciéon inductora de la
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personalidad, que pueden estar determinados por la incidencia del

contexto escolar, familiar y comunitario (MINED, p. 5).

Se considera prudente destacar que no se precisa las manifestaciones del

comportamiento de los educandos, que guien a los docentes en las escuelas. En

este sentido, durante el proceso de diagndstico psicopedagogico de las N.E.E.

asociadas al comportamiento, uno de los instrumentos que se aplica por el CDO

es el “Protocolo para depurar escolares con alteraciones en el comportamiento en

la Educacion General Politécnica y Laboral que incumplen el deber 4”.

Cada categoria tiene un valor ascendente cualitativa y cuantitativamente para

evaluar la conducta del escolar. Las categorias B, R, M y Muy mal seran de mas

alto riesgo y las R le indicara al centro la labor diferenciada que debe realizar con

cada educando, por lo que se le orienta a los docentes que marque con una x en

gue categoria el educando ha presentado estas conductas durante el trimestre.

B|R|[MMmal

1 | Su atencion en tareas escolares es:

2 | Interés por las actividades.

3 | Cuidado al trabajar. (Limpieza, organizacion).

4 | Permanencia en la actividad.

5 | Responsabilidad ante sus pertenencias y la realizacion de
tareas escolares.

6 | Es olvidadizo en las actividades diarias

7 | Se mueve constantemente en el asiento, se levanta en el
aula u otra actividad.

8 | Se levanta del asiento constantemente u otra actividad.

9 | Control que muestra en las diferentes actividades
(solemnes, patridticas, culturales, etc).

10| Educacion que muestra en la comunicacion.

11| Control ante diferentes situaciones.

12| Respeto que manifiesta con sus semejantes y adultos.

13| Muestra respeto ante las exigencias del adulto.

14| Molesta a otras personas intencionadamente

15| Relaciones con otros escolares y adultos
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16| Responsabiliza a otro por sus actividades negativas

17| Responde con agresividad ante cualquier conflicto

18| Se enoja o reciente facilmente

19| Olvida con facilidad hechos o incidencias con sus
compaferos
20| Es insensible ante el dolor ajeno

21| Provoca situaciones de conflictos

22| Ha tenido hechos de crueldad con personas o animales

23| Toma represarias con otros

24| Ha usado la fuerza para cometer hechos delictivos

25| Miente constantemente

26| Deambula sin control en distintos horarios

27| Ha tenido fugas reiteradas de la casa o de la escuela

28| Tiene ausencias injustificadas

29| Ha tenido robos

30| Sus padres usan la violencia como método educativo

31| Tiene un régimen organizado y estable

32| Larelacion de la familia con la escuela es:

33| Prevalecen las exigencias en la educacion (Padres)

34| Constancia en la educacion del menor

35| Ha informado usted a la familia de la situacién de su hijo.

36| Ha orientado a la familia la situacién de su hijo.

En este sentido, el CDO como parte del control de la evolucion de educandos

incumplidores del deber 4 lleva un registro, como se ilustra a continuacion:

No| Nombres y| Escuela | Grado| EspecialistaMetodélogo | Observaciones
Apellidos CDO primaria E NETS

L

Un diagnéstico psicopedagogico realizado en las primeras edades permite
detectar ligeros déficit, habitos incorrectos, estilos de aprendizaje, etc.; factores
estos que pueden arrastrarse durante la edad escolar y agravarse e impedirle al

educando un ritmo normal de aprendizaje.
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Como puntos comunes entre las diferentes concepciones se constata que las
N.E.E. asociadas al comportamiento surgen a partir de la necesidad de recibir
métodos y recursos especificos, en ellas influyen las limitaciones en la atencién
pedagdgica o situacion familiar y/o comunitaria vivenciada y se reconoce que son
diversas y de caracter multifactorial las causas de su originen.
En su tesis de doctorado Toledo (2019, p. 31) expresa: El debate terminoldgico
gue se promueve desde hace afos sobre las definiciones trastorno o alteraciones
de la conducta o del comportamiento, es un rasgo de este campo de estudio.
A pesar de que se reconoce que existe una tendencia a utilizar indistintamente
estos términos, se decide utilizar el término N.E.E asociadas al comportamiento, al
considerar que ofrece la posibilidad de compensacion mediante una labor
preventiva educativa oportuna con caracter de proceso.
En consecuencia con lo anterior, Toledo (2019, Pp. 31- 32) declara a las N.E.E.
asociadas al comportamiento como:
Aquellas manifestaciones eventuales de los educandos en las conductas
adaptativas con relacion a las actitudes ante el estudio y/o relaciones
interpersonales en el contexto natural (escuela, familia y comunidad) que
constituyen signos de alerta a tomar en consideracion de forma
preventiva, demandan de un proceso de diagndstico oportuno y sobre esta
base el empleo de acciones y recursos especificos para evitar la
estructuracion de un trastorno de la conducta.
La labor desplegada por los CDO en los momentos de transformaciones
educativas que se implementan actualmente en la educacion cubana, como
también la seriedad y la cientificidad con la que asume la misma, le posibilita
determinar en qué actividades de las que se desarrollan en los centros debe
profundizar.
Por lo antes expuesto es que el CDO incide en todo lo relacionado con el proceso
de diagnéstico, asesorando el trabajo metodoldgico y educativo en este sentido,
observa el desempefio de cada persona con vistas a determinar el grado de
afeccibn en el orden psicolégico y pedagdgico que poseen los educandos

investigados y prioriza la observacion de los especialistas.

28



Il EI CDO. Estructura y organizacion para el desarrollo del proceso de
diagndstico psicopedagdgico de las N.E.E asociadas al comportamiento.
El Sistema Nacional de Educacion, esta constituido por diferentes subsistemas
qgue se integran, relacionan e interactian bajo una direccion, que mantiene su
unidad debido a los principios en que se sustenta. Uno de ellos es el de la
Educacion Especial y por una necesidad de este subsistema surgen los CDO.
Estos centros, al inicio tenia su base en el enfoque de la psicometria ortodoxa
matizado por una practica clasificatoria y clinica por el predominio de la evaluacion
psicométrica, a través de la interpretacion del coeficiente de inteligencia, o que
limitaba explicar la capacidad de aprender y de asimilar los conocimientos.
En el curso 1978-1979 validé 13 metddicas, como nuevas técnicas psicologicas
gue se introducen en el pais, y transita a un diagndstico mas cualitativo y
desarrollador.
La préactica del diagnostico psicopedagogico que desempefia el CDO se sustenta
legalmente desde la R/M 245/89 que regula la metodologia de trabajo de los
mismos mediante la labor de O y S, que le confiere el caracter de proceso.
Al respecto Leyva (2006) expresa:
La O y S, resulta hoy el escenario, el método, la via, donde se realiza el
diagnostico. En este proceso se implican todos los factores y se establece
un sistema de relaciones, que hay que aprovechar para, de manera
planificada y consciente, arribar a un diagnostico explicativo, demostrativo y
predictivo (Leyva, 2006, p. 77).
Con relacién a la idea anterior, se estima oportuno destacar que el diagndstico no
se realiza, sino que se desarrolla y las acciones que se realizan durante la labor
de O y S lo enriquecen, permiten transitar por sus etapas y alcanzar los fines
previstos desde el prondstico que le confieren el caracter de proceso.
Al respecto, Gonzalez Fernandez (2007), en sus estudios sobre el diagndstico del
escolar apunta que en la mayoria de los casos, solamente se realiza la
caracterizacion psicopedagdgica y el diagndstico no constituye un proceso que se
enriquece con la investigacion permanente. Es atinado enfatizar, que la

caracterizacion, es la primera etapa de la labor de O y S, como escenario donde
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se desarrolla el proceso de diagndstico psicopedagogico de los educandos que

evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento, segun estipula la R/M 245/89.

Es por ello, que el CDO durante la labor de O y S, se inserta en el sistema de

trabajo del MINED, haciendo corresponder los meses del curso escolar con las

etapas del proceso de diagnéstico de las N.E.E., en este particular asociadas al

comportamiento y se integra al trabajo que realiza en las escuelas.

Alonso y otros en sus estudios (2005), definen el sistema de trabajo como:
El conjunto de modos de actuacion a partir de los cuales se dirige, los
modos de planificacion, organizacion, ejecucion y control de su
funcionamiento; las formas en que las estructuras superiores actian sobre
las inferiores; la conducta que asumen las personas en el ejercicio de sus
funciones; y los métodos que se emplean de manera sistematica para
cumplir los objetivos propuestos. (p. 16).

La investigadora se adscribe al criterio de Alonso y otros (2005), quien lo concibe

en un sistema que consta de tres etapas, ellas son: (p. 17)

1- Andlisis previo del desarrollo de la capacidad de direccion: (primera semana):

se desarrolla mediante un constante proceso de delegacion de autoridad de los

jefes sobre sus subordinados directos. De esta forma, el jefe maximo, se reserva

para las decisiones mas importantes y puede hacer el analisis previo de la

capacidad de direccion de sus subordinados directos.

2- Desarrollo de la capacidad de direccion (segunda y tercera semanas): se

reproducen las tres etapas del sistema de trabajo, en visitas de inspeccion y/o de

ayuda metodoldgica al nivel inmediato inferior, pero sin afectar el desarrollo del

sistema de trabajo, 0 sea, se inserta en la etapa que se esté realizando.

3- Analisis posterior del desarrollo de la capacidad de direccion: (cuarta semana)

se desarrolla como un proceso continuo de rendicién de cuentas de abajo a arriba,

en el que se buscan regularidades y se hacen inferencias cada vez mas generales

en el nivel superior, de lo que se ha logrado en el nivel inmediato inferior.

El CDO durante el proceso de diagnostico de las N.E.E. asociadas al

comportamiento, se inserta en el sistema de trabajo establecido en el MINED para

desarrollar la labor de O y S, de la cual es responsable, a través de las diferentes

30



modalidades de visita en que participa, desplegando sus funciones de
asesoramiento, prevencion y control; incluso la labor de diagndstico, que pareciera
no encajar a primera vista. (Mesa, 2006, pp. 59-60)
Por lo planteado anteriormente se asume que laOy S es:
Un proceso de deteccion, caracterizacion, evaluacion e intervencion que se
realiza a partir de la toma de decisiones con caracter preventivo y
participativo y se materializa en estrategias de atencion educativa y
capacitacion dirigidas a transformar educandos, docentes familias y
comunidad en funcion de alcanzar un mayor y mejor aprendizaje de cada
educando y mayor calidad del proceso educativo. (MINED, 2012, p. 12)
El proceso de diagndstico psicopedagodgico es una tarea compleja que exige de
profesionalidad, responsabilidad y compromiso con el educando que es el que se
beneficia con los resultados; se caracteriza por ser dinamico, requiere de
reactualizacion estable, por lo que exige penetrar en la teoria en que se sustenta.
Para el proceso de diagndstico psicopedagogico de las N.E.E., entre las que se
encuentran las asociadas al comportamiento, la R/M 245/ 89 establece cuatro
etapas en que se desarrolla la labor de O y S y abarcan un curso escolar, en las
gue pueden ocurrir varias acciones en el mismo tiempo, y sus acciones son
actualizada posteriormente por el MINED, ellas son: (2012; p. 13).
Etapa I: Proceso de identificacion y caracterizacion.
Etapa Il: Elaboracion de la estrategia de atencion educativa.
Etapa lll: Implementaciéon, evaluacién y redisefio de la estrategia de atencion
educativa.
Etapa IV: Conclusiones o toma de decisiones.
En consonancia con lo anterior, (Toledo, 2019, p 31) enfatiza:
Se considera oportuno destacar que una de las partes del proceso de
diagnostico de educandos que evidencian N.E.E. asociadas al
comportamiento, se desarrolla durante las tres primeras etapas de la labor
de O y S mediante acciones que en la escuela se desarrollan con estos,

con los docentes, las familias y los factores de la comunidad.
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Los educandos que no evolucionan favorablemente durante estas etapas, pasan a
la cuarta etapa, que a su vez, es la otra parte del proceso; aqui los especialistas
del CDO, aunque no son los que definen el diagnéstico, aplican la mayor cantidad
de pruebas e instrumentos cientificos establecidos en el Compendio de métodos y
técnicas para el trabajo de los CDO (2012), tomos | y L.

Sobre la base del andlisis de los elementos ofrecidos durante las cuatro etapas
gue conforman el proceso, se realiza la discusién diagnéstica, y es que se arriba a
un diagnéstico psicopedagdégico que asume los principios del diagnéstico; por lo
gue se contempla como un todo Unico el resultado de las dos partes mencionadas,
es decir, las cuatro etapas del proceso de O y S del siguiente modo como se

ilustra en el esquema:

_____________________________________________________________

* Proceso . de) Acciones, (asesorados por el CDO)
identificacion y en correspondencia con el sistema
caracterizacion. de trabajo, que se desarrollan en la

(Cierre del anterior

] escuela que implica todos los
curso/primera PEPTSN

factores (educandos, docentes,

uincena de o ) .
geptiembre). familias y comunidad); concebidos a
¥ N\ educativa individual; que parte de la
* Elaboracion  de _Ja ,| caracterizacion, se actualiza cada
ggt&g;eﬂgv'g de atencion vez que se realiza un corte
(Septiembre/octubre). evglua~tlvo y sobre esta . base se
v redisefia el quehacer mediantes las

acciones estratégicas.

* Implementacion, i ‘_ : — : —
evaluacién y redlseﬁo - DlagnostICO pSICOpedagogICO

de la estrategia de i
atencién educativa. Los especialistas del CDO aplican
(Noviembre/marzo) ) | las pruebas y sus resultados;
unidos a la informacion recopilada
durante la labor de O y S (Situacién
« Conclusiones o toma social de desarrollo, barreras, logros,

de decisiones. (Abril ZDA, ZDP, demanda de ayudas y su

hasta el fin del curso asimilacion y transferencia); se

escolar) analizan para realizar la discusion
diagnostica, y sobre esta base es
que se arriba a un diagnéstico
psicopedagdaico.

|
]
|
)
:
]
|
)
través de una estrategia de atencion | |
]
|
)
|
]
|
)
:
]
|
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La autora de la investigacion, precisa que cualquiera de las acciones a realizar
directamente con los educandos, para evitar incurrir en un delito, al acogerlos al
proceso de diagnoéstico psicopedagdgico inicialmente se debe solicitar el
consentimiento informado de los padres, con la comunicacién de la aplicacion de
test y pruebas psicopedagogicas que permitiran profundizar en las esferas
cognitiva y afectiva: por lo que deben estar firmado por ellos (como representantes
legales) y acufiados, lo que da fe de la legalidad del proceso .

Mesa ofrece elementos a considerar que permiten guiar el quehacer de los
especialistas durante las etapas del proceso de diagndstico psicopedagdgico, ellos
son: (2012, pp.32- 33)

e Recopilacién de la informacion: (historicidad de la O y S, entrevista a
docentes, familias, al propio niflo, lideres comunitarios, miembros de
organizaciones, labor de terreno, visita al hogar, observacion en actividades
docentes. Toda la informacion que se ofrezca del caso tiene que ser objetiva y
posible de constatar por alguna via. Busqueda del desarrollo actual o real y
potencial. Debe producirse un alto nivel de profundidad de la informacion y
preparacion de las condiciones para la proxima etapa.

e Evaluacion especializada o reconstrucciéon de la dindmica historica:
aplicacion de instrumentos. Triangulacion del sistema de entrevistas, con los
productos de la actividad, las tareas que realiza el escolar en el examen
diagndstico, la entrevista y observacion en las diferentes actividades del momento
de la evaluacion, entre otros. Se debe establecer una hipotesis diagnostica.

Por tanto se debe tener en cuenta cdémo ocurrieron los hechos significativos, cual
fue su devenir, cudl fue su posible efecto en los otros y en el sujeto en términos de
vivencias y como esto influyd en la relaciéon entre ellos y el sujeto siendo capaces
de reconstruir una explicacion del por qué en ese sujeto se ha dado ese desarrollo
individual, incluso, aunque exista una lesion minima o algunas caracteristicas
producidas por causas del funcionamiento biolégico, como los procesos de
hiperactividad, falta de atencion y concentracion o trastornos hormonales, etc.

Los contenidos a tener en cuenta son:

e Antecedentes personales referidos a la evolucién del menor.
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Posibilidades reales de acceso al curriculo.

Los afectivos-motivacionales, vivenciales.

Las relaciones interpersonales

Las condiciones materiales y socioculturales que rodean al escolar y disposicion

a mejorarla por parte de los adultos.

Evaluar y conocer la dinamica familiar.

En qué medida la familia cumple las funciones que ella debe asumir.

Apreciar las posibles razones por la que no las pueda cumplir. principalmente
las psicoldgicas

La entrevista como medio para reconstruir la dinamica historica, ofrece la
posibilidad de obtener informacion directa de los protagonistas, del tiempo
transcurrido y una vision historica de lo que ocurrio.

e Elaboracion del diagnostico psicopedagogico explicativo: determinar y
precisar las necesidades y potencialidades (caracteristicas del problema), la
dinamica causal que las ha producido a partir de la integracion de la informacion
en la discusion diagnostica. Elaboracion del informe diagndéstico psicopedagdgico
gue rebele la concepcién del desarrollo psiquico adoptada. Debe quedar explicito
el caracter interdisciplinario y proporcionarse recomendaciones de calidad para la
escuela, la familia y la comunidad.

En el perfeccionamiento que se lleva a cabo por el MINED, se registran las
funciones del CDO, alguna de ellas son: (2012, pp.: 3—11)

e Articulo 1: realiza el proceso de diagnostico especializado a educandos y
familias como la principal tarea, inherente y especifica de los CDO, como los
unicos facultados para emitir el diagnostico psicopedagogico.

e Articulo 4: los CDO tienen entre otras, las siguientes funciones:

1. Realizar el proceso de diagnostico especializado y remitir a diferentes
especialidades médicas a los educandos que se investiguen, decidir la ubicacién
escolar y las recomendaciones iniciales para la elaboracion posterior de la

estrategia de atencién educativa por parte de la escuela.
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2. Seleccionar, aplicar e interpretar con calidad los instrumentos y técnicas de
evaluacion que permitan el diagndstico psicopedagogico explicativo vy
desarrollador, responsabilizdndose con la validez del informe diagnéstico.

3. Planificar, ejecutar y controlar de conjunto con los metodélogos, Comisiones
de Apoyo al Diagnéstico y Comisiones Psicopedagdgicas y los grupos de trabajo
preventivo institucionales, el proceso de O y S, de los educandos que se atienden
por via directa e indirecta:

e Via directa: planificar y ejecutar estrategias de atencién individualizada a los
educandos con N.E.E. (que incluye las asociadas al comportamiento) y familias
gue lo requieran.

e Via indirecta: asesorar a las educaciones para la deteccion y atencion de los
educandosen Oy S.

4. Evaluar los alumnos con Trastornos de Conducta, presentar los resultados del
estudio en la reunion de dictamen del grupo de trabajo preventivo municipal y
participar en las convocatorias de este oOrgano; asesorando las acciones
preventivas para la evaluacion de los casos implicados en hechos de drogas.

5. Establecer relaciones con los especialistas de los Centros de Evaluacién
Atencion y Orientacion a Menores, ante los casos que lo requieran y participar en
eventos conjuntos.

6. Custodiar los expedientes psicopedagdgicos.

7. Participar de conjunto con los metododlogos y frentes en los diferentes tipos de
visitas establecidos, priorizando las visitas especializadas parala Oy S.

El proceso de O y S debe incluir no sélo acciones o actividades en respuesta a
los problemas y necesidades detectadas, sino también acciones de evaluacion,
planificada de forma organizada y consciente, las categorias evaluativas son:

e No evolucionan (N/E): no avanzan significativamente segun la estrategia de
atencion educativa diseflada. Necesitan de mayores niveles de apoyo para
alcanzar los objetivos propuestos.

e Evolucionan (E): muestran avances en el aprendizaje y en la conducta.

Comprension y apoyo de la familia a las dificultades de sus hijos.

35



e Superados (S): cuando alcanza los objetivos propuestos para la etapa en el

aprendizaje y la conducta.

Segun establece el MINED el objetivo del diagnéstico psicopedagogico

especializado se orienta a: (2012, p. 41)
Realizar el proceso diagnéstico psicopedagégico desde cualquier
contexto, escolar o extraescolar; por parte de personal especializado, que
requiere ademas del empleo de instrumentos técnicos estandarizados,
dirigido a explicar con mayor precision y profundidad las dificultades y
desviaciones que se presentan en el proceso de desarrollo del escolar.

Procedimiento del diagnoéstico psicopedagogico especializado:

1- Realizar un andlisis de las evidencias de la labor de Oy S.

2- Estudio del Expediente Acumulativo del Escolar, caracterizacion

psicopedagogica, historia clinica MINED-MINSAP, resumenes o certificados

médicos.

3- Determinar las necesidades y potencialidades.

4- Decidir los instrumentos y técnicas estandarizadas que se aplicaran.

5- Aplicacion de los instrumentos o técnicas.

6- Valoracion de cada especialista con su impresion diagnoOstica vy

recomendaciones (Propuesta inicial de ajuste curricular, si es preciso).

7- Discusion diagnéstica y toma de decisiones.

8- Elaboracion del informe diagndéstico psicopedagaogico.

9- Entrega del resultado a la familia.

10- Entrega pedagdgica a la institucion correspondiente.

Taxonomia de pruebas para el diagndstico psicopedagdgico:

e Técnicas Experimentales Genéticas o Formativas. Basadas en la Escuela

Socio-Histdrico-Cultural de Vigotsky y sus seguidores, cuyos elementos claves son

la ZDP vy la utilizacion de niveles de ayuda.

Pruebas de desarrollo.

Pruebas psicométricas.

Técnicas proyectivas.

Pruebas psicopedagdgicas.
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e Pruebas de expresion graficas.

e Pruebas de evaluacion psicolinguisticas.

Contenido del expediente psicopedagodgico:_(MINED, 2012, p. 41)

1. Hoja de control: debe ser lo primero que aparezca al abrir el expediente, si hay
mas de una el orden debe ser descendente, de la primera a las restantes.

2- Informe diagndstico psicopedagogico: entre el informe diagndstico
psicopedagdgico y el informe por especialidades debe aparecer una hoja con los
apuntes de la discusién diagnéstica como evidencia de la actividad. En los casos
de divergencias entre las impresiones diagnésticas individuales precisar como se
solucionaron a favor de una u otra entidad, debe ser breve, con los elementos
esenciales para facilitar la redaccion del informe diagnostico psicopedagogico.
Ademas, deben incluirse las citaciones a los padres para firmar el consentimiento
informado para acoger a los educandos en el proceso de O y S por via directa con
la aplicacion de test, pruebas o instrumentos que se aplicaran, asi como a las
conclusiones del proceso.

3-Informe por especialidades: pruebas y técnicas aplicadas: de arriba hacia abajo:
Historia Social Familiar, Psicologia, Psicometria, Pedagogia, Logopedia y
Psicopedagogia. Se deben colocar unidas las pruebas y técnicas con la
valoracion.

4- Evidencias de la labor de orientacion y seguimiento:

- Comprobaciones de conocimientos.

- Comunicacion a la familia sobre la incorporacion del educando al proceso de O
y Sy de su evolucion.

- Resultados de las visitas a clases.

- Observaciones en las actividades.

- Resultados de la revision de materiales escolares.

- Test ABC.

- Test Lateralidad.

- Diagnéstico de preescolar.

- Resultados de la etapa de aprestamiento.

- Valoraciones por especialistas médicos.
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- Entrevistas a docentes, familia, al educando, integrantes del grupo de trabajo
preventivo institucional.

- Estudios de casos realizados por la escuela. (1 en cada periodo)

- Revision del E.A.E y el de preescolar (Resultados).

- Resultados de los productos de la actividad.

Contenido del informe diagnostico psicopedagdégico: (Anexo 1, Modelo del
informe diagndstico psicopedagdgico)

1. Datos generales:

Nombre y Apellidos:

# del expediente psicopedagogico:

- Fecha de Nacimiento:

- Direccion Particular:

- Municipio: Provincia
- Escuela de Procedencia:

Grado:

2. Motivo de estudio:

3. Desarrollo del informe:

- Historicidad del proceso de O S. (Descripcion de las evidencias)

- Descripcion del evaluado, como establece las relaciones, observaciones del
comportamiento durante la investigacion.

- Caracteristicas cognitivas, afectivas volitivas y del comportamiento, posibles
causas y su repercusion en el aprendizaje. Potencialidades y necesidades.

- Aspectos significativos de la entrevista social familiar.

Diagnastico diferencial.

Diagnastico.

Pronéstico. (Favorable, desfavorable o reservado)

Recomendaciones. (Para la escuela, familia y comunidad).

© N o g &

Elaborado por. Firma. Fecha.
Otro elemento del proceso de diagnéstico psicopedagogico de las N.E.E.
asociadas al comportamiento, se orienta a aplicar el procedimiento, disefo,

regulacion y control del trabajo preventivo; que establece lo siguiente: (MINED,
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2017, p. 9)

- Diagnostico y caracterizacion de los educandos, docentes, familias vy
comunidad.

- Identificacién de riesgos presentes en la escuela y en su integracién con la
comunidad.

- Preparacién a directivos, docentes, psicopedagogos, logopedas y especialistas.
- Elaboracién de la estrategia de intervencion educativa en correspondencia con
los resultados de la caracterizacion.

- Establecimiento del vinculo y relaciones con los organismos y organizaciones.
Toledo en su tesis de doctorado (2019) propone una propuesta de requerimientos
para acoger a los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento
al proceso de diagnostico mediante la labor de O y S, ellos son:

¢ Inicialmente se solicita la autorizacion de los representantes legales de los
educandos para acoger a sus hijos a la labor de O y S mediante el consentimiento
informado, donde se le comunica la aplicacion de un grupo de técnicas,
instrumentos y pruebas psicopedagogicas, con el objetivo de profundizar en las
causas que originan las N.E.E. asociadas al comportamiento. EI documento
comienza con los datos generales del educando y de sus representantes legales,
concluye con el cufio de la escuela y las firmas de los representantes legales, del
director y otros integrantes del proceso.

e En los casos que los padres se nieguen, se explicita en el andlisis, la propuesta
de la escuela de valoraciéon posterior en el grupo de trabajo preventivo municipal;
por lo que demanda de la evidencia de la labor que se realiza con el menor en el
contexto escolar (sin la aplicacién de técnicas e instrumentos) y del trabajo de los
integrantes del grupo de trabajo preventivo institucional en la comunidad.

e Una vez concluida la caracterizacion psicopedagdégica, se elabora la estrategia
de atencién educativa con acciones que contengan respuestas a las limitaciones
declaradas en el contexto escolar, familiar y comunitario; se conciben a partir de
las potencialidades y motivaciones, con precision en la fecha de cumplimiento,
responsables y vias de control de cada una, lo que constituyen las evidencias de

la labor realizada y a su vez, el sustento del estudio de caso.
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Este, concluye con el redisefio de la estrategia de atencion educativa, donde se
proponen nuevas acciones para las limitaciones y potencialidades que se
mantienen en el contexto escolar, familiar y comunitario declarados en el informe y
para aquellas que se identificaron durante el proceso. Al igual que en la
caracterizacion se conciben partiendo de las potencialidades y motivaciones y se
precisa la fecha de cumplimiento, responsables de la ejecucion y vias de control.
Se jerarquizan criterios de seleccion entre los que se encuentra el de escolares
gue no cumplen con los deberes, fundamentalmente el cuatro, relacionado con el
comportamiento; asi como la forma integrada en que se instrumentan las
acciones, para concebir la formacion de habitos y normas de comportamiento que
plantea el fin del Modelo de la Escuela Primaria Cubana.

La referida investigadora ademas, ofrece una propuesta del algoritmo a seguir
durante el proceso de caracterizacion, que se enmarca en la primera etapa de la
labor de O y S, aunque se actualiza en las etapas sucesivas segun sea preciso:
Datos del educando: son elementos a profundizar en el estado de salud que
afecte la asistencia y permanencia en la escuela; si recibe tratamiento médico con
psicofarmacos se deben indagar los efectos secundarios que puedan originar
variabilidad en su estado emocional e incida para incumplir los deberes escolares,
gue se manifiesta en las relaciones interpersonales con comparieros y adultos al
mostrarse voluntarioso, agresivo, irritable, timido o retraido; todo esto se observa
en los procesos que se desarrollan en la escuela como son: los recreos
socializadores, descansos activos, actividades culturales, deportivas y pioneriles.
Contexto escolar: se describen las caracteristicas generales del inmueble, entre
las que se encuentran la capacidad, condiciones de los espacios y locales para el
desarrollo del proceso docente-educativo, iluminacion, ventilacion, ornamentacion;
organizacion escolar; relaciones interpersonales entre los educandos, docentes y
directivos, ademas, se identifican a todos los factores que influyan positiva o
negativamente.

Se profundiza en la necesidad del empleo de recursos didacticos que satisfaga la
atencion de las N.E.E. asociadas al comportamiento y su diagndstico tales como

los ajustes curriculares, tratamientos psicopedagoégicos y/o logopédicos, clases,
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etc. De igual importancia se considera el aprovechamiento y/o rendimiento escolar
en los distintos horarios, la preferencia por el trabajo individual o colectivo, el
desarrollo de la critica y auto critica, tolerancia o no a la frustracion.

e Otros elementos a colegir durante el proceso docente educativo son la
concentracion de la atencion, potenciacién de las ZDP al valorar los niveles de
ayuda que demanda, su asimilacién y transferencia con relacion a la actitud ante
el estudio y las relaciones interpersonales, asi como la memoria, comprension,
andlisis y sintesis del pensamiento; las potencialidades y debilidades en el area
del conocimiento tales como el lenguaje, prestando atencién al volumen activo y
pasivo y pronunciacion, asimismo al desarrollo motriz que incluye la motricidad
gruesay fina.

e Contexto familiar: se profundiza en quién es la persona responsable del
educando, la composicion familiar, el nivel de educacion de sus miembros y
disposicion para apoyar la actividad de aprendizaje, las relaciones emocionales
gue prevalecen entre los integrantes y del educando con estos, los principales
conflictos y actitud que asume ante ellos, el cumplimientos de las normas de
comportamiento, tipo de recreacion que prevalece e insercion del educando en
esta, las actividades que le resultan motivadoras y realizan en el tiempo libre y la
responsabilidad en la realizacion de labores hogarenias.

e De igual forma ahonda en las fortalezas, debilidades o factores de riesgo que
favorecen o limitan el comportamiento, tales como la satisfaccion de las
necesidades basicas como son la alimentacion, el suefio, esparcimiento, apoyo a
la realizacion de tareas docentes, afectos, el empleo de métodos educativos tales
como la sobreproteccion, el autoritarismo, la permisividad, la inconsistencia, la
complacencia, la estimulacién, la indiferencia, la conversacion, la sobreexigencia
y los castigos fisicos y/o psicoldgicos.

e Resulta importante indagar en los antecedentes patolégicos de familiares que
demanden tratamientos con psicofarmacos y habitos tdxicos en presencia del
educando tales como los de fumar, el consumo de alcohol o relaciones con

drogas. También, es preciso valorar el estado constructivo de la vivienda, la
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tenencia de equipos electrodomeésticos, muebles, juguetes e higiene que
garanticen un clima emocional favorable.

e Contexto comunitario: se investiga las potencialidades que pueden ser
utilizadas por parte de las familias para el desarrollo de las actividades de la
escuela y el uso o no de estas como son la presencia de elementos
socioculturales al servicio del aprendizaje o recreacion saludable tales como los
centros historicos, culturales, deportivos y de recreacion infantil.

e También, se indaga en las barreras del contexto que pueden influir en el
educando y la interaccion de la familia con las mismas como son la presencia de
alcoholismo, manifestaciones de indisciplina social y actividades delictivas, entre
ellas las drogas, prostitucion, negocios ilegales y juegos prohibidos.

e De igual forma valora el acceso a especialistas de salud como psicoélogos,
psiquiatras, neurélogos, para aquellos educandos y familiares que requieren
atencion; asi como el estado higiénico ambiental, brotes, epidemias vy
enfermedades que pueden afectar a los educandos o familiares.

Otro aspecto de utilidad esta dado, en la incidencia de los integrantes del grupo de
trabajo preventivo institucional; en el apoyo o no a la realizacion de las tareas
docentes para aquellos educandos con familias de mas bajo nivel intelectual, en la
guia de los horarios de vida e incentivacion de las adecuadas relaciones
interpersonales y cumplimiento de los deberes escolares.

Esta autora ademds, propone acciones a desarrollar que pueden contribuir a
enriquecer el proceso de diagnodstico de educandos que evidencian N.E.E.
asociadas al comportamiento durante la segunda y tercera etapas de la labor de O
y S; los que pueden constituir elementos a considerar durante la discusion
diagndstica, ellos son:

- Vias de seguimiento:

e Para la escuela: visitas a clases aulicas y de Educacion Fisica, a tratamientos
logopédicos y psicopedagdgicos, observaciones en los diferentes procesos y
actividades que se desarrollan en la escuela que inciden en la actividad de estudio

y relaciones interpersonales.
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e Para la familia: visitas al hogar y entrevistas orientadas a constatar y actualizar
la informacion referida con su dindmica, que influye en la actividad de estudio y
relaciones interpersonales, escuelas de educacion familiar, escuelas de padres.

e Parala comunidad: labor social orientada a constatar y actualizar la informacion
referida con la dinamica familiar que incide en la actividad de estudio y relaciones
interpersonales, asi como las barreras del contexto comunitario que pueden influir
en el educando y la interaccién de la familia con las mismas; también, conocer las
potencialidades que intervienen en la actividad de estudio y relaciones
interpersonales tales como: centros socioculturales, lugares historicos, culturales,
deportivos y de recreacion infantil.

- Responsables: director, jefe de ciclo, psicopedagogo, logopeda, maestros,
profesor de Educacion Fisica, Bibliotecaria, instructores de arte, jefes de
destacamentos, representantes del grupo de trabajo preventivo institucional,
especialistas de salud, oficiales del Ministerio del Interior, funcionarios de fiscalia y
representantes del ministerio del trabajo, de la Federacion de Mujeres Cubanas,
de los Comité de Defensa de la Revolucion u otros organismos.

- Vias de control: visitas a tratamientos psicopedagdgicos, logopédicos, a clases
aulicas o de educacion Fisica, turnos de biblioteca y talleres de creacion que
imparten los instructores de arte; para corroborar la correspondencia de las
acciones de las estrategias de atencion educativas, entre las que se encuentran
ajustes curriculares no significativos y patentizar su cumplimiento o no; mediante
el andlisis del producto de la actividad, como son la revisibn de libretas,
cuadernos, comprobacion de conocimientos, estudio del Expediente Acumulativo
del escolar y el de preescolar y observacion en los diferentes procesos. Otras vias
son las visitas al hogar o comunidad, entrevistas y/o despachos a maestros,
familiares y/o representantes del grupo de trabajo preventivo institucional.

- Fecha de cumplimiento: en correspondencia con el organigrama de trabajo de
la escuela derivado del sistema de trabajo del MINED y de las etapas del proceso
de diagndstico.

En consonancia con lo antepuesto, por su pertinencia, en el corte evaluativo de

seguimiento a los cambios del Il perfeccionamiento del Sistema Nacional de
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Educacion que se lleva a cabo en la actualidad, disimiles son las precisiones
vinculadas al diagndstico psicopedagdgico de las N.E.E. que incluye las asociadas
al comportamiento, entre ellas se registran las siguientes: (Instituto Central de
Ciencias Pedagogicas, 2022, pp. 8 -9)

e En la dimension: Funcionamiento de la institucion:

- - 1.3.1: Correspondencia del sistema de actividades con el fin y los objetivos
(adaptaciones curriculares), ajustado al diagndstico

- 1.3.2: Correspondencia del sistema de actividades con las caracteristicas
psicopedagdgicas del desarrollo de los educandos

- 1.4.3: Tratamiento del contenido instructivo - educativo con enfoque desarrollador
vinculado a las adaptaciones curriculares.

- 1.4.7: Contribucion a la formacion de motivaciones, intereses, valores, habitos y

normas de comportamiento.

EVALUACION

Se procedi6 a realizar una sesion de trabajo, que planteé como objetivo socializar
las mejores practicas y experiencias durante el proceso de diagndstico de
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento; sobre la base de
la consulta de los referentes tedricos, legales y metodoldgicos contenidos en la
monografia que se presenta, que se seleccionaron a partir de su experiencia de
trabajo asociada a la tematica y se les hizo llegar con antelacion para que
ofrecieran sus criterios

Desarrollo: se inicio la sesion de trabajo explicando los pasos a seguir para el
taller donde los diez docentes seleccionados expresen las opiniones acerca de la
utilidad de los sustentos legales tedricos y metodolégicos compilados en la
monografia y en qué medida contribuye los contenidos expuestos; por lo que se
realiza la socializacion de las buenas practicas sobre los subtemas con tematicas
ofrecidas en la guia de preparacion entregada con anterioridad.

Se precisé el objetivo y se constaté si todos los participantes se habian preparado;
los que declararon que lo habian realizado siguiendo la guia entregada y que con

el apoyo de las orientaciones ofrecidas lograron profundizar en el estudio, por lo
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gue estaban en condiciones de ofrecer sus valoraciones : En este sentido se
abordaron elementos, tales como:

Con relacion al subtema “El diagnéstico psicopedagégico. Aproximacion a
su estudio”.

Los criterios dados por los participantes en este particular, se orientaron a dar
muestras de satisfaccion y agrado. Resulté ser una regularidad, que revelaran que
no tienen experiencias precedentes de los referentes legales para el dominio de
los deberes funcionales, normas y procedimientos del proceso de diagnostico de
las N.E.E. asociadas al comportamiento y que deben poseer para ejecutar las
misiones encomendadas en dicho proceso.

Ademas; algunos develaron que ofrece respuestas para la practica educativa de
esta problematica donde algunas se hacian de forma empirica y expresaron
multiples soluciones dadas en sus escuelas gracias a las habilidades adquiridas
para solucionar los problemas que se presentan; lo que a juicio de la autora es
relevante, porque se pone de manifiesto la pertinencia del contenido a partir de
expresiones como las que se sintetizan a continuacion:

“Poner en practica lo aprendido posibilita evitar cometer errores, y proyectar un
verdadero proceso de diagnostico de las N.E.E. asociadas al comportamiento y no
acciones aisladas para propiciar la estimulacion adecuada en las esferas
emocional y cognitiva”.

- “Analizar el Decreto Ley 242/07, posibilita ofrecer soluciones que parecian
imposibles, para atender a los educandos que evidencian N.E.E. asociadas al
comportamiento, sus familias e integrantes de la comunidad”.

- “El representante del MININT localizé al papa de un escolar y le dio a conocer el
Decreto Ley 64, ademas, le hizo un acta de advertencia que lo obliga a cumplir
sus responsabilidades afectivas y econdmicas; también, se coordind con el grupo
de trabajo preventivo municipal y la valoracion realizada permitié la asignacion del
circulo infantil para una hermanita menor y el representante del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social gestioné un puesto de trabajo para la mama’.

- “Los elementos ofrecidos permiti6 guiar al grupo de trabajo preventivo

institucional en mi escuela; y se realiz6 la coordinaciéon con un psiquiatra para que
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brindara tratamiento a un papa alcohdlico y la trabajadora social de la FMC se
encargo de asignar una persona responsable de ayudar en la realizacion de tareas
docentes al educando’.

- “El representante del MININT de la comunidad donde esta mi escuela; tomo
medidas serias con un grupo de adolescentes desvinculados del Sistema Nacional
de Educacion y laboralmente, que estaban practicando juegos ilicitos e incluian en
ellos a educandos que estaban evidenciando N.E.E. asociadas al comportamiento,
los que a partir de ese momento sostienen adecuadas relaciones interpersonales y
muestran intereses escolares’.

- “Al asumir los principios para la direccion del proceso pedagodgico se realizan
acciones especificas y particulares en el proceso educativo que hacen posible la
concrecion e incorporacion de otras nuevas que constituyen tareas a realizar en la
escuela, con la familia y la comunidad, durante el desarrollo del diagnéstico de los
educandos que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento”.

“Al atender la exigencias del Modelo de la Escuela Primaria, con relacion al

diagnéstico escolar, se evita la estructuracion N.E.E. asociadas al comportamiento
en los educandos’.
- “Es evidente que los principios del diagnostico de las N.E.E. permite el
desarrollo de un verdadero proceso, con acciones medibles en las diferentes
etapas que dan las respuestas objetivas a las necesidades reales de los
educandos, al involucrar a todas las personas responsables de influir de forma
adecuada su situacion social’.

“He desarrollado habilidades para establecer las relaciones con el grupo de

trabajo preventivo institucional, que influyen en la situacion social de desarrollo de
los escolares”’.
- “La verdadera comprension del procedimiento para evitar morosidad en la
deteccion del Trastorno de la Conducta, viabiliza la confeccion del censo de los
deberes escolares para informar al grupo de trabajo preventivo municipal datos
precisos.

Sobre el subtema “Consideraciones acerca del tratamiento de las N.E.E
asociadas al comportamiento”.
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Los participantes expusieron con acierto sus apreciaciones en torno a este
aspecto, expresaron comprension y entendimiento con relacion a la propuesta del
algoritmo a seguir para el tratamiento de las N.E.E asociadas al comportamiento;
destacando que se precisan los elementos a considerar en relacion al contexto
escolar, familiar y comunitario y que se contemplan para dar respuestas a las
N.E.E asociadas al comportamiento. Estos criterios se reflejan en expresiones
tales como:

“Los elementos que contempla cada contexto estan bien claros”

- “Explicita la teoria asociada a las N.E.E., particularizando la vinculada a los
Trastornos o alteraciones de la Conducta o del comportamiento”,

“El conocimiento de las manifestaciones negativas del comportamiento,
posibilita su identificacion desde las primeras; y evita un diagnostico
psicopedagdgico tardio sin posibilidades de compensacion’.

- “Los aportes de Vigostky y sus seguidores guian con precision el proceso de
diagnéstico psicopedagogico de las N.E.E. asociadas al comportamiento”.

“Las teorias de la ZDP, operacionalizacion de la ayuda por niveles y su
transferencia posibilita conducir adecuadamente el proceso pedagogico”.

“Estan esbozados los elementos de cada uno de los contextos de manera que
permiten precisar la ZDA y la ZDP, asi como la situacion social de desarrollo de
los escolares que evidencian N.E.E. asociadas al comportamiento, lo cual permite
elaborar estrategias de atencion educativas oportunas”.

“Guia para concebir la seleccion y aplicacion de las técnicas e instrumentos
cientificos a emplear y la valoracibn de los niveles de ayuda y tipos de
transferencia que demandan estos escolares durante el desarrollo del proceso de
diagnostico”.

- “He adquirido habilidades en la elaboracion y/o redisefio de las acciones de las
estrategias de atencidén educativa que guian la labor de Oy S”.

El CDO. Estructura y organizaciéon para dirigir el proceso de diagnostico
psicopedagdgico de las N.E.E asociadas al comportamiento, mediante la

labor de orientacidn y seguimiento.
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En relacién a este aspecto, los participantes, manifestaron su beneplécito con la
oportunidad de contar los elementos que permiten estructurar y organizar el
proceso de diagnostico psicopedagégico de las N.E.E asociadas al
comportamiento, mediante la labor de O y S, en aras de poder ofrecer una
atencion integral a estos educandos, pero que también a la totalidad de las N.E.E.
y destacaron como ofrece precisiones a favor de la conveniencia de la integracién
del trabajo de la escuela con el grupo de trabajo preventivo institucional en el
accionar con la familia y la comunidad. En este sentido expusieron ejemplos, tales
como:

‘La implementacion de la R/M 245/89 posibilita organizar mejor
metodologicamente el proceso de diagnostico de las N.E.E., no solo para las del
comportamiento, sino también para las intelectuales”.

- “Posibilita dirigir el proceso de diagnéstico de las N.E.E. asociadas al
comportamiento en correspondencia con las semanas del sistema de trabajo
establecidas por el MINED vy las etapas de la laborde Oy S”.

“A partir del conocimiento adquirido de la R/M 238/2014, se evita que ya no
existen imprecisiones de la informacién en los censos de los deberes escolares’.
“Ofrece precisiones para identificar las alteraciones en el comportamiento que se
informaban en el deber 4.

“Alerta para evitar cometer delitos por falta de conocimientos de la ley”

‘Los elementos que conforman la caracterizacion psicopedagodgica, permiten
poder elaborar las estrategias de atencion educativa que guien el proceso
pedagdgico y el trabajo con la familia y la comunidad”.

“El material guia para establecer la coordinacion con el grupo de trabajo
preventivo institucional e incorporar a los educandos en sus horarios libres en
actividades recreativas que ofrecen los centros socioculturales de la comunidad”.

- “Orienta para la designacion de un representante del grupo de trabajo
preventivo institucional en el apoyo en la realizacion de tareas docentes a los
educandos con N.E.E. asociadas al comportamiento, de manera que permita que

muestren interés por el estudio”
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Cierre: se felicité a todos los participantes y se agradecié la cooperacion e interés
mostrado, ademas, se destacé la preparacion realizada por todos previamente,
como muestra de la motivacion y el interés que manifestaron. Finalmente se
reconocié las opiniones y criterios aportados; asimismo se instd a continuar
haciendo aportaciones una vez que se continle instrumentando en la practica
educativa lo aprendido.

La teoria enunciada ofrece elementos que incluye el diagndéstico de las N.E.E.
asociadas al comportamiento en aras de que no se estructure una alteracién o
trastorno del comportamiento o de la Conducta, o atenuarlas de ser preciso de
forma preventiva; por lo que en Cuba el MINED lo concibe mediante un proceso
psicopedagogico que le asigna su responsabilidad legal y metodoldgica a los
CDO.

CONCLUSIONES
La existencia un referente Unico que devele el sustento legal, tedrico y
metodoldgico, posibilita concebir y garantizar las respuestas educativas durante el
proceso de diagnostico psicopedagoégico de los educandos que evidencian N.E.E.
asociadas al comportamiento; al ofrecer un algoritmo metodologico que guie la
labor de O y S como escenario del desarrollo de este y que considera los
contextos escolar, familiar y comunitario y el quehacer de todos los que del punto
de vista legal tienen asignadas tareas a cumplir al examinar el fenémeno

estudiado en su desarrollo.
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Anexo 1
Modelo de informe diagnostico psicopedagogico:
1- Datos generales: (Se omiten en este particular para garantizar la

confidencialidad del educando estudiado).

Nombre: Fecha del estudio:
Fecha de nacimiento: Edad:
Procedencia: Urbana Grado: 3.

Motivo de estudio: N.E.E. asociadas al comportamiento.

Educando con adecuada salud y que aunque en las primeras horas de la mafiana
se observa pulcro, en el discursar del dia descuida su aspecto personal. Asistio al
programa “Educa a tu hijo” donde evidenci6 limitaciones en la asistencia y al
sostener adecuadas relaciones interpersonales, pues no se integraba a las
actividades colectivas y tomaba por la fuerza los medios que le gustaban de otros
nifos, negandose a devolverlos, asi como negativismo para acatar algunas
indicaciones de la ejecutora ante tareas que demandaran esfuerzo; elemento este
ultimo que se mantuvo al realizar el grado preescolar en la escuela actual, lo que
incide en que obtenga un perfil de meseta media, por lo que se acoge a la labor
de orientacién y seguimiento por via directa al iniciar primer grado y se mantiene
durante el segundo, grados en los cuales ha sido evaluado de regular en Lengua
Espafiola y Matematica y en las restantes asignaturas de bien, sin embargo, las
evaluaciones del proceso de orientacion y seguimiento son variables, en
ocasiones evoluciona en unos cortes y en otros no evoluciona por incumplir
indistintamente los deberes escolares: 2 (Resultados académicos y realizacion de
las tareas escolares, 4 (comportamiento), 5 (uso correcto del uniforme escolar y 6
(cuidado de la base material de estudio, de la base material de vida y de la
instalacion escolar.

Los elementos mencionados han encontrado parcialmente respuestas en las
acciones de la estrategia de atencién educativa elaborada que se ha ido
rediseflando oportunamente, ademas, ha recibido tratamientos psicopedagdgicos

orientados a la compensaciéon de su esfera emocional volitiva y logopédicos por



presentar un trastorno de la comunicacion oral del | nivel caracterizado por
distorsion de /r/ - /rr/ en las posiciones inicial, inversa y final.

Ha recibido una atencién pedagogica sistematica, limitada en cuanto a la
correspondencia con su diagndstico real. Al evaluar su zona de desarrollo actual
se comprueba que su lectura es sildbica, con omisiones de /s/ y /r/ Irr/ finales y
cambios inconstantes de /m x n/, In x m/, /d x b, /b x d/, /g x g/, Iq x g/ e
imprecisiones en X, k, w; lo que limita las respuestas de texto leidos, aunque si los
escucha se constata que su razonamiento se encuentra conservado pues,
responde preguntas del | y Il nivel de desempeiio cognitivo y sobre ellos escribe
textos sencillos con una lateralidad derecha, ajustandose al tema y manteniendo
unidad y coherencia en la exposicion de las ideas, pero con limitaciones en la
legibilidad, pues borra con frecuencia evidenciando inseguridad y ansiedad, signos
gue se reflejan ademas en la presencia de hiperhidrosis palmar y onicofagia,
ademas, desatiende los rasgos, enlaces y uniformidad de su letra y mantiene los
cambios y omisiones de la lectura. Reconoce los nimeros hasta 10000, escribe su
antecesor y sucesor, apoyandose en medios auxiliares calcula adiciones y
sustracciones con y sin sobrepaso y apoyandose en este procedimiento obtiene el
resultado de los productos para calcularlos asi como de divisiones de numeros de
3 lugares con nameros de 2 lugares.

Evidencia amplitud en su zona de desarrollo préximo, pues realiza analisis,
sintesis, generalizaciones y abstracciones, aungue en ocasiones demanda de
ayudas del I nivel y del Il nivel, (originado por la distractibilidad de su atencién y le
disgusta y evita las actividades que requieren la atencién sostenida) las ayudas
recibidas las asimila y transfiere de forma verbal y en acciones para concluir
ejercicios del Il y Il nivel de desempefio cognitivo; asi soluciona ejercicios
matematicos con textos y problemas y escribe textos sobre vivencias, trabajando
con un ritmo de trabajo rapido, lo que en ocasiones induce a que cometa errores.
Los logros del desarrollo psicomotor fueron adquiridos en los periodos normales.
En su expresiébn espontanea emplea de forma adecuada las estructuras
gramaticales y su vocabulario activo y pasivo se encuentra en correspondencia

con su edad cronoldgica; vision, audicion y aparato articulatorio normales.



Como potencialidad se destaca que le gusta la television, dibujar, cantar, cuidar
los animales, estar en contacto con la naturaleza, y jugar con otros nifios, aunque
no siempre ataca las leyes de los juegos, por lo que se frustra y con frecuencia
los agrede de forma verbal y en ocasiones fisicamente, ademas se motiva por
paseos a centros de recreacion infantil lo cual no hace con frecuencia.

Vive en una familia extendida con una dinamica disfuncional caracterizada por la
carencia de horario de vida adecuado, apoyo parcial a la actividad de estudio
(originado por el bajo nivel cultural), e inconsistencia en el empleo de métodos
educativos. En el hogar son frecuentes los conflictos entre sus miembros,
profiriendo palabras obscenas en su presencia.

Su casa posee aceptables condiciones constructivas e higiénicas, asi como
tenencia de equipos electrodoméstico imprescindibles; estd enclavada en una
comunidad que cuenta con elementos socioculturales que pudieran favorecer al
desarrollo integral del estudiante, aunque no se utilizan por parte de la familiay es
recurrente la practica de juegos ilicitos e ingestion de bebidas alcohdlicas, donde
se inserta junto a su tio.

El tio es el miembro con que mas se identifica, el cual su conducta social ha sido
sancionada mediante multas en reiteradas ocasiones por alteraciones del orden
publico, pero es laborioso en la ganaderia, afectuoso y permisivo, ademas, le da
participacion en sus actividades recreativas y laborales (paseos al rio, monta de
caballos, cuidado de animales y fiestas de adultos con ingestién de alcohol).

Como antecedente prenatal de interés se destaca que no fue un embarazo
deseado, que conllevd a un estado emocional inestable donde se deprimia y
alteraba con frecuencia; ademas, durante el primer mes de gestacion, la mama
presentd una amenaza de aborto devenida de una caida, con prescripcion
facultativa de reposo absoluto.

Ha existido una adecuada satisfaccién de las necesidades basicas biolégicas y del
desarrollo, con limitaciones en la afectiva, por padre ausente desde los tres afios
(recluso). Existen antecedente patologicos familiares de interés (dos primos por
via materna y un tio por via paterna estudiaron en la Educacién Especial para

nifios con Trastornos de la Conducta.



