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*Este articulo tributa al proyecto: La orientacion educativa a escolares,
adolecentes, jovenes, familiay comunidad para el desarrollo local espirituano.
RESUMEN

Introduccion: Tiene especial significacion la labor de asesoria psicopedagogica del
licenciado en Pedagogia-Psicologia, para las transformaciones educacionales en el
Tercer Perfeccionamiento Educacional. Se concibe una estrategia para la asistencia y
apoyo en la ilustracion del contenido a docentes y mejorar las buenas practicas
pedagogicas.

Objetivo: Proponer una estrategia para el perfeccionamiento de la asesoria
psicopedagdgica a los docentes en instituciones educacionales de la provincia Sancti
Spiritus.

Métodos: Entrevista a directivos, encuesta a docentes, observaciones a clases, y
analisis del producto de la actividad a los planes de clases y libretas de estudiantes.
Resultados: A partir de las limitaciones y potencialidades del personal docente con
respecto al cumplimiento de sus funciones profesionales, se determinan y jerarquizan
las principales necesidades de asesoria psicopedagogica y se propone una estrategia a
ejecutar por docentes y estudiantes de un proyecto institucional de investigacion de la
UNISS, lo que corresponde a un resultado cientifico.

Conclusion: El disefio de la estrategia de asesoria psicopedagdgica, centrada en la
atencién a diferentes probleméaticas del desempefio, caracterizadas y jerarquizadas,
posibilita brindar una atencién directa a los docentes en el marco del trabajo
metodoldgico de la institucion escolar y contribuye al perfeccionamiento de su labor
educativa y profesional, para la complementacién y actualizacion de sus contenidos y
modo de actuacion.

Palabras clave: asesoria psicopedagdgica; estrategia psicopedagodgica; pedagogia.
ABSTRACT

Introduction: The psycho-pedagogical counseling work of Pedagogy-Psychology
graduates has special significance for the educational transformations in the Third
Educational Improvement. A strategy is conceived to assist and support in the
illustration of contents to teachers and to improve good pedagogical practices.
Objective: To propose a strategy for the improvement of psycho-pedagogical

counseling to teachers in educational institutions of Sancti Spiritus province.



Methods: Interview to managers, survey to teachers, observations of classes, and
analysis of the activity product of lesson plans and students' notebooks.

Results: Based on the limitations and potentialities of the teaching staff regarding the
fulfillment of their professional functions, the main needs for psycho-pedagogical
counseling are determined and prioritized. A strategy to be implemented by teachers
and students is proposed, consisting of an institutional research project of UNISS, which
corresponds to a scientific result.

Conclusion: The design of a psycho-pedagogical counseling strategy, focused on the
attention to different performance problems, characterized and hierarchized, enables to
provide direct attention to teachers within the framework of the methodological work of
the school institution and contributes to improve their educational and professional work,
for the complementation and updating of contents and modes of action.

Keywords: pedagogy; psychology; psycho-pedagogical counseling; psycho-
pedagogical strategy.

INTRODUCCION

El desarrollo y transformacion de la sociedad actual tiene en la universidad un
componente fundamental. Existe consenso de que entre los retos futuros debe
imponerse una nueva vision de la Educacion Superior, caracterizada por la busqueda
constante de aspectos basicos como: pertinencia social, calidad e internacionalizacion,
lo que tiene su base en el desarrollo cientifico-técnico.

Elevar la calidad de la educacion en Cuba, constituye una tarea a la que todos los
educadores estan llamados a dar respuesta permanente. Esto solo se logra cuando
todos los esfuerzos se unen para potenciar un proceso pedagoégico en aras de lograr
que todo lo que rodee a los estudiantes los eduque y los ensefie, en fin, los prepare
para la vida. El proceso al que se aspira, requiere de la preparacion profunda de todos
los que interactian: maestros, directivos, familias y miembros de la comunidad.

En este sentido cobra especial significacion la labor de asesoria psicopedagogica que
debe desarrollar el profesional de la educacion que tiene esta mision dentro de su
objeto de trabajo, se trata del Licenciado en Educacion. Pedagogia Psicologia, que
adquiere la denominacion de psicopedagogo escolar, cuando ejerce sus funciones en
las instituciones educativas del subsistema de Educacion General Politécnico y Laboral
del Sistema Nacional de Educacion Cubana.



Su modo de actuacion profesional comprende la orientacion o asesoria, en las
instituciones educativas, a escolares, docentes, a la familia y a sujetos de la comunidad
implicados en el proceso educativo, logrando su preparacién para desarrollar una labor
preventiva y de atencion a la diversidad en la comunidad pedagodgica y familiar.

Alun no hay suficiente claridad en cuanto a las caracteristicas que tiene la labor de
asesoria psicopedagdgica. En la busqueda bibliogréfica realizada se constata que la
mayoria de los estudios sobre ese tema fueron realizados a educandos y en menor
medida a directivos, maestros y profesores y que el modelo del profesional vigente es
erréneo, pues a los educandos no se les asesora, solo se les orienta.

En el marco del proceso del Tercer Perfeccionamiento del Sistema Nacional de
Educacién (SNE), la asesoria psicopedagdgica a directivos y docentes es necesaria
ante las exigencias sociales, de trascendencia en las transformaciones actuales en los
niveles educativos, lo que demanda un desempefio profesional de los licenciados en
Pedagogia-Psicologia los que, durante su formacion inicial, precisan desarrollar modos
de actuacion que les permitan realizar esa labor de forma eficaz.

Se utiliza la metodologia del enfoque dialéctico-materialista como método general. Se
aplican métodos propios de la investigacion cientifica entre los que se distinguen: el
analitico-sintético, el inductivo-deductivo, el transito de lo abstracto a lo concreto, la
modelacion, asi como el andlisis de documentos, los que facilitan sintetizar los
referentes mas importantes del tema, su ordenamiento e integracion hasta llegar a
generalizaciones finales relacionadas con la labor de asesoria psicopedagodgica a
docentes de las instituciones educacionales.

Dada la necesidad de investigar en la problematica presentada, se declara como
objetivo: proponer una estrategia para el perfeccionamiento de la asesoria
psicopedagdgica a los docentes en instituciones educacionales de la provincia Sancti
Spiritus.

DESARROLLO

La direccion de procesos por parte de los profesionales de la educacion presupone el
empleo de la modelacibn como método que posibilita anticiparse a los cambios
educacionales. La modelacion, como método cientifico general, penetra todas las

esferas de la actividad cognoscitiva y transformadora del hombre.



Se modelan estrategias, entre ellas la pedagogica, la cual ha sido tratada tedricamente
e implementada en la practica educativa de manera general por varios investigadores.
En los ultimos afios, Batista Hernandez y Valcarcel Izquierdo (2018), ademas de
Orozco-Baez et al. (2020), ponderan el valor practico que tiene el modelo pedagdgico;
coinciden en que significa una via para proyectar acciones y organizar esfuerzos
colectivos e individuales en la consecucién de un objetivo educativo, de ahi la
importancia de llevar a vias de hecho una asesoria en cualquier subsistema del
Sistema Nacional de Educacion.
En la direccion de la determinacion de una posicidbn con respecto a la asesoria
psicopedagdgica, se realizan las siguientes interrogantes:
¢, Qué se entiende por asesoria psicopedagdgica?, ¢ Cuales son las caracteristicas que
debe distinguir la asesoria psicopedagogica que reciben los docentes?
En la busqueda bibliografica realizada se pudo determinar diferentes estudios sobre el
tema, abordados por: Lucarelli (2008), Roman Lastre y Garcia Jerez, (2019), Pérez
Torres y Torres Moreno (2020), Roman Lastre, et. al. (2021), Imbert Stable y Sierra
Salcedo (2021), Guerra Borrego (2022), Guerra Borrego et. al. (2023), entre otros.
Estos autores han propuesto diferentes definiciones de asesoria psicopedagdgica,
ademas de sus caracteristicas y maneras esenciales de brindarla en las instituciones
educativas, generalmente por profesionales de la Pedagogia-Psicologia.
Después de una revisién de los trabajos de estos autores se pudo concluir que las
raices del asesoramiento tuvo su origen en el campo empresarial-industrial, todo lo cual
data de la década de los afios cincuenta, periodo en el que se igualaba a un servicio de
caracter profesional para la asistencia practica, para la resolucion de problemas en
cuestiones tocantes a la politica y procedimientos de la organizacién, donde el asesor
juega un papel importante en el esclarecimiento de dudas, planeacién de programas y
en la basqueda de soluciones.
En el &mbito educativo:
La asesoria se concibe como un proceso en el que se ofrece asistencia, apoyo
mediante la sugerencia, ilustracién u opinién con conocimiento a los docentes de
las instituciones escolares en busca de la mejora- y las buenas practicas

pedagogicas-. Este acompafamiento puede ser realizado por un asesor o
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especialista, interno (personal de la institucion) o externo (persona ajena a la

institucién). (Menacho Rivera, 2017, p. 4)
La asesoria psicopedagodgica se define como la colaboracion con los docentes en la
adecuacion y flexibilizacion de las propuestas curriculares, para desarrollar estrategias
metodoldgicas y organizativas que permitan una mejor atencion a los estudiantes en la
escuela.
Para iniciar el proceso de préactica laboral, el estudiante de la carrera Pedagogia-
Psicologia acuerda la estrategia con el docente, indicando el papel que tendran ante el
colectivo escolar para realizar el plan de mejora incluido en esta, cuestion necesaria a
dominar por ambos, insistiendo en la apropiaciébn de la actuacion profesional del
estudiante de la carrera.
Luego de la elaboracién del diagnostico, mediante la revision de varias fuentes de
informacion y datos de la institucion educativa, se realiza el andlisis de la informacion,
se detecta la problemética escolar, se confecciona, aplica y evalla la estrategia que
incluye un plan de accién, al que se le da seguimiento, lo que puede llevar a un
replanteamiento de acciones en caso de no haber alcanzado los resultados esperados,
para finalmente presentar una propuesta de trabajo al colectivo pedagdgico de la
escuela.
Este acompafamiento fortalece el aprendizaje, transitando hacia una gestion
autonoma, en la que no se dependa del asesor para la implementacion de otros
proyectos de mejora.
La mision de los asesores, es la de ensefar a esgrimir las facultades y capacidades, asi
como desenvolver el potencial existente, o sea, mostrarles el como ejecutar las tareas.
Se afirma que la asesoria psicopedagdgica es un servicio institucional cuya funcion
principal es el tratamiento de probleméticas que se presentan en la practica docente, a
solicitud de los propios docentes y directivos para que en el centro existan las buenas
maneras y sirvan de ejemplo a otros centros y directivos. En tal sentido, se comparten
las siguientes palabras, de Ojanguren 2004, el cual plantea:

La asesoria psicopedagogica, entendida como un servicio al centro educativo,

debe considerar los puntos de vistas y teorias sobre la gestion como un ambito

de demanda que ayude a interpretar las labores directivas, promueva avances

desde modelos tradicionales y jerarquicos y apoye los procesos de mejora que
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en los centros donde se estén produciendo. (Como se cité en Epandi Vieira et al.,

2020, p. 5)
La posicion que se defiende en este articulo, es que el asesor psicopedagdgico es un
profesional que favorece una adecuada zona de confort, estimable para optimizar su
actuacion y ensefianza, valorar y potenciar al ser humano en la dinamica del saber
conocer, del saber hacer, del saber ser y del saber convivir en la actividad. El
profesional que actuara como asesor psicopedagoégico debe lograr su formacion en
aspectos psicologicos y pedagdgicos, que le permita aportar a la escuela mayor riqgueza
y conocimiento, asi como el personal docente esté dispuesto a admitirla, desde la
suficiente credibilidad y habilidad para saber ofrecerla.
El estudio realizado permitié precisar que el asesoramiento psicopedagdgico ha
generado varios modelos, desde diferentes perspectivas, tales como operativa, de
campo, enfocada en los papeles o roles a asumir, en la situacidén contractual del asesor
y en el grado de dependencia y proximidad con el asesorado.
El andlisis de los modelos propuestos y el estudio del Modelo del Profesional de la
carrera Licenciatura en Educacion. Pedagogia Psicologia, permite a los investigadores
y autores de este articulo reflexionar en cuanto a las caracteristicas que debe tener la
asesoria psicopedagdgica, lo cual permite concluir que se trata de un asesoramiento de
procesos y no de recursos, con caracter consultivo y asistencial, donde el asesor forma
parte del equipo de profesores del centro.
Por ende, partiendo de estos presupuestos deben disefiarse estrategias que posibiliten
la aplicacién de la asesoria psicopedagdgica, como resultante del diagnostico de
necesidades de asesoria en la institucion educativa.
MATERIALES Y METODOS
La investigacion realizada por miembros del proyecto: La Orientacion Educativa en
escolares, adolescentes, familias y comunitarios para el desarrollo local espirituano,
permitié llegar a uno de sus resultados expresado en este articulo. Se efectué un
diagnoéstico previo de las necesidades de asesoramiento psicopedagodgico a una
muestra de 30 docentes en total, de dos escuelas: una primaria y una secundaria
basica del municipio de Sancti Spiritus, en la provincia de igual nombre.
Como métodos se utilizo la entrevista a directivos de ambos centros, encuesta a la

totalidad de la muestra, observaciones a un nimero representativo de clases, asi como
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el analisis del producto de la actividad a los planes de clases y libretas de estudiantes;
todo esto para constatar las limitaciones y potencialidades del personal con respecto al
cumplimiento de sus funciones profesionales: docente-metodoldgica y de orientacion a
estudiantes y familiares.

Esta labor de diagndstico estuvo acompafada por la intervencion de estudiantes de la
carrera de Pedagogia-Psicologia del segundo y tercer afio de la Universidad “José
Marti Pérez, de la provincia de Sancti Spiritus, los que efectuaron en el primer periodo
del curso 2023 su practica laboral investigativa, asi como algunas sesiones de practica
sistematica en ambas instituciones seleccionadas.

Se realiz6 una coordinacion previa con los consejos de direccion de ambas
instituciones, asegurando las condiciones iniciales para la intervencion psicopedagdégica
en este diagnostico como una de las tareas del proyecto institucional ya mencionado.
disefiada, ademas, se organiz0 la observacion a clases, a 10 docentes de cada
escuela.

En sesiones de trabajo del proyecto se procesé la informacién obtenida, se empled la
estadistica descriptiva, algunos procedimientos como el andlisis porcentual y la moda.
Este procesamiento permitio las interpretaciones de la informacion obtenida y concluir
las principales necesidades de asesoria al emplear la triangulacion metodolégica, asi
como una jerarquizacion de necesidades, que posibilitd la identificacion de las mas
perentorias que debian ser atendidas mediante el disefio de una estrategia, principal
resultado a exponer en este articulo.

Se aprovechd sesiones conjuntas de trabajo de los docentes y se aplicé la encuesta
disefiada, ademas, se organizé la observacién a clases, a 10 docentes de cada
escuela.

En sesiones de trabajo del proyecto se procesé la informacion obtenida, se empled la
estadistica descriptiva, algunos procedimientos como el analisis porcentual y la moda.
Este procesamiento permitio las interpretaciones de la informacion obtenida y concluir
las principales necesidades de asesoria al emplear la triangulacibn metodologica, asi
como una jerarquizacién de necesidades, que posibilitd la identificacion de las mas
perentorias que debian ser atendidas mediante el disefio de una estrategia, principal

resultado a exponer en este articulo.
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RESULTADOS

Se comienza analizando los resultados del diagndstico, desde la triangulacion
mencionada, asi como la jerarquizacion de necesidades, concluyéndose que estas
debian ser las siguientes, en el orden de prioridad que se presentan a continuacion: a)
direccién cientifica de procesos en la escuela, que incluye al proceso de ensefanza-
aprendizaje; b) modelacién, disefio y aplicacion del Trabajo Metodolégico en la
elevacion de la preparacion del personal en pos de una docencia de calidad acorde a
las exigencias actuales; c) actividades de formacion de valores patridticos, politicos,
éticos, estéticos, de salud y sexualidad, educacion medio ambiental y trabajo pioneril
para la atenciébn a la diversidad de educandos y educadores sobre la base del
diagnéstico integral y exigencias del trabajo preventivo; d) disefio y aplicacién de
estrategias o proyectos educativos que fortalezcan la formacion integral y de valores en
la formacion ciudadana; e) solucion de problemas profesionales relacionados con las
tematicas identificadas en este diagndstico, e) atencion al desarrollo de componentes
estructurales y funcionales de la personalidad y los niveles de ayuda que requieren
para su desarrollo; f) técnicas de estudio y de superacién cientifico-metodolégica para
el perfeccionamiento de la labor educativa y la tutoria como modalidad de orientacion
individual y g) concepcién de aprendizaje como elemento integrador de la labor
educativa del colectivo pedagdgico y el protagonismo del estudiantado en un
aprendizaje desarrollador.

En general, se aprecia que las necesidades organizadas en estos niveles de jerarquia,
desde las carencias, potencialidades y solicitudes de los directivos y docentes de
ambas escuelas, estan dirigidas a la elevacion de la calidad del proceso educativo y en
particular del proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que deben ser atendidas y
resueltas a partir de las acciones y del sistema de actividades que conforman
estructuralmente la estrategia de asesoria psicopedagogica.

El equipo de trabajo del proyecto institucional ya nombrado procedié a realizar un
estudio de estas necesidades y pasar en un segundo momento investigativo a la
modelacién y disefio de una estrategia que atienda estas necesidades, la cual se
presenta a grandes rasgos a continuacion.

En correspondencia con las exigencias del modelo del profesional de la carrera

Licenciatura en Educacion. Pedagogia-Psicologia, relacionado con los referentes
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sistematizados sobre la asesoria psicopedagodgica y las particularidades que tiene como
funcion profesional, los autores definen la estrategia pedagdgica para el
perfeccionamiento de la asesoria psicopedagogica como: proyeccion de acciones
practicas en relacion con la teoria asumida, a partir de las relaciones que se establecen
entre asesor y asesorado, con el propdsito de cumplir objetivos parciales por etapas que
favorecen el objetivo general en el perfeccionamiento de la asesoria psicopedagdgica a
docentes de instituciones educacionales.

La estrategia concibe tres vias esenciales para la asesoria psicopedagoégica que son: la
superacion, el trabajo metodologico y el trabajo cientifico investigativo. Su estructura
cuenta con un objetivo general, dirigido a materializar el modelo pedagdgico propuesto;
ademas, contiene objetivos especificos y acciones organizadas con caracter de sistema
en las etapas de diagndéstico, ejecucion y evaluacion.

Teniendo en cuenta el resultado del diagnéstico, la estrategia persigue como objetivo
general: proyectar acciones practicas para el perfeccionamiento de la asesoria
psicopedagdgica a docentes de las instituciones educacionales seleccionadas de la
provincia de Sancti Spiritus. Se desglosa en cuatro grandes tareas, cada una de ellas se
corresponde a su vez con diferentes acciones ubicadas en las tres etapas consideradas.
Estas tareas son:

Tarea 1. Realizacién de labores de asesoramiento a directivos y funcionarios de las
instituciones en relacién con tematicas de direccién cientifica de procesos, que incluye
el trabajo metodoldgico.

Sus acciones son: diagnoéstico de las necesidades en las tematicas de direccidon
cientifica de procesos, aplicacién de alternativas de asesoramiento en esta tematica y
valoracién del desarrollo alcanzado.

Tarea 2. Asesoramiento a los directivos y educadores en las actividades de la
formacion de valores patridticos, politicos, éticos, estéticos, de salud y sexualidad, asi
como de educacion medioambiental y del trabajo pioneril para la atencion a la
diversidad de los educadores y educandos sobre la base del diagndéstico integral y las
exigencias del trabajo preventivo.

Sus acciones son: diagnostico de las necesidades de docentes y directivos en cuanto a
las tematicas mencionadas, modelacion y disefio de diferentes alternativas de

asesoramiento, basadas en el trabajo metodologico en intima integracion con el
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autoperfeccionamiento profesional de este personal, valoracion de los resultados
obtenidos en el dominio de estas tematicas, por el personal docente, con el empleo de
las formas de asesoramiento declaradas y otras de cardcter practico, centradas en el
desempeiio profesional y asesoramiento a estrategias y/o proyectos educativos para
fortalecer la formacion integral y en valores, desde elementos basicos estructurales y
funcionales psicologicos de la personalidad a desarrollar.

Tarea 3. Asesoramiento a educadores y directivos en las técnicas de estudio y de
superacion cientifico - metodolégico para el perfeccionamiento de la labor educativa y el
desarrollo de la tutoria como modalidad de orientacion individual.

Las acciones propuestas son: atencién a la preparaciéon de los docentes para la
solucion de problemas profesionales relacionados con la formacion integral y en
valores, valoracion de la concepcién de aprendizaje desarrollador que se asume,
determinacién de potencialidades de cada sujeto, perspectivas de desarrollo potencial y
real, desde las dimensiones y subdimensiones del aprendizaje desarrollador.

Tarea 4. Asesoramiento a educadores y directivos en las técnicas de estudio y de
superacion cientifico - metodolédgico para el perfeccionamiento de la labor educativa y el
desarrollo de la tutoria como modalidad de orientacion individual.

Conformada por las acciones: analisis de las caracteristicas de cada sujeto de acuerdo
a la edad y nivel de ensefianza, determinacion de necesidades de superacién que
garanticen la preparacion cientifico-metodoldgica del claustro y valoracién de las
caracteristicas esenciales de la tutoria y su instrumentacion como elemento
dinamizador en los proyectos educativos de la institucion docente.

La estrategia se ha concebido a partir de delimitar objetivos a lograr por etapas, que
contribuyan al cumplimiento del objetivo general planteado. Para lograr el objetivo
general se han concebido tres etapas:
Etapa 1. Diagnéstico de las necesidades y potencialidades para la asesoria
psicopedagdgica a docentes de las instituciones educacionales.
Objetivo: Identificar las necesidades y potencialidades de los docentes de las
instituciones educacionales para la asesoria psicopedagdgica por los profesores de la
carrera Pedagogia Psicologia desde el Gabinete Psicopedagogo.

Se logra sensibilizar a los docentes en la necesidad de implicaciéon consciente en el

proceso de asesoria. Presupone la aplicacion de métodos, técnicas e instrumentos para
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constatar las necesidades y potencialidades para el asesoramiento psicopedagogico de
los docentes, asi como la elaboracion del pronéstico de desarrollo individual y grupal de
estos profesionales. Incluye la valoracion de algunas acciones, y elaboracion de
recomendaciones que en este caso serian aquellos aspectos hacia los cuales se debe
dirigir el asesoramiento.

Etapa 2. Disefio y Ejecucién de la propuesta de acciones para el perfeccionamiento de
la asesoria psicopedagodgica a los docentes de las instituciones educacionales por los
profesores de la carrera Pedagogia Psicologia.

Objetivo: Aplicar, desde su modelacion las acciones de wuna estrategia
psicopedagdgica a los docentes de las instituciones educacionales seleccionadas, por
los profesores de la carrera Pedagogia Psicologia.

En esta etapa se concretan los aspectos tedricos relacionados con el proceso de
asesoria psicopedagogica a docentes y su perfeccionamiento de manera que permita
contribuir al logro de la transformacion de los modos de actuacion profesional, mediante
la ayuda, persuasion, reflexion y discusion constante sobre la actividad profesional que
realizan. Todo ello dirigido a alcanzar transformaciones en el proceso pedagdgico que
dirigen. Se disefian y aplican actividades y acciones que tienen como eje tematico la
atencion a las diferentes necesidades de asesoria que fueron jerarquizadas.

Etapa 3. Evaluacién del impacto de la propuesta de acciones para el perfeccionamiento
de la asesoria psicopedagdgica a los docentes de las instituciones educacionales
seleccionadas, por los profesores de la carrera Pedagogia Psicologia.

Objetivo: Valorar las transformaciones logradas en el accionar profesional de los
docentes, desde la aplicacion de la propuesta de acciones y su impacto en el
perfeccionamiento de la asesoria psicopedagoégica a los docentes de las instituciones
educacionales por los profesores de la carrera Pedagogia Psicologia.

En esta etapa se concretan los aspectos teoricos relacionados con la valoracion de la
propuesta de acciones para el perfeccionamiento de la asesoria psicopedagodgica y la
concientizacion de los docentes sobre su importancia en la transformacion de sus
modos de actuacion profesional al continuar un trabajo sostenido en esta direccion.

Se aplica encuesta y entrevista a docentes, lo que posibilita la obtencién de las
opiniones acerca de la efectividad de las acciones realizadas, para que permitan trazar

nuevas acciones.
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En la Etapa 1 se aplican otras acciones, tales como: determinar los parametros a
diagnosticar y las técnicas a utilizar en el diagnéstico, construir y/o adecuar los
instrumentos, aplicarlos y procesar la informacioén obtenida en los mismos, por ultimo,
elaborar los prondsticos, asi como los diagnosticos individuales y grupales.
Las acciones, a su vez estan conformadas por operaciones que permiten concretarlas,
insertadas en la Etapa 2 de esta estrategia disefiada. Un ejemplo de actividad que se
puede realizar en esta Etapa es:
- Realizacion de un taller de asesoria psicopedagdgica a docentes sobre los
componentes del proceso de ensefianza aprendizaje.
Objetivo: reflexionar acerca del nivel de conocimiento tedrico-metodoldgico de los
docentes de las instituciones educacionales sobre los componentes del proceso de
ensefianza aprendizaje, para alcanzar buenas practicas en la planificacion de las clases
de las diferentes asignaturas, lo que tributa a la presencia de un aprendizaje
desarrollador.
Introduccién: Se comienza recordando que cada participante tiene la orientacién de
prepararse en los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, buscando las
bibliografias, documentos y otros materiales actualizados.
Desarrollo: diferentes docentes exponen lo investigado sobre cada componente, el
resto debate sobre su actualidad, sus caracteristicas fundamentales, como se usa hoy
en la planificacion. Insistir en la presencia de un aprendizaje desarrollador.
Conclusiones: Para lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje acorde a las
exigencias de los tiempos actuales es necesario la planificacion del uso de métodos
productivos, en los cuales el estudiante sea el protagonista de su conocimiento, la
utilizacion de medios que favorezcan un acercamiento a la realidad y al momento
histérico que se vive y una preparacion de futuro. Para concluir cada participante
expresa una idea que tenia que buscar o crear sobre cada componente.
Las acciones a realizar para dar atencion a las necesidades de asesoria
psicopedagdgica tendran una estructura didactica similar a este ejemplo, al lograr la
participacion activa de los docentes y efectuar evaluaciones parciales de los saberes
adquiridos.
En la Etapa 3 se planifican acciones de evaluacion, tanto desde el desarrollo de
actividades, en su gran mayoria de talleres, donde los docentes mediante el disefio de
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diferentes aspectos relacionados con las tematicas, las presentaran, discuten y llegan a
acuerdos. Igualmente se pueden organizar otras acciones de evaluacion finales, como
Festivales de Clases, Exposiciones de Medios, etc., reveladoras de los aprendizajes
adquiridos por los docentes en las acciones de asesoria psicopedagdgicas ejecutadas
en la Etapa 2, esencialmente.

De esta manera se revela la estrategia de asesoria psicopedagodgica que se presenta
como resultado en este articulo.

DISCUSION

Se pudo apreciar coincidencia entre diversos autores ya mencionados, que han
estudiado la asesoria psicopedagodgica y los fundamentos asumidos en este articulo,
aunque se difiere con algunos de ellos, pues no proponen estrategias para este tipo de
asesoria.

Roméan Lastre y Garcia Jerez (2019) presentan un mayor acercamiento a la posicion
analizada en este articulo al aceptar que la asesoria psicopedagdgica favorece la toma
de decisiones y las transformaciones de los modos de actuacibn de maestros y
directivos, a partir del diagndéstico y la caracterizacion de las necesidades y contextos
especificos que emergen en cada uno de los factores que intervienen en el proceso
educativo, y que se modifican o actualizan por medio de las estrategias de intervencion;
en lo identificado en los procesos de diagnéstico, para alcanzar una mejora escolar,
cuestion que puede identificarse con la modelacion y disefio de una estrategia
pedagogica con este fin y que sustente la asesoria psicopedagogica.

Igualmente, estos autores convergen en identificar la expresion de un problema que
debe ser resuelto mediante el diagnéstico, reflejando el modo de actuacion para
detectar los problemas del entorno educativo. La accion se problematiza cuando se
expresa el contexto de su realizacién en el problema que resuelve, cuestion que ha
guedado reflejada en la estrategia propuesta, como una primera etapa con el fin de
lograr la identificacion de problemas profesionales que se ordenan jerarquicamente
para su atencion en las etapas 2y 3.

Es de destacar que en este trabajo investigativo, derivado del proyecto de
investigaciéon institucional mencionado, se aprovecharon los componentes laboral e
investigativo del proceso de formacién de profesionales de la carrera de Pedagogia-
Psicologia, por tanto se coincide con Trejo del Pino y Alzate Peralta (2017) al
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considerar la actividad laboral-investigativa como proceso formativo profesional de
caracter multidimensional en las esferas de actuacion profesional, abierto y
extensionista, que se orienta en sus dimensiones formativa, cognoscitiva, axiologica-
actitudinal y sociologica, desde donde se ponen en juego relaciones dialécticas
esenciales entre individuo-objeto de la profesion-sociedad como espacios formativos y
de desempefio real del estudiante para la apropiacion de los modos de actuacion que
identifican la profesion.

Para el disefio de la estrategia de asesoria, es interesante lo planteado por Trejo del
Pino y Alzate Peralta (2017), ya que los estudiantes en su practica colaboraron en el
diagnostico, demostrando que lo laboral se pone de manifiesto en la relacién del
profesional con su objeto de trabajo en la practica como reflejo de lo real, en tanto lo
investigativo abarca la relacién del investigador con la diversidad de problemas del
entorno profesional mediante el empleo de métodos cientificos, por tanto lo laboral
implica el contexto de las situaciones profesionales reales, en tanto lo investigativo
constituye una manera especifica del modo de actuacién profesional en el saber hacer
en el contexto laboral profesional; cuestion lograda en el grupo de estudiantes de la
carrera que participaron en el diagnostico y disefio de la estrategia propuesta.
CONCLUSIONES

Dentro del proceso de transformacion de la realidad educacional cubana actual una de
las acciones mas urgente, es ayudar a los docentes para su desempefio, con calidad,
en el proceso educativo; lo que se logra mediante la utilizacion de la asesoria
psicopedagdgica, como forma de orientacidbn en el puesto de trabajo, desde el
diagnostico de necesidades y oportunidades diversas, para la correccion continua del
ejercicio de la profesion. La realizacion de la asesoria psicopedagogica incide
directamente en la complementacion y actualizacion de conocimientos, habitos,
habilidades y modo de actuacién de los profesionales de la educacion.

El disefio de una estrategia, centrada en la atencion a diferentes problematicas del
desemperio, caracterizada y jerarquizada por etapas con sus acciones, facilita brindar
una atencién directa a los docentes, en el marco del trabajo metodolégico de la

institucion escolar.
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