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RESUMEN

Las transformaciones actuales del Ministerio de Educacion le otorgan gran valor a la
biblioteca escolar, como escenario educativo que debe aprovecharse mas, en la
formacion integral del estudiante. Para satisfacer esta demanda, uno de los problemas
de la préactica pedagdgica a resolver es el establecimiento de alianzas estratégicas
entre las bibliotecarias y las familias. De ahi, la importancia y necesidad de esta
investigacion, cuyo objetivo se centré en proponer acciones metodoldgicas dirigidas a
la preparacion de representantes del Sistema de Bibliotecas Escolares en el vinculo
biblioteca escolar-familia. La metodologia de investigacion se basé en la perspectiva
mixta, al combinar métodos tedricos (analisis-sintesis, historico-l0gico, inductivo-
deductivo); empiricos (estudio de documentos, entrevista individual y grupal,
observacion participante); y estadistico-matematicos (estadistica descriptiva,
procedimiento de analisis porcentual), con una muestra para el diagndstico
conformada por metodélogas municipales, especialistas de los Centros de
Documentacion e Informacion Pedagdgica, bibliotecarias de instituciones docentes y
otros funcionarios de la Direccion Provincial de Educacion. Las acciones se
concibieron dentro del trabajo metodologico que debe desarrollar la autora como
Metodologa Provincial del Sistema de Bibliotecas Escolares y se distinguieron,
fundamentalmente, por tres elementos novedosos: se enfocaron desde las Ciencias
de la Educacion, en particular, de la didactica; la manera en que se van a determinar
los contenidos a tratar a partir de un estilo mas participativo, dinamico vy flexible;
variedad y creatividad en formas de organizacion y medios. La validacion se realiz
mediante un taller con beneficiarios, quienes valoraron de pertinente, eficaz y original
el resultado cientifico que se ofrecio.
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INTRODUCCION
En la educacion cubana, a partir del triunfo de la Revolucion hasta la actualidad, se le
concede a la biblioteca escolar un papel fundamental como centro mediador del
proceso de ensefianza aprendizaje, sobre todo, para orientar la utilizacion eficiente de
recursos y fuentes informativas, ya sea en soporte impreso o digital; ambos coexisten,
aunque la fuerza del segundo es, indiscutiblemente, portentosa en estos momentos,
con efectos positivos y negativos para la formacion integral del estudiante.
El acceso a la tecnologia y a los entornos virtuales ofrece amplias oportunidades de
adquirir una cantidad y variedad incalculable de documentos, lo cual precisa elevar los
niveles de calidad en la educacion de usuarios, desde la accion bibliotecaria, en las
instituciones docentes, tanto de los escolares como de sus familias, de modo que los
ayude a realizar una seleccién adecuada de la informacion que se genera por estos
medios, en pro de una lectura que siga instruyendo, formando y deleitando.
En opinion de la reconocida intelectual cubana Pogolotti (2020):
La acelerada expansion de las nuevas tecnologias contribuye también a la
pérdida de los habitos de la lectura como disfrute y apertura al universo de la
espiritualidad. Quiza el acceso a internet acrecienta cuantitativamente el
consumo de mensajes escritos. Desde el punto de vista cualitativo, lo esencial
consiste en definir como, por qué y para qué se lee. En ese espacio volatil e
inapresable, se mezclan materiales valiosos con la frivolidad y las
informaciones mendaces. (...). Es una realidad que ha entrado en nuestras
vidas. Para afrontarla hay que formar un lector critico, preparado para
descubrir la esencia del fruto en medio de la densidad del follaje. (p.3)
Ante las reales carencias materiales que sufren las bibliotecas escolares en Cuba, con
poca disponibilidad de textos impresos, tecnologias y las que existen obsoletas, se
impone una alianza estratégica capaz de promover la cooperacién con diferentes
agencias socioeducativas y culturales, en particular con las familias; sin duda, en los
hogares se cuenta con mayores posibilidades de recursos tecnoldgicos, aplicaciones,
servicios y otros beneficios digitales en los que se puede apoyar la actividad
bibliotecaria para lograr los objetivos del Curriculo para la Biblioteca Escolar. (Ferrer,

Alfonso, Alejo y Gonzalez, 2011; Escuredo y Rodriguez, 2015)



Ademas, asi lo demandan las transformaciones que tienen lugar en el marco del Tercer
Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion; y en ese sentido, se impone
elevar la funcién socioeducativa y cultural de la biblioteca no solo en la institucion
docente, sino como espacio abierto y extensionista al &mbito familiar y comunitario,
dentro del trabajo en red para la concepcion del Proyecto Educativo Institucional y de
grupo, a partir del cual se buscan las soluciones a los problemas existentes en los
diferentes escenarios educativos con un “enfoque mas integral y multifacético”
(Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas, 2020, p.1).

Este nuevo estilo de trabajo obliga a incrementar la preparacion de las bibliotecarias
escolares con conocimientos tedricos y vias practicas que les permitan actuar, desde
esa confluencia con las familias, de manera mas cientifica e innovadora, para
contrarrestar los efectos negativos que pueden originar en la formacién plena del
estudiante la gestion de informacion y el uso de la lectura, en especial de internet,
convertido en la herramienta fundamental para encontrar cualquier tipo de dato,
subordinado a intereses o necesidades de inmediatez con fines utilitarios y banales.
Sin embargo, en la provincia de Sancti Spiritus, el Sistema de Bibliotecas Escolares
(SBE), el cual se responsabiliza con la labor de los Centros de Documentacion e
Informacién Pedagdgica (CEDIP) y de las bibliotecas escolares, se manifiestan
dificultades en el trabajo que deben ejecutar las bibliotecarias con las familias,
detectadas por diferentes vias (visitas de ayuda metodoldgica y de inspecciones,
reuniones metodologicas con representantes del SBE), utilizadas por los equipos
metodolégicos de la Direccion Provincial de Educacion —en los que se inserta la
autora de esta investigacion en su funcién de metodéloga del SBE, por mas de cinco
aflos— que delinean la siguiente situacién problémica:

e Baja motivacién de las bibliotecarias por implicar a las familias en las actividades
gue desarrolla la biblioteca escolar

e Falta de percepcion de la necesidad, importancia y potencialidades que tienen las
familias para el trabajo de la biblioteca escolar.

¢ Insuficientes, adn, los conocimientos tedricos y metodoldgicos sobre:

v' La familia como institucién socioeducativa



v El diagnéstico de las familias

v" Vias de educacion y orientacion a las familias
e Poca creatividad en las acciones que se aplican en el trabajo con las familias, sobre

todo en el uso de las nuevas tecnologias.

Estas debilidades estdn originadas por disimiles factores, de cardcter objetivo y
subjetivo, tanto a nivel personal, institucional como municipal, provincial y de pais, pero
se reconoce como principal causa, la insuficiente preparacién de la mayoria de las
bibliotecarias en el tema de la familia y su insercion en la labor de la biblioteca. En este
caso, se debe reconocer, con mucha honestidad por la investigadora, que en la labor
de preparacién que se ejecuta desde la estructura provincial, hacia los representantes
del SBE a nivel municipal y de base, hasta el momento, no se contempla este tema
como contenido sistematizado de la concepcion del trabajo metodolégico; aiin cuando,
si se sugiere por la Direccion Nacional del SBE y se considera dentro de los aspectos
a controlar y evaluar como parte de la ayuda metodoldgica y de las inspecciones, con
mas frecuencia en los ultimos afios, en el marco del perfeccionamiento, pero todavia
sin la relevancia que se demanda.
No obstante, existen fortalezas y oportunidades que pueden aprovecharse mas, para
revertir la situacion descripta, entre las que se encuentran:
e La cobertura total de bibliotecarias en las instituciones educativas.
¢ El nivel de calificacion de las bibliotecarias, ya sea como técnico medio, licenciada
y master.
e Ladisponibilidad de ciertos recursos materiales basicos (tecnologia) en la Direccion
Provincial y en las municipales de educacion.
e Las relaciones entre las diferentes areas de trabajo en los niveles de estructura,
para el desarrollo de la preparacion metodoldgica de las bibliotecarias y funcionarias.
e Los convenios de trabajo de Educacién con otras instituciones, organismos,
organizaciones y asociaciones de diferentes sectores sociales.
e Los dos proyectos donde tributan los resultados de esta investigacion; uno
institucional del Centro de Estudios de Ciencias de la Educacién (CECESS) de la

Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” (Uniss): El fortalecimiento de las



Ciencias de la Educacién en el contexto de integracion universitaria para un desarrollo
sostenible, en la linea: La formacion integral del estudiante: papel de la familia; y el
otro, nacional de la APC, “Transformar para Educar”, relacionado con la participacion
de las familias, el cual se desarrolla, de manera conjunta con la Direccion Provincial
de Educacion y el CECESS.

A todo esto se une, la cantidad de documentos legales y normativos que respaldan el
trabajo de la biblioteca escolar —registrados en la bibliografia—, asi como la
oportunidad que ofrece el Ministerio de Educacién (MINED) al contemplar entre sus
objetivos de trabajo el mejoramiento del desempefio de los directivos y docentes que
laboran en sus diferentes niveles, con la finalidad de lograr que los recursos humanos
sean mas competentes para enfrentar las crecientes demandas impuestas por la

sociedad, como respuesta al Lineamiento 120 “..jerarquizar la superacion
permanente,...” (Partido Comunista de Cuba, 2017c, p.27) y a los Objetivos y metas
de la Agenda 2030 (Objetivo 4). (ONU, 2015)

Desde el punto de vista cientifico los antecedentes que se retoman se subdividen en
cuatro puntos esenciales: la preparaciéon de los docentes (Castro (1962, 1981, 2000,
2004; Stoker, 2013; Rodriguez, 2014; Gongora, et al.,, 2015; Instituto Central de
Ciencias Pedagogicas, 2020); la preparacion de las representantes del SBE (Garcia,
2009; Gonzalez, 2010; Escuredo y Rodriguez, 2015); el trabajo de la biblioteca escolar
(Bamberger, 1975, 1989; UNESCO, 1999; Armenteros, 2002; Ramirez, 2006; Sistema
de Informacién para la Educacion, 2009; Téllez, Pérez, Leyva y Reynaldo, 2017) y el
vinculo biblioteca escolar-familia (Massip, 2004; Gutiérrez, 2008; Estonlle, 2011;
Massip, et al., 2013; Massip, et al., 2017).

Los andlisis anteriores constituyen sélidos argumentos que justifican la necesidad,
importancia y nivel de actualidad que tiene poder ofrecer una solucion al problema
cientifico de ¢como elevar la preparacion a representantes del SBE en el vinculo
biblioteca escolar-familia?

Por tanto, se trabaja en el objeto de estudio concerniente al proceso de preparacion
metodoldgica de los docentes y se opera en el campo de accion que comprende la
preparacion de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia.

Sobre esta base, se traza el objetivo de: proponer acciones metodologicas dirigidas a
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la elevacion de la preparacion de representantes del SBE en el vinculo biblioteca
escolar-familia.

Se requiere, entonces, formular estas preguntas cientificas que guian el proceso
investigativo:

1. ¢Qué potencialidades y limitaciones ofrecen las investigaciones educativas
relacionadas con la lectura, durante la etapa 2004-2020, en la provincia de Sancti
Spiritus, como punto de partida para la preparacion de las representantes del SBE en
el vinculo biblioteca escolar-familia?

2. ¢ Qué presupuestos tedricos sustentan el proceso de preparacion metodoldgica del
docente, en particular de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-
familia?

3. ¢Cudl es la situacion real que existe en la preparacion de las representantes del
SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia?

4. ;Qué acciones metodologicas disefiar para lograr mayor preparacion de
representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia?

5. ¢Qué criterios valorativos ofrecen representantes del SBE, como usuarias y
beneficiarias de las acciones metodoldgicas propuestas?

Conforme a cada interrogante se ejecutan las tareas cientificas que le dan respuesta:
1. Sistematizacion de las investigaciones educativas relacionadas con la lectura,
durante la etapa 2004-2020, en la provincia de Sancti Spiritus, como punto de partida
para la preparacion de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-
familia.

2. Determinacion de presupuestos tedricos que sustentan el proceso de preparacion
del docente, en particular de las representantes del SBE, en el vinculo biblioteca
escolar-familia.

3. Diagndéstico de la situacion real que existe en la preparacion de las representantes
del SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia.

4. Disefio de acciones metodoldgicas para lograr mayor preparacion de las
representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia.

5. Evaluacion por las propias representantes del SBE, como usuarias y beneficiarias

de las acciones metodoldgicas propuestas.



En el orden conceptual, se precisan los términos claves:
e Preparacion: se utiliza la definicion que presenta en su investigacion de maestria
Rodriguez (2014) por la similitud en los propdsitos, nivel de ejecucidn con este estudio
y las posibilidades que ofrece para contextualizarla al SBE:
(...) proceso de formacion permanente mediante actividades que se realizan
en las sesiones del sistema de trabajo docente metodoldgico con acciones
colectivas e individuales que desarrollan la capacidad para el dominio del
contenido y su didactica, hasta convertirse en un medio que contribuye al
mejoramiento del proceso pedagogico, cuyo objetivo es elevar la calidad de la
educaciéon y obtener como resultado final la formacién integral del docente.
(p.4)
e Vinculo biblioteca escolar-familia: al no apreciarse un concepto como tal, se
reelabora con ideas de diferentes autores. Se entiende como el proceso de implicacion
y colaboraciéon de padres, madres u otros representantes legales para lograr con
mayor calidad los objetivos del curriculo bibliotecario. (Asociacion Internacional de la
Lectura, 2001; Calderdn, 2008; Estonlle, 2011; Massip, et al. 2013; Instituto Central
de Ciencias Pedagdgicas, 2020; Rodriguez, Ramirez, Clemente & Martin-Dominguez,
2021)
e Acciones metodoldgicas: se retoman definiciones e ideas de tres autores
espirituanos (March, 2008; Rodriguez, 2014: Lima, 2017) y se reajustan a los
propésitos de esta investigacion: constituyen formas de ejecutar el trabajo
metodoldgico tales como: talleres, intercambios de experiencias, materiales didacticos,
asesoramientos, visitas conjunta de ayuda metodologica, utilizacion de paginas Web,
mas la autopreparaciébn que al combinarse con procedimientos y recursos
psicopedagdgicos, influyen de manera positiva sobre el desempefio profesional de las
representantes del SBE. Las acciones metodoldgicas se proyectan y desarrollan
atendiendo a los contextos de los diferentes niveles de estructura: provincia, municipio
y escuela, consciente de que es en la escuela donde mas se revierte su efecto.
e Preparacién de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-familia.

Es un constructo elaborado a partir de la bibliografia revisada, resultados de tesis,



criterios de las metodologas y bibliotecarias involucradas en la investigacion y la propia
practica de la investigadora. Se define como las posibilidades que muestran las
representantes del SBE en la utilizacion de todos aquellos recursos materiales
disponibles y factibles para organizar mejor la labor del bibliotecario, a partir de una
proyeccion metodoldgica renovada, desde el punto de vista motivacional, cognitivo y
actitudinal para lograr una relacién mas estrecha entre la biblioteca escolar y la familia.
Por la complejidad, el sentido amplio y sistémico de las relaciones que genera la
aplicacion y evaluacion de este concepto en la practica pedagdgica, se representa en
términos empiricos a partir de la operacionalizacién en dimensiones (material,
organizativa, metodologica) e indicadores (Anexol) que reflejan con bastante
objetividad los aspectos cualitativos y cuantitativos que condicionan la preparacion de
las representantes del SBE.

Esas declaraciones operacionales, no se construyen desde la practica, sino que se
determinan a partir de las que se proponen en los documentos normativos que rigen
el SBE, si bien se adecuan y enriquecen con elementos tedricos presentes en la
bibliografia, asi como con las opiniones y recomendaciones emitidas por los sujetos
implicados, la tutora, mas la experiencia de la autora.

Al analizar las caracteristicas del proceso investigativo que se desarrollay la necesidad
de garantizar, tanto la calidad de su ejecucion como del resultado a obtener, se escoge
como metodologia cientifica la mixta a propdsito de poder combinar de manera
pertinente y dialéctica elementos de los enfoques cualitativos y cuantitativos en cuanto
a la aplicacion combinada de métodos del nivel tedrico (analisis-sintesis, histérico-
l6gico, inductivo-deductivo, de lo concreto a lo abstracto y generalizacion), empirico
(estudio de documentos, entrevista individual y grupal, observacion cientifica) y desde
el punto de vista matematico el procedimiento de analisis porcentual).

La poblacion abarca el total de las representantes del SBE en la provincia y otros
representantes de la estructura metodolégica provincial de educacién y de familias en
algunos municipios, por eso la muestra combina criterios de intencionalidad al trabajar
con metoddlogas municipales, especialistas de los CEDIP y bibliotecarias de los
centros provinciales, al ser las representantes del SBE que se atienden desde la

Direccion Provincial de Educacion; pero al azar se incluyen, también, otras
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bibliotecarias, metoddlogos, directivos y miembros de familias porque responde, mas
bien, a consideraciones de caracter practico dada la labor de la autora.

La novedad cientifica de esta investigacibn se centra en lograr una concepcion
diferente en las acciones metodoldgicas como parte de la preparacion que reciben las
representantes del SBE, a partir de tres elementos novedosos: se enfocan desde las
Ciencias de la Educacion, en particular de la didactica: la manera en que se a va a
determinar el contenido a tratar a partir de un estilo mas patrticipativo, dinamico y
flexible; variedad y creatividad en formas de organizacion y medios. Todo en virtud de
reforzar la motivacién, incrementar la asimilacion de los conocimientos y mejorar la
actitud hacia el vinculo biblioteca escolar-familia.

De esta forma, la contribuciéon practica radica en la posibilidad de contar con un
disefio de acciones metodologicas en distintas modalidades (intercambios de
experiencias, asesorias individuales y colectivas, talleres metodolégicos, actividades
demostrativas, autoestudio, entre otras), fundamentadas y contextualizadas a las
caracteristicas del SBE, factible de ejecutar dentro del propio sistema de trabajo de la
estructura provincial, municipal y de base.

La estructura y contenido de la tesis se corresponde con el exigido para este tipo de
informe: Introduccion, Desarrollo, Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y

Anexos.



CAPITULO I. SISTEMATIZACION DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS DE LA
PROVINCIA DE SANCTI SPIRITUS SOBRE LECTURA: POTENCIALIDADES Y
LIMITACIONES PARA EL VINCULO BIBLIOTECA-FAMILIA

En este capitulo se expone la respuesta a la primera pregunta y tarea cientifica,
referente al proceso de sistematizacion de las investigaciones educativas relacionadas
con la lectura, durante la etapa 2004-2018, en la provincia de Sancti Spiritus,
fundamentalmente: tesis de maestria, doctorado y proyectos. Esta tarea realizada en
el 2017-2018, esta en plena coherencia, con el llamado actual del Estado cubano de
aprovechar, mas y mejor, los resultados cientificos existentes para encontrar
soluciones innovadoras a los problemas de la practica en los diferentes sectores

sociales.

En realidad, para el SBE todas estas investigaciones constituyen un valioso potencial
con aportaciones que pueden retomarse, desde diferentes aristas, en el SBE a partir
de contextualizarlos y renovarlos a la luz de las transformaciones que tienen lugar en
la educacion. Dada la imposibilidad de incluirlas todas en la bibliografia, solo se
asientan aquellas que se referencian, si bien se recogen en un listado bibliografico,
como parte de las acciones, aquellas que abordan la preparaciéon de las
representantes del SBE, el trabajo de la biblioteca escolar y la implicacién de la familia,

ya sea como objeto, campo o en la contribucién practica.

Los resultados derivados de la sistematizacion esbozan reflexiones interesantes en
cuanto a potencialidades y limitaciones en los aspectos sistematizados: objeto de
estudio, campo de accion, nivel de educacién, sujeto y propuesta de solucion que se
toman como punto de partida para la preparacion de las representantes del SBE en el
vinculo biblioteca-familia y, sobre todo, se recopilan acciones que se pueden
desarrollar desde la biblioteca y que, en menor o mayor medida, involucran a las

familias, con posibilidades de innovacion introduccion y generalizacion en la practica.

El capitulo contempla un acercamiento al concepto de sistematizacion asumido; los

componentes estructurales propios de un proceso de sistematizacion: objetivo, objeto,



eje, aspectos, métodos, etapas y los resultados; y reflexiones sobre los datos

recopilados.

1.1 Descripcion del proceso de sistematizacion

El proceso de sistematizacion se dirigio por la Dr. C. Aurelia Massip Acosta, tutora de
este trabajo. Tuvo su génesis en una tarea del proyecto territorial centrado en las
investigaciones sobre promocion de lectura desarrollado por bibliotecarias escolares.
(Massip, et al, 2013) Después se reinicié en el afio 2017 y se terminé en el afio 2018,
de manera compartida con dos maestrandas y una de ellas es la autora de esta

investigacion, quien asumié el tema central que le ocupd en esta investigacion.

En ese caso se amplié al estudio de informes cientificos derivados de investigaciones
educativas de maestria, doctorados, asi como proyectos cientificos, relacionados, en
general, con el tema de la lectura, cuyos autores son maestros, profesores,
bibliotecarias, directivos y funcionarios de diferentes niveles de educacion,
pertenecientes a los ocho municipios de la provincia de Sancti Spiritus, quienes
investigaron desde la propia labor que desempefian en el contexto natural, donde tuvo
lugar el proceso de formacion del estudiante o del propio docente. Todas las
propuestas de solucion que se ofrecieron a los problemas cientificos planteados se
experimentaron en la préctica pedagogica con transformaciones positivas para los

sujetos sobre los que se actuo.

Lo anterior, justifica la opcion del concepto de sistematizacion a la que se acogieron
las autoras, definido por Jara (2001): “Como sistematizacién de datos, sistematizacion
de informacion. (...) significado mas usado comunmente (...) hace referencia al
ordenamiento y clasificacion de datos e informaciones, estructurando de manera
precisa categorias, relaciones, posibilitando la constitucibn de bases de datos
organizados, etc” (pp. 1-2). Lo que en este caso la informacion que se sistematizo,
poseyo sus distinciones, ya que son resultados probados en la practica pedagdégica
por los propios autores implicados en los procesos que investigaron y eso, de algun
modo, le concedié un sentido mas rico a la definiciobn del autor citado y a otros

consultados en el tema de la sistematizacion de conocimientos tedricos.
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En ese proceso de reajuste constante que exigio la indagacion cientifica, se ofrecio
otra idea mas renovada sobre la sistematizacion, examinada con posterioridad, pero
gue mostré puntos de contactos con la aludida y ratifico el sentido de lo logrado; la
presentan los autores Villalva, et al. (2019), quienes valoran la sistematizacién como
una via de recuperacién, examen y asimilacion de las practicas educativas del sistema
académico que, al conectar sistémica e histéricamente sus elementos teoricos y
practicos, facilita la comprensién de ambientes, asi como el sentido, la esencia, las
l6gicas y los elementos problematicos que muestran tales practicas. Asi, los actores
educativos pueden asimilar el concepto de sistematizacion como mirada de saberes

propios sobre la practica o de otras ya teorizadas.

Se coincide con estos autores (op. cit.) en que el enfoque tedrico de la sistematizacion,
se concibié como un esfuerzo sensato de aprehender los significados de la accién y
Sus consecuencias, como lecturas establecidas por las experiencias, como teorizacion
y critica contextualizada de la practica social, para poder informar el conocimiento
producido. Ellos acenttan la idea de que la sistematizacibn no es como un concepto
uniforme, sino como una clase de tarea reflexiva, a ser ejecutada por todos y que, al
recobrar, de manera mas organizada, los resultados de la praxis, ofrece la posibilidad
de volver a intervenir en ella con mas eficacia y eficiencia desde los aprendizajes

generados.

Asi lo corroboran Ramos, Rhea, Pla y Abreu (2021) cuando dicen que al sistematizar
diferentes experiencias y enfoques tedricos para explicar un mismo proceso o
fendmeno, no significa que las contradicciones o limitaciones que puedan existir
constituyan obstaculo para comprender e interpretar un fendmeno dado, mas bien
dejan claro, que cada una manifiesta parte de los nexos y propiedades de esa realidad
objetiva a la cual esta ligada ese fendmeno con posibilidades de perfeccionar desde

todas ellas.

Un ejemplo lo constituyd esta sistematizacion al apreciarse como los resultados
cientificos sobre el proceso de lectura aportaron diversos conocimientos, desde los

diferentes fundamentos tedricos que los sustentd y en los que se revelaron posiciones
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coincidentes y divergentes, con las respectivas contribuciones practicas, pero todas
ayudaron, en menor o mayor medida, a la solucion del problema que se abord6 en

esta investigacion desde ciencias de la educacion y, en especial, la didactica.

El objetivo de la sistematizacién fue determinar potencialidades y limitaciones de las
investigaciones relacionadas con la lectura, durante la etapa 2004-2018, en la
provincia de Sancti Spiritus como punto de partida para la preparacién de las
representantes del SBE. El objeto de sistematizacion se enmarcoé en los resultados
cientificos de doctorado, maestria y proyectos que abordaron el fendmeno de la
lectura, durante la etapa 2004-2018, en la provincia de Sancti Spiritus; se escogio la
lectura, por ser el proceso que transversaliza el total de los informes examinados y se
decidié esa etapa por considerarse la de mayor produccion cientifica —sobre todo
entre el 2008 y 2012—, originado por el incremento en el pais de distintas maestrias,
como formas de educacion de postgrado, sobre todo dos de caracter masivo, cuyo

nucleo del curriculo lo constituyeron las actividades de investigacion e innovacion.

El eje teméatico se circunscribid al vinculo que establecen con la biblioteca escolar y
las familias. La idea fue buscar en cada investigacion la manera en que se implico,
tanto una como otra institucion, o ambas a la vez o cudl se enfilo, en esencia, a esa
relacion y sobre la base de los aspectos que se sistematizaron, identificar
potencialidades y limitaciones que sirvieron como punto de partida para la propuesta

de solucion del problema en esta investigacion.

Entre los métodos tedricos que se aplicaron para llevar a cabo la sistematizacion

figuraron:

1. Histérico-l6gico, con la intencién de ordenar por afios los informes localizados,
atendiendo a la etapa escogida (2004 al 2018), organizar mejor su consulta,
clasificarlos y analizar como evoluciona el estudio del tema de la lectura en la provincia
por estas vias (doctorados, maestrias, proyectos).

2. Analisis-sintesis, con el fin de examinar, una vez localizados y ordenados, de
manera individual los informes, segin cada uno de los aspectos antes aludidos y

resumirlos desde el punto de vista cuantitativo y en lo que se requirio cualitativo.

12



3. Induccién-deduccion, a propésito del resultado anterior, se estudiaron los informes
agrupados por cada uno de los aspectos diferenciadores con la informacién precisa y
se extrajeron aquellas regularidades.

4. De lo concreto a lo abstracto, a partir de las regularidades de cada uno de los
aspectos, se perfilaron las potencialidades y limitaciones en el tratamiento de la lectura
en las investigaciones educativas.

5. Generalizacion para formular, entonces, las ideas conclusivas acerca del
tratamiento de la lectura en las investigaciones educativas en la etapa seleccionada,
con énfasis en las acciones de la biblioteca escolar que implicaban a las familias.

De caracter empirico, se aplico la entrevista (no estructurada) a sujetos involucrados
y responsabilizados en el registro y conservacion de los informes cientificos del Centro
de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI) de la Universidad “José
Marti Pérez”, donde se encontraba el mayor numero de tesis en formato digital; a
representantes de los Centros de Documentacion e Informacién Cientifica (CDIP) de
los ocho municipios de la provincia, pertenecientes al SBE y de la Biblioteca Publica
Provincial “Rubén Martinez Villena” donde se guardaron estos documentos, sobre todo

en soporte de papel, en estos dos ultimos.

Abarcé a directivos, especialistas de las instituciones aludidas (12), por la funcién que
desempeiiaban y el poder de gestién que tenian en su labor; tres coordinadores, siete
tutores de Programas de Maestria que se impartian en la provincia (se mantienen dos
de ellas) e incluso nueve autores conocidos. La intencion de estos intercambios fue la
localizacion de los documentos ya fueran digitales o impresos y la solicitud de
colaboracion en la recuperacion de los informes para desarrollar el proceso de

sistematizacion.

Otro método fue el andlisis de esos documentos a partir de los siguientes aspectos (o

indicadores) que se determinaron para la sistematizacion teorica:

1. Comportamiento de las investigaciones por afos
2. Objeto de estudio que se investiga

3. Campo de accién sobre en el que se actua
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4. Nivel de educacion en el que se trabaja

5. Sujetos con los que se experimenta

6. Propuesta de solucién a los problemas planteados

Desde el punto de vista matematico, se empled el procedimiento de conteo y andlisis
porcentual conjugado con los anteriores, para concretar con datos numéricos la
informacion recopilada que ayuddé a establecer jerarquias, comparaciones

cuantitativas y valorativas.

Teniendo en cuenta el objeto de sistematizacion, el eje tematico, el objetivo y los
métodos seleccionados, se presentaron algunos términos de tiempo —sin que fueran
rigidos en la practica—, que trazaron la légica del proceso de sistematizacién, con sus

respectivos resultados.

I. Primer tiempo, acontecio en el cuatrimestre enero-abril de 2017.
Se inicio la identificacion de los informes relacionadas con el tema de la lectura que se

registraron en el CRAI, en los CDIP municipales y en la Biblioteca Publica Provincial.

Es importante destacar que, en esta etapa, terminada la busqueda en los sitios
virtuales y bases de datos digitales a los que se accedié y comprobé la existencia de
un namero considerable de informes cientificos (94), pero la ausencia de 65 informes,
se procedio a la aplicacion de la entrevista. Todos los entrevistados acogieron con
disposicion la idea y se mostraron muy colaborativos, lo cual facilité y agilizé la

bldsqueda y localizacién de los informes.

Tanto por el control que llevaba la directora del CRAI, los responsables de los CDIP,
como coordinadores de las maestrias se lograron recuperar 14 con posterioridad a
esta sistematizacion y se siguen localizando, aun, los 51 que faltan. Ademas, después
de 2018, se terminaron algunas investigaciones, sobre todo de la Maestria de
Didactica del Espafiol y la Literatura, de Ciencias Pedagdgicas y Ciencias de la
Educacion, las cuales se agregaron, pues la idea fue y es recopilarlas todas y
colocarlas en la pagina Web de la Direccién Provincial de Educacion y en los CDIP
municipales para facilitar su acceso a las bibliotecarias escolares y que puedan prestar

este servicio a los docentes. Igualmente, se continlda el proceso de sistematizacion
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como parte de un proyecto institucional aprobado, recientemente, en virtud de utilizar

la lectura en la formacién integral del estudiante.

Como muestra se tomaron los 94 primeros informes de investigaciones localizados en
version digital e impreso clasificados en: tesis de maestria 90 (95,74), dos tesis
doctorales (2,12) y dos proyectos (2,12): uno territorial que incluye 11 tareas cientificas
y el otro institucional. Llamé la atencién que solo tres (3,19) informes correspondieron
a autores del género masculino (un bibliotecario, un profesor de Educacion de Adultos,
un profesor universitario) y el resto son féminas (91/96,80). Del total de autores, 40
(42,75) eran bibliotecarias escolares, siete (7,74) metodologas del SBE (seis
municipales, una provincial), cuatro (4,25) especialistas de CDIP, cinco (5,31) del
CRAI, dos (2,12) de biblioteca publica y 36 (38,29) eran docentes con diferentes
funciones. Es importante sefalar que el 100% de los informes, de una manera u otra,
se referian al trabajo de la biblioteca escolar o de la de la familia 0 de ambos a la vez.
Si bien, se escogieron 75 (79,78%), por el equipo de sistematizacién, al ser esas las
gue mas contemplaban el trabajo con la biblioteca escolar y la familia. Véase en la

siguiente tabla la distribucion por afios, el tipo de informe y la cantidad.

Tabla 1. Cantidad total de informes cientificos recopilados

Afio Tipo de Informe Cantidad

2004 | Tesis de Doctorado en Ciencias Pedagdgicas 1

2007 | Tesis de la Maestria en Nuevas Tecnologias 2

2008 |Tesis de Doctorado en Ciencias Pedagdgicas (1) 27
Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion (26)

2009 | Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion 22

2010 | Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacién (26) 27

Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion
Superior (1)

2011 | Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion 6

2012 | Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion 5
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Afio Tipo de Informe Cantidad

2013 | Proyecto Territorial 1

2016 | Proyecto institucional

1
2017 | Maestria en Didactica del Espafiol y la Literatura 1
1

2018 | Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa, la mayor cantidad de resultados se obtuvo entre los afios de 2008
al 2010, porque en el 2006 se iniciaron las dos Maestrias en Ciencias de la Educacion,
con caracter masivo como parte del proceso de universalizacion —tanto del Ministerio
de Educacion (MINED) como del Ministerio de Educacion Superior (MES) —, las
cuales ofrecieron mas posibilidades y condiciones para acceder a este grado
académico desde el puesto de trabajo. Estas dos maestrias se diferenciaron por el
caracter y el contenido de la Maestria en Ciencias de la Educacion que se coordind
desde el 2006 por el CECESS y que se mantiene, aun. No hay ningun interés en
diferenciar los resultados de una u otras de estas tres maestrias desarrolladas, de
manera simultaneas, con un mismo perfil: ciencias de la educacién hasta el 2012 que

cerraron las dos de caracter masivo.

Existieron cuatro afios, comprendidos en la etapa fijada (2005, 2006, 2014, 2015)
donde no se localizé ninguna investigacion y otros con dos o uno (2004, 2007, 2013,
2016, 2017, 2018). Segun el criterio de los sujetos entrevistados si existen, pero esos
informes estan en poder de sus autores y se mantienen sin registrar; ademas, en los
afos anteriores y posterior a las dos maestria de amplio acceso, si se realizaron este
tipo de investigaciones, aunque primaron las experiencias pedagdgicas, con mayor
fuerza en el sector de las bibliotecas publicas, que se divulgaron por la modalidad de
ponencias en eventos cientificos y en articulos para revistas, pero no constituyeron

resultados para este proceso de sistematizacion.

Si es evidente una disminucion de la produccion cientifica en el tema de la lectura, en
particular desde el marco de la biblioteca escolar, sin trascendencia hacia las familias,

durante los ultimos cinco afios (2013-2018) y hasta estos momentos, como respuestas
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a demandas que la préactica reclama ante dificultades reales y necesidades de
actualizacion teodrica y metodoldgica que tiene el proceso de ensefianza aprendizaje
en el uso de la lectura por maestros, profesores, bibliotecarios, estudiantes y familias
ante las nuevas transformaciones. Por la labor que desempefia la autora de la
investigacion, le permite aseverar, que si existen valiosas experiencias que vinculan a

la biblioteca y la familia, pero no enmarcadas en proyectos cientificos.

II. Segundo tiempo, comprendio el resto de los meses lectivos del afio 2017 y el primer
semestre de 2018.

Primero, se estudiaron y examinaron todos los informes de investigacion, con caracter
individual para recopilar datos de caracter cuantitativos y cualitativos sobre la base de
los indicadores establecidos (transcurre de mayo a diciembre de 2017). Para el trabajo
individual se realiz6 una distribucién, de manera equitativa, a cada autora a partir de
organizarlas, segun los titulos, en tres grupos: tesis de promociéon de lectura, de
ensefianza de la lectura y de formacion de lectores. Se tuvo en cuenta, también, el
perfil ocupacional de cada una, para lograr mayor correspondencia entre el contenido
de las tesis y la labor que desarrollaban. Al mismo tiempo, esto le posibilitd

comunicarse con los autores, ante la necesidad de aclarar o precisar alguna duda.

Posteriormente, se ejecutaron las sesiones de trabajo colectivo (enero a marzo de
2018) donde participaron algunos de los sujetos entrevistados como invitados y
autores de las tesis que ayudaron a profundizar en los datos expuestos por las tres

autoras.

lll. Tercer tiempo (abril-diciembre de 2018), se destin6 a la elaboracion del informe
final y a su socializacién en talleres cientifico-metodologicos con los representantes
del CRAIl y del SBE, asi como a la redaccion de articulos cientificos (Massip, Zamora
y Batista, 2018) y ponencias (Batista y Massip, 2020).

1.2 Reflexiones derivadas de cada aspecto sistematizado

El debate y la reflexion conjunta de cada uno de los resultados por indicadores,
permitid presentar la siguiente informacion de los aspectos sistematizados, con sus

correspondientes potencialidades y debilidades.
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Tabla 2: Datos sobre los objetos de estudios investigados

Cantidad por

Objetos de estudios ' %
tesis

Proceso de ensefianza aprendizaje 37 39,36
Proceso de formacion de lectores 34 36,17
Proceso de preparacion de los docentes

(o profesionalizacién) ? 744
Proceso de promocion de lectura 7 7,44
Proceso pedagogico 4 4,25
Proceso educativo 3 3,19
Proceso de motivacion 1 1,06
Proceso de extension universitaria 1 1,06
Proceso de gestion de la informacion 1 1,06

Fuente: Elaboracion propia

Como puede apreciarse se trabaja en nueve objetos de estudios diferentes, pero
suman un total de 97. La cifra ascendi6 a la cantidad de informes porque en el caso
del proyecto territorial algunas de las tareas coincidieron con cuatro objetos de los
informes, pero hay tres que no. Todos fueron procesos que se enmarcaron en el &mbito
de la institucion docente: de caracter didactico, metodoldgico, educativo, pedagdgico,
recreativo, cultural, tecnolégico. Los dos procesos que sobresalieron fueron: el proceso
de ensefianza aprendizaje, en particular, de asignaturas de perfil humanistico, con
mayor fuerza en las responsabilizadas con su ensefianza y promocion: el Espafiol y la

Literatura.

Le continué el proceso de formacion de lectores, representado, tanto el que tenia lugar
en actividades docentes (aulas o bibliotecas escolares) como extradocentes y
extraescolares, pero ambos se enfocaron, mas, al que se desarrollaba desde la
biblioteca escolar. De hecho, los autores que predominaron son bibliotecarias,
maestros primarios y profesores de Literatura y Espafiol; este dato complementario se

ofrecio, con seguridad, no solo por la informacion del documento escrito, sino porque
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las ejecutoras del proceso de sistematizacion y los entrevistados los conocen y se

mantienen en interaccion con ellos.

En cuanto al proceso de preparacion a representantes del SBE, lo abordaron nueve
(9,57) investigaciones: ocho de maestrias (cuatro metoddélogas municipales, un
especialista del CDIP, dos del CRAI) y el proyecto por la metoddloga provincial. El
tema de preparacion se enfoco a: cuatro de promocién de lectura, una de gestion de
informacion, una al programa audiovisual, una a la educacion ambiental, una a las
fuentes de informacién digital y en el caso del proyecto con una perspectiva mas
integral de la labor bibliotecaria. Aun cuando solo se incluy6é el tema del vinculo
biblioteca-familia como tarea del proyecto territorial, todos estos resultados
constituyeron antecedentes cardinales para esta investigacion por la vigencia que
tienen muchas de las acciones ejecutadas, sobre todo en su concepcién como:
reuniones metodoldgicas; talleres metodolégicos; actividades (algunos le dicen clases)
metodoldgicas instructivas, demostrativas, abiertas; autopreparacion, visitas de ayuda

metodoldgica, visitas de control, sitio web.

Se estimaron muy utiles el uso de variados métodos de promocién de lectura
(conversatorios, encuentro con escritores, libro-pelicula-debate, lecturas orales libres
y dirigidas, tertulias, debates) para las actividades demostrativas y abiertas; asi como
la aplicacion de técnicas participativas (Lluvia de ideas, Arbol del problema, La Reja,
Discusion de Gabinete; En Pro y en Contra), que no solo dinamizaban las actividades,

sino que incentivaron la participacion de los implicados.

El resto de los procesos mostraron porcientos insignificantes desde el punto de vista
numeérico y tenian un caracter mas general. En realidad, fue favorable que todas las
investigaciones proyectaron la lectura desde procesos que enriquecieron y
perfeccionaron de un modo u otro la didactica del proceso de ensefianza, con énfasis

en asignaturas del area de las humanidades, y la formacion de lectores desde el SBE.

Tabla 3: Datos de los campos de accion sobre los que se actla en las investigaciones
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Campos de accion

Cantidad por

%

tesis
Motivacion lectora 28 26,66
Intereses lectores 16 15,23
Habitos lectores 12 11,42
Comprensioén lectora 11 10,47
Promocion de lectura 5 4,76
Habilidades lectoras 3 2,85
Necesidades de lectura 3 2,85
Lectura extraclase 2 1,90
Lectoescritura 2 1,90
Educacion ambiental 2 1,90
Educacion del valor patriotismo 2 1,90
Educacién del valor responsabilidad 1 0,95
Estimulacion de la lectura creadora 1 0,95
Desarrollo de la expresion oral 1 0,95
Desarrollo de la fluidez 1 0,95
Proceso preventivo de la dislexia y disgrafia 1 0,95
Orientacion profesional 1 0,95
Programa Nacional de la Lectura 1 0,95
Preparacion de la familia desde la biblioteca escolar 1 0,95
Integracion del Sistema de Bibliotecas Publicas y el 1 0.05
Sistema de Bibliotecas Escolares
Extension de los servicios bibliotecarios a la familia
y a la comunidad ! 095
El diagnéstico como proceso cientifico y L 0.05
herramienta para el trabajo diario del SBE
Superacion de las bibliotecarias 1 0,95
El trabajo metodoldgico para mejorar el desempeiio 1 0.95

profesional de las bibliotecarias
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Campos de accion Cantldéd por %
tesis
La gestion de la informacion cientifico educacional 1 0,95
La aplicacion y evaluacion del Programa Curricular
de la Biblioteca Escolar ! 095
La integracion de la bibliotecaria y los niveles
educativos ! 095
La evaluacion de la calidad de los servicios
bibliotecarios ! 095
Relaciones de la biblioteca con otras instituciones
de informacién y socioculturales ! 095
Trabajo con las fuentes de informacion digital 1 0,95

Fuente: Elaboracion propia.

En lo relacionado con los campos de accion con respecto a la diversidad el nUmero
total incluy6 30, aunque al sumarlos abarcaron 105 porque se afadieron las 11 tareas
del proyecto territorial, dentro de la diversidad (9) y cantidad total (96) de objetos de
estudio que comprendieron los 94 informes. Como se aprecia los mas que apuntaron
a la lectura como tal, por lo general, son procesos de la personalidad, de caracter
psicolégico, (motivacion, interés, hébito, comprension, habilidades, necesidad,
estimulacién); en el caso de la comprensién, se presentaron desde diferentes angulos:
como capacidad, como habilidad, como cualidad lectora y como proceso didactico. Es
evidente que se privilegié la motivacion, hébitos, intereses y compresion desde la
perspectiva de la pedagogia y didactica como ciencias de la educacién y se retomaron

conocimientos desde la piscologia, pero en ningan caso se centraron en ella.

Otros, menos representados, tenian diferentes connotaciones, que en algunos casos
se conjugaban: didactica (lectoescritura), educativa (educacién del valor
responsabilidad, orientacion profesional, educacion ambiental), cultural (promocion de
lectura, desarrollo del Programa Nacional de la Lectura, extensién universitaria),
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recreativa (lectura extraclase), linguistica (desarrollo de la fluidez, proceso preventivo

de la dislexia y disgrafia, desarrollo de la expresién oral).

En el caso de los relacionados con el SBE se actudé sobre diez campos y la mayor
cantidad correspondié al proyecto territorial. Contemplaban aristas muy importantes
gue iban desde la preparacion de las representantes por la via de la superacion, el
trabajo metodologico y la actividad cientifica; el curriculo bibliotecario; el diagnéstico
desde la biblioteca; la gestion de informacién; las fuentes de informacion digital; los
diferentes servicios y la evaluacion de la calidad de estos; la integracidén con los niveles
educativos y con la biblioteca publica. En el caso del vinculo biblioteca-familia solo dos
investigaciones lo abordaron: uno para la preparacién de las familias y otro para la

implicacion de estas con mucha vigencia todavia.

Tabla 4: Datos de los niveles de educacion que se trabaja

Niveles Educativos Cantidad %
Educacion Primaria 47 49,28
Educacion Técnica Profesional 23 23,71
Educacion Secundaria Basica 11 11,34
Educacién Superior 6 6,18
Educacion de adultos 4 4,12
Educacién Especial 4 4,12
Educacién preescolar 1 1,03
Preuniversitario 1 1,03

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los niveles educativos la suma de la cantidad (97) dio por encima del total
de informes porque sucedié similar con el proyecto territorial que trabajé diferentes
niveles, segun las tareas. Pero en realidad, los niveles de educacion donde se
intervinieron reflejaron un desbalance total. El nivel educativo en el que mas se trabajo
fue la Educacion Primaria y con un porciento alejado de este, pero algo superior con

respecto a los otros estaba la Educacién Técnica y Profesional. El resto de los niveles
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manifestaron un indice muy reducido de investigaciones y los mas preocupantes
fueron el preescolar y preuniversitario con una sola. En las entrevistas no se precisaron
causas ante esta situacion, porgue todos los docentes licenciados tuvieron
oportunidades de matricular en las dos maestrias de amplio acceso. Mas bien, se
infiere que la no participacion obedece a cuestiones subjetivas asociadas a la

motivacion y actitud cientifica de los profesionales.

Para determinar los sujetos de las muestras a los que mas se dirigieron las
investigaciones se tuvo en cuentas los 105 campos sobre los que se trabajaron que
incluyeron las tareas de los proyectos: la mayor cantidad se centré en los estudiantes
(90/85,71%); bibliotecarias (9/8,57%); maestros y profesores (6/5,71%). Otros sujetos
gue se utilizaron, en algunas investigaciones, pero en calidad de informantes o
colaboradores fueron los directivos, dentro del marco institucional, mas otros que
influyeron en el fendbmeno de la lectura y en el proceso de ensefianza aprendizaje,

como la familia y agentes comunitarios.

Tabla 5: Datos sobre las propuestas de solucién a los problemas planteados

Propuestas de solucion Cantidad por %
tesis
Actividades 71 68,93
Acciones (sistema, plan) 6 5,82
Tareas de aprendizaje 6 5,82
Estrategias 5 4,85
Metodologia 2 1,94
Tareas docentes 2 1,94
Software educativo 2 1,94
Sitio Web 1 0,97
Alternativa 1 0,97
Sistema de talleres 1 0,97
Sistema de juegos didacticos 1 0,97
Técnicas participativas 1 0,97
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Propuestas de solucion Cantidad por %
tesis
Material Did4ctico 1 0,97
Concepcidén de trabajo metodoldgico 1 0,97
Manual de recomendaciones metodoldgica 1 0,97
Folleto 1 0,97

Fuente: Elaboracion propia.

Al igual que los niveles el total de la suma (103) es superior porque se contemplaron
los productos que aportd el proyecto territorial en cada tarea. Las propuestas de
solucion declarados en las investigaciones sistematizadas, estuvieron consideradas
dentro de los resultados cientificos de las ciencias de la educacion, sobre todo de la
didactica y la pedagogia. Eran aportes valiosos, en lo fundamental, para perfeccionar
el tratamiento de la lectura en las didacticas especiales y la funcién que tiene la
biblioteca escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje, la cual cuenta con un
Curriculo para la biblioteca escolar (Ferrer, Alfonso, Alejo y Gonzélez, 2011), que
articula con el curriculo general de cada grado, segun el nivel de ensefianza. Con
excepcion de las tesis doctorales que contribuyeron, tanto a la teoria como a la practica
del proceso de ensefianza aprendizaje de la lectura, una a la lectura creadora y la otra
a la lectoescritura; en las tesis de maestria y en los dos proyectos primaron los aportes

de caracter practico que constituyeron innovaciones cientificas.

Como resultado cientifico, hubo un predominio de las actividades (83,58%), la
expresion mas viable y de facil renovacion por bibliotecarias, maestros y profesores en
el trabajo con la lectura. En algunos casos sin denominaciones y en otros aparecia con
calificativos como estos: actividades de promocion de lectura, pedagogicas, docentes,
extradocentes, de aprendizaje, metodoldgicas, creativa, variadas, estimuladoras, entre
otras. En opinion de la autora en la mayoria de esas actividades, aun cuando
constituyeron innovaciones, mantuvieron cierta uniformidad en los métodos,

procedimientos y técnicas. Sucede similar con las acciones que tenian diferentes
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calificativos: docentes, didacticas, educativas, metodoldgicas, entre otras. Solo dos

son de caracter tecnolégico: un sitio web y software.

De igual forma, afloraron algunos visos de concepciones didacticas habituales, con un
uso bastante generalizado del libro impreso y los mismos titulos de textos (segun los
grados); fue evidente el poco aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion que a pesar de las dificultades y limitaciones que existian (y existen)
en el pais, estaban, al igual que ahora, al alcance de docentes y estudiantes en la

institucion escolar, en la familia y en la comunidad.

La sistematizacion realizada ofrecié importantes reflexiones sobre aspectos diferentes
gue, de una forma u otra, revelaron el estado que present6 el tratamiento de la lectura
en las investigaciones educativas, durante los Ultimos veinte afios en la provincia de
Sancti Spiritus. El periodo escogido (2004-2018), sin duda, fue prolifero en
investigaciones educativas aplicadas sobre la lectura por maestros, profesores y
bibliotecarios, pero con movimientos zigzagueantes con algunos afos de alta
produccion cientifica, otros muy bajos, otros nulos y un evidente decrecimiento en los

altimos siete afos de esa etapa.
Como resumen del capitulo se presentan las siguientes ideas:

¢ Primaron los objetos de estudios, de sesgo docente, en el marco de las instituciones
escolares, sobresalid el proceso de ensefianza aprendizaje de disciplinas del area
de humanidades, en particular, las mas responsabilizadas con la ensefianza y
promocion de la lectura; asi como, el proceso de formacion de lectores desde la
biblioteca escolar.

e Los campos de accion en los que se trabajaron fueron numerosos y esbozaron
diferentes angulos: psicoldgicos, didacticos, educativos, metodolégicos, recreativos,
culturales, pero predominaron los relacionados con la motivacion, intereses, habitos
y comprension lectora.

e Prevalecio el trabajo investigativo en el nivel correspondiente a la educacion

primaria, le continu6 la educaciéon técnica y profesional; existieron, muy pocas
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investigaciones en la educacion especial, secundaria, de adultos y la superior; la
educacion preescolar y preuniversitaria solo cuenta con una.

En la seleccion de los sujetos cognoscentes se present6 un desequilibrio total, pues
los estudiantes resultaron los mas beneficiados, muy pocas a maestros, profesores
y bibliotecarias, solo dos se centraron en la familia y ninguna a otros agentes
socioculturales que influyen en la practica de la lectura.

Con respecto, al vinculo biblioteca escolar y familia se contemplé como parte del
marco tedrico, ya sea en un epigrafe completo o se alude en otros epigrafes, al
considerarlo determinante para el ejercicio de la lectura, tanto desde la clase como
de la biblioteca escolar.

Fueron numerosas y variadas las propuestas de solucibn a los problemas
planteados, todas constituyeron aportes cientificos de la ciencia pedagoégica, pero
sobresalieron las actividades.

La sistematizacion permitio comprender y valorar la evolucion de las investigaciones
educativas realizadas en la provincia de Sancti Spiritus durante la etapa 2004 al
2018 sobre la lectura, donde se incluy6 de una forma u otra el trabajo de la biblioteca

y la familia.
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CAPITULO Il: PRESUPUESTOS TEORICOS QUE SUSTENTAN LA PREPARACION
DEL DOCENTE DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS ESCOLARES EN EL VINCULO
BIBLIOTECA-FAMILIA

El capitulo concentra la informacion recopilada que da respuesta a la segunda
pregunta y tarea cientifica correspondiente a la determinacién de conocimientos
tedricos que sustentan la preparacion de los docentes en sentido general y, de manera
particular, los del SBE en el vinculo biblioteca-familia. Se realiza sobre la base de la
gestiobn de informacion y consulta bibliografica, con el uso de los consecuentes
métodos tedricos (analisis-sintesis, historico-légico y generalizacion).

El registro de las fuentes primarias directas alcanza un namero cuantioso de libros,
articulos de publicaciones periddicas de los ultimos diez afios, donde se incluyen
autores cubanos y de diferentes paises; a estos se suman los documentos oficiales a
tono con las exigencias de la politica, la legalidad y las normativas de la educacion,
todo lo cual ayuda a enriquecer, profundizar y actualizar las reflexiones derivadas del
proceso de sistematizacion anterior, en virtud de encontrar coherencia y completar los
sustentos cientificos suficientes sobre el objeto de estudio y el campo de accién.
Como resultado se identifican los antecedentes del tema, se agrupan diferentes puntos
de vista, elementos conceptuales, con sus correspondientes explicaciones, ideas,
juicios, valoraciones y referencias, a partir de la experiencia de la autora y las
orientaciones de la tutora. La integracion de toda la informacién ofrece referentes
consistentes, validos, de gran utilidad, renovados y operantes para enfocar la
propuesta de solucion pertinente a los sujetos y al contexto donde se actla; ademas,
de proporcionar los conocimientos que contribuyen a ampliar el horizonte y profundizar
sobre el tema.

Los contenidos del capitulo se estructuran de la siguiente manera: un panorama
general sobre la preparacion del docente y, en patrticular, la utilizacion del trabajo
metodoldgico como la via estratégica para la preparacion de las representantes del
SBE; reflexiones necesarias sobre la labor de biblioteca escolar y la necesidad de la
vinculacion entre esta institucion y las familias como tema medular en la preparacion

de las representantes del SBE.
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2.1 Consideraciones generales acerca de la preparacion del docente

La preparacion, en su acepcion mas habitual se refiere a prevenir, disponer y arreglar
una cosa para que sirva a un efecto, aunque en el ambito educacional alcanza una
significacion especial para la profesionalizacion del personal, decisivo para lograr las
transformaciones que de manera continua tienen lugar en el sector.

Desde el punto de vista de la pedagogia y la didactica son cuantiosos los textos que
abordan, de una manera u otra, aspectos relacionados con la preparacion del docente,
entre ellos sobresalen: Castro (1962, 1981, 2000, 2004), Prieto (1979), Klingberg
(1988); Buenavilla, et al. (1995), Garcia Ramis, et al (1996), Comenio (1998), Alvarez
(1999), Garcia Ramis (2001), Garcia Batista (2002, 2004); Ginoris, Addine y Turcaz
(2006), Addine, et al (2007), Blanco (2004), Delgado, et al. (2010), Silva, et al. (2010),
Colectivo de autores (2012), Stoker (2013), Rodriguez (2014), Géngora, et al. (2015),
Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas, (2020).

Estos autores presentan una gama de enunciados, nociones y definiciones sobre la
preparacion del docente, desde diferentes perspectivas, pero todas coincidentes y
viables para esta investigacion; por lo que la autora prefiere agrupar y resumir las ideas
principales, porque de algin modo se pueden conjugar de manera conveniente y
apropiada, como referencias para alcanzar el objetivo trazado. A continuacion se
presentan:

¢ Objetivo del trabajo metodologico que se realiza en las instituciones educacionales
encaminado al logro de profundos conocimientos tedricos y practicos de los docentes
para ser competentes, creativos, actuar con rigor cientifico e ideas propias, tener
sentido de lo nuevo y transmitir sus experiencias con maestria y profesionalismo.

¢ Sistema de influencias para dar cumplimiento a direcciones y prioridades de trabajo.
e Funcién metodoldgica de los representantes de las estructuras de los diferentes
niveles de direccion y metodolégica en el sector educacional que los faculta para su
desempeiio profesional.

e Proceso de formacion permanente que se desarrolla para motivar y dotar de
herramientas basicas a uno o varios sujetos en el desempefio de un cargo o de

determinadas funciones.

28



e Actividades de superacién o capacitacion que se desarrollan para garantizar el
perfeccionamiento del desempefio profesional, en cuanto a lo cientifico, cultural,
politico y de la especialidad.

e Acciones colectivas e individuales que desarrollan la capacidad para el dominio del
contenido y su didactica.

e Conjunto de operaciones que se ejecutan para la obtencion de un producto o
resultado

e Sesiones de intercambio como parte del Sistema de Trabajo Metodoldgico que se
realiza en las instituciones del sector educacional que afianzan la formacion
permanente del docente, los directivos y metoddlogos.

¢ Labor de asesoria docente para estimular, demostrar, convencer, controlar y evaluar
el trabajo que se desarrolla en las instituciones educativas.

¢ Accidn colectiva e individual para instruirse desde el punto de vista dell conocimiento
de una disciplina, en la metodologia de la ensefianza y sobre todo en el dominio de
una concepciéon humanista dialéctica del aprendizaje del crecimiento humano y del
progreso social.

¢ Un medio para mejorar la calidad del proceso pedagogico.

e Conocimiento que alguien tiene de una materia determinada.

e Practica con que una persona dispone y ayuda a otra para realizar una actividad
determinada.

Como puede apreciarse no son ideas que se contraponen, mas bien se complementan
y eso revela la riqueza y factibilidad de este término en el campo de las ciencias de la
educacion, en particular de la didactica. De ahi, que la mirada mas generalizadora se
centre en considerar a la preparacion como proceso, medio y resultado para
perfeccionar la formacion integral del profesional y que estos logren mayor eficiencia
en la labor donde se desempeiian, como es el caso de las bibliotecarias escolares.
Todas esas visiones permiten afirmar que el concepto de preparacion en la institucion

educativa, donde tiene su espacio la biblioteca escolar:
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e Se puede proyectar en un sentido amplio cuando se dirige a todos los docentes y
diferenciado cuando se requiere focalizarlo a algunos de ellos por sus necesidades y
particularidades.
e Contempla, de un modo u otro, los procesos de orientacion, capacitacion,
superacion y trabajo investigativo.
e Se ejecutay recibe para que el profesional se enfrente a una situacion determinada
en la cual se necesita motivacion, conocimientos, habilidades y actitudes.
e EXxige un trabajo continuo, planificado, con metas y con objetivos que propician la
modificacion de procederes y puntos de vistas de los sujetos.
¢ Condiciona al profesional para saber, saber hacer y saber ser, con el fin de formarlo
armonicamente.
¢ Manifiesta la relacion de tres categorias basicas de la pedagogia: instruccion,
educacion, desarrollo.
Para acentuar la importancia de la preparacion del docente es vigente, aun, la siguiente
idea del pedagogo Prieto (1979) cuando dice:
La preparacion de los docentes es el problema capital de todo sistema de
enseflanza. Ninguna reforma educacional planeada con el propdsito de lograr
una accion eficaz puede tener éxito si antes no se hace consciente en la mente
de los docentes, ya tal no puede acontecer si estos no tienen la preparacion
suficiente para interpretar, conducir y realizar dicha reforma. (p. 183).
Y Garcia Ramis, et al. (1996) lo corroboran cuando expresan: “La preparacion
profesional auxilia de modo eficiente la intencién de provocar transformaciones de
perdurable imagen en el proceso de cambio de la escuela” (p.2).
Por su parte, la actual Ministra de Educacién Ena Elsa Velazquez Cobiella (2015) lo
deja bien claro al afirmar:
(...) Estamos conscientes de que la piedra angular de todo esfuerzo encaminado
a elevar la calidad de la educacién es la preparacion y superacion del personal
docente, quien con su inteligencia, sensibilidad, humanismo y compromiso dirige
los complejos procesos de instruccion y educaciéon. (Citado por Géngora, et al.,
2015, p.31)
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Por ello, no basta con preparar al profesional con un determinado bagaje de
conocimientos, habilidades, capacidades, habitos o, simplemente, exigirle una
disciplina laboral basada en el compromiso y la responsabilidad individual y social,
implica que gane nuevas posibilidades de desarrollo, crecimiento personal equilibrado,
elevacion de la autoestima y conciencia de ser cada vez mas competente para aceptar
los retos laborales y de la sociedad de una forma mas cientifica, innovadora y creativa.
(Alvarez, 1999; Addine, et al., 2007)

La génesis de lo que hoy se denomina preparacion de los docentes, se puede asegurar
gue en sus inicios mas remotos se ve como un elemento inherente al proceso de
capacitacion, formacion y superacion de los docentes; proceso muy ligado a la historia
de los pueblos y de la educacion en si; solo en el transcurrir del tiempo los conceptos
de capacitacion, formacion, superacion y preparacion comienzan a delinear su
significado, tanto en la teoria como en la practica, para conformarse en términos muy
relacionados, pero con sentido propio cada uno; todavia, incluso, suelen escucharse
indistintamente. (Buenawvilla, et al, 1995; Rodriguez, 2014)

En Cuba, desde el surgimiento de la llamada Sociedad Patriética de La Habana,
conocida después como Sociedad Amigos del Pais, fundada en 1873, la cual
promueve, ayuda y exige la preparacion de los docentes, representan esa etapa José
Agustin Caballero (1762-1874), Félix Varela (1787-1853), José de la Luz y Caballero
(1800-1862), José Marti (1853-1895), entre otras figuras destacadas en el ambito
educativo nacional, revelan en sus ideas la necesidad de preparacion pedagogica,
politica, cientifica y cultural como un factor determinante para la formacion profesional
del docente. (Buenavilla, et al, 1995; Rodriguez, 2014)

Durante la pseudorepublica, surgen otras vias como el intercambio cientifico-
pedagadgico, el entrenamiento, cursos de verano, elaboracion de materiales escritos,
capacitaciones concentradas, asesoramiento y demostraciones por representantes de
la que se crea el Ministerio de Educacion definido como un érgano técnico que
posibilita el andlisis y discusién de las funciones y modos de actuacion de los docentes
en la reorientacion y el control de la actividad de los docentes en la actividad de

preparacion para el desarrollo del proceso docente educativo. (Buenavilla, et al., 1995)
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En esta etapa, se aplica la Inspeccion Escolar en funcion de perfeccionar la
preparacion de los docentes desde el propio entrenamiento en ejercicio y a partir de la
demostraciéon. Los inspectores escolares se convierten en entrenadores de los
docentes recién graduados, para completar la preparacién practica. Lo mas
interesante de este entrenamiento es que debe ocurrir en un clima de franca
comunicacion profesional entre iguales, en el que la autoridad se basa en la
ejemplaridad profesional, el conocimiento cientifico, la capacidad persuasiva y la
experiencia pedagogica. (Buenavilla, et al., 1995)
La preparacion del docente se privilegia con el triunfo de la Revolucién en 1959, al
convertirse en una necesidad impostergable, por lo que el 20 de abril de 1960 se funda
el Instituto Superior de Educacion (ISE), con la mision de desarrollar cursos, cursillos,
seminarios, mas otras actividades destinadas a la superacién y perfeccionamiento del
personal docente, técnico y administrativo en ejercicio. Se introduce el concepto de
trabajo metodolégico como una via esencial para la preparacion de los docentes.
Por solo citar un ejemplo, |éase estas ideas pronunciadas, por Fidel Castro, maximo
lider de la Revolucion (1981), en unos de sus discursos mas trascendentales que
mantienen plena vigencia:
En la medida en que un educador esté mejor preparado, en la medida que
demuestre su saber, su dominio de la materia, la solidez de sus conocimientos,
asi sera respetado por sus alumnos y despertara en ellos el interés por el estudio,
por la profundizacion en los conocimientos. (...). El estudio permanente tiene que
estar dirigido no solo a la adquisicion de los conocimientos cientificos y
pedagdégicos, sino también a desarrollar las capacidades pedagogicas
necesarias para la planificacion y direccion exitosa del proceso docente-
educativo. Hay que trabajar para enriquecer los conocimientos adquiridos
durante los estudios, para saberlos aplicar en la practica de manera creadora y
recordar que la realidad es siempre mucho mas rica que la teoria, pero que la
teoria es imprescindible para desarrollar el trabajo profesional de un modo
cientifico. (p.3)
En estos momentos, como parte de las transformaciones educativas que se llevan a

cabo por el MINED, contintia siendo una prioridad la preparacion de los docentes en
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sus diferentes variantes, pero sin duda el trabajo metodologico (Cuba. Ministerio de
Educacion, 2014b; Gongora, et al., 2015), con el empleo de todas sus formas y vias,
se convierte en la esencial para alcanzar el éxito en la labor educativa y su
manifestacion en el Proyecto educativo institucional. (Instituto Central de Ciencias
Pedagdgicas, 2020)
En esta investigacion se asume el concepto de preparacion de las representantes del
SBE, con una vision integral a partir de la necesidad de continuar profundizando en los
conocimientos tedricos, asi como en las vias y procedimientos metodologicos
relacionados con la vinculacion de la biblioteca con las familias: al mismo tiempo, influir
en el mejoramiento de la conducta personal y en el desarrollo de una esmerada
actuacién profesional para que sean mas idéneas en su labor. (Silvestre y Zilberstein,
2002; Zilberstein, et al. 2006; Cuba. Ministerio de Educacion, 2009; Ferrer, Alfonso,
Alejo y Gonzalez, 2011; Gongora, et al., 2015; Escuredo y Rodriguez, 2015)
2.1.1 El trabajo metodologico como principal modalidad para la preparacion de
las representantes del SBE
Es el trabajo metodoldgico la principal variante que se utiliza en esta investigacion para
la preparacion de las representantes del SBE. Se pueden encontrar tantas definiciones
de trabajo metodoldgico, como resoluciones y seminarios emanadas del MINED.
Todas, de una forma u otra, se refieren a este término con enfoques comunes: el
objetivo y el contenido al que esta se dirige, su caracter sistémico y sistematico, quién
la dirige, a quiénes se dirige, y todos coinciden en considerarla la via esencial de la
preparacion del docente, entre otros aspectos que abordan. (Escuredo y Rodriguez,
2015; Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas, 2020)
En este caso, se toma como definicién la que ofrece el Instituto Central de Ciencias
Pedagogicas (2020)
... el sistema de actividades que de forma permanente y sistematica se disefia 'y
ejecuta por los cuadros de direccion en los diferentes niveles y tipos de
Educacion, para elevar la preparacién politico-ideolégica de los docentes
graduados y en formacion mediante las direcciones docente-metodoldgica y
cientifico metodolégica, con el fin de ponerlos en condiciones de dirigir

eficientemente el proceso pedagogico. (p.46)
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Las funciones principales del trabajo metodolégico en el SBE son la planificacion, la
organizacion, la regulacion y el control del proceso docente educativo, con énfasis en
la actividad bibliotecaria. EI adecuado desempefio de estas funciones, que tienen
como sustento esencial lo pedagogico y didactico, garantiza el eficiente desarrollo de
la labor de la biblioteca escolar como soporte del proceso docente educativo. (Garcia,
2009; Escuredo y Rodriguez, 2015)

La preparacion metodoldgica en el SBE esta encaminada a que sus representantes
dominen los contenidos y la didactica para apoyar al proceso docente educativo con
las fuentes bibliograficas que ayuden al docente a su autopreparacién y a desarrollar
sus asignaturas; asi como, a profundizar en los conocimientos sobre el proceso de
promocién de lectura, de educacién de usuarios, de la gestion de informacion y del
uso de las tecnologias, de modo que responda a las exigencias siguientes (Gonzalez,
2010). Escuredo y Rodriguez, 2015):

e Elevar la calidad del trabajo educativo y del proceso pedagégico mediante el
perfeccionamiento constante de su labor profesional.

e Lograr la preparacion en la practica, de manera sistémica y sistematica, de todos
las representantes del SBE.

o Perfeccionar el desempefio profesional creativo sobre la base de actuaciones éticas
en correspondencia con la tradicion pedagogica y bibliotecaria cubana y la cultura
universal.

La preparacion de las representantes del SBE, como docentes que se consideran, se
caracteriza por un enfoque diferenciado y concreto, lo cual significa adaptar el trabajo
a las necesidades individuales y colectivas en los diferentes niveles de estructura. Por
otro lado, es necesario observar una combinacion racional de vias y actividades
dirigidas a la preparacion cientifica, pedagogica y metodolégica, de forma que se evite
la sobrestimacion de una de ellas en detrimento de las restantes. La participacion
activa y consciente de estos docentes, propicia una direccion democratica, que
contribuye a la toma de decisiones colegiadas en la solucién de los problemas.

Tiene lugar de forma individual que parte de la autopreparacion dirigida e intencionada

en los aspectos cientifico-técnico, filosoéfico, politico-ideoldgico, didactico y pedagdgico
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necesarios para el desarrollo de su labor docente. Esta autopreparacion es premisa
fundamental para que resulte efectivo el trabajo metodolégico que realizan las
representantes del SBE profesor de forma colectiva.

El de caréacter colectivo tiene como rasgo esencial el enfoque sistémico y se lleva a
cabo en cada uno de los niveles de ejecucion: provincia, municipio y escuelas. Su
contenido contribuye al cumplimiento de los objetivos declarados por el MINED con la
calidad requerida y atender las necesidades especificas registradas en cada nivel
educativo, entre otros aspectos. (Escuredo y Rodriguez, 2015)

El tiempo que se dedique a cada uno de los tipos de trabajo metodolégico esta en
dependencia de la experiencia del docente, de su nivel de preparacion y de las
necesidades concretas para el desarrollo de una buena clase y de actividades con
calidad. Las lineas y objetivos del trabajo metodoldgico en el SBE se determinan a
partir de los objetivos priorizados relacionados con el proceso pedagogico y las
precisiones de cada Educacion para el curso escolar, el modelo de escuela, los
resultados del proceso pedagdgico, el diagndstico del nivel inicial en que se encuentra
el colectivo al que esta dirigido y las metas precisadas en el convenio colectivo de
trabajo.

El trabajo metodoldgico que se ejecuta con las representantes del SBE son: docente-
metodoldgica y cientifico-metodolégica. Ambas estan estrechamente vinculadas entre
si en un sistema intrinseco que no se pueden disociar, aunque tienen particulares para
identificar a cada una de ellas. Las formas fundamentales que mas se aplican en la
estructura provincial de educacion para la preparacion de las representantes del SBE
son:

¢ Reunién metodoldgica: es la forma de trabajo docente-metodoldgico dedicado al
analisis, el debate y la adopcion de decisiones acerca de temas vinculados al proceso
educativo para su mejor desarrollo.

e Actividad metodoldgica: es la forma de trabajo instructivo que, mediante la
explicacion, la argumentacion, y el andlisis, orienta sobre aspectos que contribuyen a

Su preparacion para la ejecucion del proceso pedagdgico.
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e Demostracion de las actividades bibliotecarias. Se basa en la ejemplificacion de
casos concretos por las representantes del SBE o evidenciarlo, concretamente, en una
actividad abierta por una bibliotecaria con los estudiantes.

e Taller metodoldgico: es la actividad que se realiza de manera cooperada para
elaborar estrategias, alternativas didacticas, discutir propuestas para el tratamiento de
los contenidos, y su metodologia, exponer experiencias.

¢ Visita de ayuda metodologica: se utiliza por la estructura de direccién provincial,
municipal de Educacion y de los directivos de las escuelas, para preparar a la
bibliotecaria a partir de la observacién de una actividad que propicia una relacién de
cooperacion de ésta en la direccidon del proceso docente educativo.

¢ Visita a la preparaciéon metodolégica: de las direcciones provincial y municipal de
Educacién a la institucion educativa, para constatar la efectividad de la preparacion
recibida desde cada estructura y la interaccion con las representantes del SBE lo que
posibilita la retroalimentacion de la estructura provincial y municipal sobre el nivel de
satisfaccion en cuanto a los contenidos que estan concebidos en el plan de
preparacion metodoldgica y a la efectividad de las formas de trabajo metodolégicas
utilizadas.

e Control a las actividades bibliotecarias: tiene como propdésito valorar la afectividad
del trabajo metodolégico en todos los niveles, el cumplimiento de los objetivos
metodologicos, el desempefio de las metodélogas municipales y bibliotecarias
escolares.

e Dentro de las formas fundamentales del trabajo cientifico-metodolégico se
encuentran:

e Seminario cientifico-metodoldgico: es una sesién de trabajo cientifico cuyo
contenido responde, en lo fundamental, a las lineas y temas de investigacion
pedagogica que se desarrollan en esa instancia, entre las cuales se incluyen los
resultados de tesis de maestria.

e Talleres y eventos -cientifico-metodolégicos: su contenido responde, en lo

fundamental, a la discusion de los resultados de la investigacion pedagodgica o
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experiencias pedagodgicas sistematizadas de mayor trascendencia en el proceso de
formacion de los educandos.

El contenido del trabajo metodologico para la preparacion de las representantes del
SBE, en cualquier nivel, se orienta a lograr la integralidad del proceso pedagdgico,
teniendo en cuenta que el educando debe recibir de forma completa, desde las
actividades programadas, independientes, docentes y extradocentes, las influencias
positivas que influyen en la formacién de su personalidad, lo que ante todo se refleja
en la proyeccion politica e ideoldgica de todas las actividades. (Jiménez, 2008)

En términos mas especificos del funcionamiento del SBE el trabajo metodolbgico
abarca diferentes temas, entre los que sobresalen: (Massip, at al. 2013; Escuredo y
Rodriguez, 2015)

e EIl diagndstico y caracterizacion como proceso cientifico y herramienta para el
trabajo diario del Sistema sobre los niveles de conocimientos de estudiantes y

docentes desde el punto de vista lector y de manejo de la informacion

Sobre los contenidos del Curriculo bibliotecario en cada grado.

Determinaciéon de necesidades informativas.

La promocién de la lectura, sus métodos y técnicas.

Los vinculos con los niveles educativos, con otras bibliotecas (publicas y
especializadas) y con otras instituciones socioculturales de la comunidad.

¢ Los diferentes servicios que se prestan desde las bibliotecas.

e La evaluacion de la calidad de los servicios bibliotecarios

¢ Las actividades programadas en la biblioteca

e Las actividades complementarias para apoyar el proceso formativo de los
estudiantes.

e LOSs concursos y premios

e El servicio circular rural.

e El uso de las tecnologias de la comunicacion disponibles dentro y fuera de la
institucion docente en la gestion de la informacion y en otros servicios.

e Los gestores bibliogréficos.

e Las normas y estilos para el asiento bibliografico
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e La actividad cientifica e innovadora

e Trabajo comunitario

e El trabajo de educacién familiar

Los planes de trabajo metodoldgico del SBE se ajustan a cada uno de los niveles de
ejecucion forman parte del plan y sistema de trabajo del nivel de que se trate, se
elaboran al inicio de cada curso académico, con la participacion de los representantes
y son aprobados por los niveles de direccién. Pueden adecuarse para cada etapa en
relacion con el diagndstico en cada nivel y los resultados que se van alcanzando e
incluye objetivos, el tipo de actividad, plazos, participantes y responsable de su
ejecucion.

2.2 La biblioteca escolar y su labor en la institucion docente como nucleo del
Sistema de Bibliotecas Escolares

Existen innumerables libros en torno a la biblioteca, pero en ninguno se precisa la
fecha exacta del origen de esta institucion; una historia, a largo alcance, de surgimiento
y evolucién estd muy ligada a fendmenos de naturaleza social, cultural, cientifico y
técnico como la escritura (con todos sus soportes), la lectura (con sus diferentes modos
de utilizacion), la literatura, la imprenta, el libro, la educacion, entre otros; todos, en
menor o mayor medida perfilan su progreso y, también, el del bibliotecario, la figura
encargada de prestar sus servicios, aun cuando no cuente con el espacio fisico como
tal. (Carnovsky, 1941; Aguayo, 1948; Vazquez, et al., 1975; Carrion, 1988)

El término biblioteca se emplea por vez primera en la Grecia Antigua y tiene un curioso
origen; los rollos de papiro que deben conservarse por alguna razon, son colocados
en un receptaculo de madera o piedra conocido como bibliotheke, palabra que muy
pronto asume el significado de coleccién de libros. (Carnovsky1941; Buonocore, 1976)
Pero las bibliotecas tienen un origen mas atras que se pierde en la antigiedad mas
remota. Las primeras estan a cargo de los sacerdotes, por considerarse sagrada la
ciencia que atesoran y porque en estos, ademas de su caracter sacerdotal, se hallan
las personas de mayor sabiduria, los cuales se ubican en los templos y en los palacios

de los reyes, donde se acumulan los tesoros del culto, las tradiciones, los recuerdos y
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todo lo que constituye la historia de un pueblo en sus distintas ramificaciones.
(Ramirez, 2006)

Desde fines del siglo XVIII, principalmente en el siglo XIX se comienza a considerar la
biblioteca como un factor necesario en la ensefianza; es en la tercera década del
pasado siglo cuando se inicia un efectivo desarrollo de lo que hoy se denomina
biblioteca escolar, este se determina por la profunda transformacién que experimenta
la ensefianza en virtud del extraordinario avance de la ciencia y la técnica. Hace un
tiempo, no muy distante, en que la instruccién de la escuela tenia como base el libro
de texto y algunos escasos libros de consulta como diccionarios y atlas, pero hoy no
es asi; los nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje demandan el empleo de
muchos libros, folletos, revistas, peridédicos y todo tipo de material audiovisual que la
biblioteca escolar pueda proporcionar a la escuela. (op. cit.)

En la educacion moderna la biblioteca escolar es el eje de la actividad intelectual, es
el centro de documentacion e informacion bibliografica y audiovisual. En ella el
educando adquiere habitos, habilidades y destrezas que son esenciales en su
formacién. Ya no se concibe un sistema de educacion sin que el sujeto del mismo sea
capaz de seguir educandose y completando sus conocimientos, mas alla del aula. La
educaciéon de hoy requiere el concurso de un amplio fondo bibliogréafico y audiovisual
capaz de satisfacer las multiples exigencias del mundo moderno y es por eso que la
biblioteca escolar se aprecia como fuente y fuerza de la excelencia educativa. (Ann,
1974; Bamberger, 1975, 1989; UNESCO, 1999; Armenteros, 2002; Alfaro, 2009;
Escuredo y Rodriguez, 2015)

Tan importante o0 més que la biblioteca es el bibliotecario, quien debe ser accesible al
recibir y atender las peticiones de las personas interesadas en solicitar determinado
favor para satisfacer una necesidad de lectura, o de curiosidad intelectual, o establecer
un simple intercambio cientifico-cultural que no por ello deja de estar impregnado de
un matiz afectivo y agradable donde conjugue su saber y su ética profesional para que
su labor resulte atractiva y cautivadora a su usuario, sea, ya, un versado y habitual
lector o un lector potencial. Una biblioteca puede estar bien instalada, ambientada y
dotada, pero es el bibliotecario quien determina su buen funcionamiento. (Téllez,

Pérez, Leyva y Reynaldo, 2017)
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De hecho, la estima de una biblioteca, en todos los tiempos y en cualquier lugar del
mundo, esta en relacion directa, con la calidad en el servicio que presta y en ese
sentido, el papel fundamental lo juega el bibliotecario, cuya labor requiere de una sélida
preparacion cultural, técnica, metodoldgica y capacidad de gestion para que su
desempeiio profesional alcance los niveles de excelencia que reclama el cargo que
representa. Historicamente, el bibliotecario se distingue por ser una persona culta, de
exquisita sensibilidad y trato especial en su actuacion, asi se conocen ilustres
bibliotecarios, desde la Antigliedad, incluso en los tiempos modernos que son, hoy,
dignos de imitar. (Bamberger, 1975; UNESCO, 1999; Ramirez, 2006; Téllez, Pérez,
Leyva y Reynaldo, 2017)

Es esa la vision que en Cuba rige el trabajo del bibliotecario, en cualquier tipo de
biblioteca de las que estan instituidas para atender y satisfacer las demandas del
pueblo (publica, escolar, especializada); a ellos les corresponde una gran
responsabilidad en la promocion de la cultura en todas sus manifestaciones para lograr
asi el desarrollo de la sociedad y de los individuos con valores humanos
fundamentales, aspiracion del Estado cubano. Desde el principio de su gestion por el
Gobierno Revolucionario queda definida su politica sobre bibliotecas escolares. Esta
descansa en la conviccion de que la biblioteca escolar es necesaria a la escuela en la
aplicacién de su plan educativo. (Cuba. Ministerio de Justicia, 2010)

La Biblioteca Escolar es parte integrante del Sistema Nacional de Educacion.
Subordinada, a todos los efectos a la direccién del plantel, su labor educativa esta
unida a toda la actividad de la escuela. La planificacion de su trabajo tiene que
ajustarse a la del centro docente que es un todo orgénico. Los alumnos pueden utilizar
estas instituciones escolares de manera programada o espontanea, conforme al
calendario y horarios escolares. Asi se habitla a los educandos al ambiente de la
biblioteca y a la aficidén por la lectura. La asistencia espontanea tiene lugar en las horas
libres y es el resultado de los habitos adquiridos por los alumnos en la escuela con el
empleo sistematico de la biblioteca. (Cuba. Ministerio de Educacion, 2011)

Hoy, las bibliotecas escolares cubanas se encuentran en un proceso de cambio, al
igual que los diferentes niveles de ensefianzas. Como parte integrante de ellas, no

debe funcionar como un ente aislado, por el contrario, su labor educativa esta unida a
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toda la actividad de la escuela y la planificacion de su trabajo tiene que ajustarse a la
del centro docente, que es un todo organico. Dentro de las principales funciones estan
las que a continuacion se relacionan (Cuba. Ministerio de Educacién, 2009; Cuba.
Sistema de Informacion para la Educacion, 2009; Cuba. Ministerio de Justicia, 2010;
Cuba. Ministerio de Educacion, 2011; Escuredo y Rodriguez, 2015; Instituto Central
de Ciencias Pedagdgicas, 2020).

e Participar junto al maestro en la organizacion del proceso docente-educativo de
forma activa y directa, cumpliendo los objetivos de la educacion.

e Orientar a los alumnos en sus lecturas y ayudarlos a estudiar las asignaturas, con
el propdsito de lograr una correcta asimilacion de los conocimientos.

e Contribuir a la educacién moral, fisica y estética de los alumnos, despertando en
ellos el amor por el trabajo y contribuir a prepararlos para la actividad socialmente (util.
e Crear habitos de lectura y de estudio independiente con los fondos de la biblioteca,
de forma sistematica.

e Estimular la investigacion cientifica y el desarrollo intelectual de los alumnos de
modo que se familiaricen con las diferentes fuentes de informacion existentes

Segun Escuredo y Rodriguez (2015, pp.145 y 146) el trabajo que se desarrolla en las
bibliotecas escolares asume como objetivos:

e Fomentar el gusto e interés por la lectura desde edades tempranas.

e Conocer el curriculo escolar correspondiente al nivel.

e Dominar el Curriculo para la Biblioteca Escolar y desarrollar acciones en funcion del
cumplimiento de sus objetivos propuestos.

¢ Proporcionar al alumno técnicas y procedimientos para el trabajo con la informacion,
gue le faciliten autonomia en su aprendizaje.

e Desarrollar habilidades en el uso de los servicios informativos y los diferentes tipos
de documentos para satisfacer las necesidades docentes y los intereses individuales.
e Ofrecer una vision general de la organizacion de la informacion en la biblioteca.

e Conocer y resolver necesidades informativas y culturales del entorno.

e Promover la participacion activa de los estudiantes en los concursos “Leer a Marti”

y “Sabe mas quien lee mas”, velando por la calidad de los trabajos presentados.
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e Estimular la realizaciébn de actividades que estimulen la participacion de los
docentes a optar por el Premio al “Mejor maestro promotor de lectura”.

e Brindar aseguramiento bibliografico a todos los concursos que se promuevan en la
escuela. Incrementar la incorporacion activa de la comunidad y la familia a la biblioteca
escolar, poniendo en practica acciones para fomentar el gusto por la lectura y el aporte
de iniciativas creadoras para mejorar el ambiente, los fondos y la calidad de los
servicios en las bibliotecas.

Es por ello que se convierte en una fuerza que favorece la excelencia educativa cuando
se comprende y concientiza el papel que puede jugar la biblioteca escolar en el trabajo
en red que hoy exigen las transformaciones como un elemento determinante en la
triada: escuela-familia-comunidad que es mediante ella que se puede dar respuesta a
la perspectiva inclusiva que “demanda la accibn mancomunada de todos los agentes
y agencias educativas en los diferentes contextos”. (Instituto Central de Ciencias
Pedagdgicas, p. 33)

Dentro de los cambios, juegan un rol esencial las actividades complementarias por lo
gue pueden contribuir al logro de los fines educativos y de esparcimiento. Por medio
de estas actividades la biblioteca contribuye al desarrollo de hébitos por la lectura y de
la capacidad creadora, al ejercicio del poder de concentracion y la atencién y a la
adquisicidon de destrezas esenciales en la formacion de la personalidad del educando.
Cuando el bibliotecario cuida de que el ambiente de la biblioteca sea grato y de que se
mantenga una disciplina consciente y un esfuerzo colectivo sostenido, esta
desarrollando trabajo educativo. Tarea esencial es la promocién de la lectura, de modo
gue los estudiantes prefieran la lectura de los mejores autores, desarrollen el buen
gusto literario y puedan adquirir una concepcion cientifica del mundo que les rodea. Y
en este sentido, es indispensable la labor con la familia.

2.2.1 El vinculo biblioteca-familia: una necesidad en la preparacién de las
representantes del Sistema de Bibliotecas Escolares

Tal como se expresa en los epigrafes anteriores el trabajo de la biblioteca escolar con
la familia esta dentro del contenido de preparacion de las representantes del SBE, por

constituir parte de sus funciones, de sus objetivos y hoy es una de la exigencias del
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trabajo en red para obtener calidad en los proyectos educativos que son los que, a su
vez, generan los resultados de las transformaciones que se aspiran para lograr la
calidad de la educacion del siglo XXI. Asi la biblioteca escolar se presenta como un
importante ambito educativo, como espacio de comunicacién, intercambio y
cooperacioén; al mismo tiempo que se convierte en un recurso pedagdégico para la vida
de la familia. (Martinez, 2006; Magan, 2007; Pérez y Gomez, 2009; Rodriguez,
Ramirez, Clemente & Martin-Dominguez, 2021)
Asi lo corrobora Estonlle (2011)
En el caso muy particular de la biblioteca escolar, como centro dindmico de
recursos para el aprendizaje y componente del proceso docente-educativo la
labor con la familia es una de sus funciones a partir del disefio y desarrollo de
servicios y actividades que contribuyen a satisfacer necesidades pedagdgicas,
informativas y culturales en esta; en la misma medida que estimula la
participacion e incorporacion activa y creadora de sus miembros a la biblioteca,
asi como el incremento en ellos del gusto por la lectura. (p.2)
Atraer e integrar a las familias a la labor que se desarrolla desde la biblioteca escolar
se considera una tarea compleja para las bibliotecarias que precisa de mucha
paciencia, constancia, perseverancia, de modo que vaya propiciando el contacto
placentero, ya sea a nivel colectivo o personalizado, sin esperar resultados inmediatos.
(Boissé, 1994; Asociacion Internacional de la Lectura, 2001; Calderén 2008; Estonlle;
2011; Massip, et al. 2013)
Hoy en los hogares se cuentan con diversidad de opciones recreativas relacionadas
con las tecnologias de la informacion y la comunicacion, donde la lectura es una mas
que se debe estimular no para competir con las otras, sino para que convivan en plena
armonia y sea bien usada en esa dinamica de utilidades que le puede propiciar al ser
humano. (Fowler, 2000) Las bibliotecarias no pueden trabajar solas se requiere trabajo
en equipo e implicaciones de personas, colectivos y entidades vinculadas a la escuela.
(Asociacion Internacional de la Lectura, 2001; Massip, 2004; Calderén 2008; Massip,
et al. 2013)
El primer acercamiento de la biblioteca a las familias significa, ante todo, estrechar las

relaciones y lograr un nivel de comunicacion e implicacién con los integrantes del
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Consejo de Escuela y de Circulos Infantil (Cuba. Ministerio de Educacion, 2008;
Massip etal., 2013), como la organizacién popular que representa a los padres, madres
u otros representantes desde su ejecutivo de direccion a nivel de escuela y de aula
gue sin duda va a provocar una respuesta positiva de estos para disponer un marco
de actuaciones que entusiasme a las familias a crear el clima adecuado a favor del
uso de la tecnologia y de otros servicios que se prestan desde la biblioteca escolar.
“Los proyectos educativos para incorporar las TICs, deben promover su uso dentro de
las familias y asi colaborar en la alfabetizacion digital.” (Pérez y Gomez, 2009, p. 3)
Igual, requieren tener conocimientos basicos sobre los conceptos de familia desde las
diferentes ciencias de la educacion, las funciones de este grupo social, los tipos de
familias, las bases legales que amparan a las familias, sus deberes y derechos, los
modelos o estilos de educacion en el hogar, los aspectos para el diagnostico y
caracterizacion de las familias; pero es muy importante, también, dominar las
metodologias, vias y modalidades que pueden emplearse en el proceso de orientacion
y educacion familiar; las etapas y tematicas de la lectura por edades; dominio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, a partir de las que disponen. (Maris,
1994; Asociacion Internacional de la Lectura, 2001; Massip, et al., 2013; Batista y
Massip, 2020)

Otra cuestion a considerar es la relacion sistematica con los directivos de la escuela,
los maestros y el resto de los especialistas: psicopedagogo, informético, instructor de
arte, profesor de Educacion Fisica, asi como otros docentes colaboradores que se
responsabilizan con estrategias que atienden programas directores (salud escolar,
educacion ambiental, educacién vial) porque todos ofrecen posibilidades desde
diferentes espacios (Consejo de Direccion, Consejo Técnico, Catedra Martiana,
Comision de Trabajo Preventivo), mas las que proporcionan las organizaciones
estudiantiles para que la biblioteca se inserte en las acciones que desarrollan con las
familias. (Calderén 2008; Massip, et al., 2013).

Existen otras oportunidades para interactuar con las familias desde los propésitos de
la biblioteca escolar que las ofrecen las instituciones de la comunidad como la
biblioteca publica, la casa de cultura, la libreria, el Joven Club de Computacién, los

consultorios y policlinicos de salud; incluso familias certificadas por las bibliotecas
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publicas como promotoras de lectura de las propias comunidades por poseer
bibliotecas familiares que ponen al servicio las personas. (Dobra, 1997; Mana y Baro,
2002; Massip, 2004; Duefas, 2005; Calderon 2008; Massip, et al., 2013; Gayoso,
2014, Batista y Massip, 2020)

Estas y otras instituciones son parte del trabajo en red que

[

‘...evolucionan como
centros sociales insertados en el Consejo Popular, en una imprescindible conexion con
sus entornos comunitarios y funcionan acordes con su mision, a partir de aprovechar
de forma optima las potencialidades que brindan sus contextos comunitarios”. (Instituto
Central de Ciencias Pedagdgicas, 2020, p.36) Para que las familias y bibliotecarias
puedan cumplir la importantisima funcion que la sociedad le confiere de educar a las
nuevas generaciones, es fundamental que establezcan alianzas soélidas con todas
estas instituciones y juntos influir sobre las familias. (Calder6n 2008; Gutiérrez, 2008;
Estonlle 2011)

Del mismo modo, se pueden aprovechar por las bibliotecarias para establecer
conexiones con las familias vincularse los numerosos eventos culturales (Feria del
Libro, Lecturas de Verano), que constituyen celebraciones muy sanas y provechosas
gue pueden promover la lectura ocasional, pero dan la posibilidad de sostener lazos
con las familias que pueden resultar duraderos para incentivar la aficién por la lectura.
Asimismo, los concursos de caracter nacional, provincial, municipal y de escuela tienen
poder de convocatoria para la participacion de las familias que tratan de estimular y
apoyar a sus hijos en la realizacion de estos.

Las representantes del SBE deben estar consciente de que sin ayuda de las familias
es poco probable que se desarrolle en los estudiantes una conducta favorable hacia la
practica adecuada de la lectura en cualquiera de los soportes, pues es en el entorno
familiar donde primero se sientan las bases para la formacion de los gustos y aficiones.
Esta demostrado que cuando las bibliotecarias escolares interaccionan con el docente
y la familia, los estudiantes incrementan sus conocimientos, su lenguaje oral y escrito,
su cultura general, mejoran su desenvolvimiento en la escuela y en la sociedad,
aumentan sus capacidades para aprender, para resolver sus problemas escolares,
mejoran su comunicacion, sus habilidades con la informatica y las nuevas tecnologias

de la informacién. (Estonlle 2011)
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Para despertar y afianzar los intereses y la participacion de la familia hacia las
actividades de la biblioteca se necesita una labor continuada que integre en los
proyectos educativos acciones y estrategias de promocion permanente de la lectura
con los recursos que se disponen y la aplicacién sostenida de un gran nimero de
técnicas motivadoras, ludicas y festivas de animacion a la lectura. No se puede esperar
el éxito inmediato ni resultados espectaculares que provienen de la realizacion de
actividades aisladas, esporadicas, improvisadas, exhibicionistas ante directivos y
evaluadores del trabajo de la biblioteca o que responden a apremios verticalistas o a
campafias momentdneas. Las actividades eventuales, mas bien celebraciones y
homenajes, (dia del libro, maratdén de cuentos, elaboracion de un libro gigante) estan
muy bien como eventos socioculturales participativos, pero, dificilmente, desarrollan
hébitos lectores. (Pérez y Gomez, 2009)

En realidad, una bibliotecaria escolar para que sea eficaz en la preparacion de la
familia debe desarrollar una labor amena, creativa y dinamica; debe accionar de
conjunto con otros sectores donde entrelace las diferentes manifestaciones de la
cultura; debe conjugar las nuevas tecnologias de la informacion con los métodos y
técnicas tradicionales y estar atenta a las necesidades de preparacion de las familias
para que pueda apoyar el trabajo de la biblioteca.

Segun Herrera (2009) una parte esencial de la preparacion de la familia es la
comprension que tenga de aspectos como: la concientizacion acerca de la importancia
de la lectura, la informacion sobre los libros apropiados para los nifios y adolescentes
segun su edad e intereses, los servicios de la biblioteca escolar y a cémo inscribir a
sus hijos en la biblioteca publica, como organizar el horario de vida del nifio para que
destine un tiempo a la lectura y como facilitar las condiciones al nifio para que este
cree su biblioteca personal.

Condiciones basicas que pueden contribuir a afianzar el vinculo biblioteca-familia.
(Gonzélez, et al., 2013; Téllez, Pérez, Leyva y Reynaldo, 2017)

e Preparacion técnica y pedagdgica de las bibliotecarias.

¢ Utilizacion de un estilo adecuado de comunicacion de la bibliotecaria (verbal, gestual

y mimica).
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e Sensibilidad, tolerancia y vocacién de servir por parte de las bibliotecarias.

e Estado constructivo, higiénico, ventilacidon e iluminacion aceptable del local o tener
cerca areas gue puedan utilizarse en el desarrollo de las actividades bibliotecarias.

e Creatividad y capacidad de innovacion para enfrentar y superar los obstaculos y
problemas que se presentan en la cotidianeidad de la relaciones con las familias.

e Disponer de recursos materiales minimos: mobiliario, estanteria, libros que
respondan a las capacidades, gustos e intereses de los alumnos; tecnologias.

e Dinamizar el uso de la biblioteca como centro cultural, informativo, cientifico y de
apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

¢ Planificar y realizar actividades colectivas e individuales con los representantes de
las familias, en conjunto con sus hijos, en horarios convenientes para estas.

e Estimular y reconocer a las familias que se destaquen por la colaboracién con la
biblioteca o por los resultados de sus hijos.

Las bibliotecarias escolares pueden orientar y preparar a las familias para que
cooperen con ellas en: (Estonlle, 2011; Gayoso, 2014)

¢ Ofreciendo un modelo a los hijos. La familia donde se construyen las pautas basicas
de la conducta de los menores, es primordial que los nifios y nifias vean que en casa
se tienen y se leen libros. Se trata, segun recomendacién de la Asociacion
Internacional para la Lectura (AIL) de que los padres y bibliotecarios, junto a los
maestros, presenten un buen modelo a los nifios, ya que el amor por la lectura no se
ensefa, sino que se contagia y resultaria bastante contradictorio querer inculcar lo que
no se practica.

e Familiarizando a los nifios con la lectura y creando una relacion positiva con los
textos. Es muy conveniente que se propicien ocasiones de contacto de los nifios con
los textos escritos. Buscarles un lugar en el hogar para los libros, ensefiarlos a como
coger un libro en posicion correcta, a pasar las hojas, a cuidarlos. Acompafiarlos a
comprar libros, a solicitar libros en la biblioteca publica. Leerles textos funcionales
(notas, recetas de cocinas, mensajes digitales, instrucciones sobre el uso de cualquier
producto o mercancia, anuncios, letreros, noticias, entre otros) como lectura o

fragmentos de textos recreativas (libros, revistas, periédicos).
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e Leyendo algo al nifio o con el nifio todos los dias. Se aconseja que las actividades
de lectura estén acompafiadas de conversacién, bromas, preguntas y respuestas, ya
gue las experiencias mas valiosas de estas situaciones no son la lectura en si, sino el
rato agradable en que se desarrollan. Basta dedicar quince o veinte minutos diarios a
esta tarea. Se puede leer a los nifilos poesias infantiles, trabalenguas, retahilas,
pareados, cuentos y relatos adecuados a sus gustos e intereses. De la misma manera
se puede leer con el nifio algun libro que contenga ilustraciones con o sin texto. Estos
libros deben tener calidad textual e ilustraciones atractivas que se refieran a
actividades cotidianas en las que aparezcan objetos, animales, personas y situaciones
gue les sean familiares y que reconozca e identifigue sin dificultad. En algunas
ocasiones se puede aprovechar la lectura para actividades ludicas: un dibujo a partir
de la lectura, recitacion de una poesia que le guste.

¢ Disponiendo de libros adecuados a las capacidades y gustos de los nifios. Los libros
deben responder a las particularidades de las edades, a sus capacidades, gustos e
intereses de los alumnos. Los libros para nifios que ain no dominan la lectura textual
son libros de imagenes, sin texto o con una palabra o breves frases de apoyo en cada
pagina.

¢ Dosificando el tiempo dedicado a ver la television, el celular, la computadora, la
tableta u otro entretenimiento digital, asi como juegos socializadores, realizacién de
tareas escolares y la lectura de libros impresos o digitales. Sin duda, estos medios
poseen ventajas con respecto a la lectura, puesto que satisface muchas necesidades
gue antes estaban reservadas a los libros y, a la vez, lo hace sin exigir esfuerzo. Esta
demostrado que la saturacion frente a esos medios deja a los nifios sin ganas y sin
interés por los libros y los vuelve perezosos para realizar tareas escolares.

e Cooperando con la biblioteca y las bibliotecarias. Es importante que la familia tenga
una relacién armoniosa con la bibliotecaria. Se debe tener un buen diagnéstico de las
familias, sus gustos por la lectura, disponibilidad de libros y recursos tecnolégicos,
ocupacion laboral, formacion profesional, para tratar de que participen en las
actividades que se ejecuten. Puede aportar libros a la biblioteca, colaborar en el

cuidado de los libros y en las devoluciones.
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e Utilizando las TIC para compartir e informar experiencias de lecturas en familia y
comunicando o recomendando titulos que tienen en sus hogares.

Como ideas concluyentes de este capitulo se presentan las siguientes:

e Es el Sistema de Trabajo Metodolégico la via estratégica principal para la
profesionalizacion del bibliotecario escolar y se concreta en los diferentes niveles de
estructura a partir de acciones planificadas, articuladas y diferenciadas segun cada
uno de ellos que respondan a las condiciones y dinamicas del proceso de ensefianza
aprendizaje, asi como a la disponibilidad de recursos informativos y tecnoldgicos.

e En el contexto de las actuales transformaciones educacionales y aspiraciones del
SBE, la biblioteca escolar debe consolidarse como el espacio de informacién y cultural
tanto para la institucion docente como para la familia. En el contexto de las
transformaciones en la escuela cubana actual la labor que debe desarrollar el
bibliotecario escolar con la familia esta muy relacionada con el nivel de ensefianza que

representa el padre, madre o representante donde esta cursando su hijo.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA Y METODOS DE INVESTIGACION. DIAGNOSTICO
INICIAL. PROPUESTA DE ACCIONES METODOLOGICAS. EVALUACION

Este capitulo comprende las respuestas a las preguntas y tareas cientificas tres, cuatro
y cinco referidas. Para lograr un analisis lo mas sintetizado posible del contenido total,
se ofrecen precisiones sobre la metodologia y métodos, los sujetos de la muestra y
una generalizacion de la informacion empirica obtenida en el diagndstico; los
fundamentos y el esquema organizativo de las acciones metodoldgicas disefiadas; por
altimo, la valoracion del nivel de pertinencia, eficacia y originalidad de estas, segun la
evaluacion de usuarios, con el debido respeto a posiciones éticas insoslayables que
deben distinguir a las investigaciones cientificas, tanto por la autora como por los
sujetos que intervienen como los beneficiarios.

La idea es reflejar la aplicabilidad del método general del materialismo, dialéctico e
historico, como guia y fundamento de esta investigacion, al propiciar el estudio
profundo del fendmeno en la realidad y su evolucion en el tiempo, desde el punto de
vista sistémico, mediante las vias adecuadas, para encontrar la verdad acerca del
problema en la propia dinamica de su desarrollo, al descubrir nuevos conocimientos,
poder proyectar la solucion mas viable en el contexto y las circunstancias actuales,
pero teniendo en cuenta antecedentes valiosos y las posibilidades de su continuidad
en el futuro.

Es importante sefialar que la estructura expositiva de la I6gica del proceso investigativo
no se corresponde, con exactitud, con la secuencia temporal y operante que sigue la
investigadora en la practica, dado el nivel de simultaneidad y complementariedad de
muchas acciones; a lo que se suma los inconvenientes e imprevistos que se presentan
relacionados con las funciones y responsabilidades profesionales habituales de la
investigadora y los sujetos investigados, a los que se afiaden los originados en la etapa
(2020-2021) por la pandemia de la COVID-19 que inciden, en cierta medida, en la
planificacion prevista, aunque no se afectan los resultados a alcanzar.

3.1 Metodologia, métodos y muestra

Se considera oportuno ofrecer elementos esenciales que distinguieron la metodologia
a la que se acogié la autora, para ejecutar el proceso investigativo, atendiendo a su

formacién profesional (Licenciada en Educacion Primaria), desempefio laboral (mas
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de 38 afios de trabajo en diversas ocupaciones como: bibliotecaria, maestra primaria,
directora de escuela y metodologa), lo cual condiciond, de un modo u otro, el
conocimiento y la experiencia cientifica en el &mbito social, con énfasis en las ciencias
de la educacion y dentro de estas, la pedagogia y didactica.

Otro elemento importante a resaltar es que se traté de una investigacion para la
transformacién de la practica educativa (aplicada) en su area de actuacion profesional:
metoddloga provincial del SBE; todo esto y lo anterior, determinaron un mayor dominio
de las condiciones objetivas del contexto, de los sujetos y el establecimiento de una
relacion directa y estable con estos, asi como aprovechar con mas eficacia el tiempo,
las vias y recursos disponibles para estudiar y resolver el problema identificado.

Es asi que opto6 por uno de los enfoques mas utilizados en la investigacion social, sobre
todo en el campo de la educacién, desde las Ultimas décadas del siglo pasado, con
mayor auge en este: el enfoque integral, denominados con otros términos como:
dialéctico, sistémico, multimetodolégico o plurimetodoldgico, totalizador (Nocedo, et
al., 2002; Pérez, et al., 2002; Rodriguez, Gil y Garcia 2004; Martinez & Bernaza, 2005;
Colectivo de autores, 2012; Valledor, Martinez, Ceballo y Blanco, 2015) o mixto
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010; Hernandez & Mendoza, 2018). Tanto por la
filosofia que sustenta la politica del Estado cubano, coherente con la cientifica y, por
ende, la de educacion, se respaldd, basicamente, en la teoria del conocimiento
marxista-leninista. (Marx & Engels, 1968; llich, 1989).

La aplicacion de este enfoque metodolégico, desde la posicion de estos autores,
significo:

e Alcanzar un mayor nivel de objetividad en la teoria existente sobre el objeto de
estudio y el campo de accién, al abordar los aspectos medulares que sustentaron la
investigacion.

e Poder establecer una relacion concreta de esa teoria de acuerdo con los hechos
practicos que se estudiaron y, al mismo tiempo, que fuera factible y ayudara a
perfeccionar esa practica con visiones mas renovadoras, pero siempre a partir de
retomar aquellos preceptos, ideas, propuestas que mantienen total vigencia. Ahi, fue

donde funciond6 esa unidad dialéctica entre la teoria sistematizada de las
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investigaciones en el territorio, la determinada de diversos autores, paises y ciencias
de la educacion con la realidad que se deseaba cambiar.

e Detectar posibles significados y relaciones entre elementos de indole objetivos
(administrativo, organizativo, material, metodologico) y subjetivos (cognitivos,
motivacionales, actitudinales) que podian ocasionar interferencias o facilitar el
desarrollo de la investigacion. De esta forma, se identificaron todos esos factores,
condiciones, elementos que se reconocen como variables colaterales y que se mueven
e influyen, en menor o mayor medida, entre la que funciona como causa (la propuesta
de solucion llamada variable independiente) y la consecuencia o efecto a lograr (como
variable dependiente).

e Reconocer el caracter participativo de los sujetos para ayudar a transformar la
realidad que se investigdé de manera cooperada con la investigadora.

e Trabajar para que los sujetos de investigacion apreciaran una nueva relacion de
querer, saber, poder y hacer y las consecuencias para su preparacion, donde primaria
el nivel de autoconciencia y, a la vez, de cooperacidon con otros en un proceso
primordial, para lograr la calidad profesional de la labor que desempenia.

e Al no poderse experimentar, en toda su dimension, la propuesta de solucién, se
evaluo, entonces, por criterios de usuarios, mediante el establecimiento del dialogo
sisteméatico (personal, telefonico, correo), ya fuera de manera individual y colectiva
entre la investigadora y estos, aun cuando al final se desarroll6 un taller para completar
todas las valoraciones parciales y llegar a generalizaciones.

Todo ello, posibilité la articulacion y complementariedad en el empleo de los siguientes
métodos e integrar la informacién cuantitativa y cualitativa, con predominio de esta
altima:

» Del nivel tedrico

e Analisis y sintesis para examinar, distinguir, establecer relaciones y resumir la
informacion sobre la preparacion de las representantes del SBE en el vinculo
biblioteca-familia; en el disefio de las acciones metodolégicas; y derivada de la

evaluaciéon de usuarios.
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e Histdrico-l6gico para el ordenamiento temporal y valoracion ideolégica del devenir
evolutivo por el que transita la preparacion del docente y de las representantes del
SBE.

¢ Inductivo-deductivo ante la necesidad de procesar la informacion a partir de la
situacion concreta existente en la realidad de cada uno de los sujetos y en el contexto
investigado con respecto a la preparacion que tenian en el vinculo biblioteca-familia,
para descubrir regularidades, extraer inferencias y formular generalizaciones.

» Del nivel empirico

e Entrevista individual y grupal. Tuvo como fin conocer concepciones,
manifestaciones, recursos disponibles, con respecto a la preparacion de los
representantes del SBE sobre el funcionamiento de la biblioteca escolar y la familia.
Se considerdé una entrevista no estructurada e informal, pues no se elaboré un
cuestionario como tal, solo se contemplaron los aspectos a tener en consideracion en
el intercambio para que fluyera con un caracter abierto y flexible sin que siguiera,
incluso, un orden riguroso. Si algun elemento se olvidaba o no se profundizaba en el
momento, después se retomaba en otras circunstancias. La diferencia entre los dos
tipos de entrevista radicé en la manera de proceder que la propicié la propia dinamica
de trabajo de la autora y de los sujetos a los que se les aplico y desde la funcion que
ejecuta. En la tabla de la muestra se especifica a los sujetos que se le aplicé cada una.
En ambos casos se prefirid la via personalizada, pero hay momentos por las
circunstancias de aislamiento que se recurrio al teléfono fijo y movil, en este ultimo por
chat, individuales y grupales. Tanto en una como en la otra se cumplieron
requerimientos que ayudaron al buen desarrollo de estas.

v Dejar hablar al entrevistado sin interrumpirlo para que expresara con libertad sus
ideas.

v Respetar las palabras y las ideas tal como la expresaban.

v No adelantar ninguna opinién ni emitir juicios sobre la preparacion.

v" Prestar mucha atencion e interés durante la conversacion.

v En la grupal se colocaron en una posicion circular y el investigador entre ellos.
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v' Se cre6 un clima agradable y de confianza entre los participantes que permitié
observar todas las manifestaciones emocionales y reacciones gestuales que ayudaban
a desentrafiar las respuestas que ofrecian.

A continuacion, aparece la guia tematica empleada:

v' Valoracion de los recursos materiales existentes, sobre todo las nuevas tecnologias
y su uso en el trabajo de la bibliotecaria con las familias.

v Cuestiones organizativas claves que se requieren en el SBE para el vinculo con la
familia.

v Motivacién de las representantes del SBE para vincularse en el trabajo con las
familias.

v Necesidades que pueden satisfacer las representantes del SBE bibliotecarias en el
proceso de educacion familiar.

v Importancia que le atribuyen las representantes del SBE al trabajo con las familias.
v’ Potencialidades que tienen las familias y que pueden aprovecharse para el trabajo
de la biblioteca escolar.

v Conocimientos tedricos y metodolégicos que tienen las representantes del SBE
sobre la familia como institucion socioeducativa.

v Realizacion del diagnéstico de las familias.

v’ Vias de educacion y orientacion a las familias mas utilizadas por las representantes
del SBE.

v’ Creatividad de las representantes del SBE para el trabajo con las familias.

e La observacion cientifica. Tuvo el objetivo de obtener informacion sobre condiciones,
situaciones y expresiones concretas asociadas a la preparacion de las representantes
del SBE que ayudaban a comprobar datos recopilados en la entrevista. Se clasificd
una observacion directa, encubierta y participante porque siempre fue la autora quien
la ejecutd, sin necesidad de declarar los propésitos porque sus funciones se lo
permitieron. (Ver guia en el anexo 2).

e El estudio de documentos. Fueron muy Utiles a la hora de precisar cuestiones
basicas para una adecuada fundamentacion y direccién del proceso de preparacion

de los docentes, en particular, de los representantes del SBE y, también, los
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relacionados con el trabajo de educacién familiar; igualmente, para establecer nexos
necesarios y convenientes entre la informacion plasmada en algunas de estas fuentes
y la adquirida por otras vias.

Unos fueron documentos oficiales de caracter legal, partidista y normativo, donde se
definen asuntos medulares sobre la politica educacional en funcién de la preparacion
de los profesores a tono con la reclamacion social, ideolégica y politica del momento.
Otros documentos, como los informes derivados de las distintos tipos de visitas a las
instituciones, horarios docentes, actas de Consejos de Direccion y de Consejos de
Escuela y Circulos Infantiles, fotografias, libreta de notas de la autora, como
metodologa, fueron de valiosa ayuda, porque permitieron tener evidencias de la
realidad y extraer informacién de caracter ciclico que ayudaron a comprobar la
aplicacion de la politica establecida en el sector, asi como profundizar en la situacion
real del problema con respecto a los otros métodos y compararlos con los descriptos
en la sistematizacion.

En total se revisaron 57 informes que se especifican a continuacién, segun el tipo de
actividad realizada:

¢ 29 informes de visitas de inspeccion (ocho en el afio 2019, seis en el 2020, siete en
el 2021 y ocho en el 2022).

e 14 informes de visitas de ayuda metodoldgica (cinco en el 2019, dos en el 2020 y
siete en el 2022).

e 12 informes de visitas de inspeccion especializadas (dos en el 2020, cuatro en el
2021 y seis en el 2022).

e Dos informes de visitas de acompafiamiento al centro Experimental de Sancti
Spiritus “Remigio Diaz Quintanilla” (2020).

Para la aplicaciéon de todos estos métodos se aprovecharon espacios dentro del
Sistema de Trabajo Metodoldgico de la Direccion Provincial de Educacién como:

v’ Preparaciones metodoldgicas de la estructura provincial de educacion.

v Preparaciones para las visitas de ayuda metodolégica.

v Preparaciones para las visitas de inspeccion.

v" Preparacion de cuadro.
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v Reuniones provinciales con representantes del SBE.

v’ Visitas (ayuda metodoldgica, especializadas y de inspeccién) a las Direcciones
Municipales de Educacion, a las escuelas y a la comunidad donde estan enclavadas.
v Despacho metodolégico con metodélogas municipales de Biblioteca Escolar.

v' Talleres metodolégicos con representantes del SBE.

v Reunidn con directores de las escuelas y municipios.

Tabla 6: Descripcion cuantitativa de la muestra de sujetos que ofrecen informacién

para el diagnéstico

Nivel de calificacion
Fuentes de informacién Cant. - - - Métodos
Tec- |Licen- | Mas-
Hab. . )
nico | ciado ter
Metodblogos provinciales de 5 5 Entrevista
educacién en especialidades individual
Metodblogos provinciales de | 21 1 20 Entrevista
los niveles educativos grupal e
individual
Inspectores de la Direccién 5 5 Entrevista
Provincial de Educacion individual y
grupal
Metodologas municipales del 8 3 5 Entrevista
SBE grupal
Observacion
Especialistas de los CDIP | 17 2 9 6 Entrevista
municipales grupal
Observacion
Bibliotecarias de los centros 8 5 3 Entrevista
provinciales grupal
Observacion
Bibliotecarias de otras | 98 7 24 33 34 Entrevista
instituciones educativas individual y
grupal
Observacion
Directivos (de los niveles 7 7 Entrevista
educativos en la Direccion individual
Provincial de Educacion, de
las instituciones educativas)
Representantes de familias 15 5 5 5 Entrevista
grupal
Representantes de 5 5 Entrevista
instituciones y asociaciones individual
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Nivel de calificacion
Fuentes de informacién Cant. . - - Métodos
Téc- |Licen- | Mas-
Hab. ) )
nico | ciado ter
(Biblioteca Publica, ASCUBI,
UNEAC)
Total 189 7 31 56 95

Fuente: Elaboracion propia

Cuantificacion de los sujetos segun los sectores sociales, la estructura provincial,

municipal y de base, asi como los niveles educativos:

e Educacion:169
e Cultura:5

e Provincia:46
e Municipio:123
e Base:98

e Nivel Educativo Primera Infancia:2

¢ Nivel Educativo Especial:2

e Nivel Educativo Primaria:5

e Nivel Educativo Secundaria Basica:3

e Nivel Educativo Preuniversitario: 3

¢ Nivel Educativo Técnica y Profesional:3

e Nivel Educativo de Adulto:

3

Los rasgos mas distintivos de los sujetos que participaron fueron: la estabilidad en sus

funciones durante los Ultimos diez afos; aceptable nivel de compromiso y

responsabilidad hacia la actividad educativa, bibliotecaria y cultural con una clara

vision del papel que juega el SBE en la educacion familiar; todos son portadores de

cualidades morales positivas, en el desempefio profesoral; se sienten bastante

satisfechos de su papel en la sociedad y en el sector que representan. Se mostraron

respetuosos, colaborativos y comprensibles ante la necesidad de aportar informacion

durante toda la investigacion.

En sentido general, con mayor fuerza a nivel municipal y de base, manifestaron

algunas inconformidades generales relacionadas con su desempefio laboral que se
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requieren tener en cuenta para cuando se apliquen las acciones metodolégicas como:
condiciones de trabajo; sobrecarga de actividades y tareas; poco tiempo para
dedicarse a su autopreparacion y a la investigacion; falta de conocimientos en cémo
realizar un proyecto cientifico; exceso de controles a su labor; falta de reconocimiento
por sus directivos a los resultados de su trabajo, asi como social e incluso de las
propias familias; sefialaron que todo esto se acentla por la pandemia de la COVID-19
y las condiciones econdmicas del pais en estos ultimos afos.

3.2 Resultados del diagnéstico

Los juicios que a continuacion se ofrecen se generan a partir del analisis del célculo
porcentual por frecuencia de la informacion que reportaron los distintos métodos
empleados, mas la apreciacion cualitativa que se generé de estos. Resultd interesante
acentuar el nivel de coincidencias que se derivé del analisis de los datos recopilados
de las dos entrevistas a los sujetos, la observacion y el estudio de los informes, lo cual
facilité sintetizar y generalizar la informacidén en aspectos positivos y negativos, para
sobre esa base, y la correspondencia con el resultado de la sistematizaciéon y los
presupuestos tedricos determinados, poder proyectar las acciones metodol6gicas que
van a contribuir a la solucion del problema cientifico.

Dentro de los elementos positivos que se repiten sobre las bibliotecas en las escuelas
y que favorecen el vinculo con las familias, se encuentran:

e EI (100%) de los sujetos entrevistados de la muestra reconocieron el valor que
tienen las bibliotecas en las escuelas, para el trabajo de orientacion y educacion
familiar y, de una forma u otra, en los 57 informes analizados se corrobor6 porque en
todos se contemplaron aspectos sobre la biblioteca escolar. A continuacion, se ofrecen
diferentes argumentos que confirman lo anterior, segun el nivel de jerarquia que
ocupan, por la cantidad de sujetos entrevistados que los sefialaron y las veces que se
mencionaban en los informes:

1. El 100% de los entrevistados la gestion de informacion para la autopreparacion de
los directivos, maestros, psicopedagogos y otros docentes que necesitan saber o
profundizar en conocimientos sobre la familia, tanto para contenidos que se imparten
en clases o para trabajar, directamente, con las familias por situaciones que se

presentan con estudiantes de indole académico o educativo, ya sea a nivel de
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institucion, de grupo o individual, o para impartir temas en la Escuelas de Educacion
Familiar que se indican desde el Ministerio de Educacion, de la Direccion Provincial de
Educacién o de la Direcciéon Municipal.

2. El 100% la participacion de las bibliotecarias en las reuniones del Ejecutivo de los
Consejos de Escuelas y de Circulos Infantiles (algunos sefalaban que la consideran
un miembro permanente y otros que solo participa cuando se les solicita) y en las
Asambleas de Familias a nivel de Grupo para:

v Impartir temas que ayuden al fomento del ejercicio de la lectura en el tiempo libre
de sus hijos 100%.

v/ Brindar recomendaciones de cdémo animar la lectura en el hogar 100%;
caracteristicas de los libros de literatura que deben considerar segun las edades
de sus hijos 100 %; crear la biblioteca familiar 80%; acompafiar a sus hijos a la
biblioteca publica, a las librerias, casas de cultura, al Joven Club u otras
instituciones culturales que pueden ayudarlos a incrementar el interés y la
practica de la lectura y a su formacién cultural general 50%.

v" Promover el libro del mes que se debe leer por los estudiantes (por grados, ciclos
0 a nivel de escuela)100 %.

v' Promover otros libros que se consideran clasicos de la literatura infantil y juvenil
u otros de calidad literaria internacional, nacional, provincial, municipal o de la
propia comunidad 100%.

3. EI 75% el trabajo personalizado para asesorar a los docentes y que estos, a su vez,
orienten a los padres, madres u otros representantes de los estudiantes en cémo
ayudarlos a participar en los concursos.

4. El 80% ofrecer un tratamiento adecuado a los nifios, adolescentes y jovenes que
satisfagan a las familias.

5. EI 80% promover, enviar por correo o celular o realizar préstamos de libros, folletos
y materiales complementarios (impresos y digitales) afines a temas sobre: familia,
educacion para la salud, educaciéon ambiental, cultura alimentaria, historia de Cuba,
José Marti u otras bibliografias que soliciten los miembros de las familias.

6. El 100% convocar a las familias para que participen y compartan con sus hijos en

los eventos y concursos que se desarrollan relacionados con el libro y la lectura a nivel
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de pais, de provincia, municipio, comunidad o escuela. Los mas sefialados son: La
Feria Internacional del Libro, Leer a Marti, Sabe mas quien lee mas.

7. El 60% solicitar a las familias donaciones de libros para enriquecer el fondo
bibliogréafico de la biblioteca escolar.

8. ElI 60% pedir colaboracion a las familias para reparar libros que por el constante uso
se deterioran.

9. El 80% divulgar libros u otros documentos que ayuden a las familias a la formacién
y orientacion profesional de sus hijos.

10. El 80% informar a las familias los servicios que brinda la biblioteca escolar por
diferentes vias: carteles, digital, reuniones de padres, tripticos.

11. El 100% orientar como ayudar a sus hijos en el uso de las nuevas tecnologias,
sobre todo las tabletas y el celular para que puedan aprovecharlos en funcion de la
lectura o que organicen el tiempo para que puedan leer libros impresos en casa o en
la biblioteca publica.

12. ElI 100% que las bibliotecas escolares deben estar en constante renovaciéon y
actualizacion para poder integrar a los diferentes agentes y agencias de la comunidad,
sobre todo a la familia.

13. El 80% ayudar al conocimiento y cumplimiento del Reglamento Escolar con la
familia.

14. El 100% actividades a las familias de los grupos de preescolar para ayudarlos a la
comprension, expresion oral y elaboracion de textos cortos por medio de la
observacion de laminas, ilustraciones que contribuyen al posterior mejoramiento de la
futura expresion escrita.

15. El 80% involucrar a las familias en los turnos del horario dedicados a Actividades
Complementarias en los diferentes grados, de forma selectiva o coordinada, segun las
necesidades reales de usuarios que potencian los proyectos educativos de cada
institucion y grupo.

16. EI 100% contribuir a la implicacion de las familias en la aplicacion del ejercicio del
ERCE y del Il Perfeccionamiento Educacional, con variadas y creativas actividades

gue contribuyen a mejores resultados en el aprendizaje de los educandos.
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17. El 75% incorporacion de las representante del SBE a proyectos cientificos que se
relacionan con el trabajo de las familias: uno institucional de la Universidad de Sancti
Spiritus “José Marti Pérez” (La formacion integral del estudiante con un enfoque
longitudinal: papel de la familia); otro nacional de la Escuela Nacional de Salud
(Espejuelos para el género que se lleva a cabo en la Escuela primaria “Francisco
Vales” de Yaguajay); dos nacionales de la Asociacion de Pedagogos de Cuba (Con
infinito amor que se ejecuta en las escuelas pedagdgicas y Transformar para Educar
que se desarrolla en toda la provincia, desde el 2011, en fase de generalizacion y en
el cual las metoddlogas de bibliotecas y las bibliotecarias de las instituciones lo asumen
como coordinadoras, en algunos municipios y escuelas.

18. El 100% posibilidades que tienen las representantes del SBE de aprovechar la
pagina Web del MINED con diferentes propositos, y uno de ellos puede ser el
relacionado con la orientacion y educacion familiar, a la cual se pueden conectar todas
las Direcciones Provinciales. lgualmente, solicitar conexion a la pagina Web de la
Direccion Provincial de Educacién. Una vez aprobada esa peticibn pueden
comunicarse por correo electronico, asi como por las plataformas de Facebook y
Twitter. Es importante insistir que cada centro conectado tiene creado su perfil en estas
plataformas y publican, directamente, en este sitio de la provincia, donde la Web
Master se encarga de seleccionar las publicaciones y para el del MINED, teniendo en
cuenta los requisitos establecidos para ambas. También existen varias paginas
institucionales, las cuales funcionan desde los teléfonos corporativos que se dispone.
19. El 100% establecimientos de alianzas con instituciones, organismos, asociaciones
de diferentes sectores sociales, mediante los 25 Convenios firmados por la Direccion
Provincial de Educacion, para desarrollar acciones con bibliotecas especializadas o en
los propios centros que impliquen a las familias en funcion de preparar a las familias
desde diversas aristas y del ejercicio de la lectura: Direccién Provincial de Cultura,
Union de Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC), Biblioteca Publica Provincial,
Asociacion Cubana de Bibliotecarios (ASCUBI), Sociedad Cultura “José Marti”,
Emisora Provincial de Radio Sancti Spiritus, Casa de Cultura, Direccion Provincial de
Justicia, Direccion Provincial de Salud, Delegacién Provincial de Medio Ambiente,

Direccion Provincial de Deportes, Direccion Provincial de Transporte, Delegacion
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Provincial del Ministerio del Interior, Direccion Provincial de Finanzas y Precios,
Direccion Provincial de la Empresa Eléctrica, Delegacion Provincial de la Agricultura.
Ejemplos de acciones conjuntas: gestion de informacion, préstamo de bibliografia,
exposiciones, concursos, seminarios, conferencias, charlas educativas, eventos,
tertulias, canjes de documentos impresos y digitales.

20. El 80% utilizacidon por aquellas representantes del SBE que cuentan con teléfono
celular de las aplicaciones de mensajeria, correo, WhatsApp, Telegram, para mantener
una sistematica comunicacion con las asesoras que en la Direccion Provincial y
municipales de Educacion atienden esta funcién, a propdésito de informar, divulgar,
intercambiar saberes, buscar bibliografias, actualizar datos que estén asociados al
trabajo de educacién familiar. De hecho, existe a nivel provincial un grupo en el que
estdn las metodologas de Biblioteca Escolar de los ocho municipios, cinco
bibliotecarias de los centros provinciales, seis especialistas de CDIP de diferentes
municipios, bibliotecarias, especialistas y directoras de Publicas y personal del
Consejo Provincial de ASCUBI; ademas, cada metoddloga tiene su propio grupo, en
el que incluyen incluso familias y otro personal afin a la especialidad.

21. EI 100% que se mantenga el correo electronico y videoconferencia como otras vias
de comunicacion con las metoddélogas municipales y especialistas de los CDIP que
disponen de computadoras —con excepcion del municipio de Sancti Spiritus que no
tiene— para intercambiar informacion y desarrollar preparaciones y seminarios
metodoldgicos, aunque en ningun caso se aborda el tema de la familia.

Para enunciar los elementos negativos se aprecio una clara identificacion de estos en
las tres dimensiones: materiales, organizativos y metodoldgicos, con cierta diferencia
de los positivos donde primaron los de caracter metodolégico. Igual, la fuente que mas
los revel6 fueron los informes y la observacion. Los sujetos entrevistados, mencionaron
sobre todo los que se relacionan con recursos materiales. Todas estas deficiencias,
en menor o mayor medida, inciden en una adecuada vinculacion entre la biblioteca y

la familia. A continuacion, se describen:
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e De indole material

v

AN NN N

AN NN

Bibliotecas y CDIP que no tienen local lo cual obstaculiza el desarrollo de las
funciones con la calidad requerida. Estos locales se convierten en aulas o se
destinan a otros fines dentro del sector.

Problemas constructivos en bibliotecas y CDIP, algunos en peligro de derrumbe.
Bibliotecas sin corriente eléctrica.

Falta o escasez de mobiliario en bibliotecas y CDIP que afectan sus funciones.
Deterioro de estantes y del mueble destinado al catalogo.

Fichas de los catalogos en mal estado y no se sustituyen por otras nuevas al
carecer de cartulina.

Carencia de computadoras y de conexién tanto en bibliotecas como en los CDIP
gue limitan una mayor interaccion en las redes.

No se aprovecha, aun, lo suficiente todas las posibilidades de acceder a las
tecnologias existentes, amén de las deficiencias que estas tienen; por el
momento solo se puede hacer, por la Web Master, en los dos sitios Web aludidos.
Insuficiente utilizacion de los museos virtuales como recurso didactico.

Equipos rotos en los CDIP (televisores, cajas decodificadoras).

Deterioro progresivo de los libros de las colecciones en bibliotecas y CDIP.
Falta de mantenimiento y conservacion de las colecciones.

Insuficientes bibliografias en bibliotecas y CDIP que limitan satisfacer demandas
de estudiantes, docentes y familias, mientras que muchos libros se encuentran

en los almacenes del municipio sin distribuir.

¢ De indole organizativo

v
v
v
v
v

Problemas organizativos de las colecciones y el inventario sin actualizar.

Los catalogos no estan identificados, ni completos.

El Registro de Informacion sin identificar y sin indice de materia.

La prensa escrita no siempre se entrega a las bibliotecas ni a los CDIP.

No se cuenta con proyectos cientificos aprobados ni en la Direccion Provincial de
Educacion ni en las municipales, aun cuando se exige como parte del Il

Perfeccionamiento Educacional.
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v No siempre se identifica el turno de biblioteca en el horario de la institucion
docente como Actividad Complementaria, tal como se indica en el
Perfeccionamiento.

v' Bibliotecarias que no se superan ni se les exige que lo hagan.

De indole metodoldgico

v’ Insuficiente coordinacion desde los 6érganos técnicos y de direccién, de
actividades para apoyar las necesidades educativas de los educandos.

v No se realiza, adecuadamente, la promocion de lecturas.

v En todos los casos no se insertan acciones novedosas para motivar la lectura.

v' Los planes individuales no se corresponden con las actividades que se
desarrollan, diariamente, y no reflejan todo lo que se debe realizar en materia de
trabajo técnico.

v’ El estudio de necesidades informativas no esta, aln, resuelto completamente.

v No siempre se evidencia el trabajo con las diferencias individuales de los
estudiantes.

v" No se utilizan correctamente los medios de ensefanza.

v’ La bibliografia y materiales de la droga en los centros de Ensefianza Técnica y
profesional no se utilizan lo suficiente en el proceso docente educativo.

v No se coordina desde los érganos técnicos y de direccion las Actividades
Complementarias que deben impartir las bibliotecarias.

v" No siempre existe un apoyo bibliografico de las bibliotecarias y especialistas de
los CDIP cuando se solicitan en los distintos niveles educativos.

En especifico, del trabajo de orientacion y educacion familiar por parte de las

bibliotecarias, se generalizan estas dificultades:

v Desarrollo de pocas acciones para favorecer la preparaciéon de los docentes en
la promocion de la lectura en las condiciones del hogar.

v' Insuficientes actividades diferenciadoras para el trabajo individual con nifios y
familias, segun las particularidades de estos.

v/ Escasos conocimientos para trabajar con familias que presentan necesidades
educativas especiales.

v' Débil el trabajo preventivo con las familias.
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v Limitaciones en la detecciébn y seguimiento de los nifios y familias con

v

v

necesidades educativas especiales y familias, con situacién social y de salud
compleja.

Aparecen en las actas del Consejos de Direccion y del Consejo de Escuela los
temas tratados en las Escuelas de Educacién Familiar, pero en ningin caso se
refiere el vinculo biblioteca-familia, ni ningun otro asociado a la biblioteca, aunque
en todos se infiere que ella puede intervenir, pero no se declara. No existen
evidencias de las visitas efectuadas a estas actividades por las representantes
del SBE del municipio.

Falta protagonismo de las bibliotecarias en el proyecto educativo de la escuela,
en el grupo de trabajo del Consejo Popular para ayudar al trabajo con las familias
y demds agentes educativos de la comunidad.

No se ha realizado el redisefio de las interrelaciones de trabajo, las acciones de
preparacion a la familia y falta coordinacion de trabajo entre el programa Educa
a tu Hijo y la via institucional.

Falta de preparacién del personal docente, asi como a la familia en Educacién
para la Salud para enfrentar la actual situaciéon epidemiolégica del pais y la
provincia.

Desarrollo de un solo Taller Metodoldgico sobre los proyectos educativos para
valorar necesidades e intereses de educandos, familias y agentes.

Carencia de acciones intersectoriales desde la biblioteca escolar que favorezcan
la atencion a las familias.

Falta de trabajo educativo con la familia para la utilizacién de los servicios de la
biblioteca escolar.

No se realiza el estudio de necesidades informativas de las familias.

De los temas descriptos en las actividades metodolégicas a nivel provincial,
municipal y de escuela, ninguno se centrd, como tal, en el trabajo con las familias,
aunque en todos pueden vincularse, pero no se expreso por los entrevistados, ni
se observo, solo se declar6 en uno de los informes como parte de un taller

metodoldgico:
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o Cambios de la Biblioteca Escolar con el Tercer Perfeccionamiento, con
actividades novedosas y variadas que den salida al ejercicio de la droga.

o Promocién de Lecturas.

o Servicios de informacion.

o Actividades con enfoque desarrollador, teniendo en cuenta el Curriculo de
Biblioteca Escolar, asi como la utilizacion de la tecnologia siempre que sea
posible.

o Indicaciones para apoyar el trabajo con el Estudio Regional Comparativo
Explicativo y el Perfeccionamiento

o Participacion de forma activa en los diferentes 6rganos técnicos y de direccion.

o Coordinaciones para desarrollar actividades con calidad segun lo exigen las
transformaciones actuales.

o El estudio de necesidades informativas.

o Objetivos del Curriculo para su correcta aplicacion en las Actividades
Complementarias.

o Los proyectos educativos para valorar necesidades e intereses de educandos,
familias y agentes

v Prima el tipo de actividad tradicional de las bibliotecas, se aprecia muy poca
originalidad tanto en las concepciones didacticas como en el uso de los medios.

3.3 Fundamentos y propuesta de las acciones metodoldgicas
Tal como se afirm0, anteriormente, la conexion que se logro entre los resultados de
las tres primeras tareas cientificas (sistematizacion de investigaciones, determinacion
de presupuestos tedricos y diagnéstico del estado real) fue decisiva para proponer
como solucién al problema cientifico acciones metodoldgicas; estas constituyen la
forma en que se concreta la organizacion de la actividad; y es, precisamente, desde
las propias actividades metodoldgicas que se realizan, de manera sistematica, por el
personal docente como parte del Sistema de Trabajo Metodolédgico que se desarrolla
en la estructura provincial de educaciéon, que pueden introducirse las acciones, de
manera pertinente y eficaz para lograr el perfeccionamiento y profundizacion de los

conocimientos, el fortalecimiento y desarrollo de sus habilidades creadoras y la
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formacion de actitudes positivas en las representantes del SBE. (March, 2008;

Rodriguez, 2014)

Como resultado cientifico se adopta el concepto de Lima (2017):
(-..) pueden utilizarse como herramienta para un logro cientifico a mediano y a
corto plazo, para trazar la via adecuada que determine un resultado final.
También pueden planearse dentro de las formas de organizacion de un proceso,
utilizandose en funcién del objetivo trazado.” Este autor insiste en que “(...)
cuando se pretende obtener un conocimiento especifico o cuando el resultado a
lograr es a largo plazo, no es necesario disefiar acciones. Porque para eso
existen otros tipos de resultados. (p. 227).

Para sustentar estas dos visiones del concepto de accién se expone un grupo de

precisiones desde diferentes ciencias de la educacion (filosofia, psicologia, sociologia,

pedagogia y didactica) que ayudan a una mejor identificacion y comprension de las

bases tedricas y a tener una idea mas concreta desde cada una de estas ciencias,

aungue en la préactica transcurren de manera fusionada.

Los supuestos filoséficos (Marx y Engels, 1968; Engels, 1981; llich 1989; Colectivo de

autores, 2008) tiene su esencia en:

e La teoria del conocimiento que tiene sus origenes en la practica (vias, actividades

acciones, vivencias y hechos que utilizan las representantes del SBE para establecer

el vinculo biblioteca-familia), para de ahi conducirlos a la preparacion teérica que

necesitan y que puedan mejorar, entonces, el cumplimiento de esa funcion de la

biblioteca escolar.

e El desarrollo de una concepcion del mundo dialéctico materialista que les permita

concientizar la necesidad de preparacion constante para transformar la realidad de ese

vinculo a tono con las circunstancias del contexto y del momento, ante condiciones de

caracter micro y macrosocial.

o El fortalecimiento de la posicion ideolédgica de las representantes del SBE acorde

con los principios de democracia, participacion y progreso que hoy exige la sociedad

cubana para el trabajo educativo con las familias.
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e La formacién axiologica de las representantes del SBE, orientada al modelo ético
humanista, fundado en elevados valores morales universales y de la sociedad cubana
gue debe guiar la conducta personal y social en la labor con las familias.

e EIl reconocimiento del papel de la educacién, y en particular de las bibliotecas
escolares, en la formacion multifacética del ser humano: en este caso desde la
preparacion para el vinculo familia-biblioteca.

¢ El enfoque sistémico al abordar la preparacion de las representantes del SBE para
gue puedan, a su vez, comprender y aplicar la orientacién y educacion a las familias
desde esa mirada integral que abarca todas aquellas relaciones que le son inherentes
a ese proceso para proyectarlo hacia una dimensién concatenada de todos los factores
que intervienen desde la escuela, la familia, la comunidad (incluye desde estos
contextos a los medios de informacidén y comunicacion).

Esta perspectiva filosofica condiciona la asuncion de concepciones del Enfoque
Historico Cultural de Vigotsky (1996, Leontiev, 1979; Talizina, 1987; Lopez, 1989;
Gonzélez, et al., 1995) que mantienen total vigencia para sostener en el orden
psicoldgico el proceso de preparacion que se desarrolla con los sujetos, atendiendo al
contexto y nivel donde tiene lugar:

e Contemplar a los miembros de los representantes del SBE como realidad viva,
biopsiquica individual producto de las relaciones y circunstancias sociales. Significa
garantizar las condiciones y factores (fisicos, psicolégicos, ambientales, educativos,
sociales y materiales) que intervienen en el proceso de preparacion para el vinculo
biblioteca-familia.

e Larelacion entre el estado real y potencial de los sujetos que intervienen, lo cual se
evidencia en la definicion de dos conceptos fundamentales: zona de desarrollo actual
(ZDA) y zona de desarrollo proximo (ZDP). La relacion entre ambas posibilita
transformar al sujeto a partir de una situacion real a una situacion deseada, lo cual
presupone la realizaciéon de un diagndstico, la planificacién, evaluacion y futura
ejecucion de las acciones.

e El valor que se les atribuye a los procesos afectivos, a la sensibilidad espiritual y

disposicion como fuerzas movilizadoras para incentivar el aprendizaje (auto y
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colaborativo), asi como establecer compromisos éticos y mejorar el comportamiento
personal y social de los sujetos.

En correspondencia con lo anterior, se asumen categorias y leyes desde el punto de
vista sociolédgico (Nufiez, 1986; Blanco, 2002, 2004; Gonzalez y Reinoso, 2002) que
se adecuan y utilizan en virtud de:

e Proyectar las acciones en estrecha relacién con el resto de las agencias educativas
de la sociedad, con una apropiada y coherente articulacion entre todas ellas.

e Crear espacios Yy situaciones que propicien la participacion democrética para que
los sujetos compartan ideas, opiniones, expectativas desde el propio disefio del
proceso, la ejecucion, hasta la evaluacion para ganar mayor compromiso y sentido de
pertenencia.

¢ Interiorizar en los representantes del SBE que la amplia proyeccién social que tiene
el trabajo con las familias facilita la utilizacién de procedimientos, técnicas y actividades
para que estas puedan mantener un vinculo estable y activo con la biblioteca escolar.
e Reconocer a la escuela, y resaltar dentro de ella el papel de la biblioteca, como la
institucion con mayor influencia politica, ideoldgica y cultural en las familias de los
estudiantes y de la comunidad al constituir el elemento relacionante de toda la
contextura socioeducativa.

De esta forma, la orientacion pedagogica (Marti, 1990; Garcia, et. al., 1996; Alvarez,
1999; Garcia, 2002; Morales, et al. 2005; Zilberstein, et al.,2006; Colectivo de autores,
2012; Stoker 2013; Gongora, et al., 2015) responde a las circunstancias sociopoliticas,
econOmicas, culturales, cientificas y tecnoldgicas del momento y de lo que exige el lli
Perfeccionamiento de Educacion (Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas, 2020):

e Actuar con una clara idea de que la preparacién del docente es un sistema complejo,
abarcador y multicausal con caracter histérico concreto (contextualizacion) y muy
necesario para elevar la calidad de la educacion.

e Crear condiciones comunicativas propicias para un clima de afecto, seguridad en el
gue predomine la compresion, el respeto, la alegria de compartir y el deseo de ser

mejores en la vida.
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e Brindar a los representantes de SBE, sean cuales sean sus disposiciones y
facultades, diversas oportunidades para desplegar sus potencialidades, mantener su
individualidad y alcanzar resultados de gratificacion grupal.

e Lograr una consecuente reciprocidad entre el plano instructivo, formativo y
desarrollador.

e Proyectar con caracter sistematico y creatividad las acciones.

e Programar (o reprogramar) los recursos disponibles de modo que pueda optimizarse
el uso de estos.

e Aprovechar las estructuras organizativas de direccion y metodologicas existentes.
e Estimular la participacion real de los sujetos implicados sobre la base de dialogar,
coordinar y ajustar, mancomunadamente, las acciones.

e EXigir a los representantes del SBE de que sean un verdadero ejemplo (coherente
entre su discurso y la practica) para los estudiantes y sus familias, asi como un habil
comunicador social.

En opinion de la investigadora todo lo anterior presupone que antes de realizar
cualquier accién es necesario asegurar algunos componentes que tienen un trasfondo
didactico:

e para qué se va a realizar la accion (objetivo),

e (ué aborda (contenido)

e en gué consiste (forma de organizacion)

e cOmo ejecutarla (métodos, procedimientos y técnicas)

e con qué se va a desarrollar (medios)

e en gué medida se logran los resultados (evaluacion)

e Quiénes participan y rol que desempefian (sujetos)

Lo que no implica estructurar las acciones en ese orden en que se presentan esos
elementos didacticos, ni explicitarse como tal. Para estructurar las acciones hay tantas
variantes como autores de la literatura cientifica consultada e investigadores del
territorio que lo tienen como resultado cientifico. Lo que si queda claro es que una
misma accion puede ejecutarse las veces que se considere suficiente para un grupo

de sujetos o para uno en particular; si bien, es recomendable variar dentro de lo
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posible, el conocimiento tedrico o practico en el cual se aplique para poder fortalecer
la ejecucion de la habilidad en el ambito de conocimientos en que ella actda. Si esto
no se tiene en cuenta el sujeto puede estar realizando acciones aisladas, sin lograr un
efecto positivo en su preparacion.

De ahi la importancia, de considerar el sistema de principios didacticos que rigen el
proceso de ensefianza aprendizaje, factible en la preparacién de las representantes
del SBE para fortalecer el vinculo biblioteca-familia. Dentro de ellos se toman en
cuenta: la cientificidad del contenido, la vinculacion de lo individual y lo colectivo, la
unidad de la teoriay la practica, la asequibilidad del contenido, la atencion diferenciada
a los sujetos, la intencionalidad educativa del contenido, el caracter audiovisual, la
creatividad, entre los mas importantes.

Otra cuestion que aporta la didactica es lo concerniente a la teoria y metodologia para
desarrollar el proceso de orientacion y educacion familiar para el cumplimiento de la
funcién educativa sujeto a factores externos (objetivos, materia, actividad del
bibliotecario, rol del grupo familiar, forma de organizacion, método, procedimientos,
medios, clima emocional, relaciones sociales e interinstitucionales) que activan las
condiciones internas de las familias (conocimientos y experiencias adquiridas, las
capacidades, formas de conductas, convicciones, rasgos del caracter, intereses y
motivos).

Explicacion necesaria para el desarrollo de las acciones:

e El dia y horario para ejecutar las acciones estan contemplados dentro del Sistema
de Actividades Metodoldgicas de la Direccién Provincial de Educacion.

¢ La duracién de esas acciones esta en dependencia de la forma de organizacion y
el contenido a tratar.

e Los temas seleccionados para la preparacion responden a necesidades reales de
los sujetos de investigacion, sentidas, percibidas y otras de caracter normativo.

e Las acciones se ejecutan en determinados niveles (provincia, municipio, escuela,
biblioteca) segun el objetivo que pretenda y las condiciones que se requieran.

e Se daaconocer en cada tema que se trabaja los documentos que puedan consultar

si lo desean y que estan a su alcance.
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e Las diferentes técnicas empleadas son adaptadas y recreadas atendiendo a las
caracteristicas de los sujetos con los que se trabaja, al contenido que se aborda y a la
creatividad del autor de esta investigacion.

3.3.1 Acciones metodoldgicas propuestas

Accién 1. Taller metodoldgico para elaborar el plan tematico de los principales
contenidos afines al vinculo biblioteca escolar-familiar que deben abordarse para
introducir su tratamiento desde las diferentes acciones que se desarrollen en las
actividades que se ejecutan como parte del Sistema de Trabajo Metodoldgico a nivel
provincial, municipal y de escuela.

Responsable: Metoddlogo Provincial del SBE

Participantes: Metod6logas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias de
los centros provinciales; bibliotecarias, miembros de familias seleccionados y
metodologos provinciales de los niveles educativos seleccionados.

Lugar: Local de la Direccién Provincial de Educacién

Fecha: enero

Accion 2. Creacion de un grupo WhatsApp para intercambiar informacion general
sobre el SBE y donde se incluye el tema sobre el vinculo biblioteca escolar-familia
(mensajes de voz, escritos y graficos; documentos bibliograficos, indices bibliograficos,
carteles, fotografias, foro-debate, consultas, conferencias, videos, asesorias
diferenciadas, intercambio de experiencias, promocion de libros, divulgacion de
convocatorias de concursos, eventos; reconocimientos colectivos y personales).
Responsable: Metoddlogo Provincial del SBE (administradora del grupo)
Participantes: Metoddlogas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias que
disponen de celulares, miembros de familias seleccionados, bibliotecarias de
bibliotecas publicas y especializadas, mas otros profesionales que se inviten segun lo
requiera la forma de comunicacion.

Fecha: enero del 2021. Funciona de manera permanente

Accion 3. Intercambios de experiencias presencial relativas al trabajo de las
bibliotecarias con las familias. Se desarrolla primero en cada municipio y se escogen
las mejores para el que se ejecuta a nivel provincial.

Responsable: Metoddlogo Provincial del SBE
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Participantes: Metodbélogas municipales, bibliotecarias de los centros provinciales y
bibliotecarias seleccionadas por sus experiencias.

Lugar: Local de la UNEAC

Fecha: febrero-marzo

Accion 4. Videoconferencias sobre los contenidos que conforman el plan.
Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Metodologas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias de
los centros provinciales y bibliotecarias seleccionadas de cada municipio que
colaboran con la metodéloga municipal en el trabajo con las noveles. Especialistas que
impartan los temas.

Lugar: Sala de videoconferencia de la Direccién Provincial de Educacién y locales de
cada municipio y escuelas que tengan conexion.

Fecha: segun la cantidad de temas, se planifican por plan de trabajo provincial
Accion 5. Publicacién en la pagina Web de la Direccién Provincial de Educacion de los
materiales escritos con el contenido de las videoconferencias como material de
consulta y envio por correo y por el grupo WhatsApp.

Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Web Master y todos los usuarios

Fecha: permanente a partir de que se imparta cada videoconferencia

Accidn 6. Incluir en los despachos metodolédgico con metoddlogas municipales del SBE
el tema sobre el vinculo biblioteca escolar-familia, atendiendo a las necesidades de
preparacion de cada una de ellas y de sus bibliotecarias.

Responsable: Metodélogo Provincial del SBE

Participantes: metoddlogas municipales

Fecha: siempre que se realicen estos despachos

Accion 7. Talleres metodologicos a nivel municipal durante las visitas de ayuda
metodolégica para demostrar con actividades concretas cémo lograr el vinculo
biblioteca escolar-familia.

Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Metodologas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias de

cada municipio y representantes de familias seleccionadas.
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Fecha: segun las visitas planificadas en la Direccion Provincial de Educacion a cada
municipio y centro provincial.

Accion 8. Intervencion en la Reunion con Directores Municipales de Educacién para
abordar el tema del papel de la biblioteca escolar como parte del Proyecto Educativo
de la Escuela y enfatizar en la relacién de la bibliotecaria con las familias.
Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Integrantes del Consejo de Direccién Provincial y los Directores
Municipales.

Fecha: septiembre

Accion 9. Incluir como parte del programa de las Visitas de Inspeccién el control al
vinculo de la biblioteca escolar con las familias.

Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Directivos, funcionarios y metodologos de los niveles educativos a nivel
provincial y bibliotecarias

Fecha: permanente

Accion 10. Divulgacion de las mejores experiencias en el vinculo biblioteca escolar-
familia en los medios de comunicacion masiva locales y provinciales.

Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Metoddlogas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias y
representantes de familias seleccionadas, asi como de otras bibliotecas (publicas,
especializadas) e instituciones socioculturales a nivel provincial, municipal vy
comunitarias.

Fecha: permanente

Accion 11. Entrega de Certificados de Reconocimientos a los representantes del SBE
gue demuestren un sostenido trabajo con resultados positivos en el vinculo biblioteca-
familia.

Responsable: Metodélogo Provincial del SBE

Participantes: Metodologas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias y
representantes de familias.

Fecha: permanente
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Accion 12. Crear una carpeta digital con todas las tesis sistematizadas y colocarla en
la pagina Web de la Direccion Provincial de Educacién y depositarla en las
computadoras de los CDIP, de las escuelas, de las bibliotecas publicas vy
especializadas de instituciones que existan en las comunidades donde estas estan
enclavadas como material de consulta para profundizar en la preparacién de las
representantes del SBE.

Responsable: Metodblogo Provincial del SBE

Participantes: Metoddlogas municipales, especialistas de los CDIP, bibliotecarias
Fecha: permanente

3.4 Resultados de la evaluacion

A pesar de mantener una comunicacion sistematica y de retroalimentacion con los
representantes del SBE, mientras ocurrié el proceso investigativo como sujetos de la
muestra, facilitada por las funciones que desarrolla la autora al ser la metoddloga
provincial de este sistema, y que se estimé muy valiosa para ir disefiando las acciones
a partir de las opiniones e ideas que aportan metoddélogas, especialistas de los CDIP,
bibliotecarias, incluso representantes de los niveles educativos y de otras instituciones
y asociaciones, se decidié desarrollar un taller final de evaluacion con el objetivo de
valorar, en su conjunto, la calidad de las acciones propuestas, sobre la base de tres
aspectos fundamentales: pertinencia, eficacia y creatividad.

Participaron en total 32 sujetos: ocho metoddlogas municipales, ocho especialistas de
los CDIP, ocho bibliotecarias de los centros provinciales y ocho bibliotecarias
seleccionadas de los distintos municipios por tener un trabajo destacado en el vinculo
biblioteca escolar-familia. Todos los participantes tenian amplios conocimientos y
experiencias en el trabajo de la biblioteca escolar, por lo que fueron considerados
importantes fuentes de informacion.

Con antelacion recibieron un documento digital con la fundamentacion y la propuesta
de las acciones para que realizaran un estudio individual a partir de una guia que se
les entreg6 (ver anexo 3) y que debia discutirse en colectivo el dia de taller y dejarla
como constancia a la autora.

Para desarrollar el taller se present6 la siguiente metodologia:

I. Parte inicial
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a) Aplicacion de una técnica de presentacion porgue no todos los participantes se
conocen.

b) Informacion del objetivo

c) Explicacion de como se desarrollara el trabajo.

d) Comunicacion de las reglas del trabajo en grupo.

[I. Parte fundamental

a) Presentacion en un Power Pon los aspectos de la guia que estudian de manera
individual

b) Se dividid el grupo en equipos de acuerdo a las diferentes funciones de los
participantes. Cada equipo tuvo un coordinador, un relator y un controlador del
tiempo.

c) Se les oriento intercambien las opiniones, ideas, recomendaciones que traian
escritas derivadas del estudio del documento entregado sobre la base de la guia
anexada.

d) Se les entregaron hojas para que escribieran todos aquellos elementos
coincidentes y divergentes.

[ll. Parte final

a) Exposicion en plenaria por un miembro seleccionado en el equipo de los
resultados del trabajo realizado por cada uno de los aspectos valorados.

b) La autora dividio la pizarra en las tres partes y escribio las ideas principales
gue sefialaron los equipos de cada aspecto. Subray6 con una linea las que
se repitieron en dos equipos y con dos lineas en las que coincidieron los tres.

c) Se evaluo la calidad del taller.

El taller cumplié su principal objetivo al convertirse en un espacio de aprendizaje
colaborativo y de intercambio de saberes entre los participantes y la autora que
contribuyd, sin duda, a enriquecer los conocimientos en torno al tema del vinculo
biblioteca escolar-familia y a perfeccionar las acciones.

El total de participantes confirmé la importancia de la investigacién y reconocieron, en
sentido general, la calidad de las acciones propuesta y de los fundamentos que la

sustentan.
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Al analizar las valoraciones emitidas a nivel plenario y corroborado, posteriormente, en
los escritos individuales, fue evidente en el conjunto de opiniones que priman las
valoraciones positivas alrededor de los tres aspectos que se tomaron de referencia
para la evaluacion.

El nivel de pertinencia, segun los comentarios colaterales, lo evaluaron de muy alto
porque uno de los mayores requerimientos de las transformaciones actuales en el
trabajo en red es la elevacion del rol de la biblioteca en las Actividades
Complementarias donde se exige la implicacion de las familias, atendiendo a las
potencialidades que estas tengan y lo que puedan colaborar con los recursos que
tienen, de modo que las bibliotecarias sepan aprovechar con creatividad en actividades
gue desarrollan. Si manifesté el equipo de bibliotecarias la poca insercién que todavia
no se logra de ellas en los Consejos de Escuelas y Circulos Infantiles, como la
estructura que mas puede apoyar a la participacion de las familias.

En cuanto a la eficacia ofrecieron criterios muy optimistas. Aseveraron que si se
implementan las acciones como estan previstas, si van a producir, en la practica
educativa cambios favorables en la preparacion de los representantes del SBE en el
vinculo biblioteca escolar-familia en cuanto a la motivacién, la adquisicion de
conocimientos, la actitud hacia las familias. Enfatizaron el nivel de organizacion,
articulacion y sistematizacion de estas; la manera en que se va a determinar el
contenido a tratar a partir de un estilo mas participativo, dindmico y flexible. Sefialaron
en los tres equipos como la falta de motivacion ante el mal estado constructivo, de
mobiliario y tecnoldgico que tienen muchos locales de los CDIP y las bibliotecas que
debe tenerse en cuenta en el proceso de aplicacion.

Con respecto a la originalidad manifestaron criterios valorativos similares a los
expresados. La calificaron de alta. Destacaron el estilo que se va a emplear para
determinar los contenidos a tratar, sobre todo porque no son impuestos, sino que son
identificados de forma colectiva por las propias representantes del SBE en los
diferentes niveles de desempefio. Resaltaron la variedad de formas de organizacion y
el uso de las nuevas tecnologias como medios que deben usarse mas por las
bibliotecarias en esas alianzas con las familias. El equipo de las metoddlogas realz6

lo referente al sustento didactico y de otras Ciencias de la Educacioén de las acciones
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gue ayudan a comprender mejor el enfoque cientifico e innovador que hoy demanda
el Estado cubano y el Ministerio en las actuales transformaciones de educacion.
Como generalidades del capitulo se derivaron las siguientes ideas:

La utilizacion del enfoque metodoldgico mixto fue apropiada para la investigacion, en
tanto combiné diversos métodos cientificos, datos cuantitativos y cualitativos, si bien
predominaron en algunos andlisis de la informacion los segundos.

Los resultados del diagndéstico revelaron la situacion positiva y negativa que puede
favorecer u obstaculizar la preparacion de las representantes del SBE en el vinculo
biblioteca escolar-familia

Las acciones disefiadas se fundamentaron desde las diferentes ciencias de la
educacioén, en particular de la didactica, lo que favorece la concepcion como parte del
trabajo metodoldgico que se desarrolla desde la Direccion Provincial de Educacion.
La evaluacion de las acciones mediante la consulta sistematica a los beneficiarios y
un taller final con una muestra de estos fue una via confiable para asegurar la futura

aplicacién de las acciones.
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CONCLUSIONES

El proceso de sistematizacion ofrece importantes reflexiones que constituyen el punto
de partida para la preparacion de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca
escolar-familia, a pesar de ser un tema muy poco tratado como objeto de estudio y
campo de accion, sobre todo en los ultimos afios. Su valor cientifico radica no solo en
comprender el desarrollo de las investigaciones educativas realizadas en la provincia
de Sancti Spiritus durante la etapa 2004 al 2021, sino poder introducir algunos de esos
resultados con vigencia, aun, y dar una mayor significacion a lo novedoso que distingue
a la propuesta en esta investigacion.

Los presupuestos tedricos que sustentan la preparacion de los docentes, en particular
las representantes de Sistema de Bibliotecas Escolares, revelan cémo la necesidad
de preparaciéon estd condicionada por el contexto historico concreto en el que tiene
lugar, al imponerse no solo como una prioridad para perfeccionar de manera creativa
e innovadora la practica educativa, sino también por el papel que juega en la ética del
bibliotecario, no solo en Cuba, sino internacionalmente, sobre todo en un tema poco
abordado: el vinculo biblioteca escolar-familia.

A partir de la sistematizacion de las investigaciones sobre la lectura y la biblioteca, los
presupuestos tedricos y los resultados del diagndéstico se disefian las acciones
metodolégicas como propuesta de solucion al problema cientifico, las cuales se
distinguen por tres elementos fundamentales: se sustentan desde Ciencias de la
Educacion, sobre todo la didactica; el contenido a tratar se determina a partir de un
estilo mas participativo, dindmico y flexible; la variedad y creatividad en formas de
organizacion y medios.

La validacion se realiza de manera sistematica mediante consultas a los
representantes de Sistema de Bibliotecas Escolares, durante el proceso investigativo
como los principales beneficiarios de este resultado cientifico, si bien se realiza al final
un taller con una muestra de estos, quienes valoran de pertinente, eficaz y original el

resultado cientifico que se ofrece.
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RECOMENDACIONES

Experimentar la propuesta de acciones metodoldgicas dirigidas a la preparacion de las
representantes del Sistema de Bibliotecas Escolares, previa comunicacion y
coordinacion con las estructuras metodologicas y de direccion de educacion a nivel
provincial y municipal. Continuar la elaboracién de articulos cientificos a partir de los
resultados practicos que se obtengan de modo que permitan una mayor difusion y

socializacién con los usuarios interesados.
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ANEXOS



Anexo 1. Dimensiones e indicadores para operacionalizar el concepto de
preparacion de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-

familia

e Recursos materiales

1.Estado de los locales que ocupan los espacios del SBE.

2.Disponibilidad y aprovechamiento de los fondos bibliograficos, medios de

ensefianza y, en particular, los equipos tecnolégicos.

e De indole organizativo

1.
2.

4.

Atencion, organizacion y estado higiénico de los espacios del SBE.
Existencia de proyectos cientificos en los municipios e instituciones escolares
gue involucren a representantes del SBE.

Ubicacion del turno de biblioteca en el horario de la institucion docente como
Actividad Complementaria.

Proyeccién de la superacién de las representantes del SBE.

¢ De indole metodolégico

1.

© 0 N o O

Valor que le conceden a las bibliotecas en las escuelas para el trabajo de
orientacion y educacién familiar.

Coordinacion desde los érganos técnicos y de direccion, de actividades para
apoyar con el trabajo de la biblioteca escolar las necesidades educativas de
los educandos e implicar a las familias de estos.

Desarrollo de la promocion de lectura que motive a las familias.

Proyeccién en los planes individuales de desarrollo de las representantes del
SBE el tema del vinculo biblioteca escolar-familia.

Estudio de necesidades informativas de la familia.

Motivacion de las bibliotecarias hacia el trabajo con las familias.

Dominio de conocimientos para trabajar con familias.

Trabajo de orientacion y educacion familiar por parte de las bibliotecarias.
Temas tratados en las actividades metodolégicas a nivel provincial, municipal

y de escuela afines al vinculo biblioteca-familia

10. Creatividad de las actividades desarrolladas



Anexo 2. Guia de observacion utilizada para apreciar la situacion de la
preparacion de las representantes del SBE en el vinculo biblioteca escolar-
familia

Datos generales

Fecha: Lugar:

Municipio: Institucién:

Aspectos a observar

v Tipo de actividad observada: -

v Tema tratado:

v’ Ejecutante:

v’ Participantes:

v’ Estado de los locales que ocupan los espacios del SBE.
Bueno__ Regular__ Malo__ No tiene un local propio para su labor__
Descripcién de la situacion:

v' Disponibilidad y uso de los fondos bibliograficos
Si_ No__ Mucho__Poco Nada

Descripcion de la situacion:

v’ Existencia y utilizacién de los equipos tecnoldgicos.
Si No Mucho _ Poco__ Nada

¢,Cuales?

Descripcién de la situacion:

v Organizacion y estado higiénico de los espacios del SBE.
Bueno _ Regular___ Malo___ No tiene un local propio para su labor

Descripcién de la situacion:

v’ Creatividad: Mucha___ Poca___ Ninguna____

Valoracion de aspectos de interés de la actividad:




Anexo 3. Guia para realizar el autoestudio del documento que recoge la
fundamentacion y la propuesta de acciones dirigidas a la preparacién de las
representantes del SBE para el mejoramiento del vinculo biblioteca escolar-
familia

Nombre:

Funcion que desempefia

ARos de experiencia

Centro de trabajo

Técnico Medio Licenciada Master

1. Estudie con detenimiento el material entregado y exprese sus opiniones positivas

y negativas en cuanto a:

e Pertinencia: correspondencia con las exigencias de la educacién en este
momento, en particular si lo considera oportuno y conveniente para las
transformaciones actuales que tienen lugar en el sector.

o Eficacia: poder que tienen las acciones para producir, en la realidad, cambios
favorables en la preparacién de los representantes del SBE en el vinculo
biblioteca escolar-familia.

e Originalidad: aporta conocimientos, recursos didacticos y medios que se
consideran novedosos en el trabajo metodoldgico que se desarrolla con las
representantes del SBE para contribuir a la preparacion en el vinculo biblioteca
escolar-familia.

2. Puede ofrecer recomendaciones que ayuden a perfeccionar las acciones, tanto de

manera general, como alguna en particular.



Anexo 4. Material informativo para divulgar las acciones metodoldgicas
dirigidas ala preparacion de representantes del Sistema de Bibliotecas
Escolares en el vinculo biblioteca escolar-familia

ACCIONES METODOLOGICAS IU NISS it ‘\1 |
PROPUESTAS vl B |
1. Taller metodoldgico para elaborar €l plan En las ideas y acciones de Fidel Castro
tematico de los contenidos afines al vinculo Ruz se aprecia el valor concedido a las
biblioteca escolar-familiar. bibliotecas en la construccion del _
2. Creacion de grupos en WhatsApp para socialismoy/ias capacidades do ACCIONES METODOLOGICAS
intercambiar informacién sobre el SBE. participacion social que estas han DIRIGIDAS A LA PREPARACION
3. Intercambios presenciales de ofrecido, pero es necesario valorar los DE REPRESENTANTES DEL
experiencias relativas al trabajo. resultados de la promocion del libro y Ia ]SEISTEMA DE BIBLIO'I;E Cas
'S
4. Videoconferencias sobre los contenidos lectura en el contexto comunitario local BISBCLCI’E-)‘;‘?(E:?& I;I:ciLL:;IfCULO
que conforman el plan. y reproyectar estas instituciones FAMILIA
5. Publicacién en formato ico de los culturales a partir de la vigencia del
materiales escritos. pensamiento del Comandante en las
6. Incluir el tema sobre el vinculo biblioteca actuales circunstancias de
escolar-familia en los despachos construccion del nuevo modelo
metodolégico municipales. economico.

7. Talleres metodoldgicos demostrativos.
8. Abordar el tema en la Reuni6n con
Directores Municipales de Educacion.

9. Incluir el control al vinculo biblioteca
escolar-familia como parte del programa de
las Visitas de Inspeccion .

vinculo biblioteca escolar-familia.

Lic. Sandra Leticia Batista Temrero
11. Entrega de Reconocimientos a los Metodéloga Provincial de Bibii Escolar
representantes del SBE. Direccion Provincial de Educacion - Sancti Spiritus

12. Crear una carpeta digital con las tesis

y ] i Dr. C. Aurelia Massip Acosta
sistematizadas y divulgarla entre las

Profesora Titular
instituciones implicadas. Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”

FORMAS FUNDAMENTALES IMPORTANTE

En la preparacion de representantes del “Atraer e integrar a las familias a la labor
Sistema de Bibliotecas Escolares (SBE): que se desarrolla desde la biblioteca escolar
+  Reunion metodologica. se considera una tarea compleja para las
bibliotecarias que precisa de mucha

+ - Actividad metodoidgica. paciencia, constancia, perseverancia, de
+ Demostracion de las actividades modo que vaya propiciando el contacto

placentero (...)". (Boissé, 1994; Asociacion
Internacional de la Lectura, 2001; Calderén

2008; Estonlle; 2011; Massip, et al. 2013)

bibliotecarias.

-

Taller metodoldgico.

-

Visita de ayuda metodolgica.
“(...) una bibliotecaria escolar para que sea

¢ Visita a la preparacion metodologica. eficaz en la preparacion de la familia debe

-

Control a las actividades bibliotecarias. desarrollar una labor amena, creativa y
dindmica; debe accionar de conjunto con
otros sectores donde entrelace las

Fara el trabalo cleatifico-melodologico: diferentes manifestaciones de la cultura (..)"

+ Seminario cientifico-metodoldgico.

+ Talleres y eventos cientifico-
metodoldgicos.

“No o trata de ‘perseguires’
con fa fectura,ni de establecer
horaris rgidos.Se trata més
blen do invitar, do seduci, de
ayudaries a distrutar l placer
de leer.”




