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“.. El profesor debe estar abierto a los cambios, al progreso, ir mas
alla, comprometerse y renovarse. Y la sociedad debe permitirselo y

reconocerselo”

Richard Gerver

“Conformar, estar conectados, participar y trabajar en redes es una

de las competencias claves que debe tener un profesor del siglo

XXI”

Carlos Ortiz
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Resumen

La sociedad actual, denominada de la informacion y el conocimiento, ha marcado un
importante modo de hacer en todos los sectores; la interaccidbn permanente con las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) lo ha condicionado; en este
escenario, resulta determinante el logro de niveles de desempefio cada vez mayores
a tono con su funcién social. En la universidad, la preparacion del claustro aun es un
reto si se toma en cuenta que las nuevas generaciones se han desarrollado con mayor
apego a las tecnologias, a lo cual la superacion del claustro es tarea esencial. Mediante
un estudio factico en la Universidad de Sancti Spiritus, se ha podido constatar
carencias en cuanto a la superacion del claustro en temas de uso de tecnologia y en
particular de redes académicas las cuales constituyen un importante espacio para la
produccion, socializacidén y publicacion de conocimientos, asi como para la interaccion
con estudiantes y profesionales de todo el mundo. Sobre este particular y
aprovechando la creacion de la Red de Estudios sobre Educacion en dicha institucion,
se perfila como objetivo de esta investigacion, elaborar un sistema de talleres que
aproveche este espacio para la superacion del claustro en el trabajo con redes
académicas para lo cual se emplearan métodos del nivel tedrico y en particular el

estudio de caso como método empirico.
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Introduccién

El escenario social actual asiste a un periodo de cambios que reclama con mayor
exigencia la produccion de conocimientos y el desarrollo de habilidades tecnolégicas.
Se es participe de una compleja revolucidn caracterizada por la produccion y gestion
permanente de la informacion. Se exige de cambios en el mundo educativo y por ende
en el perfeccionamiento del proceso de superacion continua del profesor universitario
que exija el manejo adecuado de las tecnologias y el conocimiento en el proceso

formativo.

El desarrollo del conocimiento, pasa por momentos basicos como la interaccion e
identificacion de las fuentes de informacion, el analisis, el procesamiento, la aplicacion
y su comunicacion; hasta finales del siglo XIX el producido era méas limitado que el del
presente. No se habla de calidad, pero si de cantidad. El volumen de informacién que
se produce hoy es incomparable con el del pasado siglo; las tecnologias han
favorecido la comunicacién entre personas y con ello el intercambio permanente de

informacion.

Durante siglos, se ha considerado que la calidad de la ensefianza se lograba a travées
de la ensefianza enciclopédica por el profesor, y su papel era principalmente, saturar
de conocimiento la mente de los estudiantes, como si se tratase de un depdosito vacio.
No se hablaba de ensefiar a hacer y ensefiar a aprender. Las habilidades mas
importantes eran aquellas que se relacionaban con la memorizacion y repeticion de

grandes textos, considerandose cumplida la funcion de la educacion si se lograba eso.

La educacion renace desde otra perspectiva, se prioriza el aprendizaje por encima de
la ensefianza, dotando al alumno cada vez mas de herramientas que le permitan
desempeiiarse durante la vida. Para Mogollén y Solano (2011) se debe visualizar un
sistema completo de educacion que promueve la formacién personalizada, el trabajo

cooperativo y la creacidn de vinculos fuertes entre escuela y comunidad.

Los objetivos de la educacion se renuevan en muchos escenarios. LOS nuevos
objetivos se estan planteando segun la realidad presente, la cual demanda, ante todo,

desarrollar la capacidad del individuo al cambio constante, pero también ajustarla a las



tecnologias y el intercambio de experiencias. Esto implica que la educacién no sera ya
mas la transmisora de la cultura del pasado, sino el instrumento que prepare a la

persona para los requerimientos del futuro. (Alvarez de Zayas, 2001).

La educacion en el siglo XXI, implica cambios en el quehacer de los docentes y en su
formacidn inicial y continua. Ellos también necesitan ser formados en la perspectiva de
la educacién permanente, son pedagogos-investigadores con una honda formacion
humana y social, de modo que se convierten en agentes de cambio de él mismo, de

sus alumnos y de la comunidad circundante.

Entre las transformaciones mas novedosas ocurridas en el proceso formativo esta la
incorporacion de tecnologias como medios de comunicacion y para el aprendizaje. Las
universidades se han dado cuenta de que las tecnologias que soportan el “aprendizaje
electronico” forman parte del procedimiento que permite preparar a los estudiantes
para un mundo conectado. Las tecnologias se han convertido en agentes de

transformacién y no solo de evolucion.

Evidentemente, la educacion actual requiere preparar a sus docentes para enfrentar
estos nuevos retos, articulando las nuevas habilidades con el tradicional compromiso
y amor por la profesion. Los docentes deben superarse no solo en temas de la
profesion, sino también, las habilidades para la interaccién tecnol6gica. Por tanto,
ademas de los aspectos ya sabidos para la superacion del docente: continua,
pertinente, creativa, de calidad, se debera incorporar la dimension de interaccion

tecnoldgica.

Numerosos autores han abordado el tema de la superacion profesional, Popkewitz
(1988); Castillo (2004); Boéssio y Portella (2009); Martin, Manso, Pérez y Alvarez, N.
(2010); Rivera, Miranda y Torres (2012); Gavotto y Castellanos (2015); coincidiendo
en su mayoria que esta consiste en un proceso transformador, donde se adquiere y

perfecciona de forma continua los conocimientos y habilidades.

La superacion del docente para el uso de las TIC en la educacion ha sido investigada
por multiples autores. Destacandose los trabajos de Rodriguez, R., Pardo, Giraldo, &
Castro Lamas (2008), Tello & Aguaded (2009), Montero O'farrill, (2010), Montenegro
& Rabago (2012), Pedraza, Farias, Lavin, & Torres (2013), Rangel & Pefialosa (2013),



entre otros. Todos abordando temas de preparacion de los docentes para el uso de
las TIC en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje y en la superacién profesional.

Cuando se analiza la superacion de los docentes en temas especificos como el uso e
interaccion con redes académicas para fortalecer las acciones de investigacion,
superacion y mejora profesional se pudo constatar que ha sido poco abordada en la
literatura, autores como Babarro y Fernandez (2011); Chao (2014); Roman, Porras,
Madrigal y Medina (2017), las presentan como espacios necesarios para el crecimiento
profesional, sin embargo, como componente para la superacion no es explicitamente

abordado.

En un trabajo recién publicado Pérez, Roman e Ibargollin (2018) realizan un analisis
describiendo la necesidad, oportunidad y vias para la superacion del profesorado en
estos temas. Los autores defienden la idea que en Cuba, y en muchos paises, es punto
de evaluacion en los patrones de calidad, acreditacion y evaluacién del profesorado,
por lo cual se considera que se debera trabajar en la fundamentacién teérica de la

actividad y tomar acciones practicas para la mejora de esta necesidad.

En el mundo contemporaneo, donde se ha asumido la necesidad de la formacion a lo
largo de la vida y las tecnologias han pasado a tener un papel relevante, la universidad
esta abocada a replantearse sus objetivos ante las demandas crecientes de las
sociedades y las nuevas pautas socioculturales, la interaccién y comunicacion desde

nuevas perspectivas se hace cada vez mas objeto de superacion.

La dindmica de las relaciones sociales en la actualidad estd mediada cada dia mas
por las tecnologias. La informacion y el conocimiento fluyen de manera acelerada y
creciente por diferentes canales de comunicacién, en particular por la web (Cérica y
Dinersteing, 2009). Su utilizacion en el orden econdmico, politico y cultural ha marcado
una época, la que a consenso de la comunidad internacional se ha denominado
Sociedad del Conocimiento o de la Informacion. (Roman, Porras, Madrigal y Medina,
2017)

La creacion y transferencia de conocimiento e informacién con empleo de la tecnologia
se convierten en herramientas de desarrollo y para la comunicacién; hoy se socializa

via web mas rapido que por otros medios. El trabajo en Red ha cobrado importancia



en la medida en que las acciones que se ejecutan se logran por la participacion de sus
miembros. Su concepto es utlizado en diversos ambitos: politico, social,
administrativo, tecnoldgico, econdémico, cibernético, educativo. En tal sentido se han
creado las redes tematicas, las redes de investigacion, las redes de innovacion, las

redes de servicios tecnolégicos, las redes académicas, entre otras.

Se trata entonces de articular dos conceptos; por una parte, las redes académicas,
derivadas de las tecnologias y como formas de interaccion, comunicacion y produccion
de conocimiento y, por otra parte, la necesidad de superar a los docentes en temas de
interaccion mediada por la tecnologia. La creacion de redes académicas se ha
potenciado en las universidades, considerando que permitirdn y facilitaran a sus
miembros la concrecion de una de las grandes finalidades de toda reforma académica:

cambiar para ser mejores.

En este mismo orden, Reynaga (2005) sostienen que la red académica puede
concebirse como un mecanismo de apoyo, de intercambio de informacion y una
comunidad de comunicacion horizontal, cuya base es una red social, un tejido, un
carrete complejo en el que se sinergizan, a través de interacciones entre vinculos,
dinamismos, intereses, fuerzas, energias y puntos de apoyo y encuentro, con el
propasito principal de dialogar, encontrar respuestas, construir conocimientos y unirse

en la basqueda o creacion de soluciones respecto a una tematica o problema.

Las redes académicas estan conformadas por personas vinculadas a la docencia e
investigacion en diversas instituciones educativas. En estas redes los miembros
comparten entre si informacién, experiencias y recursos con el fin de consolidar los
conocimientos en un area del conocimiento especifica. Estas redes estan basadas en
la Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) sobre Internet, aunque

pueden fortalecerse con los encuentros y eventos presenciales.

Una de las principales ventajas del uso de las redes académicas consiste en la
cantidad de informacion que maneja sobre un area del conocimiento especifica,
gracias a la cantidad y calidad de personas que integran estas redes. También es
importante en estas redes el cambio de paradigma de la educacién tradicional hacia la

construccion del conocimiento a través del aprendizaje colaborativo.



El trabajo en Red ha venido cobrando fuerza en los Ultimos afios (Senent, 2007). En
Iberoamérica y particularmente en Cuba, aunque existen varias experiencias y
multiples redes académicas, aun es insuficiente la interaccion e integracion entre
comunidades académicas, cientificas y docentes para la discusion de agendas de
trabajo y su contribucién a la solucion de problemas comunes, lo cual es contradictorio

para el desarrollo profesional del siglo XXI.

En la Universidad de Sancti Spiritus (UNISS), se ha creado en el 2014 la Red de
Estudios sobre la Educacién (REED), con la cual se ha logrado dar visibilidad y
participacion internacional a un grupo de docentes que han entendido la necesidad de
agruparse de esta manera. Su objetivo principal es agrupar de manera gratuita a
profesores, investigadores, directivos universitarios, centros de estudio o investigacion

gue se interesan por la labor e investigacion pedagdgica.

Pero aun después de existir hace cuatro afios REED, se evidencia una necesidad
inmediata y necesaria, para el intercambio con la misma u otras redes académicas, de
la mayoria de los docentes y esto se detecto a partir del escaso nivel de conocimiento
sobre el uso de las redes académicas en funcion del proceso formativo y de la propia
superacion del profesional; el claustro no tiene en cuenta para su planificacion docente

el trabajo en red, su nivel cultural y de motivacién al respecto no es el deseado.

La creacién de REED se sustenta en un proyecto institucional titulado “Fortalecimiento
de las Ciencias de la Educacién en el contexto de integracion universitaria”, liderado
por el Centro de Estudios de Ciencias de la Educacion (Cecess) de la Universidad de
Sancti Spiritus (Uniss). El proyecto esta organizado en grupos de trabajo cientifico con
tareas especificas planificadas en funcion de fortalecer los fundamentos
epistemoldgicos, metodoldgicos y practicos de la educaciéon a partir del trabajo en

redes académicas.

La autora de la tesis, como miembro del proyecto antes referido, tiene el encargo
dentro del grupo “Proceso de informatizacion desde los procesos universitarios;
particularidades en la Educacion a distancia”, de diagnosticar el uso de redes
académicas en la Uniss y proponer acciones que mejoren la preparacion del claustro

y su interaccion con redes.



Como parte de la tarea emprendida en la etapa diagnéstica se ha podido constatar
referido al uso y dominio de redes académicas que: en las carreras, departamentos y
facultades no se tiene en cuenta desde la propia estrategia de desarrollo el trabajo en
redes académicas, existe poca participacion de los profesores en este tipo de espacio
de conocimiento, es insuficiente la preparacibn en estos temas, existe baja
incorporacion del profesorado en redes académicas, el conocimiento sobre sus
funciones y beneficios es limitado, tampoco las conciben como medio para alcanzar
resultados de investigacion y docencia a partir de la interaccion mediante la tecnologia

con otros.

Estas carencias determinadas en un primer estudio y los elementos tedricos antes
fundamentados muestran una necesidad en la Universidad de Sancti Spiritus, lo que
motiva y fundamenta esta investigacion, en la que se ha identificado el siguiente
problema cientifico: ¢ Coémo contribuir a la superacion del docente universitario en el
uso de las redes académicas?, para el cual se defini6 como objeto de estudio: el
proceso de superacion del docente universitario y como campo de accién: la

superacién del docente universitario en el uso de las redes académicas.

En correspondencia con lo anteriormente definido se declara como objetivo general:
Proponer un sistema de talleres para la superacién del docente universitario en el uso

de las redes académicas.

Sobre la base de la planeacién presentada para alcanzar las metas propuestas se

considera oportuno realizar las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢(Qué fundamentos tedricos y metodoldgicos sustentan la superacion del

docente universitario en el uso de las redes académicas?

2. ¢Cual es el estado actual de preparacion y participacion que poseen los

docentes en las redes académicas?

3. ¢Qué caracteristicas debera poseer un sistema de talleres que contribuya a la

superacion del docente universitario en el uso de las redes académicas?

4. ¢Qué resultados se obtendran con la aplicaciéon de los talleres para la

superacién de los docentes de la UNISS en el uso de las redes académicas?



Para dar respuesta a las interrogantes cientificas planteadas y cumplimiento a los
objetivos declarados se definen las siguientes tareas de investigacion:

1. Determinacion de los aspectos tedricos y metodolégicos que fundamentan la

superacion del docente universitario en el uso de redes académicas.

2. Diagnostico del estado actual de preparacion y participacion que poseen los

docentes en las redes académicas.

3. Elaboracion del sistema de talleres de superacion sobre el uso de redes

académicas para el docente universitario.

4. Constatacion de la efectividad de la aplicacion de los talleres para la superacion
de los docentes en el uso de las redes académicas.

Variables de la investigacion:
Variable independiente: Sistema de talleres para la superacién de los docentes.

Variable dependiente: Nivel de preparacion en el uso de las redes académicas de los

docentes universitarios.

Variable: Nivel de preparacién en el uso de las redes académicas de los docentes
universitarios: en la presente investigacion, se estructura en tres dimensiones:

cognitiva, actitudinal y afectiva (Anexo 7).

Para el desarrollo de la investigacion se seguird la guia que asume la dialéctica
materialista, implicita en la concepcion materialista de la historia como método general

y diferentes métodos propios de la investigacion educativa.
Métodos del nivel tedrico:

El analitico-sintético: permitié realizar el analisis de los datos obtenidos durante el
diagndstico de la situacion que presentan los profesores de la “Universidad de Sancti
Spiritus”, con respecto a la preparacion en el uso de las redes académicas. También
contribuy6 a determinar los fundamentos te6ricos y metodoldgicos que sustentan este

proceso.



Elinductivo-deductivo: para el analisis de los fundamentos tedricos y metodolégicos
del tema que permitié llegar a generalizaciones, extraer regularidades y establecer

conclusiones sobre determinados contenidos.

Historico-l6égico: Permitio estudiar el comportamiento en el devenir del objeto de la

investigacion, asi como su manifestacion en diferentes contextos.
Modelacién: Contribuyé al disefio de los talleres y la estructuracion de los mismos.
Métodos del nivel Empirico:

Método experimental: Se empled en su tipologia preexperimental. El experimento se

realiz6 de la siguiente manera:

Estudio de caso: se empled en su tipologia de caso Unico, siguiendo los pasos de
observacion, exploracion y finalmente contrastacion de la efectividad de la propuesta

elaborada.
El procedimiento seguido fue el siguiente:
Observacion exploratoria, andlisis de la teoria y definicion de las variables a analizar

Obtencién de los datos: se aplicé la observacién pedagdgica, la encuesta, la entrevista

y el andlisis de documentos, finalmente se triangul6 la informacion recogida.

Aplicacién de una prueba entrada (pretest) y una prueba de salida (postest), para
conocer el nivel de conocimiento alcanzado por el profesorado en el tema objeto de

estudio.

En una fase inicial se recogi6 informacion sobre el estado de preparacién e interaccion
de los docentes con las redes académicas para lo cual se aplicd la observacion

pedagogica, la encuesta, la entrevista y el analisis de documentos.

En una fase intermedia se elaboraron los talleres sobre la base de la informacién

recogida en la fase inicial y el analisis de la literatura.

En la fase final, se implementaron los talleres y se midi6 el nivel de avance de los
docentes en cuanto a la preparacion en temas de redes académicas y el nivel de
interaccion alcanzado, en esta etapa se aplicaron también la observacion pedagogica,

la encuesta, la entrevista.



A continuacion, se explica la utilidad de los instrumentos empleados en la

investigacion:

Observacion Pedagogica: Se aplicé para comprobar el nivel de preparacion en el
uso de las redes académicas de los docentes de la “Universidad de Sancti Spiritus”.
Se aplic6 con caracter de proceso y permitié constatar el estado inicial y final de

superacion alcanzado.

La encuesta: Se utilizd para buscar los hechos y las causas que fundamentan la

existencia del problema de investigacion en el objeto.

La entrevista: Se empled para constatar la existencia del problema de investigacion
en el objeto y para conocer el estado de satisfaccion de los profesores después de

aplicada la propuesta de talleres.

Andlisis de Documento: Se aplicé para lograr una adecuada comprension de las
orientaciones y disposiciones de Ministerio de Educacion Superior (MES) en sus
diferentes niveles y del Ministerio de Informética y Telecomunicaciones (MIC), en lo
correspondiente a programas, resoluciones y leyes vigentes en el pais. Asi como los

documentos que establecen el trabajo en la universidad para la superacién profesional.

Triangulacion: Se emple6 durante todo el experimento para arribar a conclusiones
generalizadoras a partir de la interpretacion de la informacion recogida con los

diferentes métodos y técnicas aplicadas.
Métodos y Técnicas de la Estadistica Descriptiva:

Célculo porcentual: Posibilité el analisis cuantitativo y cualitativo de los datos que
aportaron los instrumentos aplicados para el procesamiento de los resultados

obtenidos con la aplicacion del antes - después.

Tablas y Gréaficos: Se empled para expresar las interpretaciones de los resultados

obtenidos en el diagndéstico de este trabajo.
Poblacién y Muestra:

La poblacion objeto del estudio de caso, coincide con un grupo de profesores que

laboran en la “Universidad José Marti Pérez” quienes estan en un nivel de interaccién



intermedio a bajo con las redes académicas, este grupo suma un total de 35 docentes
de las diferentes areas y facultades, por lo que no fue necesario seleccionar una

muestra, se trabajo con la poblacion en su totalidad.

Dentro de las caracteristicas de la poblacion estudiada esté el nivel de preparacion e
intercambio en las redes académicas es bajo y medio, sin embargo, son profesores
responsables y preparados tedricamente en los temas pedagdgicos generales.
Ademas, sienten motivacién hacia el uso de las tecnologias y han mostrado interés

por aprender a usar e insertarse en redes académicas.

La novedad cientifica de la tesis radica en la puesta en practica de un proceder que
permitird la superacion del docente universitario sustentado en un sistema de talleres
que facilitaran el uso de las redes académicas. Se lograra que los docentes conozcan,
utilicen y sean protagonistas de las redes académicas tanto para la docencia como en

la gestion de los demas procesos sustantivos.

La contribucion préactica se concreta en la elaboracion de un sistema de talleres que
describe el accionar metodolégico y practico para la superacion del docente
universitario en el uso de las redes académicas a partir de la interrelacion de los
componentes del proceso de ensefianza y aprendizaje y los de gestidn universitaria.
Destacando lo axioldégico necesario en este proceso gque se expresa basicamente en
la responsabilidad profesional y ciudadana, la disciplina, la ética informética y
pedagogica, asi como el enfoque materialista dialéctico en el tratamiento de los
contenidos de las Redes Académicas, todo ello bajo una concepcion cientifica del
mundo Y los principios de la Revolucion Cubana.

La estructura de la memoria escrita consta de introduccion, dos capitulos,

conclusiones, recomendaciones, bibliografia y 9 anexos que sustentan el estudio.

En el capitulo 1 se abordaran los referentes tedricos — metodoldgicos derivados del
trabajo de revision bibliografica, a partir de lo cual se destacaron los aspectos
esenciales que sustentan la superacion de los docentes en el uso de las redes

académicas.

En el capitulo 2 se presentan los resultados del trabajo de diagnéstico desarrollado,

ademas del sistema de talleres que se propone. Se presentan los resultados obtenidos
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de la validacion préactica de este estudio y constatacion de la factibilidad de la

propuesta.

Por dltimo, se recogen las conclusiones donde se destacan de modo especial la
respuesta al problema de investigacion y las implicaciones para futuras indagaciones

gue se desglosan en los resultados.

Para complementar la lectura del cuerpo principal del informe se presentan anexos
que reflejan los resultados obtenidos, las técnicas aplicadas, todo lo cual ilustra y

ayuda en la mejor comprension del tema investigativo.
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Capitulo 1: Fundamentos tedricos — metodoldgicos que sustentan la superacion
metodoldgica de los docentes universitarios en el uso de las Redes Académicas

En el capitulo se abordan las bases tedricas y metodoldgicas relacionadas con la
superacion metodologica en el uso de las Redes Académicas de los docentes
universitarios y la importancia educativa y profesional de este contenido. En los
diferentes epigrafes se distingue la evolucion histérica del tema y las posibilidades de
relacion de los referentes sistematizados con el contenido de la investigacion, la que

tiene como eje integrador el uso de las Redes Académicas.
1.1 El proceso de superacion profesional de los docentes universitarios.

Siempre ha existido alguna forma de preparacién de profesores, siendo probablemente
la observacion e imitacion de un maestro, la mas antigua de todas. Si se define la
formacion del profesorado simplemente como educacion de aquellos que llegan a ser
maestros, su historia es practicamente coincidente con la Educacion misma. Aparte de
los consejos y principios acerca de como ensefiar, escritos por grandes maestros como
Quintiliano, Vives, Erasmo, Montaigne o Comenio, las Escuelas Superiores y las
Universidades Medievales elaboraron un primer esquema formativo de sus profesores,
consistente en la superacién de los examenes para la obtencion de los grados
académicos, que abrian la puerta de la docencia. (De la Orden, 2011) El titulo de
“Maestro” constituia el certificado de admision al gremio de los profesores
profesionales. La herencia de este esquema ha caracterizado hasta muy

recientemente la formacion del profesorado de ensefianza media y universitaria.

Al surgir la necesidad de profesionalizar a los docentes se dio una mejor atencién a la
sociedad y esto logré el progreso de la educacion, "Deberia reconocerse que el
progreso de la educacion depende en gran parte de la formacion y de la competencia
del profesorado, asi como de las cualidades humanas, pedagogicas y profesionales
de cada educador." (UNESCO, 1966, p.4).

Expresé Combs (1979), algunas mejoras en educacion pueden conseguirse invirtiendo
dinero, construyendo mejores escuelas, e introduciendo nuevas materias, nuevos
planes de estudio 0 nuevos recursos o técnicas; pero los cambios importantes se

produciran solamente cuando los profesores cambien.
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En la historia del pensamiento pedagogico se ha enfatizado en la necesidad de la
superacion para los docentes; en la Declaracién mundial sobre educacién para todos
y marco de accion para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje, en el
capitulo dedicado al personal docente, se plantea: “El mundo en su conjunto
evoluciona tan rapidamente que el personal docente, como los trabajadores de la
mayoria de las demas profesiones, deben admitir que su formacion inicial no le bastara

ya para el resto de su vida” (Unesco, 1990, p. 170-172)

En Latinoamérica, la superacion del personal docente se denomina superacion para la
administracion o para la gerencia educativa. Se considera la escuela como una
empresa, se sefiala que el servicio educativo es ofrecido y demandado por un mercado
gue lo constituye la sociedad. La administracion de los recursos humanos es una
funcién especializada que desarrollan los gerentes de los centros educativos, y entre
sus funciones se encuentran los convenios para la capacitacion y actualizacion de los

docentes.

Especificamente en Cuba, desde la etapa colonial sobresalen personalidades e
instituciones con un papel destacado en la preparacion de las personas que se dedican
a la ensefianza, entre las cuales estdn José Agustin Caballero (1762-1835), Félix
Varela y Morales (1788-1853), José de la Luz y Caballero (1800-1862), Rafael Maria
de Mendive (1821-1886), los que desafiaron diversas corrientes educativas de la

época: la escolastica, el formalismo y el dogmatismo dominantes en la ensefianza.

Es necesario subrayar en la presente etapa los aportes efectuados por el maestro
Varela y sus seguidores, al respecto Aforga (1999) ha destacado: “el movimiento
pedagogico enarbolado por Félix Varela y otros se caracterizé por luchar por la
renovacion en los contenidos, lo didactico y lo metodoldgico, por el empleo de métodos
analiticos, una fuerte vinculacion de la ensefianza con la vida y la formacion

pedagogica de maestros y profesores” (p.92)

Al realizarse la intervencion norteamericana (1898-1902), la superacion de los
docentes constituyd un medio efectivo de este gobierno para poner en claridad su
interés de penetracién en la isla. Se utilizé6 el Manual para Maestros, ofreciendo

lecciones que exponian los pasos a seguir para ensefiar; se otorgaban ademas becas
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para cursar estudios en las universidades y escuelas de Estados Unidos, donde
recibian Programas de Formacién Emergente que posibilitaba la influencia extranjera

en la educacion y el desarrollo de los cubanos.

Desde 1902 hasta 1958, la superacion de los maestros y profesores se desplegé a
partir del interés de los propios docentes y algunas instituciones de manera aislada; se
crean las primeras Escuelas Normales de la Republica que tenian como objetivo la
formacion cultural del maestro; comenzando en 1941 a impartirse cursos breves,
conferencias y seminarios de diferentes materias en la llamada Escuela de Verano y
otros que se brindaban en los Colegios Profesionales principalmente de médicos,
arquitectos y abogados. Un rasgo que distingue este periodo historico es el auto

didactismo, siendo la via principal de superacién de los docentes.

A estos cursos y escuelas solo podian acudir pequefios grupos de profesionales, casi
siempre de la capital. Sucedia lo mismo con las conferencias impartidas por profesores
de reconocido prestigio, las cuales se llevaban continuamente en sus respectivas
catedras de las dos Unicas universidades existentes en el pais: la Universidad de La

Habana y la de Santiago de Cuba.

Al triunfar la Revolucién Cubana en enero de 1959, la educacion en la isla se convierte
en un deber y un derecho de todos, transformandose la politica educativa que existia
hasta este momento, y se acentla la superacién de los docentes como aspecto
fundamental para obtener los fines en cuanto a las estrategias que desde el punto de
vista educacional planifica el Estado. De esta forma “la formacién de personal docente

se desarrollé a través de tres vias:
e Laformacion emergente y acelerada de maestros y profesores.

e La continuacion de la formacién regular que, aunque no daba respuesta masiva

constituia lo mas estable y estratégico.

e La utilizacion de la superacion y recalificacion para enaltecer el nivel cientifico-
pedagdgico de los maestros en ejercicio, titulados y no titulados.” (MINED,
1989, p.163)
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Gradualmente fueron teniendo lugar significativos acontecimientos para atender la
superacion de los docentes con caracter continuo y masivo, y se destaca: la apertura
en 1960 del Instituto de Superacion Educacional (ISE), el que posteriormente se
convierte en Institutos de Perfeccionamiento Educacional (IPE), en el que se
desarrollaban cursos, cursillos y seminarios para los docentes en ejercicio, la titulacién,
la atencion al trabajo metodoldgico, y la organizacién de jornadas cientificas

encausadas a la motivacion para el proceso de investigacion.

En el 1961 la composicion de los claustros por profesionales de diversos niveles de
formacién y origen de egreso (ingenieros, técnicos, obreros de gran experiencia
practica, maestros), propicidé una superacion priorizdndose la autopreparacion, segun
las necesidades de los docentes a partir de las asignaturas que imparten. Esto provocé
una gran descentralizacion por centros donde se organizaban actividades de
preparacion para mantener una debida actualizacién de los docentes en ejercicio.
Conjuntamente, en los centros de la Ensefianza Técnico Profesional (ETP) se
desarrollaban acciones dirigidas por los profesores de mayor experiencia, lo que
posteriormente se le llama preparacién metodoldgica. En 1970 comenzoé el Plan de
Superacion centralizado que contemplaba cursos basicos para la formacion y
capacitacion de los docentes.

En 1975 se emitié la resolucién sobre politica educacional aprobada en el Primer
Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC) en la que se establece la necesidad
de elevar la calificacion de los graduados del nivel superior, organizandose cursos de

posgrado especializados.

En 1976 se crea el Ministerio de Educacion Superior (MES) y la organizaciéon del
Sistema de Educacion de Posgrado, que impulsan una politica establecida que hasta
ese entonces era dividida por una reglamentacion nacional, lo que dio uniformidad y

caracter sistémico a este proceso.

Un importante papel en el reforzamiento de la politica de postgrado lo jugo la
implementacion de la Resolucién No. 6 del 9 de enero de 1996 que ponia en vigor el
Reglamento de Educacién de Postgrado de la Republica de Cuba, el que fue

modificado en el 2004 como “resultado del perfeccionamiento continuo de la Educacion
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Superior, la experiencia acumulada y los resultados de las interacciones con la practica
del postgrado en otros paises, fundamentalmente de América Latina” (MES, 2004, p.1)

“‘En la educacion de posgrado concurren uno o mas procesos formativos y de
desarrollo, no solo de ensefanza aprendizaje, sino también de investigacion,
innovacion, creacion artistica y otros, articulados arménicamente en una propuesta

docente educativa pertinente a este nivel “(MES, 2004, p.2).

La superacion profesional de los docentes tiene sus sustentos legales en la Resolucion
132/2004 del MES; y se ha actualizado en las Normas y procedimientos para la gestion
de posgrado 166/2009; las Modificaciones a las Normas de Procedimientos para la
Gestion de Posgrado del 2013. Ademas, en la proyeccion de trabajo expresada en los
Lineamientos de la politica econdmica y social, aprobada en el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (2011), que expresa (lineamiento 145), la necesidad de jerarquizar

la superacioén permanente del personal docente.

En este periodo ha predominado la autosuperacién de los docentes como respuesta a
sus insuficiencias, fomentandose el desarrollo de Maestrias y Doctorados en la
formacion académica de postgrado, como forma de superar a los docentes para
dotarlos de las herramientas necesarias en pos de realizar investigaciones

pedagdgicas y solucionar los problemas de la escuela por la via cientifica.

En resumen, se percibe la variedad de formas de superacién empleadas en Cuba para
satisfacer necesidades de preparacion de los docentes desde el triunfo revolucionario
en 1959 hasta la actualidad. Lo planteado anteriormente admite reconocer el valor de
la superacion, la actividad cientifica investigativa y el desempefo profesional, en el
desarrollo continuo de los docentes, estimulando el desarrollo de sus capacidades y
saberes, que le permitan dar respuesta a las demandas de la practica educativa en la
direccién del proceso formativo de los estudiantes. Logrando que la formacién del
docente desarrolle, como dijo Delors (1996) “Las cualidades éticas, intelectuales y
afectivas que la sociedad espera que posean para que después puedan cultivar las

mismas cualidades en sus alumnos”

Muchas veces se hace alusién al término posgrado y superacion profesional como

sindnimos, sin embargo, la superacion profesional es un concepto mas estrecho, lo
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que gueda claramente definido en el Reglamento de la Educacion de Posgrado de la
Republica de Cuba en el Capitulo 1 articulo 8 (RESOLUCION No. 132/2004), en que
se plantea que la educacion de posgrado se estructura en dos grandes direcciones: la

formacion académica de posgrado y la superacion profesional.

La primera constituye un conjunto de procesos de apropiacion de capacidades que
posibilitan a los graduados de nivel superior alcanzar un avanzado nivel éptimo desde
el punto de vista profesional y cientifico, con una alta competitividad cientifico-técnico
y con gran rigor académico. Tiene como formas: la especialidad, la maestria y el

doctorado.

La segunda direccion, superacién profesional, constituye un vinculo de procesos de
ensefianza-aprendizaje que posibilitan a los graduados universitarios la adquisicion y
perfeccionamiento continuo de los conocimientos, aptitudes y habilidades requeridos

para un mejor desempeiio de sus responsabilidades y funciones laborales.

La superaciéon profesional “tiene como objetivo la formacion permanente y la
actualizacion sistematica de los graduados universitarios, el perfeccionamiento del
desempefio de sus actividades profesionales y académicas, asi como el

enriquecimiento de su acervo cultural” (MES, 2004: 3).

La superacion profesional aparece definida en la literatura por varios autores: Afiorga,
Robau, Magaz, Caballero y del Toro (1995); Diaz, M. (1996); Alvarez de Zaya (1997,
1998, 1999, 2001); Escudero (1998); Garcia y Addine (2001, 2004, 2013); Bernaza
(2004); Del Llano y Arencibia (2004); Garcia Navarro (2011); Gamez Iglesia (2013);
Fernandez (2014); Pifia, Pez, Ledn, A., Leyva, Gonzélez y Ledn, Y. (2014); Diaz, J.C.
(2015); Sospedra (2015); Ronddn (2018) entre otros.

En tal sentido Afiorga, et al. (1995) define la superacion profesional como: “conjunto
de procesos de ensefianza-aprendizaje que posibilitan a los graduados universitarios
la adquisicion y el perfeccionamiento continuo de los conocimientos y las habilidades

requeridas para un mejor desempeifo de sus responsabilidades y funciones laborales.

Esta proporciona la superacion continua de los profesionales de los diferentes sectores
y ramas de la produccion, los servicios, la investigacion cientifica y la docencia, en

correspondencia con los avances de la ciencia, la técnica, el arte y las necesidades
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econdmico-sociales del pais, con el objetivo de contribuir a elevar la productividad y la
calidad del trabajo de los egresados de la educacién superior” (p.34). Esta posicion
tedrica resulta acertada en su generalidad, y particularmente en lo que concierne a un

mejor desemperio laboral.

Diaz (1996) define a la superacién profesional como: "un proceso de formacion
continua a lo largo de toda la vida profesional que produce un cambio y mejora de las
conductas docentes en las formas de pensar, valorar y actuar como docentes" (p.7).
Este presupuesto resulta una significativa aportacion, porque integra, como resultado
de la superacién, procesos de vital importancia en el crecimiento humano: pensar,

valorar y actuar.

Escudero (1998) define a la superacion profesional desde la formacion permanente,
este destaca la combinacion de multiples factores importantes, con énfasis en los del
contexto. Tiene en cuenta ademas otros escenarios y dimensiones que intervienen en
la superacion profesional, se plantea la necesidad de implicar procesos de aprendizaje
diversos, desde el andlisis y la reflexion sobre la propia practica, hasta el acceso
significativo y el aprendizaje de nuevos contenidos y habilidades a partir del

conocimiento pedagogico disponible y valioso (p.25).

El referido autor argumenta que, la educaciébn de posgrado se diferencia de la
educacién de pregrado en cuanto a que en ella concurren diversos procesos
formativos y de desarrollo: el proceso de ensefianza (ensefianza-aprendizaje) y
procesos de alto grado de autonomia y creatividad (Pagac), como por ejemplo la

investigacion, la innovacion, la creacion artistica y la profesionalizacion.

Garcia Batista y Addine Fernandez definen en 2001 a la superacién profesional como
el “conjunto de procesos de formacioén, que le posibilitan al graduado la adquisicion y
perfeccionamiento continuo de los conocimientos, habilidades basicas vy
especializadas, asi como los valores éticos-profesionales requeridos para un mejor
desempeiio de sus responsabilidades y funciones como docentes con vistas a su

desarrollo general e integral” (Garcia & Addine, 2001, p.17).

Esta definicién es la asumida en esta investigacion, pues se refiere a una superacion

continua, que responda mas a la necesidad de actualizar los contenidos profesionales
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y abrirse a las nuevas realidades que en cada momento presiden el desarrollo
cientifico-técnico, a partir de comprender que la educacion como preparacion para la
vida, da paso crecientemente a la idea de la educacion durante toda la vida y en la
actualizacion de estos contenidos, no puede obviarse el procesamiento de la

informacion.

Bernaza (2004) refiere que “el proceso de ensefianza a diferencia de lo que algunos
autores plantean, siempre no juega un papel hegemonico, sino que se pone en funcion
de Pagac, que gira alrededor de ellos. La no comprension de esta diferencia sustancial
podria ser la razon de que se transfiera al posgrado practicas pedagogicas del
pregrado donde si, el proceso de ensefianza es el proceso fundamental y estan
presente generalmente los componentes académicos, investigativos y laboral, los
cuales tienen una influencia indiscutible en la formacion integral del estudiante

universitario, cuya actividad rectora es el estudio profesional” (Bernaza, 2004, p.1).

Se comparten estas reflexiones por cuanto lo importante en la educacion de posgrado
no esta en ponderar algunos de esos componentes, sino en el caracter de multiproceso
gue se caracteriza por la autonomia y la creatividad, a partir del cual se determina el
proceso de ensefianza-aprendizaje con el objetivo de que el estudiante-trabajador se
apropie de la sabiduria necesaria para emprenderla, desarrollarla y enriquecerla.

En tal sentido el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacién de posgrado es
definido: “como un proceso formativo y de desarrollo en un contexto histérico cultural
concreto. La ensefianza tiene como objetivo el aprendizaje, en una concepcién donde
todos aprenden y ensefian. (...) Es un proceso sistematico, de construccion y
reconstruccién social del conocimiento a través de la actividad y de la comunicacion,
transformador no solo del objeto de aprendizaje y su entorno, (...) donde se considera
gue es posible aprender y desarrollarse a lo largo de la vida, con el fin de alcanzar una

cultura general integral” (Bernaza, 2004, p.2).

Lo anterior implica que en la superacion profesional, como bien ha planteado Bernaza
sea necesario considerar el sustento tedrico del enfoque histérico cultural de L.S.
Vigotsky (1987) y sus seguidores como puntal primordial para el diagnostico de los

profesores, asi como la proyeccion de acciones que lo ensefien a ascender al nivel
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deseado y a aprender a lo largo de la vida, a emprender tareas con creatividad e
independencia, las que pueden ser beneficiadas con la experiencia personal mediante

las interacciones que se producen con los demas.

El planteamiento anterior permite reflexionar en la superacion profesional de los
docentes como un proceso de construccion y reconstruccion social, donde todos
aprenden con alto grado de autonomia y creatividad, con las mejores vivencias y
experiencias, en un foro de intercambio, de participacion activa en situaciones
interesantes y demandantes de la practica profesional pedagogica, lo cual favorece la
renovacion, aprenden a identificar y resolver los nuevos problemas de la practica

educativa.
Del Llano y Arencibia (2004), definen la superacion profesional como:

Conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje que posibilitan a los graduados
universitarios la adquisicion y perfeccionamiento continuo de los conocimientos
y habilidades requeridas. Esta proporciona la superacion continua de los
profesionales de los diferentes sectores y ramas de la produccion, los servicios,
la investigacion cientifica y la docencia, en correspondencia con los avances de
la ciencia, la técnicay el arte y las necesidades econdmico-sociales del pais, con
el objetivo de contribuir a elevar la productividad y la calidad del trabajo de los

egresados de la educacion superior. (p. 2).
Castillo (2004) considera que:

La superaciébn debe ser un proceso que se caracterice por su papel
transformador sobre el docente, y que a la vez permita que éste se convierta en
un agente de cambio de la realidad educativa de su radio de accion, apoyandose
para ello en la experiencia profesional acumulada por cada docente y por la
influencia de los demas colegas y debera considerar la busqueda de soluciones
a los problemas mas apremiantes del proceso docente-educativo de los que en

ella participan. (p. 46)

Addine (2010) refiere que “... la superacion permanente es entendida como la
educacién perenne que debe permitir al profesional de la educacion formar parte de la

dinamica de cambio, para enfrentar los problemas planteados por el adelanto cientifico
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y tecnologico; y los imperativos del desarrollo econdmico, social y politico en un
contexto dado” (Addine, 2010, p.7).

Esta reflexion deja claro que el docente aprende durante toda la vida para estar de
acuerdo con el desarrollo de la sociedad, que reflexiona sobre la practica educativa y
la transforma, al convertir la propia escuela en un elemento dindmico en el sistema de
superacion profesional, lo cual favorece la formacion de la personalidad de las nuevas
generaciones en correspondencia con la acelerada produccion de conocimientos que

caracteriza la revolucién cientifico-técnica de la época actual.

De acuerdo con lo expresado y a partir de criterios de Mesa y Salvador ( 2010) “...en
el caso del personal docente, la superacion debe responder a las necesidades,
potencialidades, asi a como los proyectos de vida de los docentes y a las necesidades
del sistema educativo (...), donde evidencie su efectividad en el desempefio alcanzado
por los profesores, en formacion continua, de sus funciones profesionales, el desarrollo
alcanzado en sus modos de actuacién profesional; asi como en los resultados
alcanzados en su objeto de trabajo (proceso de ensefianza-aprendizaje)” (Mesa y
Salvador, 2010, p.7).

Mendoza confirma que los sistemas de influencias que ocurren en la superacion
profesional estan definidos por la concepcidén que se asuma del proceso pedagdgico,
como: “los procesos conscientes, organizados y dirigidos a la formacién de la
personalidad, en los que se establecen relaciones sociales activas, reciprocas y
multilaterales entre educador, educando y grupo, orientadas al logro de los objetivos
planteados por la sociedad, la institucion, el grupo y el individuo” (Mendoza, 2011, p.9).

Los autores citados coinciden en plantear que la superacién profesional, se desarrolla
como proceso, organizadamente, sistematicamente, que da continuidad a la formacién
inicial con la permanencia desde el proceso de ensefianza- aprendizaje, tiene como
propoésito actualizar y perfeccionar el desempefio profesional actual y perspectivo,
atender insuficiencias en la formacion o completar conocimientos y habilidades
necesarios para el desemperfio; se extiende a lo largo de toda la vida y responde a

necesidades sociales.
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Del éxito de la superacion depende en gran medida que al concebirla se tenga en
cuenta la participacion activa del profesor en la determinacion de sus propias
necesidades y en la ejecucion del proceso en si mismo, el compromiso para el cambio
y la mejora personal del grupo, en beneficio de los estudiantes, la estimulacion del
trabajo grupal y la auto superacion como vias para su superacion profesional, asi como

la elevacion de la cultura del estudio y de la autoestima (Jiménez, 2017).

Es incuestionable que el factor principal para el desarrollo, calidad y competitividad de
cualquier institucién del MES son los profesionales que componen su claustro. La
preparacion y superacion pedagdgica y cientifica de todos ellos constituyen hoy tarea
de primer orden. Si la aspiracién es convertir a Cuba en una gran universidad, entonces
todo docente universitario debe ser, potencialmente, un verdadero profesional en todos

los sentidos. (Rodriguez, Reyes, Pérez, 2017)

1.2 La superacioén de los docentes de la Educacion Superior en las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)

Con la entrada del siglo XXI, muchas cosas en nuestra sociedad han variado, la ciencia
se desarrolla vertiginosamente y las aplicaciones de sus resultados se realizan en el
transcurso de pocos afios y aun de menos tiempo. Ha devenido el inicio de una nueva
etapa en el desarrollo de la Educacién Superior marcada en estrecho vinculo con la

sociedad, su desarrollo y demandas en sus diferentes ambitos.

Se precisa de nuevos aprendizajes y de la posibilidad de disponer de multiples saberes
alternativos en cualquier dominio del conocimiento humano, lo cual sitia a la
educacion en la orbita de las prioridades politicas de los paises. Pues la misma
evoluciona conjuntamente con el desarrollo social, civilizatorio y cultural lo que le

hacen ser siempre un campo con novedades y demandas cientificas.

No es suficiente la acumulacién de conocimientos por el individuo para la solucién de
problemas ante las nuevas situaciones de desarrollo, sino que se debe estar en
condiciones de aprovechar y utilizar, durante toda la vida, cada oportunidad de
actualizacion, profundizaciéon y enriquecimiento del primer saber, que posibilite la
adaptacioén al cambio en la era del conocimiento (NUfiez, Montalvo y Pérez, 2006). En

ello las universidades desempefian un rol fundamental al controlar la creacion y la
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distribucion de conocimientos, y erigirse como instituciones sociales indispensables
para la formacion de un nimero cada vez mayor de profesionales, ademas de que
sirven con frecuencia como centros de pensamiento y accion politica (Nufiez, Montalvo
y Pérez, 2007).

Hoy la pertinencia de la universidad est estrechamente relacionada con la capacidad
de adaptacién a los contextos sociales y su condicionamiento, por lo cual requiere de
una transformacion para el logro de la eficacia en correspondencia con los profundos
cambios socioculturales y econémicos, que imprimen un sello particular a los sistemas

educativos.

El cambio exige de las instituciones de educacién superior una predisposicion a la
reforma de sus estructuras y métodos de trabajo, lo que conlleva asumir la flexibilidad
como norma de trabajo en lugar de la rigidez y el apego a tradiciones inmutables. No
sblo se precisa de contribucion en el plano de las ideas (curriculos, analisis y
evaluacion de los sistemas educativos, desarrollo de la educacion), sino también en la
formacion continua del profesorado adecuado de las tecnologias y el conocimiento en

el proceso formativo.

“‘Los profesores deben preparar a los alumnos para enfrentarse al mundo que los
rodea, por tanto, deben tener un conocimiento exhaustivo de este por lo que su
desarrollo profesional debe, o deberia, evolucionar a medida que avanza la sociedad”
(Cervera, 1999, p.10) En la formacién inicial y en la formacion permanente del
profesorado deberemos hacer especial incidencia en el tema de las Nuevas
Tecnologias Aplicadas a la Educacion.

Evidentemente, la educacion actual requiere de un profesor completamente distinto al
de décadas atras, se exige de un profesor actualizado, en busca de los adelantos
cientificos, conocedor de las tecnologias, los avances tecnolégicos, las redes, en
resumen, de todo lo que la sociedad del conocimiento ha traido consigo. Lo Unico que

ha de permanecer constante en el profesor es su amor por la profesion.

A lo largo de la historia, las diferentes tecnologias siempre han ido cambiando las
diferentes sociedades donde se han ido implantando. No siendo una excepcion las

TIC, las cuales, por sus caracteristicas y su rapida implantacién a escala global, estan
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provocando cambios significativos en muchos ambitos y de manera especial en los
institucionales. EL mundo actual se caracteriza por sus complicadas interrelaciones y
dependencias en multitud de ambitos, generadas y establecidas a escala global.
Hablamos de un «mundo interconectado», donde todo se puede localizar,
intercambiar, transferir, exponer, recibir, vender o comprar en cualquier lugar del

planeta y en tiempo real. (Pons, 2012)

En una sociedad que se proyecta bajo un paradigma productivo, que cambia
aceleradamente: los avances tecnologicos, la innovacion, la creatividad y los procesos
de produccion, transferencia y socializacién del conocimiento deben ser temas de

obligada referencia cuando se piensa en las vias para lograr el progreso.

Las TIC han avanzado vertiginosamente en los ultimos afios. Cada dia se perfecciona
su uso en las mas disimiles esferas de la vida, lo que demuestra que son cada vez
mAas necesarias en la solucién de diferentes problemas, dando lugar a la creacién de

nuevos espacios y formas en las que se puede llevar a cabo su aplicacion.

Ignorar su existencia, es considerado algo injustificable, por lo que constituye un
desafio para el hombre del siglo XXI entrenarse en su dominio, pues son consideradas
como factores claves para el desarrollo y estan influyendo fuertemente en la estructura

y dindmica de los procesos econdmicos y sociales.

Sus inclusiones nos proporcionan herramientas, recursos, materiales y una gran
variedad de entornos educativos que facilitan nuestra tarea pedagdgica. Por sus
caracteristicas, nos brindan amplias posibilidades desde el punto educativo ya que
ofrecen multiples formas de representacion de la informacion, diferentes posibilidades

de interaccion, capacidad de almacenamiento, polivalencia y versatilidad.

Existen varios argumentos que respaldan su integracion a las practicas pedagoégicas
en la busqueda de una mejora en la calidad educativa, pero tal vez se debe destacar
que las TIC crean una nueva situacion de ensefianza y aprendizaje, en la que
promueven practicas de ensefianza socioconstructivistas centradas en el estudiante,
gue posibilitan el aprendizaje en colaboracién, la investigacion sobre el mundo real y

el desarrollo de las habilidades necesarias para el siglo XXI.
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Escribir una carta, una monografia (procesadores de texto), comunicar y exponer en
una audiencia (videoconferencia) o conversar con amigos (chats) sin importar el lugar
del mundo dénde se encuentren, compartir ideas (foros), aprender (e-learning)
utilizando todas las herramientas antedichas, y perfeccionar y desarrollar técnicas
(robdtica), son actividades humanas que han sido amplificadas, o directamente
posibilitadas, por las TIC.

Hoy dia la necesidad que nos impone la denominada Sociedad del Conocimiento, es
el uso de las TIC, el docente ya no solo necesita superarse en la rama del conocimiento
en la que se especializa, sino también es necesario saber usar y aplicar en su labor
diaria los avances tecnoldgicos que presenta la sociedad actual. El docente
universitario debe ser capaz de explotar todas las riquezas que aportan las TIC tanto

en su labor profesional como en su superacion.

El contexto mundial complejo en el que se adentra la sociedad cubana, requiere
que todo docente posea la preparacion necesaria para utilizar la tecnologia digital
con eficacia, tanto en su formaciéon, como en su trabajo profesional, para
contribuir a educar a las nuevas generaciones de estudiantes con las
competencias necesarias en estas tecnologias, para vivir en un mundo rico en

informacion y en conocimientos. (Exposito, et al., 2010, p. 3).

En Cuba, como parte de la atencion ofrecida a la superacion docente, en el 2015 se
reestructuro el Sistema de Superacion para Profesores e Investigadores emitido por
el MES en Cuba (RESOLUCION No.75/15) y uno de los objetivos especificos de la
superacion del claustro es el desarrollo de habilidades para el uso de las TIC y su

integracion a los procesos universitarios y a la gestion de su propio conocimiento.

Las cuestiones relacionadas con la superacion del docente para el uso de las TIC en
la educacion han sido investigadas desde varias aristas y enfoques por mdultiples
organizaciones y autores dentro y fuera de Cuba. Se destacan a nivel internacional los
aportes del Instituto Canario de Evaluacion y Calidad Educativa (2004), de la Sociedad
Internacional de Tecnologias en Educacion (2007), de la UNESCO (2008), del Instituto
de Tecnologias Educativas (2011), asi como los estudios realizados por Marqués

(2011), en los cuales se establecen estandares de competencias en TIC para
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docentes, que sirven de referentes en los aspectos que no pueden faltar para

complementar y actualizar la formacion informatica de los docentes.

A nivel nacional también encontramos los trabajos de Gonzélez y Labafino (2004),
Lima (2006), Expésito (2010), Barreto, Del Toro, Labafiino, Rodriguez, P. y Rodriguez,
I. (2011), Pefate (2013), Valdés, A. (2013); Ferrer, Yanes, & Mejias (2014), Pérez, R.
(2014), los cuales ofrecen consideraciones generales sobre el uso de las TIC en la

educacion.

Vivimos en un tiempo exponencial en comparacion con épocas anteriores, y es
inevitable seguir avanzando hacia una educacién puramente tecnologica. Ya es hora
de insertar a los maestros en este mundo de modernidad, porque son los mas dificiles

para adaptarse.

Los cambios acelerados que producen, a la vez que entrafian grandes retos, ofrecen
un enorme potencial para transformar la educacion. Ellas posibilitan realizar los
cambios necesarios para ofrecer una educacion actualizada y de calidad, generando
con su utilizacion adecuados ambientes de aprendizaje enriquecidos. Para que un
sistema educativo pueda atender dichas demandas, sus docentes deben hacer uso de
las TIC.

Para superar al maestro en el uso de las TIC es necesario tener claro su definicion y

contenido.

Varios autores en los ultimos afios han aportado su punto de vista sobre las TIC (Baelo
y Canton, 2009; Cobo, 2011; Cacheiro, 2014; Roblizo y Cézar, 2015). Sintetizamos un
algunas de ellas en la siguiente tabla (Tabla n°1).

Tabla N° 1. Definiciones sintetizadas de TIC / NNTT

AUTOR SINTESIS DE LA DEFINICION

Baelo y Canton (2009) Realizacion social que facilita los procesos de informacién y
comunicacion, gracias a los desarrollos tecnolégicos, buscando
la construccién y extension del conocimiento que derive en la
satisfaccion de las necesidades de los integrantes de una

determinada organizacién social.

26



Cobo (2011) Dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) que permiten
editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre
diferentes sistemas de informaciéon con protocolos comunes.
Integran medios de informatica, telecomunicaciones y redes,
posibilitan la comunicacion y colaboracion interpersonal y la
multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos).
Desempefian un papel sustantivo en la generacion,

intercambio, difusion, gestidn y acceso al conocimiento.

Cacheiro (2014) Tecnologias que permiten transmitir la informacién en cualquier

momento y en cualquier lugar.

Roblizo y Cézar (2015) Fendmeno revolucionario, impactante y cambiante, que abarca
tanto lo técnico como lo social y que impregna todas las
actividades humanas, laborales, formativas, académicas, de

0Cio y consumo.

En Cuba, destacados profesionales de la educaciéon también han investigado sobre el
tema, en este caso Labafino & Del Toro las definen como “[...] un conjunto de
aparatos, redes y servicios que se integran o se integraran a la larga, en un sistema
de informacion interconectado y complementario. La innovacion tecnoldgica consiste
en que se pierden las fronteras entre un medio de informacion y otro” (2001); y
argumenta que las TIC conforman un sistema integrado por: las telecomunicaciones,

la informatica y la tecnologia audiovisual.

De manera sintética entendemos las TIC como las herramientas tecnoldgicas digitales
gue facilitan la comunicacién y la informacion, cuyo perfil en los Gltimos afios se define
por su accesibilidad y su interconexion a las fuentes de informacion online. Poseen el
potencial para mejorar la sociedad (Baelo y Canton, 2009), pero sus desarrollos y
avances no necesariamente estan guiados por fines altruistas si no que estan
supeditados a intereses econdmicos (Bautista, 2010; De Pablos, 2007). Su impacto es
profundo en nuestra sociedad debido a su inmediatez y ubicuidad (Cacheiro, 2014;
Roblizo y Cozar, 2015).
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Las TIC facilitan el aprendizaje cooperativo para lograr la comprension, interpretacion
y apropiacién de conocimientos, pueden contribuir a la consecucion de la ensefianza
universal, a través de la ensefianza y la formacion de profesores, y la oferta de mejores
condiciones para el aprendizaje continuo, que abarquen a las personas que estan al

margen de la ensefianza oficial, y el perfeccionamiento de las aptitudes profesionales.

“... Debemos tener en cuenta que son las herramientas mas poderosas para el
aprendizaje que hayamos tenido jamas. Por lo que, hemos de encontrar las formas de
utilizarlas para que mejoren las experiencias educativas dentro de las aulas” (Gerver,
2015)

Cuba ha identificado y disefiado desde hace décadas acciones para introducir en la
practica social las TIC, entre las que se destacan: el ordenamiento de su uso en 1996,
la creacion de lineamientos generales para la Informatizacion de la Sociedad, la
creacion en enero del 2000 del Ministerio de la Informética y las Comunicaciones (MIC)
con la misién de fomentar el uso masivo de las TIC en la economia nacional, la

sociedad y al servicio del ciudadano.

Esas acciones se concretan en la Estrategia de Informatizacién de la Sociedad,
entendida esta como “el proceso de utilizacién ordenada y masiva de las TIC en la
vida cotidiana, para satisfacer las necesidades de todas las esferas de la sociedad, en
su esfuerzo por lograr cada vez mas eficacia y eficiencia en todos los procesos y por
consiguiente mayor generacion de riqueza y aumento en la calidad de vida de los

ciudadanos” (Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones, Cuba, 2002, p. 1).

Esta estrategia plantea como objetivos generales elevar la calidad de la educacion,
preparar los recursos humanos y continuar con su superacion y educacion continua, y
entre los objetivos especificos, utilizar las TIC como soporte técnico para los

programas educacionales y de formacion profesional.

En ese sentido se plantea que “para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad
cada vez mas compleja, rica en informaciéon y basada en el conocimiento, los
estudiantes y los docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia” (UNESCO,
2008, p. 2).
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Otra via de reafirmar lo antes expuesto es mediante el Lineamiento 125 de la politica
econOmicay social, aprobada en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba (2011)
y actualizados en el 2017, que expresa la necesidad de: “Actualizar los programas de
formacion e investigacion de las universidades en funcion de las necesidades del
desarrollo, de las nuevas tecnologias y de la actualizacién del Modelo Econémico y
Social.” (PCC, 2017, p. 23).

En este mundo actual que se vive un acelerado desarrollo cientifico - tecnologico, le
concierne a la escuela el papel de mejorar su labor educativa en funcion de la
formacion de las presentes y futuras generaciones, por lo que se hace necesario incluir
en el cambio a los docentes, quienes desempeiian un papel preponderante en el
perfeccionamiento de la calidad de la educacién y para lo cual han de estar
capacitados, se debe garantizar a los educadores las oportunidades y las condiciones

para un aprendizaje relevante, permanente, pertinente, actualizado y de calidad.

Entre las caracteristicas que debe asumir la educacion asistida por las TIC, se sefiala:
Cambios en el rol del profesor. Los docentes actuaran facilitando el proceso
investigativo de sus estudiantes, seran los organizadores del proceso de aprendizaje
y los orientardn en su "navegacion"”, para que puedan enfrentar la sobrecarga de
informacion. La interaccion profesor-estudiantes puede ser directa o mediante

conferencias informatizadas, asincrénicas o en linea. (Angulo & Juarez Montoya, 2009)

El gran ap6stol cubano José Marti escribié que si “a vivir viene el hombre, la educacion

ha de prepararlo para la vida” (Marti, 1975, p.53)

En esta reflexion de José Marti se resume de una manera magistral cdmo la educacion
tiene el fin de la formacion del ser humano en un proceso que lo debe mantener
preparado para los cambios sociales, para que pueda vivir y contribuir a transformar el

mundo en beneficio propio y de la sociedad en que debe laborar.

Este ideal martiano se materializa en la actualidad en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las escuelas cubanas, siempre y cuando los docentes estén
preparados en tal sentido. Es por ello, que la autora del trabajo le confiere gran
importancia a la formacion permanente del docente, pues con ella se va desarrollando

el modo de actuacion profesional pedagdégica y cada afo se enriquece en la actividad
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conjunta entre estudiantes y profesores siempre teniendo en cuenta las exigencias de

la era en que se vive.

En general, la formacion del profesorado que debera ejercer sus funciones en el Siglo
XXI, debe suponer un claro punto de inflexion entre los avances de la sociedad de la
informacion y las necesidades de los alumnos para su incorporacion al contexto en el
que deberan desarrollar su vida personal y profesional. El éxito de la aplicacién de las
Nuevas Tecnologias en el ambito educativo dependera, en gran medida, de la actitud

y de las competencias del profesor en materia de tecnologia.

Para concluir este epigrafe quiero citar a Carlos Tunnermann Bernheim cuando
expresO: Ante un mundo en constante proceso de cambio, la educacién permanente
aparece como la respuesta pedagogica estratégica que hace de la educacion asunto
de toda la vida y dota a los educandos de las herramientas intelectuales que les
permitirdn adaptarse a las incesantes transformaciones, a los cambiantes
requerimientos del mundo laboral y a la expansién y obsolescencia del conocimiento.
Se dice, y con razén, que si un profesional siete afios después de graduado ejerce su
profesién segun lo que aprendié durante sus estudios, lo Unico que podemos afirmar

es que lo esté haciendo mal. (Tunnermann, 2009, p.8)

1.3 La superacion de los docentes de la Educacién Superior en las Redes

Académicas.

Como modelo de educacién continua, los temas, métodos y vias para la superacion se
actualizan y reorganizan de forma permanente. En la actualidad las tecnologias y la
dindmica impuesta por el hombre han marcado la forma de acceder al conocimiento y
la manera de comunicarse, ya se habla de necesidad de intercambio entre docentes,
investigadores, centros de estudios; ya se habla de tecnologia, trabajo en redes y es
gue el escenario social actual asiste a un periodo de cambios que reclama con mayor

exigencia la produccion de conocimientos y el desarrollo de habilidades tecnolégicas.

Desde las inferencias realizadas resulta valido tener presente que ninguna universidad
prepara a sus egresados para toda la vida, pues el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia es mas acelerado, por lo que se hace necesario crear espacios que

posibiliten la actualizacion sistematica de los conocimientos y habilidades
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profesionales de acuerdo con los avances de la ciencia, la tecnologia y el arte,
constituyendo “una premisa de una educacion de calidad, el hecho de situar al hombre
(maestro) como objeto real del cambio y como su protagonista principal” (Addine, F.,
Garcia, G. & Castro, O., 2010, p. 7).

En la educacién superior, se ha manifestado la necesidad y el deseo de cooperar,
comunicarse e integrarse, lo cual ha caracterizado el llamado fenomeno de
«globalizacion del conocimiento». Este fendmeno ha trascendido las barreras
geograficas y socio-culturales a nivel mundial y ha conducido al surgimiento de las

llamadas redes cooperativas.

Es por eso que las instituciones educativas como organizaciones que aprenden, han
propuesto unas series de estrategias, entre una de ellas se encuentra la constitucion
de redes. Concepto que ha venido cobrando fuerza en el lenguaje cotidiano, es
utilizado en el ambito: social, politico, tecnoldgico, industrial, administrativo y, sobre
todo, cibernético.

Hoy dia se potencia el empleo de las tecnologias y diversos canales de comunicacion
para la gestion y divulgacion de la informacion. Abuin (2009), Pons (2010, 2012),
Chdéliz y Marco (2012), Valenzuela (2013), Chan (2015), asi como otros autores,
afrontan cédmo la participacién en redes del conocimiento, sociales y académicas,
entre otras, es cada vez mas frecuente en la cotidianidad del profesorado volviéndose
indispensable para algunos a partir de los beneficios que generan, pero para muchos,

aun no son explotadas en funcién de su propia superacion.

Existe coincidencia en la literatura acerca de que el estudio de las redes surge en 1930
(Hernandez, 2012). Castells (2001) afirma que las funciones y los procesos
dominantes en la era de la informacidn se organizan cada vez mas en torno a redes,
pues estas forman la nueva morfologia social de nuestras sociedades. Sostiene
ademas que, si bien la forma en red de la organizacion social ha existido en otros
tiempos y espacios, el nuevo paradigma de las TIC hace que su expansion cubra toda

la estructura social.

Perianes (2007) asegura que la teoria de grafos proporciona un lenguaje formalizado

para describir las redes y sus caracteristicas. De acuerdo con el autor, un grafo es un
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grupo de puntos interconectados por un conjunto de lineas. Estos elementos son
denominados nodos (actores) y vinculos (enlaces). La comunidad académica
estructura sus relaciones conforme a modelos de redes en las que los nodos
personifican desde individuos hasta instituciones y los enlaces son los flujos de
informacion, conocimiento y experiencias que intercambian dichos nodos, asi como
las relaciones formales y organizacionales que se establecen entre ellos (Mayntz,
1996).

Para GOmez, Roses y Farias (2012) uno de los aspectos mas importantes del trabajo
en red es su contribucidn a la publicaciéon de informacion, el aprendizaje autonomo, el
trabajo en equipo, la comunicacion, la realimentacion, el acceso a otras redes afines,

el contacto con otros expertos, entre otros elementos.

Las redes cobran sentido cuando responden a propdsitos compartidos; es justo ahi
cuando se puede constituir nodos de trabajo conjunto. En lo que se refiere al &mbito
académico, las redes pueden entenderse como mecanismo de apoyo, intercambio de
informacion que atraviesan fronteras y brindan un gran dinamismo a partir de la

conjuncion de intereses respecto a una tematica o problema. (Reynaga, 1996).

Aprender a compartir en la red es una experiencia diferente y necesaria para los
docentes. Por esta via se incorporan nuevas practicas y enfoques a la accion actual
de los equipos. La red abre un espacio de trabajo y de reflexidn entre los involucrados.
No disponer de dicho espacio se convierte en un obstaculo para la mejora e incursion

de los docentes en la era tecnolégica.

Estudiosos del tema como Mercado (1998), Reynaga (1996, 2005), Reynaga y Farfan
(1999, 2004), Sebastian (2000, 2004), Soto (2010), Chavoya y Gonzalez (2012),
Almuifas y Galarza (2010, 2015, 2016), Orantes (2015), Moscoso (2017), Roman,
Porras, Madrigal y Medina (2017), coinciden con la necesidad e importancia de las
redes académicas, ya que permiten que académicos e investigadores de instituciones
educativas conformen equipos de estudio y trabajo con el fin de lograr objetivos

especificos en algun area del conocimiento.

Las redes se definen como “asociaciones de interesados que tienen como objetivo la

consecucion de resultados acordados conjuntamente a traves de la participacion y la
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colaboracion mutua” (Sebastian, 2004). Son organizaciones para la produccion de
conocimiento que no necesariamente forman parte de una universidad. Sus formas de
trabajo transdisciplinario, flexible y colaborativo reflejan los cambios en las practicas
de produccién del conocimiento; de ahi el interés de caracterizarlas en cuanto a su

forma de organizacién y dinamica.

Una red académica, permite a los académicos trabajar con flexibilidad,
cooperativamente, en el desarrollo académico, cientifico, técnico, social y cultural en
una comunidad, equipo, grupo o regién. Permite la integracién para la solucion de
problemas y tematicas comunes, extiende beneficios a funcionarios, educadores,
confesores, empresarios, sindicatos; puede constituirse por instituciones, secretarias,
centros de investigacion; facilita el intercambio de datos, informacion, conocimiento y

propicio a la reflexion (Reynaga, 2005).

Estas redes estan impulsadas por una vision cientifica bottom-up que se expande por
todo el mundo y que esta cambiando el enfoque de la ciencia de un nivel nacional a

uno mundial (The Royal Society, 2011).

Las redes académicas estan conformadas por personas vinculadas a la docencia e
investigacion en diversas instituciones educativas e investigativas. En estas redes los
miembros comparten entre si informaciones, experiencias y recursos con el fin de
consolidar los conocimientos en un area del conocimiento especifica. Estas redes
estdn basadas en las TIC sobre Internet, aunque pueden fortalecerse con los

encuentros y eventos presenciales.

Las redes académicas poseen una tendencia creciente a implicarse en la movilidad e
intercambio de estudiantes y profesores, asi como en los estudios de postgrado y en
los intercambios de experiencias y modelos de gestion universitaria. Las redes
académicas estan conformadas por universidades, por departamentos, por profesores
e investigadores, en general, por personal interesados en intercambiar experiencias y

conocimientos cientificos.

Los individuos buscan una relacion de colaboracién ante la imposibilidad de alcanzar
individualmente ciertos objetivos. Por ejemplo, algunas de las motivaciones que llevan

a los investigadores a constituir y formar parte de redes académicas son: adquirir
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experiencia; acceder a equipamiento, recursos o materiales de los que no se dispone
en la propia institucion; mejorar el acceso a fondos; obtener prestigio y visibilidad;
mejorar la eficiencia; asumir la resolucion de problemas de mayor envergadura,
aprender nuevas técnicas o habilidades; satisfacer la curiosidad o el interés intelectual

y encontrar y reducir errores con mayor facilidad (Beaver y Rosen, 1978).

Las entidades sociales tienen siempre un aspecto simbdlico, una cultura y unos valores
compartidos que coadyuvan a que los participantes definan quiénes son, en qué
trabajan y por qué razones lo hacen (Crozier y Friedberg, 1990). Las redes académicas
no son la excepcion. También buscan reconocimiento y su formalizacién para
legitimarse, lo que las lleva a registrarse ante diversas instancias, elaborar sus
declaraciones y lanzar sus propios sitios web, de manera que construyan una identidad
colectiva. Dicha identidad se puede generar a partir de la estructura legal, el origen
nacional o regional, el objetivo que se persigue o las disciplinas que la integran.
Asimismo, el investigador que participa en la red redefine su identidad no solo como
miembro de una institucion universitaria, sino también como integrante de una red.
Ademas, es el investigador quien elige en cudl red se involucra sobre la base de sus

intereses, estableciendo asi su espacio intelectual de actuacion.

Actualmente existe una gran propagacion de redes académicas motivada por la

generalizacion de la internacionalizaciéon entre las Universidades de todos los paises.

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) que apoyen su desarrollo a través de
redes tendrdn mayores potencialidades para generar conocimientos y contribuir al
crecimiento de la calidad de la cooperacion nacional e internacional universitaria y, por

tanto, de la sociedad.

A medida que nos internemos en la era del conocimiento, las redes académicas
reflejaran cada vez mas su verdadero valor y potencial de aprendizaje para el
desarrollo. Especificamente, dicha capacidad de aprendizaje esta dada por la
aptitud de estas redes para la creacion, asimilacion, difusion y utilizacion del
conocimiento por medio de numerosos flujos de comunicacion —procesos que
hacen fluir el conocimiento dentro y fuera de la organizacion—. De esta forma,

dichos flujos hacen posible la formacion y evolucion de los stocks de
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conocimientos (personas, sistemas, productos, patentes, estructuras,
tecnologias, entre otros), que capacitan a las IES y a sus integrantes (individuos
Yy grupos) para actuar en sus entornos cambiantes respectivos. (Almuifias y
Galarza, 2016, p.25).

Una red académica permite potencialmente, avanzar en la constitucién de equipos
académicos para enfrentar, aumentar y aplicar nuevos conocimientos. La insercién en
ella permite iniciar didlogos, intercambios y actualizaciones pertinentes para el mejor

desemperio de nuestras labores. (Chavoya y Gonzalez, 2012)

La conformacion de redes universitarias es un mecanismo de impulso al intercambio
académico y al establecimiento de proyectos conjuntos a partir de la generacion de
espacios de cooperacion académica en areas vitales para el desarrollo educativo.

(Chavoya y Gonzalez, 2012)

Las redes en general y particularmente en el campo universitario, al igual que otros
procesos de intercambio, pueden catalogarse por su temética, la disciplina que
abordan, los grupos de interés comun, las funciones que se les asignan, etcétera, es
decir: las redes se construyen a partir del objeto y objetivo de los sujetos interesados
en establecer mecanismos de relacidn e intercambio. En las redes tematicas una de

las universidades asume la funcién de universidad coordinadora (Sebastian, 2000).

La red es el ejemplo de que poner ideas en comun genera un tipo de saber especifico
teniendo como base a las relaciones sociales. (Chavoya y Gonzalez, 2012). El hecho
de reunirse en un grupo numeroso y con distintos criterios hace mas valiosas las
discusiones sobre los temas tratados. Las personas que asisten a los encuentros
estdn motivados y abiertos a conocer nuevos métodos que les ayuden a tratar los

problemas que les preocupen.

Participar en redes académicas supone hacer nuestra tarea cotidiana pero en
condiciones nuevas y potencialmente socializadoras, permite ampliar la vision del
futuro, sentir el apoyo no solo de mi institucion sino de otros docentes e instituciones
nacionales e internacionales, planificarse hacia donde encaminar las acciones y

recursos profesionales, buscar soluciones compartidas desde escenarios diversos,
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contar con amigos expertos en diversas regiones geogréficas, enfrentar, desde el
ambito educativo contemporaneo, las necesidades formativas de la sociedad.

Pero, como en cada organizacion, en las redes académicas también surgen conflictos
gue pueden originarse en el nivel individual o en el de la red. En el primer caso, los
investigadores se ven en la situacion de conflicto al tener que dividir su tiempo,
capacidad, recursos e interés entre sus funciones institucionales y su participacion
activa como miembros de la red. Mientras que los conflictos que surgen en la red
académica se deben a los cambios organizacionales que surgen de manera cotidiana
dentro de ella; por ejemplo, cuando se aceptan nuevos miembros, cuando miembros
antiguos deciden salir, cuando hay una reestructuracion dependiendo del objeto de

investigacion, o cuando se elige a huevos miembros para el comité directivo.

El cambio, por lo tanto, es un fendmeno organizacional que se debe ver como un
estado constante de la organizacion (Coronilla y Del Castillo, 2003). Estos mismos
autores elaboran una tipologia de cambio organizacional de tres categorias: el cambio
como un proceso planeado (racional), como un proceso adaptativo (intencional o
emergente) o como un proceso accidental (cesto de basura). Debido a la naturaleza
flexible, abierta y autoorganizada de las redes académicas, se considera que los
cambios organizacionales que surgen dentro de ellas responden sobre todo a las
caracteristicas del cambio organizacional como un proceso adaptativo; es decir, se
transforman estructuras, procesos o fines especificos para adaptarse a las exigencias

del medio ambiente y garantizar su existencia en el tiempo.

De esta manera, de acuerdo con la tipologia que hacen los autores, se entienden las
redes académicas como sistemas naturales y abiertos en los que el interés principal
es el comportamiento de los individuos y el tipo de relaciones que establecen entre si
y con su medio ambiente. El cambio organizacional de sistemas naturales y abiertos
como las redes académicas es visto como un proceso de adaptacion, de realizacion
de ajustes y transformaciones organizacionales en dependencia de las necesidades

de la ciencia global y de los recursos necesarios para llevar a cabo la investigacion.

Finalmente, es importante destacar algunas ventajas que las redes académicas

ofrecen:
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e la cantidad de informacion que maneja sobre un area del conocimiento
especifica, gracias a la cantidad y calidad de personas que integran estas
redes. También es importante en estas redes el cambio de paradigma de la
educacion tradicional hacia la construccion del conocimiento a través del

aprendizaje colaborativo.

e como modo de organizacion, tanto a los gobiernos, a las universidades y a los
individuos. Para los gobiernos son un importante eslabédn para la articulacién de
los sistemas nacionales de innovacién; para las universidades, el trabajo de las
redes académicas incrementa la produccion del conocimiento que generan sus
investigadores, asi como el prestigio y los indicadores institucionales; incluye
ver la organizacién como un sistema racional y perfectamente cohesionado,
como un sistema natural y abierto, les ofrece un espacio alternativo y versatil
para complementar sus capacidades, fortalecer su capital cientifico y ampliar

sus horizontes.

e Ademas, es importante remarcar que a través de las redes académicas se

internacionaliza la educacién superior y la ciencia nacional.

Como se ha mostrado el trabajo en red cobra sentido, es necesario favorecer el
impulso de esta necesidad, incorporar estos temas al accionar docente
contemporaneo, y buscar las vias para que programas de superacion incorporen estos
temas en sus mayas. No se trata de un tema puntual, se trata del futuro en que se

mueven a partir de ahora las universidades y los docentes.

Quienes aspiren a trabajar en una institucion moderna, a un desarrollo institucional, a
una educacién de calidad, inclusiva, diversa, debera trabajar porque sus docentes se
inserten en redes académicas, desde las cuales el acceso a la informacion, a los
investigadores, a los expertos se hace mas facil. Ya no se trata de montar carreras
virtuales, se trata de expandir el quehacer mediante comunidades internacionales. El
reto esta entonces en mirar con necesidad y atinar las formas y contenidos que desde

la superacién podemos hacer para preparar a los docentes.

Es menester que las universidades se unan cada vez mas a través de redes, avancen

juntas, con un destino comun, buscando siempre llegar a un cambio util y necesario.
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El pensamiento, la visién y los suefios deben preceder nuestra accion, ahi radica la
clave del éxito de una red para permanecer siempre en movimiento. Esta exigencia es

una de las formas de innovar y de construir cada dia el futuro de las universidades.

Cuba no esta fuera de todos estos avances y suefia con lograr que sus universidades,
centros investigativos, profesores e investigadores integren redes académicas donde
sus temas de investigacion respondan a las lineas de investigacion priorizadas en el
pais, ya se cuenta con la Resolucion Ministerial 132 del MES: Reglamento de la
Educacion de Posgrado, donde se hace énfasis en el trabajo colectivo y la integracion
en redes, a la vez que atiende las necesidades de formaciéon de los estudiantes;
promueve la superacion profesional de los egresados de nuestras universidades, el

desarrollo de la investigacion, la tecnologia, el arte y la cultura.
1.4 Conclusiones del capitulo

e El personal docente necesita de la superacion profesional permanente ya que
los sistemas educativos actuales quedan rapidamente desfasados con respecto
a las necesidades planteadas por una sociedad de cambios vertiginosos. Es
indudable que en la satisfaccion de estas demandas juega un papel esencial la
forma de concebir y ejercer la profesién del docente.

e Laintroduccién y uso de las TIC en la mayoria de los procesos de servicios, de
gestibn y académicos se muestra en la actualidad como una accién
modificadora de no retorno.

e La accesibilidad, conectividad y portabilidad en tecnologia para estudiantes,
profesores y personal de gestion se vislumbran en la actualidad como nuevo

escenario de introduccion de tecnologias en la mayoria de las universidades.

e Las redes académicas son una realidad producto de la globalizacion del
conocimiento y del extraordinario desarrollo de las TIC representan un
instrumento muy valioso para el enriqguecimiento de la vida académica en
nuestras universidades. Por lo tanto, las universidades deben estimular y

facilitar que sus docentes e investigadores se vinculen a las redes académicas.
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Capitulo 2. Propuesta de talleres para contribuir a la superacion profesional en
el uso de las redes académicas

La organizacion cientifica del proceso de superacion profesional de los docentes de la
UNISS en el uso de las Redes Académicas presupone la identificaciéon de las
potencialidades, necesidades y la organizacion procesal que esta tematica requiere.
Estas intenciones se argumentan en los epigrafes siguientes, en los que se asume

como premisa los resultados del diagnaostico inicial.

2.1. Necesidades de superacion profesional de los docentes de la Universidad

de Sancti Spiritus en el uso de las redes académicas

La determinacién de las necesidades de superacion profesional en el uso de las redes
académicas para los docentes de la UNISS, partio de considerar al diagnéstico inicial
como un procedimiento que se emplea con la finalidad de recoger informacion
individual o grupal de las carencias o necesidades observables, medibles o no,
existente en el &mbito profesional y que se puede satisfacer a través de la superacion

profesional. (Martinez, 1998, p.25).

Se realiz6 un diagnéstico partiendo de que este “es un proceso con caracter
instrumental, que permite recopilar informacién para la evaluacion — intervencion, en
funcion de transformar o modificar algo, desde un estado inicial hacia uno potencial”
(Zilverstein, 1999, p.17) y que se diagnostica para saber el nivel de logros alcanzados,
qgué precisa ser atendido, modificado, en funcion del objetivo esperado. En este son
claves los siguientes elementos: estado actual del problema, en un momento dado,

con un objetivo, para su transformacion.

Se considera que el objetivo es decisivo, pues indica la finalidad del diagnéstico,
precisa qué se aspira lograr, qué y para qué se precisa diagnosticar. Se hace
referencia a este, como condicién que se emplea tiempo y recursos para profundizar
en el estado del arte, en un momento dado, pero con la finalidad de lograr

transformaciones, que permitan un mayor nivel de desarrollo.

La poblacién estuvo conformada por 35 docentes, doctores 5 (14 %), masteres 15 (43
%), licenciados 6 (17 %), ingenieros 9 (26 %), predomina la categoria cientifica de

master en la poblacidén con que se trabajo.
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Para la realizacion del diagndstico se partié del analisis de los conceptos y tendencias
relacionadas con la actividad de superacion, las caracteristicas, la tipologia de redes
académicas, sus bondades y oportunidades; sobre esa base y con la informacion
obtenida del estudio factico, se elaboraron los instrumentos adecuados para el estudio.
Posteriormente se recogid, analizé y proceso la informacion recabada. Seguidamente

se muestra el empleo de estos instrumentos.

El analisis de los documentos (Anexo 1, 1.1 y 1.2) abarc6 en un primer momento la
revision de los planes de estudio de las diferentes carreras, con la finalidad de
constatar los objetivos, asignaturas y contenidos curriculares encaminados al uso de
la informatica y en particular de las Redes Académicas como recurso para la gestion
educativa, que aparecen en los planes de estudio de los egresados. Para ello se tuvo
en cuenta la guia del Anexo 1. La revision del curriculum comprendio el analisis de los
documentos rectores del Proceso Docente Educativo aprobados a nivel central, segin
Carlos Alvarez de Zayas, estos son: Plan de Estudios y Programas de Disciplinas
(Alvarez de Zayas, 1999:144).

Dentro del primero se analiz6 el Plan de Proceso Docente, el Modelo del Profesional
y los objetivos por afios, y dentro del segundo los programas de disciplinas y los
analiticos de las asignaturas. Se determinaron insuficiencias en los planes vigentes
qgue conllevan a la falta de preparacion de los profesionales, entre ellas: falta de
precision de las tareas que debia enfrentar el profesional para resolver los problemas
mas generales y frecuentes de su profesion y sobre todo para los que en un futuro se
pueden desempefiar como formadores de formadores. Falta de sistematizacién en la
organizacién del curriculo que limitaba la integracién de los componentes académico,
laboral e investigativo, lo que revela la presencia de posibles dificultades en la

formacion de los egresados.

Como segundo momento del analisis de los documentos se revisO el Plan de
Superacion de la UNISS de los cursos 2016 — 2017 y 2017 - 2018, para lo cual se tuvo
en cuenta los aspectos que se recogen en el Anexo 3y se constaté que las principales
acciones de superacion desarrolladas estan encaminadas al tratamiento de los contenidos de las

diferentes asignaturas y su didactica y como puede mejorar en el uso de la informatica.
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Lo mismo sucede, y es el tercer momento del analisis de los documentos que se
revisaron los Planes de Superacion y de Trabajo Metodoldgico de las facultades a la
gue pertenecen los docentes de la muestra correspondientes a los afios 2017 y 2018,
para lo cual se tuvieron en cuenta los aspectos que se recogen en el Anexo 1.2, se
constato que las principales acciones de superacion y metodologicas desarrolladas
estan encaminadas al tratamiento de los contenidos de las diferentes asignaturas y su

didactica pero no en como se puede mejorar la utilizacion de las redes académicas.

Como se aprecia ninguna de ellas esta dirigida a la superacion de los profesores en el
uso de las redes académicas. Dentro de otro momento se analizé el registro de las
acciones de superacion profesional desarrolladas por las facultades con el objetivo de
constatar si en las acciones de superacion profesional se han desarrollado cursos u
otras formas de superacion profesional encaminadas al uso de las redes académicas.
Se constato que solo se desarrollaron cursos de superacion en informética utilizando

la modalidad presencial.

Fueron objeto de analisis los informes de las visitas integrales realizadas a las
facultades y los informes elaborados por el departamento de Redes en las visitas a las
mismas, mediante la guia contemplada en el Anexo 1.4, lo cual arrojé que en las
facultades se dispone de RI suficientes para ser usados en funcién del proceso de
ensefianza- aprendizaje y de superacion de los docentes, ademas que cuentan con

puntos wifi en todo el espacio fisico de la UNISS.

Se analizaron las evaluaciones de los docentes durante los cursos 2015-2016, 2016-
2017 y 2017-2018, utilizando para ello la guia del Anexo 1.5, constatandose que los
seflalamientos y recomendaciones estan dirigidos hacia la utilizacion de los Rl en el
proceso de ensefianza- aprendizaje como medios de ensefianza- aprendizaje y como
tema de superacion permanente en los docentes, pero nunca se hace referencia al
uso de las redes académicas. Esto evidencia que se identifican las deficiencias
detectadas en el sentido de los RI como necesidades de superacion, pero de forma
general no se tiene en cuenta, lo mismo por desconocimiento o por atribuirle poca

importancia al tema de, las redes académicas.
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En el andlisis de la superacion profesional y el trabajo metodoldgico que se desarrollo
en el periodo que abarco la investigacion (Anexo 1.3) se constataron las siguientes
deficiencias: reducido numero de acciones desarrolladas en relacion con el tema, lo
gue junto a la existencia en las evaluaciones de los docentes de recomendaciones que
en ocasiones no resultan del todo precisas para la solucion de las insuficiencias
detectadas en este sentido, ponen en evidencia la presencia de algunas limitaciones
por parte de los profesores para la utilizacion de las redes académicas en el proceso

de ensefanza- aprendizaje y de superacion profesional.

Para constatar los conocimientos que poseen los docentes sobre las redes
académicas se aplico la Encuesta | (Anexo 2) a los 35 profesores que constituyeron la

muestra de la investigacion, obteniéndose los siguientes resultados:

Solo 5 docentes (14%) dominan plenamente el concepto de redes académicas, 10 que
representan el 29 % lo dominan parcialmente, el resto 20 (57 %) no la conocen. En
relacion con la disponibilidad de las redes académicas que existen en la UNISS el 43
% (15) las conocen o al menos han escuchado hablar de ellas, asi como de sus lineas

de investigacion, el resto no tienen idea ni de que existian.

Sobre el conocimiento de las ventajas que ofrece el uso de las redes académicas solo
5 (14%) respondieron que si, 10 (29%) dicen poseer algunos conocimientos, y 20 no
tienen idea, argumentando los conocedores que las principales ventajas son las que
normalmente conocemos de las redes en general. Es decir, que ni los que aseguran

conocer las redes académicas y sus ventajas estan bien informados.

Desde la dimensién Actitudinal podemos decir que las valoraciones dadas sobre el uso
gue hacen de las redes académicas como recurso para el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje y de superacion del docente, son consideradas como deficiente por
32(91%) profesores, 3 profesores (9%) opinan que hacen uso de las redes
académicas, pero no de forma constante. Se empled para la evaluacion de su

indicador la Encuesta | (Anexo 2).

La mayoria 29 (83%) profesores sugieren que para contribuir a eliminar el problema
del escaso uso de las redes académicas lo mas efectivo seria desarrollar acciones de

superacion profesional en lo que se demuestre coémo lograr lo anterior e incluir dichos
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puntos en los planes docentes individuales y en los planes de superacion. 6 (17 %)
profesores, aunque no estdn en desacuerdo de que se desarrollen acciones de
superacion en aspectos relacionados con las redes académicas, consideran que ya no
absorben mas cambios tecnoldgicos y ademas que su tiempo es poco. De manera
general con la encuesta, se constatd que las principales potencialidades que poseen
los profesores para hacer uso de las redes académicas en la gestion de seguimiento
al diagnéstico se relacionan con la existencia de conocimientos elementales y la
disposicion hacia su uso. Sin embargo, son limitaciones la falta de los conocimientos
necesarios para ello, lo que explica el limitado actuar desde el punto de vista

pedagdgico en este sentido.

En relacién con la dimension Afectiva se empleo para la evaluacion de sus indicadores
la Encuesta | (Anexo 2) y una guia de observacion a docentes (Anexo 3), las cuales

permitieron arribar a los siguientes resultados:

De los docentes que integran la muestra 5 (14 %) manifiestan en su actuacion diaria
niveles de motivacién al hacer uso sistematico de las redes académicas en el proceso
de ensefanza-aprendizaje que dirigen, asi como en su superacion profesional, 30 (86
%) manifiestan bajos niveles de motivacion en el uso de las redes académicas para la
direccion del proceso de ensefanza-aprendizaje y su desarrollo profesional, en su

mayoria debido a su falta de conocimiento.

Al evaluar el indicador numero dos pudimos constatar que 5 (14 %) docentes motivan
a sus estudiantes y compafieros en el uso de las redes académicas ya que en sus
clases hacen uso o mencién de ellas y orientan tareas para las cuales se deben utilizar
las mismas, el resto 30 (86 %) no son capaces de motivar a sus comparfieros y
estudiantes porque en su mayoria no tienen conocimientos plenos sobre qué son 'y

para qué se usan las redes académicas.

Otro elemento importante en la determinacion de las necesidades de superacion
profesional lo constituyo la aplicacion de la entrevista a directivos (Anexo 6), la que fue
aplicada a 15 profesores educacionales de las estructuras de direccion de la UNISS
con la finalidad de constatar los criterios que poseen sobre las potencialidades y

limitaciones con respecto al uso de las redes académicas en la gestion de seguimiento
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al diagndstico por parte de los docentes que dirigen, asi como las vias de solucion que

proponen para las limitaciones.

Segun los criterios las principales potencialidades radican en los recursos humanos,
pues los docentes actualmente manifiestan una tendencia positiva hacia la superacion
profesional, a la presencia de los laboratorios de computacion en la universidad y los
puntos wifi que vienen a mejorar la problematica que existe sobre la escasa existencia

de computadoras en las facultades.

Como principales limitaciones sefialan el escaso tiempo de que dispone el profesor, la
rotura de algunas computadoras, la falta de medios de almacenamientos e impresoras,
asi como la carencia de acciones de superacion profesional que aborden el tema. De
forma general todos los directivos sugirieron el desarrollo de formas de superacion
profesional en las que se demuestre a los profesores como hacer uso de las redes

académicas.

La aplicacién de los métodos e instrumentos permitié realizar una valoracion integral
acerca de las principales potencialidades y limitaciones que poseen los profesores con

respecto al uso de las redes académicas.
Las potencialidades se resumen en los siguientes aspectos:

- La mayoria de los profesores 34 (97%), poseen conocimientos elementales para
trabajar con la computadora, de estos 29 (83%) la han utilizado como medio de
ensefianza y superacion en diferentes momentos y saben navegar a través de los
Sitios Web.

- Manifiestan 31 (89%) profesores disposicion hacia el uso de las redes académicas y

a superarse en ese sentido.

- La existencia de concientizacion por parte de los directivos de la necesidad de
aprovechar las potencialidades de la informatica, en especial de las redes académicas,
en la gestion educativa de manera general, y de manera particular, en la gestion de

seguimiento al diagnaostico.

Las limitaciones se perciben como necesidades de superacidn metodoldgica

relacionadas con: las concepciones sobre la introduccion de la informatica en la
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UNISS; el uso y aprovechamiento de la informética como recurso para la
automatizacion educativa de manera general y de manera especifica en las redes
académicas; la socializacién y conservacion de la informacién digital en el colectivo

pedagogico.

Lo anterior permitié arribar a apreciaciones importantes sobre la contradiccion dada
entre las potencialidades de la informética en las redes académicas y el limitado nivel

de uso que se hace de esta, por parte de los profesores de la UNISS.

La siguiente tabla expresa los resultados antes de la aplicacion del sistema de talleres.
La misma se obtuvo haciendo uso de la escala valorativa (Anexo 7). En ella se constata
que integralmente mas del 50% de los profesores que constituyeron la muestra

presentaban carencias significativas en el uso de las redes académicas.

Tabla # 2: Inicio, antes (Total 35)

Bien Regular Mal
Indicadores

Cant % Cant % Cant %
11 5 14 10 29 20 57
1.2 15 43 0 0 20 57
2.1 0 0 3 9 32 91
2.2 29 83 0 0 6 17
3.1 5 14 0 0 30 86
3.2 5 14 0 0 30 86
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Grafico # 1: Resultado antes del sistema de talleres

2.2 Fundamentos de los talleres para la superacién profesional de los docentes

en el uso de las redes académicas.

La palabra “taller”, tiene su origen en el vocablo francés "atelier" que significa estudio,
obrador, obraje, oficina, también define una escuela de ciencias donde asisten los
estudiantes.

Sus origenes con la acepcién de: "lugar donde se forman aprendices” proviene de la
Edad Media (Calzada, 1998), cuando el auge de los gremios de artesanos, en que el
"maestro” artesano con habilidades en su oficio admitia en su taller una determinada
cantidad de aprendices los cuales comenzaban con ellos el aprendizaje del oficio, que
podia durar de cinco a diez afios. Al terminar la preparacion basica el aprendiz se
convertia en artesano, ello no le permitia incorporarse al gremio hasta que no se
presentara a un examen oral en el cual debia demostrar el dominio de conocimientos

en su ramay no presentara "una obra maestra” al gremio de artesanos.

Es significativo como debian demostrarse habilidades en el oficio para poder ser
maestro artesano, eso nos dice de las exigencias que histéricamente se han tenido

con el ejercicio de las profesiones u oficios en la sociedad.
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Por ser los talleres tan antiguos como el hecho en si de ensefiar, son utilizados en las
escuelas desde tiempos remotos. En estos momentos, no se piensa en el taller como
una forma de preparar mano de obra, sino porque es la actividad una de las bases de
la educacion ya que el hombre es un ser activo y la formacion de su personalidad
depende de la actividad que realice. La vida se manifiesta en la accion y la educacion,
se dirige a perfeccionar la vida en beneficio de la sociedad. Es por ello que los talleres

estan vigentes en las escuelas.

Actualmente, se nombra "taller" a las mas diversas actividades pedagdgicas. Se habla
de talleres cuando se ofrece a los estudiantes en el curriculum alguna asignatura
técnica que necesite de un aula especializada, aqui taller es el aula. Ejemplo: taller de

Educacién Laboral.

También, se le denomina "taller" a la organizacion de actividades opcionales en el
curriculo o como parte del plan de formacién vocacional; se distribuyen los pequefios
grupos segun sus preferencias con una u otra técnica, actividad o asignatura. Ejemplo:
taller literario, taller pedagdgico, taller linglistico, teatro taller. Se realizan talleres
vinculados a actividades grupales relacionadas con una préactica interdisciplinaria.

Ejemplo: taller cientifico, talleres de artes, taller de lenguas.

Otra forma de "taller”, es aquella que se utiliza para nombrar convocatorias colectivas.
Ejemplo: talleres profesionales, talleres de practica educativa, talleres investigativos,
entre otros. Existe también el taller como parte de la educacion de posgrado: “taller de
tesis”. Este taller tiene como objetivo central comprobar la calidad del trabajo de tesis,
desarrollado en aras de la obtencion de la evaluacion de una asignatura o de un

determinado titulo académico o grado cientifico.

Martinez destaca la realizacion de talleres de tesis como parte del proceso evaluativo
de la educacion de posgrado, porque es una de las vias que se utiliza para lograr que
los estudiantes aprendan a: socializar la informacion, defender los puntos de vista
personales y demostrar sus conclusiones. Agrega la importancia del taller para el
desarrollo de habilidades en el trabajo investigativo de acuerdo con las demandas

actuales.
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Otra modalidad de taller y es la absorbida en la investigacion es la de taller como forma
organizativa de la superacion profesional. En la busqueda realizada por la autora,
resultaron de interés algunos criterios en los que se hace referencia, por ejemplo,
Reyes (1977, p.94) considerando que "El taller [...] es una realidad integradora,
compleja, reflexiva, en que se unen la teoria y la practica como fuerza motriz del

proceso pedagdgico, orientado a una comunicacion constante con la realidad social".

Mirabent Perozo se refiere al taller pedagdégico y dice: “es una reunién de trabajo donde
se unen los participantes en pequefios grupos o equipos para hacer aprendizajes
practicos segun los objetivos que se proponeny el tipo de asignatura que los organiza”.
(1990, p.66). Esta autora anade: “No se concibe un taller donde no se realicen
actividades practicas, manuales e intelectuales. Pudiéramos decir que el taller tiene
como objetivo la demostracion practica de las leyes, las ideas, las teorias, las
caracteristicas y los principios que se estudian, la solucion de las tareas con contenido
productivo”. (Mirabent ,1990, p.66).

Delsi Calzado considera que "El taller [...] es una realidad integradora, compleja,
reflexiva, en que se unen la teoria y la practica como fuerza motriz del proceso
pedagdgico, orientado a una comunicacion constante con la realidad social" (1998,
p.10)

Los conocimientos en el taller se adquieren en la practica, que implica la inserciéon en
la realidad. Pero esta insercion responde a un proceso concreto, bajo la
responsabilidad de un equipo interdisciplinario, con experiencia, con formacién teorico-

practica, comprometido con el aprendizaje.
En tal sentido, Manzano (2006, p.4) alega que el taller es:

e “Una forma de organizacién que pretende lograr la integracién de la teoria con
la practica.

e Es una instancia pedagogica donde el dinamizador y los participantes analizan
conjuntamente problemas especificos con el fin de transformar condiciones de
la realidad.

e Es un ambito de reflexion y de accion en que se pretende superar la separacion

entre la teoria con la practica”.
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En este trabajo se asume el taller, como la incentivacion en el proceso de superacion
a un hacer haciendo, que propicie el intercambio, la reflexion, la exposicion de
vivencias y de experiencias, asi como la socializacion de conocimientos, actitudes y

Su actuacion pedagogica.

En todas estas acepciones se concibe el taller como un modo de proceder en la
organizacion de un tipo de actividad del proceso de ensefianza-aprendizaje en el cual
se integran todos los componentes de este proceso en una relacion dinamica que
asegura el logro de los objetivos propuestos: la reflexion colectiva sobre una
problemética y la proyeccion de alternativas de solucion a dichos problemas desde la

experiencia.

Desde estos criterios se asume el taller metodoldgico como “la actividad que se realiza
en cualquier nivel de direccién con los docentes, funcionarios y cuadros y en el cual,
de manera cooperada, se elaboran estrategias, alternativas didacticas, se discuten
propuestas para el tratamiento de los contenidos, los métodos y se arriban a
conclusiones generalizadas” (Ministerio de Educacion. RESOLUCION No. 200/.2014,
p.10)

En el taller se pone de manifiesto la investigacion participativa, al buscar un
conocimiento objetivo de la realidad individual, grupal y social emprendido por los
propios actores que aceptan la responsabilidad de la reflexion sobre su propia préactica.
El taller transforma y produce nuevos conocimientos y valores para una mejor

actuacion.

En un taller intervienen como protagonistas: un coordinador, cuya funcion es la
conduccion de la generacion de ideas individuales y colectivas del grupo y los
miembros del grupo hacia los cuales esta dirigida la preparacion (asistentes). En cada
taller se elige un asistente para que registre la informacion fundamental que se genera

en situacion de colaboracion, el cual recibe el nombre de registrador del taller.

Lo importante en el taller, es la organizacion del grupo en funcion de resolver tareas
segun la consigna: "aprender en el grupo, del grupo y para el grupo". Para lograrlo es
fundamental proyectar una estrategia de trabajo colectivo, en la que debe existir un

alto nivel de colaboracion de los participantes.
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Se conciben los talleres sustentados en la Filosofia Marxista como base metodoldgica
que rige el sistema social cubano, por lo que es evidente el uso del método dialéctico
- materialista y la concepcion de la actividad humana, lo que permite comprender que
todo tipo especifico de actividad tendra un caracter cognitivo, practico valorativo y

como sustento la actividad de comunicacion sujeto - objeto y sujeto- sujeto.

Desde la concepcion dialéctica los talleres se asumieron con caracter de proceso y de
integralidad como un sistema con componentes (acciones) que estan en determinado
vinculo o relacién, de modo tal que se comportan como un todo. A su vez, cada accion
no permanece aislada, sino que esta en interrelacion con las otras, especialmente las
relacionadas con la evaluacion, la que se tiene en cuenta para valorar la efectividad
de cada taller y acciéon implementada, asi como para comprobar la validez en su

conjunto.

Los talleres propician el desarrollo de sentimientos vinculados a las normas y valores
morales de la profesion pedagdgica como la justicia, la responsabilidad, la honestidad,
y resultado de la cognicion humana como la duda, el entusiasmo y la seguridad en el

conocimiento.

Desde el punto de vista sociolégico los talleres encuentran su fundamento al
considerar la educacion como un fendmeno social complejo, condicionado, histérico y
socialmente enraizado en la cultura, la historia y el contexto, como un proceso que
persigue el desarrollo de conocimientos, habilidades, habitos y valores. Por lo que se
tiene en cuenta la influencia de la sociedad como base objetiva del proceso de
educacion del individuo, factor del progreso econémico y cientifico técnico de la
sociedad, con el fin de lograr su integracion e influencia al contexto social, factor de

desarrollo de la cultura, de los valores éticos y del crecimiento espiritual.

Los profesores constituyen un grupo socio- profesional donde su interaccién ocurre a
través de la actividad y la comunicacion. Para la conformacion de la propuesta se
analizé como influir en la educacion de la personalidad de los profesores del claustro
para los cuales estéa dirigida, teniendo en cuenta como se forma y desarrolla esta a
partir de lo planteado por la concepcién dialéctico-materialista sobre la formacién y

desarrollo de la psiquis expresada en los tres principios generales de la psicologia

50



marxista que asume que la personalidad es un nivel superior de organizacion de la

psiquis, por lo que se forma y desarrolla segun lo expresado en esos principios.

El principio del desarrollo de la psiquis permitié determinar que los sujetos siempre
estaran en condiciones de aprender y desarrollar su psiquis hacia niveles superiores
de organizacion. El principio del determinismo dialéctico de la psiquis permitio
comprender cédmo se producen las relaciones entre lo interno y lo externo, por lo que
se valoran las condiciones internas de cada docente (caracteristicas biologicas y
psiquicas como los sentimientos, intereses, ideales, juicios, formas de pensar) y dentro
de lo externo las condiciones donde se desarrolla la propuesta (las sociales de vida 'y
educacion). Las condiciones internas del hombre no permanecen pasivas, porque Si
bien son modificadas por la accion de las condiciones externas (sistema de talleres),
a su vez, al haber una interaccion (practica), las condiciones internas cambian esas
condiciones externas (uso de las redes académicas), se crean nuevas condiciones
sociales (individuo mejor preparado para la vida y para la realizacién de un mejor uso

de las redes académicas).

Al mismo tiempo, el realizar una actividad conjunta (talleres), se refuerzay posibilita el
establecimiento de relaciones de comunicacion entre todos. Muchas veces resulta
complejo utilizar los talleres en forma de sistema y con mucha mas razén en la
preparacion de docentes, pero por la importancia que ello tiene en su aprendizaje para
el futuro desempefio se asume en esta tesis la concepcién vigotskiana del aprendizaje
por imitacion, segun la cual “se aprende mas de lo que se ve hacer, que de lo que le

dicen que se haga”.

Ante esta realidad se recurrié a una revision bibliografica en busca de definiciones del
concepto de “sistema”: segun el diccionario filosofico (1984) es un: “Conjunto de
elementos que tienen relaciones y conexiones entre si y que forman una determinada
integridad, unidad (...) El sistema se caracteriza no solo por la existencia de conexiones
y relaciones entre sus elementos (determinado grado de organizacion), sino también
por la unidad indisoluble con el medio (en las relaciones mutuas con el mismo), el

sistema manifiesta su integridad”
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En 1954 surge la Teoria General de Sistemas (1954, p.43), la cual, a partir de ese
momento, ha sido objeto de estudio por una gran cantidad de investigadores los cuales
se han dedicado a destacar sus rasgos esenciales, recogiéndolas en definiciones

como las siguientes:

Diaz Llorcas (1998), plantea, que en un sistema “... se establecen determinadas
relaciones... y producen como efecto, una serie de cualidades que no estan presentes

en ninguna de las partes que la componen...” (p.11)

Dada su relacion con el objetivo de la investigacion, se asume la formulada por el

mexicano Lara Lozano (1990) segun la cual:
[...] un sistema es un conjunto de elementos que cumple tres condiciones:

e Los elementos estan interrelacionados.

e El comportamiento de cada elemento o la forma en que lo hace afecta el
comportamiento del todo.

e Laforma en que el comportamiento de cada elemento afecta el comportamiento

del todo depende al menos de uno de los demas elementos.

A partir del concepto de sistema que anteriormente se asume, se hace una busqueda
sobre el concepto de sistema de talleres. Segun Meléndez (2005) un sistema de
talleres pedagdgicos: “es un conjunto de talleres pedagdgicos que se expresan
mediante un sistema de acciones conscientemente estructurada, con un caracter
continuo, personologico y evaluable, que propicia a partir de los compromisos
individuales, las motivaciones y la experiencia teérico-practica de los participantes,
lograr sus aspiraciones y erradicar las dificultades en su desempefio, logrando un

saber ser y hacer que satisfaga las nuevas exigencias”.

En el marco de esta investigacion el sistema de talleres esta considerado como un
conjunto organizado de acciones de superacion dirigidos a completar, perfeccionar o
actualizar a los docentes en un contenido o procedimiento, donde los métodos
utilizados para dirigirlos deben contribuir a la reflexion, el debate, la exposicion de
ideas, experiencias y vivencias que permitan transformar los modos de actuacion

profesional; en el caso que nos ocupa al desarrollo del uso de las redes académicas.
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2.3 Caracteristicas del sistema de talleres elaborado y su ejemplificacion

El sistema de talleres elaborado pretende preparar a los docentes para el uso de las

redes académicas (Fig. 1).

Los talleres que componen el sistema estan concebidos con una estructura Unica y
comun para todos ellos, lo cual permite que la experiencia adquirida en los primeros
facilitara el desarrollo de los dltimos. Se estructuraron del siguiente modo: titulo,
objetivo, sesion de inicio, discusion, evaluacion, preparacion para el proximo taller y el

cierre del taller.

La sesion de inicio tiene como objetivos: lograr que los asistentes sean lo mas
imaginativos y originales posibles, crear un clima de espontaneidad de expresiones y

preparar a los docentes asistentes para la sesion de discusion.

La discusién tiene como finalidad valorar aciertos, posibilidades y limitaciones que
poseen los asistentes, asi como, crear ambientes donde se incrementen las
expectativas de cada asistente ante las interrogantes y se generen variadas

alternativas para su solucion.

La sesidn de evaluacion tiene como finalidad que cada participante compare el nivel
de preparacion refrendado en el objetivo, que emitan juicios de valor sobre la
participacion de los asistentes, reconozcan el desempefio de los mas destacados y

gue el coordinador emita juicios de la evaluacion realizada.

En los talleres, la evaluacion proviene del consenso que se establece entre el
coordinador y los asistentes, transitando por formas como la autoevaluacion y la

coevaluacion.

La preparacion para el proximo taller tiene como propésito la orientacion de tareas
a ejecutar por los asistentes dirigidos al aseguramiento del nivel de partida para el

préximo taller.

Esta sesion puede cumplirse de forma colectiva o individual y para lograr una mayor
independencia en la realizacion de las tareas es necesario que disminuyan los niveles

de ayuda de un taller a otro, observando el principio de las exigencias decrecientes.
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La evaluacion de esta etapa se realizard esencialmente de forma sistematica y
continua a través de la interaccion de los representantes del grupo en proximos

talleres.

En el cierre del taller se aplican técnicas e interrogantes dirigidas a medir el estado

de satisfaccion que sienten los docentes en la realizacion de las actividades.

Taller 1 Etapas
Objetivo l’
Taller 2 Inicio
Contribuir a la Il Discusién
superacion de los T Evaluacion
— aller 3 | e
docentes en el uso de las Preparacion para
redes académicas l’ el proximo taller
. Cierre
-
Taller 9
Taller 10

Fig.1: Sistema de talleres de superacion de los docentes para uso de las redes académicas

En cada uno de los talleres debe tenerse siempre presente el tratamiento individual a
las necesidades de los participantes en toda su diversidad, lo que contribuira a resolver
las carencias que posean. A tales efectos se debe tener en cuenta la utilizacion de
procedimientos como: la consulta personalizada, la diversificacion de las fuentes de
informacion y de los roles asignados dentro de la actividad, asi como de la concepcién

de la evaluacion.
Taller 1:

Tema: La Universidad: Institucibn mas importante de la sociedad, su papel en las

Redes Académicas.

Objetivo: Valorar la importancia que tiene el conocimiento y uso de los docentes en las
Redes Académicas.

Introduccioén:
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Introducir las caracteristicas de los talleres como propuesta metodoldgica para valorar
la efectividad de la metodologia aplicada y como herramienta util en el redisefio y

perfeccionamiento de la superacion del claustro de la Universidad “José Marti Pérez”.
Orientar que se va a hacer, qué tiempo aproximado dura la actividad y su significacion.
Desatrrollo:

Esta sesion de trabajo se desarrollara en uno de los laboratorios de la facultad de

Ciencias Técnicas y Empresariales. Participan los docentes que integran la muestra.

El coordinador selecciona el asistente y le orienta su rol dentro del taller que es tratar

las ideas presentadas y los acuerdos.

Presentacion de la siguiente frase: "Las tecnologias en manos de buenos profesores

pueden ayudar a revolucionar la educacion.” - Sir Ken Robinson

Una vez leida la frase y reconocido el papel de la idea planteada se pasa a su

comprension a través de las siguientes preguntas:

e ¢ Cual es el papel que tiene la Universidad en la Sociedad?

e (Esta la Universidad preparada para asumir los avances tecnolégicos del Siglo
XXI?

e ¢ Conoce usted qué son las redes académicas?

e ¢ Sabe cuales son las redes académicas que existen en la UNISS?

e ;Qué caracteriza las Redes Académicas en materia de superacion de
educadores?

e (¢ Qué nos corresponde hacer como profesionales de la Universidad “José Marti
Pérez” en las Redes Académicas?

e ¢Qué papel le corresponde a la Universidad “José Marti Pérez” en la promocion
de la cultura infotecnoldgica relacionada con las Redes Académicas?

e ¢Considera que se esta preparado para asumir las Redes Académicas en la vida
como docente universitario?

e ;Qué potencialidades descubre en las Redes Académicas para desarrollar

acciones en este sentido?
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El asistente seleccionado registra todas las intervenciones con el objetivo de realizar
posteriormente el analisis del contenido de los temas tratados. Este elemento resulta

de vital importancia en la determinacion de los resultados de la etapa.

A partir de las respuestas se iran introduciendo otras interrogantes de forma que
permitan evaluar la efectividad de las acciones desarrolladas y organizar los talleres

siguientes.
Evaluacion:

Las interrogantes planteadas daran la oportunidad de constatar el desarrollo

alcanzado.

Preparacion para el préximo taller:

Se realizan un grupo de preguntas, para sembrar la duda y el deseo de investigar y

conocer, que seran respondidas en el proximo taller.

e ¢ Qué conocen por ética profesional?
e ¢Consideran necesario que se tenga en cuenta la misma cuando trabajamos

con la tecnologia?

Cierre del taller:

Se intercambia con los participantes para medir el estado de satisfaccion que sienten

en la realizacién de la actividad.

Taller 2:

Tema: Etica profesional en las redes académicas.

Objetivo: Explicar en qué consiste la ética profesional en las redes académicas.
Introduccion:

Se pone un audio visual sobre ética profesional.

Orientar qué se va a hacer, qué tiempo aproximado dura la actividad y su significacion.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en uno de los laboratorios de la facultad de Ciencias Técnicas

y Empresariales y cuenta con los mismos participantes de la sesion anterior. Los
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participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. El coordinador selecciona

el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

El coordinador se coloca frente a la pizarra con los resiumenes declarados para tener
presente, en la determinacion de los instrumentos que los ayudarian a determinar los
principales elementos presentes en la ética profesional de las redes académicas en el
entorno escolar de la Universidad de Sancti Spiritus.

Se plantean las siguientes interrogantes:

* s, Qué conocemos por ética profesional?

+ ; Como se evidencia la ética profesional en las tecnologias?

* ;,Como se evidencia la ética profesional en las Redes Académicas?

Las respuestas a las interrogantes enriqueceran el debate y posibilitaran llegar a
conclusiones acerca de la efectividad y pertinencia de este proceder metodoldgico

para lograr la superacién de los docentes en esta direccion.

El asistente seleccionado registra todas las intervenciones con el objetivo de realizar
posteriormente el analisis del contenido de los temas tratados. Este elemento resulta

de vital importancia en la determinacion de los resultados de la etapa.
Evaluacion.
En el desarrollo del taller.

Preparacion para el préximo taller:

Se proyectan una pregunta que sera el motivo para el proximo encuentro.

e Cuando hablamos de participar en redes académicas, en ser miembro de una

red académica, ¢ qué queremos decir y hacer?

Cierre del taller:

Se realizan interrogantes dirigidas a medir el estado de satisfaccion que sienten los

docentes en la realizacion del taller.
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Taller 3:

Tema: ¢ Qué es participacion en redes académicas? Posibles roles a desempefiar por

los miembros de las redes académicas.

Objetivo: Clasificar los diferentes tipos de miembros que interactian con las redes

académicas.

Introduccion:

Explicar el objetivo de la actividad.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en uno de los laboratorios de la facultad de Ciencias Técnicas

y Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. ElI coordinador
selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion. El coordinador se

dispone a plantear las interrogantes que guiaran el debate en el taller:

e ¢ Qué entienden por miembro?

e ¢ Conocen los tipos de miembros de redes que existen?

Las respuestas a las interrogantes enriqueceran el debate y posibilitaran llegar a
conclusiones acerca de la efectividad y pertinencia de este proceder metodoldgico

para lograr la superacion de los docentes en esta direccion.

Luego del debate, el coordinador realiza una demostracién, a los integrantes del grupo,
sobre la forma en que él es miembro de varias redes académicas, pero con diferentes

roles.

El asistente seleccionado registra todas las intervenciones con el objetivo de realizar
posteriormente el analisis del contenido de los temas tratados. Este elemento resulta

de vital importancia en la determinacion de los resultados de la etapa.
Evaluacion.
En el desarrollo del taller.

Preparacion para el proximo taller:
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Se proyecta un grupo de preguntas que seran la exaltacion para el proximo encuentro.

e ¢ Qué conocen por investigacion?
e ¢ Forman todos parte de los investigadores de la UNISS?

e ¢ Pertenecen a algun proyecto institucional y/o externo?

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 4:
Tema: La investigacién como eje vertebrador de las redes académicas.

Objetivo: Demostrar como la investigacion puede constituir el eje vertebrador de las

redes académicas.
Introduccioén:
Explicar el objetivo de la actividad.

Se proyecta un audio visual que trata el tema de las investigaciones y los proyectos de

investigacion.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en uno de los laboratorios de la facultad de Ciencias Técnicas

y Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. ElI coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

Se les orienta a los participantes que accedan al sitio de la red académica: Red de
Estudios sobre la Educacion (REED) para que observen y revisen los diferentes

proyectos, paises y universidades que son miembros de dicha red.
Se plantean las siguientes interrogantes que guiaran el debate en el taller:

e ¢ Por qué surgen las redes académicas?
e ¢ Quiénes son los protagonistas de las redes académicas?

e ¢ Quiénes forman parte de las redes académicas?
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e ¢Considera a las redes académicas como un area potencialmente efectiva para
la formacion, superacion e investigacion de los educadores?

¢ ¢ Qué importancia le atribuyen al uso de las redes académicas, por parte de los
docentes universitarios, para el desarrollo de sus investigaciones y labor

formativa?

Las respuestas generaran situaciones que enriqueceran el debate y permitird
determinar la factibilidad de las acciones desarrolladas para preparar a los docentes
en funcién de dar tratamiento al uso de las redes académicas en la superacion de los

docentes.

El asistente seleccionado registra todas las intervenciones con el objetivo de realizar
posteriormente el andlisis del contenido de los temas tratados y la evaluacion de los
participantes. Este elemento resulta de vital importancia en la determinacion de los

resultados de la etapa.

Mediante el transcurso de la sesién y con la ayuda de las preguntas y recorrido por el
sitio de REED se logra que los participantes entiendan que el eje principal de las redes

académicas es la investigacion.
Evaluacion:

Las interrogantes planteadas daran la oportunidad de constatar el desarrollo

alcanzado.

Preparacion para el préximo taller:

Se les propone a los participantes traer para el proximo encuentro concepto de:

e Procesos

¢ Informatizacion de procesos

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 5:

Tema: Informatizacion de procesos para la participacion en redes académicas.
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Obijetivo: Distinguir los diferentes procesos que puedan llevar a la participacion en las

Redes Académicas.
Introduccion:

Introducir conceptos y caracteristicas de la informatizacion de procesos. Orientar qué

se va a hacer, qué tiempo aproximado dura la actividad y su significacion.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. El coordinador
selecciona el nuevo asistente y le orienta su rol dentro del taller que es registrar las

ideas tratadas y los acuerdos.
Se trabaja con un grupo de preguntas que iran orientando el desarrollo del taller:

e ¢ Qué es informatizacion?

e (¢ Qué se conoce por proceso?

e ¢ Qué es informatizacién de procesos?

e ¢ Puede una sola persona informatizar un proceso?

e (CoOmo relaciona la informatizacion de procesos con las Redes Académicas?
e ¢Considera importante y necesario la informatizacion de procesos para la

participacion en las Redes Académicas?
Evaluacion.
En el desarrollo del taller

Preparacion para el proximo taller:

Se realiza una pregunta para que indaguen sobre su respuesta para el préximo taller.

e (Cual es el procedimiento que se lleva a cabo en la UNISS para la creacion y
puesta en marcha de un proyecto?
e ;COmo esta organizada en la UNISS la Ciencia?

e (COmo se organizan los investigadores para producir conocimiento?,
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Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 6:

Tema: La organizacion de la ciencia y los proyectos en la dinamica de las redes

académicas.

Objetivo: Ordenar de manera légica todo el proceso de concatenacion entre ciencia,

proyectos y redes académicas.
Introduccion:
Explicar el objetivo de la actividad.

Se presenta la invitada del dia: la jefa del departamento de Ciencia, Tecnologia e

Informacidn, la cual dirigira parte de la sesion del dia.
Desatrrollo:

Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. ElI coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

La invitada de la sesion de trabajo hace una breve presentacion del departamento de

Ciencia y los adelantos que existen en la UNISS.
Se procede a las siguientes interrogantes:

e ¢ Qué conoce por Ciencia?
e ;COmo se organiza la Ciencia en la UNISS?
e ¢ Qué conoce por Proyecto?

e (;Cudles son las lineas de investigacion de los proyectos registrados en la

universidad?

¢, Qué relacion existe entre Ciencia, Proyectos y Redes Académicas?

Evaluacion.
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En el desarrollo del taller

Preparacion para el préximo taller:

e Se les propone a los participantes se acerquen a la biblioteca de la UNISS e

intercambien con sus trabajadores sobre qué es Cultura Informacional.

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 7:
Tema: ¢ Por qué es importante la Cultura Informacional en las Redes Académicas?

Objetivo: Explicar como tributa la cultura Informacional en el uso de las redes

académicas.
Introduccion:
Explicar el objetivo de la actividad.

Se presenta a la especialista del CRAI que estara como invitada y nos abordara sobre

el tema de la Cultura Informacional.
Se presenta un audio visual sobre la cultura informacional y las nuevas tecnologias.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. El coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

El coordinador invita al especialista del CRAI que ocupe su papel de coordinador en la

sesién de trabajo que comienza.
Se procede a la sesion de preguntas:

e ¢ Qué es Cultura Informacional?

e ¢Qué competencias informacionales debe poseer el investigador?
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e ¢ En qué consiste cada una de las competencias informacionales?

e (Es necesario estas competencias en el uso de las Redes Académicas?
Evaluacion.

Las interrogantes planteadas daran la oportunidad de constatar el desarrollo

alcanzado.

Preparacion para el préximo taller:

e Se les propone a los participantes traer para el proximo encuentro un breve

resumen sobre qué es la comunicacion afectiva y dénde se encuentra.

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 8:
Tema: La comunicacion afectiva en las redes académicas.

Obijetivo: Explicar el proceder metodoldgico para la comunicacién afectiva en las redes

académicas.

Introduccion:

Explicar el objetivo de la actividad.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. El coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

El coordinador se coloca frente a la pizarra con los resimenes declarados para tener
presente, en la determinacion de los instrumentos que los ayudarian a determinar los
principales elementos presentes de la comunicacion afectiva en las redes académicas

en el entorno universitario de la Universidad de Sancti Spiritus.
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Se lee una frase referente a la comunicacién afectiva y se pasa a la sesién de

preguntas para asi lograr la motivacion de los docentes para el intercambio de ideas.
Interrogantes:

e (Qué entiende por Comunicacion Afectiva?
e ¢ Cobmo relaciona la Comunicacion Afectiva a las Redes Académicas?
e ¢Considera importante y necesario la Comunicacion Afectiva en las Redes

Académicas?
Evaluacion.

En el desarrollo del taller, mediante las interrogantes planteadas y el debate que se

genere, se lograra constatar el desarrollo alcanzado.

Preparacion para el proximo taller:

e Se les propone a los participantes traer para el proximo encuentro un breve

resumen sobre qué es la comunicacion afectiva y dénde se encuentra.

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.
Taller 9:
Tema: Pasos para el disefio de una Red Académica local.

Obijetivo: Disefar una Red Académica local para fortalecer el conocimiento acerca de

las mismas.

Introduccion:

Explicar el objetivo de la actividad.
Desarrollo:

Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.
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Los participantes se ubican en las computadoras del laboratorio. El coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.

Mediante preguntas, respuestas e intercambio se iran determinando las principales

acciones necesarias para comenzar avanzando en el disefio de una red académica:

e ¢ Qué aspectos considera necesario para la creacion de una Red Académica?

e ¢ Considera util el uso y trabajo en las Redes Académicas?

e ¢ Qué aspectos considera necesario para el disefio de una Red Académica?

e ¢ Es posible pensar en la construccion de una red académica cuando no se han
resuelto otro tipo de problemas inherentes a la red universitaria?

e ¢La conformacion de la red académica es algo oficial?

e ¢La estructura actual de la red universitaria pudiera obstruir el desarrollo de la

red académica?
Evaluacion.
En el desarrollo del taller

Preparacion para el préximo taller:

e Se les propone a los docentes hacer una busqueda exhaustiva sobre posibles
redes académicas a las cuales pueden pertenecer a partir de la linea de

investigacion en la que trabaja.

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfaccion que sienten al

concluir el taller.

Taller 10:

Tema: Socializacion de experiencias.

Objetivo: Valorar la importancia de la participacion en Redes Académicas.
Introduccion:

Explicar el objetivo de la actividad.

Desarrollo:
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Este taller se desarrolla en el laboratorio de la facultad de Ciencias Técnicas y

Empresariales y cuenta con los mismos participantes de las sesiones anteriores.

Los participantes se ubican en las Computadoras del laboratorio. ElI coordinador

selecciona el nuevo asistente y le informa su papel en la sesion.
Plantea las siguientes interrogantes:

e (Cudles son las redes académicas mas conocidas?
e ¢ Cudles son las redes académicas a las que pertenece?

e (¢ Qué tipo de miembro es en las Redes Académicas antes mencionadas?
Evaluacion

Las respuestas a las interrogantes enriqueceran el debate y posibilitardn llegar a
conclusiones, sumandole a esto las evidencias a mostrar por el profesor sobre
estadisticas tomadas de las trazas de los servidores de las visitas a las redes

académicas antes mencionadas.

Cierre del taller:

Se intercambia con los docentes para medir el estado de satisfacciéon que sienten al

concluir el sistema de talleres y las experiencias que han acumulado.

2.4 Resultados alcanzados con la aplicacién de los talleres en la superacion

profesional de los docentes en el uso de los recursos informaticos.

Las regularidades identificadas a través de: la Encuesta a los docentes (I pre-test)
(Anexo 2), Guia de observaciéon a docentes (Anexo 3), Guia para la observacion a los
Talleres (I post-test) (Anexo 4), Encuesta a los docentes (Il post-test) (Anexo 5), Guia
de entrevista a directivos (Anexo 6), Escala valorativa relacionada con los indicadores
gue expresan la superacién en el uso de las redes académicas de los docentes
universitarios (Anexo 7) permitieron constatar una evolucion cualitativa y cuantitativa

en la superacion de los profesores de la muestra en el uso de las redes académicas.

Luego de aplicar el sistema de talleres, se utilizé la Encuesta Il (Anexo 5), para

constatar los conocimientos adquiridos sobre el uso de las redes académicas, en los
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35 profesores que constituyeron la muestra de la investigacion, obteniéndose los
siguientes resultados:

El 86 % de los docentes (30), dominan plenamente el concepto de redes académicas,
5 que representan el 14 % lo dominan parcialmente. En relacién con la disponibilidad
de las redes académicas que existen en la UNISS el 100 % (35) ya las conoce. Asi

como la linea de investigacion en la que se especializan.

Evaluando los conocimientos de las ventajas que ofrece el uso de las redes
académicas 30 (86%) refieren conocerlas sin problema, 5 (14%) expresan que sus

conocimientos son limitados.

Resulta interesante como se logré que 30 (86%) profesores consideran que es
importante aprender a utilizar las redes académicas como recurso para la gestion
educativa y su superacion, argumentando para ello las siguientes razones: es un
medio de apoyo a la labor del investigador, facilita la busqueda de informacién sobre
el tema en el que se especializa la red y favorece la superacion al facilitar el acceso a
bibliografia actualizada. Los restantes 5 docentes (14%) argumentan que saben que

son utiles, pero que les he dificil el uso de la TIC de forma general.

Son los 30 (86 %) profesores mencionados anteriormente que manifiestan motivacion
decidida por participar en acciones de superacion profesional relacionadas con el
tema, el 8 % (3) de docentes dicen tener motivacion, pero poco tiempo para matricular
en acciones y el 6 % (2) prefieren no seguir incrementado su carga docente y

tecnoldgica porgue actualmente se sienten saturados y sin tiempo.

En relacién con la dimension Afectiva se empleo para la evaluacion de sus indicadores
una guia de observacion a docentes (Anexo 3) y Guia para la observacion a los
Talleres (Anexo 4), la cual permiti6 arribar a los siguientes resultados: 31 (89 %) de los
docentes que integran la muestra manifiestan en su actuacién diaria niveles de
motivacion al hacer uso sistematico de las redes académicas en el proceso de
superacion e investigacion que dirigen, asi como en el proceso de ensefanza -
aprendizaje, 3 (8 %) sienten motivacion por el uso de las redes académicas pero no
hacen de esto una practica cotidiana, 1 (3 %) manifiesta bajos niveles de motivacion

en el uso de las redes académicas.

68



Al evaluar nuevamente el indicador nimero dos pudimos constatar que 25 (71 %)
docentes motivan a sus compafieros y estudiantes en el uso de las redes académicas
ya que en sus clases de pregrado y posgrado hacen uso de ellas y orientan tareas
para las cuales se deben utilizar las mismas, 5 (14 %) docentes motivan a sus
compafieros y estudiantes en el uso de las redes académicas, pero no de manera
sistematica 'y 5 (14 %) profesores no han trabajado con sus comparieros y estudiantes

en la motivacion hacia el uso de las redes académicas.

Posterior a este analisis podemos realizar una valoracion acerca del comportamiento
de las dimensiones e indicadores antes y después de la aplicacion de los talleres de
superacion al considerar que antes de la aplicacion la mayoria de los indicadores en
cada una de las dimensiones se comportaron en un bajo nivel sin embargo posterior a
la aplicacion de los talleres se transformaron estas dimensiones e indicadores de
manera positiva desde el punto de vista cuantitativo y desde el cualitativo toda vez que
los profesores incorporaron en sus modos de actuacion profesional el uso de las redes
académicas para la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la superacion

profesional.

La siguiente tabla expresa los resultados después de la aplicacién del sistema de
talleres. La misma se obtuvo auxiliandose de la escala valorativa (Anexo 7). En ella se
constata que integralmente mas del 50% de los profesores que constituyeron la

muestra poseen conocimientos significativos sobre las redes académicas y su uso.
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Tabla # 3: Final, después (Total 35)

% DE EVALUACION DE LOS
INDICADORES

Bien Regular Mal
Indicadores
Cant % Cant % Cant %
D1-I11 30 86 5 14 0 0
D1-12 35 100 0 0 0 0
D2-I11 30 86 0 0 5 14
D2-12 30 86 3 8 2 6
D3-I11 31 89 3 8 1 3
D3-12 25 71 5 14 5 14
Después de Talleres
100 100
86 86 86 89
80 71
60
EBien
40 ®E Regular
14 414 = Mal
20 8 8
0 0 6 3

0

D1-11

D1-12

DIMENSION E INDICADORES

D2-11

D2-12

D3-11

D3-12

Grafico # 2: Resultado después de los talleres
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Posterior a este andlisis podemos realizar una valoracion acerca del comportamiento
de las dimensiones e indicadores antes y después de la aplicacion de los talleres de
superacion al considerar que antes de la aplicacion la mayoria de los indicadores en
cada una de las dimensiones se comportaron en un bajo nivel sin embargo posterior a
la aplicacion de los talleres se transformaron estas dimensiones e indicadores de
manera positiva desde el punto de vista cuantitativo y desde el cualitativo toda vez que

los profesores incorporaron en sus modos de actuacion profesional el uso de las redes

académicas.
Comparacion de Antes y Después
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©
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o 20

©

£ 0

D1-11 D1-12 D2-11 D2-12 D3-11 D3-12
Dimensiones e Indicadores

Grafico # 3: Resultados comparativos antes y después de Talleres

2.5 Conclusiones del capitulo

Los talleres constituyeron un proceso organizativo que logré transformaciones desde
el punto de vista didactico para asumir el uso de las redes académicas en la direccion
del proceso de ensefianza- aprendizaje, en la investigacién y directamente en la
docencia. Los problemas de superacién en el uso de las redes académicas se
perfeccionaron y se logr6 un modo de crear, para poner las redes académicas en
practica, pero se necesitan mas mecanismos para que se tengan las herramientas
para poder llegar a estadios superiores. Los talleres de superaciéon dan respuesta al

problema cientifico declarado en la presente investigacion.
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Conclusiones

1. El andlisis de los fundamentos tedricos de la superacion profesional del personal
docente evidencia que la misma se fundamenta en el enfoque de la formacion
permanente, de actualizacion sistematica, donde el uso de las redes académicas
en el proceso de ensefanza- aprendizaje y de la propia superacion del docente
juega un papel importante, al basarse en la autogestion del conocimiento, la
autonomia en el estudio y facilitar la superacion de los docentes de los Centros de

Educacion Superior para el logro de una educacion a lo largo de la vida.

2. El diagndstico de las necesidades de superacion del docente universitario reveld
que existen potencialidades e insuficiencias para el uso de las redes académicas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde las principales potencialidades
estan dadas por el dominio de conocimientos elementales de las TIC y en particular
la Web. La insuficiencia mayor se muestra en el bajo conocimiento de las
posibilidades que brindan las redes académicas para perfeccionar el proceso de

ensefianza- aprendizaje de la Universidad “José Marti Pérez” de Sancti Spiritus.

3. Los talleres propuestos, con el propdsito de contribuir a la superacion profesional
del docente universitario en el uso de las redes académicas, se distinguen por
brindar la posibilidad de superar a los docentes desde el puesto de trabajo y
guardar estrecha relacion con los requerimientos informaticos que la sociedad

actual exige a estos profesionales.

4. La valoracion de la propuesta se realizO a través de un preexperimento
pedagogico, este permiti6 valorar la efectividad de los talleres al lograrse la
superacion profesional de los docentes de la Universidad “José Marti Pérez” de

Sancti Spiritus en el uso de las redes académicas.
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Recomendaciones

1. Utilizar la informacion que contienen los talleres de la propuesta como consulta
bibliografica en la superacion profesional de los docentes, dirigida al uso de las
redes académicas.

2. Socializar en eventos cientificos y publicaciones la informacion relativa al uso
de las redes académicas contentiva en la presente memoria escrita.

3. Continuar profundizando en la tematica relacionada con el uso de las redes
académicas para el perfeccionamiento del proceso ensefianza- aprendizaje y el
proceso de preparacion de los docentes, de manera que se contribuya a un
mejor uso de estas como objetos de estudio y medios de ensefanza-

aprendizaje.
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Anexos

Anexo 1: Guia para el andlisis de documentos

Objetivo: Constatar la informacion existente en los documentos normativos y

disposiciones legales acerca de la superacion de los docentes universitarios.

Documentos que pueden ser analizados.

1.
2.

Exigencias del Modelo de formacion profesional de los educadores.
Programas y Orientaciones Metodoldgicas del plan de estudio D en la formacion
de educadores.

Reglamento para la Superacion Interna del claustro universitario. Res 75/2015.
Reglamento de la Educacién de Posgrado de la Republica de Cuba. Res
132/2004.

Plan de capacitacion de las facultades a las que pertenecen los docentes que
forman parte de la muestra.

Actas de Consejos de direccion de las facultades a las que pertenecen los
docentes que forman parte de la muestra.

Plan de Trabajo Metodoldgico y Cientifico Metodolégico.

Informes de control a clases.

Aspectos a tener en cuenta en el analisis:

>

Estudio de los objetivos generales y las posibilidades de insercion de los
contenidos en la superacion profesional de los docentes de la UNISS.
Contenidos propuestos y las posibilidades de intencionar la dimension
Pedagodgica y tecnolégica de las redes académicas en la superacion del claustro
de la UNISS.

Orientaciones metodolégicas encaminadas a enfatizar la introduccién de la
Computacion en el Sistema Educacional en Cuba y en particular la formacion
de educadores.

Andlisis del ideal de formacion de docentes y qué posibilidades ofrece para la
aplicacién de iniciativas en funcién de egresar un estudiante identificado con la

cultura infotecnolégica y comprometido con el proyecto social cubano.



» Valoracion de las sugerencias que hacen los documentos acerca de la
posibilidad de considerar las redes académicas dentro de los objetivos de la
superacion de los docentes de la UNISS

» Analizar las figuras de posgrado que se pueden utilizar para la superacion
profesional de los docentes de la Facultad de Ciencias Agropecuarias.

» Verificar si en el desarrollo de actividades metodologicas se jerarquiza la
superacion de los docentes en el uso de los RI para la direccion del proceso

docente educativo.

Anexo 1.1 Guia para el anélisis de los documentos metodolégicos

Objetivo: Analizar el tratamiento que recibe la introduccién de las redes académicas
en el Sistema de Formacién de educadores en la UNISS en los diferentes espacios de

organizacién y proyeccion del trabajo.

Documentos a analizar.

* Actas de Consejos de direccién de la UNISS y las facultades.
* Plan de trabajo metodoldgico y cientifico metodolégico.

* Informes de control a clases.

Aspectos a analizar:

* Si el tema de las redes académicas esta incluido en el Sistema de Formacién de

educadores en las universidades.

* Nivel de inclusién de las redes académicas en el Sistema de Formacion de

educadores en las universidades en el desarrollo de actividades metodolégicas.

* Desarrollo de actividades metodoldgicas o cientifico metodolégicas que promueven
la introduccién de las redes académicas en el Sistema de Formacion de educadores

en la UNISS en la concepcion del proceso de ensefianza aprendizaje.

* Desarrollo de actividades metodolégicas donde la introduccion de las redes
académicas en el Sistema de Formacion de educadores en la UNISS constituye

objetivo esencial de las mismas.



Anexo 1.2 Guia para el andlisis de los planes de estudios y programas de
disciplinas de las carreras de las facultades de muestra

Objetivo: Constatar los objetivos y contenidos curriculares encaminados al uso de las
redes académicas que aparecen en los planes de estudio y programas.
Aspectos a tener en cuenta:

1. ¢ Cuales son los objetivos relacionados con el uso de las redes académicas en la

formacién de educadores que aparecen en el Modelo del Profesional?

2. ¢Cudles son objetivos y contenidos curriculares relacionados que pueden ser

trabajados desde las redes académicas en la formacién de educadores?

3. ¢ Determinar si la tecnologia asociada al uso de la plataforma donde esta montada

la red académica, caso de estudio, es conveniente en la formacion de educadores?

Anexo 1.3 Guia para el andlisis de las acciones de superacién profesional y
trabajo metodoldgico desarrollado en las facultades de muestra

Objetivo: Constatar en el Plan de Superacion y de trabajo metodologico de las
facultades de muestra, si se han desarrollado acciones de superacién profesional y de

trabajo metodoldgico encaminadas al uso de las redes académicas.
Aspectos a tener en cuenta:

1. ¢ Cuales han sido las formas de superacion profesional y de trabajo metodoldgico
desarrolladas encaminadas al uso de las redes académicas en las facultades de

muestra?

2. ¢Cuédles han sido las modalidades segun el grado de comparecencia (presencial,

semipresencial o a distancia) en que se han desarrollado dichas acciones?
3. ¢Bajo qué concepcion se utilizan las redes académicas para cada accion?

4. ¢Cuéles han sido los objetivos y contenidos relacionados con el uso de las redes
académicas incluidos en las formas de superacion profesional y de trabajo

metodoldgico desarrollados?



Anexo 1.4 Guia para el andlisis de los informes de visitas integrales a las
facultades de muestra y visitas desarrolladas por el departamento de redes de
la UNISS

Objetivo: Constatar en los informes de inspeccion integral y visitas del departamento
de redes realizadas a las facultades si recogen las principales insuficiencias
detectadas en los docentes y posibles causas acerca del uso de las redes académicas
en la UNISS.

Aspectos a tener en cuenta:

1. ¢Cuéles son los principales logros e insuficiencias detectadas en los docentes

acerca del uso de las redes académicas en la UNISS?

2. ¢ Cudles son las causas de las insuficiencias detectadas acerca del uso de las redes

académicas en la UNISS?

Anexo 1.5: Guia para el andlisis de las evaluaciones precedentes de los docentes
de las facultades de muestra

Objetivo: Constatar si en las evaluaciones precedentes de los docentes de las
facultades de muestra se recogen las necesidades de superacion profesional para el

uso de las redes académicas.
Aspectos a tener en cuenta:

1. ¢ Cudles son los sefialamientos o recomendaciones que se le hacen al docente en

relacion con el uso de las redes académicas?

2. Identificacion de necesidades de superacion en el uso de las redes académicas

dentro del claustro.



Anexo 2: Encuesta a los docentes (I pre-test)

Objetivo: Constatar los conocimientos y utilizacion que hacen los docentes de la
universidad en el uso de las redes académicas, asi como la superacién que en tal

sentido reciben.

Profesor (a): Es necesario que responda las preguntas que aparecen a continuacion,
sus respuestas pueden servir para perfeccionar el trabajo que se realiza para la
superacion en el uso de las redes académicas. Muchas gracias

Afos de experiencia como docente:

Titulo que posee: Afo:

Categoria académica: Afo:

Facultad en que trabaja:

Carrera en que trabaja:

1. ¢ Conoce Ud. lo que es internet?

Si No No estoy seguro

2. ¢, Conoce Ud. como funciona internet en la UNISS?

Si No No estoy seguro

En caso de responder Si indique cuales conoce segun los siguientes items:
En la UNISS todo el personal tiene servicio al internet
Estudiantes y profesores tienen los mismos privilegios

3. Ha utilizado en alguna ocasion el internet. Si No

a. ¢Donde?
En la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”.
En un Joven Club de Computacion.

En otro lugar. Especifique:

b. ¢ COmo?



______Como apoyo al proceso de enseflanza-aprendizaje (medio de ensefianza).
______Como apoyo a la gestion docente a través de:

_____la elaboracion de guias y documentos.

_____ladiscusion de trabajos.

_____la elaboracién de medios de ensefanza.

_____la utilizacion de sistemas de gestion de bases de datos.

_____el procesamiento de resultado del diagndstico de sus alumnos.

_____elintercambio de informacion.

En la investigacion. Especifique:

Otros. Especifique:

4. ¢Conoce Ud. lo que son las redes académicas?

Si No No estoy seguro_
En caso de responder Si indique cuales conoce segun los siguientes items:
_____ Concepto de redes académicas
______Miembros de redes académicas
______Importancia de las redes académicas
_____Relacion entre docente, universidad y redes académicas
_____ FEtica profesional en las redes académicas

5. ¢Ha utilizado en alguna ocasion las redes académicas? Si No

a. ¢Donde?
En la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”.
En un Joven Club de Computacion.

En otro lugar. Especifique:

b. ¢ Como?



Como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje (medio de ensefianza).
Como miembro de una red académica.
Como modo informativo.

En la investigacion. Especifique:

Otros. Especifique:

6. ¢ Conoce las ventajas que arrojan las redes académicas?

Si No No estoy seguro

En caso de la respuesta ser afirmativa o no estar seguro, mencione algunas:

7. ¢ Conoce si existe alguna red académica en la UNISS?

Si No No estoy seguro

En caso de la respuesta ser afirmativa
8. ¢ Conoce la linea general de investigacion de dicha red académica?

Si No No estoy seguro

En caso de la respuesta ser afirmativa, especifique:

9. ¢Le interesaria conocer y utilizar las redes académicas para la gestion educativa y

en su propia superacion?

Si No

En caso de la respuesta ser positiva argumente:



En caso de la respuesta ser negativa argumente:

10. ¢Cdmo valora usted el uso que hace de las redes académicas?
Bien__ , Regular___, Mal

11. Elabore las sugerencias que, segun su opinion, pueden contribuir a eliminar los

problemas que usted presenta en la utilizacion de las redes académicas.




Anexo 3: Guia de observacion a docentes

Obijetivo: Constatar los niveles de motivacion que poseen los docentes en relacion con
el uso de las redes académicas.

Aspectos a observar:
1. Los profesores se sienten motivados y asi lo manifiestan al hacer uso sistematico
de las redes académicas tanto para el proceso de ensefianza-aprendizaje como

para su propia superacion docente.

2. Los docentes motivan a compafieros y estudiantes en el uso de las redes
académicas, evidenciandose en el uso sistematico que hace en sus clases y en el

accionar diario en su departamento docente.

3. Se evidencian niveles de motivacion en docentes para hacer uso de las redes

académicas en la solucion de tareas docentes y de investigacion.

4. Existe conciencia, en los docentes, de las necesidades de superacion que tienen en
este sentido y manifiestan disposicion para participar en acciones de superacion

gue les permitan dar respuestas a estas necesidades.



Anexo 4: Guia parala observacion alos Talleres (Il post-test)

Objetivo: Evaluar la aplicacion de los conocimientos tedricos, metodoldgicos y
practicos recibidos en los talleres.

Objeto de observacion: Desarrollo de los talleres.

Medio de observacion: Guia de observacion.

Condiciones de la observacion: Directa.

Taller #:
Sujetoobservado:
Categoria
# Indicadores a observar evaluativa
B R M

Manifiesta en el colectivo pedagdgico disposicion y

entusiasmo por conocer Yy utilizar las redes académicas.

Exhorta a los demas miembros del colectivo pedagdégico a
2. | utilizar las redes académicas en el proceso docente

educativo y la superacion profesional.

Analiza con profundidad la calidad y el grado de desarrollo

3.
de las redes académicas a su disposicion.
Adquiere conocimiento sobre las caracteristicas que tienen
las redes académicas y se siente motivado para el uso de
4.

estas tanto en la docencia como en la gestion de los demas

procesos sustantivos

Logra determinar las posibles redes académicas acorde a
5. | su linea de investigacion y estudia los posibles pasos que

necesita para insertarse en las misma.

Leyenda:
B: Bien R:Regular M: Mal



Anexo 5 Encuesta a los docentes (Il post-test)

Objetivo: Evaluar los criterios de los docentes sobre los talleres recibidos.

Profesor (a): Es necesario que dé su opinion sobre los talleres recibidos, sus
respuestas pueden resultar muy utiles para perfeccionar la propuesta disefiada para
la superacién de los docentes en el uso de las redes académicas.

1. ¢ En qué medida contribuye el sistema de talleres a su superacion profesional sobre
el uso de las redes académicas?

Bien___, Regular , Mal

Argumente:

2. Sobre el nivel de coherencia que se establece entre las formas organizativas, los
temas y demas actividades desarrolladas.
Adecuado___, Poco adecuado___, Inadecuado .

En caso de estar su respuesta en uno de los dos ultimos item por favor argumente:

3. ¢ Le gusté recibir la superacion recibida utilizando la modalidad de talleres?

Si , No ¢ Por qué?

4. ¢ En qué medida considera usted que se influyé en su superacién profesional en

cuanto al uso de las redes académicas?

Bien___, Regular , Mal

Argumente:

5. ¢ Coémo valora usted el uso que se hace de las redes académicas para perfeccionar
la gestion de todos los procesos sustantivos de la UNISS?
Bien___, Regular , Mal

6. ¢ Qué recomendaciones usted daria para perfeccionar la estrategia de superacion?




Anexo 6 Guia de entrevista a directivos

Objetivo: Constatar los criterios que poseen los directivos de las estructuras de
direccion de las facultades sobre las potencialidades y limitaciones que presentan los
docentes en el uso de las redes académicas, asi como las vias de solucion que
proponen para las limitaciones.

Preguntas:

1. ¢ Existen y se puede acceder a las redes académicas de la Uniss en la Facultad?
2. ¢ Cudl es el uso que hacen los docentes de la Facultad de las redes académicas en
la gestion educativa?

3. ¢Cuales son las principales potencialidades y limitaciones que presentan los
docentes de la facultad para el uso eficiente de las redes académicas?

5. ¢ Es de interés de la direccion de la facultad que los docentes se superen en estos
temas?

6. ¢, Como se pudieran resolver los problemas que en tal sentido se presentan?

Exponga sugerencias.

Muchas gracias por su tiempo, sus respuestas han sido de gran ayuda.



Anexo 7 Escala valorativa relacionada con los indicadores que expresan la

superacion en el uso de las redes académicas de los docentes universitarios

Escala de evaluacion de cada indicador de la Dimension 1: Cognitiva

Indicador 1.1

Bien: Si conoce lo que son las redes académicas y menciona 5 o 4 ventajas.

Regqular: Si conoce lo que son las redes académicas y menciona 3 o 2 ventajas.

Mal: Si no conoce lo que son las redes académicas o si conoce lo que son las redes

académicas y menciona 1 ventaja.

Indicador 1.2

Bien: Si conoce al menos 3 redes académicas predominantes en la UNISS y sus lineas
de investigacion. Incluyendo siempre a REED.

Regqular: Si conoce al menos 2 redes académicas predominantes en la UNISS y sus
lineas de investigacion. Incluyendo siempre a REED.

Mal: Si no conoce ninguna red académica o solo conoce 1y esa no es REED.

Escala de evaluacion de cada indicador de la Dimensién 2: Actitudinal

Indicador 2.1

Bien: Utiliza las redes académicas en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje y/o
superacion profesional de forma constante.

Regqular: Utiliza las redes académicas en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje y/o
superacién profesional de forma no constante.

Mal: No utiliza las redes académicas en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje y/o

superacién profesional.

Indicador 2.2
Bien: Manifiesta interés por participar en acciones de superacion profesional

relacionadas con el uso de las redes académicas.



Regqular: Manifiesta interés por participar en acciones de superacion profesional
relacionadas con el uso de las redes académicas, pero pone como premisa poco
tiempo u otra justificacion.

Mal: No manifiesta interés por participar en acciones de superacion profesional

relacionadas con el uso de las redes académicas.

Escala de evaluacion de cada indicador de la Dimension 3: Afectiva
Indicador 3.1

Bien: Se siente motivado utilizando las redes académicas, en el proceso ensefianza-

aprendizaje y para su superacion profesional, en su actuacion diaria.

Reqular: Se siente motivado utilizando las redes académicas, en el proceso
ensefianza-aprendizaje y para su superacion profesional, pero no en su actuacion

diaria.

Mal: No se siente motivado utilizando las redes académicas, en el proceso ensefianza-

aprendizaje y para su superacion profesional

Indicador 3.2

Bien: Motiva a los docentes y estudiantes a utilizar las redes académicas en funcion
de lograr mayores indices de calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en su
propia superacion.

Regular: Motiva a los docentes y estudiantes a utilizar las redes académicas en funcion
de lograr mayores indices de calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en su
propia superacion, pero no en su actuacion diaria.

Mal: No motiva a los docentes y estudiantes a utilizar las redes académicas.



Anexo 8 Dimensiones e indicadores

Dimension Cognitiva
1. Dominio del concepto de redes académicas y sus ventajas, asi como conocer las
redes académicas que predominan en la UNISS y su principal linea de
investigacion.
Indicadores:
1.1Conocer la definicion de redes académicas y sus ventajas.
1.2Conocer las redes académicas que predominan en la UNISS y su principal

linea de investigacion.

Dimension Actitudinal
Indicadores:
2.1Medida en que utilizan las redes académicas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y de superacion del docente.
2.2Medida en que manifiesta interés por participar en acciones de superacion
profesional relacionadas con el uso de las redes académicas.

Dimension Afectiva
Indicadores:
3.1Se siente motivado utilizando las redes académicas en el proceso ensefianza-
aprendizaje y para su superacion profesional.
3.2Motiva a los docentes y estudiantes para utilizar las redes académicas en
funcion de lograr mayores indices de calidad en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.



Anexo 9 Escala para evaluar las dimensiones y los indicadores

Escala para evaluar las dimensiones
Si dos indicadores B la dimension es B
Si un indicador B y uno R la dimension es R
Si un indicador B y uno M la dimensién es R
Si dos indicadores R la dimension es R
Si un indicador R y uno M la dimensién es M

Si dos indicadores M la dimension es M

Escala para evaluar los indicadores

Cuando mas del 50% de la muestra responde B el indicador es B

Cuando mas del 50% de la muestra responde R el indicador es R

Si la suma del % de las respuestas de la muestra de B y R es mayor que la del % de
M el indicador es R

Cuando mas del 50% de la muestra responde M el indicador es M



