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Sintesis

La investigacion titulada: Tareas de aprendizaje para elevar la independencia en la
resolucion de problemas aritméticos en escolares de segundo grado, aborda un
problema relacionado con el la independencia durante la resoluciéon de problemas
aritméticos en los escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello
del municipio Yaguajay. Se utilizaron diferentes métodos empiricos, permitiendo
constatar la existencia del problema en el proceso de ensefianza- aprendizaje de la
asignatura Matematica en los escolares de segundo grado. En la investigacion se
hace un andlisis de las causas del problema lo que permitié elaborar tareas de
aprendizaje para que el alumno alcanzara mas independencia durante la resolucion
de problemas que se pueden resolver por via aritmética. Se constaté la efectividad
de las mismas por lo que se considera una via de solucion al problema cientifico de

la investigacion.



INTRODUCCION

La politica educacional de la Revolucion Cubana ha estado sustentada en la
concepcion pedagdgica dirigida conscientemente hacia la juventud para garantizar el
desarrollo de la Revolucién Cubana frente a un mundo hostil y competitivo.

Para alcanzar esta finalidad el sistema educacional cubano, desde los primeros afos
de la Revolucion, contempld entre sus principales direcciones el desarrollo integral
ético, estético fisico, laboral de los educandos con una concepcion cientifica del
mundo.

Cada una de las asignaturas del plan de estudio hace su contribucion al logro del fin
de la educacion. La Matemética en particular tiene un papel determinante en la
adquisicion de sélidos conocimientos y el desarrollo de habilidades. Esto es posible
solamente con una ensefianza de la matematica fundamentada cientificamente.

Es de gran importancia que los escolares desde las primeras edades aprendan a
solucionar problemas de forma independiente ya que constituyen uno de los recursos
didacticos mas empleados en el proceso ensefianza aprendizaje no solamente en
Matemaética sino en las restante ciencias, por considerarse uno de los aspectos mas
efectivos para promover y fortalecer el conocimiento cientifico.

Los problemas matematicos constituyen también una via idonea para contribuir a la
labor politica ideolégica y a la formacion de valores. Permiten recopilar, analizar,
expresar y valorar datos sobre la obra de la Revolucion en diferentes esferas, por lo
gue se debe tener en cuenta las condiciones en las cuales se resuelven conjugando
el trabajo individual y grupal.

Es necesario que el escolar de segundo grado aprenda a solucionar problemas por si
solo. En esta etapa, la formacion de conceptos con los que opera el pensamiento
debe apoyarse en objetos directamente perceptible, es decir en el objeto concreto
determinado o su materializacion mediante método adecuados. En este grado
deberd procederse al desarrollo del proceso del pensamiento como el analisis,
sintesis, abstraccion y la generalizacion, mediante un conjunto de acciones que
organizara el maestro tales como la observacion, descripciobn, comparacion,

clasificacion entre otras, las que deben favorecer la formacion de nociones y



representaciones primarias sobre objetos y fenomenos que adquieren significado y
sentido personal para los escolares de este grado.

Si el maestro es capaz de lograr que los escolares de segundo grado pueda resolver
un problema independientemente, el escolar habra desarrollado su pensamiento y
con ello sus actividades mentales: generalizar, analizar sistematizar, comparar,
abstraer concretar y de esta forma lograr un aprendizaje desarrollador.
Historicamente se ha demostrado que el desarrollo de teorias y conceptos
matematicos casi siempre ha estado motivado por la necesidad de identificar,
formular y resolver problemas concretos y desde el punto de vista psicopedagdgico,
el trabajo con problemas mateméaticos constituye una via idonea para contribuir al
desarrollo del pensamiento en los escolares.

En la resolucién de problemas se desarrollan aun mas cualidades importantes del
razonamiento como la capacidad para planificar y proceder sistematicamente, para
ello el escolar necesita reglas y técnicas que faciliten su solucion.

La solucién de un problema no debe verse como un momento final, sino como todo
un complejo proceso de busqueda, encuentros, avances y retrocesos en el trabajo
mental.

Este complejo proceso mental se materializa en el andlisis de la situacion ante la cual
uno se halla, en la elaboracién de hipotesis y la formulacién de conjeturas, en el
descubrimiento y seleccion de posibilidades, en la prevision y puesta en practica del
procedimiento de solucién.

Por lo general los problemas se identifican con la mateméatica; eso de ninguna
manera significa que los problemas y su solucién esté contenida en alguna
asignatura en particular. Al contrario todas emplean multitud de problemas, de ahi
gue la preparacion de los educandos para la solucién independiente de problemas,
sea una tarea que se resuelve no en una o varias asignaturas sino en todas aquellas
gue a lo largo de la ensefianza recibe el educando.

Algunas dificultades generales y especificas de los escolares al resolver problemas
independientemente son: (Segun Labarrere)

JPoco dominio de los procedimientos generales y especificos para su solucién

JAusencia de analisis profundo de la situacion planteada.



/Tendencia exagerada a operar con los datos directamente dados en el problema.
IDificultad para hallar los datos intermedios no explicitos en el texto.

/Tendencia a mantenerse dentro de lo estrictamente exigido en el problema y no
avanzar mas alla.

1Bajo nivel motivacional para la solucion de problema.

IDesconocimientos de los pasos y etapas generales para la solucion de
problemas.(Labarrere;1988:11).

Por su parte Campistrous y Rizo se refieren a algunas barreras que existen para
aprender a resolver problemas que se pueden resolver por via aritmética:

1. La estimulacion es indirecta mediatizada o mezclada con la accion del maestro,
gue por lo general ensefia como se encuentra la solucion de un problema especifico.
2. No se logran forma de actuacion generalizada en los escolares que son muy
necesarias pues representan un desarrollo en si mismo y son aplicables; en general,
para la vida.

3. Los problemas se utilizan en funcion de desarrollar habilidades de calculos y no
como objetos de ensefianza en si mismo.

4. Los parametros de dificultad establecidas para los problemas son, por lo general,
poco precisos por lo que no le permite establecer relaciones entre problemas ya
resueltos.

5. En los problemas que se pueden resolver por via aritmética no se trabaja
adecuadamente los significados practicos de las operaciones aritméticas, se abusa
de la busqueda de palabras clave en los textos, logrando que los escolares adivinen
gue operacion u operaciones deben realizar. (Campistrous y Rizo: 2002: X-XI)

A pesar de que existen autores que han investigado sobre la solucion de problemas:
Luis Campistrous (2002), Alberto Labarrere (1988), Margarita Silvestre Oramas
(2001)

Gilberto Garcia Batista (2002) y otros, ademas existen tesis de diplomados y otras
bibliografias que sirven para el estudio y preparacion de los maestros; aun existen
dificultades en la solucién de problemas matematicos en los escolares.

Teniendo en cuenta la experiencia como maestro en la escuela Mariana Grajales

Coello del municipio Yaguajay se ha observado que los escolares cuando van a



resolver un problema aritmético de forma independiente le cuesta mucho trabajo
resolverlo por si solo, necesitan niveles de ayuda por parte del maestro, esto ocurre
en la mayoria de los grupos de la escuela, de lo que se deriva el siguiente problema
cientifico. ¢Como elevar el nivel de independencia durante la resolucién de
problemas que se pueden resolver por via aritmética en los escolares de segundo
grado de la escuela Mariana Grajales Coello.?

Teniendo como objeto: Proceso de ensefianza aprendizaje de la resolucién de
problemas que se pueden resolver por via aritmética.

Lo cual tiene como campo de accion : La independencia en la resolucion de
problemas.

Para darle solucién al problema se trazé el siguiente objetivo : Aplicar un conjunto de
tareas de aprendizaje estructuradas de forma que se eleve el nivel de independencia
durante la resolucion de problemas que se pueden resolver por via aritmética en los
escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello.

Se han considerado las siguientes preguntas cientificas

1. ¢Qué fundamentos tedricos y metodoldgicos existen sobre el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la resolucién de problemas que se pueden resolver por
via aritmética y en las concepciones de la independencia en los escolares de los
primeros grados?

2. ¢ Coémo se manifiesta el nivel de independencia de los escolares de segundo grado
de la escuela Mariana Grajales Coello durante el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la resolucion de problemas que se pueden resolver por via aritmética?

3. ¢Como deben estructurarse un conjunto de tarea de aprendizaje para elevar la
independencia de los escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales
Coello durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas
gue se pueden resolver por via aritmética?

4. ;Qué resultados tendra la propuesta del conjunto de tareas de aprendizaje en la
resolucion de problemas que se pueden resolver por via aritmética en cuanto a la
independencia de los escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales
Coello.?

Siguiendo la logica del pensamiento cientifico se plantean las siguientes tareas



cientificas:

1. Determinacion de los aspectos tedricos y metodoldgicos sobre la independencia
en proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucién de problemas que se pueden
resolver por via aritmética en escolares de los primeros grados de la educacion
primaria.

2. Diagnostico del nivel de independencia que tienen los escolares de segundo grado
de la escuela primaria Mariana Grajales Coello durante el proceso de ensefianza
aprendizaje de la resolucion de problemas que se pueden resolver por via aritmética.
3. Elaboracién de tareas de aprendizaje para elevar el nivel de independencia
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas que se
pueden resolver por via aritmética en escolares de segundo grado.

4. Validacién de las tareas de aprendizaje para elevar el nivel de independencia
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas que se
pueden resolver por via aritmética en escolares de segundo grado de la escuela
primaria Mariana Grajales Coello.

Para la realizacion de la tesis se tienen en cuenta las siguientes variables:

Variable propuesta : Conjunto de tareas de aprendizaje vinculadas al proceso de
ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas que se pueden resolver por
via aritmética.

Variable operacional : Nivel de independencia en la resolucion de problemas que se
pueden resolver por via aritmética.

Variable operacional:

Dimensiones

Indicadores

Nivel de independencia en la resolucion de problemas que se pueden resolver por
via aritmética.

Andlisis del problema.

-Lectura

-Formulacién



-Utilizacion de esquemas u otros medios para la comprension. Determinacion de la
via de solucién

-Necesidad de ayudas.

-Seguridad

- Exactitud

Realizacion de la via de solucion

-Calculo

-Rapidez

-Exactitud

Control de la via de solucion

- Correspondencia de la respuesta en relacion con la pregunta.

- Légica de la solucidn. Utilizacion de diferentes vias.

Conceptualizacion de la variable propuesta:

Se le llama tareas de aprendizaje a la tarea que se le orienta a los alumnos y que lo
lleva a comprender que existe algo que no sabe, algo para lo cual el no tiene
respuesta.

En su contenido se deben contemplar elementos motivacionales que pueden crear
en los escolares la necesidad de conocer y asi resolver la tarea.

Se caracterizan ademas por colocar a los escolares antes situaciones que haga
necesario la busqueda de un procedimiento general y conocimientos especificos en
correspondencia con las caracteristicas del contenido.

El objetivo de la tarea de aprendizaje radica en lograr, de modo consciente y dirigido
una orientacién sobre las formas de resolver un problema, en este caso aritmético.
(Colectivo de autores; 1984)

Para el desarrollo de esta investigacion se han utilizados diferentes métodos:

Del nivel tedrico:

Andlisis y sintesis: Para analizar la situacion problémica como un todo y descubrir
relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.

Inductivo y deductivo:  Para la recopilacion de los hechos y fendmenos, para
encontrar regularidades en la revision bibliograficas y en las caracteristicas de la

resolucion de problemas.



Enfoque de sistema: Para determinar los nexos del objeto en la préactica laboral.
Transito de lo abstracto a lo concreto: Permitio la concrecion del modelo tedrico
en el plano concreto pensado y en su aplicacion practica , mediante la aplicacion de
este método se plantearon los fundamentos teoricos y metodoldgicos para la
confeccion de las tareas de aprendizaje y su aplicacion.

Historico y l6gico:  permitid ir viendo el problema desde su surgimiento y cémo se
fue manifestando en la I6gica de su desarrollo.

Del nivel empirico:

Prueba pedagdgica : para conocer el estado inicial y final en cuanto a la
independencia en la resolucion de problemas que presentan los escolares de la
poblacion seleccionada.

La observacion pedagdgica: Para conocer el nivel de independencia en los
escolares de la poblacién estudiada, en cuanto a la independencia para la busqueda
y ejecucion de la solucién, durante la resolucion de problemas que se pueden
resolver por via aritmética.

Pre experimento: Para considerar las condiciones reales en que se manifiesta la
independencia durante la resolucion de problemas que se pueden resolver por via
aritmética en los escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello,
introducir la variable propuesta (tareas docentes) y conocer los cambios producidos
en los sujetos en cuanto a su variable operacional.

Andlisis de documentos: Para constatar en documentos normativos el tratamiento
de la resolucion de problemas y la independencia en segundo grado.

Nivel matemaético:

Calculo porcentual: Para valorar los resultados de los instrumentos aplicados con el
fin de constatar el estado inicial y final de los escolares en cuanto a la independencia

en la busqueda y ejecucion de la solucion.

Estadistica descriptiva: Permitié representar los datos en tablas y graficos para su

posterior analisis e interpretacion.

Para el desarrollo del trabajo se tuvo en cuenta como universo, los12 escolares de

segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello del municipio de Yaguajay,



Consejo Popular Jarahueca lo que constituy6 la poblacion a estudiar que coincide
con el grupo de escolares con los que trabaja el autor.

La novedad cientifica de esta investigacion esta dada en la estructuracion de un
conjunto de tareas de aprendizaje que brindan impulsos para que el escolar logre
mayor independencia en la resolucion de problemas aritméticos.

La contribucion practica de este trabajo esta dada por:

1Sistematizacion teorica y metodolégica sobre la resolucion de problemas

JUna instrumentacion para diagnosticar el estado actual del la independencia en los
escolares durante la resolucion de problemas.

_ITareas de aprendizaje sobre la base del diagnéstico realizado.

El informe de esta investigacion consta de:

Introduccién: Donde aparecen los elementos generales del trabajo y los disefios
tedricos y metodologicos.

Desatrrollo:

Capitulo | - Contienen los fundamentos teéricos y metodolégicos relacionados con el
proceso enseflanza aprendizaje de la resolucibn de problema aritméticos, la
independencia y la relacion entre ellos.

Capitulo 1l- Contiene los resultados del diagndstico inicial, las concepciones teéricas
de la estructura de las tareas de aprendizaje que se aplicaran y los resultados de su
aplicacion. Conclusiones: Brindan valoraciones generales sobre la tarea cientifica
desarrollada. Bibliografia. Anexos: En el que apareceran los instrumentos aplicados,
asi como las tablas y gréficos que muestran los datos obtenidos en el pre test y pos

test.



CAPITULO |: CONSIDERACIONES TEORICAS ACERCA DE LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS POR VIA ARITMETICA.

1.1 Proceso de ensefanza- aprendizaje.

El proceso de ensefianza —aprendizaje bajo la concepcién historica —cultural, ha
tenido en diferentes autores un conjunto de ideas que han permitido poder precisar
las bases teorico- metodoldgicas para un proceso de ensefianza que permita el
desarrollo integral de la personalidad del escolar (Rico Montero P.:2008:3)

La autora referida define el aprendizaje como el proceso de apropiacion por el nifio
de la cultura, bajo condiciones de orientacion e interaccion social. Hacer suya esa
cultura, requiere de un proceso activo, reflexivo y regulado, mediante el cual aprende
de forma gradual, acerca de los objetos, procedimientos, las formas de actuar, las
formas de interaccion social, de pensar, del contexto histérico social en el que se
desarrollay de cuyo proceso dependera su propio desarrollo.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, comprende las distintas etapas por las que
transita y la interrelacion que existe entre los conceptos de ensefianza y de
aprendizaje en lo que tienen un papel decisivo la que se refiere a los componentes
personales, 0 sea maestro-alumno. Asi se reconoce la influencia que tiene el papel
del maestro, sus métodos de ensefianza, sus caracteristicas personales, su
preparacion profesional en un aprendizaje efectivo del alumno.

Cuando se habla de proceso de ensefianza- aprendizaje, no se pueden dejar de
hacer referencia a algunas ideas expresadas por eminentes pedagogos cubanos
gue sin duda han enriquecido la concepcion acerca de estos procesos. Entre varios
pensadores se destacan las ideas de Félix Varela cuando sefiala las insuficiencias
de la ensefianza en las escuelas publicas y revela entre sus causas el creer que los
nifios son incapaces de combinar ideas cuando aprenden y que debe ensefiarseles
de modo mecénico. Varela enfatizé en la necesidad imprescindible de ensefiar al
hombre a pensar desde sus primeros afos.

Por otra parte, los esfuerzos de José de la Luz y Caballero estuvieron dirigidos a
lograr en los alumnos durante su aprendizaje, el interés por la investigacién asi como

independencia en la adquisicion de los conocimientos.



Rico y Silvestre (2000) considera la concepcién del proceso — aprendizaje como un
sistema integrador, consideran el papel protagénico del alumno en dicho proceso. En
este enfoque se revela como caracteristica determinante la integracion entre lo
cognitivo y lo afectivo, lo instructivo y lo educativo, como requisitos psicologicos y
pedagogicos esenciales.

Los rasgos descritos requieren por parte del docente una concepcion diferente en
cuanto al papel a asumir en la organizacion y direccion pedagogica del proceso de
ensefianza — aprendizaje. Es necesario lograr acercarse gradualmente a formas de
trabajo en las clases en que se muestren procesos de reajustes y remodelacion que
constituyan las actividades centradas en el maestro, por actividades en que las
formas colectivas y de colaboracion en que se generen entre los escolares y entre
los docentes y los escolares, permitan una mayor contribucion al desarrollo de sus
potencialidades para evitar posturas pasivas y poco productiva.

Particular importancia tiene en los procesos de aprendizaje, la prevencion y
potenciacion del desarrollo en la atencién a la diversidad, a nifios con factores de
riesgo, mediante la orientacion a maestros y padres, lo que debe permitir ganar cada
vez mas en los procesos de integracion de estos escolares a su grupo, tanto desde
las relaciones afectivas como de los ajustes que se requieran como parte de su
aprendizaje para el alcance de los objetivos. Lo anterior, necesariamente posibilitara
el desarrollo hacia una vida mas plena y lograr gradualmente, desde las edades
escolares, ir desarrollando actitudes responsables en la solucion de problemas
cotidianos para enfrentar en el futuro un mundo impregnado por los avances
cientificos y tecnoldgicos.

En el proceso de formacioén de un conocimiento o de la adquisicion de una habilidad,
se produce el paso gradual desde un nivel, mas simple hacia otros mas complejos.
Pretender insertarse en este proceso sin conocer el nivel de logros alcanzados en el
alumno seria erréneo, pues, por ejemplo, sin los antecedentes requeridos el alumno
no podria asimilar conocimientos estructurados a niveles superiores de exigencia, a
valerse de una habilidad supuestamente lograda, para la realizacion de una tarea o

para la adquisicion de otra habilidad.



Si bien lo antes expresado es conocido en términos generales, la practica
pedagogica se tiende a realizar una breve exploracion del conocimiento antecedente
a modo de recordatorio, y no al necesario diagnéstico que ofrezca los elementos
esenciales para una adecuada estructuracion del proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Al igual que cualquier otro, este proceso requiere, para su desarrollo, partir del
conocimiento del estado inicial del objeto; en este caso, del estado de preparacion
del alumno, por lo cual la realizacion del diagnostico resulta una exigencia obligada.
El diagnéstico permite orientar de forma eficiente, en funcion de los objetivos
propuestos, las acciones del maestro al concebir y organizar el proceso de
ensefianza — aprendizaje y dar atencion a las diferencias individuales del alumno; de
ahi, que violar este requerimiento conduce a desarrollar el proceso sin elementos
objetivos, “a ciegas”, convirtiéndose en una de las causas que incide en su calidad.

El diagnostico de la preparacion del alumnos puede abarcar diferentes aspectos: el
nivel logrado en la adquisicion de los conocimientos (se refiere a los elementos del
conocimiento que ha asimilado), en las operaciones de pensamiento (analisis,
sintesis, abstraccion, generalizacion), en las habilidades intelectuales (observacion,
comparacion, modelacion, etcétera) y de planificacion, control y evaluacion de la
actividad del aprendizaje. Asi mismo, la actividad de diagnéstico nos permite,
mediante procedimientos especificos, conocer el avance que va teniendo el alumno
en cuanto al desarrollo de normas de conductas, y a la formacion de cualidades y
valores, entre otros aspectos de la personalidad.

Todo lo anterior requiere que el docente, al diagnosticar, seleccione actividades de
aprendizaje que le permitan conocer si se adquirié el conocimiento y a que nivel se
logrd, si solo es reproductivo; si el alumno es capaz de aplicarlo a situaciones
conocidas o0 nuevas y determinar cuales elementos del conocimiento no estan
logrados, lo cual es muy importante.

Asi, las tareas a realizar al diagnosticar el nivel de logro en el aprendizaje, deben
estar concebidas de forma que se puedan determinar los elementos del conocimiento

logrado, y cuales faltan, asi como los niveles con los que el alumno puede operar, de



acuerdo con las exigencias para el aprendizaje establecido en momentos
procedentes.

De igual forma, conocer el nivel de logros en el desarrollo de las habilidades implica
la seleccion de ejercicios en los que se le exige al estudiante clasificar, comparar,
etcétera, de acuerdo con lo que deberia haber logrado en ese caso. Precisamente,
en estos procedimientos podemos observar indicadores del desarrollo intelectual del
alumno en cuanto a la posibilidad para el analisis, la sintesis, la abstraccion y los
niveles de generalizacion alcanzados.

Resulta importante en este diagnostico aplicar tareas que incluyan errores,
exigiéndole al alumno realizar su control valorativo. Este tipo de ejercicio permite
conocer el proceder del alumno en cuanto a: si analiza las condiciones de la tarea, si
es capaz de aplicar los conocimientos adquiridos para la correccion de errores, si
procede con inmediatez para ejecutarla, sin analizar previamente las condiciones y
por tanto mecéanicamente, resolviendo algo que no tiene solucion.

El diagndstico constituye un momento propicio para que el maestro oriente niveles de
ayuda, en el caso de aquellos alumnos que presenten dificultades al realizar las
tareas, como una forma de explorar con precision sus posibilidades de realizacion.
Esto quiere decir que no se trata de buscar solo el nivel de exigencia adquirido al
responder una tarea, sino de explorar mediante otro tipo de ejercicio hasta donde
logra ejecutar y como lo hace.

La determinacion de estas precisiones acercara al docente a la exploracion de la
zona del desarrollo actual y potencial del alumno, para lo cual precisara ademas de
la realizacion de tareas colectivas de diagnéstico y de forma de interaccion directa
con el alumno. ElI cambio de la posicion pasiva del alumno en el proceso de
ensefianza — aprendizaje a una posicion activa, transformadora, es precisamente lo
gue quizas ha sido menos logrado; aunque por las apariencias que a veces muestran
mayor participacion del alumno en la clase, esta se identifique con el incremento
cualitativo de su proceder intelectual. Esto quiere decir que en ocasiones el educador
puede pensar que el hecho de contestar una pregunta o de participar en clase, ya

cumple la exigencia de un aprendizaje activo; sin embargo, se puede no haber



generado en el alumno ningun esfuerzo intelectual para dar su respuesta, por tanto
no se ha logrado una actividad intelectual productiva.

Lo anterior pudiera parecer que el alumno ha pasado de ser un receptor pasivo a ser
un participante, pero habria que preguntarse si con esto ya se logra una posicion
activa en el aprendizaje. Lograr una posicion activa requiere que la participacion del
alumno haya implicado un esfuerzo intelectual que demande orientarse en la tarea,
reflexionar, valorar, suponer, llegar a conclusiones, argumentar, utilizar el
conocimiento, generando nuevas estrategias, en otras acciones.

Es sabido que la orientacion cumple la funcién esencial de lograr la comprension del
alumno de lo que va hacer ante de ejecutarlo. Sin embargo, resulta necesario que el
maestro tenga en cuenta que lograr la orientacion por el escolar no significa que sea
algo dado de forma completa por el educador, sin la intervencion del alumno; por el
contrario, esto supone que el maestro, ante la introduccion de un nuevo contenido o
como parte de uno ya trabajado, exija del alumno el andlisis de las condiciones de la
tarea, de los datos e informacion que se le ofrecen, asi como los procedimientos ha
emplear para su solucion.

Dichas exigencias estaran dirigidas a que el alumno obtenga la informaciéon que
necesita en la medida en que las tareas estimulen simultaneamente su reflexion, la
formacion de generalizaciones tedricas, la revelacion del valor y la formacion del
juicio valorativo sobre el conocimiento que se aprende, y la utilizacion de este en
niveles de complejidad creciente, que tiren del desarrollo intelectual del escolar.

Los aspectos descritos constituyen elementos orientadores para el docente. Es
necesario que al elaborar un sistema de clases o actividades educativas se tengan
en cuenta el fin y los objetivos, las potencialidades de los nifios y nifias de estas
edades expresadas en la caracterizacion, la tension a la diversidad, las exigencias de
una clase desarrolladora, que permitan potenciar el desarrollo, todo lo cual
contribuye a acercarse el diagnéstico de cada escolar y del grupo o momentos
superiores.

1.1.2 Proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucion d e problemas.

Concepto de problema.



La resolucion de problema se ha convertido en el centro de la ensefianza de la
Matemaética por lo que se hace necesario ensefar a resolver problemas y de esta
forma desarrollar el pensamiento.

En el ambito escolar los términos “ejercicio” y “problema” son empleados con singular
frecuencia. Muchas veces este uso no va acompafiado de una precision clara, El
trabajo con ejercicios no solo constituye el medio fundamental para la realizacion de
los objetivos de la ensefianza de la Matematica, sino también el instrumento
adecuado para la medicion del rendimiento de los estudiantes. El éxito de la
ensefianza de la Matematica no solo depende de cudles ejercicios se plantean, sino
también de como el profesor dirige su proceso de resolucion.

Existen muchas clasificaciones de ejercicios matematicos (Zillmer, Slepkan y Blanco,
citados por Cruz, M.:2002). Una de ellas es la denominada sencillamente por
“ejercicios” y que son aquellas tareas que pretenden desarrollar algun tipo de
algoritmo. Si se trata de un texto formulado con precisién, donde aparecen todos los
datos necesarios para obtener la solucion, entonces la tarea se denomina “problema
con texto”. Cuando el contexto descubre el potencial recreativo de la Matematica,
obligando al sujeto resolvente a ser flexible y considerar varias perspectivas, la tarea
se denomina “problema puzzle”. En este Ultimo caso la formulacion puede resultar
engafiosa, y la solucion no tiene necesariamente que Ssuponer procesos
matematicos.

También se habla de “problemas de la vida real” que suponen tres procesos basicos:
la creacion de un modelo mateméatico de la situacion, la aplicacion de técnicas
matematicas al modelo, y la traduccidn a la situacion real para analizar la validez de
la solucién. En las situaciones problémicas la formulacion es regularmente vaga,
puesto que en este caso se trata de establecer nuevas conjeturas; los métodos de
aproximacion suelen ser diversos; y la exploracion del contexto, asi como las
sucesivas formulaciones del problema, son fundamentales.

En general el trabajo con problemas desarrolla un conjunto de rasgos y cualidades
de la personalidad, reflejados en la voluntad, los sentimientos y emociones, asi como
en las convicciones de los estudiantes. Por ejemplo, en los problemas con texto se

describen objetos y fenédmenos de la realidad, lo cual constituye una via para poner



al alumno en relacién con situaciones del quehacer cotidiano, en particular con la
vida nacional, social, productiva, politica, etcétera. La resolucion de problemas
también permite asimilar nuevos conocimientos (sociales, éticos, juridicos, politicos,
econodmicos,...) y desarrolla formas peculiares de interrelacion con la sociedad vy el
medio ambiente. Por otra parte, la enseflanza de los problemas también permite
asimilar conocimientos acerca de las relaciones cuantitativas existentes entre las
distintas esferas de la realidad; proporciona la asimilacion de los conocimientos
matematicos, lo que propicia que el alumno se oriente en el mundo, lo comprenda y
adopte puntos de vista peculiares (simbolizacion) de los objetos, hechos vy
fendmenos en el lenguaje propio de la Matematica; y también propicia el desarrollo
del pensamiento de los alumnos en particular el l6gico, el cientifico y el tedrico (Cruz,
M:2002).

Resulta importante para los alumnos el conocimiento para encontrar su solucion ya
gue se apropian de un conjunto de habilidades cognoscitivas que trasmitida por el
maestro sirven de procedimientos y estrategias al alumno para un acercamiento mas
efectivo al conocimiento del mundo.

Segun Luis Campistrous y Celia Rizo la resolucion de problemas es un punto muy
discutido en el mundo pues se considera una actividad de gran importancia en la
ensefianza, es una de las conductas mas inteligente del hombre, ya que la vida
misma obliga a resolver problema continuamente.

Es importante desde los primeros grados ensefiar a los escolares a resolver
problemas, asi como lograr la independencia en los escolares, para desarrollarle el
pensamiento y con él sus procesos mentales. Para lograr todo esto el maestro debe
poseer conocimientos impartiendo sus clases con un enfoque desarrollador en sus
educandos.

Diferentes autores han dado su criterio sobre el concepto problema.

Problema: Es comprendido, en la Didactica como una situacion inherente a un
objeto, que induce a una necesidad en un sujeto, que se relaciona con dicho objeto y
gue sirve como punto de partida, tanto para el disefio, como el desarrollo del proceso
educativo, lo que significa, segln Alvarez de Zayas, que en el desarrollo del proceso

docente educativo el problema es el punto de partida para que en su solucion el



escolar aprenda a dominar la habilidad y se apropie del conocimiento (Alvarez,
C.:1984: 130).

Segun los Diccionarios “Aristos y Cervantes”, problema es una:

-Cuestion o proposicion dudosa que se trata de resolver.

-Proposicion encaminada a averiguar el modo, cuando se conocen ciertos datos, de
obtener un resultado.

-Cuestion que se trata de resolver por procedimientos cientificos. Proposicion dirigida
a averiguar el modo de obtener o resolver.

Problema Werner Jungk (1987:3) plantea que el concepto problema esta
subordinado al concepto superior de ejercicios matematicos planteados a los
alumnos y a su vez al concepto problema como son ejercicios de aplicacion de temas
relacionados con la practica. En sus trabajos, se trata el caracter relativo de los
problemas al expresar. “La misma tarea puede ser para una persona que desconoce
el algoritmo (sistema de operaciones para la solucién de una tarea) un ejercicio y
para una que no conoce el algoritmo puede ser un problema en el sentido amplio.
Los limites entre ejercicio y problema, en un sentido amplio, fluctian en cuanto al
proceso de solucion”

Una definicion muy precisa la dan Campistrous y Rizo: “ Toda situacion en la que hay
un planteamiento inicial y una exigencia que obliga a transformarla. La via para pasar
de la situacion o planteamiento inicial a la nueva situacion exigida, tiene que ser
desconocida, cuando es conocida deja de ser un problema “(Campistrous L y
Riz0:2002: 1X)

Con esa definicion queda claro que no toda situacion es un problema para todos los
escolares, cuando el alumno se enfrenta a una situacion que represente para él un
problema no sabe de inmediato la via y tiene que pasar por un proceso analitico y
sintético para buscarla y ejecutarla.

Labarrere insiste en esta idea cuando expresa que problema es “Toda situacién en
la cual, dada determinadas condiciones (mas 0 menos precisa), se plantea
determinada exigencia (a veces mas de una)” (Labarrere A. F.1988:1)

Ballester y otros, consideran que: “Un problema es un ejercicio que refleja

determinadas situaciones a través de elementos y relaciones del dominio de las



ciencias o la practica en el lenguaje comun y exige de medios matematicos para su
solucion. Se caracteriza por tener una situacion inicial (elementos dados) conocida y
una situacion final (incoégnita, elementos buscados) desconocida, mientras que su via
de solucion, también desconocida, se obtiene con ayuda de procedimientos
heuristicos” ( Ballester y otros:

Esta claro que se refiere a los problemas en la asignatura Matemética, o sea
aguellos que se resuelven usando los recursos de esta asignatura.

Coincidiendo con las definiciones dadas, Moreno expresa que: Un ejercicio es un
problema si y solo si la via de solucion es desconocida por la persona. (Moreno, J.
Digital).

Para la educacion primaria se asume como concepto de problema el dado por Juana
Albarran la que lo concibe como una tarea de cierto grado de complejidad que debe
resolver el escolar para lo cual no existe, no conoce o es dificil de aplicar un
algoritmo de solucién, lo que requiere que el escolar busque dentro de los
conocimientos que posee, los que le sirven para encontrar la via de solucion. Es la
definicion que se asume en esta investigacion.

Labarrere se refiere al aspecto motivacional que interviene en su concepcion y que
también Campistrous y Rizo han mencionado “Todo verdadero problema se
caracteriza porque exige que aquel que lo resuelve, el alumno en nuestro caso,
comprometa de una forma intensa. Que su actividad cognitiva se emplee a fondo,
desde el punto de vista de la busqueda activa, el razonamiento, la elaboracién de
hipotesis o ideas previas de solucion.” (Labarrere A. F .1988:1).

1.1.3 Proceso de resolucién de problemas.

Con respecto al proceso de ensefiaza-aprendizaje de la resolucion de problemas, los
autores consultados coinciden en el papel activo que deben tener los escolares en la
busqueda y ejecucion de la via de solucion.

Irma Fuente Labrada (1994) y otros plantean que no siempre el maestro sea quien
califique y explique a los alumnos cuando se equivocan. Es conveniente que se den
cuenta de sus errores y se expliquen entre ellos, porque esto los ayuda a pensar
sobre lo que hacen.



Rodriguez E., afirma que la solucion de problemas sencillos es unos de los
contenidos, que permite mayor activacion, intelectual en los nifios, ademas exige
desarrollo de los procesos mentales y gran movilidad del pensamiento (activa el
proceso y andlisis y sintesis y permite la generalizacion. (Rodriguez, E.: 1977)
Gilberto Garcias Batista en su libro “Compendio de Pedagogia” hace mencion a que
una ayuda anticipada por parte del maestro (lo que denomina el auxilio injustificado)
presenta ante el alumno una dificultad en el analisis del problema, no le es posible
desentrafiar una u otra relacion, cerrando en este caso las puertas a la aparicion de
los potenciales cognitivos de los alumnos, habituandolos a trabajar poco y con un
nivel bajo de tension mental.

Es evidente que si no desea trabajar en la situacion dada, esta no constituye un
problema, por lo menos, para el estudiante a quien se le ha planteado, ademas si no
se tienen los conocimientos basicos para trabajar en la situacion, es dificil que esta
pueda ser transformada, a menos que el ejecutor posea un gran talento. Por otra
parte, si no se percibe la diferencia antes mencionada, significa que el alumno no ha
captado la informacion que nos brinda el problema y en este caso es inutil trabajar en
el. Desde el punto de vista didactico, la anterior afirmacion es muy importante, pues
en la seleccién de los problemas a proponer a un grupo de alumnos hay que tener en
cuenta no solo la naturaleza de la tarea, sino también los conocimientos que la
persona requiere para su solucion y las motivaciones que posee para realizarla .Por
lo tanto, lo que puede ser un problema para una persona puede no serlo para otra,
bien, porque ya conoce la via de solucion o porque no esta interesado en resolverlo.
Segun Labarrere la solucion de problema no debe verse como un momento final,
sino como todo como un complejo proceso de busqueda, encuentros, avances y
retrocesos en el trabajo mental, en el cual se realiza un analisis de la situacion
planteada realizando hipotesis, formulando conjeturas, seleccionando posibilidades
para su solucién. Ademas hace mencion a los momentos para la solucion de
problemas aritméticos:

- Analisis del problema

- Determinacion de la via de solucion

- Realizaciéon de las vias de solucién



- Control del resultado.

Continua afirmando que “para solucionar un problema el andlisis permite al alumno
formar una representacién o esquema del problema que esta por resolver y lo que es
mas importante , le permite concebir de forma anticipada la via por la cual puede
resolverse o determinar la via de solucion. (Labarrere A F.: 1988:4)

La determinacion de la via de solucion es un proceso de busqueda donde el alumno,
segun el andlisis que halla hecho del problema, determina si existe una o varias vias
de solucion es decir que no es un paso mecanico sino que implica reflexion, analisis
y comienza a planificar su actividad cognitiva durante la solucion, es un momento
para la ejecucion, la puesta en practica de la via de solucibn que ha sido
seleccionada por el alumno, marca el momento en el cual el problema comienza a
resolverse, donde el alumno asimila nuevos conocimientos, puede llegar a modificar
el curso de su solucion.

El control del resultado obtenido no es mas que hacer corresponder o comparar los
procesos, transformaciones, aspiraciones que tienen lugar durante su solucion.”
(Labarrere A. F.:1988:6)

Es decir, que si el alumno realiza un andlisis profundo del problema hasta llegar a
comprenderlo seré capaz de encontrar las vias de solucion y de esta forma llegar a
un resultado final.

El maestro debe ensefar al educando a controlar su actividad durante todas las
clases y en las diferentes asignaturas y no solamente en la resolucién de problemas.
Acerca del proceso de resolucion de un problema muchos autores se han referido a
las distintas etapas que lo conforman, sin embargo con una u otra denominacion
todos coinciden en la esencia de cada una de ellas.

Las cuatros etapas propuestas por el destacado matematico Hungaro, Polya han
constituido el punto de referencia mas importante en estos estudios. Las cuatro
etapas de este modelo son (Polya, 1989. P. 19)

- Comprender el problema

- Concebir el plan para resolver

- Ejecutar el plan

- Vista retrospectiva.



Polya le concede mucha importancia a la etapa de comprension, ya que él plantea
gue sin esta no se le puede dar solucion al problema, pues es en esta etapa donde el
estudiante saca lo que realmente le hace falta y se da cuenta de todo lo que le piden
en el problema.

Otro modelo para la resolucion de problema es el planteado por Alan Schoenfeld
(Citado por Cigarreta :22) el cual consta de 4 etapas:

- Analisis y comprension del problema.

- Disefar y planificar las soluciones.

- Explorar soluciones.

- Verificar soluciones.

El didacta aleman Horst Muller (citado por Cigarreta:23) también formulé los pasos
gue para el debian seguirse para la resolucién de problemas:

- Orientacion hacia el problema.

- Elaboracion de la via de solucion.

- Realizacion del problema.

- Evaluacion de los resultados.

También Jungk considera 4 etapas analdgicas (Jungk: 1985:65)

- Orientacion hacia el problema

- Trabajo con el problema

- Solucion del problema

- Consideraciones retrospectivas y perspectivas.

Segun Jungk un problema es comprendido por un alumno cuando este es capaz de
reproducirlo con sus propias palabras.

Otros autores también hicieron su aporte a los modelos de resolucion de problemas
como Burton, Mason y Stacey (citado por Santos, 1994), que han propuesto uno de
tres etapas:

- Entrada al problema.

- Atague al problema.

- La revision o evaluacion del problema.

Campistrous y .Rizo hace mencion a diferentes momentos para la resolucion de

problemas, lo que se grafica a continuacion. .



1- ¢ Qué dice?
Leo Releo Orientacion
2- Puedo decirlo de otra forma
Reformulo
3- ¢, Como lo puedo resolver?
Ejecucién
Busca la via de solucion
Resuelvo
4- ¢ Es correcto lo que hice?
¢ Existe otra via? Control
¢ Para que otra cosa me sirve?
En el proceso de resolucion de problemas en la educaciéon primaria es necesario
conocer el significado préactico de las operaciones aritméticas. Es conveniente utilizar
la relacion parte- todo. Esta tiene algunas propiedades como:
-La descomposicion del todo da lugar a dos 0 mas partes.
-La union de todas las partes da como resultado el todo.
-Cada parte es menor que el todo.
Adicion:
Dada las partes hallar el todo.
Sustraccion
-Dado el todo y una parte, hallar la otra parte.
-Hallar el exceso de una parte sobre otra, 0 dada una parte y su exceso sobre otra,
hallar la otra parte.
Multiplicacion:
-Reunion de partes iguales para hallar el todo (suma de sumando iguales)
-Dada la cantidad de partes iguales y el contenido de cada parte hallar el todo.
Division:
-Repartir en partes iguales el todo (hallar el contenido de cada parte) —Dado el todo y
el contenido de cada parte, hallar la cantidad de partes.

¢, Cuantas veces esté contenida en el todo? (Campistrous y Riz0.2002:1, 2,3.)



En la resolucion de problemas es importante ensefiarles a los nifios las técnicas para
su resolucion, ellas son segun Campistrous y Rizo:

Modelacion: Se realiza mediante esquemas graficos que permiten al alumno hacer
visible los elementos que componen el enunciado y las relaciones que se establecen
entre ellos y en muchos casos, facilitan descubrir la via de solucion o la respuesta
misma del problema. Se puede elaborar diferentes grafico segun el contenido del
problema.

Lectura analitica y reformulacién: Esta consiste en la sucesion analisis sintesis, que
se puede llamar andlisis a través de la sintesis. Segun Rubinstein es el
procedimiento especifico mediante el cual el pensamiento humano se enfrentara a la
solucion de problemas y que segun Labarrere:

“Es el mecanismo por el cual distintos componentes del problema se colocan,
sucesivamente en diversos sistemas de relacione, posibilitando asi, al que resuelva
el problema, descubrir en este, aspectos no visto con anterioridad. Precisamente a
través de este proceso sucesivo de analisis (separacion de los elementos del
problema) y sintesis (inclusion de dichos elementos en diferentes sistemas de
relaciones, que como se planted antes constituye su ndcleo invariable y cuyo alcance
significa la elucidacién de lo que no habia sido dado directamente lo buscado.”
(Labarrere A F. 1987:35)

Determinacion de problemas auxiliares: Este proceso siempre se da directamente y
es necesario encontrar primero problemas auxiliares o subproblemas de cuyas
soluciones depende el resultado final del problema.

La determinacion de problemas auxiliares no siempre es una tarea simple, pues del
analisis solo de la pregunta del problema, por lo general, no se obtiene. En la
bldsqueda de estos subproblemas intervienen el andlisis conjunto de lo que piden con
lo que dan a partir de las preguntas: ¢Qué necesitan saber para contestar las
preguntas del problema? Sino lo puedo contestar entonces formulo un problema
auxiliar y vuelvo hacerme la misma pregunta hasta que llego a un subproblema que
pueda resolver.

Técnica de la comprobacion: Tiene como funcién garantizar al que resuelve el

problema, que el procedimiento empleado y los calculos realizados sean correctos,



propician el auto control, que es una de las formas de control del aprendizaje mas
importante a lograr en ellos.

Para solucionar un problema hay que tener presente la funcién desarrolladora que
segun Labarrere implica enfocar, aunque sea de forma breve, las peculiaridades mas
generales del pensamiento, de la solucién de problemas y de las relaciones entre
ellos existentes.

Conocer y transformar el mundo material presupone que, por un lado, el hombre sea
capaz de efectuar un conjunto de operaciones mentales tales como: el analisis, la
sintesis, la generalizacion, la abstraccion y la comparacion, por lo que requiere de
una actividad mental sobre procesos mas complejos como son la planificacion, el
pronéstico, el control, la valoracion.

Resolver un problema implica encontrar la incognita, la via, los métodos vy
procedimientos que conducen hacia la incognita.

Para hallar la via de solucion el alumno debe desplegar una intensa actividad
cognitiva de analisis, generalizacion, prondstico, control entre otros por lo que
expresa que entre pensamiento y solucion de problemas existen determinados
vinculos, interrelaciones y culmina diciendo: “El pensamiento se expresa
principalmente a través de la solucion y el planteamiento de problemas por el
hombre; en otros términos: pensar es esencialmente solucionar problemas.”
Campistrous L Y Rizo C hacen referencia a la funcion desarrolladora de los
problemas y su contribuciéon al desarrollo intelectual del escolar y especificamente
sobre la formacion de su pensamiento: “La solucién de problemas es una de las
actividades mas inteligente del hombre”.”

Se considera que si el maestro realiza un amplio trabajo con los diferentes aspectos
relacionados con la resolucion de problemas que brindan las diferentes bibliografias
se puede lograr la independencia, asi como trasmitir en sus escolares un enfoque
desarrollador en la ensefianza de las diferentes materias que imparte ya que los
pasos para solucionar un problema tienen estrecha relacion con la ensefianza
desarrolladora que se quiere lograr en la actualidad en los educandos.

Albarran y otros consideran que para que el aprendizaje sea desarrollador tiene que

cumplir con los tres criterios basicos siguientes:



1. Promover el desarrollo integral de la personalidad del educando. De la forma que
se organice y dirija el proceso ensefianza- aprendizaje y del papel que se le asigne al
escolar depende en gran medida que se logre la formacion de cualidades de la
personalidad tales como la responsabilidad, la persistencia, el colectivismo, la
independencia entre otros.

2. Propiciar el transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la
autorregulacién. La utilizacion coherente de actividades que favorezcan la
independencia en los escolares de la educacion primaria, es importante para que
puedan afrontar la solucion de las nuevas y cada vez mas complejas tareas, para
crear confianza en si mismo y desarrollar la creatividad.

La ayuda debe propiciar que el escolar desarrolle su auto correccion, que profundice
no solamente en el error cometido, sino también en las causas que lo provocaron,
aprovechando las potencialidades que brinda el colectivo en este proceso de ayuda.
3- Desarrollar capacidades para lograr aprendizaje a lo largo de la vida. Este criterio
permite al escolar adaptarse al ciclo cambiante de la vida, en el que el estudio,
recreacion y el tiempo libre no se encontraran separados sino que estaran en
estrecha interaccion. Para ofrecer oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida
se hace necesario el transito a un proceso de ensefianza- aprendizaje flexible, que
ofrezca variadas opciones para que logren desarrollar una actitud comprensiva y
diversificada de la realidad.

La motivacion tiene gran importancia en la resolucion de problemas segun
Campistrous L y Rizo C el maestro debe inducir a la realizacion consciente y
deseada para solucionarlo. Los docentes tienen que prever como realizar la
motivacion mediante una serie de acciones para lograr formar motivos positivos en
los escolares.

Labarrere considera que todo verdadero problema, por la situacion que se le
presenta a aquel que lo resuelva, es una fuente de motivacion especifica de interés
cognitivo hacia su solucion, ademas los maestros deben emplear aquellos problemas
que verdaderamente formen en los escolares los motivos, especificos y generales
hacia la solucion de problemas. El desarrollo del pensamiento de los alumnos asi lo

requiere.



Donde muevan a los escolares hacia la busqueda activa de los elementos
desconocidos, creando intereses cognitivos especificos hacia su solucion.

Para que el alumno asimile la solucion de problemas deben estructurarse algunos
elementos que constituyen parte del contenido especifico de la ensefianza. De ellos
los méas importantes son los siguientes:

1. La asimilacion por el escolar de conocimientos teéricos sobre los elementos
componentes de los problemas y sobre la solucion, sus peculiaridades, etapas,
secuencias de pasos.

2. La asimilacion de procedimientos generales y especificos para la solucion de
problemas (especificamente para el andlisis y la transformacién del problema)

3. La asimilacién de procedimientos de control del proceso de solucién y de los
resultados.

4. La formacion de las habilidades para la formulacion independiente de los
problemas.

5. La formacién de la motivacion positiva y especifica hacia la solucién de problemas.
(Labarrere A. F 1988: 30)

Labarrere considera que el maestro debe organizar la ensefianza en la solucién de
problemas de forma tal que el alumno aprenda, asimile desde los primeros grados
los conocimientos propios de las asignaturas, asi como los mecanismos para su
solucion, es decir, los procedimientos generales y especificos del andlisis de la
transformacion de los problemas, del control de la solucion, ademas cudles son las
etapas de la solucion (su ejecucién), y como controlar el proceso y el resultado en la
solucion.

“La formulacion de problemas por los alumnos es una actividad de suma importancia,
tanto para la adquisicién de conocimientos generalizados sobre la Mateméatica como
para el desarrollo de los habitos y habilidades necesarios para lograr la
independencia en esta disciplina.” (Labarrere A. F 1988: 44).

Continta afirmando que a través de la formulacion de problemas se desarrolla la
independencia y la creatividad, ya que crea posibilidades para que el alumno dé cada
vez de si, en lo que respecta a la creacion, ademas desarrolla el lenguaje

matematico, se desarrolla el interés por la Matemética.



“En la formulacion de problemas el alumno se siente un creador y esto ademas de
estimular su aprendizaje, forma motivos fuertes para el trabajo con problemas,
perdiendo el miedo que muchas veces se crea alrededor de esta importante
actividad”.

(Campistrous L y Rizo C 2002: 39)

Segun Heéctor V y Francisco P: Los problemas constituyen uno de los recursos
didacticos mas empleados en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje, no solamente
en Matematica sino en las restantes ciencias, por considerarse uno de los aspectos
mas efectivos para promover y fortalecer el conocimiento cientifico.

En la literatura psicolégica y en la referida a la Metodologia de la Ensefianza de la
Matemaética, se explican tres funciones generales que desempefan el trabajo con
problemas matematicos.

Funcidn instructiva:

Los problemas deben favorecer un vinculo interdisciplinario con los momentos
actuales.

Ponen en practica la unidad de lo instructivo y lo educativo para contribuir a un
aprendizaje desarrollador, logrando que el nifio sea cada vez mas independiente,
creativo de modo que pueda transformar la sociedad en que vive Funcion Educativa:
(personalidad)

Seleccionar adecuadamente los ejercicios a través de los cuales es posible actuar
sobre determinada esfera de la personalidad del alumno. Los problemas
matematicos constituyen una via idonea para contribuir a la labor politica —ideologica
y a la formacién de valores. Permiten recopilar, analizar, expresar y valorar datos
sobre la obra de la Revolucion en diferentes esferas. Es necesario tener en cuenta
las condiciones en las cuales se resuelven conjugando convenientemente el trabajo
individual y grupal.

Funcién de desarrollo:

Esta funcién permite reflexionar acerca de que el proceso de ensefianza aprendizaje
relativo al trabajo con problemas matematicos ofrece amplias posibilidades que
permiten al maestro influir de manera especial en el desarrollo de cualidades de la

personalidad.



1.2 La heuristica y su utilizacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje en la
resolucion de problemas.

La Heuristica es una disciplina cientifica aplicable a todas las ciencias, se define
como “Ciencia de las invenciones y los descubrimientos.” El vocablo heuristica,
proviene del griego, significa hallar, descubrir, inventar. (Albarran J y otros 2006:1).
Ballester y otros hacen referencia al marcado interés de los matematicos por la
heuristica, lo que se sustenta en la estrecha relacion que hay con las formas de
pensamiento de la Matematica: variacion de condiciones, la busqueda de relaciones
y las consideraciones de analogia.

Segun Albarran, J. y otros, en la ensefianza de la Matemética una opcion
metodolégica es el empleo de la instruccidn heuristica ya que los recursos
heuristicos propician en los escolares la reflexion, la independencia cognoscitiva y la
elevacion del nivel creativo.

El programa director de la asignatura Matematica traza lineamientos para su
imparticion en todos los niveles de ensefianza, plantea la necesidad de buscar de
manera heuristica soluciones a los problemas donde los docentes conduzcan a sus
alumnos a la aplicacién consciente de la induccion y la deduccion, de métodos y
medios para el trabajo racional y de recursos heuristicos que inspiran la blusqueda de
vias de soluciones.

1.2.1 La formulacion de impulsos en la clase de Ma  temética.

Albarran y otros asumen el término impulso como “empuje”, “presion”, movimiento” y
“arrastramiento”, y para otros didactas se considera como ayuda al escolar. El
impulso didactico “es un nivel de ayuda de acuerdo con el diagnéstico del desarrollo
real de cada escolar, debe ser lo que realmente él necesite en el transcurso de la
realizacién de una tarea con caracter de problema con el propdsito de mover su
pensamiento hacia los contenidos que ya posee y que pueden serle Utiles para
vencer el obstaculo en el aprendizaje y activar su participacion de manera
independiente.”

(Albarran, J. y otros: 2006.7)



Esta ayuda se traduce en indicaciones, exhortaciones y sugerencias que ofrece el
maestro que no deben estar dirigidas a la via de solucion de la tarea dada, sino a los
recursos que el alumno necesita para encontrarla.

Los impulsos pueden ofrecerse como Ordenes o también en forma interrogativa.
Alguno de ellos y que debe tener presente el maestro son:

- Grado de complejidad que tiene desde el punto de vista de la asimilacion de los
conocimientos por parte de los escolares, o sea si es de caracter reproductivo,
productivo o creador.

- Necesidades propias de cada uno de los escolares, lo que se relaciona con el
diagnéstico del desarrollo real alcanzado por ellos y por el grupo.

- Caracteristicas del grupo desde el punto de vista del rendimiento académico y ritmo
del aprendizaje.

- Relaciones interpersonales existentes entre el docente y sus alumnos y entre estos
altimos.

Se considera que para la elaboracion de impulsos el maestro debe conocer el
diagnostico fino de sus escolares asi como las peculiaridades individuales de cada
uno, ademas el ritmo de aprendizaje que poseen en la asimilacién de tareas con
caracter de problemas teniendo presente que todos los escolares no necesitan los
mismos impulsos para llegar a solucionar un problema.

Para el tratamiento metodolégico de problemas se tendra en cuenta una alternativa
del programa heuristico general planteado por Muller (1987) asociado a una lista de
preguntas e impulsos que utiliza en sus trabajos sobre la resolucion de problemas
por el mateméatico George Polya.

Programa heuristico para aplicar en el nivel primario

Programa

Etapas parciales

Preguntas e indicaciones.

Orientacion hacia el problema.

1. Aseguramiento del nivel de partida.

2. Motivacion.

3. Orientacion hacia los objetivos.



Preguntas relacionadas con el conocimiento que tienen los escolares de la
probleméatica que contiene el ejercicio.

Trabajo en el problema

1. Comprender el enunciado del problema

- Lee el problema. ¢De qué trata? Reproducelo con tus palabras.

-¢,Qué te dan? ¢, Qué te piden? ¢ Separa lo dado de lo buscado?

- ¢ Determinan los datos la solucién del problema?

.Sobran?

¢ Son suficientes? ¢ Puedes formularlo de otra manera? ¢Puedes hacer un grafico o
representacion que esclarezcan la situacion?

- Formula las relaciones entre los datos y lo que quiere hallar, también entre los
datos entre si y los elementos buscados entre si.

Piensa en los elementos conocidos y no conocidos.

2. Encontrar una via de solucion.

- Trata de relacionar el problema con otro conocido cuya solucion sea mas simple o
inmediata. Transforma o introduce nuevas incégnitas, si es necesario, acercandolo a
los datos. Transforma los datos hasta obtener o deducir nuevos elementos mas
proximos a las incognitas. Recuerda la solucion de ejercicios analogos.

- Analiza si han tenido en cuenta todos los datos.

- Analiza casos particulares. Resuelve problemas parciales. Considera solo una parte
de las condiciones.

- llustra las relaciones encontradas en el gréafico.

-Tantea si es necesario.

- Generaliza el problema, si es posible.

- Elabora un plan de solucion.

Solucién del problema.

Realizar el plan de solucion.

-Fundamenta la correccion de cada paso. Realiza los calculos necesarios.

- Resuelve igualdades, ecuaciones e inecuaciones. Simplifica.

- Obtiene la sucesion de indicaciones con caracter algoritmico.

- Transforma expresiones.



Vista retrospectiva y perspectiva. Evaluar la solucién y la via.

¢ Es logica la respuesta? ¢ Por qué?

¢ Es posible comprobar la solucion? Hazlo.

¢ Es posible resolver el problema por una via mas corta?

¢, Qué otros resultados pueden obtenerse por esta via?

Dar la respuesta.

1.2.2 Exigencias del programa en cuanto a la resol ucién de problemas en
segundo grado de la educacion primaria.

Al realizar una revision del programa la asignatura Matematica en la educacion
primaria y del que en estos momentos se aplica en el segundo grado de la educacion
primaria se pudo precisar:

Objetivos generales del nivel primario.

- Aplicar en distintos tipos de actividades los conocimientos y habilidades
intelectuales adquiridas (identificacion, observacién, comparacion, definicion,
explicacion, clasificacion, argumentacion, control, valoracion y modelacion), mediante
los cuales pueda conocer e interpretar componentes de la naturaleza.

- Aplicar procedimientos para el procesamiento de la informacion y la elaboracion de
cuadros sinopticos, que muestren la presencia de los procesos de analisis y sintesis
y de los elementos esenciales y secundarios.

- Interpretar y ejecutar diferentes ordenes y orientaciones como parte de los
ejercicios que le permitan la busqueda de alternativas de solucion, la realizacion
independiente y en colectivo de las tareas de aprendizaje vinculadas a probleméticas
de la vida, mostrando avances hacia un pensamiento critico, reflexivo y flexible, y
desplegar imaginacion fantasia y creatividad en lo que hace.

-Interpretar adecuadamente la informacidn cuantitativa que recibe por diferentes vias,
asi como formular y resolver problemas que se pueden resolver por via aritmética
gue conduzcan a describir y crear patrones.

Objetivos de segundo grado.

- Ejecutar tareas sencillas en la obtencion de conocimientos, en los que apliquen
formas de trabajo que requieran de la observacion, descripcion, identificacion,

ejemplificacion, modelacion, comparacion, clasificacion y control.



- Interpretar y ejecutar ordenes sencillas, asi como iniciarse en la realizacion de
ejercicios con y sin solucion con variadas alternativas de solucion, y argumentar lo
gue mas le conviene 0 no.

- Formular y resolver problemas que se pueden resolver por vias aritméticas simples
y compuestos independientes a partir del conocimiento de los significados practicos
de las cuatro operaciones elementales, de la modelacion y del célculo con nimeros y
cantidades de magnitudes limite diez.

Segun el programa de segundo grado los objetivos de la asignatura Matematica,
relacionado con la resolucion de problemas son:

- Desarrollar habilidades para resolver ejercicios con textos y problemas.

- Desarrollar habilidades en la solucion, en forma independiente de ejercicios con
textos y problemas que requieren dos pasos de solucion que no depende uno de
otro.

Asi mismo se precisa que la comprensién y el razonamiento de problemas es
objetivo de ensefianza en este grado. Ello se debe fundamentalmente al empleo de
nuevas operaciones y dificultades de calculo, a la inclusién de nuevos ejercicios en
los que debe hallar un sumando o el sustraendo (mediante el empleo o no de
variables para su solucion).

El trabajo con problemas y ejercicios con texto se desarrollara en todas las unidades
del programa, 0 sea que no se desarrolla una unidad especifica para resolver
problemas al igual que en los demés grados de la escuela.

La formacion intelectual, presupone que todos los ejercicios y problemas sean
comprendidos y razonados por los alumnos siendo necesario trabajar por el
desarrollo de la capacidad de concentracion y | a busqueda independiente de las
soluciones.

La adecuada seleccion de los temas para los problemas y las situaciones que se
escojan para la introducciéon de determinados contenidos, contribuye a que los
alumnos conozcan mejor su medio. Hay que lograr que los alumnos cumplan rapida
y disciplinadamente las orientaciones del maestro y que aprendan a trabajar en

forma activa y consciente en su colectivo.



En segundo grado los alumnos contindan profundizando los conocimientos de
matematica y desarrollando habilidades para lograr el dominio de los numeros
naturales hasta 100.

La comprension y el razonamiento de problemas es objeto de estudio en el segundo
grado, con un mayor nivel de abstraccion y complejidad que en primer grado. Como
ya se ha dicho el trabajo con problemas y ejercicios con textos se desarrollara en
todas las unidades del programa. Resulta importante en este grado continuar
capacitando a los alumnos para formular ejercicios con textos y problemas,
incluyendo aquellos que los preparen para interpretar informacion dada en diferentes
formatos.

1.3 La independencia de los escolares durante lare  solucién de problemas que
se pueden resolver por via aritmética.

1.3.1. La independencia. Concepciones. Su realizaci  6n en segundo grado.

El trabajo independiente debe trabajarse en sistema desde la propia ensefianza
primaria a través de todas las disciplinas que comprende el curriculo escolar con el
proposito de ir sentando las bases de la independencia cognoscitiva.

Al referirse al trabajo independiente P. T. Pidkasisti destaca la esencia que se les
puede orientar a los alumnos durante la ensefianza, puntualiza:

“Este tipo de trabajo presupone el mas alto nivel de la actividad cognoscitiva y de
independencia en el proceso de su realizacion. A través del trabajo independiente los
alumnos toman parte en la elaboracion de nuevos conocimientos para ellos que
como regla general ya son patrimonio de la cultura material y espiritual de los
hombres. Los trabajos independientes se caracterizan ante todo, por la necesidad de
busqueda de nuevos procedimientos para la solucion de problemas planteados por
los propios alumnos.” En otro momento sefiala: “ Durante el cumplimiento de estos
trabajos, el alumno aprende a descubrir los nuevos aspectos de los fenGmenos,
objetos o0 de los acontecimientos que se estudian, expresar Sus propios
razonamientos, valoran sobre la base del anélisis multifacético de los datos iniciales,
la tarea a solucionar; elaborar independientemente la tematica y la metodologia del

trabajo de experimento, ven y formulan problemas en la situacién dada, plantean



nuevos problemas, promueven hipétesis para su solucion y elaboran detalladamente
los planes de solucion™.(Pidkasisti;1986:58)

Se puede determinar el desarrollo de habilidades para la actividad independiente, a
partir de los indicadores que permiten comprobar que los alumnos logren:

- Pensar y actuar de forma independiente con un minimo de ayuda.

- Orientarse en situaciones nuevas aplicando conocimientos previos.

- Controlar sus resultados.

- Perseverar.

- Ser constante en el esfuerzo.

- Tomar decisiones

- Defender sus puntos de vista

- Seleccionar y utilizar las ideas principales en el acto de escribir.

- Buscar informacion de diferentes fuentes. (Rojas, Arce, C. 1998)

Otras definiciones de trabajo independiente, se dan por Lopez (1986), Valdivia, G.
(1988), y Lépez N. (2004), asi se tiene:

El trabajo independiente como “aquella actividad que asigna el maestro para que la
realicen dentro y fuera del proceso docente en un tiempo determinado sin ayuda
directa del profesor “(Lopez 1986: 137).

Por su parte Gladis Valdivia dice que: “El trabajo independiente debe entenderse
como un sistema dirigido a la insercion de los alumnos en las tareas de la actividad
cognitiva independiente en funcién de la interiorizaciéon y asimilacion de los nuevos
conocimientos adquiridos” (Valdivia; G: 1998; p.27). Definicion que se adecua mas al
proceso de obtencion del conocimiento.

Lépez N. define la actividad independiente como “La actividad independiente es la
manera en que las acciones planificadas por el maestro, para ser realizadas por los
alumnos, pueden promover el desarrollo de los conocimientos, hébitos, habilidades,
actitudes, cualidades y valores; y de esta forma irse preparando para actuar con
autonomia”. (L6pez, Nufez,: 2004: 178)

En la concepcién desarrolladora de ensefianza aprendizaje, desempefia un papel
esencial la independencia de los estudiantes por lo que se hace oportuno profundizar

en la misma desde el punto de vista tedrico- metodolégico.



En la literatura se evidencia la carencia de un criterio Unico acerca de la esencia del
trabajo individual.

El doctor Carlos Rojas explica este hecho “(...) a partir de su doble caracter, es decir,
el trabajo independiente puede ser definido partiendo de la consideracién en un
primer plano de la actividad pedagogica del profesor o bien, partiendo de la actividad
de aprendizaje del alumno”

La definicion de trabajo individual es asumida por varios autores. P. I. Pidkasty, lo
define como “un medio para la inclusion de los alumnos en la actividad cognoscitiva
individual, como un medio de su organizacion légica y Psicologica”.

El trabajo individual también es enfocado como método, procedimiento, forma de
organizacion e incluso, como un sistema de medidas didacticas dirigidas a:

- La asimilacion consciente del material docente.

- El perfeccionamiento de los conocimientos y su desarrollo.

- La consolidacion de los conocimientos.

- La formacion de habilidades précticas.

- La formacion de la tendencia a la busqueda independiente de nuevos
conocimientos.

En el seminario Nacional a Dirigentes y Metodo6logos celebrado en febrero de 1982,
se plantearon dos principios de trabajo individual:

1- En su aplicacion deberad seguir el criterio del incremento sistemético de la
complejidad de las tareas propuestas.

2- Debera realizarse de acuerdo con el criterio del incremento sistematico de la
actividad y la independencia.

Estos principios reflejan elementos esenciales de una concepcién desarrolladora de
ensefianza- aprendizaje, donde se parte del nivel de desarrollo actual del estudiante
y se le plantean metas cada vez mas altas, brindandole los niveles de ayuda
necesarios para realizarlos exitosamente, los cuales deben ir disminuyendo
progresivamente en la medida en que aumenta la independencia y el estudiante
alcanza nuevos niveles de desarrollo.

“Un grupo de tareas aisladas, carentes de sistemas, independientemente de que en

ellas se formule o no el problema, se manifestara indiferente en la direccion del



desarrollo de la independencia cognoscitiva. Es necesario que ademas de revisar en
cada tarea el problema u objetivo, estos se estructuren a través de un sistema
armonico y cientificamente fundamentado “. (Seminario Nacional: 2003:6)

Este sistema de tareas debe estimular el desarrollo de los procesos psiquicos que
intervienen en el aprendizaje, 0 sea, los procesos sensoperceptuales, la motivacion,
la memoria, los procesos del pensamiento, asi como los procedimientos y estrategias
de trabajo.

De esta manera se expresan los componentes de este sistema:

Sistema de trabajo independiente.

Se concentra en sistema de tareas.

Estimular

Procesos

Procedimientos sensoperceptuales y estrategias.

Motivacion

Memoria

Procesos del pensamiento de trabajo.

Modos de actuacion profesional caracterizado por:

Compromisos

Creatividad

Autoconciencia

Independencia

Una cuestion de suma importancia en el trabajo independiente del alumno es su
adecuada incentivacién por parte del maestro, lo cual se convierte en un elemento
esencial para desarrollar la independencia cognoscitiva. El excesivo tutelaje y la falta
de incentivacion y orientacién en los momentos claves resulta nocivo (Mitjans A
1990,1995).

Al referirse a las tareas que exigen del pensamiento creador para su solucién
plantea:

“...las tareas que resuelven los alumnos a nivel del pensamiento creador se
diferencian cualitativamente de las que se resuelven durante el proceso del

pensamiento no creador o reproductivo: los primeros siempre tienen un contenido



problémico o, en otras palabras, estan construidas sobre la base del principio de
caracter problémico. Esta diferencia condiciona el empleo de una serie de formas y
métodos especificos, l6gicos y no logicos para resolver las tareas y problemas
creativos”.

Las tareas que deben emplearse en el trabajo independiente del alumno, segun la
psicologa cubana A.Mitjans, comprenden dos aspectos importantes:

1- Tener siempre un caracter productivo y no reproductivo, constituir un reto a sus
capacidades, e incitarlo a reflexionar y a trascender lo dado, deben ser en esencia
creativas. Esto coadyuvara a desarrollar capacidades cognitivas, intereses y
actitudes favorables a la creatividad.

2- Ser tan diversificadas como sea posible para permitir posibilidades de eleccion.
Este dltimo aspecto es muy importante por cuanto se logra una mayor implicacion
personal del alumno con la realizacion de la tarea y se estimula consecuentemente la
seguridad y la confianza en si mismo. Finalmente la autora agrega, “Un conjunto de
tareas productivas, motivantes seleccionados por el propio alumno y estimuladas
adecuadamente por el docente, tienen un peso importante dentro del sistema de
tareas a los fines de desarrollar la creatividad”.

Pilar Rico y otros en su libro “Exigencias del modelo de la escuela primaria para la
direccion por el maestro de los procesos de educacion, ensefianza y aprendizaje”, da
a conocer que para que el alumno trabaje independiente el maestro tiene que tener
presente la etapa de orientacion, que de esta se derivan los indicadores siguientes:
-Propicia que el alumno establezca nexos entre lo conocido y lo nuevo por conocer
(aseguramiento de las condiciones previas).

-Orienta qué, como, por qué, para qué y bajo qué condiciones el alumno ha de
aprender (orientacion hacia el objetivo).

-Utiliza preguntas de reflexion, u otra via que orienten e impliquen al alumno en el
analisis de la condiciones de las tareas y en los procedimientos que se habra de
utilizar en su solucion.

-Controla como parte de la orientacion la comprension por el alumno de lo que va a

ejecutar.



Las etapas de orientacion y ejecucion no pueden estar desarticuladas, por otra parte
si la orientacion fue efectiva el proceso de ejecucion se puede lograr con una mayor
independencia por parte de los alumnos, que no requieran de tantas orientaciones
individuales y colectivas por parte del maestro para ejecutar sus tareas.

Otro de los aspectos importantes es el control y autocontrol, es decir, que cada
alumno aprenda a controlar y a valorar por si solo sus avances. El control es una de
las acciones mas importante que el maestro debe planificar y ejecutar en todo
momento en la clase, de modo que pueda monitorear como esta desarrollando el
proceso y hacer las correcciones individual y colectiva.

Un control es adecuado cuando permite al maestro conocer con exactitud cuales son
los errores mas frecuentes que se estdn cometiendo en cada momento de la clase y
en qué aspecto hay mejores resultados y también sabe cuales son los alumnos que
estan presentando mayores dificultades y cuales son estas.

Se puede concluir diciendo que entre el trabajo independiente, el trabajo individual y
la independencia existe una estrecha relacion ya que si el maestro brinda las
posibilidades al nifio para que se sienta motivado, participe en los diferentes
momentos de la actividad de la clase; cuando propicia tareas con diferentes tipos de
ordenes asi como la ejecucion de tareas donde se combinen las actividades
colectivas (parejas, equipos o grupos) con las individuales, cuando estas sean
significativas para los alumnos porgue estan inmersas en su contexto sera mas facil
atender a la zona de desarrollo préximo de cada uno de los escolares y al grupo
dando de este modo atencion a las diferencias individuales dentro de la clase

logrando mayor independencia en la diferentes tareas de aprendizaje.



CAPITULO Il: ESTUDIO DIAGNOSTICO, TAREAS DE APRENDI ZAJE Y
ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

2.1 Constatacion del estado inicial del problema de investigacion.

La poblacion que se utilizé esta formada por doce alumnos de segundo grado que
representa un 100% de la matricula del centro.

En estas edades de preescolar a segundo grado el nifio, al percibir destaca muchos
detalles sin separar lo esencial de lo secundario. Si el maestro desde estos grados
comienza a trabajar la comparacion en el establecimiento de relaciones parte-todo y
la interpretacion de lo percibido se logra una mejor comprension de las tareas que se
indican, la memoria va adquiriendo un caracter voluntario, aumentan la posibilidad de
fijar de forma mas rapida.

Es importante que las acciones pedagdgicas que se dirijan en este sentido permitan
al nifio apoyarse en medios auxiliares para que puedan memorizar estableciendo
relaciones entre lo dado y lo que se busca. El maestro debe tener en cuenta que un
aspecto importante es ofrecer al nifio tareas de aprendizaje que despierten su interés
y que contribuyan a desarrollar una actitud consciente en base a la utilidad de los
conocimientos que adquieren.

Los escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello a la hora de
solucionar problemas se muestran inseguros, le cuesta trabajo aplicar el significado
practico de las operaciones, requieren leer varias veces para identificar los datos que
les dan y los que pudieran sobrar. Necesitan del apoyo y la orientacion del maestro
para su solucion, son dependientes en la realizacion de esquemas o gréaficas que
ayudan en su solucién, su mayor dificultad esta en la busqueda de la via de solucion
por si solo, en ejercicios con algunas exigencias en su razonamiento.

Retomando el problema cientifico determinado para esta investigacion, las
dimensiones y los indicadores de lo que se ha denominado variable operacional, se
disefiaron los instrumentos que de acuerdo con los métodos brindaron la informacion
necesaria para estudiar el comportamiento inicial y final del nivel de independencia
durante la resolucion de problemas en escolares de segundo grado de la escuela

Mariana Grajales Coello.



Teniendo en cuenta que se desea conocer ¢coémo elevar el nivel de independencia
durante la resolucién de problemas que se pueden resolver por via aritmética en
escolares de segundo grado?, se determind como variable operacional: el nivel de
independencia en la resolucion de problemas que se pueden resolver por via
aritmética.

Las dimensiones e indicadores relacionados con las etapas de la resolucion de
problemas se seleccionaron teniendo en cuenta el estudio teorico relacionado con la
independencia a través de la resolucién de problemas que se pueden resolver por
via aritmética (Anexo 1).

En el pre-test y post-test se obtuvieron los datos correspondientes a los indicadores y
sus categorias. Se determin6 una escala para ubicar a los alumnos en las categorias
siguientes:

Muy independiente (MI)-mas de 10 indicadores

Independiente (I) —de 8 a 10 indicadores

Poco dependiente (PD)- de 7 a 8 indicadores

Dependiente (D) —de 5 a 6 indicadores

Muy dependiente (MD) —menos de 5 indicadores.

En el pre-test se obtuvieron los resultados que se anexan. (Anexo 4)

Durante la observacion inicial y la prueba pedagdgica (Anexo 2 y 3) se pudo
constatar que: los escolares poseen dificultades en el indicador A-3 relacionado con
la confeccion de esquemas que ayudan a una mayor comprension del problema,
ademas en el indicador B-1 generalmente todos necesitan ayuda, excepto 2 alumnos
no necesitan ayuda lo que representa el (16,7%) de la muestra, otra dificultad fue en
el indicador B-2 relacionado con la seguridad, se muestran inseguros a la hora de
encontrar la via de solucién, solamente 4 alumnos lo hacen con seguridad lo que
representa ( 33,3%) de la muestra.

En el indicador C-1 relacionado con el célculo solamente 6 alumnos lo hacen
correcto representando el (50%) de la muestra, se puede decir que en el indicador C-

2 la mayoria de los alumnos necesitan mucho tiempo para llegar a la via de solucion.



En el indicador D-1, en 8 alumnos tienen relacién la respuesta con la pregunta lo que
representa (66,7%) de la muestra, 6 de los alumnos dan una solucion légica lo que
se puede observar en el indicador D-2, lo que representa el (50%).

En el indicador D-3 la mayoria no utiliza otra via de solucion solamente 2 alumnos
representando el (16,7 %) de la muestra.

Se puede concluir diciendo que los indicadores de mayor dificultad fueron los
relacionados con la determinacion de la via de solucion y la realizacion de la via de
solucion, ademas en el indicador D-3 que no fueron capaces de encontrar otra via de
solucion.

2.2 Fundamentos tedricos de las tareas de aprendiz  aje

Teniendo en cuenta que el aprendizaje: es el proceso de apropiacion por el nifio de
la cultura, bajo condiciones de orientacion e interaccion social. Hacer suya esa
cultura, requiere de un proceso activo , reflexivo, regulado, mediante el cual aprende,
de forma gradual, acerca de los objetos, procedimientos, las formas de actuar, las
formas de interaccion social, de pensar, del contexto histérico social en el que se
desarrolla y de cuyo proceso dependera su propio desarrollo (P.Rico y otros; 1)

En investigaciones realizadas (1990-2004) se ha considerado que el proceso de
aprendizaje que se desarrolla en el grupo escolar encuentra en el maestro su
mediador esencial. En esta concepcion se concede un gran valor a los procesos de
direccion y orientacion que estructura el docente sobre la base de una intencion
educativa expresada en el fin y los objetivos del nivel y el grado que cursan los
escolares, a partir de las caracteristicas psicologicas de la edad y las potencialidades
particulares de cada nifia y nifio.

De lo anterior se deriva que la actividad de aprendizaje no debera ser concebida solo
desde posturas individuales, sino que es preciso lograr las formas de trabajo
colectivo que permitan el despliegue de acciones conjuntas por los alumnos o entre
el maestro y los alumnos, de modo que cada sujeto aporta al otro sus conocimientos,
estrategias, afectos, propiciando las bases para el proceso individual de asimilacion,
para su realizacion independiente.

Resulta necesario que el alumno pueda reconocer gradualmente lo importante que

es “el otro” y poder intercambiar en conjunto, ayudarse, tolerarse, respetar sus



puntos de vista, como formas futuras de interaccion en las diferentes esferas de la
vida. En esta direccion, resulta necesario evitar sentar a los alumnos de manera
frontal ya que no se facilita la comunicacion cara a cara.

Al docente le corresponde crear espacios y momentos de reflexion, que impliquen al
alumno en el analisis de las condiciones de las tareas, de las vias para su solucion,
para su control valorativo, generando de esta forma la activacion intelectual esencial
en el proceso de aprendizaje y la independencia en la resolucion de problemas que
se pueden resolver por via aritmética.

Pilar Rico y otros en su libro “Proceso de Enseflanza Aprendizaje desarrollador en la
escuela primaria’(2008: 52), hace referencia que la realizacion de actividades o
tareas de aprendizaje suficientes (qQue se aseguren la ejercitacion necesaria para la
adquisicion de la habilidad, para la formacion de conceptos o para su aplicacion,
variadas donde se incluyan niveles de complejidad creciente que estimulen el
esfuerzo intelectual del alumno, una mejor asimilacion y la utilizacién del
conocimiento donde se les ofrezca la posibilidad de crear, de producir nuevas ideas),
gue permitan la atencién a las diferencias individuales de los alumnos desde sus
potencialidades, dificultades, motivos, intereses, es imprescindible planificarlas con
respecto al grupo de conceptos y habilidades esenciales que aprenden los alumnos
(Silvestre, 2000).

En la estructura del sistema de clases, sera necesario que predomine la actividad
independiente y la interaccién de los escolares entre si agrupados en equipos o duos
de trabajo en las que las tareas habran de exigir niveles superiores en el desarrollo
de la actividad cognitiva con vista a la aplicacién del sistema de conceptos y
habilidades, al desarrollo de la creatividad.

La Dra. Pilar Rico y otros en su libro” Hacia el Perfeccionamiento de la escuela
primaria (2007;51 ) da a conocer que el PEA conduce a la adquisicion e
individualizaciéon de la experiencia histérica social del individuo, en el cual este se
aproxima gradualmente al conocimiento desde una posicion transformadora
entonces tendra una repercusion significativa en las acciones colectivas e
individuales del sujeto ,los cuales deberan ser previstos en la organizacién y

direccion de dicho proceso por el maestro.



Las tesis planteadas por Vigotsky incluyen otras importantes revelaciones, que de
una u otra forma van a plantear exigencias al PEA, por ejemplo:

Para Vigotsky “Cualquier funcién en el desarrollo cultural del nifio aparecen en
escena dos veces, en dos planos:

Primero como algo social, después como algo psicolégico, primero entre la gente,
con categoria inter psiquico, después dentro del nifio como una categoria
intrapsiquica” (180; 2)

Al respecto L .A. Venguer enfatiza que” la asimilacion que el nifio realiza de las
formas externas de la accidn tiene lugar, precisamente en la comunicacion y como
regla general esta mediatizada por el lenguaje (20,19)

El nifio no nace inteligente, sino con las posibilidades de serlo, pero ademas, la
ensefianza puede y debe estimular el desarrollo (Vigotsky) y la escuela esta llamada
a asumir un papel importante en este propadsito. (Margarita Silvestre 1999; 11)
Margarita Silvestre en su libro Aprendizaje desarrollador hace referencia que la
relacion sujeto-sujeto deberia recibir una atencion especial. En la comunicacion entre
los sujetos se produce el traslado de procedimientos que seran esenciales para
adquirir y operar col el conocimiento, se promueve la expresion verbal de las ideas,
el planteamiento de juicios, criterios, su explicacion, la argumentacion, se estimula la
reflexion y la valoracion del conocimiento, toda la cual estara en dependencia de las
exigencias de la tarea que se somete a la realizacion de los alumnos y de la forma
gue esta se organice.

La interaccion maestro-alumno y la organizacion de la interaccion entre pares
(parejas de alumnos), constituyen vias fundamentales para actuar en la escuela en la
zona de desarrollo potencial del educando.

El concepto de zona de desarrollo potencial (Vigotky) ofrece a la didactica el
conocimiento fundamental para comprender como trabajar con las diferencias
individuales de cada alumno y la necesidad de organizar el P.E.A teniendo en cuenta
su exploracion (diagnostico), para concebirlo con un enfoque cientifico y trazar la
estrategia de trabajo en la que se ofrezca oportunamente la ayuda que el escolar
requiere para avanzar. (Silvestre; 1999:15)



El accionar con niveles (Luria) o crear el andamiaje necesario (Bruner) al interactuar
el sujeto con otro generan diversas situaciones que promueven el avance del
alumno, y lo estimulan en el plano intelectual y motivacional.

Es muy importante que el maestro logre establecer una atmoésfera emocional positiva
de confianza en las posibilidades individuales y de colaboraciéon mutua .El caracter
del colectivo que se logre durante el desarrollo de la clase hace aumentar sus éxitos
(Margarita Silvestre; 1999:17).

Esta interaccién que se produce en la comunicacion grupal propiciard momentos muy
favorables para estimular la colaboracidon entre alumnos, la necesidad y satisfaccion
de la ayuda, la adquisicion del habito de escuchar, respetar el criterio de otros, la
habilidad para realizar preguntas inteligentes e interesantes.

Segun Pilar Rico en la escuela el proceso de aprendizaje que se desarrolla en el
grupo escolar encuentra en el maestro su mediador esencial; se le concede un gran
valor a los procesos de direccion y orientaciéon que estructura el docente sobre la
base de una intencién educativa teniendo en cuenta las potencialidades particulares
de cada escolar.

En las actividades (por parejas, en equipos) que se producen en el aprendizaje, tiene
lugar la colaboracion, el intercambio de criterios, el esfuerzo intelectual, teniendo en
cuenta las particularidades de cada alumno, sus zonas de desarrollo proximo.

Para Vigotsky, citado por Pilar Rico la zona de desarrollo préximo se define como la
distancia entre el nivel real de desarrollo determinada por la capacidad de resolver un
problema y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas
capaz .

Pilar Rico y otros en su obra "El modelo de la escuela primaria cubana: una
propuesta desarrolladora de educacion, ensefianza y aprendizaje da a conocer que
un aspecto esencial atenciébn en la busqueda de un proceso de ensefianza
desarrollador, en la direccion de las clase, los momentos de orientacion ejecucion y
control lo que unidos a actividades significativas, relativas a los contextos culturales

en los que se desarrollan los nifios, propician un trabajo mas certero y motivacional



en la direccion de este proceso, en correspondencia con las potencialidades de los
alumnos segun los momentos de su desarrollo.

Para elaboracion de la propuesta de soluciéon se tuvo en cuenta el diagnéstico del
grupo en cuanto a la resolucion de problemas que se pueden resolver por via
aritmética de forma independiente, para conocer en que etapa de la resolucién de
problemas poseian mayor dificultad y en cuales presentan potencialidad.

Para lograr una mayor efectividad se asume a Pilar Rico en su concepcion de
aprendizaje desarrollador, en la teoria vigoskiana sobre la zona de desarrollo
préximo, ademas en los criterios de diferentes autores que sirvieron como bibliografia
para el desarrollo de la investigacion.

Se comenz6 a aplicar las tareas de aprendizaje en equipos donde todos emitian sus
criterios y solucionaban el problema en grupos, después se fueron aplicando en duo
hasta llegar a resolver problemas de forma independiente. Otras de las vias
utilizadas fue colocar en el aula un cartel (anexo 6) con los pasos que debian realizar
siempre que fueran a resolver un problema, otro cartel con el significado préactico de
las operaciones de calculo. Los niveles de ayuda se fueron reduciendo a lo largo del
trabajo en funcion de las necesidades de los escolares.

Las tareas que a continuacion se presentan se estructuran de la siguiente forma:

A- Titulo

B- Objetivo

C- Aseguramiento del nivel de partida (ANP)

D- Motivacion (Situacion problémica)

E- Planteamiento del problema

F- Cuestionamiento para impulsar la comprension y busqueda de la solucion.

G- Formas de control.

2.21 Conjunto de tareas para contribuir a la inde pendencia durante la
resolucion de problemas aritméticos.

Tarea: 1

A. Titulo: Repartiendo frutas.

B. Objetivo: Resolver problemas relacionados con frutas conocidas por los

escolares que conducen a ejercicios basicos de adicién de numeros naturales.



C. Aseguramiento del nivel de partida. (ANP).

Siun sumando es 6 y el otro es 7 ¢ Cual es la suma?

D. Motivacion

Hablar de la importancia que tiene comer frutas para la salud, explicarle que son
beneficiosas para que crezcan sanos y saludables, ademas que conozcan la
importancia de producirlas y cuidarlas para que con ellas se pueda hacer jugos,
refrescos, compotas que ayudan al pais en la alimentacion de los nifios.

Exhortarlos que traten de resolver el problema que esta relacionado con las frutas.

E. Problema

Silvia tiene varias naranjas y 8 mangos en una jaba, si saca 7 naranjas para sus
amigos, le quedan 6. ¢ Cuantas naranjas tenia Silvia en la jaba?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.

¢ Tienes los datos necesarios?

¢ Necesitas el dato de la cantidad de mangos para resolverlo?

Observa si te dan los datos necesarios

¢, Qué es lo que te dan?

¢, Qué es lo que te piden?

¢A que operacion te conduce si te dan las partes?

¢, Puedes representar lo que te dan? Realiza un esquema

¢, Qué operacion de céalculo debes realizar? Realizala

¢ Es correcta la soluciéon?

¢,COmo debe ser el total con respecto a las partes?

Si alguno sustrae le pregunto:

¢, Crees posible esa solucion?

¢,Cuantas naranjas te dice que habia en la jaba?

¢ Representa el total esa solucion?

- Analiza el célculo que debes hacer.

- Escribe la solucion.

A los alumnos aventajados se le agregan las siguientes actividades:

Si ya conocen la cantidad de naranjas que habia en la jaba, ahora digan:

¢, Qué cantidad de frutas habia en la jaba en total?



¢Es posible cargar esa cantidad en una jaba?

G. Control:

Se realiza el control individual al trabajo de cada escolar, se destacan al final los
errores mas comunes y se dan indicaciones para resolverlos.

Tarea: 2

A. Titulo: Ayudando a repartir libretas.

B. Objetivo: Resolver problemas que conduzcan a un ejercicio de sustraccion de un
numero de una cifra a uno de dos sin sobrepaso.

B. Aseguramiento del nivel de partida.

El todo es 35; y una parte es 3 ¢ Cual es la otra parte?

C. Motivacién: Hablar de la importancia de cuidar las libretas que se les entrega a
los escolares cubanos sin tener que pagar nada, en otros paises los nifios tiene que
pagar sus materiales de estudios y todos no pueden asistir a la escuela.

Ya que estamos hablando de libretas, a la almacenera de la escuela le entraron
libretas y repartié algunas de ellas. Vamos a ayudarla a buscar las que le quedan.

D. Problema: En el almacén de la escuela habian 47 libretas y se repartieron 7

en el aula de tercer grado ¢ Cuantas libretas quedan ahora en el almacén?

E. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b usqueda de la solucion.
¢Analiza cuantas libretas habia en el almacén?

¢, Qué representa esa cantidad?

¢, Cuantos se repartieron en el aula de tercer grado?

¢, Qué representa esa cantidad?

Si se tiene el total y una parte ¢, cémo se busca la otra parte?

Realiza un grafico si es necesario para que comprendas lo que debes hacer.

¢A qué operacion te conduce? Realizala

¢,COmo es la solucién con respecto al total?

¢, Qué representa ese numero?

¢,COmo son las partes con respecto al total?

¢ Esta correcta la solucion?

Escribe la respuesta.



G. Control: Uno de los escolares expresara como solucioné el problema y los deméas
manifestaran su conformidad o no con lo realizado.

Tarea: 3

A. Titulo: Jugando a las bolas.

B. Objetivo: Resolver problemas vinculados al juego de bolas que conducen a
ejercicios de sustraccion con sobrepaso en el lugar de las unidades.

C. Aseguramiento del nivel de partida.

El todo es 65 y una parte es 8. ¢ Cudl es la otra parte?

D. Motivacion: Conversar con ellos que cada dia ellos realizan el recreo socializador
en la escuela donde juegan bola y otros juegos tradicionales. A un nifio se le
presenta un problema el tiene 75 bolas en una caja y dice que tiene mas que su
amigo pero no sabe cuantas tiene su amigo.

Vamos a ayudarlo a encontrar la respuesta a su problema.

E. Problema: Arturo tiene una caja con 75 bolas, él tiene 9 bolas mas que Luis.
¢, Cuantas bolas tiene Luis?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension.

¢Analiza lo que te dan?

¢Separa lo que te dan de lo que te piden?

¢ Tiene los datos necesarios?

¢, Que representa 75 bolas?

-Si tienes el total y una parte de ella, ¢ A qué operacion te conduce para encontrar la
otra parte?

¢, Quién debe tener mas bolas?

- Represéntalo con niumeros mas pequefios si eso te ayuda a comprender.

¢A qué operacion te conduce?

- Realizala.

¢ Esta correcta la solucion?

¢, COmo deben ser las partes con respecto al todo?

- Escribe la respuesta.

En caso que adicionen se les pregunta.

¢,Como es la solucion con respecto a lo que te dan?



¢, Quién tiene mas bolas?

¢ Esta correcta la soluciéon?

¢,Como debe ser el resultado con respecto a la cantidad de bolas que tiene Arturo?
-Rectifica la solucion.

- Realizala.

G. Control. Control individual al trabajo de cada escolar dejando las indicaciones y
los impulsos necesarios para cada uno. La maestra destaca los logros obtenidos en
el trabajo independiente para la solucion de este problema.

Tarea: 4

A. Titulo: Nos vamos de excursion.

B. Objetivo: Resolver problemas vinculados al movimiento de pioneros exploradores
gue conduzcan a un ejercicio de adicidn y sustraccidén con sobrepaso.

C. Aseguramiento del nivel de partida.

Calcula la sumay la diferencia de los nUmeros 9y 7, 6 y 4.

D. Motivacion: Comentar que los pequefios exploradores han realizado excursiones
y caminatas con los guias, donde participan varios pioneros. Por eso es necesario
saber la cantidad de nifios que van .Vamos a ayudar a los maestros a solucionar este
problema.

E. Problema: Eva, Vima y Ana llevan pioneros a una excursion. Eva lleva 37
pioneros, Vilma lleva 9 pioneros mas que Eva y Ana 8 pioneros menos que Eva.
¢, Cuantos pioneros lleva Vilma? ¢ Cuantos pioneros lleva Ana?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.
(Los cuestionamientos se realizaran de forma individual segun el control al trabajo de
cada escolar que realiza la maestra y segun las necesidades, en la medida que se
avanza en el tiempo, los cuestionamientos se deben ir disminuyendo)

¢, Qué datos te dan? ¢ De quién se sabe la cantidad de pioneros que lleva?

¢, Qué tienen que buscar? ¢, Cuantos pioneros les dicen que lleva Vilma?

Si les dicen que son 9 pioneros mas que Eva ¢ A qué operacion los conduce?

¢,Como debe ser el resultado con respecto a la cantidad de pioneros que lleva Eva?
Realiza la operacion.

¢,Cuantos pioneros les dicen que lleva Ana? ¢ A qué operacion los conduce?



Realizala

¢, COmo debe ser el resultado con respecto a los pioneros que lleva Eva?

¢,Qué han encontrado con la solucion?

Escribe la respuesta. ¢ Esta correcta la solucion? ¢ Por qué?

¢, Pudieras resolverlo de otra manera?

G. Control. Se destaca el trabajo realizado por los nifios y se insiste en las
principales dificultades que se presentan de manera general.

Tarea: 5

A. Titulo: Recogiendo papas.

B. Objetivo: Resolver problemas vinculados a la recogida de papas que conduzcan
a un ejercicio de adicion de numeros de un lugar a numeros de dos lugares con
sobrepaso.

C. Aseguramiento del nivel de partida.

Una parte es 7 y la otra es 5 ¢,Cual es el todo?

D. Motivacion: Todos conocen del proceso de recogida de papas aqui en nuestro
Municipio, es muy importante para la economia de nuestro pais y es una de las
principales producciones, ademas es utilizada en la cocina para la comida.

Es envasa en sacos y se le vende a acopio para hacerla llegar a otras provincias que
no la cosechan. Ahora ustedes van a resolver un problema relacionado con esa
recogida de papas.

E. Problema: ¢Cuantos sacos de papas hay que envasar si ya se han envasado 35
y faltan 7 por envasar?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.

¢ Saben la cantidad de sacos de cebolla que hay que envasar?

¢, Qué tienen que buscar?

¢, Qué representa esa cantidad?

¢, Qué representa 35 sacos de papas que se han envasado?

¢, Qué representa los 7 sacos que faltan por envasar?

Si ya conocen las partes ¢,Qué es lo que tienen que buscar?

Si conocen que tienen que buscar el todo.

¢A qué operacion te conduce? Realizala



¢,Como es el resultado con respecto a los datos que te dan?

¢ Esta correcta la solucion? ¢ Por qué? Escribe la respuesta.

G. Control: Dos alumnos que han trabajado de maneras distintas dicen lo que
hicieron. Se escuchan las opiniones de los demas, se explica acerca de la mejor via
por parte de la maestra.

Tarea: 6

A. Titulo: Celebrando el 4 de abril

B. Objetivo : Resolver problemas vinculados al 4 de abril que conduzcan a un
ejercicio basico con sobrepaso.

C. Aseguramiento del nivel de partida.

Si una parte es 8 y la otra es 6.

Eltodoes: _ 14; 12; 2; 16.

D. Motivacion: Comenzar preguntandole ¢Qué efemérides se conmemora el dia 4
de abril?

Como ustedes saben ese dia se celebra una gran fiesta en la escuela, por ser el dia
de los pioneros, donde se realizan diferentes actividades recreativas deportivas y se
embellecen las aulas y sus alrededores.

E. Problema: Para adornar el aula de segundo grado en saludo al 4 de abril, la guia
base de la escuela entregé a los pioneros 6 banderas de tela roja y 10 banderas de
tela amarrilla. Ademas les entregaron 9 banderas de papel rojo ¢ Cuantas banderas
pueden utilizar para adornar el aula si todas deben tener igual color?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.

¢, Qué utilizaron para adornar el aula?

¢ Tienen los datos necesarios?

¢, Qué es lo que les piden? ¢ Qué deben agrupar?

¢ Necesitan el dato de las banderas amarillas?

¢, Puedes hacer un esquema?

Analiza lo que te dan y lo que te piden. Si tienen las partes y tienen que hallar el todo
¢A qué operacion te conduce?

Realizala

¢, Como es el todo con respecto a las partes?



Esta correcta la solucion ¢ Por qué?

Escribe la respuesta.

G. Control. Explicacién oral por parte de escolares seleccionados de la via de
solucion usada.

Tarea: 7

A. Titulo: Practicando deportes.

B. Objetivo: Resolver problemas vinculados al deporte que conduzcan a un ejercicio
de sustraccion con multiplos de 10 sin sobrepaso.

C. Aseguramiento del nivel de partida.

Calcula la diferencia de los nimeros 50 y 10, 70 y 20.

D. Motivacion: Hablar sobre la importancia de practicar deportes donde corren,
caminan y realizan diferentes ejercicios .Explicarle que es bueno para la salud, para
gue crezcan sanos y saludables.

E. Problema: Dos nifios estaban en Educacion Fisica y realizaron una competencia,
ellos necesitan ayuda para saber quién gano.

Marcos y José realizaron una competencia. Marcos camina 50 m y José 40 m
¢, Cuantos metros mas camina Marcos que José?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.
¢Analiza qué es lo que les dan?

¢, Qué es lo que tienen que buscar?

¢ Te dicen quién camina mas?

¢,Cuantos metros camina Marcos?

¢, Cuantos metros camina José?

¢, Qué les preguntan?

Si les dan dos cantidades y tienen que buscar cuanto excede una de otra.

Realiza un esquema si es necesario.

¢A qué operacion te conduce?

Realizala

¢ Esta correcta la solucion? ¢ Por qué?

¢,COmo es el resultado con respecto a las cantidades?



G. Control: Control al trabajo individual. Destacar a los escolares que realizaron la
representacion gréfica para buscar la solucién y a los que lograron encontrar la
solucién de forma independiente.

Tarea: 8

A. Titulo: En el concurso de Matemética.

B. Objetivo: Resolver problemas que conduzcan a un ejercicio de division
interpretando la orden de hallar una parte de un niamero.

C. Aseguramiento del nivel de partida

Calcula la tercera parte de 12, 15, 18.

D. Motivacion: Hablar sobre la importancia de resolver ejercicios y hacerlo bien sin
cometer errores. Cuando uno va a realizar una competencia sobre ejercicios de
Matematica debe prepararse con anterioridad y resolver una serie de ejercicios con
diferentes complejidades.

Ahora yo quiero que ustedes me ayuden a resolver un problema relacionado con una
competencia que se realizé en un aula de segundo grado.

E. Problema: En una competencia de Matemética deben calcularse 30 ejercicios. Si
faltan por calcular la quinta parte de ellos, ¢ Cuantos faltan por calcular?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.
Analizar los datos que te dan ¢Cuantos ejercicios deben calcularse en esta
competencia?

¢, Qué representa ese numero?

¢,Cuantos ejercicios faltan por calcular?

¢, Qué representa la quinta parte?

Si tienes el todo y tienes que hallar una parte.

¢A qué operacion te conduce?

Realizala.

¢ Esta correcta la solucion? ¢ Por qué?

Escribe la respuesta

G. Control: Control al trabajo individual de los escolares destacando los mejores

resultados en el trabajo independiente.



Tarea: 9

A. Titulo: Un regalo para mama.

B. Objetivo: Resolver problemas vinculados al dia de las madres que conduzcan a
un ejercicio de multiplicacién por 2, interpretando la orden el doble de.

C. Aseguramiento del nivel de partida

Calcula el doble de: 5, 7, 6.

D. Motivacion: Conversar acerca del dia de las madres que es un dia muy
importante para todas las mujeres que son madres, que ese dia se le hace un
presente a aquellas madres mas allegadas a nosotros, vamos a ayudar a una
compafiera que comproé una cinta para adornar estos regalos.

E. Problema: Maria compré 10 m de cinta rosada para adornar los regalos del dia de
las madres, su prima compré el doble de cinta de lo que compré Maria ¢ Cuantos
metros de cinta compro su prima?

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.
¢Analiza lo que te dice el problema?

¢, Qué es lo tienes que buscar?

¢, Cuantos metros de cinta compro Maria?

¢ Te dicen cuantos metros compro su prima?

¢, Qué representa el doble?

Si te dan el total de metros de cinta que compré Maria y te dicen que su prima
compro el doble ¢,a qué operacion te conduce?

Realizala

¢Puedes resolverlo de otra forma?

¢Responde la solucion a la pregunta del problema? ¢ Por qué?

Escribe la respuesta.

G. Control: Un escolar explica lo realizado y se escuchan las ideas de otros para
propiciar el intercambio y la cooperacion.

Tarea: 10

A. Titulo: Vamos a redactar problemas.

B. Objetivo: Elaborar problemas utilizando datos del medio que los rodea que

conduzca a las operaciones de calculo estudiadas.



C. Aseguramiento del nivel de partida.

Se repartieron 6 banderas, se deben hacer 25.

Hablar para qué son las banderas, quién las elaboré. Para la fiesta por el dia de los
CDR los pioneros de la escuela quieren adornarla. Entre todos deben hacer 25
banderas. Por la mafiana ya tenian hechas 6. ¢ Cuantas faltan por hacer?

D. Motivacién: Si tenemos algunos datos. ¢COmo podemos redactar un problema
parecido a los que te pone tu maestro?

Ademas de los datos ¢ qué otra cosa debe tener un problema?

E. Planteamiento del problema

1. Se han envasado 9 sacos, faltan por envasar 4.

2. Se repartieron 42 computadoras entre 7 escuelas.

3. En un aula hay 20 alumnos. En otra aula hay la mitad.

4. Tiene un paquete de 30 caramelos. Le regalaron otro con 20 caramelos.

F. Cuestionamiento para impulsar la comprension y b Usqueda de la solucion.

La tarea se indica para duos de pioneros, cada duo formula un problema haciendo
una distribucién de los 4 grupos de problemas.

El maestro controla el trabajo de los duos e indica las ayudas necesarias.

1-¢ A qué operacion conducen los datos dados?

2-Recuerda que cuando hablamos de repartir significa repartir en partes iguales,
cada nifio recibe la misma cantidad de lapices.

3-Cuando se da el dato la mitad, ¢en qué operacion piensas?

¢Pudieras poner dos preguntas en este problema?

4- ¢ A cuales operaciones pudieran conducir los datos dados?

G. Control: Cada duo expone su problemay el resto de los pioneros lo resuelven. La
maestra sefiala los errores que se puedan haber cometido. Al final se selecciona
entre todos el problema mas interesante.

2.3 Organizacion del pre-experimento.

Los resultados de las tareas de aprendizaje a partir de la evaluacion de cada sujeto
muestreado permitieron establecer el comportamiento de los indicadores antes y

después de aplicada la propuesta.



Esta evaluacion permitié conocer la efectividad de las tareas de aprendizaje dirigidas
a elevar la independencia en la resolucion de problemas que se pueden resolver por
via aritmética, lo que permiti6 arribar a algunas conclusiones que quedaron
corroboradas con la aplicacion de los instrumentos aplicados.

- A medida que se aplicaban las tareas de aprendizaje los pioneros se manifestaban
mas motivados hacia la resolucion de problemas.

- Se observaba mayor participacion en el proceso de resolucion de problemas
aritméticos.

-Los escolares se mostraban mas seguros a la hora de resolver un problema.

-Se sentian con mayor interés de buscar otra via de solucion.

-Fueron logrando independencia en el proceso de resolucién de problemas.

2.3.1 Resultados del pre-test.

Después de aplicadas las tareas de aprendizaje en la observacion y prueba
pedagogica (anexo 2 y 3) se pudo constatar que los escolares lograron realizar
esquemas para facilitar la busqueda de la solucién del problema, 9 escolares fueron
capaces de hacerlo lo que representa el (75%) de la muestra, en el indicador B-1
relacionado con la necesidad de ayuda se pudo lograr que 8 escolares no necesitan
ayuda lo que representa el (66,6%) y de esta forma se eleva la independencia.

En el indicador B-2 se pudo apreciar que 10 de los escolares trabajan con seguridad
en la resolucién de problemas aritméticos representando el (83,3%) de la muestra,
en cuanto al indicador C-1 se pudo apreciar que 10 escolares realizaron el calculo
correcto lo que representa el (83,3%) demostrando la efectividad de las tareas de
aprendizaje aplicadas.

En el indicador C-2 relacionado con la rapidez de la resolucion se logro que 8
escolares resolvieran en un tiempo minimo el problema representando el (66,6%) de
la muestra.

En el indicador D-1, 11 escolares lograron correspondencia de la respuesta en
relacion con la pregunta representando el (91.5%) de la muestra.

En el indicador D-3 se logré que 8 escolares buscaran diferentes vias de solucién

logrando mayor independencia en este indicador.



Se puede concluir diciendo que las dimensiones e indicadores establecidos en esta
investigacion, después de aplicada las tareas de aprendizaje mostraron el avance de
los escolares en cuanto a la independencia en la resolucion de problemas
aritmeéticos, lo que constituia el objetivo trazado.

Todo ello se muestra en la tabla (anexo 8) en que se aprecia el aumento significativo
del nivel de independencia en los escolares a través de la resolucién de problemas
gue pueden resolverse por via aritmeética.

2.3.2 Resultados del pos-test.

En el diagnostico final se aprecia el nivel de independencia alcanzado por los
escolares segun la escala y las categorias establecidas (anexo 9).

Se realiz6 una comparacion del nivel de independencia alcanzado por los escolares
antes y después de aplicada la propuesta (anexo8), donde la diferencia positiva
corresponde a los niveles que se pretendian lograr, mientras que la negativa

corresponde a los niveles que se querian mejorar.

CONCLUSIONES



- La consulta y analisis de las diferentes fuentes teoricas permitieron la adquisicion
de los principales fundamentos al Proceso de Ensefianza — Aprendizaje de la
Matemética acerca de la independencia en la resolucién de problemas que se
pueden resolver por via aritmética, corroborando que la heuristica y su utilizacion en
la resolucidon de problemas es un medio idoneo para elevar el nivel de la
independencia de los escolares.

-Conociendo el diagnéstico y las potencialidades de cada escolar se pudo determinar
el estado inicial del desarrollo de la poblacién seleccionada, en cuanto al nivel de
independencia durante la resolucion de problemas que se pueden resolver por via
aritmética. Ningun escolar alcanz6 el nivel de muy independiente y mas de la mitad
del grupo se ubic6 en dependiente y muy dependiente.

- El estudio de la heuristica y su aplicacion en el proceso de Ensefianza Aprendizaje
a traves de la resolucion de problemas aritméticos facilitd la elaboracion de tareas de
aprendizaje que partieron de impulsos que se le dieron al escolar para solucionar un
problema, asi como establecer una estructura que garantizara el aseguramiento del
nivel de partida, la motivacion y la participacion activa en la blisqueda y ejecucién de
la solucion.

-Se pudo constatar que las tareas de aprendizaje aplicadas permitieron elevar la
independencia en la resolucién de problemas que se pueden resolver por via
aritmética en escolares de segundo grado de la escuela Mariana Grajales Coello, ya
gue la mitad de los escolares alcanzaron el nivel de muy independiente y ninguno

guedo en el nivel de muy dependiente.

RECOMENDACIONES



Recomendamos que se tenga en cuenta las tareas de aprendizaje como material de
consulta para maestros y jefes de ciclos en aras de desarrollar la independencia
durante la resolucién de problemas aritméticos en los alumnos de segundo grado.
Que se divulgue las acciones didacticas en otros grupos de igual grado y centro a
modo de generalizacion.

Continuar profundizando en la busqueda de alternativas que contribuyan al desarrollo

de la independencia en la resolucion de problemas aritméticos.
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Anexo 1

Variable operacional:  Resolucion de problemas aritméticos de forma
independiente.

Dimensiones Indicadores Categorias
X 0
1-Andlisis del problema. -Lectura -interpreta -no interpreta
-Formulacion -formula -no formula
-Utilizacion -utiliza -no utiliza

de esquemas

2-Determinacién de la via -Necesidad de -necesita -no necesita
de solucion. ayuda.
-Seguridad. —seguro -inseguro
-Exactitud. —exacto -no exacto
3-Realizacién de la -Célculo -correcto -incorrecto
via de solucién. —Rapidez -tiempo -mas del tiempo
minimo minimo
-Exactitud -resultado -resultado no
exacto exacto
4-Control de la via de - Correspondencia -Si -no
solucion. de la respuesta con
la pregunta.
-Logica de la -Si -no
solucion.

-Utilizacion de

diferentes vias. —Si -no



Anexo 2

Guia de observacion: Al comportamiento de la independencia de los escolares
durante la resolucion de problemas que se resuelven por via aritmética (INICIAL Y
FINAL)

Objetivo: Valorar el nivel de independencia de los escolares durante la resolucion de

problemas aritméticos.

Aspectos a observar:
1—Andlisis del problema
--lectura
--formulacion
--utilizacién de esquemas
2—Determinacién de la via de solucién
--necesidad de ayuda
--seguridad
--exactitud
3—Realizacién de la via de solucién
---célculo
--rapidez
--exactitud
4—Control de la via de solucion
--correspondencia de la respuesta en relacion con la pregunta
--l6gica de la solucién

--utilizacion de diferentes vias



Anexo 3

Prueba Pedagdgica
Mery tiene 5 revistas Zunzun y su compafierita Liset tiene 4 revistas de Aventuras.
¢ Cuantas revistas tienen entre las dos?
1—Andlisis de problema
---utilizacion de esquemas y medios
2—Determinacion de la via de solucion
--necesidad de ayuda
--seguridad
--exactitud
3—Realizacién de la via de solucién
--célculo
--rapidez
--exactitud
4—Control de la via de solucion

--l6gica de la solucion.



Anexo 4

Resultados del diagndstico inicial (prueba pedagodgica y observacion al

desempefio por indicadores)

Alumnos Dimension A Dimension B Dimension C Di mension D
Total de
A-1|A-2|A-3|B-1|B-2|B-3|C-1|C-2|C-3|D-1|D-2 |D-3 |indicadores
1 o [0 |[0o |0 |JO [0 |[O |0 [0 |0 |0 |0 |-
2 X X |0 |0 |[o |0 [X |0 [X |[X |0 |0 |5
3 X |[X |0 |0 |0 [X |0 | X [X [|[X [X |0 |7
4 X |0 |0 |0 |[O |0 |0 |O |0 |0 |0 |0 |1
5 X (0 |0 |0 |[O |O |0 |O |0 |X |0 |0 |2
6 X [ X |0 |0 [X |[X [X |0 |0 |[X [X |[X |8
7 X [ X |0 [ X [X |[X |0 |0 X |[X [X |0 |9
8 X |[X |[X |0 |[o [0 |[0O |O [0 |0 |0 |0 |-
9 0O |0 |0 |0 |[0O |0 |[X |0 [X |[X |[X |0 |6
10 |[X |[X [X |0 |0 |0 [0 |0 |0 |0 |0 |0 |1
11 X |0 | X |[X [ X [ X [X |0 |[X |[X |[X [X |10
12 X [ X X |0 [ X X [X |0 X |[X |[X |0 |7
X-cumple

0-no cumple




Anexo 5

Diagnostico Inicial por niveles de independencia.

Nivel de independencia Total de alumnos
N
I 3
Pl 2
D 2
MD 5




Anexo 6

Cartel con los pasos que debian realizar siempre que fueran a resolver un
problema.

-Leo tantas veces como sea necesario.

-¢,Qué me dan?

-¢,Qué me piden?

-¢,Qué operacion tengo que realizar?

-Busco la respuesta.

-Compruebo la solucioén.



Anexo 7

Prueba Pedagdgica Fina |

De los 83 libros de cuentos que hay en la biblioteca, Ana ha leido 7 de ellos
¢, Cuantos libros ha dejado de leer Ana?



Anexo 8

Resultados del diagnostico final

desempefio por indicadores)

(prueba pedagdgica y observacion al

Alumnos Dimension A Dimension B Dimension C Di mension D
Total de
A-1|A-2 |A-3|B-1|B-2 |B-3|C-1|C-2|C-3|D-1|D-2|D-3 |indicadores

1 X |[X |0 |0 [X |0 |0 |0 |o |[X |0 [X 5
2 X X [X |[X |[X | X |[X |0 |[X |[X |[X |0 |10

3 X [ X [X [ X [X |[X [X [X [X [X [X [X |12

4 X [X [0 |0 |[X |[X [X [X |[X |[X [X |0 |9

5 X |[X [X |0 [X |[X [X |0 [X |[X [X |[X |10

6 X [ X [X [ X [X |[X [X [X [X [X [X [X |12

7 X [ X [X [ X [X |[X [X [X [X [X [X [X |12

8 X | X |0 |0 [X |[X [X |0 |[X |[X |0 |[X |5

9 X [ X [X [ X [X |0 [0 |[X |0 [X |[X |0 |11

10 [X [ X [ X [X [ X [X [X [X [X [X |[X |[X |11

11 X [ X [X [ X |[X |[X [X |[X [X |0 |[X |[X |12

12 X X [X |0 [X |[X [X |[X [X |[X [X |0 |10

X-cumple

0-no cumple




Anexo 9

Diagnadstico Fina .

Nivel de independencia

Total de alumnos

Ml 6

| 4
P|
D 2

MD




Anexo 10

Comparacion del diagndstico inicia |y final.
Nivel de independencia
Categorias Antes Después Diferencias

MI 6 +6

I 3 4 +1

PI 2 -2

D 2 2 0

MD 5 -5

. La diferencia positiva corresponde a los niveles que se pretendian lograr, mientras

gue la negativa corresponde a los niveles que se querian mejorar.




