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RESUMEN

Bajo los conceptos de la Teoria Social de la Comunicacion, de la agenda-setting y del
newsmaking, esta tesis se centr6 en un asunto no explorado en Cuba desde la
academia: la agenda meditica referida a la corrupcién administrativa y a los delitos
contra la economia, fendmenos jerarquizados en el temario de la maxima direccion
politica del pais. El estudio tuvo como objetivo general analizar como actua el sistema
de regulacion de la prensa sobre el proceso de construccion de la agenda de
Escambray relacionada con esas problematicas de 2011 a 2013. Se seleccion0 este
organo de prensa de circulacion provincial por sus resultados entre sus similares de la
nacion. Con la aplicacién del andlisis de contenido se comprobd la correspondencia
entre la agenda politica y la construida por el semanario acerca de dichos temas, la
funcién periodistica prevaleciente en su abordaje y la relevancia otorgada por el medio
al tratamiento de los mencionados topicos. A la investigacion se le adiciono el analisis
estructural de textos, de Jules Gritti, que permitié6 examinar el modo en que la ideologia
expresada en la agenda de Escambray reproduce la del Sistema Politico cubano. La
conjugacion de las entrevistas, la observacion participante y la revision de documentos
institucionales, con los méas de 25 afios de ejercicio profesional del autor, condujeron a
sostener que, como tendencia, la regulacion externa ralentiza el proceso de
construccion de la agenda de Escambray, mientras que la autorregulacion al interior de

este medio habilita, como regla, el referido temario.
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INTRODUCCION

Corruptio, corruptione, es un vocablo latino proveniente del verbo corrumpere, que en
una de sus acepciones significa rompimiento. En la Roma ciceroniana, donde la
corrupcion se valoraba como relajamiento de las costumbres, esta tomé cuerpo en el
soborno, entre otras expresiones. En la actualidad, la problematica se ha extendido en
el mundo a todos los niveles del desarrollo econdmico y social. “Existe corrupcién en los
paises pobres y existe corrupcion en los paises ricos. Nada ni nadie parece estar a
salvo de este fendbmeno universal’ (Malem, 2011, s.p.).

El enfrentamiento a la corrupciéon —calificada por la Asamblea General de Naciones
Unidas (2003) como un fenémeno transnacional— ha permanecido en la agenda politica
de la nacién desde 1959; incluso, la Constitucion de la Republica de Cuba en su
Capitulo I, Articulo 10, establece que “todos los érganos del Estado, sus dirigentes,
funcionarios y empleados (...) tienen la obligacién de observar estrictamente la legalidad
socialista y velar por su respeto en la vida de toda la sociedad” (1992, p. 7).

Al analizar las nefastas consecuencias de la corrupcidon administrativa y de otras
ilegalidades asociadas al descontrol econémico y a la pérdida de los valores ético-
morales, Castro Ruz F. (2005) alerté acerca de la posibilidad real de la autodestruccion
del proyecto social, econémico y politico cubano, en su discurso en el Aula Magna de la
Universidad de La Habana.

A raiz de la advertencia del lider historico de la Revolucion, estas manifestaciones han
recibido un seguimiento diferenciado por las autoridades partidistas y gubernamentales
de la nacion, evidente en intervenciones publicas posteriores del Presidente cubano
Castro Ruz R. (2006, 2011a, 2013) en las cuales ha confirmado la determinacién de la
maxima direccién politica y estatal de encarar la corrupcién y los delitos que atentan
contra la economia, y de fortalecer la institucionalidad en el pais.

Esa decisién aparece refrendada en varios Lineamientos® de la Politica Econémica y
Social del Partido y la Revolucion cubana, aprobados durante el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (PCC), que refieren la necesidad de aumentar el control interno en
las entidades, de exigir responsabilidad a los dirigentes y funcionarios que ocasionen
dafos a la economia, de acatar la legalidad y de velar por la actuacién ético-moral de

los encargados de proteger los recursos del Estado (Partido Comunista de Cuba, 2011).

! Los Lineamientos 1, 8, 12, 65y 179 se relacionan, de una u otra manera, con el tema estudiado.



INTRODUCCION

Si se acufia el criterio de que la agenda politica constituye la “llave maestra” de la
mediatica y de la publica, pues generan tematicas nuevas que influenciardn a estas
Ultimas (Dearing y Rogers, 1996, p. 72), la preeminencia dada por el Sistema Politico
(SP) cubano a la lucha contra las manifestaciones de corrupcion y de descontrol
econdmico en las entidades debiera transferirse organicamente hacia la politica editorial
de los Medios de Comunicacion Masiva (MCM).

Al valorar la responsabilidad social de la prensa en tal cruzada, el XI Congreso de la
Union de Periodistas de Cuba (UPEC), desarrollado en julio de 2013, encontré
consenso: no basta que los principales dirigentes de la Revolucion se pronuncien al
respecto.

Por cuanto el Periodismo estimula la accion social (Borrat, 1989), en dicho escenario y
por ética, los periodistas y ejecutivos del gremio deben construir una agenda que
contribuya a fomentar entre las audiencias una cultura de prevencion de los actos
corruptos y de los delitos contra la economia?.

El establecimiento de la referida agenda en los medios esta sujeto al actuar del sistema
de regulacién de la prensa, constituido por los factores externos e internos, los cuales
deben coexistir de manera equilibrada y armonica para lograr el consenso social; en
este caso, la necesidad de un mayor enfrentamiento a los fendémenos citados.

La matriz enddgena legitima el temario de los MCM y la calidad del ejercicio profesional;
aunque no debe olvidarse que los elementos exdgenos pueden también propiciarlos
(Garcia Luis, 2013). Si ninguno de estos dos componentes del sistema regulatorio
desborda sus funciones, el proceso de construccion de la agenda serd mas expedito en
los érganos de prensa.

Como miembro del Consejo Editorial del periédico Escambray y con 25 afios de
experiencia en la cobertura de asuntos econdmicos y, en especifico, de la tematica
mencionada —en la Ultima década—, el autor ha observado que:

e No se ha analizado lo suficiente la manera en que la regulacion externa pudiera estar
incidiendo en el proceso de construccion de la agenda sobre dichos tépicos en el

semanario provincial.

% Las afectaciones ascendieron a alrededor de 43 millones de pesos de 2011 a 2012, segln fuentes del
Ministerio del Interior en Sancti Spiritus (Ojito, 2013); la cifra se elevdé a 23 millones en 2013 (Martin,
notas del autor).
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e A pesar de que Escambray ha publicado textos que han versado alrededor de los
problemas expuestos, elementos autorreguladores hacia el interior del medio limitan,
igualmente, el establecimiento adecuado de la agenda relacionada con tales aspectos.

e Debido a un elevado nivel de secretismo y de custodia burocréatica de la informacion
por parte de las fuentes informativas, se producen en la prensa cubana los llamados
vacios informativos® en torno a casos de corrupcién administrativa y de delitos en
perjuicio de los recursos del Estado. En Sancti Spiritus, particularmente, ello incluye el
desconocimiento de varias instituciones acerca de las funciones del Periodismo.

e Esa falta de informacién es aprovechada por los intereses subversivos contra la
Revolucién, con matriz en el gobierno de los Estados Unidos, para socializar contenidos
manipulados sobre estos temas.

Durante el proceso de conformacion de la agenda mediatica —evidencia de la
construccion social de la realidad producida institucionalmente— también se ejemplifica
cémo el discurso de los MCM produce y reproduce el Sistema Social (SS) establecido,
al concedérsele jerarquia a los puntos de vista e intereses de los grupos y clases
dominantes (Wodak, 2003).

A sabiendas de los vinculos presentes dentro de cualquier SS entre el SP y el de
Comunicacion (Martin Serrano, 1986; Carro, 2010), la investigacion ahonda en las
complejas interacciones existentes entre los actores politicos y mediaticos (Grossi,
2007).

Este constituye un tépico donde emerge lo complicado del fendGmeno comunicativo y su
transdisciplinariedad, cuestion subrayada por los expertos. Al alertar sobre ello, Garcia
Luis (2004; 2013) sefiala la mixtura consustancial al funcionamiento y a la organizacion
de la prensa, transversalizados por las relaciones entre el tipo de propiedad y la gestion
profesional de los medios de comunicacion y las interconexiones prensa-fuentes de

informacion.

3 Aspecto analizado por el gremio periodistico en varios congresos de la UPEC y tratado por Diaz-Canel
(2014). Ejemplo de vacio informativo fue el generado en torno al caso de corrupcién protagonizado por el
chileno Marcel Marambio Rodriguez, expresidente de la empresa mixta Sol y Son Los Viajes S.A,, y por
14 exdirectivos de la compafiia Cubana de Aviacion, quienes actuaron en perjuicio de los intereses de la
parte cubana que representaban a cambio de sobornos en efectivo y prebendas de lucro personal. Véase:
“Sancionan en Cuba a directivos aeronauticos y de empresa Sol y Son”. Consultado 25/09/2013.
Disponible en http://www.granma.cu/espanol/cuba/7junio-sanciones.html|
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La tesis no obvia dificultades especificas observadas por este investigador cubano,
entre estas, la escasa teoria de los medios en Cuba capaz de interpretar y explicar la
actuacion de los procesos regulatorios exdégenos y endogenos en la prensa, y la
existencia de un “discurso altamente ideologizado” (Garcia Luis, 2004, p. 4), verificado
en las estructuras del poder politico y el gubernamental a la hora de detenerse en el
asunto.

Como antecedentes investigativos en Cuba de este estudio, se encontr0 en la
Universidad de La Habana una tesis doctoral (Garcia Luis, 2004) —nucleo tedérico de
Garcia Luis (2013)—, donde su autor caracteriza el sistema de regulacion vigente en el
pais y expone sus perspectivas. A dicho trabajo se afiade otro, también con caracter
doctoral, (Carro, 2010), que analiza como las mediaciones politicas y de los emisores
intervienen sobre la agenda de los temas econdmicos. En el propio centro de altos
estudios se dispone de una tesis de pregrado (Kindelan, 2011), dedicada a describir la
incidencia del sistema de regulacion de la prensa en medios audiovisuales del pais.

Sin embargo, ninguno de los autores anteriores examina los vinculos entre las
regulaciones de la prensa y el proceso de construccion de la agenda mediatica referida
a la corrupcion administrativa y a los delitos contra la economia.

Perspectiva metodoldégica.

Afiliada al paradigma hermenéutico, la indagacion adopta la perspectiva cualitativa, por
cuanto permite estudiar la realidad en su contexto natural, e interpretar los fenomenos
de acuerdo con los significados para las personas implicadas (Rodriguez G., Gil y
Garcia, (1996). Desde este enfoque, el investigador ve a los individuos y el escenario a
través de una vision holistica (Taylor y Bogdan, 1986).

El presente trabajo es de caracter descriptivo; el autor se acoge a este tipo de estudio
porque ocupa una posicidn preeminente en la construccién del conocimiento (Lozano,
1994). A la par, resulta empirico al producirse la interaccion del investigador con los
sujetos sociales en sus contextos habituales de desenvolvimiento de sus respectivas
funciones.

Se establece como pregunta de investigacion: ¢Como actua el sistema de regulacion
de la prensa sobre el proceso de construccion de la agenda mediatica del semanario
Escambray referida a la corrupcién administrativa y a los delitos contra la economia en
el periodo de 2011 a 20137
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Objetivo general:

e Analizar como actua el sistema de regulacién de la prensa sobre el proceso de
construccion de la agenda de Escambray relacionada con la corrupcion administrativa y
los delitos contra la economia durante la etapa.

Objetivos especificos:

e Examinar las manifestaciones de la regulacion externa y de la autorregulacién en el
proceso de construccion de la agenda de este semanario provincial en la cobertura del
tema en el periodo sefnalado.

e Establecer la correspondencia existente entre la agenda politica y la del 6rgano de
prensa vinculada con la corrupciéon administrativa y los delitos contra la economia.

e Constatar la relevancia concedida a esta agenda por Escambray en el lapso escogido.
e Comprobar si la agenda mediatica del peridédico espirituano cumple con la funcion
periodistica necesaria para el abordaje del tema.

e Examinar el modo en que la ideologia expresada en la agenda del érgano de prensa
acerca de los asuntos mencionados, produce y reproduce la ideologia del SP.

Premisas de la investigacion:

e La regulacion externa hacia el periédico Escambray, signada por el empleo
basicamente instrumental del medio desde la esfera politica e instituciones del SS,
ralentiza el proceso de construccién de la agenda del 6rgano de prensa sobre la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia, aspecto paradojico si se tiene
en consideracion la jerarquia del asunto en la agenda politica cubana.

e E| elevado componente de poder presente en las instituciones que son fuentes
informativas, la funcién de propaganda y divulgativa otorgada por estas y el PCC al
Periodismo, unido a la carencia de una Politica de Comunicacion sobre el tema, se
erigen como elementos inhabilitantes de la agenda mediatica de Escambray.

e La cultura profesional y las rutinas productivas del semanario espirituano catalizan,
como tendencia, el proceso de construccion de la agenda. No obstante, la cobertura de
la citada tematica se ve sesgada por la autorregulacion de los periodistas y ejecutivos,
asi como por muestras de incompetencias profesionales en algunos reporteros y por la

intromisidon externa en las atribuciones de los directivos del MCM.
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e La correspondencia entre la agenda politica nacional y la de Escambray sobre los

fendmenos mencionados confirma que el SC produce y reproduce la ideologia del SP,

por tanto, es funcional a este.

Categorias analiticas: definiciones.

1. Sistema de regulacién de la prensa.

Por ajustarse a los objetivos del estudio y sustentarse en el conocimiento de la realidad

cubana, se recurre a la conceptualizacion de Garcia Luis (2004):
Los medios en su conjunto y cada érgano de prensa, en particular, funcionan
en un activo intercambio con los distintos sistemas de la sociedad, en primer
lugar el Sistema Politico al cual pertenece o con el cual se vinculan
directamente. Esa relacion con el entorno politico, juridico, econdmico-
empresarial, de la sociedad civil y de las propias fuentes de informacion
implica una funcion regulatoria de indole externa. De la misma forma, a lo
interno de los medios como conjunto y de cada érgano de prensa, en
particular, interactian elementos como la direccion, estructura y formas de
gestion, culturas profesionales, rutinas productivas en las coberturas y
elaboracion de noticias, finanzas, tecnologias, distribucion y otras, incluidas la
personalidad y formacion de cada profesional, que constituyen factores de
autorregulacion interna. El sistema de regulacion abarca ambos ingredientes,
los externos y los internos (pp. 12-13).

Subcategoria:

1.1. Regulacion externa.

Dimensiones:

1.1.1. Empleo instrumental del medio por el PCC y otros actores extramediaticos del SS.

1.1.2. Interaccion periodista-fuentes informativas: de sinergia negativa por imposicion,

de sinergia positiva y de inercia.

1.1.3. Politica de Comunicacion relacionada con el tema analizado.

Subcategoria:

1.2. Autorregulacion.

Dimensiones:

1.2.1. Codigo deontoldgico y otras normativas.

1.2.2. Definicién de atribuciones de los ejecutivos de Escambray.
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2. Proceso de construcciéon de la agenda mediatica.

A partir de las definiciones de Carro (2010) y Gonzalez F. (2009) sobre el proceso de
construccion de la agenda mediatica, el autor la concibe como un proceso flexible y
dindmico de representaciones de la realidad que opera al interior de instituciones
legitimadas, dotadas estas de culturas profesionales, de rutinas de producciéon y de
estructuras organizativas propias que jerarquizan su temario a tenor de politicas
editoriales sujetas a acciones regulatorias externas e internas.

Dimensiones e indicadores:

2.1. Correspondencia del temario mediatico sobre el asunto estudiado con la agenda
politica nacional. Tematizacion.

2.2. Niveles de influencia sobre los contenidos de la agenda mediatica.

2.2.1. Los periodistas y su cultura profesional.

2.2.2. Rutinas productivas.

2.2.3. Estructura organizativa.

2.2.4. |deologia.

El estudio se limita a la prensa escrita y, especificamente, a Escambray por su
condicion de Organo Oficial del Comité Provincial del Partido en Sancti Spiritus, lo cual
permitira valorar con detenimiento el tipo de relaciones manifestadas entre el SP y el
periodico. Se seleccion6 este medio, ademas, por su relevancia entre los MCM en el
territorio y por sus resultados profesionales a nivel de pais en los ultimos 15 afos.

Al mismo tiempo, se consideraron las facilidades para acceder a las unidades de
analisis, las posibilidades de establecer un vinculo adecuado con los informantes y la
“alta probabilidad de que se dé una mezcla de procesos, programas, personas,
interacciones y/o estructuras relacionadas con las cuestiones de investigacion”
(Rodriguez G. et al., 1996).

Unidades de andlisis:

e Los productos comunicativos de la agenda de Escambray sobre la corrupcion
administrativa y los delitos contra la economia publicados de 2011 al 2013; se
selecciond dicha etapa porque dos acontecimientos: el VI Congreso del PCC y la
Primera Conferencia Nacional de esta organizacion, desarrollados en ese periodo,
corroboraron la prioridad otorgada en la agenda politica al enfrentamiento de los

mencionados fendmenos.
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Poblacién y muestra: son coincidentes pues se analizaron los 68 textos que versaron
alrededor de las referidas problematicas.

e Los periodistas y ejecutivos del 6rgano de prensa provincial.

Métodos y técnicas.

e Revisién bibliografica y documental: se aplicé —en el primer caso— para sistematizar
las principales aportaciones tedricas acerca del sistema de regulacion de la prensa y del
proceso de construccion de la agenda mediatica, incluidas la Teoria Social de la
Comunicacion, la agenda-setting y el newsmaking. La revision de documentos estuvo
en funcion de examinar materiales de origen institucional, entre estos, planes editoriales
y programas de superacion de Escambray.

e Entrevista a profundidad: realizada a cuatro directivos del 6rgano de prensa (director,
subdirectora editorial, jefe de Informacién y jefa de Redaccion), a nueve reporteros y a
una colaboradora habitual del medio, con el propdsito de conocer sus criterios alrededor
de las manifestaciones regulatorias externas y de la autorregulacién en el semanario, de
la cultura profesional del colectivo y de sus rutinas productivas.

Se aplic6, también, a nueve directivos de las esferas politica, juridica, administrativa® y
de organizaciones sociales, en su condicion de reguladores externos y de fuentes
informativas, para saber sus opiniones en torno a la agenda que construye Escambray
sobre el tema citado, a las funciones que les conceden al Periodismo y a los vinculos
prensa-fuentes de informacion.

e Observacioén participante: empleada de forma permanente en el periodo elegido —por
ser el autor miembro del colectivo— en la sede del periédico a partir de una guia, con el
fin de constatar las manifestaciones regulatorias hacia y en Escambray, y de apreciar
como se establece la referida agenda, teniendo en cuenta las rutinas productivas y el

funcionamiento de la estructura organizativa del MCM.

e Analisis de contenido: se aplicé a los productos comunicativos (68) que abordaron la
agenda analizada, para valorar el modo en que Escambray brinda cobertura a la
corrupcion y a los delitos contra la economia. Con el propésito de determinar las

tematicas resultantes de esta ultima agenda, se recurrio al andlisis de contenido de 11

4 . . . . . L . , .

Se seleccionaron a directivos de las direcciones provinciales de Comercio, Gastronomia y los Servicios,
de Salud Publica y de la Agricultura por ser tres de los sectores mas afectados por manifestaciones de
corrupcion administrativa y delitos contra la economia.
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discursos del Presidente Raul Castro pronunciados en la etapa. Para reconocer las
marcas ideoldgicas en los materiales, se evaluaron dos textos —uno de opinién y otro
interpretativo— con el empleo del método de analisis estructural de Jules Gritti.

La novedad cientifica de la tesis radica en el analisis, por primera vez en Cuba, de la
actuacion del sistema de regulacion de la prensa sobre el proceso de construcciéon de la
agenda mediatica acerca de la corrupcion administrativa y los delitos en perjuicio de la
economia, asuntos de relevancia y suma actualidad.

El estudio podria contribuir a la revision de determinadas ldgicas productivas en
Escambray con miras a perfeccionar la conformacion de sus temarios editoriales. La
investigacion, cuya perspectiva de andlisis podria extenderse al resto de los medios de
Sancti Spiritus y a los periédicos de circulacion provincial en Cuba, podria ser valiosa
para los decisores politicos, gubernamentales y administrativos del territorio, si asumen
una reflexion autocritica de sus puntos de vista en torno a las funciones que le confieren

al Periodismo y a las relaciones prensa-poder.

Ademas de la introduccion, el informe se estructura en tres capitulos. El primero incluye
las matrices tedricas que regiran el andlisis de la actuacion del sistema de regulacion de
la prensa sobre el proceso de construccion de la agenda mediatica. El segundo (marco
referencial) expone las caracteristicas esenciales de Escambray como entidad
periodistica, las expresiones de regulaciones venidas, en lo fundamental, desde el SP
en Cuba hacia la prensa, y elementos del enfrentamiento a la corrupciéon administrativa
y a los delitos contra la economia en el pais y en Sancti Spiritus, de manera individual.
El tercero (analisis y presentacion de los resultados) demuestra empiricamente la
actuacion de los procesos regulatorios sobre la agenda construida por el semanario
provincial. Aparecen, también, las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia y

los anexos.
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1.1. PreAmbulo necesario: coordenadas tedricas.

Para comprender la actuacion de las regulaciones —consustanciales a la prensa—
sobre el proceso de construccion de la agenda mediatica, se precisa articular un corpus
tedrico y, por ende, una estrategia epistemoldgica —esencia del presente capitulo—, a
partir de los postulados relacionados con las dos categorias analiticas de la
investigacion, separadas Unicamente por razones metodoldgicas pues entre ambas se
instauran vinculos osmoticos, es decir, de logicas transferencias.

En funcion del analisis holistico del problema investigativo, se apela a las aportaciones
de la Teoria General de los Sistemas, concebida por Ludwig von Bertalanffy y revisitada
por Niklas Luhmann; a la Teoria Social de la Comunicacion, de Manuel Martin Serrano,
gue brinda los cédigos para interpretar las relaciones entre el SP, SS y SC, y al modelo
dialéctico de Julio Garcia Luis que mira hacia esas interconexiones.

Con un enfoque mas enfilado hacia el ejercicio periodistico y a las dinamicas
productivas al interior de los MCM, aparecen las matrices tedricas de Pamela
Shoemaker y Stephen Reese, Miguel Rodrigo Alsina y de Mauro Wolf. A pesar de sus
limitaciones, la teoria de la agenda-setting, de Maxwell McCombs y Donald Shaw,
ofrece una brujula para entender el establecimiento de la agenda en los medios.

El estudio encuentra base en las reflexiones de Antonio Gramsci —Opuso Su
concepcion de hegemonia a las nociones de dominacion— y en las de John B.
Thompson, quien ve las ideologias como las maneras en que el significado de las
formas simbdlicas favorece el sostenimiento de las relaciones de dominacion.

1.2. Sistema de regulacién de la prensa: claves para su comprension.

Para Maldonado (1999), la Teoria General de los Sistemas sobresale por su capacidad
de adaptacion interdisciplinaria, evidente en campos tan diversos como la Cibernética,
la Biologia, la Sociologia y la Literatura.

A juicio de Angyal (citado por Maldonado, 1999), el concepto de sistema se refiere tanto
a la totalidad como a la forma particular de sus diversos elementos integradores: “Estos
factores no son componentes del sistema en virtud de las propiedades inmanentes, sino
gracias a la posicién que ocupan y funcion que desempefian en la totalidad organizada
del sistema” (p. 16).

Propuesta por Bertalanffy, la Teoria General de los Sistemas Abiertos, que defiende la

idea de pensar cada objeto como una totalidad compleja o un componente de tal, si bien
10
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en su origen exhibié influencias del positivismo, no es menos cierto que “ha
evolucionado, y en ese proceso ha recibido influjos de la fenomenologia y la
hermenéutica” (Saladrigas, 2007, p. 333).

Dicha teoria® fue enriquecida por el sociélogo aleméan Luhmann (1996), quien habla de
cuatro grandes tipos de sistemas: las maquinas, los organismos, los de tipo psiquicos y
los sociales. Distinguidos por ser abiertos, los Sistemas Sociales se caracterizan,
ademas, por la totalidad, la no sumatividad, la equifinalidad, la retroalimentacién y por la
cualidad emergente (Rivadeneira, 1999).

Luhmann (1996) apunta que en el escenario social un sistema puede ser autorreferente
cuando él mismo constituye los elementos que le dan forma como unidades de funcién,
y “cuando todas las relaciones entre estos elementos van acompafadas de una
indicacion hacia esta autoconstitucion, reproduciéndose de esta manera la
autoconstitucion” (p. 19).

A tenor de su vision holistica, la Teoria General de los Sistemas constituye un asidero
para esta investigacion a la hora de analizar la incidencia de las regulaciones de la
prensa en la construccion de la agenda mediatica, proceso acontecido dentro del SC y,
mas alla, léase, SS. Como sefala Garcia Luis (2004, 2013), sus postulados previenen
contra los enfoques instrumental y administrativo de los actores externos, en
menoscabo del funcionamiento de los MCM.

Con evidentes sesgos de la Teoria General de los Sistemas y permeado por la
dialéctica marxista, Martin Serrano propuso e inicio la Teoria Social de la Comunicacion,
que “tiene su paradigma en la Teoria de la Mediacién?, su propio objeto en el estudio de
la comunicacion publica y su material de andlisis en los productos comunicativos” (1986,
p.35); la matriz del catedratico esta asentada en un supuesto capital: “existen
interdependencias entre la transformacion de la comunicacion publica y el cambio de la
sociedad” (op. cit., p. 13). La propuesta del académico postula, grosso modo, que a
cada SS debe corresponder un SC, a saber, una manera de producir, distribuir y

consumir la comunicacion.

! Johansen (2004) apunta que solo después de la Segunda Guerra Mundial la Teoria General de los
Sistemas “adquirid su derecho a vivir" (p.13). Cuando Bertalanffy presenté su tesis sobre los Sistemas
Abiertos, no encontré suficiente respaldo a sus concepciones.
% En La mediacion social, Martin Serrano define a la mediacién “como la actividad que impone limites a lo
gue puede ser dicho, y a las maneras de decirlo, por medio de un sistema de orden” (2008, p. 76).

11
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Al detenerse en los vinculos entre el SC y el SS, Martin Serrano (op. cit.) sostiene que
estos pueden manifestarse como una relaciéon de dependencia o de interdependencia.
La relacion seria de dependencia cuando ciertos cambios sociales “explicasen todas las
transformaciones de la comunicacion publica; y no sucediese a la inversa (las
modificaciones comunicativas no tendrian la capacidad de cambiar la sociedad)” (p. 50).
En tales circunstancias, el SC no exhibiria autonomia; se estaria en presencia de un
vinculo de caracter univoco, unidireccional (Garcia Luis, 2004, 2013).

Las relaciones de interdependencia® se instaurarian cuando ciertos cambios sociales
explicasen determinadas mutaciones del SC y que, del mismo modo, “algunas
transformaciones comunicativas tuviesen a veces algunas consecuencias para la
estructura y el funcionamiento de la sociedad” (Martin Serrano, 1986, p. 50) o para
determinado segmento de esta (Garcia Luis, 2004). De ser asi, en opinion del
catedratico cubano, surgiria una relacion solidaria, biunivoca, es decir, el SC mostraria
cierto nivel de autonomia®.

“El Sistema Social esta organizado para manejar y transformar materias, energias e
informacion con vistas a la satisfaccion de las necesidades individuales y colectivas
(bioldgicas, sociales, espirituales) de los miembros de la sociedad (Martin Serrano,
1986, p. 53); en tanto, el comunicativo opera los mencionados elementos; sin embargo,
los aconteceres® vienen a ser su referencia particular.

Sin subestimar las aportaciones de Martin Serrano —reconocidas por varios autores
como Fuentes (2011), Montes (2011) y Saladrigas (2007)—, estas no resultan infalibles,
si se evaltan con detenimiento los analisis del académico en torno a las relaciones
existentes entre la produccion y la reproduccion de la comunicacion publica y la
produccion y la reproduccion social.

Al adentrarse en el proceso de interacciones entre el SS y el SC, Martin Serrano (1986)
alega que ambos constituyen subsistemas contenidos en otro mas amplio; lo cual, si
bien resulta teGricamente acertado, trae consigo inconvenientes analiticos insolubles
(Garcia Luis, 2004).

® Martin Serrano (1986) considera que la interdependencia entre el SS y el SC, lejos de excluir la
autonomia, la presupone.

* “La autonomia entre dos sistemas gue estan abiertos el uno a la influencia del otro, se acepta cuando
ninguno de ellos por si solo tiene la capacidad de determinar los componentes que forman parte del otro;
ni de controlar las relaciones entre estos componentes” (Martin Serrano, 1986, p. 52).

®> Acontecer es todo lo que sucede o no, e impacta a la comunidad, segtin Martin Serrano (1986),

12
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Para el catedrético espafiol, el SC y el SS, ademas de funcionar abiertos el uno al otro,
interactian con terceros: Sistema de Referencia (SR) y Sistema de Necesidades
humanas (SN), los que sobredeterminan a los primeros, en ese orden. Todos estos
sistemas se encuentran integrados a un macrosistema no nombrado por el investigador,
quien tampoco explica con solidez la jerarquia dada por él al SN° y al SR’, por tanto,
deja margen al cuestionamiento (Garcia Luis, op.cit.).

No es menos cierto que el tedrico le concede al SC excesiva capacidad de injerencia
sobre el SS, desliz subrayado por Carro (2010), quien recuerda que a pesar de que las
relaciones entre ambos sistemas no estan desembarazadas de conflictos, el SC
funciona en consonancia con la ideologia hegemdénica y con el sistema politico-juridico
dominante, y participa, incluso, de las atribuciones esenciales del poder.

En palabras de Martin Serrano (1986), el SC se expresa en un conjunto de
modalidades, formales e informales, a travées de las cuales se viabiliza el
procesamiento, distribucion y consumo de informaciones de utilidad, en un escenario
socio-histérico concreto para satisfacer necesidades individuales y colectivas.

Cuatro son los componentes mas visibles del SC: los MCM, la comunicacion
institucional (la publicidad, la propaganda, las relaciones publicas, etc.), editoriales y
productoras de distinto tipo y la comunicacién comunitaria.

Esta multicomposicion ratifica el planteamiento de Serrano y de su Grupo de Madrid
acerca de la heterogeneidad del SC, que funciona abierto hacia el entorno, que esta
integrado por otros sistemas, cuyas influencias, mas o menos marcadas, adquieren
caracter regulatorio. En esa interconexion, el SC también incide en el resto de los
sistemas, con particular énfasis en el SS (Garcia, Martin Serrano y Pifiuel, 2001).

Como dimension clave del SC, los MCM actuan “imbricados directamente al SP, son
parte de él (aunque en muchos casos no lo reconozcan), lo producen y lo reproducen”
(Garcia Luis, 2013, p. 84). Por su integralidad, el autor de la presente indagaciéon
coincide con la definicion de SP aportada por Fung y Cabrera® (2002).

® En su acercamiento a los presupuestos de Martin Serrano, Garcia Luis (2004) indica que la categoria de
sistema de necesidades humanas parece sacada de las teorias estructural-funcionalistas de los uses and
gratifications.

Es el entorno que constituye el contenido de la comunicacién.
8 para estos autores cubanos, el SP es el “conjunto de interrelaciones politicas objetivas (entre
instituciones, Estado, partidos, grupos de presion, grupos de interés, clases sociales, organizaciones
internacionales y nacionales, econdmicas, cientificas, medioambientales y culturales) y subjetivas
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Intervinculados al SP, los MCM ejercen sus cometidos ideoldgicos, entre estos, aportar
a la continuidad de la cultura, valores e historia de una sociedad, e investigar y
adelantarse con su prondéstico a los sucesos que pueden perjudicar la comunidad
(Garcia Luis, 2013).

La consecucién de estos propositos depende, en gran medida, de la capacidad de
autorregulacion de los MCM, la cual posibilita a los érganos de prensa alejarse de la
vision “instrumental, vertical, unidireccional y centralizada”, venida del SP,
fundamentalmente (op.cit., p. 134). Si se impone esta Ultima perspectiva, se correria el
riesgo de estar en presencia no de una entidad periodistica, sino de un “aparato de
propaganda”. Por tanto, en tales circunstancias el caracter de las relaciones de la
prensa con los poderes politico y estatal dejaria de ser biunivoco, sistémico.

El empleo instrumental de los medios por la sociedad politica y el aparato estatal
instaura la asimetria en los vinculos de poder, con impacto negativo, igualmente, en las
relaciones prensa-sociedad y prensa-fuentes informativas (op. cit.).

1.2.1. El modelo dialéctico de Julio Garcia Luis.

Asido al enfoque dialéctico, a la Teoria General de los Sistemas y a los postulados de
Martin Serrano y sin olvidar las perspectivas criticas latinoamericanas, el académico
Julio Garcia Luis formulé un modelo dialéctico contentivo de los vinculos entre el SS, SP
y el SC, que ofrece, también, claves para valorar la actuacion del sistema de regulacion
de la prensa sobre la construccion de la agenda mediatica (ver Anexo 1).

Al enunciar las cualidades del modelo, Garcia Luis (2004, 2013) parte de la
sobredeterminacion —en términos macrosociales— del modo de produccién
hegemonico global y del impacto in crescendo del llamado proceso de globalizacion
econdmica, politica, cultural y mediatica.

Distante de las visiones mecanicistas, el estudioso no olvida que la superestructura
desempefia un rol decisivo en la reproduccion material y simbdlica de la sociedad.
Reconoce, ademas, la sobredeterminacion que ejerce la superestructura sociopolitica y

(normas, conciencias, tradiciones, culturas politicas, formacién de politicas, toma de decisiones)
tendentes a una organizacion sistémica de la produccion y reproduccién del poder societario y al ejercicio
de su distribucién sobre la base del equilibrio” (s. p.).
° La propaganda, como area de la Comunicacién Politica, pertenece al SP y es definida por Cintado
(2008) como un “modo de produccién comunicativa complejo con caracter ideolédgico, cuyos objetivos son
la reproduccion, la conservacién y/o transformacion de la sociedad en correspondencia con los intereses,
programas y concepciones ideoldgicas de comunidades de poder que generan consenso social” (p. 49).
14
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econOmica dominante sobre el entramado comunicativo, el cual, por tendencia, resulta
funcional a la ideologia hegeménica.

Independientemente de sus determinaciones internas —manifestadas en las logicas de
produccién®®, las estructuras y las culturas profesionales—, el SC se integra al SS, del
cual forman parte los sistemas politico, econémico, cultural, tecnoldgico y psicoldgico-
individual, todos sujetos a una retroalimentacién pues permanecen abiertos al entorno.
“Estas interrelaciones regulan el sistema de comunicacién publica y ajustan su
funcionamiento a los intereses globales del entorno socio-politico, cultural y econémico”
(Garcia Luis, 2004, p. 41).

El modelo de Garcia Luis —suscrito por el autor de esta investigacion— coloca la
conciencia moral como nucleo de la arborizacion del SS, incluida la ideologia. Para el
académico, la conciencia moral** posee una capacidad regente en toda la articulacion
de la sociedad y, por tanto, “constituye una fuerza de regulacion, autorregulacion,
equilibrio y cambio” (op. cit., p. 41).

1.2.2. Regulaciones de la prensa: la externa en primer plano.

Desde la Comunicacion, la Pedagogia, la Politica, el Derecho y otras disciplinas, varios
autores han hurgado en las manifestaciones de los procesos de regulacion dentro de los
componentes del SS, que precisa de estos mecanismos para subsistir y adquirir
estabilidad en su funcionamiento.

La autorregulacion mediatica y la regulacion externa —integrantes del sistema
regulatorio de la prensa— no son excluyentes, se interconectan, como plantea Garcia
Luis (op.cit.), quien no aboga por la absorcion de la primera por la segunda; sino por la
necesaria complementariedad entre ambas.

Con la mirada hacia los MCM, Alsius (2010, s. p.) denomina regulacion al “conjunto de
leyes y de normas administrativas que operan tanto sobre la infraestructura técnica de

los medios como en el control de sus contenidos”. A juicio del catedratico espafiol, se

1% su dimensionalizacion resulta mas amplia que la de rutinas productivas. Al hablar de las l6gicas de
produccion, Martin Barbero expone que “tanto la reproduccion como las transformaciones de la
comunicacion pasan por complejas redes de ideologias profesionales y corporativas, por estructuras
jerarquizadas de decision y diferenciacion de los oficios, por rutinas e inercias del trabajo que no son
emanacioén del capitalismo, sino condiciones operativas y dispositivos organizativos de la produccion
industrial” (2002, p. 233).

! Recuérdese gue “Marx descubrid y puso de relieve una contribucion cientifica fundamental, a saber, el
caracter supraestructural de la moral (y de los sistemas de valores) y su falta de autonomia; es decir, que
carecen de historia independiente” (Monal, 1997, p. 23).
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observard una mayor permisividad o una marcada tendencia regulatoria en dependencia
de las directrices politicas prevalecientes en cada nacién o época.

Luego de revisar los postulados teoricos sobre el asunto, Garcia Luis (2004) entiende
como regulacion “el ajuste orientado a un fin en el funcionamiento de un sistema, a
causa de la interaccion material-comunicativa con otros sistemas” (p. 43).

Consciente de tal premisa, Exeni (1998) expone que indagar sobre la regulacion externa
en el ejercicio reporteril presupone la busqueda de normas y principios que definan y
orienten su practica, sus funciones y resonancias en las audiencias.

Un sinnimero de factores actian en la regulacion externa hacia los MCM y en la
autorregulacion mediética. En el plano principalmente externo intervienen: el SP; el
marco juridico; el sistema econdmico; la cultura espiritual, material y simbdlica de la
sociedad; el complejo ciencia-tecnologia; las relaciones entre los medios y la sociedad
civil, la ideologia dominante y los vinculos con las fuentes (Garcia Luis, 2004).

En cuanto a este dltimo factor, las fuentes periodisticas'®> —las institucionales,
basicamente— pueden obrar imbuidas de un alto componente de poder si muestran una
actitud administrativa en torno a la informacién. En tal caso, las relaciones prensa-
fuentes se ajustan a la tipologia de sinergia negativa por imposicién'®. Souto y Caceres
(2010) plantean que estos vinculos también pueden ser de sinergia positiva'® y de
inercia'®, clasificacion asumida por el autor, quien suscribe, ademas, la existencia de las
fuentes documentales® y no documentales®’, defendida por Reyes (2003).

Como tendencia, los factores externos influyen sobre los contenidos mediaticos de
modo fundamentalmente indirecto, al incidir en el contexto de la comunicacién, o sea,
“su entorno, sus condiciones, sus compromisos politicos, sus marcos legales,
econdémicos, culturales” (Garcia Luis, 2013, p. 81).

En un elemento regulatorio exdégeno deviene la Politica de Comunicacion, la cual define

los “principios y orientaciones generales susceptibles de aplicarse en planes concretos

2 Cruz-Paz (1994) considera fuente de informacién a “todo objeto o sujeto que genere, contenga,
suministre o transfiera informacion” (p. 8).
'3 Es constatada al manifestarse “la transgresion de los roles tradicionales de una fuente, o la atribucion
de poderes desmesurados por parte del periodista” (Souto y Caceres, 2010, p. 105).
4 periodista y fuente muestran una posicion colaborativa, de complementariedad y de retroalimentacion
en pos de un propésito afin (op. cit.).
!> LLa fuente no accede a proveer la informacion o el reportero a recopilarla (op. cit.).
16 “Soportadas en un documento o registro (,,,); pueden estar en soporte impreso,
audiovisual o digital” (Reyes, 2003, p. 12).
" Entre estas fuentes ocupa un sitio fundamental las personales o activas (Reyes, 2003).
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de comunicacion” (Trelles, 2001, p. 55) hacia y desde los MCM*®. Ricardo y Gil la
conceptualizan como la “articulacion de orientaciones y regulaciones sobre la
produccion, distribucién de productos comunicativos, y el funcionamiento de los MCM”
(2000, p. 50).

1.2.2.1. Autorregulacion al interior de los medios.

Con capacidad ralentizadora o habilitante de la agenda mediatica, la autorregulacion es
definida por Exeni (1998) como el conjunto de reglas elementales que establecen los
limites, el alcance y las posibilidades del ejercicio periodistico y sus relaciones con el
Estado, la sociedad, las empresas de comunicacion y los periodistas.

Karmasin (citado en Gonzélez J. L., et al., 2011) confirma determinadas cuestiones
enunciadas por Exeni e incorpora otras: la autorregulacion en el Periodismo alude a la
conducta que deben observar las personas naturales y juridicas en relacion con el
fendmeno comunicativo.

La autorregulacibn —aun sin el espacio que amerita dentro del mundo académico, a
criterio de Lopez C. M. (2013)— denota el ajuste originado en virtud del intercambio de
las fuerzas internas de un sistema (Garcia Luis, 2004).

Aznar plantea que esta abarca mecanismos e instrumentos'® relacionados con las
rutinas de los MCM, los cuales comparten el interés de “garantizar que su actuacion se
ajuste a los valores y normas de dicha actividad” (1998, s. p.).

En la autorregulacion intervienen varios factores, esbozados por Garcia Luis (2013),
para quien estos mecanismos que actuan al interior de los MCM son expresion del
ejercicio de la libertad individual y colectiva y no derivacion de las acciones coercitivas
procedentes desde el exterior.

Entre esos elementos, el académico incluye la definicion de atribuciones de los
comunicadores en lo individual, de los colectivos y de los ejecutivos de los 6rganos de
prensa, quienes deben decidir qué se publica, cuando y cémo.

Organizacion, estructura, funcionamiento y flujos productivos de los medios dinamizan
—o0 no— el proceso de construccion de la agenda, el cual, a la postre, revela la politica

editorial del MCM y la preeminencia concedida por este a cada uno de los temas.

18 Segun Carro (2010), comprende, igualmente, las acciones relacionadas con las telecomunicaciones:
transmision de imagenes, sonido y datos, etc., tanto nacionales como extranjeras.
9 Aznar (1998) habla de cédigos deontoldgicos, codigos internos, libros de estilo, estatutos de redaccion,
consejos de informacion, etc.
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Entre los factores de la autorregulacion, el investigador cubano relaciona, ademas, la
cultura profesional, las rutinas, las tradiciones, los mitos, los rituales y otras formas de
subjetividad influyentes en los medios, la conciencia moral y las normas
deontolégicas?®, admitidas de modo consciente o impuestas formalmente en los medios
de comunicacion masiva.

Mas, a pesar de disponerse de documentos autorreguladores como los Cddigos de
Etica, estudiosos como Lépez J. (2001) —conocedor de los desafios del Periodismo en
Ameérica Latina frente a la corrupcion— alertan acerca de manifestaciones de este
tipo?!, incluso, en el ejercicio reporteril en la regién, que ponen en entredicho, entre
otras cuestiones, la efectividad de las normas deontoldgicas.

Otro factor no periférico atinente a la autorregulacion es la formacion y desarrollo del
capital humano (Garcia Luis, 2004). Indudablemente, las competencias profesionales®?
inciden en la elaboracion de productos comunicativos y en la construccion de la agenda,
en general.

Todos estos factores —apenas bosquejados— devienen una mixtura en el proceso de
autorregulacion, considerada por Macia y Herrera (citados en Gonzalez J. L., et al.,
2011) como un “baremo de excelencia informativa en las sociedades contemporaneas,
si se aplica eficazmente” (s. p.) en los MCM.

Las entidades periodisticas operan como sistemas en si mismos, cuyos componentes
internos propenden a la autorregulacion; esa capacidad de cada érgano y del sistema
de la prensa, en su totalidad, debe complementarse con la regulacion externa, sin
lesionarse mutuamente (Garcia Luis, 2013). Si se logra tal inclusién, la construccion de
la agenda serd méas expedita.

% “3on documentos que recogen un conjunto mas o menos amplio de criterios y normas de
comportamiento de caracter moral que formulan y asumen el compromiso de seguir quienes llevan a cabo
una determinada actividad profesional” (Aznar, 1997, pp.125-126).
! para Lépez J. (2001, s.p.), la corrupcion en el Periodismo “es el uso de los recursos y el poder noticioso
para favorecer y beneficiar ilegitimamente los intereses de un partido politico, de una empresa, un
funcionario publico, un pariente o un amigo, en detrimento de la veracidad y en perjuicio de la
colectividad”.
2 Bunk (citado en Sierra, 2010, p. 164) considera que “una persona posee competencia profesional
cuando dispone de los conocimientos, destrezas y aptitudes necesarios para ejercer una profesion, puede
resolver los problemas profesionales de forma auténoma y flexible y esta capacitada para colaborar en su
entorno profesional y en la organizacion del trabajo”.
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1.3. Proceso de construccion de la agenda mediética.

El proceso de construccion de la agenda mediatica genera sinergia a lo interno y a lo
externo de los MCM, en cuyos dos escenarios, el Periodismo —como advirtiera Gomis
(1991, p. 36)— se confirma como un “método de interpretacion de la realidad social”.
Por similar pauta teérica desanda el criterio de Rodrigo Alsina (1993), quien reconoce
que la noticia® tributa directamente al propésito de construir la realidad social como
realidad publica y socialmente relevante.

Esta aspiracion posee un aspecto seminal: el establecimiento de la agenda mediatica,
considerada por Aruguete como “un conjunto de cuestiones comunicadas en funcion de
una determinada jerarquia” (2005, p. 13); o sea, se pone a disposicién de los publicos
una lista de temas, que promueve entre estos su conocimiento e interpretacion.

El estado del arte en Cuba alrededor de esta categoria analitica incluye las tesis
doctorales defendidas por Gonzalez F. (2009) y Carro (2010), quienes exponen
conceptualizaciones acerca del proceso de construccion de la agenda mediéatica. Para
el primero de estos académicos —con influencia tangible del newsmaking—, “es el
proceso mediante el cual los principios, valores e intereses que determinan los criterios
de noticiabilidad en los medios son tomados en cuenta en la elaboracion de sus

productos comunicativos” (Gonzélez F., 2009, p. 84).

Con una asimilacion implicita de los referentes anteriores y conocedora de la teoria de

la agenda-setting, Carro (2010) brinda otra definicion:

Es el conjunto de procedimientos mediante los cuales se deciden los

temas a publicar por los MCM a inicios de cada afo (objetivos

editoriales), y que suelen tener diferentes adiciones y modificaciones en

el transcurso del tiempo. En ellos se expresan estrategias generales de

los colectivos periodisticos y otros intereses tematicos producidos fuera

del medio (p. 9).
A luz de los objetivos del estudio, se entiende dicha categoria como un proceso flexible
y dindmico de representaciones de la realidad que opera al interior de instituciones

legitimadas, dotadas de -culturas profesionales, de rutinas de produccion y de

2 En Deciding what's news, Gans (citado en Arrueta, 2006) expone que la noticia es una institucién social
si se consideran su naturaleza y la capacidad de ser aprehendida por el periodista.
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estructuras organizativas propias que jerarquizan su temario a tenor de politicas
editoriales sujetas a acciones regulatorias externas e internas.

1.3.1. Teoria de la agenda-setting.

Maxwell McCombs y Donald L. Shaw perfilaron la teoria de la agenda-setting (fijacion de
la agenda)®*, sin obviar las aportaciones de Walter Lippmann® y el criterio de Cohen
(1963) de que: “puede ser que la prensa no tenga éxito muchas veces en decirle a la
gente qué pensar, pero si lo tiene en decirle a sus lectores sobre lo que tienen que
pensar” (p.120).

La hipoétesis de esta teoria alega que debido al accionar de los MCM, “la gente tiende a
incluir o a excluir de sus propios conocimientos lo que los media incluyen o excluyen de
su propio contenido” (Shaw, citado en Wolf, s.a., p.88). Desde la vision particular de
McCombs, “los elementos destacados en la imagen que dan los medios de
comunicacion se vuelven destacados en la imagen que se hace la audiencia” (2006, p.
135).

Varios autores han detenido su mirada critica®® en el alcance de esta teoria como
Cervantes (2001) y los Lang (citados en Wolf, s.a.), quienes —en este ultimo caso— le
objetan, acertadamente, dejar al margen, por ejemplo, como se originan los issues
(asuntos o cuestiones). A todas luces, McCombs y Shaw se concentran mas en las
repuestas a la influencia de los MCM en los publicos, que en aislar a estos como
categoria investigativa.

La diseccion de los postulados iniciales de la agenda-setting revela lagunas en como y
quién instaura la agenda mediatica, y en cémo ocurre el paso de los temas?’ de una
agenda a otra; los propios autores reconocen que su origen estuvo presidido por dos
preguntas: “¢quién establece la agenda publica —y bajo qué condiciones—?”
(McCombs y Shaw, 1993, p.60). Pero, en la etapa mas reciente, los estadounidenses si

se detienen a responder la interrogante de quién instaura la agenda mediatica.

% Esta teorfa ha sido revisitada en varias oportunidades por sus autores desde su difusion en 1972.

% En Public opinion, este estadounidense subraya el rol de la prensa en la orientacién de la atencién de
los lectores hacia los temas de mayor interés colectivo, como lo sostiene Vidal (2002).

%% Benton y Frazier (1976) y Dearing y Rogers (1996) opinan que los MCM transforman la comprension de
los publicos acerca de la realidad social. Rodrigo Alsina (1993, p. 69) asevera que “los massmedia tienen
el poder de transmitir su temario y los receptores el de crear el suyo propio”.

%" para Martin Serrano, los temas son “las unidades mas elementales en las que cabe descomponer las
visiones del mundo, a un nivel en el que todavia se puede reconocer una interpretacion del acontecer
dotada de sentido social” (1986. p. 153).
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A pesar de las limitaciones de la agenda-setting, el autor concuerda con Rodrigo Alsina
(1993, p. 69) en que, por un lado, es “ecuanime en la distribucién de los poderes” del
emisor y del receptor, y, por otro, en que constituye una teoria integradora de otras, al
vincularse con la comunicacion de masas y con los estudios de la psicologia cognitiva.
1.3.2. Tipos y correspondencia entre las agendas. Tematizacion.

Durante el proceso comunicativo participan, 0 mejor aun, se interrelacionan tres tipos de
agendas: la mediatica, la publica y la politica. Para Dearing y Rogers (citados en
Dorantes, 2008), las agendas son los temas observados en un momento determinado e
insertados en orden de relevancia por la trilogia: medios, publico y decisores politicos.
Conceptualizada anteriormente (c.f.r.1.3.), la mediatica ha sido mas tenida en cuenta
desde finales de la década de los 80 del pasado siglo por los estudiosos, quienes han
jerarquizado la medicion y/o el establecimiento de los temas en distintos MCM como la
variable o categoria fundamental de las indagaciones (Casermeiro, De la Torre y
Téramo, 2009). En el caso de los temarios referidos a la corrupcién, pueden citarse los
articulos e investigaciones de Martini (2000), Ojeda (2013), Presas y Roman (2013),
Zamora y Marin (2010).

Construida “con variadas instancias de jerarquizacion-subordinacion” (Carro, 2010,
p.43), la agenda publica® es definida por Dearing y Rogers (citados en Rodriguez R.,
2004, p.20) como “el grado o jerarquia de importancia que da el publico a determinados
aspectos noticiosos durante un periodo”.

Por su parte, la agenda politica es el conjunto de demandas, problemas y asuntos que
los gobernantes han seleccionado y ordenado “como objetos de su accién y, mas
propiamente, como objetos sobre los cuales han decidido que deben actuar o han
considerado que tienen que actuar” (Aguilar, 1996, p. 29).

El proceso de construccion de las tres agendas —mediatica, publica y politica— debiera
distinguirse por su carécter simbiotico, que no excluye la manifestacion de disonancias,
capaces de provocar alteraciones, mas o menos perceptibles, en los temarios de cada

una de estas.

8 En un mundo marcado por la intersubjetividad (Berger y Luckmann, 2001), el establecimiento de la
agenda mediatica en el publico —no centra el interés de la presente investigacion, pero no debe
obviarse— esta sujeto a ciertas condicionantes, concentradas en seis categorias: variable psicolégica, de
la conducta, demograficas, de actitud, tipo de medios y tipos de temas (Casermeiro, 2004).
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Para Wolf (s.a.), tematizar equivale a situar un asunto en el orden del dia de la atencion
de las audiencias, brindarle la relevancia pertinente y acentuar su centralidad en
relacion con el devenir de la informacion no tematizada.

La tematizacion® es el proceso de definicién, establecimiento y reconocimiento publico
de los grandes temas o problemas politicos que constituyen la opinién publica, a través
de la accion determinante de los MCM (Saperas, citado en Vidal, 2002).

“No todos los temas y problemas son susceptibles de tematizacion, sino tan solo los que
explicitan una importancia politico-social”’, advierte Wolf (s.a., p. 99), quien le concede
mas trascendencia al impacto social del asunto, que al niumero de informaciones
publicadas sobre este.

En especifico, Carro (2010) sugiere no desestimar el efecto de la tematizacién surgida
desde las estructuras de poder en el disefio de la estrategia editorial de los MCM,
permeados por la influencia del SP.

1.3.3. Niveles de influencia sobre los contenidos de la agenda mediatica.

El proceso a través del cual los medios seleccionan y jerarquizan los temas, puestos a
disposicion de las audiencias —denominado, indistintamente, establecimiento o
construccion de la agenda mediatica, produccion de la noticia— recaba la mirada desde
la perspectiva de la sociologia de la produccién de las noticias, considerada por
algunos autores como los estudios del newsmaking®°.

En los limites de esta vision aparecen diversos modelos o enfoques que profundizan en
las fases o niveles de influencia en la determinacién de los contenidos, publicados o no,
en dependencia, entre otros factores, de las jerarquias propias de la agenda mediatica y
de las regulaciones externas e internas de cada entidad periodistica.

Entre esas matrices metodoldgicas, Cervantes (1996) alude al modelo de Hirsh®' y al de
Shoemaker y Reese (1991 y 1994), que defiende la existencia de cinco niveles:
individual, de las rutinas productivas, organizacional, de influencias externas a la
organizacién e ideoldgico. A tenor de los objetivos de la presente investigacion y por su

alcance, el autor se regira por la ultima propuesta.

* Este concepto fue recogido por primera vez en la literatura en 1970, gracias a Luckmann; los
investigadores italianos Rositi, Grossi y Marletti lo desarrollaron después.

%9 Como detalla Wolf (s.a), el newsmaking se detiene, prioritariamente, en las conexiones y las relaciones
entre la cultura profesional de los periodistas, y la organizacion del trabajo y de los procesos productivos.
% Refiere tres niveles: individual, organizacional e institucional.
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1.3.3.1. Los periodistas y su cultura profesional.

En el primer nivel, Shoemaker y Reese colocan a los periodistas y su cultura
profesional, entendida esta como las “orientaciones profesionales moldeadas
fundamentalmente en el trabajo (o por la educacién) a través de un proceso de
socializacion” (1994, p. 87).

Para Garbarino, la cultura profesional es una simbiosis de estereotipos, simbolos, de
retéricas de fachada y astucias tacticas, de cédigos, representacion de roles, rituales y
convenciones relativos a las funciones de los MCM y de los periodistas y a los criterios
de los mensajes que dominan su elaboracion.

Estudiosos como Hanitzsch (2009), Preston y Metykova (2009) y Rodriguez-Polo y
Santillan (2012) les otorgan un valor clave a los periodistas y su cultura profesional
durante el proceso de construccion de los contenidos y de la agenda, en general; en ese
contexto emerge la profesionalidad®, que se examinard a través del grado de
capacitacion, analizado, a su vez, a partir del dominio de la técnica periodistica y de la
existencia de acciones de superacion promovidas en el periédico Escambray.

Garcia Luis (2004) y Carro (2010) relacionan entre los elementos constitutivos de la
cultura profesional a la ética, conceptuada por el investigador cubano Lopez Bombino
(2009) como “la ciencia de accion moral” (p. 74).

Independientemente de que el acto moral es en ultima instancia individual, no pueden
olvidarse los referentes a escala social, comunitaria, grupal o familiar (Limia, 2003). A
esos niveles, la conciencia moral se ha integrado histéricamente en torno a un cuerpo
de valores compartidos*?.

A pesar de la variedad de culturas en el mundo, la Comunicacion Social debe
sostenerse sobre cuatro protonormas éticas: la verdad, la solidaridad universal, la
dignidad humana y la justicia social (Christians, 1997), mas aun el Periodismo, que se

ejerce, basicamente, desde instituciones legitimadas.

3 Rodrigo Alsina (1993, p. 149) acota que la profesionalidad periodistica se caracteriza “por el rol social
de competencia comunicativa que les atribuye a los periodistas”, vinculada con la preparacion profesional,
el rigor técnico y la creatividad en el desempefio laboral.
% para la académica cubana Columbié (2001, s. p.), los valores compartidos son “el conjunto de
preceptos, normas, patrones politicos, morales y sociales que caracterizan la cultura organizacional y que
condicionan o guian las conductas de los individuos y que son compartidos, consciente o
inconscientemente, por todos en la organizacion de que se trate”.
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Pero, la existencia de las protonormas no implica, necesariamente, el apego a estas en
el campo periodistico. El ecuatoriano Ojeda (2013, p. 36), quien cuestiona la cobertura
en su pais a la tematica de la corrupcion en los MCM, indica que la “agenda mediatica
excluye u oculta los delitos perpetrados por los grupos de poder, no asi los cometidos
por individuos provenientes de sectores marginales y pobres. Asi, los medios
contribuyen a la impunidad de los delitos de cuello blanco”.

Para sus reflexiones, el académico parte del estudio realizado por Berenice Villacis,
autora de *“Discriminacion social en los Medios de Comunicacion. Tratamiento
informativo de los delitos de cuello blanco en el diario EI Comercio en los afios 2010 y
20117; al parecer, esta carencia se encuentra integrada ya a las culturas profesionales
del referido medio, que, como toda entidad de su clase, funciona bajo el influjo de los
procesos de rutinizacion productiva.

1.3.3.2. Rutinas productivas.

El modelo de Shoemaker y Reese (1994) reconoce la influencia en los contenidos de los
procedimientos o rutinas de los MCM, es decir, “aquellas practicas y formas repetidas,
modeladas y hechas rutina, que los trabajadores de los medios utilizan para realizar su
actividad” (p. 102).

Definidas por Martin Barbero (1987) como “la serialidad mirada desde los hébitos de
trabajo que ella requiere”, las rutinas productivas son para Ricardo (2006) las acciones y
normas surgidas de las exigencias que genera la dindmica productivo-editorial-
tecnoldgica de un MCM y el proceso de mediacion objetivo presente en cada una de sus
fases.

Este investigador cubano reafirma la flexibilidad inherente a los procesos rutinarios que
acontecen al interior de las organizaciones periodisticas. En tal escenario pueden
observarse cuatro fases fundamentales de esos flujos productivos: la determinacion del
acontecimiento noticiable, la busqueda y la recogida del material informativo, el
procesamiento y seleccion de este y la presentaciéon del producto final.

La primera de estas etapas tiene como aspecto regente los criterios de noticiabilidad
para analizar los hechos. Valorado por Rodrigo Alsina (1993) como un fenGmeno socio-
histérico sesgado por la intertextualidad, el acontecimiento debe exhibir determinados

requisitos para adquirir la condicién de noticia, generada por el sistema comunicativo.
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La transferencia a la noticia de las cualidades y signos propios del suceso debe
examinarse mediante las matrices del newsmaking, que postula la existencia de la
noticiabilidad del hecho, es decir, su “aptitud” para ser transmutado en noticia (Wolf,
s.a.). Este investigador italiano conceptualiza la noticiabilidad “como el conjunto de
elementos a través de los cuales el aparato informativo controla y gestiona la cantidad y
el tipo de acontecimientos de los que seleccionar las noticias” (op. cit., pp. 119-120).

A esos elementos, los estudiosos los denominan valores/noticia®*, a saber, reglas
practicas, cualidades y referencias, todas consustanciales a la rutinizacion en las
entidades periodisticas. Como alega Humanes (2001), la clasificacion de los
valores/noticia varia de un autor a otro, léanse, por ejemplo, Benitez (1983), Martini
(2000b) y Wolf*® (s. a.).

Luego de sistematizar los aportes de estos y otros estudiosos, Calzadilla (2005)
reconoce la existencia de valores/noticia —atendiendo a los efectos que puede tener un
hecho sobre la sociedad— como la veracidad, el interés colectivo, la repercusion o
consecuencia, la proximidad o cercania y la actualidad, inmediatez y oportunidad, los
cuales son acufiados por el autor del informe investigativo por asentarse en la
experiencia cubana.

En la segunda etapa —busqueda y recogida del material noticioso— emergen la
estrategia concebida por el reportero para acceder a las fuentes y el climax de las
relaciones fuente-periodista. A la hora de seleccionar determinada fuente, el reportero
ponderard, entre otros factores®, la productividad, la fiabilidad y la autoridad (Wolf, s.
a.), criterio también compartido por el investigador.

Sin perder de vista la politica editorial de la entidad periodistica, acontecen el
procesamiento del material informativo y su seleccion en las Redacciones, que
conllevan, logicamente, a acciones de inclusion, exclusion y de jerarquizacion, regidas
por el concepto de noticiabilidad.

La cuarta fase, la presentacion, responde al lenguaje del medio: impreso, radial,

televisivo e hipermedia, y, en especifico, a los formatos y a los géneros periodisticos

% Los valores/noticia no pueden desligarse de la construccion de la agenda mediatica (Martini, 2000b).

% Defiende el criterio de que los valores/noticia se derivan de aserciones implicitas o de consideraciones
relativas a: las caracteristicas sustantivas de las noticias, su contenido; la disponibilidad del material y los
criterios relativos al producto informativo; el publico, y la competencia.

% yéase: Wolf, M. (s. a.). La investigacion de la comunicacién de masas. Espafia: Editorial Paidds, S. A.
La Habana: Editorial Pablo de la Torriente Brau, pp.256-258.
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escogidos para llevar los acontecimientos a las audiencias. Esta etapa abarca la puesta
en practica de los sistemas de edicion y de revision de los textos, y la publicacion de los
Mismos.

Durante la presentacion afloran las funciones basicas del Periodismo: informacion,
opinion e interpretacion (Garcia Luis, 2013), una de las cuales prevalecera en la
conformacién de los productos comunicativos y, por tanto, distinguira la agenda
mediatica.

Una vez publicada la noticia puede valorarse la relevancia (salience®’) concedida por el
medio de prensa al tema en relacion con otros de su propia agenda; dicha jerarquia no
solo esta dada por la frecuencia de aparicién del asunto; sino por la extension del
material, el empleo de anuncios en portada en los 6érganos impresos —titulares en los
espacios informativos radiales o televisivos—, la ubicacion en la pagina y la utilizacion
de recursos paratextuales: tamafio del titular y apoyo grafico>®.

1.3.3.3. Estructura organizativa e influencia extramediatica.

De modo sucesivo, el modelo de Shoemaker y Reese sitla los niveles organizacional y
externo al medio de prensa como componentes que operan e influyen en la produccion
periodistica. Conocedores a fondo de la propuesta de los estadounidenses, Rodriguez-
Polo y Santillan (2012) destacan que el nivel organizacional constituye un marco mas
amplio donde los reporteros se ven obligados a relacionarse en el contexto de una
estructura formal que ejerce el control sobre ellos y el resto de los trabajadores de la
entidad.

Esta aseveracion coincide con la reflexiéon del catedratico madrilefio Oller (2012), quien
afiade que el influjo del nivel organizacional resulta de gran importancia debido a que el
Periodismo contemporaneo sobresale por su elevada naturaleza organizativa.

Al detener su mirada en este nivel, los estudiosos sugieren valorar la estructura de la
organizacién, sus objetivos y su politica y como esta se aplica. La presente
investigacion enfoca su analisis hacia la estructura, planificacion y organizacion editorial

y los espacios de socializacion de Escambray como érgano de prensa.

¥ Para Dearing y Rogers (1996), constituye el nivel de jerarquia mediante el cual se le otorga importancia
a un tema de la agenda.
% Utilizacion de la fotografia, ilustracion, caricatura y vifieta.
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Shoemaker y Reese (1994) y Oller (2012) subrayan, también, la incidencia de las
fuerzas externas® sobre el contenido de los medios, las cuales actllan como agentes
reguladores en el proceso de construccion de la agenda mediatica, tépico abordado con
anterioridad (cfr. 1.2.)

Las fuerzas extramediaticas estimulan o limitan la publicacion de la noticia (Shoemaker
y Reese, 1994), cuyo proceso permanece influenciado por el nivel ideoldgico, que es
donde se trata de determinar “como el contenido de los medios se encuentra vinculado
a intereses sociales mas amplios, y en como se favorece el consentimiento, o no, al
poder establecido” (Rodriguez-Polo y Santillan (2012, p. 219).

1.3.3.4. Ideologia.

Desde que el francés Destutt de Tracy lo trajera al mundo en 1796, el término
ideologia®® ha sido “torcido, reformulado y reconstruido” (Thompson, 1993, p. 4).
Precisamente, en la propuesta de Shoemaker y Reese (1994) el ideoldgico constituye el
altimo nivel jerarquico del proceso de construccion de la agenda mediatica y, por tanto,
sobredetermina los restantes.

Los autores estadounidenses indican, asimismo, que los procesos acontecidos en los
cuatro primeros niveles “dependen del patron ideoldgicamente relacionado de los
mensajes y estan a favor de los centros de mayor poder en la sociedad” (1994, p. 223).
En esencia, para los referidos investigadores, la ideologia es la construida
histéricamente en funcion del grupo hegemaonico.

En La ideologia alemana, Marx y Engels (1932) sostienen un postulado meridional en
su concepcion del mundo: “No es la conciencia la que determina la vida, sino la vida la
gue determina la conciencia” (p. 35). Luego de revisar con detenimiento las diversas
interpretaciones de los escritos marxistas acerca de la ideologia, Williams (1980) las
compendia en: “a) Un sistema de creencias caracteristico de un grupo o una clase

particular; b) Un sistema de creencias ilusorias —ideas falsas o falsa conciencia— que

% A partir del analisis del modelo de prensa estadounidense, en el articulo “Hacia una comprensién del
periodista global. El modelo de investigacion de ‘jerarquia de influencias™, Reese (2012) resume tales
amenazas extramediaticas en: el gobierno, los anunciantes, las fuentes de informacion, las relaciones
publicas, los grupos de presién y otras organizaciones mediaticas; en este Ultimo caso en cuestiones de
competencia.

% van Dijk (2003) entiende la ideologia como la representacion mental que forma los cimientos de la
cognicion social, y que organiza actitudes globales especificas y creencias.
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puede ser contrastado con el conocimiento verdadero o cientifico; c) El proceso general
de la produccion de significados e ideas” (p. 71).

Vladimir llich Lenin*'y George Lukacs se desmarcan del sentido negativo otorgado por
Marx y Engels a la ideologia, concebida, en esa nueva vision, como “las ideas que
expresan y promueven los intereses respectivos de las principales clases envueltas en
el conflicto” (Thompson, 1993, p. 60).

Un giro novedoso dentro del marxismo lo dio Gramsci (1973), quien, primero, valora la
ideologia como instrumento de dominaciéon de la clase en el poder y, después, agrega
gue esta lo conserva no unicamente mediante la fuerza econdémica y la represion; sino a
través del consenso de los grupos dominados.

El autor de Cuadernos de la céarcel opuso a las nociones de dominacién su concepcion
de hegemonia*?; para el filésofo italiano, la clase dirigente consolida su poder material
con diversidad de modos de dominacion cultural e institucional, “mucho mas efectivos —
que la coercién o el recurso a medidas expeditivas—, en la tarea de definir y programar
el cambio social exigido por los grupos sociales hegeménicos” (Rodriguez y Seco®, s.
a., p. 3).

A juicio de Gramsci (citado en Acanda, 2002, p. 245), el ejercicio normal de hegemonia
“estad caracterizado por una combinacién de fuerza y consenso, que se armonizan y
equilibran de diferentes maneras, sin que la fuerza predomine demasiado sobre el
consenso, y tratando que la misma sea apoyada en la aprobacion de la mayoria,
expresada mediante los llamados 6rganos de la opinion publica”.

Tanto Gramsci como Foucault*® (2004) superan afortunadamente los criterios
tradicionales que sobre el poder esgrime Weber* (1971), quien remarca su caracter

coercitivo™®.

“! Entre las contribuciones teéricas de Lenin resulta axial la elaboracién de una ideologia socialista en
contraste con la burguesa.

*2 Williams considera que la hegemonia “no existe pasivamente como una forma de dominacién. Tiene
gue ser renovada, recreada, defendida y modificada continuamente (citado en Shoemaker y Reese, 1994,
pp- 235-236).

Doctores de Filosofia del Derecho y Politica de la Universidad Pablo de Oalvide de Sevilla, Espafia.

Profesores y coordinadores de los Programas de Doctorado Pensamiento Politico, Democracia y
Ciudadania y Derechos Humanos y Desarrollo.
M g gl poder fuese Gnicamente represivo (...) ¢creen realmente que se le obedeceria? Lo que hace que
el poder se aferre, que sea aceptado, es simplemente que no pesa solamente como una fuerza que dice
no, sino que de hecho circula, produce cosas, induce al placer, forma saber, produce discursos; es
preciso considerarlo mas como una red productiva que atraviesa todo el cuerpo social que como una
instancia negativa que tiene como funcién reprimir” (Foucault, 2004, T-I, p. 194).
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A partir de la revision de los postulados de gramscianos, Althusser (1969) aporté su
distincibn entre los Aparatos Represivos del Estado (ARE) —el gobierno, la
administracion, el ejército, la policia, los tribunales, las prisiones— y los Aparatos
Ideolégicos del Estado (AIE)*" —el religioso, el escolar, el familiar, el juridico, lo politico,
lo sindical, la informacién, la cultura—. Para este fildsofo marxista, los AIE constituyen
realidades que se presentan en forma de instituciones distintas y especializadas,
incluidos los MCM.

Aungue la ideologia no resulta exclusiva del poder, si es significado al servicio de este,
como esgrime Thompson (1998), quien ve las ideologias como las maneras en que el
significado de las formas simbdlicas favorece el establecimiento y sostenimiento de las
relaciones de dominacién. Por tanto, habria que coincidir con el académico britanico en
gue los MCM vy, en su defecto, los mensajes, como construccion simbdlica significativa,
se erigen en via para la reproduccion ideoldgica.

Independientemente del analisis formal o discursivo, centrado en las construcciones
sintacticas movilizadoras del sentido —la nominalizacién, la estructura narrativa, la voz
pasiva—, Thompson le otorga trascendencia al examen del contexto socio-historico de
la comunicacion mediatica, incluidas las instituciones donde se construyen los mensajes
y aquellas otras responsables de vigilarlas.

El autor de este informe de investigacion coincide con Thompson en que los productos
comunicativos, como formas simbdlicas, no se constituyen en ideoldgicos por si
mismos; lo son en la medida en que sirven para establecer y sostener las relaciones de
dominacion en escenarios determinados.

En ldeologia y Revolucion, Cuba, 1959-1962, Diaz Castaiion M. d. P. (2001, p. 37)
sefala cuan dificil es encontrar un término “cuyo significado sea al mismo tiempo tan
polisémico y unilateralmente asumido como la ideologia”. Atendiendo a su perspectiva

integradora, la tesis hace suya la conceptualizacion de Carro (2010, p. 33), quien asume

*> Weber (1971, T-I, p. 43) define a la dominacién como “la probabilidad de encontrar obediencia a un
mandato de determinado contenido entre personas dadas”. En tanto, poder significa “la probabilidad de
imponer la propia voluntad, dentro de una relacién social, aun contra toda resistencia y cualquiera que
sea el fundamento de esa probabilidad”.

% Castells (1996) alega que “el nuevo poder se caracteriza (...) por la pluralidad de las fuentes de
autoridad (y, afiadiria, de poder), siendo el estado-nacion solo una de ellas (...); aunque los estados-
nacion contindian existiendo, y seguiran haciéndolo en el futuro previsible, son, y cada vez lo seran mas,
nodos de una red de poder méas amplia” (T-1I, p. 334).

*" En opinién de Althusser (1969), la ideologia se convierte en dominante con los Aparatos Ideolégicos del
Estado; no basta con la mera toma del poder.
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como ideologia “la elaborada a nivel social, como sistema de valores fundado en
tradiciones histéricas y la conciencia moral que es parte de la vida espiritual de la
sociedad cubana”.

De manera particular, expertos cubanos (Limia, Machado, Pupo, Rodriguez y Rojas,
1997) hablan de una ideologia propia de la Revolucion cubana, definida como un
“sistema de ideas, ideales, aspiraciones, valores, cédigos, principios, tradiciones,
intereses comunes de diferentes sujetos sociales, clases, estratos, grupos y que se ha
ido formado dialécticamente junto con el desarrollo de nuestra nacionalidad” (Machado,
2000, pp. 58-59).

1.3.4. Agenda sobre la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia:

carencias teoricas.

Este estudio encara la dificultad de no haber encontrado en Cuba investigaciones que
aborden la agenda mediatica acerca de la corrupcion administrativa y los delitos contra
la economia; aunque, afortunadamente, en Carro (2010) se hallan asideros teoéricos al
brindar las directrices de como actian las mediaciones politicas y de los emisores sobre
la conformacién del temario econdmico en el periédico Trabajadores y la revista
Bohemia.

Vale acotar que la agenda tematica que centra la mirada de la presente indagacion
toma cuerpo dentro de las fronteras del Periodismo econdémico, cuyo ejercicio, como
sostiene Carro (op. cit.), resulta relevante para satisfacer las necesidades
comunicativas de los publicos. La académica recomienda elevar el abordaje del
descontrol administrativo, de la corrupcion y de la economia, en general, en los MCM
del pais, a partir de un discurso periodistico no repetitivo y menos ideologizado.

La escasa bibliografia encontrada de autores extranjeros (Lopez J., 2001; Martini, 2000;
Ojeda, 2013; Presas y Roman, 2013, y Zamora y Marin, 2010) se aleja del contexto
socioeconémico y politico cubano, y esta mediada por los designios de la prensa
ejercida bajo los influjos del mercado y, por ende, de la sobredeterminacién de la
propiedad privada sobre los medios.

Pero mas alla de los referentes contextuales, el autor coincide con Lopez J. (2001, s.p.)
en que el “Periodismo es un servicio publico y administra uno de los recursos mas

valiosos y poderosos de las sociedades modernas: las noticias”.
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Sin desestimar las limitaciones de su modelo, Lasswell (1985) sefala con acierto que el
proceso comunicativo cumple, entre otras funciones, la de vigilancia del entorno,
revelando todo lo que podria amenazar o afectar el sistema de valores de una
comunidad o de las partes que la componen.

Si bien en la época moderna se precisa que se estructure la agenda sobre la corrupcion
y los delitos en perjuicio de la economia para visibilizar estos fendmenos y, de este
modo, incentivar su prevencion y enfrentamiento, el abordaje de dicho temario debe
rebasar el sensacionalismo, intrinseco de los modelos de prensa donde la noticia se
cotiza como un producto més del mercado.

Investigadora de las claves del sensacionalismo, Martini (1999) (s.p.) cuestiona el
desaprovechamiento que los profesionales del gremio hacen del ejercicio de un
Periodismo “combativo, comprometido y vigilante de las funciones publicas”, a raiz del
analisis que la estudiosa realiza de la falta de credibilidad de las instituciones
argentinas, evidente —a juicio de la catedratica— en la cantidad de funcionarios
procesados o imputados en causas de corrupciéon y en los resultados de los sondeos de
opinion.

Al mismo tiempo, Matrtini (1999) alerta acerca de la tendencia de los MCM de informar a
través de las “modalidades draméticas de la enunciacion que intentan causar impacto
en el publico desde la escenificacion, la impresion y las sensaciones” (p. 55).

Al profundizar sobre el tépico, en el V Congreso de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion, Martini (2000a) expone que las agendas sobre
corrupcién apelan, por regla, al sensacionalismo, por cuanto el escandalo*® posibilita el
“despliegue de las formas mas habituales del discurso sensacionalista, tradicionalmente
propio de la informacion policial” (s.p).

Defensores del sensacionalismo, Zamora y Marin (2010) subrayan que en la época
moderna es imprescindible que la corrupcién se haga visible mediaticamente para que
dé lugar al escandalo. Incluso, autores como Castells (2009) han reconocido el poder de

los medios en la construccion simbolica del escandalo, “a partir del énfasis en ciertos

8 Thompson (2001) comenta que los escandalos no son algo novedoso de las sociedades modernas. “La
diferencia, hoy en dia, es que el desarrollo de estas sociedades ha llevado implicito un ingente
incremento tecnolégico en el que se incluyen los medios de comunicacién social” (p. 55).
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marcos interpretativos con los que se narran las conductas corruptas” (Zamora y Marin,
2010).

En opinion de Thompson (1997), los MCM desempefian un rol decisivo en la cobertura
informativa de estos hechos, ante todo, porque el “escandalo vende, por lo que su
seguimiento permitird que los medios incrementen su audiencia durante el periodo de
duracion del mismo” (p. 39); ello confirma la mercantilizacion de la agenda mediatica en
esas naciones.

No pocas veces el escandalo esta asociado a la comision del delito, cuyo tratamiento en
los MCM ha focalizado el interés académico de Barata (1998). Aunque el catedratico
espafol se detiene en las manifestaciones delictivas relacionadas con los crimenes de
sangre, sus acotaciones pueden extenderse al delito econdmico, que, en el caso
cubano, “es la modalidad de conducta que con mayor dinamica puede tributar
perniciosamente a la perversion de valores de toda indole y a la entronizacion de
desviaciones corruptas en el seno de la sociedad” (Pérez E., 2012).

En ese contexto, la agenda mediatica en Cuba alrededor de dicho temario no debe
vertebrarse teniendo como base las retoricas del sensacionalismo. Los MCM en el pais,
en tanto productores y reproductores dei SS, facilitan la construccion del consenso
social en torno a los mencionados fendmenos, “a través de la funcion critica de la
prensa en sus relaciones con la realidad y su capacidad para investigar, descubrir,
prever, alertar y anticiparse al momento presente” (Garcia Luis, 2013, p. 98).

En sintesis, la Teoria Social de la Comunicacion, de Martin Serrano, afincada en la
Teoria General de los Sistemas, permite comprender las interrelaciones que se
establecen entre SC, SP y SS. Conocedor de estas matrices tedricas, Garcia Luis
propone un modelo dialéctico, desprovisto de visiones reduccionistas, que reconoce que
el SC es funcional, por tendencia, a la ideologia hegemoénica.

El sistema de regulacién de la prensa posee dos componentes basicos —la regulacion
externa y la autorregulacibn—, que actuan, por lo general, sobre los contenidos
periodisticos de modo indirecto y directo, respectivamente. Para el adecuado
funcionamiento de los MCM, ambos elementos deben complementarse; cada uno debe
actuar sin lesionar al otro durante la construccion de la agenda mediética.

En ese proceso influyen la cultura profesional, las rutinas productivas, las estructuras

organizativas, las amenazas externas y la ideologia; en este ultimo caso, expresada en
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los mensajes que devienen construcciones simbdlicas significativas en contextos socio-
histéricos particulares.

En dicho escenario, la conformacién de la agenda mediatica sobre la corrupcion
administrativa y los delitos contra la economia en cualquier MCM, incluido Escambray,

debe distanciarse de las retéricas del sensacionalismo para que el Periodismo cumpla
sus cometidos sociales.
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2.1. Contextos imprescindibles.

Al coincidir el autor con el postulado de Thompson (1998) de que el andlisis de la
comunicacion de masas no debe desmarcarse de los contextos sociohistéricos donde
esta se corporiza, se precisa esbozar algunos elementos referenciales de Escambray,
como uno de los componentes del ejercicio del poder® simbdlico; en este capitulo se
expondran, igualmente, las directrices regulatorias en relacion con la prensa suscritas
por el Sistema Politico en Cuba —léase, Partido Comunista de Cuba (PCC)—, que han
regido el quehacer profesional en este MCM en la provincia, asi como un panorama
acerca de la corrupcion administrativa y de los delitos contra la economia, con especial
énfasis en el pais y en Sancti Spiritus, en particular.

2.1.1. Periodico Escambray: nacimiento y actualidad.

“Sin periddico no hay provincia”, sentencié6 Camero (citado en Sotolongo, 2014, p. 6),
guien se desempefid como primer secretario del Partido en Sancti Spiritus a raiz de la
Division Politico-Administrativa, aprobada en el Primer Congreso de esa organizacion,
celebrado en 1975.

En el trasfondo de la acotacion del referido decisor politico se advierte el reconocimiento
de los cometidos del Periodismo, entre estos, el de “ayudar a la movilizacion social
orientada hacia los principales objetivos econdmicos, politicos y sociales” (Garcia Luis,
2013, p. 31).

Desde mediados de 1977 hasta finales de 1978, los profesionales del 6rgano de prensa
en gestacion y el colectivo de linotipistas, mecanicos, fotograbadores, cajeros, entre
otros que asumirian la tirada de la publicaciéon, emprenden la etapa que trascenderia en
la historia de Escambray como la del “periédico en seco”. “Se desarrollaba todo el
proceso, menos la impresion del futuro diario. Se cred hasta la estructura de
corresponsales; se media el tiempo, analizabamos la calidad” (Rodriguez P., citado en
Qjito, 2014, p. 5).

El 4 de enero de 1979 sale a la luz el primer nimero de la publicacién?, en cuya portada
podia leerse: “Se inicia con esta edicion la circulacion del periédico Escambray surgido
después de un largo periodo de preparacion que posibilitd el montaje de sus talleres

para el que se contd con la ayuda de numerosos organismos y empresas de la provincia

! Thompson (1998) habla de cuatro formas de poder: econdmico, politico, coercitivo y simbélico.
% para conocer el por qué se denominé de este modo a la publicacién, véase: Sotolongo, D. (2014). “El
bautismo de un periddico”. Escambray, XXXVI (01), p. 5.
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y de otros 6rganos de prensa en el pais” (Escambray se inspira en la rica trayectoria del
periodismo revolucionario, 1979, p. 1).

La publicacion, que empieza a circular de martes a domingo con cuatro paginas, se
edita en blanco y negro durante mas de cinco afos. Posteriormente, le da la bienvenida
al color verde del macizo del Escambray. El 19 de abril de 1987, el colectivo de
profesionales espirituanos funda el suplemento cultural Vitrales®, con “(..) la
colaboracion de la intelectualidad del territorio en una suerte de pacto pocas veces
registrado en la letra impresa que le conferia un toque de presuncion y rigor en la
escritura” (Echevarria, 2004, p. 1).

Carencias econdémicas y, esencialmente, la falta de financiamiento para la adquisicion
de papel y otros insumos, asociada al derrumbe del Campo Socialista, extienden a partir
de 1992 la frecuencia de impresion del periddico, que llega a salir quincenalmente y
luego cada semana, como hasta hoy.

El 8 de octubre de 1996 —en la plana 8 de Escambray— nace El Arriero, pagina-
periddico destinada a los habitantes del Plan Turquino. Desde el segundo numero
circula independiente del semanario, primero con cuatro planas y posteriormente con
ocho.

A partir de diciembre de 1999, el peridédico cuenta con una version on line en Internet

(www.escambray.cu), la cual recibe un elevado nimero de visitantes diariamente y

apela a los distintos rasgos del lenguaje hipermedia: interactividad, hipertextualidad y
multimedialidad.

Editado cada sabado con 30 000 ejemplares, Escambray posee formato de tabloide y
ocho péaginas: la primera se dedica a textos basicamente informativos; la 2, a los de
opinidn y a la seccion “Cartas de los lectores”, y la 3 a los de matiz noticioso. Las
paginas centrales —4 y 5— acogen materiales de tematicas socioecondémicas y de
diversa funcién periodistica; la 6 y la 7 estan reservadas para los asuntos culturales y
deportivos, en ese orden; mientras que la 8, como tendencia, publica trabajos de
naturaleza interpretativa sobre los mas disimiles topicos del acontecer, en lo
fundamental, de la provincia.

Entre las secciones actuales de este érgano de prensa se encuentran: “Fotonoticia”,

® Esta publicacién posee en estos momentos una tirada de 5 000 ejemplares y sale cada cuatro meses.
Editada en formato de tabloide de ocho paginas, ha ganado dos premios y dos menciones en la categoria
de Mejor suplemento en los Festivales Nacionales de la Prensa Escrita.
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“Vistazo cientifico”, “Gacetilla cultural”, “Pulso deportivo” y “Argos”; esta Ultima surge a
mediados de 2005 con el interés de destacar las acciones de prevencion y de
enfrentamiento al delito a través de la insercion de casos concretos, operados por las
fuerzas del Ministerio del Interior o procesados ya judicialmente. Para la salida a la luz
de “Argos”, el semanario dispone del apoyo del Tribunal Provincial Popular, que aporta
los datos necesarios para elaborar la seccion, la cual no posee una frecuencia fija de
publicacion.

En la primera década del siglo XXl y en la antesala del periodo en el cual se detiene la
presente investigacion (2011-2013), Escambray incluye un grupo de productos
comunicativos para dar cobertura a los delitos contra la economia y a la corrupcién
administrativa, diganse, por ejemplo, “;Auditores?: jAbrete sésamo!”, “El botin de la

codicia”®, “Muro contra la dejadez"®, “Los filones de un desfalco”’, “Vivir del camarén”®,

"9y “Las mascaras de la simulacion”*.

“Alcohol infectado
Estos reportajes, galardonados en varios concursos periodisticos a nivel de pais,
formaron parte de las muestras enviadas por el semanario espirituano a las
convocatorias del Festival Nacional de la Prensa Escrita, donde Escambray obtuvo el
Gran Premio Acumulativo —entregado por el lider historico de la Revolucion Fidel
Castro en 2000—, cuatro premios en la categoria de Mejor publicacion integral
provincial y otras distinciones.

En la actualidad, en el centro laboran un total 35 trabajadores, de los cuales mas de las
dos terceras partes corresponden a profesionales que participan de modo directo en la

gestion editorial (cuadros, periodistas, editores, correctores, disefiadores, traductores,

* Analiza la necesidad de fortalecer institucionalmente el sistema de auditoria para encarar los delitos
contra la economia y la corrupcion. Fue publicado en el 2004.
® A través de casos especificos, denuncia la vulnerabilidad de los mecanismos de control administrativo
en entidades afectadas por este tipo de delito. Fue publicado en 2004.
® Versa acerca del robo de materiales de la construccion destinados a las obras de los programas de la
Batalla de Ideas. Fue publicado en 2005.
! Expone el caso de una malversacion de mas de 2 200 000 pesos en una entidad del entonces Ministerio
del Azlcar en la provincia. Fue publicado en 2005.
® Se detiene en el descontrol administrativo y en la falta de seguridad y proteccién en la Empresa
Cultizaza, cerrada temporalmente en ese entonces debido a violaciones tecnoldgicas y al robo
sistematico de pienso y de camaroén. Fue publicado en 2008.
° Saca a la palestra el caso de una cadena delictiva neutralizada en la Destileria de Ron, de Tuinucu,
donde un turno completo de trabajadores y otro de Seguridad y Proteccion robé miles de litros de alcohol
¥Ode ron con fines de lucro. Fue publicado en 2009.

Reportaje concebido al cumplirse cinco afios del discurso pronunciado por Fidel Castro en el Aula
Magna de la Universidad de La Habana. Fue publicado en 2009.
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fotografo y gestor de contenidos), quienes pertenecen a la Union de Periodistas de
Cuba (UPEC).

En el Taller Creativo™ realizado en Escambray en octubre de 2013 y promovido por la
UPEC, los miembros de la delegacion de base debatieron sobre como perfeccionar la
cobertura editorial brindada a las manifestaciones de indisciplinas sociales, delictivas y
de corrupcién administrativa, presentes en la sociedad cubana y tenidas muy en cuenta
en la agenda politica de la nacién. La conformacion del temario acerca de dichos
asuntos esta sujeta a la regulacion externa de la prensa, procedente del SS y, con
especial énfasis, del SP.

2.1.2. Sistema Politico: referentes regulatorios externos.

La fundacién de Escambray esta antecedida por el proceso de institucionalizacién de la
prensa en Cuba iniciado en octubre de 1965 por la maxima direccion del pais, la cual
adopta medidas para la unificacién y reorganizacion*? de los medios, derivadas, al final,
en “ganancia politica estratégica” (Garcia Luis, 2013, p. 74) y en un nuevo sistema
regulatorio en gestacion en aquel momento.

A comienzos de la década de los 70 del siglo anterior, la vision instrumental sobre los
organos de prensa empieza a arraigarse, palpable en la limitacion de las atribuciones de
los directores, sinbnimo de falta de autoridad, mediada por los aparatos y funcionarios
del PCC (op. cit.).

Ni la presencia del lider de la Revolucion Fidel Castro en la clausura del Il Congreso de
la UPEC —desarrollado en 1974—, ni las orientadoras palabras finales del evento a
cargo de Hart (1986)"%, se traducen en la materializacién de los pronunciamientos
basicos de la cita, sucedida por el | Congreso del PCC en diciembre de 1975.

La Tesis y Resoluciéon sobre los Medios de Difusion Masiva, aprobada en ese contexto,
si bien reconoce en el papel el imperativo de fomentar la retroalimentacion con los
receptores, no se despoja del modelo de prensa soviético, y como “filosofia prevalece
en esta un enfoque difusivo, con predominio de la comunicacion vertical de tipo

positivista (Garcia Luis, 2013).

! Se desarroll6 en los colectivos de la prensa en Cuba en respuesta a los acuerdos del XI Congreso de la
UPEC, celebrado en julio de 2013.

'2 Debido a la fusién de Hoy y Revolucién —fundamentales periédicos politicos de Cuba— surge el diario
Granma como 6rgano oficial del Comité Central del Partido el 4 de octubre de 1965; luego, Juventud
Rebelde, fundado el 21 de octubre de ese propio afio, lo seria de la Union de Jovenes Comunistas.

¥ En ese tiempo Armando Hart Davalos funge como secretario de Organizacion del Comité Central del
Partido.

37



CAPITULO Il. MARCO REFERENCIAL

Una orientaciéon del Buré Politico del PCC en 1976 recalca, entre otras cuestiones, que
el director del 6rgano de prensa responde de modo personal e intransferible por la
ejecucion de la politica editorial del medio. Tres afios mas tarde, el IX Pleno del Comité
Central de la organizacion aprueba una resolucion para fortalecer el empleo de la critica
en la prensa nacional.

En la clausura del IV Congreso de la UPEC, Castro Ruz R. (1980) acentla esta
exhortacion, y reflexiona en torno a la incomprension de muchos cuadros partidistas y
estatales acerca de los vinculos que deben establecerse entre el desarrollo de la
economia y la gestion periodistica.

Nuevas orientaciones del Buré Politico llegan en 1984 centradas en dos aspectos
medulares: las restricciones en el acceso a la informacién y las insuficiencias en la
gestion de la prensa. El Periodismo cubano seguia a mitad de camino en cuanto a la
creatividad y al contenido de la agenda mediatica, sesgada por la apologia. Los
propdsitos de reajustar el funcionamiento de la prensa desde afuera son practicamente
inatiles (op. cit.).

“Las experiencias acumuladas en aquella etapa debieron resultar suficientes para
advertir que la estructura y formas de gestion asumidas respecto a la prensa no eran
productivas ni funcionales a los propios intereses del Partido y de la sociedad. Sin
embargo, esta reflexion nunca fue hecha. No hubo autocritica, sino criticas a la prensa”
(op. cit., p. 109).

Cuba se adentra en 1986 en el proceso de rectificacion de errores y tendencias
negativas®®, del cual no se excepttan los MCM. Las zonas de silencio en la informacion,
la excesiva administracion de los contenidos por los agentes externos —PCC vy
organismos estatales—, el triunfalismo en los productos periodisticos, la autocensura,
bajo ejercicio del periodismo de opinidon y materiales poco atractivos en lo formal, entre
otras carencias, integran la lista de deformaciones en y hacia el sector en esa época.

En un documento aprobado en 1987, el Burd Politico del PCC asegura que los
directores de los MCM son quienes deciden qué se publica y, si es preciso, consultar o
no la publicacion de algun material, a partir del precepto de que, como regla, se debe

publicar y como excepcion, consultar (op. cit).

4 Este proceso constituyd “una revolucién conceptual profunda y abarcadora, que tuvo por centro la
autocritica y reflexion colectiva, y el reencuentro con los fundamentos mas genuinos de la ideologia
revolucionaria cubana” (Pérez Cruz F. d. J, 2009, p. 78).
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Ese pronunciamiento sucede durante el proceso de rectificacién de errores y tendencias
negativas al que permanecian abocados la sociedad cubana y la prensa, en lo
individual, el cual fue abortado por el derrumbe del llamado Campo Socialista,
acontecimiento traducido, en escaso tiempo para Cuba, en profunda crisis econémica®,
incremento de la amenaza desde Estados Unidos y la dilatacion de las transformaciones
en el gremio periodistico, entre otras secuelas.

En las puertas del denominado periodo especial, el IV Congreso del PCC, desarrollado
en 1991, ratifica la perspectiva verticalista, autoritaria e instrumental de la gestion de
esa organizacion sobre la prensa y la informacién, enfoque'® valorado, también, por el
académico cubano Garcia Luis (2013).

El Bur6 Politico del PCC da el visto bueno en el 2007 a las Orientaciones para elevar la
eficacia Informativa en los medios de comunicacién masiva —vigentes aun—, las cuales
subrayan las funciones de la prensa y la responsabilidad de los factores externos, entre
estos, las fuentes informativas —directivos y funcionarios de empresas, instituciones y
organismos— hacia los MCM (Partido Comunista de Cuba, 2007).

En dicho documento se ratifica que la prerrogativa de decidir lo que publica un érgano
de prensa corresponde de manera exclusiva a los ejecutivos de ese sector, quienes
deben asumir enteramente tal responsabilidad, que presupone la observancia de las
limitaciones impuestas por la Ley del Secreto Estatal o de las orientaciones particulares
de la alta direccion del PCC (op. cit.).

A seguidas se consigna que el director de cada medio de comunicacién es el
responsable, de modo personal e intransferible, de la ejecucion de la politica editorial e
informativa en cada érgano de prensa. En relacion con ello, este ejecutivo posee la
facultad de informarse y consultar con dirigentes del Partido y del Estado, o de
organizaciones sociales y de masas de las provincias y municipios con respecto a los
asuntos de su competencia (op. cit.).

El VI Congreso del PCC y la Primera Conferencia Nacional de dicha organizacion,

desarrollados en 2011 y 2012, en ese orden, subrayan el protagonismo de la prensa en

' En el articulo “Economia y politica conflicto Cuba-EE.UU. en los afios noventa”, Morales (1996) ahonda
en las consecuencias que trajo consigo el derrumbe del Campo Socialista. Apenas un ejemplo: el
Producto Interno Bruto se redujo en mas del 34 por ciento de 1989 a 1993.

'® Tres razones basicas incidieron en tal enfoque —a criterio de Garcia Luis (2013)—: las carencias
objetivas de la nacion, las insuficiencias propias de la prensa y los factores subjetivos presentes en la
direccion politica de la nacion.
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la actualizacion gradual del modelo socioecondémico cubano y critican tanto la falta de
profesionalidad en el ejercicio periodistico, como las manifestaciones de secretismo de
las fuentes periodisticas.

La practica ha evidenciado, una vez mas, que las Orientaciones del Burd Politico
apenas han quedado en la intencién, como lo recoge el Informe Central del IX Congreso
de la UPEC, celebrado en julio de 2013, donde se cuestiona la administracion frecuente
de la informacion por quienes deben ofrecerla a tiempo y con calidad.

Ademas de reflexionar en la clausura de esta cita alrededor de las obligaciones de
dichas fuentes de brindar los datos con oportunidad, Diaz-Canel, miembro del Buré
Politico y primer vicepresidente cubano, enfatiza en la trascendencia de que cada quien
desempeiie su rol adecuadamente: el PCC como orientador y rector de la politica
informativa y los directores de los medios como los encargados de ejecutarla; estos
ultimos deben contar con “mayor libertad y responsabilidad para actuar” (2013, p. 5).

En el debate del referido congreso, George (2013)'" denuncia la falta de
correspondencia entre la agenda politica, la de los medios y la publica en torno a los
delitos contra la economia y la corrupciéon. “Hay que someter a un debate publico los
hechos de corrupcion (...) Hay que poner fin a la pasividad de la prensa, pero también
hay que poner coto a la censura y la autocensura” (p. 18).

2.1.3. Coordenadas para la agenda mediatica sobre la corrupcién administrativa y
los delitos contra la economia.

Para analizar la actuacion del sistema de regulacién de la prensa sobre el proceso de
construccion de la agenda de Escambray acerca de la corrupcion administrativa y los
delitos contra la economia, resulta aconsejable exponer ciertas coordenadas socio-
historicas referenciales que permitan una respuesta acertada a la pregunta de
investigacion.

Ante todo, debe sefalarse que los delitos contra la economia y la corrupcion
administrativa no constituyen elementos excluyentes: determinadas tipicidades
delictivas de esta naturaleza pueden considerarse como actos corruptos; aunque no es
menos cierto que algunas manifestaciones de este Ultimo tipo no necesariamente se

erigen en actividades en contra de los bienes econémicos de la nacion.

Y Omar George, periodista cienfueguero, Premio Nacional de Periodismo José Marti.
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“La corrupcion es directamente proporcional al delito econémico y, en consecuencia,
cualquier aumento tendencial del delito econémico traeria aparejado el consiguiente
incremento de hechos corruptivos” (Pérez E., 2012, s.p.).

El Cdodigo Penal cubano establece como delito “toda accién u omisién socialmente
peligrosa prohibida por la ley bajo conminacién de una sancién penal” (Asamblea
Nacional del Poder Popular, 1987, p. 4), y entre los delitos contra la economia relaciona
el incumplimiento del deber de preservar los bienes de entidades econdmicas, el uso
indebido de recursos financieros y materiales, la especulacion y acaparamiento, el
sacrificio ilegal de ganado mayor y actividades ilicitas con respecto a los recursos
naturales de las aguas territoriales y la zona econdmica del pais, por ejemplo, la pesca
ilicita (ver Anexo 2).

Dado el impacto negativo en las entidades y organismos, afectados econémicamente en
sus recursos materiales y financieros, a los efectos de esta tesis se consideraran,
ademas, algunos delitos contra los derechos patrimoniales como las defraudaciones (la
apropiacion indebida y la malversacion); el hurto y el robo con fuerza en las cosas,
contenidos, de igual manera, en el Cédigo Penal.

Maury et al. (2007) esgrimen que la corrupcion no constituye un fendmeno de la
llamada modernidad politica; sus manifestaciones iniciales datan de la primera division
social del trabajo, la cual favorecid que un reducido grupo de personas empezara a
apropiarse de la riqueza creada por los demas, y, a la postre, ocupara una posicion y un
poder por encima también de otros. Cuando tales prerrogativas eran imprescindibles
para obtener “una voluntad, un privilegio, una concesion y para lograrlo era necesario
hacer una ofrenda o ‘estimular’, al concesionario” (p. 11), surge la corrupcion.

Si bien durante siglos, la Filosofia Politica y el Derecho han focalizado su interés en la
corrupcion por ser un fendbmeno relevante para la organizacion politica y la basqueda de
una sociedad “virtuosa”, hasta hace escaso tiempo este problema no habia sido un
tema de estudio importante para la Economia, la Sociologia ni la Ciencia Politica. Este
panorama se transforma significativamente en la década de los 80 del pasado siglo,
cuando el asunto acapara una mirada, sin antecedentes en cuanto a magnitud, por los

cientificos sociales™® (Arjona, 2002).

'8 A juicio de la catedratica espafiola Arjona (2002), entre los factores que ayudan a explicar este cambio
en la actitud entre los cientificos sociales, los politicos y los ciudadanos se encuentra el aparente aumento
de la corrupcién desde la segunda mitad del siglo XX. A partir de esa fecha se han reportado mas casos
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Las definiciones sobre corrupcién resultan prolificas. Para el profesor htingaro Hankiss™®
(citado en Angulo et al., 2006), la corrupcion es el acto mediante el cual la persona
responsable de un sistema socialmente establecido de reparticion de los bienes y
prestacion de los servicios lo viola a favor de otro y recibe del beneficiado alguna
gratificacion o, por lo menos, la espera.
Un concepto mas integrador, aunque con sesgo juridico, lo aporta Malem?, quien
conceptualiza los actos corruptos como una transgresion pasiva 0 activa, de un deber
institucional o el incumplimiento de alguna funcion particular, ejecutados “en un marco
de discrecion, con el objetivo de obtener un beneficio extrainstitucional, cualquiera que
sea su naturaleza” (2011, s. p.).
A partir de distintos criterios de diferenciacion, existen disimiles clasificaciones de
corrupcién. Varios estudiosos —Hankiss?! (citado en Angulo et al. (2006) y Maury et al.
(2007))— mencionan la corrupciéon administrativa. Teniendo en cuenta la experiencia
cubana en el enfrentamiento a este tipo de manifestacion, la Contraloria General de la
Republica (2011) la definié como:
(...) la actuacion contraria a las normas legales y a la ética por los cuadros,
dirigentes, funcionarios del Estado, el Gobierno y de otras organizaciones
consideradas sujetos de la Contraloria General de la Republica, en el
ejercicio de su cargo o en el desempefio de la funcidon asignada;
caracterizada por una pérdida de valores ético-morales, incompatible con los
principios de la sociedad cubana, que se comete para satisfacer intereses
personales o de un tercero, con el uso indebido de las facultades, servicios y
bienes destinados a la satisfaccion del interés publico o social para obtener
beneficios materiales o ventajas de cualquier clase y que tiene como base el

engafo, el soborno, la deslealtad, el trafico de influencias, el descontrol

de corrupcién y de mayores dimensiones que en épocas anteriores, bien sea porque los gobiernos se han
visto en situaciones graves causadas por dicha problematica, o por la mayor vigilancia a los politicos y
funcionarios debido a la creciente presion a nivel nacional e internacional.

9 El doctor Elemér Hankiss encabeza el Instituto de Sociologia de la Academia de Ciencias de Hungria
desde 1996, y actualmente también es director de Investigaciones del Instituto de Ciencias Politicas de la
E)Oropia academia. Ha sido profesor visitante en universidades de Estados Unidos y de Europa.

Para profundizar en las caracteristicas de la corrupcién, véase: Malem (2011). “Acerca de la
corrupcion”. Consultado 30/07/2013, en
www.contraloria.cl/NewPortal2/.../Conferencia_Dr_Jorge_Malem.pdff
2 Define la corrupcién administrativa como la practica en cuyo marco —de modo abierto o no— los
funcionarios inician la corrupcion y perciben con sistematicidad tributo de los ciudadanos que acuden a
ellos en asuntos oficiales en todos los dominios de la vida.
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administrativo y la violacién de los compromisos contraidos al acceder a los

cargos; cuyas prerrogativas fueron empleadas en funcion de tales actividades

de corrupcion (p. 45).
Marcada por la multicausalidad®, la corrupcién posee un origen macro; sin embargo, se
revela tanto a nivel meso (ramal o territorial), como micro (grupal e individual). Expertos
cubanos (Maury et al.,, 2007) aseguran que internacionalmente pueden establecerse
causas de naturaleza:
» Politica: ausencia de voluntad politica del Estado, vulnerabilidad de los sistemas
democraticos y escasos niveles o formalidad de la participacién ciudadana en la
adopcion de decisiones.
» Economica: marcada desigualdad en el acceso a la riqueza, inequidad distributiva,
ausencia de transparencia en la gestion econémico-administrativa y nula rendicion de
cuentas de quienes realizan funciones publicas.
* Social: niveles de aceptacion de la corrupcion, fisuras del control ciudadano y deterioro
de los valores ético-morales.
Las condiciones para la ocurrencia de los actos corruptos y de los delitos contra la
economia estan vinculadas con la interrelacién entre las oportunidades que brinda un
sistema de referencia para cometerlo y los riesgos que entrafia la implicacion en dicha
accion desde el punto de vista del enfrentamiento y la sancién (Maury et al., op. cit.).
Esas oportunidades se derivan de la existencia de debilidades y resquicios en los
aparatos judiciales, administrativos y de control, que favorecen su aparicion.
En el 1l Encuentro Internacional Justicia y Derecho, desarrollado en Cuba, Martinez
(2006) apunta que la corrupcion administrativa abarca el conjunto de situaciones
relacionadas con las violaciones normativas y los abusos que comete un agente publico
en beneficio propio o de terceros, y se reconoce por la presencia de tres caracteristicas
comunes para todos los sistemas socioecondmicos: posicion especial en que debe
encontrarse el agente®®, el pacto en secreto® y la colocacién de los intereses

individuales por encima del interés publico que representa ese funcionario.

2 Con operaciones en mas de 70 naciones, Transparencia Internacional habla de causas formales,
culturales y materiales. Esta organizacion no gubernamental fue fundada en 1993 para supervisar y
difundir crimenes corporativos y de corrupcion.

2 “Significa el ejercicio de una cuota de poder, facultades o influencias que puede tener el agente y las
posibilidades que este dispone para emplear las mismas” (Martinez, 2006, s. p.).
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Entre las consecuencias de la corrupcion administrativa, esta experta cubana en
Planeamiento y desarrollo de la prevencion del delito enuncia sus altas pérdidas
econdmicas, soportadas, finalmente, por el ciudadano; la inestabilidad politica y
desconfianza en el sistema; limitaciones en el desarrollo econdmico y coartaciones en el
progreso general de los paises; desprecio hacia el Derecho; aumento del poder de la
criminalidad organizada y la erosion de los fundamentos morales de la sociedad y de la
democracia (Martinez, 2006).

A raiz del analisis del impacto negativo de las acciones corruptas, la Asamblea General
de las Naciones Unidas aprueba el 31 de octubre de 2003 la Convencién contra la
corrupcion con la finalidad, por un lado, de promover y fortalecer las medidas para
prevenir y combatir mas eficientemente este problema universal, y, por otro, de
fomentar, facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia técnica en la
prevencion y la lucha contra estas deformaciones.

Esta convencion, que entr6 en vigor en diciembre de 2005, plantea principios
fundamentales: el respeto a cada sistema politico, a la soberania, independencia,
diversidad y a la diferencia de los sistemas legales. Cuba es signataria de este
instrumento juridico internacional, rubricado por 167 paises, de los 193 integrantes de
Naciones Unidas.

La victoria de la Revolucion cubana el Primero de Enero de 1959 trae consigo el término
de la corrupcién generalizada —promovida por los gobiernos de turno® desde el
establecimiento de la Republica neocolonial en 1902—, a partir de la voluntad politica
de enfrentar el fendmeno; no obstante ello, continuaron manifestandose actitudes
corruptas aisladamente.

A mediados de los afios 80 del pasado siglo, se emprende el ya mencionado proceso de
rectificacion de errores y tendencias negativas con los debates del Il Congreso del
Partido en 1986, experiencia abortada por las razones también expuestas con
anterioridad, al igual que sus consecuencias (cfr. 2.1.2.).

24 «Condicién de secretividad que se logra en la ejecucion de la accion u omision, llevada a cabo por el
corrupto, de manera individual, entre dos personas, o la organizaciéon de un grupo con objetivos marcados
de ejecutar acciones de corrupcion” (op. cit.).
% «E| caos en el orden administrativo en los inicios de la Republica mediatizada fue una de las principales
condiciones que permitié al gobierno norteamericano manipular el tesoro publico nacional. En el periodo
sefialado, el fendmeno de la corrupciéon administrativa llegdé a sus mas altos niveles con la segunda
intervencién norteamericana, cuando asume el gobierno de la isla Charles Magoon, donde prevalece
como principal causa la codicia tanto de funcionarios cubanos como norteamericanos (Sufiez, Gonzalez y
Rodriguez, 2012).
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En aquel contexto, la estrategia para la reanimacion no descansa en las terapias
neoliberales de moda en la época. Cuba reforma la Constitucién en 1992 e introdujo una
serie de medidas modificativas —no en su esencia— del régimen de propiedad, entre
estas, darle mas espacio a la privada para aumentar las producciones agropecuarias, la
apertura a la inversién extranjera, la entrega de tierras estatales en arrendamiento a
colectivos de trabajadores y el autoempleo en areas urbanas.

Ante estas transformaciones econdmicas, el Estado?® adopta medidas juridicas como la
promulgacion en 1994 del Decreto-Ley No. 149 Sobre confiscacion de bienes e
ingresos obtenidos mediante enriquecimiento indebido, dirigido a actuar contra quienes
lograban un patrimonio ilegitimo y acumulaban riquezas y bienes, en general, como
resultado del robo, la especulaciéon y del desvio de recursos salidos de entidades
estatales o de otras oficialmente constituidas, asi como de la participacién en negocios
turbios, actividades de mercado negro y en otras formas de enriqguecimiento que
lesionaban los intereses mas vitales de la sociedad (Consejo de Estado, 1994).

En ese nuevo escenario, la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia
adquieren connotaciones de problema social, favorecidos por la disminucion de los
indicadores macroecondémicos con el inicio del periodo especial; la introduccién de
cambios profundos en el modelo econémico; las deficiencias en la aplicacién de las
medidas de control necesarias y la falta de preparacion de los cuadros de direccion y
dirigentes administrativos para enfrentar los nuevos desafios (Maury et al., 2007).

El 16 de julio de 1996 entra en vigor el Cédigo de Etica de los Cuadros del Estado?’,
donde se consigna que “la corrupcién denigra tanto a quien incurre en ella como a quien
la tolera” (1996, s. p.). A juicio de Columbié (2001), esta norma deontolégica no
constituye un documento mas, sino la expresion de los postulados y principios mas

auténticos de la cultura politica y de la ética revolucionaria en el pais.

% Ante el reclamo de la mayoria del pueblo, en sus sesiones de mayo de 1994 la Asamblea Nacional del
Poder Popular encargé al Consejo de Estado la adopcion de medidas eficaces y ejemplarizantes contra
q7uienes obtenian un patrimonio ilegitimo.

>’ Este documento subraya que quienes asumen la administracién estatal no deben beneficiarse ni
beneficiar a otros por motivo de parentesco o amistad, 0 a cambio de recibir otros favores. “La corrupcion
denigra tanto a quien incurre en ella como a quien la tolera. Es de hecho (...) un crimen contra la
sociedad socialista” (Codigo de Etica de los Cuadros de Estado, 1996, s. p.).
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Alrededor de las condicionantes favorecedoras del delito, los vicios y de la corrupcion
giran varias intervenciones de Castro Ruz F. (1990, 1993, 1996°°, 1997, 1999, 2005),
guien, en su discurso en ocasion del aniversario 40 de la creacion de la Policia Nacional
Revolucionaria, manifiesta: “Vencer al delito no significa el suefio de que el delito
desaparezca de la faz de nuestra sociedad, sino reducirlo a aquella minima expresion
gue resulte incapaz de golpear econémicamente, de manera grave, y politicamente,
también de manera grave, a la Revolucion” (1999, s. p.).

Seis afios mas tarde, en sus palabras en la Universidad de La Habana, no descarta la
posible reversibilidad del proceso revolucionario cubano debido a errores y deficiencias
internas, acentuadas por el delito y la corrupcién administrativa (Castro Ruz F., 2005).

1?° de enfrentar dichas tendencias, el

En consonancia con la decision politica y estata
Consejo de Estado de la Republica de Cuba aprueba en abril 2001 —mediante el
Decreto-Ley No. 219— el Ministerio de Auditoria y Control (MAC) que encararia las
funciones hasta ese momento desempefiadas por la Oficina Nacional de Auditoria,
adscripta al Ministerio de Finanzas y Precios. ElI MAC nace con los propdésitos de
fomentar la probidad y la disciplina en la administracién de los recursos del Estado; de
promover una cultura de responsabilidad, y de prevenir y detectar actos de corrupciéon
administrativa.

En 2006 el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros ratifica la constitucion de la
Comisién Gubernamental de Control®®, creada en 1996 con los objetivos de realizar
analisis integrales y multidisciplinarios de casos significativos en los que se detectaran
desorden administrativo, presuntos delitos y hechos de corrupcion, asi como de

examinar los informes por sectores u organismos que permitieran evaluar las tendencias

% E| enfrentamiento al delito, la lucha por la legalidad y el respeto a la Ley fueron aspectos tratados por
Fidel en el discurso pronunciado en el acto nacional por el aniversario 36 de la constitucion de los
Comités de Defensa de la Revolucion, efectuado en la Plaza de la Revolucion Mayor General Serafin
Sanchez, de Sancti Spiritus el 28 de septiembre de 1996.

# E| Consejo de Estado (1995) aprueba el Decreto-Ley No. 159 “De la auditoria” con la finalidad de
normar la actividad de auditoria y de establecer sus principios fundamentales; también da el visto bueno
al Decreto-Ley No. 196 “Sistema de trabajo con los cuadros del Estado y del Gobierno”, dirigido a instituir
las normas basicas para la aplicacion y el control de la politica de cuadros en el ambito de los 6rganos,
organismos Yy entidades del Estado y del Gobierno (1999a). Ese propio afio también entré en vigor el
Decreto-Ley No. 197 “Sobre las relaciones laborales del personal designado para ocupar cargos de
dirigentes y funcionarios”, donde se recogen las disposiciones generales que rigen las relaciones juridico-
laborales de los ciudadanos cubanos y los extranjeros residentes permanentes en Cuba, cuyos vinculos
de trabajo se formalizan mediante designacion por la autoridad u 6rgano facultado para desempefiar
cargos de dirigentes y de funcionarios en diversas instancias (1999b).

% Este 6rgano funciona en los niveles nacional, provincial y municipal.
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gue se manifestaran en cuanto a los modos de operar, caracteristicas, causas y
condiciones y otros importantes elementos respecto a la composicion de los implicados;
todo ello en funcion de proponer a los organismos y 6rganos competentes las medidas y
acciones que correspondieran para su enfrentamiento y prevencion.

Gracias a la experiencia acumulada, que evidencia la necesidad de una legislacion
capaz de perfeccionar la organizacion y funcionamiento del control y la preservacion de
las finanzas y los bienes patrimoniales del Estado, la Asamblea Nacional del Poder
Popular aprueba en el 2009 la Ley No. 107 De la Contraloria General de la Republica de
Cuba, que establece la creacion de este érgano con autonomia funcional, subordinado
jerarquicamente al Parlamento y al Consejo de Estado. Esta institucion posee como
objetivo y mision esenciales: “proponer a los drganos superiores de direccion estatal la
politica integral del Estado en materia de preservacion de las finanzas publicas, el
control econémico-administrativo, asi como (...) prevenir y luchar contra la corrupcion
(Asamblea Nacional del Poder Popular, 2009, pp. 165-166).

Al comentar la trascendencia de la creacion de la Contraloria General de la
Republica (CGR), Toledo®! (citado en Pérez y Barrio, 2009) destaca su valor como
parte del proceso de reforzamiento de la institucionalidad del Estado para
garantizar el respeto a la Ley.

Con miras a perfeccionar el enfrentamiento de los delitos contra la economia y de la
corrupcién administrativa, la CGR rubrica en el 2011 la Resolucién No. 60, contentiva
de las normas y principios basicos de obligada observancia para la mencionada
institucion y los sujetos a las acciones de auditoria, supervision y control de este 6rgano
(Contraloria General de la Republica, 2011).

Bejerano® (citada en Rodriguez A., 2012) apunta que dicha resolucién estimula la
gestion y prevencion de riesgos. “No tenemos habitos, ni los dirigentes ni los colectivos,
de identificar los riesgos que pueden afectar la produccion, su calidad o los que puedan
conllevar a hechos delictivos, desvio de recursos” (p. 4).

31 José Luis Toledo Santander es presidente de la Comision de Asuntos Constitucionales y Juridicos del
Parlamento cubano.

%2 Deja sin efectos legales la resolucién No. 297, de 23 de septiembre de 2003, dictada por el Ministerio
de Finanzas y Precios, y la No. 13, del 18 de enero de 2006, rubricada por el Ministerio de Auditoria y
Control.

% Gladys Bejerano Portela, contralora general de la Republica de Cuba.
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Pese a la aprobacion de documentos juridicos de diversa indole, las manifestaciones
delictivas contra los intereses econdmicos del Estado y los actos de corrupcidon se
contintan reportando en Cuba, indicativo de lo enraizado del problema en cuestion.

En el periodo que abarca la presente investigacion (2011-2013) sale a la luz publica —
en junio 2011— el caso® de corrupcién que involucré a un empresario chileno y a 14
directivos de la compafiia Cubana de Aviacion y de una entidad mixta de viajes.
Después de valorar el amplio material probatorio practicado en el juicio oral, el Tribunal
Provincial Popular de La Habana encuentra evidencias de estafa, cohecho, falsificacion
de documentos, sobornos en efectivo y de lucro personal.

En agosto de 2012, el Tribunal Provincial Popular de Holguin sanciona a varios
exdirectivos y exfuncionarios del entonces Ministerio de la Industria Basica y de la
Empresa Cubaniquel por cometer delitos®* durante el proceso de negociacion,
contratacion y ejecucion del Proyecto de expansion de la planta Pedro Soto Alba,
ubicada en Moa.

En el VIII Periodo Ordinario de Sesiones de la Asamblea Nacional del Poder Popular, el
23 de diciembre del 2011, el Presidente de los Consejos de Estado y de Ministros,
General de Ejército Raul Castro Ruz, expone el ejemplo de los suministros ficticios de
productos agropecuarios a los mercados de la capital cubana, que provocan un desfalco
de méas de 12 millones de pesos. Este caso implica a directivos, funcionarios, otros
trabajadores de las entidades estatales comercializadoras y campesinos de La Habana,
Villa Clara, Artemisa, Mayabeque y Sancti Spiritus.

Con anterioridad, el VI Congreso del Partido, desarrollado en abril de ese propio afio,
reafirma la voluntad politica de la nacién de enfrentar el delito y la corrupcién
administrativa, posicion refrendada en la Primera Conferencia Nacional de esa
organizacion, celebrada en enero de 2012, y en la intervencion del Presidente cubano
en la Primera Sesion Ordinaria de la VIII Legislatura de la Asamblea Nacional del Poder
Popular, en julio pasado (Castro Ruz R. (2013).

% Veéase: “Sancionan en Cuba a directivos aeronduticos y de empresa Sol y Son”. Consultado
25/09/2013. Disponible en http://www.granma.cu/espanol/cuba/7junio-sanciones.html

Véase: “Sancionan por corrupcion a exfuncionarios de la Industria Bésica’. Consultado
26/09/2013..Disponible en http://www.escambray.cu/2012/cuba-sancionan-por-corrupcion-a-ex-
funcionarios-de-la-industria-basica/
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Al reconocer el empefio de Cuba por reducir estos fenémenos, De la Cruz*® (2010)
destaca el quehacer de la Fiscalia General de la Republica, de los 6rganos del
Ministerio del Interior y del Tribunal Supremo Popular. El académico resalta la creacion
de salas especializadas en delitos econémicos en los Tribunales Populares, similares a
las existentes en otros paises.

Como una fuente de inspiracion para el mundo en la lucha contra la corrupcion, califica
Vlassis®' (citado en Del Valle, 2013) el trabajo de Cuba en la implementacién de la
Convencion de Naciones Unidas sobre el tema. Dicha convencion internacional estipula
de modo obligatorio la condena de delitos como el soborno a funcionarios publicos
nacionales, a extranjeros y de organismos internacionales; la malversacioén o peculado;
el blanqueo del producto del delito o lavado de dinero, o la obstruccién a la justicia.

A pesar de la estrategia de prevencion de las manifestaciones corruptas y contra la
economia en Cuba, la provincia de Sancti Spiritus registro afectaciones ascendentes a
27 millones de pesos al cierre de 2011, segun fuentes del Ministerio del Interior (citadas
en Qjito, 2012), alrededor de 18 millones, cuando finaliz6 el 2012 (Ojito, 2013) y unos 23
millones en el 2013 (Martin, notas del autor). Si por un lado, estas cifras revelan la
magnitud del fenédmeno, por el otro, demuestran la necesidad de que el asunto
permanezca en la agenda de los medios de comunicacion de la provincia, entre estos,
Escambray.

En el 2011, el Departamento de Verificaciones Fiscales, perteneciente a la Fiscalia
Provincial, detectdé un aumento sensible en el niumero de presuntos hechos durante sus
pesquisas, diganse, por ejemplo, las practicadas en el Programa de la Agricultura
Urbana y en la Unidad Presupuestada de Servicios Comunales en el municipio de
Sancti Spiritus, donde se comprobaria luego una millonaria malversacion a través de las
nominas para el pago a los trabajadores de la entidad, topico llevado posteriormente a

la agenda del semanario provincial.

% Ramoén de la Cruz Ochoa, presidente de la Sociedad Cubana de Ciencias Penales, de la Unién de
Juristas de Cuba.

3" Dimitri Vlassis, director de la Subdivisién de Lucha contra la Corrupcién y los Delitos Econémicos, de la
Division de Tratados de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, emitié6 estas
valoraciones luego de un complejo proceso de revisién del tema en Cuba, que abarcé la autoevaluacion
del pais, el analisis a las observaciones derivadas de esta y de los documentos entregados, asi como la
visita de expertos internacionales.
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A raiz de las acciones de control emprendidas por la Fiscalia y la Contraloria Provincial
—esta Ultima institucion descubri6 24 presuntos hechos delictivos ese afio— se
aplicaron mas de 920 medidas disciplinarias en diversas entidades y organismos del
territorio espirituano (Ojito, 2012).

En esa misma etapa, el Tribunal Provincial Popular radic6 89 causas asociadas a la
corrupcion administrativa, relacionadas, esencialmente, con la apropiacién indebida, la
falsificacion de documentos, el cohecho y la malversacion de bienes, la cual acumulo la
mayor cantidad de procesos judiciales.

Para reducir al minimo la situacion expuesta, en opinidén de Pérez E. (2012) es erroneo
buscar soluciones con asidero Unicamente en el Derecho Penal mediante el
recrudecimiento del régimen de sanciones al tipo de conductas descritas; en tal sentido,
debe actuarse de forma mas resuelta en el desarraigo de las deficiencias presentes en
la gestion econdmica; como coadyuvante, ademas, debe lograrse una implicacion
mayor de los organismos y 6rganos del Estado al proposito de revertir los aspectos
negativos condicionantes del surgimiento y desarrollo de estos problemas.

Durante un analisis del fendmeno delictivo en el 2011, presidido por las maximas
autoridades del PCC y el Gobierno en el territorio y al cual asistio el autor del informe, la
representacion del Tribunal Provincial Popular sostuvo que ese 6érgano proseguiria
aplicando con rigurosidad la politica de sanciones, apegada a la gravedad de lo
acontecido y al grado de implicacion de los acusados en los hechos.

En ese propio escenario de reflexion, la Fiscalia Provincial advirti6 que ese dérgano
continuaria solicitando medidas severas contra los comisores de actos corruptos y de
delitos contra la economia; pero, aclaré que el enfrentamiento debia enfocarse hacia las
causas y condiciones que los originan.

Entre esas condicionantes, Vergel® (citado en Ojito, 2012) enumera la falta de
supervision, control y de fiscalizacion para garantizar la proteccién de los bienes; la no
investigacion oportuna de las razones de los faltantes; la no realizacion de los
inventarios y conteos fisicos en los plazos establecidos o su ejecucion incorrecta; las
cadenas de impagos y cuentas sin cobrar debido a la deficiente conciliacion entre las

entidades; la carencia de contrapartida en la parte contable, y el no seguimiento por los

¥ Rolando Diaz Vergel fungié como fiscal jefe provincial en esa fecha.
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consejos de direccion y los niveles superiores de las violaciones detectadas
anteriormente.

Similar panorama se manifestd durante el 2012. A partir de los procesos penales
concluidos en el periodo, entre los ministerios mas afectados estuvieron Comercio
Interior, Agricultura, Industria Alimentaria, Construccion y Salud Publica.

De las 183 acciones de control realizadas por el Sistema de Auditorias, apenas 10
obtuvieron la calificacion de satisfactorio en esa etapa; el resto, es decir, el 94.5%
alcanzé la de mal, deficiente 0 aceptable. Los perjuicios econdmicos cuantificados —
fijados teniendo en cuenta estas acciones— ascendieron a 3 880 100 pesos (Marin,
notas del autor). Estos resultados negativos motivaron, igualmente, la cobertura por
parte de Escambray.

Dicho panorama atestigua la vulnerabilidad presente en los mecanismos de control
econdmico y contable en entidades y organismos espirituanos, la incorrecta
implementacion del sistema de Control Interno establecido en la Resoluciéon No. 60 y la
no utilizacién de Plan de Prevencién de Riesgos como instrumento de trabajo.

La VIII Comprobacién Nacional al Control Interno, ejecutada en el 2013, chequed 15
entidades pertenecientes al Ministerio de la Agricultura y al Grupo Azcuba, rector de la
produccién azucarera; la mayoria de estas logré la calificacion de aceptable, una recibi6
la evaluacién de mal y cuatro merecieron la de deficiente (Borrego M. L, 2013).

En esta comprobacion, cuyos resultados aparecieron publicados en el semanario
provincial, se examinaron dos programas esenciales para el desenvolvimiento de la
economia en el territorio por lo que deciden en la produccién de alimentos,
precisamente en una provincia con fuerte base agropecuaria: la entrega y uso de tierras
en usufructo y el cumplimiento de las medidas para el fortalecimiento de las Unidades
Basicas de Produccion Cooperativa (UBPC).

Borrego M. L. (2013) refiere entre las deficiencias detectadas —sumaron alrededor de
200— la falta de cumplimiento de los principios basicos del sistema de Control Interno
en las Direcciones Municipales de Control de la Tierra, la ausencia de legalidad en 237
expedientes radicados en la provincia y la carencia de los datos exigidos en los
contratos de usufructo concertados con las personas naturales.

Si bien los expertos de la Contraloria Provincial no hablaron de crisis durante el andlisis

del balance de esta comprobacion nacional, las autoridades del PCC y el Gobierno
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llamaron a extremar las acciones de prevencién y de control para minimizar, en lo
posible, los dafios a la economia, que ejemplifican las fisuras presentes en la cuidado y
administracion de los recursos (op. cit.) en la provincia, donde existen antecedentes de
hechos delictivos de resonancia nacional.

Entre los casos detectados en la etapa 2011-2013 sobresale negativamente el de los
exdirigentes de primer nivel del Consejo de la Administracion Provincial y de la
Asamblea del Poder Popular a esa propia instancia, que condujo a la radicacion de tres
causas judiciales. El abuso en el ejercicio del cargo y el desvio de recursos con fines
lucrativos y para favorecer a amigos y familiares afloraron en el comportamiento de esos
altos directivos (Informacién a la poblacién, 2011).

A la lista puede adicionarse la malversacion de mas de 3 millones de pesos, imbricada a
las cadenas delictivas que desfalcaron a las arcas del Estado una cifra superior a los 12
millones de pesos por ventas ficticias de ajo y cebolla a mercados de La Habana, a la
cual ya se aludio.

Este hecho condujo a la radicacion de la causa No. 374 del 2012 contra 12 ciudadanos
en la Sala Primera de lo Penal, del Tribunal Provincial Popular, por los delitos de
falsificacion de documentos privados y bancarios y de comercio, ambos de caracter
continuado como medio para cometer malversacion. Por su magnitud y posibles
lecciones para otros dirigentes y funcionaros, este desfalco formé parte de la agenda de
Escambray referida a los temas mencionados.

No puede olvidarse, ademas, el faltante aproximado de 35 000 reses en el Complejo
Agroindustrial Sur del Jibaro, de La Sierpe, detectado en el 2011. A partir de agosto de
ese afio, Cuba emprendid la operacion Tauro, dirigida a llevar al minimo los delitos
contra el ganado mayor, con la intervencion del Ministerio del Interior, la Fiscalia y de
otros organismos, instituciones y organizaciones vinculados con el fenbmeno.

Impulsada con miras a restituir el desarrollo ganadero y para corresponder con los
Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revoluciéon, aprobados
en el VI Congreso, la operacion busca revertir la impunidad que durante afios ha servido
de caldo de cultivo a estos sucesos, contribuir a eliminar las condiciones que favorecen
su ocurrencia y perfeccionar el sistema de enfrentamiento. Considérese que Sancti

Spiritus registré 1 785 hechos contra el ganado vacuno y equino en el 2011 y 1 015 en
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el afio siguiente, afectaciones que demandaron la mirada del equipo de reporteros del
semanario provincial.

Sin embargo, el diapasén de las actitudes delictivas resulta mas dilatado: en el 2012
fuerzas del Ministerio de Interior procedieron a operar cuatro casos de desvios de
importantes cantidades de arroz, en los cuales existido implicacion directa de turnos
completos de trabajadores de los molinos de la Empresa Agroindustrial de Granos Sur
del Jibaro, lamentable en una entidad con notorios indices productivos.

El robo de especies marinas y de agua dulce y de productos quimicos destinados a la
produccion agricola y de azucar en oportunidades en el central Melanio Hernandez, de
Taguasco, integran, igualmente, la relacion de hechos detectados en esa etapa.

Esta enumeracion no anula la probidad de colectivos obreros y de muchos funcionarios
y directivos, quienes si actian con transparencia y protagonizan la batalla econdémica,
gue “constituye hoy el “centro del trabajo ideoldgico de los cuadros, porque de ella
depende la sostenibilidad y preservaciéon de nuestro sistema social” (Castro Ruz R.,
2010, s. p.).

Lo expuesto hasta aqui, lleva a concluir que la fundacién del periddico Escambray en
1979, luego de la nueva Division Politico-Administrativa, confirma como el SP encuentra
en el Sistema de Comunicaciéon Publica vy, en los MCM, una de las vias para la
reproduccion de la ideologia dominante.

Desde su surgimiento, la publicacion esta supeditada a los mecanismos de regulacion
externa, venidos, ante todo, del SP, mas propiamente del PCC, que ha aprobado varios
acuerdos y orientaciones para rectorar los rumbos estratégicos del ejercicio periodistico
en Cuba y, por tanto, del establecimiento de la agenda mediatica.

A patrtir de la prioridad concedida por las autoridades politicas y gubernamentales a la
prevencion y al enfrentamiento de la corrupcién administrativa y de los delitos contra la
economia —acrecentados durante el llamado periodo especial en el pais debido a
razones multifactoriales—, los MCM vy, por ende, Escambray, deben otorgarle
preeminencia a la tematica en sus respectivas agendas. En la construccion de su
temario, el semanario espirituano debe incluir aquellos hechos que fomenten la reflexion
y contribuyan a elevar el grado de percepcién negativa acerca de estos fenbmenos en
los lectores, quienes pueden convertirse en actores sociales mas activos en su

reduccion.
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Como entidad periodistica, el semanario Escambray, de Sancti Spiritus, se interconecta
y permanece abierto al entorno, sin perder su identidad constitutiva. En medio de esas
interrelaciones, acontecidas dentro del Sistema Social (SS), este 6rgano de prensa
construye su agenda acerca de la corrupcion administrativa y los delitos contra la
economia, supeditada a la actuacion del sistema regulatorio de la prensa.
Para rebasar los limites de la reflexiéon aprioristica de como interviene este ultimo
sistema en la conformacion del mencionado temario, el autor aplicé el analisis de
contenido y varias técnicas de investigacion —entrevista a profundidad, observacion
participante y revision documental—, cuyos resultados focalizan la atencion de este
capitulo, bajo un precepto: entre la regulacion externa y la autorregulacion debe existir
complementariedad para que de este modo el referido Medio de Comunicacién Masiva
(MCM) no se distancie de sus cometidos sociales.
3.1. Sistema de regulacion de la prensa.
3.1.1. Regulacién externa.
El proceso de construccion de la agenda mediatica se configura y reconfigura
transverzalizado por las acciones regulatorias nacidas desde dos posiciones: la
endodgena y la exogena, las cuales mas que superponerse, se articulan mediante
asonancias y disonancias. Todo ello habilita o constrifie el interés cardinal de los MCM:
corresponder con las necesidades informativas de la opinion puablica.
La regulacion externa, apuntalada por las matrices ideolégicas del poder, debe habilitar
la agenda mediatica y actuar despojada de concepciones verticalistas para que los
medios puedan cumplir su encargo social como instituciones constructoras de sentido.
3.1.1.1. Empleo instrumental del medio de prensa.
Para alcanzar el objetivo general de la tesis, el autor examind si los periodistas y
ejecutivos de Escambray consideran que este medio es empleado o, al menos, lo
intentan, por el Sistema Politico (SP) —en particular por el Partido Comunista de Cuba
(PCC)—, el Gobierno y por algunos actores del SS que constituyen fuentes
informativas, con un enfoque instrumental que podria lentificar o entorpecer la
construccion de la agenda mediatica y limitar, en consecuencia, sus funciones
periodisticas.
Las entrevistas realizadas a los periodistas y ejecutivos del érgano de prensa entre el 14
y 17 de octubre de 2013 hicieron visible, como tendencia, el consenso sobre la
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existencia de ese elemento mediador: “La mayor parte de las instituciones, incluido el
Partido, tiene una visién instrumental del trabajo de la prensa; lo cual implica que
busquen a los medios cuando necesitan divulgar algo que les interesa. Por supuesto,
nunca esperes que vayan a llamar para tratar algo que tenga que ver con la corrupcion,
el delito” (Borrego M. L., ver Anexo 3).

Con més de 20 afios de experiencia en el tratamiento de los temas relacionados con los
organos del Poder Popular, Carmen Rodriguez ilustra: “Cada vez que viene el proceso
de rendicion de cuenta del delegado ahi estan las llamadas y practicamente exigen que
lo publiqguemos. Pero, ¢por qué nunca propusieron sacar algo sobre el caso de
corrupcion ocurrido alli. ¢Somos o no somos un instrumento?” (Rodriguez, ver Anexo
3).

El empleo instrumental o no del medio por actores extramediaticos puede valorarse a
partir de la funcién otorgada por estos a los MCM como entidad socializadora de la
noticia, considerada un bien publico.

La casi totalidad de quienes obran como actores de la regulacibn externa —
entrevistados entre el 20 y el 25 de enero de 2014— opin6é que Escambray debe cumplir
funciones propagandisticas y de divulgacion en la cobertura de los temas mencionados
(Suéarez, Martin, Cabrera, ver Anexo 4). El criterio sedimentado en esos directivos se
torna reduccionista y evidencia un desconocimiento de los reales cometidos de la
prensa.

La publicacién de la sintesis del Informe a la Asamblea Provincial del PCC en la edicion
del 23 de mayo de 2011 y de la fotografia de los Comités Ejecutivos Municipales y
Provincial de esa organizacion en las paginas de Escambray en el periodo analizado
ejemplifica el empleo de este medio con interés propagandistico.

“Hay que dejar atras esa idea que por décadas ha existido. El Periodismo no se ejerce
para complacer a los actores externos; sino para informar, opinar, interpretar, denunciar
a tiempo y con argumentos, alertar a los propios decisores politicos y gubernamentales
alrededor de determinado fendmeno o hecho” (Sotolongo, ver Anexo 3).

Desde el SP, por tanto, del PCC, el empleo instrumental mas tangible de Escambray
resultd la solicitud de coberturas no precisamente de asuntos polémicos o de casos de

corrupcion; sino de actos, reuniones y de cumplimientos de planes de produccion
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anuales® de entidades de la provincia, pedido que el autor constaté a través de la
observacion durante las dinamicas productivas en la Redaccion de este érgano (ver
Anexo 5). Ello condujo, al final, a un distanciamiento entre la agenda mediatica y la
publica, asimetria cuyo analisis rebasa los objetivos del estudio.

En lo referido al temario acerca de la corrupcion administrativa y de los delitos contra la
economia, es pertinente acotar que las solicitudes de coberturas por parte del PCC
resultaron minimas —del resto de los actores extramediaticos fueron nulas— vy
estuvieron vinculadas, basicamente, con el hurto y sacrificio ilegal de ganado mayor. Lo
anterior se torna paradodjico si se considera la jerarquia dada por la agenda politica
nacional al enfrentamiento de los fenémenos enunciados al principio.

En sentido general, el Departamento Ideolégico del Comité Provincial del PCC no
admiti6 que esa organizacion haga un empleo instrumental de Escambray: “Tenemos
intereses que damos a conocer los lunes en la reunién con la prensa® en la semana
pueden surgir otros. Hay intereses que vienen del propio secretario®; deben hacerse
esas coberturas. El Partido controla y exige que se cumpla lo establecido y no se
excede de sus funciones” (Suarez, ver Anexo 4).

Ante la ausencia de posiciones criticas al respecto en el SP, el investigador apela a un
fragmento de la intervencién final de la representacion del Buré Provincial del PCC
participante en el resumen de la labor profesional de Escambray correspondiente al
2013: “Con el talento que ustedes tienen, deben llevar al pueblo lo que queremos como
Partido” (Pérez D, notas del autor, 2014). En el trasfondo de la aseveracion subyace la
tendencia de concebir la prensa como una plataforma de adoctrinamiento y agitacion.
Aunque la direccion de este MCM minimizo la intervencion del PCC sobre la agenda
mediatica del semanario provincial —sefal del excesivo disciplinamiento informativo que
ha caracterizado a la prensa cubana—, otros miembros del Consejo Editorial de
Escambray no le restaron alcance a ese desbordamiento de las funciones de la

regulacion externa.

! Ejemplo de ello son las notas informativas “Més cafia bajo tierra” (12/11/2011), referida al cumplimiento
del plan anual de siembra de cafia, y “Cierre de lujo en el Céarnico” (14/12/2013), relacionada con los
resultados productivos de la Empresa Carnica.

% Convocada por la direccién del PCC en Sancti Spiritus, se desarrolla cada lunes, a las 5:00 p.m., una
reunion en la sede del Comité Provincial de esa organizaciéon con la asistencia de los directores de los
MCM, representantes de las corresponsalias nacionales radicadas, la presidencia de la Unién de
Periodistas de Cuba aqui y comunicadores institucionales.

% José Ramén Monteagudo Ruiz, primer secretario del PCC en Sancti Spiritus.
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El caso* mas evidente de dicho fenémeno —constatado por medio de la observacion—
resulté la exigencia de publicar la relacién de las chapas® pertenecientes a los vehiculos
estatales cuyos choferes no detuvieron la marcha en los puntos de embarque de los
inspectores populares de Transporte. Este ejemplo corrobora signos de inhibicion y de
cierta pérdida de la capacidad de gestion propia ante la informacion en los ejecutivos de
Escambray.

La demanda de diversas instituciones y organizaciones politicas y de masas de
brindarles tratamiento reporteril a sus intereses institucionales, casi siempre asociados a
reuniones, actos y a procesos asamblearios en el contexto de congresos®, denoté un
enfoque instrumental, minimalista y burocréatico hacia el érgano de prensa, al concebirlo
como un aparato divulgativo y de propaganda, criterio apegado a la idea althusseriana
de valorar los MCM como instrumentos difusivos.

Esta realidad, que no posee signos de crisis, esta vinculada con igual visidn presente en
el PCC, que ocasiona una asimetria en los vinculos de poder, con secuelas negativas
en la interaccion prensa-fuentes.

En suma, en la etapa analizada afloraron indicios de relaciones unidireccionales desde
el PCC hacia Escambray. El investigador sostiene que la direccién del Partido debe ser
estratégica e ideoldgica y no debe obstaculizar la autorregulacion.

3.1.1.2. Interaccion periodista-fuentes informativas.

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion, el autor estimo congruente analizar la
interaccion periodista-fuentes informativas, asunto que desde hace tiempo permanece
como inquietud en el gremio y que ha recibido un seguimiento diferenciado por la
maxima direccion del pais’ después de la celebracion del XI Congreso de la UPEC.

* Otro ejemplo es el pedido del SP (PCC) de dar seguimiento a lo tratado en el programa radiotelevisivo
“Debate publico”; se ha dado mas de un caso de que Escambray ya ha abordado la teméatica central del
espacio en sus paginas y ha debido volver sobre esta.
® Esa lista se publico en las ediciones 39, 40, 41 y 42 de Escambray correspondientes al 2013.
® De 2011 a 2013, el Partido Comunista de Cuba, la Central de Trabajadores de Cuba, los Comités de
Defensa de la Revolucion, la Federacion Estudiantil Universitaria, la Asociacion Nacional de Economistas
y Contadores de Cuba, la Federacion de Mujeres Cubanas y la Asociacion Hermanos Saiz desarrollaron
procesos asamblearios en la antesala de sus respectivos congresos, y en todos lo casos acudieron al
Eeriédico para que se les diera cobertura desde la perspectiva divulgativa y propagandistica.

Muestra de ello son los encuentros sostenidos luego del IX Congreso de la UPEC por el miembro del
Buré Politico Miguel Diaz-Canel, primer vicepresidente de los Consejos de Estado y de Ministros, con casi
una treintena de Organismos de la Administracion Central del Estado para evaluar ese asunto.
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Las entrevistas a periodistas y ejecutivos de Escambray revelaron un criterio
generalizado: son excepcionales las fuentes activas o no documentales que dominan el
concepto de que la informacidn constituye un bien publico. “Esto es determinante en la
entrega de cualquier tipo de dato, mucho mas si se trata de asuntos tan peliagudos
como la corrupcién que no son del agrado de las fuentes ni en Sancti Spiritus ni en
Cuba ni en ningun otro lugar del mundo” (Borrego J. A., ver Anexo 3).

Resulté dificil encontrar consenso en torno a como los periodistas y ejecutivos
determinan el tipo de interaccion que prevalece entre reporteros y fuentes informativas
—de sinergia negativa por imposicion, de sinergia positiva y de inercia—, lo cual ratificé
la complejidad de dichas relaciones.

Alrededor de la interaccion de inercia, que puede manifestarse tanto en las fuentes
activas como en los periodistas, los reporteros cuestionaron el “poder real” que han
tenido las Orientaciones del Burd Politico para elevar la eficacia informativa en los
MCM: “Que tantos organismos hayan vetado el acceso a la informacién durante afios
demuestra que ha sido un documento mas” (Ramos, ver Anexo 3).

“Ha existido tolerancia en el Partido ante este fenbmeno, que también compete a la
UPEC, la cual no ha seguido sistematicamente este problema como nuestra
organizaciéon profesional; aunque después del IX Congreso si se observan sefiales de
cambio” (Morales, ver Anexo 3).

Acerca de las posibles causas de la interaccion de inercia por parte de las fuentes
activas, se indagé con los actores externos, quienes intervienen en los procesos
regulatorios de la prensa desde sus correspondientes funciones: “La razén es que
cuidan el prestigio de su organizacion y del personal, a sabiendas de que los medios
son ampliamente consultados por la poblacion, y los criterios de la prensa son bien
respetados por las autoridades del territorio” (Hung, ver Anexo 4).

En ese comportamiento incide el criterio de que “algunos ven a la prensa como algo que
quiere destruir” (Garcia, ver Anexo 4). Como reflexion significativa —por todo su
trasfondo— puede estimarse la opinion de que “muchas personas no dan informacion
por temor a quedar en tela de juicio, por temor a que otro lo sancione, lo critique”
(Balmaseda, ver Anexo 4).

Ademas de reconocer el desempefio profesional de Escambray en el establecimiento de

la agenda sobre la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia, la
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Contraloria Provincial admite que ha limitado el acceso a ciertas informaciones debido a
la falta de una mayor comunicacion entre esa institucion y Escambray. “¢Qué datos no
podemos brindar? Aquellos que pueden darle una bandera a la subversion ideolégica,
gue esta detras de cualquier informacion para manipularla” (Martin, ver Anexo 4).

Aun cuando no constituyé objetivo de la indagacion examinar como repercute el
conflicto Cuba-Estados Unidos en la actuacion de la regulacion externa hacia el medio
estudiado, su impacto no debe desestimarse. Algunos directivos entrevistados que
devienen fuentes informativas dejaron entrever una apelacion casi constante a ese
diferendo, tras la cual se escudaron para justificar el secretismo y entorpecer el acceso
a la informacion.

Para reafirmar la magnitud de la interaccion de inercia mostrada por las fuentes activas,
se encontré un ejemplo que la clarifica. Como parte de la estrategia metodoldgica de la
tesis, fueron solicitadas entrevistas a diferentes actores extramediaticos, entre estos la
presidencia de la Asamblea Provincial del Poder Popular en Sancti Spiritus, quien dirigié
la Comisién Provincial Gubernamental de Control en parte del periodo analizado (2011-
2013). Su evasiva la interpreta este autor como reiterada manifestacion de inercia hacia
Escambray, pues esa fuente no accedié en otras oportunidades a brindar informacion
para coberturas periodisticas sobre la agenda que centra el interés del estudio.

Ese actuar ejemplifica el divorcio existente entre el discurso oficial acerca del acceso a
la informacion y la realidad a la que se enfrenta cotidianamente el personal periodistico.

La interaccion de inercia por parte de las fuentes activas se hizo tangible, igualmente,
durante la investigacion periodistica previa a la elaboracion del reportaje “El laberinto de
las 400", para cuya realizacion la reportera sorte6 las limitaciones impuestas por los
directivos de la Empresa Mayorista de Alimentos; por medio de la observacion en la
Redaccion de Escambray, el autor de la tesis aprecido cuan dificil le resultdé a la
periodista concertar las entrevistas con las fuentes de la entidad, debido a la reticencia
de estas.

Por otro lado, la interaccion de inercia se manifestd entre los periodistas en la
subutilizacion  que hacen de las fuentes pasivas o documentales —informes
institucionales, resultados de centros académicos y econdmicos—, motivado por un
estrecho concepto de qué es una fuente informativa. Esta postura ha derivado en un

estilo de dependencia hacia las activas en los reporteros a la hora de analizar e
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interpretar el acontecimiento noticiable; lo anterior no entra en contradiccion con la
necesidad de acudir més al criterio de los expertos en los productos comunicativos.

Otra expresion de la tipologia de inercia aflor6 cuando los periodistas se abstuvieron de
recurrir a determinadas fuentes como la Contraloria Provincial y el Ministerio del Interior
en el territorio por lo engorroso que se ha vuelto obtener ciertos datos en esas
instituciones, algunos de los cuales han podido recopilar mediante otras vias (Herrera;
Rodriguez, ver Anexo 3).

La inercia del equipo de Escambray frente al acontecimiento noticioso lo revel6 un caso,
detectado a través del analisis de contenido realizado a los 68 textos periodisticos
publicados entre 2011 y 2013 vinculados con la citada agenda. En junio de 2011, el
medio sacoO a la luz publica la nota “Informacion a la poblacion”, que dio cuenta de
hechos de corrupcién administrativa donde estuvieron implicados exdirigentes de primer
nivel de direccion del Gobierno Provincial procesados en tres causas penales.

Esta nota, elaborada por el Departamento Ideolégico del Comité Central del PCC,
generé expectativas en la opinidbn publica espirituana; sin embargo, no recibid
seguimiento por Escambray, lo que conllevé a una ruptura entre la agenda publica y la
mediatica causada por el “vacio” informativo surgido posteriormente en torno al caso.

Es pertinente alegar que la autocensura coartd seguir el abordaje reporteril que
presuponian estos hechos de malversacion y de abuso de poder. Los sucesos quedaron
invisibilizados por la inercia de Escambray; aunque el PCC, que habia orientado
publicar la nota inicial, tampoco mostré interés para actualizar a los lectores al respecto.
Mas alla de reconocer las dificultades para acceder a las fuentes activas, y como una de
las vias para emplazarlas, la direccién del periédico ha optado algunas veces por
denunciar publicamente en las paginas del MCM aquellas que obstaculizan las
coberturas periodisticas, siempre desde posiciones éticas.

A través de la observacion, el autor aprecié como la propia direccion de Escambray
solicitdé, en mas de una ocasion, a los decisores politicos que intercedieran a favor del
medio ante la negativa de determinada institucion de brindar datos. Asi se procedio
cuando dirigentes de la Empresa de Camiones de Sancti Spiritus —entidad implicada
en un acto de corrupcibn— se mostraron poco colaborativos durante la recogida del
material informativo para elaborar el reportaje “Hoja de ruta de un desfalco”.
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La tipologia de interaccion periodista-fuentes de sinergia por imposicion, que supone un
elevado componente de poder hacia el medio, se constaté a través de la observacion
cuando el PCC orient6 publicar algan material y dejo sin opciones al periddico para no
realizarlo o posponer su insercion en las paginas del semanario, como ocurrié con el
reportaje “En linea con el 106”.

Este producto comunicativo, que versé acerca de la actuacion de los érganos del
Ministerio del Interior contra varias fabricas clandestinas y el desvio de recursos en
entidades del territorio, el PCC lo pidio contra el cierre de la edicion; la consecuencia: el
reportaje que pudo concebirse con un predominio de la funcién interpretativa de los
hechos, no superé la informativa.

“Eso no quiere decir que no se nos escuche. Escambray tiene su prestigio
ganado, y el propio Partido lo reconoce; pero, a veces, las indicaciones llegan de

un momento para otro y, son practicamente impuestas” (Morales, ver Anexo 3).

La tipologia de sinergia por imposicién por parte de otras fuentes activas hacia los
periodistas que intervienen en el proceso de construccion de la agenda mediatica sobre
los topicos referidos no fue declarada por los reporteros entrevistados, lo cual pudiera
estar asociado a los juicios emitidos por ellos mismos, los ejecutivos del MCM vy
reguladores externos de que es poco frecuente que alguna entidad u organismo acuda
a la prensa para publicar casos de corrupcion o de delitos:

“¢A cual dirigente le agrada que se publiqgue que en su empresa hubo descontrol
administrativo?” (Brito, ver Anexo 4). “Que levante la mano al que le guste ver
publicadas sus culpas, sus robos; aunque no lo afecten directamente, si perjudican la
imagen de sus colectivos laborales e, incluso, pueden costarles el puesto” (Pérez Y, ver
Anexo 3).

Las fuentes informativas existen, ante todo, para potenciar el conocimiento acumulado.
Una compresion de esta linea de pensamiento la poseen el Tribunal Provincial y la
Fiscalia a esa instancia en Sancti Spiritus, instituciones que tipifican la interaccién de
sinergia positiva entre periodista y fuente, corroborada por la confluencia de criterios
entre los entrevistados de Escambray en relacion con dicho tépico.

En la practica, constituyen excepciones la rapidez en la atencion a la prensa y las
facilidades que brindan esos dos érganos judiciales para el acceso a la informacion,
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incluidas la revision de documentos no clasificados y la asistencia de reporteros a
sesiones de juicios de repercusion publica relacionados con la agenda estudiada.
Gracias a esos vinculos, Escambray ha mantenido la seccion “Argos”, donde se dan
conocer casos delictivos y de actos corruptos, cuya publicacion, ademas de su matiz
preventivo, contribuye a elevar la percepcion entre los publicos de la necesidad de un
mayor enfrentamiento a tales fenédmenos.

La interaccion de sinergia positiva debiera prevalecer durante la construccion de la
agenda mediatica, si se valora la importancia otorgada a dicho temario por los decisores
politicos a nivel de pais, conscientes del impacto negativo de la extensién de los
problemas mencionados en la sociedad.

En sintesis, en la interaccion periodista-fuentes se entremezclan las tres tipologias: de
inercia, de sinergia por imposicion y de sinergia positiva al calor de las dinamicas
productivas de Escambray, una de las razones por las cuales resulté dificil determinar
cudl predomina, realidad que debiera concitar el interés de futuras investigaciones.

No obstante, si qued6 evidente como la negativa y la dilacion de no pocas fuentes
activas en ofrecer informacién si ralentizan la construccion de la agenda del semanario
vinculada con la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia, que debe
estar supeditada a alguna politica comunicativa reguladora.

3.1.1.3. Politica de Comunicacion relacionada con el tema analizado.

A la par de acentuar la importancia de que los paises menos favorecidos
econdmicamente dispongan de Politicas Nacionales de Comunicacion como una de las
herramientas para lograr el desarrollo, Beltran y Ramiro (1976) recalcan la validez de la
adopcion de politicas parciales en ese campo, entendidas por estos académicos como
un conjunto de prescripciones explicitas de comportamiento interesadas por
determinadas partes del sistema y del proceso de Comunicacion Social.

La revisién bibliografica y documental® y las entrevistas al personal periodistico y a los
actores de la regulacién externa apuntaron hacia la inexistencia en el pais de una
Politica Nacional de Comunicacion, menos todavia de una relacionada con la
corrupcion administrativa y los delitos que lesionan los bienes econdmicos del Estado.
En su estudio doctoral acerca de las actuacién de las mediaciones politicas y de los
emisores en la construccion de la agenda sobre temas econémicos, Carro (2010) habla

8 Ver Anexo 6. Revisién documental.
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de la politica informativa —aprobada en 1987—, que es rectorada por el Comité Central
del PCC, cuyo Departamento Ideol6gico convoca anualmente a los directivos de la
prensa del pais para actualizarlos acerca de las prioridades de la agenda politica; cada
mes también se reune con los jefes de Informacidn de los medios de circulacion
nacional para los temas de mayor inmediatez.

El autor conviene con la citada investigadora en que la politica informativa, como
tendencia, se diluye mas en las tacticas de actualidad —coberturas, campafnas y
controles generales—, que en estrategias acerca de como implementar eficazmente los
diversos temas a largo plazo.

Los actores de la regulacion externa manifestaron la necesidad de instituir una Politica
de Comunicacion relacionada con la corrupcion administrativa y los delitos contra la
economia atendiendo a la complejidad y a lo arraigado de estos fenomenos en la
sociedad, lo cual exige un tratamiento multifactorial también desde la Comunicacion
(Balmaseda; Nodarse, ver Anexo 4).

A juicio de los decisores del sistema juridico y de la presidencia de la Asociacion de
Comunicadores Sociales en la provincia, la articulacion de una politica referida al tema
evaluado no implicaria una fragmentacion en el enfoque comunicacional en relacion con
otros asuntos, sino posibilitaria establecer un cuerpo de normativas que respaldaria la
agenda politica hacia estos tépicos (Pacheco; Brito, ver Anexo 4).

Uno solo de los periodistas y ejecutivos de Escambray le restd significatividad a la
aprobacion de una politica particular (Rodriguez, ver Anexo 3. En sentido general, el
personal periodistico del semanario sostuvo que la falta de esta politica obstaculiza la
conformacioén de la agenda mediética vinculada con estos aspectos.

La formulacion de una Politica de Comunicacion sobre el tema analizado, regidora de
los flujos informativos desde lo institucional hacia los medios y viceversa, propiciaria la
visibilidad de estos fenbmenos, cuyo impacto podria comprometer el proyecto social
cubano, segun los propios decisores politicos.

Por supuesto, la inclusidén de estos asuntos en la agenda mediatica no debe apegarse a
las retoricas del sensacionalismo (cfr. 1.3.4.), y si vertebrarse a partir de un discurso
gue tienda a subrayar las causas y condiciones que favorecen dichas manifestaciones

para, de esta forma, contribuir a su prevencion.
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La inexistencia de esta politica, cuya habilitacion recae en el SP y en otros
componentes del SS, es cuestionable, si se conoce que desde inicios de la década de
los 70 del pasado siglo se sugirido formular Politicas Nacionales de Comunicacion para
contrarrestar el discurso hegemonico de las transnacionales mediaticas, en el contexto
de la lucha por el establecimiento de un Nuevo Orden Mundial de la Informacion y de la
Comunicacion®.

Todo indica que la ausencia de esta politica —de instituirse seria un componente de la
regulacion externa— lentifica la construccion de la agenda mediatica de Escambray
sobre la corrupcion y los delitos contra la economia. Su existencia permitiria establecer
jerarquias en lo estratégico para el abordaje del tema, y habilitaria los flujos informativos
desde las instituciones hacia a los medios, sometidos a acciones autorreguladoras.
3.1.2. Autorregulacion.

3.1.2.1. Cddigo deontoldgico y normativas de Escambray.

Los marcos autorreguladores en la prensa no se limitan al seguimiento del actuar ético-
moral en el ejercicio profesional; estos comprenden, ademas, la aprobaciéon de perfiles
editoriales, de normas y otros documentos, rectores del funcionamiento interno, incluida
la cadena de edicion de los mensajes.

Al autor le interesé conocer qué lugar ocupa el Codigo de Etica de la UPEC —en vigor
desde 1993 y revisado en el 2013— en la autorregulacién del personal periodistico de
Escambray y, por ende, como elemento regente de la conducta profesional en el medio.
Periodistas y ejecutivos del MCM coincidieron en que la utilidad de este codigo
deontologico se verifica, como regla, cuando el reportero se encuentra en una
circunstancia limite, no en la cotidianidad. Aludieron, asimismo, a la necesidad de
socializar mas su contenido, sobre todo entre los recién egresados de la especialidad de
Periodismo para evitar alguna posible sancion.

Estos puntos de vista conducen a pensar que el Cédigo de Etica no se ve como una
herramienta que regula la conducta, sino mas bien como un instrumento de apelacion,

juicio distanciado de los fines de las normas deontoldgicas.

® Vinculd la informacién al debate sobre la distribucion mundial de las riquezas econdmicas e hizo un
llamado en lo referido, también, a los recursos de informacién y comunicacion por los mismos motivos:
disparidad cualitativa y cuantitativa (Marquez, 2003).
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Por tanto, podria afirmarse que el comportamiento del personal periodistico de
Escambray durante la construccion de sus temarios responde mas a principios éticos
incorporados en 35 afios de fundado el 6rgano de prensa, que a la existencia del
Cédigo de Etica del gremio como uno de los entes autorreguladores en dicho medio.
Para legitimar su identidad como institucion, el periddico espirituano tiene aprobado el
Perfil editorial, que persigue una funcién autorreguladora. La revision documental
corrobor6 que Escambray es un semanario sabatino de informacién general, que
concede prioridad a la cobertura de los hechos acaecidos en Sancti Spiritus, sin obviar
aquellos sucesos nacionales y extranjeros de alto grado de noticiabilidad (ver Anexo 6).
En busca de enfatizar sus rasgos distintivos, la publicacién tiene definido los temas
generales que habitualmente son insertados en sus ocho paginas, asi como las diversas
secciones. Toda esa concepcion le imprime cierta regularidad editorial al érgano de
prensa, que posee, asimismo, sus Normas de Redaccién®.

Desde mediados de la década de los 80 del pasado siglo, Escambray dispone de estas
normas, actualizadas en el 2007 y revisadas nuevamente en 2013*. Los periodistas y
ejecutivos entrevistados reconocieron la importancia del establecimiento de dichas
reglas, las cuales, a la par de autorregular las dinamicas del proceso de edicion del
semanario, contribuyen a subrayar el perfil del medio.

No obstante, algunos reporteros irrespetan estas prescripciones: violan lo instituido en
cuanto a la forma de emplear las cifras, los sumarios y la tipografia de letras; al modo de
referir los elementos graficos como la fotografia, y a la extension de los productos
comunicativos (Pérez Y, ver Anexo 3), anomalias observadas por el investigador
durante el estudio de campo.

Las violaciones en la extension de los textos se presentaron, basicamente, en los

reportajes investigativos, entre estos, los relacionados con la corrupcion administrativa y

10 Aprobadas por el Consejo Editorial, sin desestimar los criterios del resto del personal periodistico, las
Normas de Redaccion comprenden las indicaciones para presentar los textos (titulos, sumarios,
epigrafes. fotografia), la extension de los materiales segun el género periodistico, hasta aspectos propios
del idioma.

X En la decision de reactualizar este documento normativo influyo, entre otras causas, la necesidad de
atemperarse a las modificaciones realizadas por la Real Academia de la Lengua (RAE) a su Diccionario.
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los delitos contra la economia. “Es cierto que el periodista recoge muchos datos, ve
muchas fuentes; pero el espacio acordado debe respetarse” (Gallo, ver Anexo 3),

A partir de la combinacion de las entrevistas practicadas, de la observacion y de la
revision documental, el autor puede asegurar que no se esta en presencia de una crisis
y que estas irregularidades obedecen, de igual manera, a la tolerancia de los ejecutivos
de Informacion y Redaccion.

Asimismo, se confirmé la inexistencia de las Normas de Disefio, que, junto a las de
Redaccion, integrarian la Carta de Estilo de Escambray. “Las rutinas diarias a veces
impiden mirar a largo plazo; ha sido un error estratégico que estamos intentando
corregir. Hemos dado pasos para confeccionarlas” (Morales, ver Anexo 3).

A la luz de lo observado y de la necesidad editorial, ha faltado prioridad en la
elaboracion de las normativas graficas; considérense dos aspectos: las tres décadas y
media de creada la institucibon —tiempo suficiente para regularizar practicas y
establecerlas a partir de un documento rector— y la validez de contar con definiciones
en relacion con ello, que ayudarian a consolidar la visualidad de la publicacién. Se trata,
en definitiva, de que el disefio grafico no permanezca expuesto a la voluntariedad de los
especialistas de esa area y de que periodistas y ejecutivos —dotados de atribuciones en
la cadena editorial— dispongan de otra herramienta autorreguladora.

3.1.2.2. Definicion de atribuciones de los ejecutivos.

La definicion de las atribuciones de los ejecutivos de la prensa aparece en las
Orientaciones del Buro Politico del Partido aprobadas en el 2007: la prerrogativa de
decidir lo que publica en los MCM corresponde de manera exclusiva a sus directores,
quienes poseen la facultad de informarse y de consultar con dirigentes del PCC, del
Estado y otros si lo estimasen necesario.

¢, Hasta qué punto la direccion de Escambray le consulta al PCC la publicacion de textos
periodisticos y, en patrticular, los incluidos en la agenda relacionada con la corrupcién
administrativa y los delitos contra la economia?

“Se consulta excepcionalmente en sentido general; el promedio es menos de un
material por afio. Si el material no crea desconfianza a los ejecutivos y si no
existen dudas que ameriten una consulta exterior, no veo razones para hacerla,

a no ser que se pretenda algun ejercicio estéril” (Borrego J. A., ver Anexo 3).
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Sin embargo, otro de los ejecutivos entrevistados —el jefe del Departamento de
Informacién— afiadié una acotacion relevante: los trabajos periodisticos no se consultan
para evitar la censura” (Gallo, ver Anexo 3); de ser por ese motivo, resultaria inquietante
por su connotacion en el plano ético-profesional.
Los reporteros sostuvieron que la direccion del 6rgano de prensa asume cabalmente su
responsabilidad ante lo publicado, en especial cuando se brinda cobertura a cuestiones
polémicas o relacionadas con la agenda referida. Al propio tiempo, en uso de sus
atribuciones, exige maxima profesionalidad en el tratamiento de esos fenomenos,
especie de escudo protector frente a cualquier posible reclamo de los decisores politicos
y otros actores extramediaticos (Alvarez; Rendoén, ver Anexo 3).
Sin mediar la direccion del MCM, algunos periodistas escuchan el parecer de dos
instituciones muy vinculadas al enfrentamiento del delito y los actos corruptos: el
Tribunal Provincial Popular y la Fiscalia a igual instancia. A partir de la experiencia
personal del autor y de observar algunos de esos intercambios en la Redaccion, se
encontré suficiente evidencia para sostener que en dichos contactos no emergieron
posiciones verticalistas desde las mencionadas instituciones, las cuales no realizaron
enmiendas conceptuales; sus miradas se enfocaron hacia aspectos técnico-juridicos.
La indagacion recabo el criterio de los actores extramediaticos que se desdoblan en
fuentes acerca de la necesidad o no de someter a consulta los materiales periodisticos
al PCC y a instituciones del SS. Al respecto no hubo uniformidad de criterios:
“Si debemos revisarlos; esos trabajos son muy complicados y tienen mucho impacto en
la poblacion” (Garcia, ver Anexo 4). “Se puede consultar a esas autoridades durante el
desarrollo del trabajo periodistico; pero no someterse a una revision, si no cada uno de
los implicados en un trabajo se sentiria con igual derecho” (Hung, ver Anexo 4).
Otro de los agentes extramediaticos apunt6: “En esos articulos hay mucho en juego;
épor qué temerle a la revision?” (Nodarse, ver Anexo 4). En contraste con esta ultima
opinién, uno de los entrevistados recalco que los textos solo deben ser revisados por los
profesionales de los MCM; “a quienes se les consulte fuera del medio veran fantasmas
donde no los hay” (Brito, ver Anexo 4).
Algunas de estas opiniones certifican el desbordamiento de la regulacién externa en
guebranto de la autorregulacion; ademas, llevan implicito una lesién a la autonomia de
Escambray en su gestién periodistica y evidencian una actitud enfilada hacia la
67



CAPITULO Ill. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

administracion de sus contenidos; todo lo cual desdice la postura tedrica de que entre el
SC y los demas componentes del SS deben establecerse vinculos de interdependencia.
La intromision externa en las atribuciones de los ejecutivos de Escambray ha incidido
negativamente en la construccion de su agenda mediatica si se parte de la aprobacion
por ciertos Organismos de la Administracion Central del Estado (Ministerios de
Informatica y las Comunicaciones, de Transporte y de Energia y Minas) de resoluciones
o documentos de naturaleza diversa que definen qué temas, cuando y como deben ser
tratados por los MCM en Cuba, decision que le corresponde en primera y ultima
instancia a la direccion del 6rgano de prensa.

Esas “estrategias” comunicativas, paralelas a las Orientaciones del Burd Politico y
sometidas a revision luego del Xl Congreso de la UPEC, revelan un elevado
componente de poder en las fuentes periodisticas y la burocratizacion presente para
acceder a la informacion. En el proceso de construccion de la agenda de Escambray
sobre los asuntos expuestos, este problema se manifesté durante la busqueda de datos
para los reportajes “Hoja de ruta de un desfalco” y “El laberinto de las 400”.

El andlisis de contenido encontré otro ejemplo que corrobor6 cémo pueden verse
disminuidas las atribuciones de los directivos: la publicacién de las notas “Informacién a
la poblacién” —caso de actos corruptos en el Gobierno provincial— y “Detenidos por
robo de alambre telefonico”, elaboradas por el Comité Central del PCC y el Ministerio
del Interior en el territorio, respectivamente. La confeccion de estos textos por factores
extramediaticos distancio su redaccion de los cddigos del Periodismo e hizo tangible,
asimismo, la intervencién de los reguladores externos en los contenidos de la agenda.
No obstante, la direccién del érgano de prensa dio muestras del uso de sus plenas
atribuciones en casos como la malversacion de mas de 3 millones de pesos en la
Empresa de Cultivos Varios Banao, reportada en el 2011, y en otros no relacionados,
especificamente, con este temario, que atestiguan, en sentido general, la capacidad
autorreguladora que subyace en los ejecutivos de este MCM y que no pocas veces se

ve erosionada por los actores externos.
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3.2. Proceso de construccién de la agenda mediatica.

3.2.1. Correspondencia entre la agenda mediatica de Escambray y la agenda
politica nacional. Tematizacion.

Sin olvidar una de las funciones de la tematizacion, su capacidad simbdlica de
estructurar la atencion, y con el interés de indagar acerca de la correspondencia entre la
agenda de Escambray y la politica en este aspecto, se precisaron las lineas tematicas
particulares de la corrupcidon administrativa y de los delitos contra la economia
presentes en la agenda de la direccion politica del pais en el periodo de 2011 a 2013.
Para ello, el investigador aplicé el andlisis de contenido a 11 intervenciones publicas y
discursos del Presidente cubano Raul Castro pronunciados en la etapa, contentivos de
valoraciones y datos de vital importancia en torno a la agenda estudiada (ver Anexo 7).
Independientemente de la atencion dedicada por el lider politico a cuestiones medulares
como la actualizacion del modelo econémico y social, las relaciones Cuba-Estados
Unidos y con otros paises de la region, los Cinco antiterroristas presos en esa nacion,
entre otros topicos, el autor constatd el marcado propdsito del mandatario cubano de
subrayar la postura de la Revolucion en la lucha contra las indisciplinas sociales, las
ilegalidades, la corrupcion administrativa y los delitos que perjudican la economia.

El analisis de contenido practicado a los discursos determind las siguientes lineas
tematicas vinculadas con la agenda analizada:

= Fortalecimiento de la institucionalidad.

= Necesidad de elevar el control interno en las entidades.

= Prevencion.

= Enfrentamiento cohesionado entre los 6érganos e instituciones a estos fenomenos.

= Pérdida de valores ético-morales.

= Causas y condiciones favorecedoras de dichos problemas.

» Impacto en la sociedad y en la economia.

= Aplicacion rigurosa de la politica de sanciones penales y administrativas.

= Delitos contra el ganado mayor.

Para determinar la centralidad de las lineas tematicas resultantes de la agenda politica
en la mediatica de Escambray, se acudié al analisis de contenido de los 68 productos

comunicativos publicados de 2011 a 2013 que abordaron aristas de la corrupcion
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administrativa y los delitos cometidos en perjuicio de los bienes econémicos del Estado.
Vale aclarar que un texto puede asumir mas de una de las lineas del temario de la

maxima direccion del pais (ver Anexos 8 y 9).

Lineas tematicas resultantes de la agenda politica Escambray
Cantidad de
textos

Fortalecimiento de la institucionalidad 14
Necesidad de elevar el control interno en las entidades 28
Prevencion 20
Enfrentamiento cohesionado entre los Organos e instituciones a 36
estos fendbmenos
Pérdida de valores ético-morales 17
Causas y condiciones favorecedoras de dichos problemas 37
Impacto en la sociedad y en la economia 42
Aplicacion rigurosa de la politica de sanciones penales y 41
administrativas
Delitos contra el ganado mayor 9

La revision documental de los planes editoriales de Escambray correspondientes al
2011, 2012 y 2013 demostro la preeminencia otorgada por el Consejo Editorial del
organo a la tematica de la prevencion y el enfrentamiento a las indisciplinas sociales, las
ilegalidades y las manifestaciones delictivas y a la corrupcion, por cuanto en los tres
afios apareci6 entre las prioridades editoriales.

Los ejecutivos de la entidad periodistica corroboraron que la construccién de la agenda
general de este MCM vy la referida a los temas analizados, esta influenciada de modo
directo por el poder politico: “Cada vez que Raul u otro dirigente de la Revolucion habla,
uno sabe que traza lineas, da orientaciones” (Borrego J. A., ver Anexo 3). Este aserto
podria explicar la transferencia de las prioridades del temario politico al mediatico,
verificada en los objetivos editoriales de Escambray aprobados para los tres afos
estudiados.

Los resultados del analisis de contenido de los discursos del mandatario cubano y de
los productos comunicativos y de las entrevistas, combinados con la revision
documental, refrendaron la acentuada correspondencia entre la agenda politica nacional

y la construida por Escambray, incluso en sus lineas tematicas (ver Anexo 10).
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Esta consonancia palmaria posibilita enfatizar dos cuestiones esenciales: la
tematizacion —como procedimiento informativo de la hipotesis de la agenda-setting—
constituye una estrategia de interaccion politica y, por otro lado, el SC es funcional al
SP, en tanto ambos comparten un acuerdo para reproducir el SS.

3.2.2. Niveles de influencia sobre los contenidos de la agenda mediatica.

Durante el proceso de construccidon de la agenda, que no debe examinarse desde una
vision sistémica, se visibilizan los niveles de influencia sobre los contenidos que
conforman el modelo de Shoemaker y Reese (1994). La propuesta tedrica de los
investigadores estadounidenses relaciona, en primer término, a los periodistas y su
cultura profesional.

3.2.2.1. Los periodistas y su cultura profesional.

Como ente autorregulador de los textos, la cultura profesional de los periodistas y
ejecutivos de Escambray interviene directamente en el establecimiento de la agenda
mediatica, incluida la profesionalidad, que es una de sus dimensiones.

A pesar de que la totalidad de los entrevistados que actian desde la regulacién externa
hacia este MCM reconocieron la profesionalidad de dicho colectivo, formularon algunas
acotaciones que el investigador resume en:

a) Los trabajos periodisticos deben enfocarse mas hacia las causas y condiciones que
favorecen las actitudes corruptas y los delitos.

b) Debe concedérsele mas importancia a la prevenciéon de estos problemas.

La profesionalidad periodistica se apuntala, entre otros elementos, en el grado de
capacitacion de los integrantes de la entidad y en el conocimiento que demuestran de la
técnica reporteril.

La revision documental practicada por el autor a los planes de superacion concertados
de 2011 a 2013 para mejorar la capacitacion de los recursos humanos posibilito fijar que
cada afio el MCM organizé, como promedio, cuatro acciones, donde se incluyeron
cursos y talleres dirigidos, en lo fundamental, hacia tres areas del conocimiento:
lenguaje periodistico, tecnologias de la informacion y periodismo gréafico. Llama la
atencion la ausencia de propuestas encaminadas a profundizar en materias econdmicas
y, por ende, en el complejo proceso de actualizacién gradual del modelo econémico y

social del pais, incluido en la agenda de Escambray por razones obvias.
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Para aumentar su nivel profesional, cinco periodistas del medio estan matriculados en la
Maestria en Ciencias de la Comunicacién®® y cuatro reporteros participaron en
postgrados y cursos en el Instituto Internacional de Periodismo José Marti, de La
Habana, en el periodo evaluado. Ademas, en la etapa, el director de Escambray y tres
reporteros cursaron el Diplomado de Administracion Publica y de Direccién
Empresarial®®. “Las preguntas serian: ¢dominamos la técnica periodistica? ¢Aplicamos
todo ese arsenal teérico adquirido en los cursos?” (Sotolongo™*, ver Anexo 3).

Con miras a valorar el grado de conocimiento de la técnica periodistica, el investigador
reviso las evaluaciones individuales correspondientes al periodo 2011-2013, donde se
consigna que cuatro de los 11 periodistas de este MCM deben perfeccionar el dominio
de los cddigos periodisticos, sefal de fisuras en el ejercicio de sus roles profesionales.
Los ejecutivos reconocieron ciertas manifestaciones de incompetencias en algunos
reporteros, quienes proponen coberturas con una fundamentacién coherente; mas,
cuando entregan el texto, este no cubre las expectativas editoriales por no recurrir a las
fuentes necesarias y por la falta de argumentacion. Los ejecutivos entrevistados
convergieron en que los periodistas a cargo de la tematica econOmica estan mas
entrenados en la creacion de este tipo de materiales (Gallo; Morales, ver Anexo 3).

Al conjugar las entrevistas a los ejecutivos con los resultados del andlisis de contenido,
se demostraron insuficiencias profesionales pues determinados acontecimientos
noticiosos que pudieron ser asumidos desde la funcién interpretativa, quedaron apenas
en la enunciacion informativa, asunto que demandara la atencién del autor mas
adelante.

Pese a esas carencias, los resultados del Escambray en los Festivales Nacionales de la
Prensa Escrita’® y en certdmenes como el Concurso 26 de Julio y el Premio Nacional de

Periodismo Economico, ofrecen indicios de la prevalencia del dominio de la técnica

12 auspiciada por la Universidad de Sancti Spiritus José Marti, la Universidad de La Habana, la Union de
Periodistas de Cuba y la Asociaciéon Cubana de Comunicadores Sociales.
'3 Los conocimientos, las habilidades y las buenas practicas desarrollados en este diplomado tienen como
base los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion —aprobados en el VI
Congreso del PCC— y los Objetivos de la Primera Conferencia Nacional de esta organizacion.
* Sotolongo (2007) concluyd, en su tesis de grado, que los reportajes insertados en Escambray —
algunos de estos de la agenda sobre la corrupcién y delitos contra la economia— no exhiben una elevada
calidad debido al desaprovechamiento de las potencialidades expresivas de las formas de elocucion;
aunque si poseen elevada noticiabilidad.
15 Escambray obtuvo casi una treintena de premios en esos eventos desarrollados desde 2000 hasta el
20009.
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periodistica. No obstante, “en el Periodismo, uno debe sentirse siempre un aprendiz; es
una forma de no caer en la rutina, incluso, de ser ético” (Alvarez, ver Anexo 3).

Si bien en las circunstancias actuales, la ética adquiere un matiz regente en el servicio
publico en cualesquiera de las profesiones, ello debe expresarse en grado sumo en el
Periodismo.

A tenor del Departamento Ideoldgico del Comité Provincial del PCC y de la presidencia
de la Asociacion de Comunicadores Sociales de Cuba en el territorio, la responsabilidad
social distingue el ejercicio periodistico en Escambray, lo cual revalida que los medios
deben ser conscientes de las implicaciones éticas que presupone el empleo del
lenguaje, y convertir a este en objeto principal de responsabilidad moral (Oyarzun,
2004).

A la ahora de enfrentar proyectos investigativos como el del reportaje “Célculos
profanos”, la ética resulta clave: “Uno no puede estar comprometido con quien te va a
aportar los datos, mas en asuntos como el delito, la corrupcion. El Periodismo no puede
traicionar la verdad” (Borrego M. L., ver Anexo 3).

Este valor se redimensiona y deviene elemento axial en esta disciplina, donde no faltan
los dilemas: “Cuando he buscado datos, digamos para hacer un comentario acerca de la
pesca ilicita, ha habido fuentes que me han expresado: ‘Todo lo que te he dicho es
cierto, pero suavizalo al sacarlo’. Entonces, debes aclararle a ese funcionario que no
puedes faltarle a la verdad” (Alsina, ver Anexo 3).

Al referirse a la verdad y a otros valores ético-morales (solidaridad y dignidad), los
reporteros destacaron la asuncion de estos por el colectivo durante los procesos de
rutinizacion en la entidad, criterio confirmado por el autor a través de la observacion.
Esos valores compartidos, propios de la cultura profesional, a la vez que habilitaron la
construccion de la agenda mediatica de Escambray, hicieron manifiesto que la ética no
debe ser entendida como una expresion espontanea de la persona ante la funcién que
acomete, sino como la derivacion de un desarrollo que en su caracter historico consolida
el actuar de los profesionales

3.2.2.2. Rutinas productivas.

De un modo subrepticio o abierto, las regulaciones externa e interna de la prensa

actian sobre las cuatro fases de las rutinas productivas: la determinacion del
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acontecimiento noticiable, busqueda y recogida del material informativo, el
procesamiento y seleccion de este y la presentacién del producto final.
Con 15 afos de experiencia profesional como promedio, el colectivo de Escambray ha
delineado dinamicas que priorizan las coberturas de caracter provincial, determinadas
noticiablemente, de manera directa e indirecta, por los actores intra y extramediaticos.
En el periodo analizado, la determinacion de la noticiabilidad de los acontecimientos,
primera fase de las rutinas productivas y asunto clave en la interpretacion de la
informacion massmediatizada, se defini6 en Escambray, esencialmente, en el Consejo
Editorial que sesiona cada lunes, y en los despachos que los viernes sostienen los
reporteros con el jefe de Informacion; en ese espacio acuerdan a cuales temas se les
brindara tratamiento periodistico la semana siguiente, en consonancia con el plan
editorial del medio.
No obstante, dadas las dinamicas de la profesion y la imprevisibilidad de ciertos
acontecimientos, otras coberturas se incorporaron a las prefijadas, cuestion apreciada al
combinar las entrevistas a los periodistas y ejecutivos con la observacion.
Algunas de esas coberturas sumadas a los planes individuales de los reporteros
obedecieron a solicitudes del PCC y de otras entidades y organismos del SS con
intereses casi meramente divulgativos; aunque resultaron infimas las vinculadas con la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia (cfr. 3.1.1.).
Interrogados acerca de los valores/noticia que consideraron en el momento de
determinar la noticiabilidad del temario, los periodistas relacionaron una serie de estos
gue, en sentido general, concuerdan con los requisitos seleccionados por el autor para
realizar el analisis de contenido de los productos comunicativos de la agenda escogida.
La aplicacion de este método arrojoé que el 100 por ciento de los textos respondio al
valor/noticia de veracidad y al de interés colectivo por motivos harto elocuentes en el
Periodismo; la proximidad o cercania estuvo presente en la totalidad de los materiales
debido a que versaron alrededor de aspectos geografica e ideolégicamente cercanos,
en consonancia con el Perfil editorial del MCM (ver Anexo 11).
El 55.8% de los productos comunicativos manifestd el valor/noticia de repercusion o
consecuencia, al tratar casos de malversaciéon y de apropiacion indebida en unidades de
Comercio, Gastronomia y los Servicios, entidades agropecuarias y en Servicios
Comunales. A esa relacion se suman, entre otros, hechos contra el ganado mayor,
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protagonizados, algunos de estos, por cadenas delictivas compuestas por ciudadanos
de varias provincias que operaban en el territorio espirituano.

La manifestacion del requisito de actualidad, inmediatez y oportunidad en 65 textos
(95.6%) resulta controversial. Tres de los materiales no se ajustaron a esta exigencia:
“Para darle una estocada a la corrupcion”, “Devuelven equipos robados en el Hospital” y
“Desfalco en El Pique”; los dos primeros brindaron tratamiento a sucesos ocurridos tres
dias antes de salir en Escambray y ya habian sido cubiertos informativamente por la
Radio y la Television en la provincia. El tercer ejemplo abordé una malversacion
acontecida en una unidad de Servicios que fue publicada por el semanario seis meses
después de que el Tribunal Supremo Popular se habia pronunciado al respecto.

La noticiabilidad de algunos textos fue cuestionada por actores extramediaticos: “En
ocasiones se traen a debate casos que ya hace un tiempo tuvieron lugar, y pierden un
poco el interés en la poblacion y en las personas a las que pudieran interesar por una
razén profilactica” (Hung, ver Anexo 4).

Esta dilacion respondio —segun los ejecutivos de Escambray— a un argumento que
promueve la reflexion: el semanario no saca a la luz hechos de corrupcién
administrativa y delitos hasta tanto el Tribunal Supremo Popular haga firme o revoque
las sentencias impuestas previamente, si se establecieron recursos de casacion por los
acusados o por el ministerio fiscal.

No obstante ello, la concepcion actual de las coberturas relacionadas con causas
judiciales debiera revisarse porque erosiona un valor/noticia elemental en el Periodismo:
actualidad, inmediatez y oportunidad, e implica una ruptura entre las agendas mediatica
y publica, pues muchos de estos hechos se mantienen en la vox pépuli.

El estudio también se detuvo en la segunda fase de las rutinas productivas: la busqueda
y recogida del material informativo, desde un angulo: la seleccion y acceso a las
fuentes de informacion por parte del periodista, quien debe implementar una efectiva
estrategia ante cada acontecimiento noticiable.

A pesar de que no manejaron, en iguales términos, los factores expuestos por Wolf
(s.a.) para escoger a las fuentes, léanse, la productividad, la fiabilidad y la autoridad, los
periodistas de Escambray si reconocieron la importancia de una acertada seleccion de

estas para economizar tiempo, intencionar el mensaje y aportarle veracidad.
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El autor examiné esos factores a partir de las entrevistas a los reporteros, quienes
aseguraron que determinadas fuentes se tornaron sistematicas (productivas) en sus
materiales (Tribunal Popular Provincial, Sistema de Auditoria) por la calidad de la
informacion suministrada habitualmente; la fiabilidad fue tenida en cuenta “porque evita
gue el periodista vaya a muchas fuentes si estas son confiables” (Herrera, ver Anexo 3).
Para concretar la agenda mediatica acerca de la corrupcion administrativa y los delitos
gue dafan la economia, los reporteros entrevistados coincidieron en apuntar el factor
autoridad: “No es lo mismo que tu entrevistes a un dependiente de una unidad que haya
tenido un desvio de recursos, que al director de la empresa” (Alsina, ver Anexo 3).

Todo indica que los periodistas asociaron la credibilidad de las fuentes activas a la
posicion jerarquica de estas en el entramado de poder, lo cual derivé en el predominio
de las fuentes institucionales sobre las no institucionales en los productos
comunicativos; a través del andlisis de contenido, el empleo de estas ultimas pudo

n16

detectarse en apenas cuatro textos (5.8%): “Trucos al descubierto”, “Tejado de

nl7 »n19

vidrio”*', “Cruzada contra el fraude eléctrico
12).

Este marcado desequilibrio fue advertido, incluso, por actores de la regulacion externa:

»18

y “La fiebre del madurador” (ver Anexo

“El periédico debe ser menos oficialista, es decir, salirse un poco de la linea de: ‘Eso te
pasa porque no tienes control de tu rebafio’. El periddico debe abrir el abanico de
opiniones e ir mas a la base” (Balmaseda, ver Anexo 3).

La subestimacion —al menos en la evidencia descubierta en los textos— de las fuentes
no institucionales y la sobrevaloracion de las institucionales condujeron al
establecimiento de una agenda demasiado oficialista acerca de estos fenémenos
arraigados en la sociedad, cuya complejidad recaba concederle espacio a la pluralidad
de voces, como via para construir el consenso social y, en definitiva, reducir las

conductas corruptas y delictivas.

'® Aborda las afectaciones econémicas causadas por el robo de energia eléctrica en el sector residencial.
Publicacién: 19/02/2011.

7 Trata acerca del descontrol financiero y economico y del robo de productos de la canasta basica en uno
de los almacenes de la Empresa Mayorista de Alimentos, Publicacion: 11/06/2011.

'8 Versa acerca de los perjuicios a la economia provocados por el robo de energia eléctrica. Publicacion:
10/03/2012.

19 Se refiere, entre otras aristas, al robo de productos quimicos en entidades de la Agricultura con fines
lucrativos. Publicacion: 02/11/2013.

76



CAPITULO Ill. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Gracias a la observacién de las rutinas en la Redaccion, combinada con las entrevistas
al personal periodistico y con la revisidbn documental de los informes anuales del trabajo
editorial de Escambray, se pudo constatar cuan embarazoso resulté el acceso a las
fuentes activas, esencialmente las empresariales y de organismos afectados por dichos
problemas, arista examinada con anterioridad al indagar en torno a la actuacion de las
regulaciones externas (cfr. 3.1.1.).

La tercera fase de las rutinas productivas —el procesamiento de la informacion— se
examinod en dos planos: el de los periodistas y el de los ejecutivos; ellos, a tenor de sus
correspondientes roles, entrecruzados a lo largo de todo el proceso editorial, incluyen,
excluyen y jerarquizan los elementos noticiosos y los textos ya concluidos. En esta
etapa, como en las restantes, el perfil del medio, los criterios de noticiabilidad y la
politica informativa —en sus funciones reguladoras— influyeron en la toma de
decisiones.

En el plano de los reporteros, la inclusiéon y la exclusién operan regidas, ademas, por la
intencionalidad del mensaje: “Todo lo que escribes tiene un objetivo; por tanto, incluyes
cada dato que refuerza tu tesis, y excluyes lo que te crea ruido en tal sentido”
(Camelldén, ver Anexo 3). La jerarquizacion adquiere vida dentro del cuerpo del texto de
diversas maneras, entre estas, priorizar el empleo de una fuente, de una opinién, de un
dato antes que otros (Rendén, ver Anexo 3).

Los juicios aportados por los ejecutivos, conjugados con la observacion, pueden
sintetizarse en:

a) La inclusion de los textos en las ediciones paso por el tamiz de los despachos de los
reporteros con el jefe de Informacién, del Consejo Editorial y de las reuniones de cada
lunes con el personal periodistico.

b) La exclusion de los trabajos periodisticos sobre la corrupcién administrativa y los
delitos contra la economia resulté practicamente nula. Solo en ocasiones se le devolvié
algun material al periodista con la sugerencia de argumentar mas determinada idea. Por
ello, puede hablarse de exclusion temporal.

c) Existe jerarquizacion de los materiales acerca de los citados temas por encima de
otros a la hora decidir los textos a publicar en la edicion en proceso de salida.
Supeditada a las manifestaciones regulatorias internas y externas, como las etapas

anteriores, la cuarta y ultima, la presentacion de los productos comunicativos, abarca —
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de acuerdo con los objetivos de la presente investigacion—: los mecanismos de revision
y control y la publicacién de los textos. La salida a la luz de los materiales permite
comprobar si el reportero escogié la funcidén periodistica necesaria para el abordaje del
tema: informativa, opinidn o interpretativa, y analizar la relevancia concedida por el
organo de prensa a la agenda mediatica que evalla la investigacion.

Caracterizada por ser ciclica y flexible, la cadena de revision y control en Escambray
estd compuesta por el periodista, los jefes de Informacion y de Redaccion, la
subdirectora editorial y el director, quien da el visto bueno a todas las paginas cada
viernes, como maximo responsable de lo publicado.

La observacion, combinada con las entrevistas a ejecutivos, corroboré que la entidad
dispone de un fluido sistema de revision y chequeo de la calidad, que tuvo en cuenta si
el material se ajustd a los propositos editoriales convenidos con la jefatura de
Informacion y si se emplearon las fuentes necesarias, entre otros aspectos.

El apego al Perfil editorial y a las Normas de Redaccion —elementos
autorreguladores— gui6, asimismo, este proceso, no exento de tensiones, propias de
cualquier medio comunicativo. “A veces en el area de Correccion se realizan algunos
cambios que desvirtian el sentido del mensaje” (Rodriguez, ver Anexo 3).

No obstante, los ejecutivos coincidieron en otra debilidad, obviada por los periodistas y
verificada por el autor mediante la observacion: en algunos reporteros falta rigurosidad
en la revision de los textos antes de ser entregarlos al jefe de Informacion, lo cual
lentifica la cadena de edicion (cfr. 3.1. 2.1.).

En cuanto a la intervencion de los reguladores externos en la revision y control de los
materiales antes de su publicacién, solo uno de estos —“En linea con el 106"—, referido
a la agenda especifica que se analiza, fue revisado por la maxima direccién politica de
la provincia, cuya realizacion habia sido solicitada por esta. El ejemplo revalidé que la
esencia de los mecanismos reguladores externos hacia la prensa en cualquier contexto
se Interpreta en lo tedrico como una interconexion sistémica (SP-SC) para mantener el
nivel reproductivo de la sociedad.

El examen de la presentacion de los textos insertados permiti6 comprobar si la agenda
mediatica del periédico cumplié con la funcién periodistica necesaria para el abordaje
del tema. Con respecto a ello, el analisis de contenido detecté que de los 68 materiales
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publicados, 23 (34.0%) respondieron a la funcion informativa; 32 (47.0%), a la de
opinion, y 13 (19.0%), a la interpretativa (ver Anexo 13).
A partir del grado de noticiabilidad de los hechos y de las valoraciones que pudieron

suscitarse de las causas y condiciones que los originaron, el autor considera que los

120 n2l

textos “Enjuiciados por malversacion™, “Devuelven equipos robados en el Hospital™",

n22

“Desfalco en El Pique”®, “En linea con el 106"% y “Sancionado a 12 afios por

malversacion”?*

pudieron ser asumidos desde la opinion o la interpretacion, lo cual le
hubiese aportado un abordaje mas profundo a los materiales.

El desplazamiento de la tercera parte de los textos hacia la funcion informativa resulta
discutible si se considera, ademas, el perfil editorial de una publicacion de frecuencia
semanal. Sin restarle fuerza al sefialamiento, es conveniente aclarar que la cifra de
trabajos informativos se relaciona, en alguna medida, con la cobertura de procesos
politicos y sindicales que debatieron estos asuntos durante el periodo estudiado.

La investigacién confirmd, asimismo, que la agenda concebida desde la opinion se
correspondioé con la funcidon necesaria para el abordaje del temario. Ello podria estar
vinculado con la aprehension por parte del 6rgano de prensa —como uno de los
agentes socializadores del SS— de su rol en la prevencion de dichos fendmenos, a

sabiendas del valor persuasivo del Periodismo de opinién. En esa linea de pensamiento

125 126

pueden mencionarse “Un hongo en la oscuridad™” y “Vandalismo tras las rejas™".
El computo de apenas 13 materiales con funcidn interpretativa deviene paradoja en una
publicacién semanal; los textos de esta naturaleza contextualizan los hechos, exponen

sus antecedentes y consecuencias, rebasan la mera informacién e incentivan al

% Trata sobre la malversacién de mas de 236 000 pesos por un funcionario de una Cooperativa de
Créditos y Servicios de La Sierpe. Publicacién: 22/10/2011.
%L Se refiere al robo de varios equipos del Hospital General Camilo Cienfuegos, donde estuvieron
implicados agentes de Seguridad y Proteccién del mismo colectivo y un estudiante de Medicina.
Publicacién: 17/11/2012.
%2 \ersa acerca de un desfalco de méas de 61 300 pesos ejecutado por la administracion de una unidad de
la Empresa Municipal de Servicios en Sancti Spiritus. Publicacion: 10/08/2013.
% Brinda cobertura a operativos realizados por el Ministerio del Interior ante actividades econémicas
ilicitas y apropiacion indebida, entre otras manifestaciones delictivas. Publicacion: 07/09/2013.
24 Expone una malversacion de 134 770 pesos cometida por el administrador de una unidad de la
Empresa de Alimentacion Publica y Alojamiento del municipio de Sancti Spiritus. Publicacion: 28/01/2011.
% Articulo que analiza las causas y condiciones que sirven de caldo de cultivo a la corrupcion
administrativa en Cuba y en Sancti Spiritus, particularmente. Publicacion: 19/01/2013.
%A partir de una causa judicial, este comentario aborda las afectaciones econdmicas ocasionadas contra
la telefonia plblica y la infraestructura de comunicaciones de la red ferroviaria en Sancti Spiritus.
Publicacién: 12/02/2011.
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receptor a establecerse sus propios criterios. A esas exigencias se afilian los reportajes

»27 y “Por el laberinto de las 4002

“Negocio descuartizado
En sintesis, el analisis de contenido sustenta el enunciado de que la agenda de
Escambray no cumplié cabalmente con la funcion periodistica necesaria para el
abordaje de estos problemas; el planteamiento fuera otro si se hubieran potenciado mas
los textos interpretativos en lugar de los informativos, razonable al valorar la condicion
de semanario de Escambray.

La relevancia concedida por el érgano de prensa a determinada agenda tematica puede
evaluarse desde diversas perspectivas; en este caso, el autor se centré en la frecuencia
de aparicion del tema, en la jerarquia dada al texto en el disefio de la pagina, en el
empleo de llamados en portada a los materiales agendados y en la utilizacion de los
recursos paratextuales: titulo (puntaje), fotografia e ilustracion (ver Anexo 14).

Aunque la frecuencia de publicacibn de un tema por si sola no demuestra la
preeminencia que le otorga el medio a esa agenda, la insercion de 68 textos —
distribuidos en 155 ediciones— sobre la corrupcién administrativa y delitos contra la
economia en las paginas del semanario se estima como una cifra pertinente; mas, la
publicacion de materiales relacionados especificamente con actos corruptos pudiera
elevarse —se computaron 14— con la utilizacion mas sistematica de la seccion “Argos”
y por otros motivos que posteriormente se aludiran.

En lo tocante a la jerarquia dada al texto en su ubicacion en el disefio de la pagina, el
analisis de contenido indicé la relevancia conferida a dicho temario: 37 materiales —el
54.1%— se localizaron en la parte superior de las planas®®; nueve de estos ocuparon

toda la pagina®, e, incluso, cinco*! se extendieron a la siguiente (ver Anexo 14).

%" Reportaje que trata sobre el proceso penal seguida contra una cadena delictiva dedicada al hurto y al

sacrificio ilegal de ganado mayor, que involucré a ciudadanos de Sancti Spiritus, Villa Clara, Cienfuegos y

La Habana. Publicacion: 26/11/2011.

28 Reportaje que denuncia la manipulacién de la contabilidad y pagos indebidos en los almacenes de la

Empresa Mayorista de Alimentos, de Sancti Spiritus, donde se concentra la canasta basica de la

poblacion. Publicacion: 07/05/2011.

“ Ello se manifestd, por ejemplo, en las ediciones del 19/02/2011 y del 16/02/2013, donde fueron
ublicados “Trucos al descubierto” (p. 4) y “Cuando parpadea el control” (p. 2), en ese orden.

° En tal sentido, pueden mencionarse: “Negocio descuartizado” y “Enlazar el descontrol”, publicados en

la pagina 8 de las ediciones del 26/11/2011 y del 17/12/2011, respectivamente.

% Tales son los casos de “Por el laberinto de las 400" y “Célculos profanos”, publicados en las paginas 4 y

parte de la 5 en las ediciones del 07/05/2011 y del 10/11/2012, en ese orden.
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El disefio grafico —via destinada a viabilizar también los flujos de comunicacion—
posibilita analizar la relevancia brindada o no al temario. En la casi totalidad®* de las
oportunidades, el puntaje (tamafio) de los titulos estuvo en consonancia con la
extension y la ubicacion de los materiales en la plana.

Por la noticiabilidad del asunto agendado, 18 materiales contaron con llamados en la
portada, dato que se torné significativo pues Escambray saco a la luz, como promedio,
21 textos por cada edicion. La cantidad de anuncios en primera plana son interpretados
por el autor como un signo de la importancia dada al temario en cuestion.

A sabiendas de las connotaciones perceptiva, cognitiva e ideoldgica inherentes a la
fotografia, el autor comprob6 el valor conferido por los ejecutivos del érgano de prensa a
este recurso grafico, aspecto seguido muy de cerca por ellos, lo cual pudo constarse a
través de la observacion a la hora de disefiarse las paginas y en las sesiones del
Consejo Editorial. Lo contrario sucedié con los periodistas, algunos de los cuales
subestimaron, al menos en la practica, la importancia de la imagen en la concepcion
integral del producto comunicativo, y se concentraron mas en la elaboracion del texto
escrito (Pérez Y, ver Anexo 3).

El interés del Consejo Editorial de subrayar la relevancia de la agenda mediatica sobre
los fendmenos expuestos se hizo visible con el empleo de ilustraciones en 20
materiales® (29.4%). Este elemento del discurso gréfico enfatizd la intencién del
mensaje escrito y no se volvid redundante. Esta cifra puede relacionarse, igualmente,
con lo complejo que resulta graficar estos temas con fotos.

Grosso modo, si el autor se atiene a la combinacion de los resultados del analisis de
contenido con las entrevistas practicadas y la observacion de los flujos productivos,
puede establecer que el MCM le otorgo relevancia, como regla, a la agenda analizada.
3.2.2.3. Estructura organizativa de Escambray.

A lo interno de los medios —Escambray no constituye excepcion— interactian la
estructura organizativa y las formas de gestion, devenidas elementos autorreguladores;
la agenda construida en ese escenario posee, de modo subyacente, las marcas de sus

condiciones y de sus estructuras productivas.

¥ | as excepciones encontradas fueron: “En linea con el 106" y “El sindrome de la indolencia”. El tamafio
de ambos titulos no mostré la jerarquia necesaria.
¥ Ejemplos: “; Dénde esta el culpable?” (20/08/2011) y “Despojos a la economia” (11/02/2012).
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En funcion de sus objetivos, el estudio valoro tres aristas del nivel organizacional en la
influencia sobre los contenidos: la estructura del 6rgano de prensa, la planificacién y
organizacion editorial y los espacios de socializacion creados en Escambray.

Este MCM>* posee una estructura jerarquica y vertical para el cumplimiento de su
mision®®, respaldada por los recursos humanos y la infraestructura técnica
indispensables. Después de la direccién, aparece la subdireccion editorial, y en el
escaldn siguiente, las jefaturas de Informacion y Redaccion y la administracion, que, a
su vez, disponen de subordinados con un desempefio afin a esas tres areas (ver Anexo
15).

Con un equipo estable de reporteros —integrado por 11 profesionales, tres de ellos
incorporados en los ultimos siete afilos—, el Consejo Editorial maneja el criterio de que
todos pueden brindar cobertura a la agenda sobre la corrupcion y los delitos contra la
economia porque dichos fendmenos afectan los mas diversos sectores de la sociedad.
Sin embargo, cuatro periodistas son los encargados de su tratamiento sistematico.
Segun lo verificado mediante la revisibn documental, la planificacion y la organizacion
descansan en el Plan editorial anual, en los mensuales y en los semanales, en este
ultimo caso, concertados todos los viernes entre el jefe de Informacion y cada uno de
los reporteros en los despachos.

Lamentablemente, la construccion de la agenda sobre la corrupcién administrativa y los
delitos contra la economia parte de un objetivo editorial muy abarcador, el cual se
refiere, también, al enfrentamiento a las indisciplinas sociales, las ilegalidades y otros
tipos de delitos. Esa falta de diferenciaciéon entorpecié una frecuencia mayor de
publicacién de textos acerca del temario que se evalla, sobre todo, referido a la
corrupcion administrativa, necesitada de mas visibilidad publica, que pudiera
potenciarse de contar con una estrategia de comunicacion especifica.

La concrecion de los objetivos editoriales esta supeditada a un flujo: redaccion, ediciéon
e impresion del periddico, regido por un cronograma para no ocasionar tensiones en la

dindmica productiva semanal.

¥ El personal periodistico (directivos, periodistas, correctores, fotégrafo...) representa el 71 por ciento del
total de trabajadores de este 6rgano de prensa.

% Segun el Perfil editorial del medio, Escambray tiene la mision de ejercer el Periodismo en la provincia
de Sancti Spiritus con profesionalidad y alto sentido de la ética personal, satisfacer las expectativas de los
lectores en materia comunicacional y contribuir al crecimiento espiritual de la sociedad.
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Por medio de la observacién, el autor corroboré la existencia de cuatro espacios de
socializacion principales al interior de Escambray que actuan articuladamente: los
despachos semanales de los reporteros con la jefatura de Informacion; las sesiones del
Consejo Editorial cada lunes, donde se evalla la edicion anterior y se deciden los
materiales a publicar en la venidera; las reuniones con todo el personal periodistico ese
dia, en la cual se analizan asuntos editoriales y organizativos, y las conversaciones
informales entre periodistas y entre estos y sus superiores para intercambiar
recomendaciones acerca de coberturas pasadas o en proyecto.

Luego de la conjugacién de las entrevistas, la revision documental y la observacion,
puede aseverarse que la estructura organizativa existente en Escambray, que acciona
desde la autorregulacion, habilitd la construccion de la agenda objeto de analisis; sin
embargo, el nimero de materiales referidos a la corrupcion administrativa pudo ser
mayor, si se hubieran definido objetivos editoriales especificos o existiese una estrategia
de comunicacion particular sobre dichos fenémenos.

3.2.2.4. Ideologia expresada en la agenda mediética.

Con el proposito de examinar como la agenda mediatica de Escambray sobre la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia reproduce la ideologia del SP
y, por ende, del PCC, actor principal de la regulacion externa y rector de la politica
informativa, se analizaron dos materiales periodisticos.

El autor optdé por dos productos comunicativos®®: uno de opinién (comentario) y uno
interpretativo (reportaje), por cuanto en estos, explicita o implicitamente, en ese orden,
emerge la posiciéon ideolégica del redactor y del medio de prensa, juicio compartido por
los periodistas y ejecutivos del semanario provincial.

El estudio recurrio al analisis estructural de textos propuesto por Jules Gritti (Machado,
2006), quien presta atencion a formulaciones tedricas esenciales de John B. Thompson
y Teun A. van Dijk, Iéanse, los modos en que las estructuras sintacticas y la estrategia
retérica suelen vincularse con una construccién simbdlica en relacion con la ideologia.
El investigador se inclind por la utilizacion de los filtros de connotaciones cualitativas y
de los lugares ideoldgicos, una de las disimiles técnicas recomendadas por Gritti.

Productos comunicativos seleccionados:

% En su tesis doctoral, Carro (2010) escogi6 cuatro textos entre 319 materiales de la agenda econémica
de Trabajadores y Bohemia.
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1. Reportaje “Célculos profanos”, publicado el 10/11/2012, pp. 4-5.

2. Comentario “Vandalismo pesquero”, publicado el 21/07/2012, p 2.

El andlisis de estos textos asumio los pasos seguidos por Carro (2010):

a) Realizar varias lecturas generales del texto y determinar la idea central.

b) Dividir el material en unidades logicas que distingan los propdsitos comunicativos.

c) Extraer los sustantivos, adjetivos, verbos y adverbios, y ver cdmo son empleados
para dar una connotacion positiva 0 negativa del asunto expuesto.

d) Observar si se explotan estereotipos acufiados para lograr una reaccion social ante el
problema planteado.

e) Analizar las posiciones ideoldgicas asumidas al inicio y al final del mensaje.

f) Examinar expresiones adjetivas o sustantivas que den la parcialidad del emisor.

g) Ver si hay datos y citas directas o indirectas de autoridades para validar lo
expresado.

La idea central de “Célculos profanos”, concebido con 41 parrafos que totalizan 24

unidades ldgicas, es la malversacion y el manejo turbio del presupuesto en Servicios

Comunales en la provincia. Para lograr una connotacién positiva del tema, la reportera

recurrio a los sustantivos: quehacer y planificacion, y a los verbos: actuar y restablecer.

Luego de presentar una escena particular en el inicio del trabajo, la periodista y, por

extension, el medio, asumié su posicién en el propio comienzo del material cuando

califica los manejos turbios del presupuesto en Servicios Comunales como una

profanacion a las arcas del Estado. Para refrendar la tesis del reportaje, la autora se

apoyd en datos brindados por la Fiscalia Provincial. La apelacion a la frase del

Presidente cubano de que el presupuesto es sagrado, evidencia que los medios

devienen reproductores de las estructuras de poder (ver Anexo 16).

En “Vandalismo pesquero” —16 parrafos que suman 10 unidades légicas— la idea

central es el cumulo de hechos delictivos contra los recursos pesqueros de la provincia.

Con el interés de lograr una connotacion negativa, se emplearon sustantivos como

contrabando y depredacion. La frase: “una tarea de todos en la sociedad” es un

estereotipo acufiado que denota reiteracion del discurso oficial. Expresiones como

“negociantes inescrupulosos” reflejan la parcialidad del emisor; dos citas directas de un

viceministro validan lo expresado (ver Anexo 16).



CAPITULO Ill. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Luego de exponer apenas una sintesis del analisis de los dos textos, el autor sostiene
gue en ambos materiales la intencionalidad editorial actu6 como filtro, fij6 los limites y
marco la pauta del proceso de construccion de la agenda. A la par de ello, refrendaron
los puntos de vista de la maxima direccion del pais de considerar el presupuesto del
Estado como una cuestién sagrada, y de elevar el enfrentamiento al delito econémico
entre todas las instituciones y 6rganos con el apoyo del pueblo.

Por tanto, los dos productos comunicativos suscribieron la Ideologia de la Revolucion
Cubana, que constituye un fenOmeno social vivo, expresado en las mas disimiles
formas, entre estas, en el discurso politico, en la cultura y en los MCM (Machado, 2010).
3.3. Antes del cierre.

La investigacion puso de manifiesto que la regulacion externa, que actia sobre los
contextos comunicativos, suele desbordar sus funciones en menoscabo de la capacidad
autorreguladora de Escambray como MCM. La agenda de la entidad periodistica
referida a la corrupcién administrativa y a los delitos contra la economia se vio sesgada
por el empleo basicamente instrumental que realizan de este medio actores del SSy el
SP, en particular. Esta vision podria ser otra si se operara un cambio en la concepcion
distorsionada de aquellos decisores extramediaticos que ven a los érganos de prensa
como aparatos de propaganda y de divulgacion, subordinados a los intereses
institucionales.

Al analizar la interaccion periodista-fuentes —valorada desde la tipologia de inercia, de
sinergia por imposicion y de sinergia positiva— se comprob6 cuan complejos resultan
esos vinculos y su repercusion directa en la construccion de la mencionada agenda. La
negativa y la dilacion de no pocas fuentes de brindar informacién sobre manifestaciones
corruptas y de delitos contra la economia obstaculizan el establecimiento del temario.
Esta actitud, ademas de revelar un elevado componente de poder en quienes deben
aportar los datos, desdice la jerarquia concedida por la agenda politica nacional a la
prevencion y al enfrentamiento de estos fendmenos. Las manifestaciones de las
tipologias de inercia y de sinergia por imposicion pudieran minimizarse si se dispusiera
de un marco regulador —léanse, por ejemplo, una Politica de Comunicacion Nacional o
una Ley de Prensa— que establezca limites y responsabilidades en el orden
institucional y juridico en cuanto a las funciones de los actores del proceso comunicativo

y se velara por su rigurosa aplicacion. La practica ha confirmado que la eliminacion del
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secretismo y de los vacios informativos no se logra con su sola enunciacion en el
discurso oficial.

El investigador subraya que la existencia de una Politica de Comunicacion relacionada
con el tema analizado contribuiria, también, a viabilizar los flujos informativos desde lo
institucional hacia los MCM vy viceversa, y darle mayor visibilidad publica a las
consecuencias de la corrupcion en los planos socioeconémico y moral, la cuales pueden
comprometer el proyecto politico cubano.

La autorregulacion de este 6rgano de prensa descansa mas en los documentos
normativos propios del medio que en el Cédigo de Etica de los periodistas, el que es
valorado, basicamente, por los reporteros como un instrumento de apelacion. La
socializacion de este codigo deontologico entre quienes se incorporan al ejercicio
periodistico e, incluso, entre los profesionales del medio con mas experiencia en
Escambray, y la aprobacién de la Carta de Estilo de este MCM elevarian la capacidad
autorreguladora de la entidad periodistica.

A pesar de que la direccion de Escambray ha dado muestras de sus plenas
prerrogativas como maxima responsable de lo publicado, sus atribuciones podrian verse
menos afectadas con la desaparicion del enfoque administrativo hacia la informacion —
gue es un bien publico— presente en decisores extramediaticos, incluidos determinados
Organismos de la Administracion Central del Estado que aprobaron medidas
burocraticas que han entorpecido el acceso a la noticia.

En el periodo analizado, se detecté una correspondencia marcada entre la agenda
politica nacional concerniente a la prevencién y al enfrentamiento a la corrupcion
administrativa y los delitos en perjuicio de la economia, y la agenda construida por
Escambray sobre estos fendmenos; a este colectivo le atafie incrementar sus
competencias periodisticas para que esa proporcionalidad no se traduzca en la mera
reiteracion de la agenda politica.

La construccion de la agenda en este MCM podria ser mas expedita con la elevacion de
esas competencias a partir de la autosuperacion y del disefio de un plan de capacitacion
gue incluya aspectos relacionados con el Periodismo econdémico y con el temario que la
tesis examina.

Como tendencia, las rutinas productivas de Escambray catalizan el establecimiento de

su agenda; no obstante, el estudio sugiere la necesidad de revisar la cobertura de los
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procesos penales para que no se continle erosionado un valor/noticia esencial en el
Periodismo: la actualidad, inmediatez y oportunidad. Al propio tiempo, el discurso
reporteril debe conferir mas espacio a las fuentes no institucionales para que no sea tan
monocorde en cuanto a la pluralidad de voces.

A raiz de las evidencias encontradas, la agenda mediatica del 6rgano de prensa pudiera
cumplir cabalmente con la funcién periodistica necesaria para el abordaje de estos
fendmenos, con una mayor presencia de textos interpretativos, obvio en una publicacion
de caracter semanal.

Si bien Escambray le otorgd relevancia a la agenda examinada, estos problemas
sociales y econdmicos pudieran adquirir mayor visibilidad de existir una estrategia
comunicativa especifica, justificada por el impacto de estos fendmenos, cuyo
tratamiento periodistico revela plena identificacion con la Ideologia de la Revolucion
Cubana.

Todo lo antes expuesto corrobora las premisas de la investigacion. Estudios de este tipo
debieran extenderse a otros Organos de prensa de la provincia para que desde los
mismos, y en conjunto, se materialice una estrategia comunicativa y sean mas efectivos
la prevencion, el enfrentamiento y el rechazo social a la corrupcién administrativa y los

delitos contra la economia.
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= La regulacion externa hacia Escambray encontré expresion en el empleo basicamente
instrumental que de este MCM hacen el PCC, como guia del SP, y otros actores del SS,
al desconocer las funciones del Periodismo. La evasiva de actores extramediaticos
cuando deben brindar determinada informacién sobre la corrupcion administrativa y los
delitos contra la economia y la no formulacién de una Politica de Comunicacién acerca
del tema ralentizaron el proceso de construccion de la citada agenda en ese medio
durante la etapa analizada.

= La autorregulacion al interior de esta entidad periodistica habilitd, como tendencia, el
establecimiento de dicha agenda, a partir de la cultura profesional, las rutinas
productivas y de la estructura organizativa existentes en institucion. No obstante, la
habilitacion pudiera ser mayor si las atribuciones de sus ejecutivos no se vieran
menoscabadas por el enfoque administrativo de los reguladores externos hacia la
informacion, si se incrementaran las competencias profesionales de algunos periodistas,
se desterrara el estrecho concepto de fuentes informativas entre los reporteros y se
completaran las normativas del érgano de prensa.

= Al analizar las lineas tematicas resultantes de la agenda politica y la mediatica de
Escambray acerca de los contenidos investigados, el estudio demostré una marcada
correspondencia entre ambos temarios; ello exige construir un discurso mas creativo
para que no devenga una copia literal del oficial.

= La investigacion comprobd que la agenda mediatica no siempre cumplié con la funcién
periodistica necesaria para el abordaje del tema, debido a la subutilizacion de los textos
interpretativos, los cuales hubiesen permitido darle una cobertura mas integral al
acontecimiento noticioso. El desplazamiento de los productos comunicativos hacia la
opinidn es razonable y no asi hacia la informacion, pues se trata de un medio con una
frecuencia de salida semanal.

= Aunque Escambray le concedio relevancia a la agenda que centra el analisis de la
investigacion, se constatdé que esta pudiera potenciarse a partir del perfeccionamiento
de la planificacion y organizacion editorial, cuya base seria una estrategia de
comunicacion especifica del érgano de prensa para el tema.

= Luego de aplicar el analisis estructural de contenido, se comprobé que la ideologia de

los productos comunicativos y, por tanto, de Escambray como emisor, posee una plena
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identificacion con la Ideologia de la Revolucion Cubana, lo cual prueba que los MCM,
como regla, producen y reproducen el SP.

= En virtud de los resultados alcanzados y a tenor de los objetivos propuestos, quedd
corroborado que la regulacion externa ralentizo el proceso de construccion de la agenda
de Escambray sobre los fendmenos expuestos en el periodo analizado, al desbordar
sus funciones. A la par, como tendencia, la autorregulacion al interior de este medio
actué como agente catalizador. El estudio demostrd la necesidad de que cada una
actle en su respectivo espacio y se complementen, sin que ello minimice el rol del PCC

como rector de la politica informativa en Cuba.
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= Dar continuidad a este estudio para profundizar en las complejas interacciones
periodista-fuentes informativas, en la relacién entre las agendas mediatica y publica y en
otros aspectos vinculados con las mediaciones del sistema de regulacion de la prensa
sobre la construccion de la agenda mediatica.

= Extender similar investigacion a CMGL, Radio Sancti Spiritus, y a la televisora local
Centrovision con miras a disponer de una vision mas completa de como actua el
sistema de regulacién de la prensa en el establecimiento del temario en esos otros
medios provinciales.

= Entregar los resultados de esta investigacion al Departamento Ideologico del Comité
Provincial del Partido para que analice como actua el sistema de regulacion de la
prensa en el establecimiento de la agenda de Escambray referida a la corrupcion
administrativa y a los delitos contra la economia, fenbmenos jerarquizados en la agenda
politica nacional.

= Socializar las conclusiones de la tesis en Escambray, y, unido a ello, examinar la
pertinencia de utilizarlas en los restantes periddicos de circulacién provincial en Cuba.

= Sugerir a este MCM la creacion de acciones de capacitacién acerca de las técnicas
periodisticas dirigidas a incrementar las competencias profesionales de sus reporteros.

= Recomendar a Escambray perfeccionar la planificacion y la organizacion editorial para
gue mejore la construccion de la agenda mediatica en torno a los fenébmenos sefialados.
= Sugerir al semanario provincial la elaboracién de las Normas de Disefo y de la Carta
de Estilo que actuarian como entes autorreguladores en este érgano de prensa.

= Recomendar la conveniencia de una Politica de Comunicacién relacionada con el
tema de la tesis, atendiendo a la preeminencia concedida por la maxima direccion
politica del pais a la prevencion y al enfrentamiento de la corrupcion administrativa y los

delitos contra la economia.
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ANEXO 1. MODELO DIALECTICO DEL SISTEMA DE COMUNICACION PUBLICA,
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ANEXO 2. DELITOS EN PERJUICIO DE LA ECONOMIA.

Delitos contra la economia nacional:

a) Incumplimiento de obligaciones en entidades econémicas.

b) Incumplimiento de normas de seguridad en entidades econdémicas.

c¢) Incumplimiento del deber de preservar los bienes de entidades econdmicas.

d) Ocultacién u omision de datos.

e) Uso indebido de recursos financieros y materiales.

f) Abuso en el ejercicio de cargo o empleo en entidad econdmica.

g) Difusion ilegal y uso no autorizado de invento.

h) Infraccion de las normas de proteccién de los consumidores.

i) Actividades econdmicas ilicitas.

) Especulacién y acaparamiento.

k) Ocupacion y disposicion ilicitas de edificios o locales.

[) Contrabando.

m) Trafico ilegal de moneda nacional, divisas, metales y piedras preciosas.

n) Infraccibn de las normas para prevenir y combatir enfermedades y plagas de
animales y plantas.

fi) Contaminacion de las aguas.

0) Sacrificio ilegal de ganado mayor y venta de sus carnes.

p) Actividades ilicitas con respecto a los recursos naturales de las aguas territoriales y la
zona economica de la Republica: Explotacion llegal de la Zona Econdmica de la
Republica y Pesca llicita.

Delitos contra los derechos patrimoniales:

a) Hurto.

b) Sustraccién de electricidad, gas, agua o fuerza.

c) Sustraccion de vehiculos de motor para usarlos.

d) Robo con violencia o intimidacion en las personas.

e) Robo con fuerza en las cosas.

f) Tenencia, fabricacion y venta de instrumentos idoneos para ejecutar
gl Delito de robo.

h) Extorsion y chantaje.

i) Usurpacion.

j) Defraudaciones: Estafa, Apropiacion Indebida, Malversacion e Insolvencia punible.
k) Receptacion.

[) Dafos.

Fuente: Cddigo Penal (1987)



ANEXO 3. ENTREVISTA A PROFUNDIDAD. RELACION DE PERIODISTAS Y
EJECUTIVOS DE ESCAMBRAY. GUIA DE TEMAS.

Objetivo: Conocer los criterios de los periodistas y ejecutivos de Escambray alrededor
de las manifestaciones regulatorias externas y de la autorregulacién en el semanario, de
la cultura profesional del colectivo y de sus rutinas productivas.

Entrevistado Descripcion Fecha
Juan A. Borrego Diaz Director 17/10/2013
Gisselle Morales Rodriguez | Subdirectora editorial 16/10/2013
Yoleisy Pérez Molinet Jefa de Redaccion 13/10/2013
Reidel Gallo Rodriguez Jefe de Informacion 17/10/2013
Dayamis Sotolongo Rojas | Periodista 15/10/2013
Delia Proenza Barzaga Periodista 15/10/2013
Carmen Rodriguez Pentén | Periodista 17/10/2013
Mary Luz Borrego Diaz Periodista 14/10/2013
José Camellon Alvarez Periodista 14/10/2013
Xiomara Alsina Martinez Periodista 16/10/2013
Luis Herrera Yanes Periodista 14/10/2013
Tamara Rendon Portelles Periodista 15/10/2013
Andrei Alvarez Frias Periodista 15/10/2013
Elsa Ramos Ramirez Colaboradora de Escambray 17/10/2013




GUIA DE TEMAS.

1. Empleo instrumental de Escambray por el Sistema Politico (PCC) y por el resto de
los actores extramediticos del Sistema Social.

2. Ejemplos que confirmen o no el empleo de este medio de prensa con fines
propagandisticos y divulgativos.

3. Interaccion periodista-fuentes: acceso a las fuentes para tratar asuntos de la agenda
analizada, casos concretos de las diferentes tipologias de interaccion,
manifestaciones de inercia hacia las fuentes documentales.

4. Importancia del establecimiento de una Politica de Comunicacién sobre el tema
analizado.

5. Valor que le confieren al Cadigo de Etica de la UPEC. Socializacion y aplicacion en

el medio de prensa estudiado.

Cumplimiento de las Normas de Redaccion, ente autorregulador en las dinamicas de

edicion de Escambray.

Tardanza en la aprobacion de las Normas de Disefio y de la Carta de Estilo.

Consultas al PCC y a otros actores extramediaticos del Sistema Social.

Intenciones de administrar la informacion por las instituciones.

10 Consonancia entre la agenda politica nacional y la de Escambray.

11.Competencias profesionales de los periodistas.

12.Participacién en las acciones de superacién convocadas en Escambray y por otras
instituciones.

13.Valores presentes en el colectivo.

14.Determinacion de la noticiabilidad de los acontecimientos.

15.Valores/noticia considerados.

16.Factores tenidos en cuenta a la hora de seleccionar las fuentes de informacion.

17.Empleo de las fuentes institucionales y no institucionales.

18.Acciones de inclusién, exclusion y jerarquizacién de los datos y de los productos
comunicativos ya concluidos.

19.Proceso de revision y control de la calidad de los materiales.

20.Revision de los productos comunicativos por los actores extramediaticos.

21.Funciones del Periodismo prevalecientes en la agenda estudiada. Causas de la no
prevalencia de los textos interpretativos.

22.Frecuencia de aparicién de este temario.

23.Potenciacion de los recursos paratextuales.

24.Funcionamiento de la estructura organizativa de Escambray.

25.Planificacion y organizacion editorial.

26. Aprovechamiento de los espacios de socializacién.

27.Relevancia concedida por Escambray a la agenda analizada: frecuencia de aparicion
de productos comunicativos, ubicacién en la pagina, empleo de llamados en portada,
fotografia e ilustracion.

28.Aspectos a perfeccionar de la agenda analizada al interior de Escambray.
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ANEXO 4. RELACION DE ACTORES EXTRAMEDIATICOS Y SINTESIS DE LAS
ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD.

Objetivo: Indagar sobre las funciones otorgadas al Periodismo por los actores
extramediaticos y sus valoraciones acerca de la interaccion periodista-fuentes
informativas y de la agenda construida por Escambray sobre la corrupcién
administrativa y los delitos contra la economia.

Entrevistado Descripcion Fecha

Orlando Suarez Ramondi Funcionario del Dpto. Ideoldgico del 23/01/2014
Comité Provincial del PCC

Elena Cabrera Figueroa Presidenta del Tribunal Provincial 22/01/2014
Popular

Barbarita Pacheco Fontes Fiscal jefa de la Fiscalia Provincial 25/01/2014

Jesus Martin Casanova Contralor provincial 20/01/2014

Ricardo Garcia Hernandez Director de la Direccion Estatal de 24/01/2014
Comercio Interior

Pavel Nodarse Fleites Vicedirector primero de la Direccion 25/01/2014
Provincial de Salud Publica

Ramoén Balmaseda Hernandez | Subdelegado de la Delegacion 20/01/2014
Provincial de la Agricultua

Oscar Luis Hung Presidente de la ANEC en la provincia y | 24/01/2014
director del Banco Popular de Ahorro en
Sancti Spiritus

Yolanda Brito Avila Presidenta de la Asociacion de 21/01/2014
Comunicadores Sociales en Sancti
Spiritus




Entrevistado: Orlando Suarez Ramondi
Descripcion: Funcionario del Dpto. Ideoldgico del Comité Provincial del PCC.
Fecha de la entrevista: 23/01/2014. Hora: 1:30 p.m.

Escambray no ha sido una excepcién en cuanto a las dificultades para acceder a
determinadas informaciones, incluidas las referidas a la corrupcién y los delitos
contra la economia. ¢Como usted valora la interaccion periodista-fuentes
informativas?

Ese tema fue debatido en la asamblea provincial de los periodistas que se celebr6 en
mayo pasado, antes del IX Congreso de la UPEC. A nosotros, Humberto nos entregé un
resumen de las reuniones de las delegaciones de base. Realmente existia una
incidencia marcada con el tema de las fuentes. Después de celebrada en la provincia
esa asamblea, el secretario (José Ramdn Monteagudo) se reunio con el Bur6 Provincial,
con los primeros secretarios de los Comités Municipales del Partido y con el Consejo de
la Administracion Provincial; dio una reunién en el teatro con todos los directores de los
organismos de esta provincia. Ya hay un sistema de trabajo montado; en las reuniones
con la prensa también le dedicamos un punto a eso, y los directores nos informan de los
problemas que sucedieron en la semana. Han ayudado mucho las indicaciones de Diaz-
Canel después del congreso de la UPEC. Al hacer un balance de lo que sucedia en la
provincia en abril pasado con lo que sucede hoy, puedo decirle que ese problema;
aunque no esta erradicado completamente, se ha reducido en un porcentaje
considerable.

Las coberturas que traen los organismos para la semana a las reuniones que el
Partido convoca reflejan el desconocimiento de las funciones de la prensa. ¢Por
gué se sigue viendo al periédico como instrumento de divulgacion?
Lamentablemente, tenemos el problema de los comunicadores institucionales; por lo
general, las afectaciones que traen son actos, reuniones.

¢Por qué el Partido también ve a Escambray como un érgano de propaganda?

Yo creo que si; el periddico puede ser un medio de propaganda. Como Granma es el
organo del Comité Central, Escambray lo es de nuestro Comité. Y veo logico que se
publiquen las fotos de los integrantes de los Comités Municipales del Partido. Antes se
les daba una pagina completa; esta ultima vez salieron todos los miembros en una sola.
¢Hasta qué punto el Partido exige por que se publiquen determinadas coberturas
y se desborda de sus funciones hacia Escambray?

Eso no es verdad. Tenemos intereses que damos a conocer los lunes en la reunidon con
la prensa; en la semana pueden surgir otros. Hay intereses que vienen del propio
secretario; deben hacerse esas coberturas. El Partido controla y exige que se cumpla lo
establecido y no se excede de sus funciones.

Como Partido, controlamos, exigimos; pero nunca le decimos a Borrego cOmo tienen
gue hacer la informacién, ni con qué periodista. Ahora, el IPF nos llamd, que ellos
guieren darle cobertura a su asamblea de balance; llamamos a los directivos de los
medios y les dijimos que atendieran a la subdirectora de IPF. En ningin momento les
dije: “Lo ponen mafana”. Nos parece una cosa importante que van a hacer su balance.
Uno llama al periédico para cualquier cosa y ellos enseguida buscan la manera de
poner la noticia.

¢Por qué un periédico debe publicar la relacién de las chapas de los carros que
no paran en los puntos de embarque, como lo pidio el Partido?

Habia que ponerle freno a esa indisciplina que todavia persiste en la provincia; aqui
llegd un listado que una cabia en la computadora esa; sin embargo, la subdirectora del
periddico propuso hacerlo de determinada manera y se hizo. Luego vino el MININT
porque queria que salieran todas las semanas todas las chapas que iban a cambiarse.



Borrego les dio una variante. Se hizo un trabajo donde se explicaba como seria ese
proceso.

¢,Cémo usted evalua el tratamiento que ha dado el periddico a la tematica de la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia?

Han hecho un trabajo muy profesional, como en el resto de los asuntos que abordan. El
periodico de nosotros es referente a nivel nacional; he estado en otras provincias, he
conversado con personas que no son periodistas y ven la diferencia; lo he escuchado
en las reuniones de la UNEAC. El reconocimiento que envié Diaz-Canel recientemente
recoge ese sentir. Durante estos 35 afios ha sido una fuente informacion de todo tipo; a
pesar de que sale semanal, la noticia sale fresca. Tienen unos directivos muy sensibles,
con una disposicién cada momento de incorporar cosas novedosas; escuchan cualquier
sugerencia que uno le haga.



Entrevistado: Elena Cabrera Figueroa
Descripcion: Presidenta del Tribunal Provincial Popular
Fecha de la entrevista: 22/01/2014. Hora: 11:30 a.m.

¢Por qué las fuentes informativas, como tendencia, limitan el acceso a la
informacion?

Porque tienen problemas en el control interno en las empresas y no quieren dar a
conocer esas vulnerabilidades; es el miedo a denunciar esas vulnerabilidades, que son,
también, las causas y condiciones que inciden en los delitos.

¢Por qué determinados organismos intentan administrar la informacién?

Los organismos lo que tienen que tener bien claro es la informacion que pueden brindar
0 no; la informacién que no esté dentro de una restriccion normativa no tiene por qué no
darse al periddico. Existe una tendencia de los organismos a los diferentes niveles a
estar regulando cosas por arriba de lo que esta propiamente normado. Para mi lo mas
importante es el fin de ese trabajo, para qué usted lo hace.

¢Cémo influye la inexistencia de una Politica de Comunicacién sobre la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia en la cobertura de
estos temas?

Aprobar una politica seria de gran importancia porque se convertiria en una herramienta
rectora; constituiria un mecanismo de control y permitiria delinear los enfoques en el
tratamiento de esos temas, que debe ser integrador.

¢Hasta qué punto seria util la revision de los productos comunicativos por el
Partido, la Contraloria, el Tribunal, antes de ser publicados en Escambray?

Hasta el punto en que sea para aclarar conceptos o enfoques técnicos que puedan
escapar del dominio del periodista.

¢Habra que esperar siempre que el Tribunal Supremo Popular se pronuncie para
gue luego Escambray publique los resultados de un proceso penal?

Debe esperarse la firmeza de la sentencia. Una persona no se considera sancionada
hasta que no tenga una sentencia firme. Mientras esa persona esta sujeta a proceso
judicial, puede variar esa decision inicial. Publicar la informacién antes de la firmeza es
hacerlo anticipadamente.

¢,Cémo valora la cobertura dada por Escambray a esta agenda tematica?
Escambray se caracteriza por la profundidad en los articulos que tratan sobre esta
tematica. Los trabajos describen fielmente los fendbmenos de corrupcion a que se
refieren. Los exponen con claridad y son utiles a los fines de prevencion.

¢, Qué cuestiones podrian perfeccionarse?

Indagar mas en las causas y condiciones que provocan estos fendbmenos. La exposicion
de las medidas tomadas con los responsables es muy importante; pero también lo es el
analisis de la raiz de esa consecuencia. Esa indagacion debe tocar de la mano todas las
fuentes. Cuanto mas grave se manifieste el fendmeno de corrupcion, mas se incrementa
la importancia del Periodismo. Lo fundamental es el mensaje educativo que por medio
de la divulgacion se logre.



Entrevistado: Barbarita Pacheco Fontes
Descripcion: Fiscal jefa de la Fiscalia Provincial
Fecha de la entrevista: 25/01/2014. Hora: 11:00 a.m.

¢Por qué la interaccion periodista-fuente se vuelve tensa no pocas veces en la
agenda de Escambray referida a la corrupciéon administrativa y a los delitos contra
la economia?

No debe haber impedimento por parte de las entidades administrativas para que la
prensa se nutra del conocimiento sobre el hecho en cuestidon, es decir, tenga la
informacion necesaria. No puede haber nada que obstaculice que la prensa pueda
llegar a esas entidades y apertrecharse de la informacion.

La propia empresa sabe como es el proceso productivo, donde, en un momento
determinado, faltdo el control adecuado de ese proceso y, por tanto, motivd que se
sustrajera ese producto, o que desde el punto de vista econdémico no se llevaran los
controles establecidos. La primera que debe estar en funcion de que se divulgue el
caso, de que se aporten los elementos, es la misma entidad. Lo que pasa es que hoy
las direcciones administrativas siguen viendo a la prensa, al periddico, como si este
tuviera un espiritu destructivo.

La Fiscalia esta abierta a que el peridodico en cualquier momento venga a buscar
informacion aqui. Lo que la direccion de la Fiscalia y del Partido nos ha pedido es que
cuando se vayan a publicar sanciones, sean hechos que ya estén sancionados; no se
puede dar el caso que el periédico diga que un ciudadano fue sancionado a 10 afios de
privacion de libertad por una malversacion y después la gente vea a esa persona en la
calle y diga: “iCarambal, el peridédico se equivocd”. Nosotros queremos que el periddico
siga siendo respetado por la sociedad y lo que nosotros brindemos sea veridico.

¢, Qué funciones le concede a Escambray como medio de prensa?

Es un medio que nos puede aportar muchisimo. Todavia en el caso de la Fiscalia nos
falta llegarle mas a los medios. Nos haria falta un convenio donde pongamos los
intereses que nosotros queremos divulgar. El periédico tiene sus intereses y nosotros,
como organismo, también. Si creo que es un importante medio de propaganda, de
analisis.

¢Hasta qué punto seria razonable establecer una Politica de Comunicacién sobre
el tema analizado?

Seria importantisimo contar con ella; la corrupcion merece un tratamiento particular.
Debe existir una Politica de Comunicacion que obligue a los directivos a dar la
informacion, que obligue a las partes: ti a dar, yo a recibir. Todo fluiria mejor; no
considero que implique una fragmentacion en el enfoque hacia estos problemas; todo lo
contrario. Como esté la cosa ahora, nada obliga a nadie a nada y todo el mundo hace lo
gue quiere.



Entrevistado: Jesus Martin Casanova
Descripcion: Contralor provincial
Fecha de la entrevista: 20/01/2014. Hora: 8:30 a.m.

¢.Cual fue la tendencia que mostré la provincia en cuanto a los hechos de
corrupcion y los delitos contra la economia el pasado afio?

Las afectaciones del 2013 crecen en relacién con el 2012 en cuanto a la corrupcion; las
entidades subordinadas al Consejo de Administracion Provincial siguen siendo las mas
afectadas y las que mayor niamero de hechos reportan. Hay multiples causas que van
desde el no completamiento de los aparatos econdmicos hasta que no existe un buen
control interno en las entidades.

¢Por qué los periodistas de Escambray han tenido tantos tropiezos para acceder
alainformacién en este tipo de agenda?

El pais esta luchando contra el secretismo; nadie lo duda. Todos los que tenemos la
responsabilidad de dar la informacién, tenemos que saber los objetivos del trabajo que
ustedes quieren hacer. Entre nosotros y Escambray ha faltado lo que muchas veces
falta: una buena comunicacion. Eso ha pasado, pero son elementos que podemos ir
limando, resolviendo. Hoy la estadistica de la corrupcion la tiene la Contraloria; muchas
veces hemos visto que sale la Fiscalia hablando de un tema de corrupcién; sin
embargo, todavia el pais no ha decidido si eso es un hecho de corrupcion. Eso lleva un
proceso, una ficha que se aprueba por una comisién nacional; todo lo que se manda
para el pais es un presunto hecho de corrupcion.

A Escambray le ha resultado dificil llegar a ustedes. ¢,Por gué la Contraloria
provincial ha sido tan hermética?

Cuando un hecho de corrupcion esta comprobado, podemos hablar de este como hecho
aislado. No hemos tenido una buena comunicacion en lo que queremos. ¢Qué datos no
podemos brindar? Aquellos que pueden darle una bandera a la subversion ideolégica,
gue esta detras de cualquier informacion para manipularla. No debemos dar un monto
total de la provincia por un problema estratégico del pais. Los casos, como los que se
han divulgado, debemos seguir poniéndolos, es decir, casos que permitan hacer una
reflexion, que la gente los vea con el sentido de la educacion, més all4 de enterarse del
problema de lo que paso.

Nosotros como institucion también tenemos propios nuestros intereses, que ustedes
nos pueden ayudar a divulgar, a propagar entre el pueblo. Tenemos que utilizar todos
los actores en la lucha contra la corrupcion. Estamos en mejores condiciones de darles
informacion a partir de las solicitudes de ustedes, y de nuestros intereses.
Evidentemente, cuando no informamos, se crea un nivel de especulacién en el pueblo,
gue mas alla de lograr un efecto positivo, deriva en uno negativo.

¢Usted considera que la inexistencia de una Politica de Comunicacién sobre el
tema analizado ha limitado la construcciéon de esta agenda?

Sin duda alguna; esa politica hubiera contribuido a un enfrentamiento mas coordinado
desde la Comunicacion.

¢Usted considera que los productos comunicativos de esta agenda deban ser
revisados por el Partido, por la Contraloria, antes de ser publicados?

No sé si el Partido tiene la politica de revisarle el trabajo a ustedes; no conozco el
trabajo de la prensa. En el orden quizas técnico del asunto, si el periodista lo entiende y
quiere revisar el trabajo con nosotros, estamos dispuestos a hacerlo; sin embargo, no
seria para quitar una idea del periodista. En este combate debemos trabajar mas
coordinado.



¢Por qué no pocas fuentes informativas intentan administrar los contenidos del
periodico?

Es un problema que ha sucedido. Todos debemos ser mas revolucionarios con el tema
de la prensa. Cuando digo mas revolucionario, me refiero a la necesidad de cambiar el
pensamiento anterior. Lo mas dificil es cambiar la mente de la gente. Lleva mas de un
dia.

Como tendencia, Escambray no da cobertura a hechos de corrupcion y de delitos
contra los bienes econdémicos hasta tanto el Tribunal Supremo Popular se
pronuncie, si se presentd algun recurso de casacion. ¢Coincide usted con esta
postura?

Ese asunto tiene dos temas: una cosa es un delito y la otra un hecho de corrupcion.
Desde que se confirma como hecho de corrupcion, puede tratarse; no creo que haya
gue esperar que pase el Tribunal; a veces el periddico lo trata demasiado tarde, y las
personas se enteran por otra parte, y la gente dice: “¢Y la prensa nuestra qué?”. La
inmediatez en la informacién no se puede perder. La informacién en la prensa va mas
alla de los afios que pudieran ponérseles a los ciudadanos. No educa sacar un caso
desfasado en el periddico.

¢,Como usted valora el tratamiento que ha dado el peridodico a esta agenda
teméatica?

Ustedes han hecho varios articulos importantes, claro, siempre hay que mejorar aristas.
Mas que el caso, el periddico debe trabajar la prevencién, en como educar a la
poblacion, enfatizar en las causas y condiciones de por qué ocurrio el hecho. El
periodico ha jugado un papel significativo. Este afio es el quinto aniversario de la
Contraloria; queremos hacer mas cosas, queremos con la ayuda de ustedes divulgar
mas nuestra mision.



Entrevistado: Ricardo Garcia Hernandez
Descripcion: Director de la Direccion Estatal de Comercio Interior
Fecha de la entrevista: 24/01/2014. Hora: 9:30 a.m.

¢, Qué funciones usted le atribuye al Periodismo?

De la técnica del Periodismo, en verdad, no conozco; pero, si le veo mucha importancia.
Especificamente, Escambray refleja lo que pasa en la provincia; acaba de cumplir 35
afos y responde al Partido. Me parece bien que publique los actos que se hagan en la
provincia; pienso que pudiera divulgar mas las cosas que hacemos como Direccion
Estatal, eso contribuiria a destacar nuestros logros, las unidades que hemos reparado,
los servicios que brindamos.

¢,Como valora la cobertura brindada por Escambray a la corrupcion administrativa
y a los delitos contra la economia?

Estos temas en el Comercio se dan muy a menudo, a pesar de todos los esfuerzos y de
todos los sistemas de controles que hay. Escambray debe sacar mas sobre estos temas
con un sentido preventivo; podria hacer mas entrevistas en la base en nuestro sector,
en unidades importantes. Casi todo lo que circula en Comercio son recursos
alimenticios de primera necesidad de la poblaciéon; seria bueno ir a los almacenes
mayoristas, conversar con los estibadores; de ahi salen los carros para distribuir a las
diferentes unidades, y en ese trayecto algunos estibadores calan los sacos para sacarle
arroz...; deben entrevistarse a los administradores y luego a los directores de las
empresas municipales, es decir, ir de abajo hacia arriba.

Escambray ya hizo un reportaje sobre ese tema y le resulté dificil acceder a esas
fuentes. ¢Por qué la negativa de dar informacion en algunas de esas unidades y
empresas donde ha habido desfalco?

El que niegue la informacion no esta en la linea del Partido, de lo que ha orientado Raul
Castro. No se ha acabado de entender cual es la mision de ustedes, algunos ven a la
prensa como algo que quiere destruir y criticar. El que no quiere que lo cuestionen tiene
gue trabajar bien; no buscarse problemas. Ademas, en la dltima reunion que tuvimos
con el Partido quedd claro cuél es la politica del pais en este sentido. Por tanto, nos
corresponderia a nosotros, los dirigentes provinciales, atenderlos rdpidamente cuando
soliciten determinada informacion; hay que facilitarles todos los datos. Claro, hay cifras,
datos, que deben manejarse con mucho cuidado porque el enemigo esta a la que se
cae.

El interés de un administrador de un almacén es que no le pasen esos problemas; eso
seria una via mas de ayudar al control en esos lugares. El que se sienta aludido es
porque esta involucrado. Los trabajos preventivos deben alegrar a los de abajo.

¢, Qué cuestiones debe perfeccionar Escambray en el tratamiento de esta agenda?
Si algo debe mejorar es trabajar mas en la prevenciéon de los hechos. Con la situacion
econdmica que tiene este pais, no podemos darnos el lujo de que nada se pierda, de
gue nada se utilice de forma incorrecta. Estamos hablando de hechos de este tipo; pero
podemos estar hablando de otras situaciones, por ejemplo, el bajo peso de los
productos en las unidades de Gastronomia; al final, también se perjudica el servicio que
usted le esta brindando al pueblo.

La sugerencia que le doy es que cuando se vaya a sacar uno de estos articulos, que
son fuertes, hay que prepararse bien, argumentarse, coger los datos bien, para que el
trabajo cumpla el objetivo educativo que persigue.



¢Usted considera que esos materiales comunicativos deben ser revisados por el
Partido, por la direccion de la entidad implicada, antes de publicarse?

Si debemos revisarlos; esos trabajos son muy complicados y tienen mucho impacto en
la poblacion.



Entrevistado: Pavel Nodarse Fleites
Descripcion: Vicedirector primero de la Direccidén Provincial de Salud Publica
Fecha de la entrevista: 25/01/2014. Hora: 8:30 a.m.

¢Por qué cuando Escambray decide realizar productos comunicativos sobre la
corrupcion administrativa y los delitos contra la economia, las fuentes
informativas se vuelven tan herméticas?

Eso forma parte de conceptos antiguos que siguen vigentes. Creo no debe haber
limitaciones para que el pueblo conozca las cosas. Las fuentes pueden esconder
determinados datos por una influencia externa que prohibe eso, que limita eso. Cuando
das un dato que no le cuadra a otra gente, te empiezan a llamar: “Oye, ¢ por qué dijiste
es0?”, y te empiezan a juzgar. Todavia tenemos esos sesgos. Hay otras cosas también;
no se puede ser ingenuo, a 90 millas esta Estados Unidos, y constantemente los medios
enemigos nos estan bombardeando.

Escambray considera que Salud Publica ha intentado administrar sus contenidos
en lo referido a determinado caso de corrupciéon, al brote de cdlera en la
provincia. ¢Por qué la direccion provincial ha actuado asi?

Eso es un problema cultural de las personas; pero, también, hay fuerzas externas que
tienen incidencia, que limitan ese tipo de informacidén. No sé si sera en Sancti Spiritus
nada mas; si hay un caso de corrupcion, si hay célera, debe decirselo a la poblacion. En
estos ultimos meses se ha estado mas abierto en ese sentido.

Yo soy enemigo de dar respuesta a las cosas que publica el periddico sobre nuestro
sector. Si voy a responder todo lo que sale en el periddico, eso da la medida de que soy
un incapaz, o que nunca le he dado seguimiento a eso que sale en el periddico. El
director de la empresa si lo puede utilizar como herramienta de trabajo.

¢,Qué funciones le otorga al Periodismo?

El trabajo del Periodismo es muy comprometido; de gran significacion. Pienso que en
nuestras instituciones se hacen muchas cosas que no salen por el periddico, que no se
divulgan. Escambray nos ha ayudado, digamos, cuando se va a realizar la vacunacion
antipolio. Debiéramos acercarnos mas a ustedes para que lo que hagamos salga en
Escambray, como medio de propaganda que es.

¢Usted considera que los trabajos periodisticos que traten este tipo de agenda
deben ser revisados por el Partido y las instituciones implicadas, antes de su
publicacion?

Creo que los trabajos periodisticos los pueden revisar las instituciones; es sano que se
revisen porque hay cosas que pueden herir o que lejos de un beneficio pueden hacerle
dafo a la institucion, al organismo, al sistema.

¢,Qué importancia tendria la aprobacion de una Politica de Comunicacion referida
ala corrupcion administrativa y a los delitos contra la economia?

Esos dos problemas estan en cualquier parte de la sociedad; Fidel hablé bien claro en
su discurso en el Aula Magna de la Universidad de La Habana. Esa politica ayudaria a
gue hubiera mas prevencion, que cada parte sepa lo que le corresponde, sin olvidar que
debe chequearse para que no sea un documento mas.

¢, Qué debe perfeccionar Escambray en la cobertura de los temas referidos a la
corrupcion administrativa y a los delitos contra la economia?

Que la poblacién tenga mayor participaciéon en este sentido; hoy, cuando uno lee un
trabajo de este tipo, las entrevistas son a los jefes, a los administrativos. No hay una
contrapartida a la verdad que dice el directivo con la verdad del pueblo. Por ejemplo, me
gusta mas que cuando un periodista llega a una farmacia entreviste primero a la
poblacién de por qué se hace tanta cola o se desvian los medicamentos, y luego
converse con el administrativo. Ademas, pienso que el sector tiene tantas



vulnerabilidades sobre el tema que estas analizando que el periédico debe publicar mas
sobre eso; aun cuando al periodista le sea dificil llegar a las fuentes nuestras, por ese
componente cultural del que te hablaba.

La prensa, el Periodismo moderno, por llamarle de algin modo, juega un papel
importante en la solucién de los problemas; ni el sector de la Salud Publica ni la
sociedad cubana estan preparados para ese Periodismo moderno de criticas, de
verdades, de cosas que hay que decirlas partiéndoles por el medio.

El sector de la Salud es un sector muy vulnerable al tema del delito, la corrupcion, las
ilegalidades; es un sector muy extenso y que maneja recursos. El afio pasado nosotros
reportamos cuatro hechos delictivos; aunque en el Hospital Provincial se detectaron
mas de 30 hechos que no se llegaron a consumar. El Periodismo debe tener una labor
preventiva; mi opinidon es que debe explotarse mucho mas esa labor, que se hablen de
las vulnerabilidades del sector de la Salud.



Entrevistado: Ramon Balmaseda Hernandez
Descripcion: Subdelegado de la Delegacion Provincial de la Agricultura
Fecha de la entrevista: 20/01/2014. Hora: 8:30 a.m.

¢, Qué funciones le atribuye al Periodismo y a Escambray, en el orden individual,
como medio de prensa en el enfrentamiento a la corrupcion administrativay a los
delitos contra la economia?

La labor que realiza Escambray tiene un caracter educativo; no debe ser solo publicar
las condenas. Ademas, debe darle mas espacio a divulgar los cuerpos legales sobre las
diferentes cuestiones que enfrenta hoy el Ministerio de la Agricultura, que tiene un plan
para el enfrentamiento del hurto y sacrificio y para las 55 indisciplinas sociales
diagnosticadas por nuestro sector. En su enfrentamiento debemos desempeiiar un
papel mas eficiente nosotros, y ustedes con la divulgacién de las medidas existentes
con un interés preventivo. Se puede dedicar mas espacio para divulgar, por ejemplo, lo
gue tiene legislado Control Pecuario para controlar la masa. Al marcaje al fuego —que
no es un delito, pero si es una indisciplina que no debe cometerse— se le pude dar
promocion; que sea del dominio de mas personas que si no marcas los animales se te
puede aplicar el Decreto-Ley 225. Ademas, como Ministerio de la Agricultura, hacemos
varios eventos donde ustedes pueden estar presentes y luego divulgarlos.

¢,Qué opina acerca de la intencion de determinadas instituciones de administrar
los contenidos de un 6rgano de prensa que no dirigen?

Ese tipo de institucion o administracion nunca se va a abrir a la prensa; no solo estan
negando la informacién; sino que, a la vez, estdn escondiendo verdades y justificando lo
gue no tiene justificacion, tapando las deficiencias. Eso es hasta negativo
ideolégicamente.

¢Hasta qué punto seria razonable que los productos comunicativos que aborden
la agenda referida a la corrupcién administrativa y los delitos contra la economia
deban ser revisados por el Partido, la direccién de la Agricultura, antes de ser
publicados?

Eso es censura. La censura hay que hacerla cuando se ponga en peligro principios
revolucionarios, que en eso no vamos a caer nunca porque los periodistas estan
comprometidos con la Revolucion.

Hay periodistas que han renunciado a fuentes de informacién valiosas por su
reticencia a brindar datos. ¢Como valora la posicion de esas fuentes?

Eso es algo negativo y que debe razonarse con esa fuente, porque esas fuentes son las
gue tienen que ayudarnos a resolver el problema, y una de las formas de resolver el
problema es educar a poblacién, es decirle la verdad. Son los érganos que estan
debidamente preparados para dar respuestas, pero, desgraciadamente, muchas
personas no dan informacion por temor a quedar en tela de juicio, por temor a que otro
lo sancione, lo critique; en el caso de los organismos hay mucha tendencia todavia a la
pared cerrada; algunos dicen: “Esto no se puede informar”.

¢, Qué aspectos debiera revisar Escambray en la cobertura de la agenda referida a
la corrupcién y a los delitos contra la economia?

Me voy a detener en el hurto y sacrificio de ganado mayor. El hurto y sacrificio ha ido
evolucionando con los cambios ocurridos en la masa ganadera. Estos delitos
comenzaban cuando dominaba la ganaderia del Estado; hoy predomina la del sector
cooperativo y campesino. Es necesario que el periddico comience a trabajar la nueva
vision de la ganaderia, y los trabajos que se hagan sobre estos delitos se hagan con la
participacion de los productores, con sus criterios; deben aparecer las opiniones de los
campesinos perjudicados por el hurto, la de otros campesinos. Es decir, darles espacio
a esas voces, y no Unicamente a los que tenemos misiones administrativas y de
direccion. El periddico debe abrir el abanico de opiniones e ir mas a la base; esos



criterios, a la larga, pueden no solo educar, sino hacer reflexionar a quienes tienen que
trazar politicas y producir cambios en lo que esta legislado para la ganaderia.

Me gustaria que ustedes compararan los trabajos sobre estos temas publicados en los
periodicos de los afios 80 y los de hoy para que vean que es rayando el disco con lo
mismo, es el mismo discurso. Se debe trabajar para que esos articulos sean menos
agresivos. El periddico debe ser menos oficialista, es decir, salirse un poco de la linea
de: “Eso te pasa porque no tienes control de tu rebafo, eso te pasa porque no te
guedaste haciendo la guardia”.

¢, Qué papel le concede a Escambray en la prevencion de las manifestaciones
corruptas y de los delitos que dafian la economia?

Escambray es un libro por el que aprende la poblacion, es el libro por el que se
documenta la poblacion, es el libro que te hace reflexionar y decir: voy o no voy por el
camino. El periédico ha jugado un papel importante en el enfrentamiento al delito.
Escambray ha publicado el hecho en si, el hecho en si hay un momento en que le duele
a uno, porque habla de debilidades que tenemos; no debe ser solo publicar las
condenas.

¢,Qué importancia le otorga al establecimiento de una Politica de Comunicacién
acerca de esta agenda analizada?

Le daria cauce a todo lo que hemos hablado. Los delitos contra la economia y la
corrupcion estan en cualquier parte; su enfrentamiento implica a muchas instituciones.
Esa politica desataria los nudos informativos que quedan por abhi.



Entrevistado: Oscar Luis Hung

Descripcion: Presidente de la Asociacion Nacional de Economistas y Contadores en la
provincia y director del Banco Popular de Ahorro en Sancti Spiritus.

Fecha de la entrevista: 24/01/2014. Hora: 10:00 a.m.

¢,Cuél es su valoracion de las afectaciones que han provocado en los dltimos
afios la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia en la
provincia?

A nuestro juicio, han provocado muchas afectaciones en el orden material, pero,
también, lo mas doloroso es la cantidad de personas —algunos con todo un futuro por
delante profesionalmente— que por incurrir en delitos unos y por permitirlo otros, han
tenido que pagar por ello; de mas esta decir las afectaciones al pais y a la familia
cuando son condenados. Igualmente, el descontrol generalizado en algunos sectores ha
provocado que muchas personas hoy no quieran ocupar cargos de direccion por miedo
a verse involucrado en este tipo de hechos.

Ademas ha provocado una pérdida de valores en un sector determinado de la poblacion
gue ya se ha acostumbrado a buscar puestos de trabajo en los que puedan delinquir y
causan terribles dafios a la economia pues lo que tratan es de apropiarse de recursos
mas que interesarse por tributar a los objetivos de las entidades.

¢Por gqué algunas fuentes informativas niegan o dilatan la entrega de determinada
informacion, que es un bien publico?

La razdn es que cuidan el prestigio de su organizaciéon y del personal, a sabiendas de
gue los medios son ampliamente consultados por la poblacion, y los criterios de la
prensa son bien respetados por las autoridades del territorio. Las relaciones entre los
periodistas y las fuentes informativas deben ser transparentes.

¢ Qué funciones que usted le concede al Periodismo en la prevenciéon y el
enfrentamiento a las manifestaciones de corrupcion y a los delitos contra la
economia?

El Periodismo tiene una importante funcion en la prevencion y enfrentamiento a estos
fendmenos pues la divulgacion de casos ocurridos y la exposicién de cada uno de los
elementos que lo conforman tienen un efecto profilactico positivo en la poblacion; en la
medida que se divulguen alin mas las medidas tomadas si fueran severas y se gane en
inmediatez, aun pueden proporcionar mejores resultados.

¢, Qué importancia le otorga al establecimiento de una Politica de Comunicacién
sobre el tema analizada?

Seria vital; estableceria los limites y responsabilidades de quienes tienen que ver con
este asunto.

¢Hasta qué punto seria util la revisién de los trabajos periodisticos que traten esta
tematica, por el Partido, el Gobierno y la Contraloria, antes de publicarse?

Esta revision daria la medida de ver a los medios con una vision instrumental y no como
un organo independiente. Se puede consultar a esas autoridades durante el desarrollo
del trabajo periodistico; pero no someterse a una revision, si no cada uno de los
implicados en un trabajo se sentiria con igual derecho. Raul ha hecho un llamado a
acometer un Periodismo alejado del secretismo; solo basta ser responsable con lo que
se publique, quien no lo ejerza conforme a esta linea de trabajo y en desapego a la
verdad tendra que responder por ello.

¢,Como valora la cobertura brindada por Escambray a esta agenda teméatica?
Escambray ha venido analizando con bastante profundidad las causas y condiciones
gue provocan estos fenomenos y exponiendo casos de connotacion en la provincia,
para el conocimiento de la poblacion en general. De habérsele dado cobertura a un



hecho durante el proceso de investigacion, debe ser publicada en su momento la
correspondiente sentencia.

¢, Qué cuestiones podrian perfeccionarse para hacer mas efectivo el mensaje?
Considero que la oportunidad en la informacion puede perfeccionarse, pues en
ocasiones se traen a debate casos que ya hace un tiempo tuvieron lugar, y pierden un
poco el interés en la poblacién y en las personas a las que pudieran interesar por una
razon profilactica esta informacion. Por los efectos que genera, la inmediatez es
fundamental.



Entrevistado: Yolanda Brito Avila

Descripcion: Presidenta de la Asociacion de Comunicadores Sociales en Sancti
Spiritus

Fecha de la entrevista: 21/01/2014. Hora: 3:30 p.m.

¢Hasta qué punto existe una vision instrumental por parte del Partido y el
Gobierno en la provincia hacia Escambray y, por tanto, hacia su agenda mediatica
sobre la corrupcion administrativa y los delitos contra la economia?

Pienso que si podria hablar de una vision instrumental, y se debe a que ambos no
tienen un buen asesoramiento en temas relacionados con las mediaciones y la
Comunicacion, en sentido general. También sucede con las instituciones y organismos,
gue ven al periddico como el érgano que debe publicar sus planes, asambleas, alguna
visita nacional.

¢, Qué funciones usted le atribuye al Periodismo?

El Periodismo no es divulgacion, como muchos organismos creen. Soy profesora del
Diplomado de Administracion Publica y ahi me he percatado el desconocimiento que
existe entre los directivos de empresas e instituciones acerca del ejercicio periodistico;
ven a los medios como algo que debe estar en funcion de ellos, de sus intereses.

Por ejemplo, la ANAP convoca a Escambray a una plenaria; eso no es noticia en
ninguna parte del mundo. Lo importante alli es identificar al campesino que hablé; por
gué alcanz6 determinado resultado productivo, es decir, contar su historia desde una
perspectiva humana. De lo contrario, el periodista caeria en una crdnica social de la
plenaria. Escambray ha mejorado mucho en este sentido.

¢Por qué no pocas fuentes de informacién no suelen ser colaborativas a la hora
de brindar datos sobre casos de corrupcion administrativa y delitos contra la
economia reportados en la provincia?

Porque no les conviene en unos casos, para no buscarse problemas en otros y para no
dejar brecha al periodista y este ponga el dedo en llagas virgenes.

¢Por qué una parte no desestimable de fuentes de informacion estan imbuidas de
un alto componente de poder sobre los medios y, por ende, sobre Escambray, es
decir, de una actitud administrativa hacia la informaciéon?

Pienso que es porque se lo permiten, y optimista al fin, la capacitacion que hoy reciben
los cuadros en el Diplomado de Administracion Publica y de Direccion Empresarial es
una via para que conozcan gue eso no esta dentro de sus funciones; esperemos que lo
sepan aplicar. Habria que preguntarse, ¢a cual dirigente le agrada que se publique que
en su empresa hubo descontrol administrativo?

¢Resulta 16gico que estos trabajos sean revisados por el Partido, la Contraloria,
antes de salir publicados?

Estos trabajos solo deben revisarlo profesionales que conozcan del tema de medios,
porque, de lo contrario, a quienes se les consulte fuera del medio veran fantasmas
donde no los hay. El director de un medio tiene una responsabilidad y es a él a quien
compete darle el visto a esos materiales.

¢, Qué impacto pudiera tener la aprobacion de una Politica de Comunicacién sobre
la agenda analizada?

Para mi se convertia en algo fundamental; los flujos comunicacionales entre las
instituciones y los medios serian mas rapidos. Lo importante seria que cada quien
cumpla sus funciones; no considero que fragmentaria el tratamiento de estos
fendmenos extendidos, desgraciadamente, en la sociedad, y que estan en la mirada
permanente de la direccion del pais.



¢,Qué opina alrededor de la calidad profesional con que aborda Escambray la
agenda referida a la corrupcion y a los delitos contra la economia?

No ahora, desde hace tiempo Escambray ha dado muestras de profesionalidad en su
trabajo; basta coger un ejemplar para uno percatarse de eso. El tratamiento de esos
problemas necesita periodistas competentes y alli los hay.



ANEXO 5. GUIA DE OBSERVACION DE LAS MANIFESTACIONES REGULATORIAS
Y DEL PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA AGENDA EN LA SEDE DEL
PERIODICO ESCAMBRAY.

Objetivo: Constatar las manifestaciones regulatorias externas hacia Escambray y de
autorregulacion en este MCM, asi como las caracteristicas del proceso de construccion
de la agenda mediatica, teniendo en cuenta las rutinas productivas y el funcionamiento
de la estructura organizativa del 6rgano de prensa.

Categoria: Sistema de regulacion de la prensa.
Aspectos atener en cuenta en el analisis:
Subcategoria: Regulacion externa.

Dimension: Empleo instrumental del medio de prensa por el PCC y otros actores
extramediaticos del SS.
- Expresiones de este empleo a través de solicitudes de coberturas por el PCC, el
Gobierno e instituciones y organismos de la provincia.
Dimension: Interaccién periodista-fuentes.
- Fuentes a las que acude el reportero.
- Concertacién de las entrevistas por los periodistas a través de la via telefonica.
- Contactos de la direccién de Escambray con el PCC en la provincia ante la
negativa o dilacion de las fuentes activas en conceder informacion.
- Manifestaciones de las diferentes tipologias de interaccion periodista-fuentes
informativas.

Subcategoria: Autorregulacion.
Dimension: Cadigo deontoldgico y normativas de Escambray.
- Cumplimiento de las Normas de Redaccion.
Dimension: Definicion de atribuciones de los ejecutivos.
- Consultas realizadas por los ejecutivos del periddico a la direccion provincial del
PCC.
- Consultas de los periodistas a actores extramediaticos.

Categoria: Proceso de construccion de la agenda mediatica.
Dimension: Niveles de influencia sobre los contenidos de la agenda mediatica.
Indicador: Los periodistas y su cultura profesional.
- Comportamiento ético de periodistas y ejecutivos del MCM.
Indicador: Rutinas productivas.
- Determinacion de la noticiabilidad del acontecimiento.
- Conformacién del plan de trabajo individual de los reporteros.
- Acceso y seleccion de las fuentes informativas.
- Proceso de inclusion, exclusion y jerarquizacion de los materiales.
- Proceso de revision y edicion de los textos.
- Aplicacion de las Normas de Redaccion.
- Intervencion de los reguladores externos en la revision de los materiales.
- Seguimiento por los ejecutivos de Escambray al empleo de los recursos graficos.

Indicador: Estructura organizativa.

- Utilizacion de los espacios de socializacion (despachos entre la jefatura de
Informacién y los periodistas, Consejo Editorial, reunion semanal del personal
periodistico e intercambios informales) en funcién de la agenda sobre la corrupcion
administrativa y los delitos contra la economia.






ANEXO 6. REVISION DOCUMENTAL.

Objetivo: Constatar los sistemas de planificacion y organizacion editorial, las acciones
de superacion y la existencia de normativas en Escambray, como entes
autorreguladores en el funcionamiento del medio.

1. Perfil editorial de Escambray.

2. Planes editoriales de 2011, 2012 y 2013.

Planes de superacion de los cursos 2009-2010, 2010-2011, 2011-2012, 2012-
2013 y 2013-2014.

Evaluaciones anuales del personal periodistico de 2011, 2012 y 2013.

w

Normas de Redaccion aprobadas en julio de 2013.
Informes del trabajo editorial de Escambray de 2011, 2012 y 2013.
Cédigo de Etica de la UPEC.
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ANEXO 7. RELACION DE DISCURSOS Y OTRAS INTERVENCIONES PUBLICAS
DEL PRESIDENTE CUBANO RAUL CASTRO PRONUNCIADOS DE 2011 A 2013
(ANALISIS DE CONTENIDO).

Objetivo: Determinar las lineas tematicas resultantes de la agenda politica nacional
acerca de la corrupcién administrativa y los delitos contra la economia.

Discursos e intervenciones publicas:

1.
2.
3.

4.

8.

9.

Informe Central al VI Congreso del PCC (16/04/2011).

Discurso en la clausura del VI Congreso del PCC (19/04/2011).

Discurso en el VII Periodo Ordinario de Sesiones de la VIl Legislatura de la
Asamblea Nacional del Poder Popular (01/08/2011).

Discurso en el VIII Periodo Ordinario de Sesiones de la VIl Legislatura de la
Asamblea Nacional del Poder Popular (23/12/2011).

Discurso en la clausura de la Primera Conferencia Nacional del PCC
(29/01/2012).

Discurso en la clausura del IX Periodo Ordinario de Sesiones de la VII Legislatura
de la Asamblea Nacional del Poder Popular (23/07/2012).

Intervencion en la clausura del X Periodo Ordinario de Sesiones de la VIl
Legislatura de la Asamblea Nacional del Poder Popular (13/12/2012).

Discurso en la clausura de la Sesion Constitutiva de la Asamblea Nacional del
Poder Popular en su VIII Legislatura y del Consejo de Estado (24/02/2013).
Intervencion en la | Sesion Ordinaria de la VIl Legislatura de la Asamblea
Nacional del Poder Popular (07/07/2013).

10.Discurso en el acto de conmemoracion del Aniversario 60 del ataque a los

cuarteles Moncada y Carlos Manuel de Céspedes (26/07/2013).

11.Discurso en la clausura del Il Periodo Ordinario de Sesiones de la VIII Legislatura

de la Asamblea Nacional del Poder Popular (21/12/2013).



ANEXO 8. GUIA PARA EL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS PRODUCTOS
COMUNICATIVOS.

Objetivo: Determinar las lineas teméticas de la agenda analizada, la funcién
periodistica prevaleciente en esta, la manifestacion de los valores/noticia y la relevancia
concedida por Escambray al temario evaluado.

1. Lineas tematicas:
» Fortalecimiento de la institucionalidad
= Necesidad de elevar el control interno en las entidades
* Prevencion
= Enfrentamiento cohesionado entre los érganos e instituciones a estos fendmenos.
= Pérdida de valores ético-morales
= Causas y condiciones favorecedoras de la corrupcién administrativa y los delitos
contra la economia
= Impacto en la sociedad y en la economia
= Aplicacion rigurosa de la politica de sanciones penales y administrativas
= Delitos contra el ganado mayor

2. Valores/noticia:
= Actualidad, inmediatez y oportunidad
= Veracidad
= Interés colectivo
= Repercusion o consecuencia
* Proximidad o cercania

3. Fuentes empleadas:
= [nstitucionales
= No institucionales

4. Funcion periodistica:
= Informacién
= Opiniodn
= Interpretacion

5. Relevancia:
» Frecuencia de aparicion del tema
= Jerarquia en la ubicacion de los materiales en la pagina
= Despliegue en la pagina
» Llamado en portada
= Empleo de los recursos paratextuales: titulo, fotografia e ilustracion



ANEXO 9. RELACION DE LOS PRODUCTOS COMUNICATIVOS. LINEAS
TEMATICAS.

LEYENDA: Lineas tematicas.

a. Fortalecimiento de la institucionalidad.

b. Necesidad de elevar el control interno en las entidades.

c. Prevencion.

d. Enfrentamiento cohesionado entre los 6rganos e instituciones a estos fendmenos..
e. Pérdida de valores ético-morales.

Causas y condiciones favorecedoras de la corrupcion administrativa y los delitos contra
la economia.

f. Impacto en la sociedad y en la economia.

g. Aplicacion rigurosa de la politica de sanciones penales y administrativas.

h. Delitos contra el ganado mayor.

Funcion periodistica prevaleciente en los géneros:
. Informativa: Inf.

. Opinion: Op.

. Interpretativa: Int.

ANO: 2011
No. TITULO LINEAS TEMATICAS FUNCION
a |b |c |d |e |f g |h |i
1 l\!ommas, ¢minas de dinero 1 111 11 11 1 11 Op
facil?
2 Cuatreros in fraganti 1)1 1 /1 (1 |1 |Inf
3 Vandalismo tras las rejas 1)1 1 |1 |1 Op.
4 Trucos al descubierto 1 |1 1 1 Int.
5 Detenidos por rc_)bo de 1 11 1 11 |1 Inf.
alambre telefonico
6 Saqueo en la via 1 |1 1 |1 Op.
7 Canibaleo informatico Op.
8 Informacion a la poblacion 1 1 1 |1 Inf.
9 Economia bajo control 1 |1 1 Op.
10 | Por el laberinto de las 400 1 |1 1 /1 |1 |1 Int.
11 | El pollo de nunca acabar 1 |1 Op.
12 | Tejado de vidrio Int.
13 | Sancionado por robo 1 |1 |1 1 1 Inf.
14 Nuevo softwrflre_ para el 1 11 Inf.
control econémico
15 | Sin control no hay Socialismo |1 |1 1 1 Op.
16 | Vandalismo en las carreteras 1 1 |1 Inf.
17 Respuesta campesina al 1 1 1 11 |mnf
delito
18 | ¢;Dodnde esté el culpable? 1 |1 |1 1 |1 Int.
19 | Hay que perfeccionar el 1 |1 Inf.




control econémico
20 | Elripia perico de los huesos 1 1 Op.
21 | El sindrome de la indolencia 1 Op.
22 | Enjuiciado por malversacion 1 1 |1 |1 Inf.
23 | Negocio descuartizado 1 1)1 1 |1 |1 Int.
24 | Enlazar el descontrol 1 /12 |1 |1 (1 |1 |1 Int.
25 | Estafa sin medida 1)1 Op.
Inf: 9
25 | TOTAL 2011 5 |11 13|13 |5 |14 |16 |13 Op:10
Int: 6
ANO: 2012
No. TITULO LINEAS TEMATICAS FUNCION
a |b |c |d |e |f g |h
1 Cerco a la impunidad 1 1 1 Op.
2 Despojos a la economia 1 /1 (1 (1 |1 |1 |1 |1 Op.
3 Sanmonad_q a 12 anos por 111 11 |1 Inf.
malversacion
4 Incr_ementar el control desde 1 1 Inf.
abajo
5 Controversia en pleno vuelo 1 Int.
6 Cryzgda contra el fraude 1 11 1 11 op.
eléctrico
7 Tenemps que erradicar el 1 1 Inf.
marabu de la mente
8 ¢ Potreros o cafaverales? 1 |1 1 |1 |1 Op.
9 Depredadores sueltos 1 1 |1 Op.
10 Seguir el rastro a la leche 1 1 Op.
11 Vandalismo pesquero 1 1 |1 Op.
12 La (in) cultura del regalo 1 Op.
13 La tentacion del parentesco 1 Op.
14 Se cierra el cerco al ganado 1 1 |1 |1 Op.
15 Célculos profanos 1 |1 1|1 (1 |1 |1 Int.
16 Devuelven_eqmpos robados 1 1 11 1 Inf.
en el Hospital
17 Cortar el paso al vandalismo 1 1 |1 Op.
18 Los rastros se quedan cortos 1 Op.
19 C,ontrol: trabajo de todos los 1 11 Inf.
dias
20 La economia en tiempos de 1 op.
cambio
Inf: 5
20 | TOTAL 2012 4 |8 |4 |11 |5 |8 |10 |12 Op:13

Int: 2




ANO: 2013

No. TITULO LINEAS TEMATICAS FUNCION
a b c d e f g h

1 La embestida de Tauro 1 |1 1 1 |1 Op.

> ig:ﬁing ilegalidades 1 1 1 Inf.

3 Un hongo en la oscuridad 1 1 1 1 1 1 1 1 Op.

4 Cuando parpadea el control 1 1 1 1 1 1 1 1 Op.

5 Egrrzr?ggﬁ una estocada a la 1 1 1 1 Inf.

6 El delito pasta en el potrero 1 1 1 Inf.

7 Reses al garete 1 /1 |1 |1 Inf.

8 En confianza con la justicia 1 Int.

9 Matarifes en serie 1 1 |1 Inf.

10 tDeleétifinnirsl a depredadores de 1 1 1 Inf.

11 | El que no la debe 1 |1 1 (1 |1 |1 1 |1 Op.

12 Zgéiglrfttroo.l absuelto el 1 1 op.

13 | ¢Malsin cura? 1 |1 1 1 |1 Op.

14 Las cartas sobre la mesa 1 1 1 1 1 1 Op.

15 Caso Cacique 1 1 Int.

16 | Ladrones del mar 1 1 |1 Op.

17 | Desfalco en El Pike 1 1 /1 |1 |1 Inf.

1o | fltes docuenas

19 | Enlinea con el 106 1 |1 |1 |1 1 |1 Inf.

20 La fiebre del madurador 1 Int.

21 Hoja de ruta de un desfalco 1 1 1 1 1 1 1 Int.

22 Cadena rota en Jobo Gordo 1 1 1 Inf.

23 Por la misma ruta 1 1 1 1 Int.
Inf: 9

23 | TOTAL 2013 5 9 13 |12 |9 15 | 16 | 16 Op:9
Int: 5
Inf: 23

68 | TOTAL 2011, 2012 y 2013 14 (28 |20 |36 |17 |37 |42 |41 Op:32

Int:13




ANEXO 10. CORRESPONDENCIA ENTRE LA AGENDA POLITICA NACIONAL Y LA
DE ESCAMBRAY REFERIDA A LA CORRUPCION ADMINISTRATIVA Y A LOS
DELITOS CONTRA LA ECONOMIA.

Total de productos comunicativos: 68

Delitos contra el ganado mayor
Aplicacion rigurosa de la politica de..
Impacto en la sociedad y en la economia
Causas y condiciones favorecedoras de..
Pérdida de valores ético-morales
Enfrentamiento cohesionado entre los..
Prevencién

Necesidad de elevar el control interno en..

Fortalecimiento de la institucionalidad




ANEXO 11. MANIFESTACION DE LOS VALORES/NOTICIA EN LOS PRODUCTOS
COMUNICATIVOS.

Total de productos comunicativos: 68

Valores/noticia:

= Actualidad, inmediatez y oportunidad: 95.6%
= Veracidad: 100%

= Interés colectivo: 100%

= Repercusion o consecuencia: 55.8%

* Proximidad o cercania: 100%




ANEXO 12. FUENTES EMPLEADAS EN LOS PRODUCTOS COMUNICATIVOS.
Total de productos comunicativos: 68
Fuentes empleadas:

= |[nstitucionales: 100%
= No institucionales: 5.8%

Institucionales

No institucionales



ANEXO 13. FUNCION PERIODISTICA PREVALECIENTE EN LA AGENDA

MEDIATICA DE ESCAMBRAY SOBRE LA CORRUPCION ADMINISTRATIVA Y LOS
DELITOS CONTRA LA ECONOMIA,

Total de productos comunicativos: 68

“ Interpretativa

B |nformativa
13 N /

23
34%

® Opinidn



ANEXO 14. RELEVANCIA OTORGADA POR ESCAMBRAY A LA AGENDA
EXAMINADA.

Relevancia:
» Frecuencia de aparicion del tema:
- Total de ediciones: 155
- Total de productos comunicativos: 68 (43.9%)
- Productos comunicativos referidos a la corrupcion administrativa: 14 (20.6%)
- Productos comunicativos referidos a delitos contra la economia: 67 (98.5%)

= Ubicacion en encabezado de pégina o parte superior: 37 (54.1%)
= Despliegue a pagina completa: 9 (5.8%)

= Continuacion del producto comunicativo a otra plana: 5 (3,2%)

» Llamados en portada: 18 (26.5%)

» Tamafio adecuado de los titulos: 66 (97.0%)

= Empleo de fotografia: 38 (55.9%)

= Empleo de ilustraciones: 20 (29.4%)



ANEXO 15. ORGANIGRAMA DEL PERIODICO ESCAMBRAY.




ANEXO 16. ANALISIS ESTRUCTURAL DE TEXTOS.

Titulo: Calculos profanos

Autora: Mary Luz Borrego Diaz

Fecha de publicacién: 10/11/2012
Paginas: 4-5

SUMARIO: Durante afios el desvio de recursos se
recicla en el sector de Comunales. En estos
momentos, el municipio de Sancti Spiritus ya
presenta un sobregiro de 700 000 pesos por
concepto de salario. Se investigan presuntos
delitos financieros en este territorio y en
Cabaiguan.

Ul-P1- —Oye, no te preocupes, yo aqui me
encargo de las nominas —lo tranquilizé como otras
veces la voz de la jefa de Recursos Humanos, al
otro lado del celular.

—Esté bien, entonces luego te llevo lo tuyo.

U1-P2- El jefe de la Zona Aeropuerto se volvid con
una media sonrisa hacia su esposa, oficinista de
Comunales y complice del negocio. Las rejas de su
vivienda parecian silenciar indefinidamente la
conversacion, los lujosos equipos, la ostentacion.
—Tranquila, todo esta viento en popa. Este mes a
lo mejor podemos sacar un poco mas.

U2-P3- Apenas comenzaba el 2011 y este dialogo
pudo o no transcurrir en semejantes términos. Pero
los hechos se desataron sin rodeos. A partir de una
verificacion  fiscal realizada a la Unidad
Presupuestada de Servicios Comunales de Sancti
Spiritus y de las posteriores investigaciones se
detect6 un faltante cercano a los 120 000 pesos,
debido a la profanacion de las arcas del Estado con
la creacion de ndominas fantasmas en las zonas
Aeropuerto y Serafin Sanchez.

U2-P4- Segun se demostrd posteriormente en la
Sala Primera del Tribunal Provincial, los acusados
aplicaron un sistema de pago por acuerdos no
aprobado por la comisibn correspondiente,
adulteraron documentos y firmas para justificar
trabajos que nunca se realizaron, la mayoria de los
implicados se relacionaba por estrechos vinculos
de familiaridad, los salarios se cobraban en una
vivienda, entre otras irregularidades que pusieron
en solfa los mecanismos de control financiero y de
vigilancia integral en esa entidad.

U3-P5- Aunque los delitos econémicos no pocas
veces resultan escurridizos y a los cinco acusados
solo se les pudo imputar el desvio de salario de un
mes, el Tribunal dicté sanciones de entre ocho y 10
afos de privacion de libertad contra cuatro de ellos,
por falsificacion de documentos bancarios o de
comercio como medio a fin de cometer un delito de
malversacion; y de seis meses de carcel para el
otro implicado, por incumplir con el deber de
preservar los bienes de su empresa.

U3-P6- Ademas, al amparo del Decreto Ley No.

vicepresidenta que atiende los temas econdmicos
en el CAM de Sancti Spiritus.

U12-P22- Pero el Gobierno también decide sobre
esa entidad, ¢por qué la dejaron tanto tiempo a la
deriva?, pregunta Escambray.

U12-P23- “Estamos al tanto de su accionar
econémico, nunca los hemos dejado solos.
Pusimos alli un sustituto legal para que pudiera
actuar sobre las deficiencias, las indisciplinas
porque no habia ni quien firmara algunas medidas
cautelares que se proponian. Vamos a revisar las
plazas vacantes para agilizar el proceso de
completar las estructuras en Economia y Recursos
Humanos”.

U13-P24- Aunque en estos momentos Comunales
Sancti Spiritus todavia anda sumida en el calvario
propio del desgobierno y carece de personal
determinante en algunas carteras, por fin cuenta al
menos con un director: “Aqui no hay nada hecho,
estuvieron mas de dos afios sin seccion sindical, ya
la organizamos; creo que la dltima acta del Consejo
de Direccion es de principios del 2011. Ha habido
descontrol, indisciplina, recursos perdidos, pienso
solicitar una auditoria”, concluye Victor Adolis
Figueredo, el nuevo director.

EL ADULTERIO FINANCIERO SE RECICLA
U14-P25- La sensacion de familiaridad, de quien
ha vivido una especie de deja vu, no llega gratis al
equipo de Escambray durante un corto periplo para
pisar sobre el terreno de otra Unidad
Presupuestada Municipal de Servicios Comunales:
Cabaiguéan, donde el calco del adulterio financiero
no parece pura coincidencia.

U14-P26- Un reciente informe de la Unidad Central
de Auditoria Interna (UCAI), perteneciente al
Consejo de la Administracion Provincial que evalu6
las operaciones correspondientes al afio 2011 y el
primer trimestre del 2012, califica de Malo el control
existente alli sobre los recursos pues encontré una
afectacion econémica de mas de 27 300 pesos por
pago indebido de salarios en varias zonas del
municipio.

U14-P27- Segun detalla la propia inspeccion, en la
entidad se violan las méas elementales politicas de
empleo establecidas con la realizacion de pagos
ficticios a trabajadores que causaron baja y a
contratados que ya se marcharon hace meses, la
elaboracién de convenios a personas que utilizan
nombres y documentos de terceros, el empleo de
dinero de salario para comprar calculadoras, la
sospechosa desaparicion de 53 néminas...
U15-P28- En la unidad, que se encuentra hoy
sujeta a un proceso de investigacion, se acordaron
algunas medidas disciplinarias, entre ellas la
separacion definitiva del director y de la jefa de
Recursos Humanos, democion y alejamiento del
cargo por determinado tiempo a varios jefes de



149, a la pareja encartada se le decomisaron
numerosos bienes: cuentas bancarias, una moto,
materiales de construccién, joyas, celulares y
equipos electrodomeésticos, entre otras
pertenencias.

EL CALVARIO DE COMUNALES

U4-P7- Frecuentemente, el uso de las finanzas y
los materiales entregados por el Estado a
Comunales aparece marcado por una bomba de
tiempo. La causa 367 del 2011 no constituyd un
hecho aislado, sino el mas reciente delito de desvio
de recursos en ese sector condenado en los
tribunales. Todavia se recuerdan procesos por el
estilo en otros municipios desde mediados de la
década del 90 —con el periodo especial de telén
de fondo— hasta ahora, y mas de una vez en el
propio Sancti Spiritus.

U5-P8- Por la especie de circulo vicioso donde el
saqueo a las arcas publicas no cesa, este
semanario traspasd el umbral de esa Unidad
Municipal de Servicios Comunales, por cierto, la
Unica entidad presupuestada de la provincia que
presenta sobregiros este afio: nada menos que
unos 700 000 pesos por concepto de salario.
U6-P9- Ocho y treinta de una mafiana de octubre.
Nadie atiende en la Recepcién. Las personas
entran y salen con cierto desorden. Murmullos,
conversaciones. Pocos asumen a esa hora una
labor concreta. Los directivos que procuramos no
se encuentran. Por fin, Yamilka Carballo, la
econémica, asume respuestas.

U7-P10- “Teniamos un presupuesto asignado de
alrededor de 15 millones de pesos, ya lo hemos
gastado casi todo porque aqui no se planificé bien,
lo que teniamos previsto para salario se agotd
desde septiembre. A principios de afio hubo
descontroles. También se han hecho pagos
indebidos: hemos detectado ndminas falsas y un
supuesto trabajo de higiene sin evidencias
documentales”.

U7-P11- ¢Y qué ha decidido la empresa ante esta
situacion?

“Hicimos una denuncia en la Primera Unidad de la
Policia, se esta investigando. El salario no se
puede afectar. También estoy abogando por que se
revisen los sistemas de pago porque no concibo,
por ejemplo, que el chofer de un camién de
recogida de basura gane 6 000 o 7 000 pesos
quincenales”.

U8-P12- ;/Quién controla a los que elaboran los
reportes para el pago alla abajo?, ¢qué medidas ha
adoptado el Consejo de Direccién para poner los
puntos sobre las ies en el uso del presupuesto?
“Recursos Humanos va a la base, pero Economia
no tiene personal para eso. El director se enfermo y
estuvimos sin ninguno como tres meses. Nadie le
ponia el cascabel al gato. Ahora pusieron un
director nuevo”.

U8-P13- ¢(En su departamento sentian el gardeo
de los niveles superiores?

“Vino el econémico de la provincia y me dijo que
ibamos a trabajar de conjunto. Finanzas también
estuvo aqui a principios de afio. Sola no puedo.
Ahora contratamos a Intermar para revisar los

Zona y amonestaciones a otros responsables.
U16-P29- “El control interno no funcionaba. Los
trabajadores son buenos; los malos son los que
mandan, que los deforman. Se creé la mentalidad
del relajo. La principal sospechosa me dijo que
responderia por su parte, pero que aqui todo el
mundo se habia embarrado”, asegura José Ramoén
Concepcion, secretario del nacleo del Partido.
U17-P30- La nueva direccion intenta borrar ahora
tan penosos diplomas y enfrenta considerables
desafios. Pero este semanario no padece de pelos
en la lengua: algunas unidades de Comunales se
han convertido en puerto seguro para el desfalco y
la corrupcion.

U17-P31- Notorias debilidades en los aparatos de
Economia, Recursos Humanos y sus equipos de
direccion, escasez de personal -calificado, la
inestabilidad de los colectivos, ausencia de las mas
elementales armas de control interno y la
incapacidad de no pocos directivos a la hora de
fiscalizar abonan al jardin ideal para cultivar el
delito.

U18-P32- ¢ Acaso la ejecucion del presupuesto en
Comunales se ha convertido en un asunto
incontrolable?, indaga Escambray con Radl
Navarro y parte de su equipo en la Direccidn
Provincial de Servicios Comunales.

“No, lo que se necesita son mas acciones de
asesoria y control nuestro y de Finanzas y Precios;
sobre todo en los municipios de Cabaiguan y
Sancti Spiritus que nos quedan con problemas”.
U18-P33-;,Qué han decidido con el exorbitante
sobregiro de 700 000 pesos por concepto de
salario en Sancti Spiritus?

“WVamos a ubicar alli a un especialista econémico
para que oriente y ayude a hacer el trabajo.
Nuestro auditor y su grupo ya comenzaron a dar
seguimiento a la aplicacién de la Resolucién No. 60
y de la guia del Control Interno. Tenemos que
incrementar las comprobaciones basadas en la
conciliacion entre nosotros y las unidades, darle
seguimiento al destino final de los recursos.
U18-P34- (Y todas estas acciones no llegan un
poco tarde porque -segun el criterio de la mayoria
de los entrevistados en los municipios- esta
Direccion no los controla y asesora con frecuencia?
“Visitamos los municipios integralmente cada dos
meses y por departamentos lo hacemos de forma
mensual, puede ser que en alguna ocasién se
posponga, pero tenemos evidencias de nuestro
trabajo. En Sancti Spiritus, las subdirecciones de
Recursos Humanos y Economia practicamente
viven alli, capacitan, revisan todo. Auditoria
comenzé desde septiembre con el Control Interno,
yo participo en el chequeo de las inversiones, en
las reuniones de zonas”.

U19-P35- Entonces, ¢por qué permitieron que
durante meses no se reuniera el Consejo de
Direccién?

“No conocia esa situacion, me informaban que se
estaba haciendo, quizds no escribian las actas,
pero se reunian”.

U20-P36- Mas que una frase acufiada por la
maxima direccion del pais, el presupuesto



medios béasicos y a la CANEC para hacer la
depuracion de las cuentas”.

U8-P14- De brazos cruzados, el Departamento
Econdémico tampoco supervisaba ni realizaba las
contrapartidas establecidas y dejaba correr los
excesos de salario: “Hace dos o tres quincenas lo
estamos haciendo bien entre Recursos Humanos y
nosotros. Ha disminuido bastante el dinero que
sale. Vamos a montar un procedimiento informatico
gue incluya todos los sistemas de pago”.

U9-P15- Comunales Sancti Spiritus, directamente
subordinado al Consejo de la Administracion
Municipal (CAM), se encarga en lo fundamental de
la higienizaciébn y el embellecimiento de las
ciudades, poblados y su entorno. Hoy cuenta con
alrededor de 850 trabajadores, distribuidos en mas
de una veintena de zonas.

U10-P16- Sumida en la inercia y la dejadez que
dibujaron los destinos de la provincia por varios
afios, en los dltimos tiempos, sin embargo, la
entidad se ha visto sacudida por multiples procesos
inversionistas, con un quehacer mucho mas
operativo que sistémico, el cual ha dejado a un
lado los méas elementales principios del control
interno. Pero el fin no justifica los medios, menos
asumir ese estilo de hakuna matata, de “no hay
problema”, como si nada estuviera sucediendo.
U11-P17- Al parecer, hasta la vanguardia politica
de la empresa -su nicleo del Partido- se resigno a
aceptar los desoérdenes: “Nunca habian terminado
los balances economicos. Cuando analizabamos el
presupuesto se usaba para lo que estaba
destinado, aunque fueron meses de muchas
inversiones y todo venia a parar al saco de
Comunales”, justifica Delio Morales, el secretario
hasta hace unos pocos meses.

U11-P18- ¢Usted considera que el nudcleo ha
actuado de forma critica y autocritica ante la
anarquia existente aqui?

“Me pusieron a preparar la formacién de una nueva
empresa, la mayoria de los militantes no radica en
este local y se hacia dificil. Discutiamos algunos
temas, les ddbamos curso a los andlisis en las
actas, a través de la instructora o le sugeriamos al
director revisar ciertas cosas. En los meses que
estuvimos sin director esto quedé a la deriva y todo
el mundo lo sabia, hasta en el Partido y el
Gobierno”.

U11-P19- ¢Apreciaba el nlcleo que existian
condiciones para que ocurrieran delitos?

“Si, habia condiciones”.

U12-P20- Por la ruta de las tangentes dificiimente
se puedan zanjar y solucionar asuntos esenciales.
Segun calculos de la Direccién de Finanzas y
Precios en el territorio, el déficit presupuestario al
finalizar el afio en esta unidad puede superar los 3
300 000 pesos por distintos conceptos y solo
intentaran proteger el salario.

U12-P21- “En realidad, la situacion alli es dificil.
Las autoridades les exigen mucho por el
embellecimiento y la higiene, pero lo demas se les
fue de las manos”, comenta Julia Zamora,

realmente debia constituir un asunto sagrado por lo
que decide en la vida de la nacion. Durante
demasiado tiempo, imperdonables fisuras han
acompafiado, sin embargo, su ejecucion en
Comunales, como si esperaran las calendas
griegas para remediarlo.

U21-P37- No hace falta viajar a la Luna o consultar
los horoscopos para descubrir el agua tibia: ni el
gobierno local, ni Finanzas y Precios, ni la
Direccién Provincial de Comunales, ni ninguna otra
autoridad han actuado lo suficiente para
restablecer el orden alli y echar abajo las cercas en
esta especie de potrero de Don Pio. Una incobmoda
realidad que desdora el empefio innegable de los
cientos de trabajadores del sector, quienes todos
los dias salen a dar la pelea contra los demonios
de lo sucio y de lo feo.

EL AMULETO DE JATIBONICO (publicado en
recuadro independiente)

U22-P38- La Unidad Presupuestada de Servicios
Comunales de Jatibonico no guarda misterios bajo
la manga. Sus ecuaciones parecen bien simples:
directivos, especialistas y técnicos estables y
calificados, quienes no le pierden pie ni pisada a
los recursos que administran.

U22-P39- “En los Consejos de Direccién, casi
todos los meses el punto ndmero uno es el tema
econémico. Lo importante es hacer buena
planificacién, discutir cada detalle con los
trabajadores y luego dar seguimiento a su
ejecucion. No se pueden perder de vista los
materiales que salen de almacén, ni las
contrapartidas en cada lugar. Un econdémico no
tiene puntos vulnerables porque vulnerable es
todo”, reflexiona Yensy Diaz, subdirector
econdmico desde el 2007.

U23-P40- La entidad apenas se sobregir6 en la
partida de salario a inicios de afio por la
introduccién de una nueva forma de pago, pero
enseguida “el director y el econémico me cayeron
arriba para solucionarlo”, al decir de la
Subdireccién de Recursos Humanos, que visita con
frecuencia las areas para revisar la calidad, realiza
estudios sobre el terreno y comprueba para pagar
justamente por lo que se trabaja.

U24-P41- Por su parte, Jacinto Rodriguez, el
director, asume férmulas précticas: “Dicen que los
directores no tienen tiempo, pero si veo un nimero
por encima me tengo que alarmar y llamar al
responsable. Uno tiene que saberlo todo, buscar
controles para cada actividad. También hay que
verificar a la persona, hace algun tiempo la jefa de
Recursos Humanos me quiso inventar y tuve que
sacarla. El que quiera ser director de Comunales y
no se levante por lo menos dos veces a la semana
a la una de la mafiana cuando empiezan a barrer
las calles y se guie por lo que le dicen, esta
embarca’o”.



Resultado del analisis de “Calculos profanos”.

a) Realizar varias lecturas generales del texto y determinar la idea central.
La idea central del reportaje es la malversacion y otras violaciones en el manejo turbio
del presupuesto en Servicios Comunales en la provincia.

b) Dividir el material en unidades l6gicas que distingan los propdsitos comunicativos.

El material posee 41 parrafos que totalizan 24 unidades ldgicas: unidad légica 1-
parrafos 1y 2, donde dialogan telefonicamente dos funcionarios corruptos de la Unidad
Municipal de Servicios Comunales de Sancti Spiritus; (ul.2-p3 y 4)' se exponen la
cuantia de la malversacion y las vias para ejecutarla, probadas por el Tribunal Provincial
Popular; (ul.3-p5 y 6) sanciones penales impuestas; (ul.4-p7) antecedentes de actos
corruptos detectados en Servicios Comunales en la provincia; (ul.5-p8) Servicios
Comunales de Sancti Spiritus, Unica entidad presupuesta de la provincia con sobregiro
en salario; (ul.6-p9) descripcion del ambiente de desorden laboral mafianero en esta
entidad; (ul.7-p 10 y 11) la subdireccién econdmica se refiere al descontrol financiero y
contable detectado este afio alli, que ha derivado en un proceso investigativo policial;
(ul.8-p12, 13 y 14) la propia funcionaria relaciona algunas medidas adoptadas en la
entidad, donde no habia ni control interno ni supervision por la direccién provincial; (ul.9-
pl5) caracteristicas generales de Servicios Comunales en la provincia; (ul.10-p16)
despertar inversionista de esa entidad, no respaldado por el control econémico; (ul.11-
p.17, 18 y 19) debilidades en el funcionamiento del ndcleo de Partido en la Unidad
Municipal de Sancti Spiritus, donde la organizacion toleré el descontrol; (ul.12-p20, 21,
22 y 23) millonario déficit presupuestario de la entidad, cuyo desempefio integral
tampoco fue seguido por el Consejo de la Administracion Municipal, segun se advierte
en las declaraciones de una de sus vicepresidencias; (ul.13-p24) nuevo director
reconoce las causas y condiciones existentes alli para la manifestacion de actos
corruptos y de delito; (ul.14-p25, 26 y 27) manifestaciones de corrupcion y delictivas
también en Servicios Comunales en Cabaiguan, detectadas por la Unidad Central de
Auditoria Interna perteneciente al Consejo de la Administracion Provincial; (ul.15-p28)
adopcion de sanciones administrativas en esta unidad, sujeta, igualmente, a un proceso
investigativo; (ul.16-p29) secretario del nucleo del Partido admite la existencia de
descontrol interno y la influencia negativa de los directivos sin ética en el resto del
colectivo; (ul.17-p.30 y 31) nueva direccion intenta erradicar signos de corrupcion,
extendidos a otras entidades de Servicios Comunales por la persistencia de causas y
condiciones: debilidades en los aparatos de Economia, Recursos Humanos y sus
equipos de direccion, escasez de personal calificado, la inestabilidad de los colectivos,
deficiencias en el control interno y la falta de fiscalizacion; (ul.18-p32, 33 y 34) director
provincial de Servicios Comunales admite problemas con el manejo del Presupuesto y
expone acciones emprendidas para revertir este panorama; (ul.19-p35) declaraciones
de este directivo revelan escasa supervision en la base; (ul.20-p36) frase del Presidente
cubano: “El Presupuesto es sagrado”, no tenida en cuenta, al menos en la practica, en
Servicios Comunales; (ul.21-p37) falta de fiscalizacion por parte del Gobierno local,
Finanzas y Precios y la Direccion Provincial de Comunales y por otras autoridades al
desempefio integral de las unidades presupuestadas de este sector, donde la mayoria
de sus trabajadores no se ha involucrado en hechos de corrupcion y delictivos; (ul.22-
p38 y 39) la situacion de Servicios Comunales de Jatibonico contrasta con otras
entidades similares de la provincia, debido al chequeo en la ejecucion del Presupuesto y
al ambiente de control logrado, de acuerdo con la subdireccién econémica; (ul.23-p40)
subdireccion de Recursos Humanos expone las acciones sistematicas emprendidas

! Se abrevia con ul. + el nimero, el orden la unidad I6gica, y con p + el nimero los parrafos abarcados en cada
unidad.



para un buen comportamiento de esa area; (ul.24-p41) direccién de la entidad relaciona
Sus acciones practicas para evitar la corrupcion y los delitos econdmicos.

c) Extraer los sustantivos, adjetivos, verbos y adverbios, y ver como son empleados
para dar una connotacién positiva 0 negativa del asunto expuesto.

Para lograr una connotacion positiva del tema, la autora utiliza los sustantivos:
guehacer, acciones, asesoria, planificacion, ejecucion, calidad, controles y formulas,
entre otros; los adjetivos: nuevo, buenos, inversionista y mudltiples; los adverbios:
justamente, enseguida y apenas, y los verbos: trabaja, hacer, actuar, restablecer y
revisar.

Con el interés de lograr una connotacién negativa, se emplean los sustantivos:
acusados, sanciones, irregularidades, desvio, falsificacion, malversacion, carcel,
calvario, delito y anarquia, entre otros; los adjetivos: escurridizos, falsas, sumida,
ficticios e indebidos; los adverbios: indefinidamente, no, nadie y nunca, y los verbos:
afectar, imputar, adulteraron y carece.

d) Observar si se explotan estereotipos acufiados para lograr una reaccion social ante el
problema planteado.

La periodista recurre a estereotipos acufiados como “periodo especial”’ para calificar una
etapa de aumento de las carencias materiales y de pérdida de valores ético-morales en
Cuba. Otro de los estereotipos empleados fue “forma critica y autocritica”, en busca de
una reaccion social no solo en el colectivo de trabajadores afectados, sino, también, en
los lectores.

e) Analizar las posiciones ideoldgicas asumidas al inicio y final del mensaje.

Luego de presentar una escena particular, la reportera y, por extension, el medio,
asume su posicion en el propio inicio del reportaje, cuando califican de profanacién de
las arcas del Estado los manejos turbios del Presupuesto en Servicios Comunales.

En el final se cuestiona la ausencia de acciones eficaces para erradicar el delito
econdmico y la corrupcion administrativa en Servicios Comunales, realidad que
contrasta con la actitud honesta y laboriosa de la mayoria de los trabajadores de ese
sector.

f) Examinar expresiones que den la parcialidad del emisor.

Se apela a varias expresiones a través de las cuales se constata la vision del medio de
prensa sobre la gravedad del problema denunciado, entre estas: “especie de circulo
vicioso”, para subrayar la reiteracion de delitos econdémicos y de hechos de corrupcion
en Servicios Comunales; “De brazos cruzados, el Departamento Econémico (...)", con el
proposito de criticar la tolerancia administrativa, y “Por la ruta de las tangentes
dificilmente (...)”, para cuestionar la falta y la inefectividad de las acciones de control por
parte de las entidades responsabilizadas con la fiscalizacion.

g) Ver si hay datos, cifras y citas directas o indirectas de autoridades para validar lo
expresado.

Para acentuar la intencionalidad del reportaje, la autora acude al empleo de varias cifras
y datos brindados por la Fiscalia Provincial, el Tribunal Provincial Popular y por la
Unidad Central de Auditoria Interna (UCAI), subordinada al Consejo de la
Administracion Provincial. A lo anterior se adicionan las citas directas de una de las
vicepresidencias del Consejo de Administracién Municipal de Sancti Spiritus.

La apelacion —de manera parafraseada— a la frase reiterada por el Presidente cubano
Raul Castro de que el Presupuesto es sagrado, evidencia, ante todo, que los medios
devienen reproductores de las estructuras del poder.



Titulo: Vandalismo pesquero

Autora: Xiomara Alsina Martinez

Fecha de publicacion: 21/07/2012
Pagina: 2

U1-P1- El contrabando de langostas, camarones,
corales, manaties, tortugas, tiburones, cocodrilos y
de otras especies protegidas o en peligro de
extincion estd arrasando los fondos marinos del
archipiélago cubano y, por su puesto, los de Sancti
Spiritus.

U1l-P2- Negociantes inescrupulosos irrumpen los
mercados ilegales: paladares, hostales... Turistas
forAneos y residentes permanentes adquieren
estos productos sin pensar en los dafios a la
naturaleza, a la economia del pais y al ser humano.
U2-P3- Por el impacto econémico de la pesca
ilicita, incluso por lo que representa para la
proteccion del medio ambiente, entidades del
Ministerio de la Industria Alimenticia (MINAL)
hicieron un llamado en Sancti Spiritus a cuidar la
biodiversidad marina, a combatir las
manifestaciones delictivas y las ilegalidades que
tienen como carnada los recursos pesqueros, y a
educar a la poblacion sobre el dafio que ocasiona
el consumo de peces toxicos —por ejemplo, filetes
de piclas— subestimado, lamentablemente, por
las personas.

U2-P4- “Se trata de un asunto delicado y complejo,
gue se oscurece aun mas cuando entran a jugar
otras tipicidades delictivas —asegur6 Luis Orlando
Paz, viceministro primero del MINAL—. Los
pescadores que han sido ejemplo en el
enfrentamiento al recalo de droga al territorio
nacional y a la penetracion de embarcaciones para
salidas clandestinas, contradictoriamente, son ellos
mismos quienes se convierten en suministradores
al mercado negro de especies marinas que
generarian ingresos en divisa al pais”.

U3-P5- Sancti Spiritus no esta exento de estos
delitos y las estadisticas indican solo un porcentaje
minimo del problema; citemos apenas algunas de
estas. En materia de decomisos, la Oficina de
Inspeccion Pesquera (OIP) informa que hasta el
cierre de mayo habia confiscado mas de 9
kilometros de redes de fabricacién industrial y 16
medios navales —cinco de estos entregados
Unicamente a entidades estatales—; también se
ocuparon 95 kilogramos de langosta, 1 306
toneladas de camar6n de mar y 2 931 toneladas de
pescado.

Las multas superan hoy los 40 200 pesos. ¢Se
corresponderd esa cuantia con la magnitud del
fenémeno?

U4-P6- Otra realidad toma cuerpo: los pescadores
furtivos que operan en zonas maritimas y en
embalses de la Acuicultura saquean especies en
desarrollo para destinarlas a la alimentacién
animal, en cochiqueras particulares o para el
procesamiento de embutidos en fabricas
artesanales.

U5-P7- Pero el saqueo a que estan expuestos los
fondos marinos es mucho mas preocupante porque
engendra, por un lado, depredacion desmedida, v,

por donde les sustraen algunos de estos recursos
U7-P9- A pesar de los intentos por frenar
coordinadamente la desmedida actuacion de los
pescadores estatales, privados y furtivos por parte
de directivos del sector de la Pesca, las Tropas
Guardafronteras y de la OIP en la provincia, se
aprecia falta de operatividad e informacion desde
los propios barrios para que las autoridades
competentes intervengan en el asunto.

U7-P10- El reciente decomiso de 157 kilogramos
de cola de langosta en una vivienda de Casilda
demuestra que el trafico sigue a rienda suelta y que
la comunidad, que sabe el ir y venir de cada quien,
se hace de la vista gorda. Ese silencio se torna
cémplice sostuvo el viceministro primero del
MINAL, quien agregd: “Debemos persuadir a la
poblacion del afio que hacen a la economia esos
ciudadanos inescrupulosos; ademas de las
especies del mar y los embalses, también les
roban al Estado medios de navegacion y artes de
pesca, adquiridas a altos precios en el mercado
internacional”.

U8-P11- Alrededor de la pesca ilicita y la posterior
comercializacion de las capturas giran muchas
violaciones: las pesquerias sin la licencia
correspondiente, el uso de artes de pesca no
autorizadas (tranques o chinchorros de arrastre), la
venta de productos a embarcaciones no estatales y
hasta la distribucién ilegal en zonas del litoral por
parte de familias que habitan frente a las costas y
se sienten duefias de estas.

U9-P12- En este analisis no debe soslayarse el
sector del Turismo, que aparece como afectado e
infractor. Perjudicado, porque al llevar turistas a
zonas que supuestamente deben estar protegidas
no encuentran nada atractivo que mostrar; sin
embargo, existe informacibn de que en varias
partes del pais, trabajadores de ese rama se
apropian de los crustaceos presentes en el lecho
marino o sobre los pesqueros de las flotas
estatales para ofertarlos luego sin la debida
autorizacion.

U10-P13- Directivos de la Empresa Pesquera e
Industrial de Sancti Spiritus aseguran que por
concepto de la pesca ilegal y el contrabando en
Casilda se pierden cada afio mas de 30 toneladas
de langosta. Si se tiene en cuenta que en el
mercado internacional una tonelada de cola se
cotiza a 13 000 délares, entonces, ¢a cuanto
asciende la afectaciébn econdémica a las arcas
estatales?

U10-P14- Mas, los perjuicios no solo quedan ahi;
estudios realizados durante el 2011 por el Centro
de Investigaciones Pesqueras en Tunas de Zaza
sefialan que el empleo indiscriminado de artes de
pesca propicid la erradicacién de las colonias de
camaron blanco en esa zona costera.

U11-P15- En el enfrentamiento oportuno al
vandalismo pesquero, el actuar de la Fiscalia
General de la Republica, como érgano del Estado
que vela por el control y la preservacion de la ley,
adquiere jerarquia para que no gobierne la
impunidad. En el Cédigo Penal vigente, la pesca



por el otro, revela falta de sensibilidad; matan
ejemplares de tortugas, arrasan con los crustaceos
fresados, es decir, cargados de huevos durante la
etapa de apareamiento y reproduccion. Tampoco
escapan los manaties que figuran como reliquias
de la fauna prehistérica marina.

U6-P8- Otro sitio vulnerable en Sancti Spiritus es la
Empresa Camaronera de Tunas de Zaza, que
debido al robo de pienso y camar6n cerré6 sus
puertas en dos ocasiones y hoy trata de revertir
esa situacion; aunque todavia alli existen brechas.

ilicita es sancionada con multas de elevadas
cuantias y con la privaciéon de libertad por dos,
cinco y mas afios.

U12-P16- Ahora bien, el tratamiento penal no es la
Unica via para encarar estas manifestaciones
delictivas; la prevencion resulta decisiva. Llevar a
ras del suelo, este fenémeno es una tarea de todos
en la sociedad; aunque el grueso de la
responsabilidad recaiga en determinados
organismos. A la pesca ilicita hay que tirarle el
anzuelo para capturarla definitivamente.

Resultado del analisis de “Vandalismo pesquero”.

a) Realizar varias lecturas generales del texto y determinar la idea central.
La idea central del comentario es la elevada incidencia del delito contra los recursos
pesqueros en la provincia.

b) Dividir el material en unidades l6gicas que distingan los propdsitos comunicativos.

El material posee 16 parrafos que totalizan 12 unidades ldgicas: unidad légica 1-
parrafos 1 y 2, donde se plantea el impacto de la pesca ilicita y el contrabando de
especies marinas, asociados al mercado subterraneo, en la economia, el medio
ambiente y la salud de las personas; (ul.2-p3 y 4) exhortacion del Ministerio de la
Industria Alimenticia a enfrentar esas manifestaciones delictivas y a educar a la
poblacién; viceministro primero subraya implicacién de los pescadores estatales; (ul.3-
p5) Oficina de Inspeccidon Pesquera en la provincia expone resultados de decomisos
realizados por esa entidad; (ul.4-p6) destino de las capturas de los pescadores furtivos
en los embalses; (ul.5-p7) la depredacion de los fondos marinos impacta la
biodiversidad; (ul.6-p8) manifestaciones delictivas en la Empresa Camaronera de Tunas
de Zaza, donde se intenta implantar el orden; (ul.7-p9 y 10) a pesar del enfrentamiento
por Organos e instituciones del Estado, existe tolerancia de la poblacion ante al
fendbmeno, a la cual se debe persuadir —en opinion del viceministro primero del
MINAL— acerca de otro delito asociado: el robo de medios de navegacion y de artes de
pesca; (ul.8-p10) relacion de otras ilegalidades vinculadas con la pesca ilicita; (ul.9-p12)
afectaciones por esta tipicidad delictiva en las ofertas del Turismo, que también ha
dafado los fondos marinos; (ul.10-p13 y 14) directivos de la Empresa Pesquera e
Industrial de Sancti Spiritus y el Centro de Investigaciones Pesqueras de Tunas de Zaza
refieren dafios a la economia y a la biodiversidad marina; (ul.11-p15) se destaca la
responsabilidad de la Fiscalia General de la Republica en el enfrentamiento a la pesca
ilicita, sancionada con penas severas en el Cddigo Penal; (ul.12-p16) se expone la
importancia de la prevencion de esta tipicidad delictiva, cuya enfrentamiento deber ser
de todos: poblacién y 6rganos e instituciones afines.

c) Extraer los sustantivos, adjetivos, verbos y adverbios, y ver codmo son empleados
para dar una connotacién positiva 0 negativa del asunto expuesto.

Para lograr una connotacion positiva del tema, la autora utiliza los sustantivos: llamado,
ejemplo, enfrentamiento, intento, ley, via, prevencion, jerarquia, entre otros; los
adjetivos: decisiva, protegidas, oportuno; los adverbios: hoy, coordinadamente; y los
verbos: educar, frenar, revertir, cuidar.

Con el interés de lograr una connotacidn negativa, se emplean los sustantivos:
contrabando, negociantes, dafo, saqueo, ilegalidad, delito, decomiso, multas,
depredacion, falta, robo, violaciones, vandalismo; los adjetivos: inescrupulosos, ilegales,
toxicos, furtivos, desmedida, negro; los adverbios: mas, contradictoriamente, mucho,



tampoco, aun, lamentablemente, supuestamente; y los verbos: irrumpen, ocasiona,
oscurece, saquean, engendran, matan, causan, arrasan, roban, cerro, sustraen.

d) Observar si se explotan estereotipos acufiados para lograr una reaccion social ante el
problema planteado.

Se acude a la frase acufada: “tarea de todos” para incentivar un enfrentamiento
colectivo y eficaz a las manifestaciones delictivas descritas.

e) Analizar las posiciones ideoldgicas asumidas al inicio y final del mensaje.

De manera directa, desde el inicio se expone la posicion ideologica del medio de prensa
al valorar el impacto en la economia del robo y el contrabando de especies acuicolas y
marinas. El final constituye un respaldo a la politica del Estado de prevenir y enfrentar
con severidad este fenomeno.

f) Examinar expresiones que den la parcialidad del emisor.

La expresion “falta de sensibilidad” se usa para calificar la actitud de los pescadores
ilegales que dafian la biodiversidad marina; “depredacion desmedida” se emplea para
subrayar la opinion del o6rgano de prensa acerca de la magnitud de la pesca y
comercializacion ilicitas.

g) Ver si hay datos, cifras y citas directas o indirectas de autoridades para validar lo
expresado.

Datos y cifras aportados por la Oficina de Inspeccion Pesquera permiten conocer los
decomisos de medios para realizar la pesca y de productos acuicolas y marinos. La
Empresa Pesquera e Industrial de Sancti Spiritus y el Centro de Investigaciones
Pesqueras de Tunas de Zaza corroboran los dafios ocasionados a la economia y a la
biodiversidad, en ese orden.

La periodista cita, de manera directa, al viceministro primero de la Industria Alimenticia
para acentuar la intencionalidad del texto.
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