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Resumen

El presente trabajo esta orientado a desarrollar un Sistema de Gestion llamado Inventario de
Practica Docente (IPD). Con dicho sistema se pretende agilizar la gestion de la informacion
Estadistica-Matematica del instrumento pedagogico IPD disefiado por los comparfieros del
Centro de estudio de ciencias de la educacion de Sancti Spiritus “Raul Ferrer Pérez”
(CECESS). EI IPD es una encuesta con determinadas caracteristicas especificas que recolecta
datos numéricos cuyo andlisis contribuye a determinar las carencias pedagdgicas que puedan
existir en determinado grupo de profesores. Como antecedente a este producto no se ha
encontrado ninguna tecnologia informéatica capaz de gestionar la informacion Estadistica-
Matematica referente al IPD. Para el desarrollo de este trabajo después de hacer un andlisis
profundo de las metodologias disponibles se ha seleccionado El Proceso Unificado Racional
(RUP) y el Lenguaje Unificado de Modelado (UML). El software se disefié e implemento en la
herramienta de desarrollo Borland Delphi 7.0 y se utiliz6 como servidor de base de datos SQL
Server 2000, ademas se utilizaron técnicas actuales de programacion como la arquitectura tres
capas. El software cuenta con una interfaz grafica donde intervienen un menud principal y una
barra de herramienta para el facil acceso hacia las demas funcionalidades del mismo, cuenta
con iconos representativos que facilitan desde un punto de vistas visual el manejo del software

y hace agradable el trabajo con el mismo.



Abstract

The present work is guided to develop a System of Administration called Inventory of
Educational Practice (IEP). With this system it is sought to speed up the administration of the
Statistic-mathematical information of the pedagogic instrument IPD designed by the partners of
the Center of study of sciences of Sancti Spiritus's education Raul Ferrer Pérez" (CECESS).
The IEP is a survey with certain characteristic specific that gathers numeric data whose analysis
contributes to determine the pedagogic lacks that can exist in certain group of professors. As
antecedent to this product has not been any computer technology able to negotiate the Statistic-
mathematical information with respect to the IEP. For the development of this work after making
a deep analysis of the available methodologies The Rational Unified Process has been selected
(RUP) and the Unified Language of Modeling (UML). The software was designed and it
implemented in the development tool Borland Delphi 7.0 and it was used as database servant
SQL Server 2000, they were also used technical current of programming like the architecture
three layers. The software has a graphic interfaz where a main menu and a tool bar intervene for
the easy access toward the other functionalities of the same one, it has representative icons that
facilitate from a visual point of views the handling of the software and he/she makes pleasant the

work with the same one.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION.

Las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (NTIC) han evolucionado
espectacularmente en los ultimos afios. Esta nueva fase de desarrollo va a tener gran impacto
en la organizacion de la ensefianza y el proceso de aprendizaje. La acomodacion del entorno
educativo a este nuevo potencial y la adecuada utilizaciéon didactica del mismo supone un reto

sin precedentes.

El impacto de las nuevas tecnologias y las exigencias de la nueva sociedad se estan dejando
sentir de manera creciente en el mundo de la educacion. La educacién esta pasando de ser un

servicio secundario a constituirse en la fuerza directiva del desarrollo econémico y social.

El sistema educativo no puede quedar al margen de los nuevos cambios. Debe atender a la
formacion de los nuevos ciudadanos y la incorporacion de las nuevas tecnologias ha de
hacerse con la perspectiva de favorecer los aprendizajes y facilitar los medios que sustenten el
desarrollo de los conocimientos y de las competencias necesarias para la insercién social y
profesional de cualidad. Debe también evitar que la brecha digital genere capas de marginacion

como resultado de la analfabetizacion digital.

Las tecnologias constituyen un medio como jamas haya existido que ofrece un acceso
instantaneo a la informacion. A cada uno le toca enriquecer y construir su saber a partir de esa
informacién y a la educacién proporcionar las bases para que esto se produzca. Para que estas
tecnologias estén verdaderamente al servicio de la ensefianza y del aprendizaje y contribuyan a
la formacion de los ciudadanos y los trabajadores que necesita esta sociedad, tal penetracion
tecnoldgica debe estar acompafiada de una evolucion pedagoégica. Las nuevas tecnologias
exigen un cambio de rol en el profesor y en el alumno. El profesor no puede seguir ejerciendo

sus funciones tradicionales discursivas a la hora de instruir al alumno.

Las NTIC han sido incorporadas al proceso educativo desde hace unos afios. Aln no existen
estudios concluyentes que permitan afirmar que la utilizacion de los medios informaticos en la
educacién ha servido para mejorar los resultados académicos, sin embargo a menudo se
refieren a las transformaciones obtenidas en el modo de hacer. Se ha observado que las
tecnologias de la informacién suscitan la colaboracién en los alumnos, les ayuda a centrarse en
los aprendizajes, mejoran la motivacion y el interés, favorecen el espiritu de bulsqueda,
promueven la integracién y estimulan el desarrollo de ciertas habilidades intelectuales tales

como el razonamiento, la resolucion de problemas, la creatividad y la capacidad de aprender a
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aprender. Para los profesores las tecnologias informéticas han servido hasta ahora para facilitar
la busqueda de material did4ctico, contribuir a la colaboracién con otros medios de ensefianza e
incitar a la planificacion de las actividades de aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas de
la tecnologia utilizada.

Estas transformaciones observadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje se sitian en la
linea de las teorias constructivitas que preconizan estrategias de aprendizaje que hagan de los

alumnos elementos activos y dindmicos en la construccion del saber.

Las barreras del espacio y del tiempo en la relacion profesor-alumno y alumno-escuela también
se estan viendo afectadas. La omnipresencia de la informacion libera la eleccion de los tiempos
y espacios para el aprendizaje. Aunque una parte de la poblaciébn escolar no tiene las
facultades necesarias para ejercer esta eleccion, sin embargo es una caracteristica que
beneficia el desarrollo de formas de aprendizaje en la educacién a distancia, la educacion de

adultos y en las aulas hospitalarias o asistencia a enfermos.

Las NTIC pueden emplearse en el sistema educativo de tres maneras distintas: como objeto de
aprendizaje, como medio para aprender y como apoyo al aprendizaje. El trabajo que se
presenta clasifica entre las tecnologias como apoyo al aprendizaje que es en realidad donde las

NTIC encuentran su verdadero sitio en la ensefianza.

El CECESS atiende las necesidades de superacion y desarrollo profesional de la Universidad
de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” (UNISS). Como parte de un proyecto de investigacion el
CECESS ha elaborado un instrumento pedagdgico llamado Inventario de practica docente,
actualmente el IPD se realiza de forma manual. Por su estructura y dificil manejo estadistico
de los datos esta forma es ineficiente incurriendo en mucha perdida de tiempo y ademas los

resultados obtenidos no son los mas exactos posibles.

Por lo anterior expuesto ha surgido el siguiente problema: ¢Como agilizar la gestién de la

informacion Estadistica-Matematica del IPD en el CECESS?

El objeto de estudio de esta investigacion es la gestibn de la informacién Estadistica-
Matematica y su campo de accidon La gestion de la informacion Estadistica-Matematica del IPD
en el CECESS.

A partir del problema se define como el objetivo general Disefiar e implementar un software

para agilizar la gestion de la informacion Estadistica-Matematica del IPD en el CECESS.
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Para dar cumplimiento al objetivo general se crean las siguientes preguntas cientificas:

e ¢ Cudles son los fundamentos tedricos y metodolégicos que sustentan la gestion de la
informacion Estadistica-Matematica del IPD en el CECESS?

e ;CbOmo disefar un software para agilizar la gestion de la informacién Estadistica-
Matematica del IPD en el CECESS?

e ;Como implementar un software para agilizar la gestién de la informacién Estadistica-
Matematica del IPD en el CECESS?

e ;Como realizar un analisis de los costos y beneficios de la aplicacion?

Para responder las preguntas cientificas se plantearon las Tareas de Investigacion:

e Determinar los fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan la gestion de la

informacion Estadistica-Matematica del IPD en el CECESS.

e Disefar un software para agilizar la gestion de la informacién Estadistica-Matematica del
IPD en el CECESS.

e Implementar un software para agilizar la gestion de la informacién Estadistica-
Matematica del IPD en el CECESS.

e Realizar un analisis de los costos y beneficios de la aplicacion.

Capitulo 1: En este capitulo se abordan la fundamentacién teérica del tema y los conceptos
asociados al dominio del problema. Se explica en detalles el problema a resolver y se describe
el campo de accién donde se desarrolla. Asi como las tecnologias y metodologias utilizadas

para su desarrollo teniendo en cuenta las tendencias actuales.
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Capitulo 2: Describe todos los elementos que componen el proceso estudiado, utilizando la
metodologia RUP. Se determinan los actores y trabajadores del negocio, las operaciones
principales que producen resultados en forma de casos de uso y su descripcion literal, los
diagramas de casos de uso y el de modelo de objetos, se determinan los requerimientos
funcionales y no funcionales; ademas, se definen los casos de uso del sistema y se describe
cada uno de ellos, los actores del sistema y los diagramas de casos de usos del sistema a

automatizar.

Capitulo 3: Se describe el diagrama de clases de disefio, el diagrama de clases persistentes, el
modelo de datos y la descripcion de cada una de las tablas; se enuncian también los principios
de disefio determinando los estandares usados en la interfaz de la aplicacion, la concepcion
general de la ayuda, el tratamiento de excepciones y como es manejada la seguridad; ademas,
se describe la implementacién incluyendo el diagrama de despliegue y el diagrama de

componentes.

Capitulo 3: Estudio de Factibilidad. Se describe el estudio de factibilidad realizado a la

aplicacion, asi como un analisis de los costos-beneficios que esta trae consigo.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION DEL TEMA

1.1 Introduccion.

En este capitulo se abordaran aspectos tedricos del tema que se va a analizar, exponiendo los
principales conceptos asociados al dominio del mismo. Se describe el contexto donde se
enmarca, las caracteristicas y dificultades que lo acompafian, asi como las metodologias y
tecnologias utilizadas.

1.2 Uso de las TIC en educacion.

Las nuevas tecnologias pueden emplearse en el sistema educativo de tres maneras distintas:

como objeto de aprendizaje, como medio para aprender y como apoyo al aprendizaje.

En el estado actual es normal considerar las nuevas tecnologias como objeto de aprendizaje en
si mismo. Permite que los alumnos se familiaricen con el ordenador y adquieran las
competencias necesarias para hacer del mismo un instrumento Util a lo largo de los estudios, en

el mundo del trabajo o en la formacién continua cuando sean adultos.

Se consideran que las tecnologias son utilizadas como un medio de aprendizaje cuando es una
herramienta al servicio de la formacién a distancia, no presencial y del autoaprendizaje o son
ejercicios de repeticion, cursos en linea a través de Internet, de videoconferencia, programas de
simulacion o de ejercicios, etc. Este procedimiento se enmarca dentro de la ensefianza

tradicional como complemento o enriquecimiento de los contenidos presentados.

Pero donde las nuevas tecnologias encuentran su verdadero sitio en la ensefianza es como
apoyo al aprendizaje. Las tecnologias asi entendidas se hayan pedagdgicamente integradas en
el proceso de aprendizaje, tienen su sitio en el aula, responden a unas necesidades de
formacion mas proactivas y son empleadas de forma cotidiana. La integracion pedagdgica de
las tecnologias difiere de la formacién en las tecnologias y se enmarca en una perspectiva de

formacion continua y de evolucién personal y profesional como un “saber aprender”.

La buasqueda y el tratamiento de la informaciéon inherente a estos objetivos de formacion

constituyen la piedra angular de tales estrategias y representan actualmente uno de los
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componentes de base para una utilizacién eficaz y clara de Internet ya sea en el medio escolar
como en la vida privada. Para cada uno de estos elementos mencionados, las nuevas
tecnologias, sobre todos las situadas en red, constituyen una fuente que permite variar las
formas de hacer para atender a los resultados deseados. Entre los instrumentos mas utilizados
en el contexto escolar destacamos: tratamiento de textos, hojas de calculo, bases de datos o de
informacion, programas didacticos, de simulacion y de ejercicios, cdroms, presentaciones
electronicas, Sistema de Gestion, programas de autoria, foros de debate, la camara digital, la
videoconferencia, etc. Entre las actividades a desarrollar mencionamos: correspondencia
escolar, busqueda de documentacién, produccién de un periddico de clase o de centro,
realizacion de proyectos como web-quest u otros, intercambios con clases de otras ciudades o

paises, etc.

Podréan utilizarse las nuevas tecnologias, pero se seguird inmerso en la pedagogia tradicional si
no se ha variado la postura de que el profesor tiene la respuesta y se pide al alumno que la
reproduzca. En una sociedad en la que la informacion ocupa un lugar tan importante es preciso
cambiar de pedagogia y considerar que el alumno inteligente es el que sabe hacer preguntas y
es capaz de decir como se responde a esas cuestiones. La integracion de las tecnologias asi
entendidas sabe pasar de estrategias de ensefianza a estrategias de aprendizaje (Ramoén
Gbmez, 2004).

1.3 Principales conceptos asociados al dominio del problema.

1.3.1 Gestion.

Gestionar es coordinar todos los recursos disponibles para conseguir determinados objetivos,
implica amplias y fuertes interacciones fundamentalmente entre el entorno, las estructuras, el
proceso y los productos que se deseen obtener. (En Enciclopedia Universal llustrada
Europeo Tomo XXV, 1924).

1.3.2 Gestion de la informacion.

La gestion de la informacion se puede definir como el conjunto de actividades realizadas con el

fin de controlar, almacenar y, posteriormente, recuperar adecuadamente la informacién
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producida, recibida o retenida por cualquier organizacion en el desarrollo de sus actividades.
(En Enciclopedia Universal llustrada Europeo Tomo XXV, 1924).

1.3.3 Necesidad de los Sistemas de Gestion de Informacion.

Con los adelantos tecnoldgicos actuales en el mundo de la informética y las comunicaciones, es
practicamente imposible que una organizacion no haga uso de los mismos para el desarrollo de
sus actividades cotidianas, pues constituyen un elemento fundamental para alcanzar un alto
nivel de competitividad y posibilidades de desarrollo. Cuando las organizaciones son grandes y
complejas, poseen grandes cantidades de usuarios y niveles, la gestion de la informacion
requiere el tratamiento, almacenamiento y difusion de grandes volimenes de datos; ademas
existen instituciones que estructuralmente no son grandes pero por su objeto social deben
manejar grandes volumenes de informacion. En ambos casos los métodos manuales para
gestionar adecuadamente la informacién y responder con rapidez y agilidad a las diversas
solicitudes, asi como optimizar la comunicacion con los demas sectores de la institucion, no son

viables.

En estas situaciones la generacion de informacion confiable, precisa y oportuna, con el objetivo
de facilitar el analisis y proporcionar elementos necesarios para una buena planificacién

requiere de sistemas de gestion informacion, eficaces y eficientes.

1.3.4 ;Qué es una encuesta?

La encuesta es un censo, en pequefia escala, visto este en su acepcion de patrén o lista, con
un proposito mas especifico, comprobandose que por lo general se refiere a cuestiones
determinadas de antemano, muy concretas y no a varios aspectos que aunque relacionados
entre si abordan distintas cuestiones. Las encuestas tienen por objeto obtener informacion
estadistica definida, mientras que los censos y registros vitales de poblacién son de mayor
alcance y extension. Como forma de compilacion de estadisticas, el censo, pocas veces otorga,
en forma clara y precisa la verdadera informacién que se requiere, de ahi que sea necesario
realizar encuestas a esa poblacién en estudio, para obtener los datos que faciliten un buen

analisis.(http://es.wikipedia.org/wiki/Encuesta , 2006).

Una encuesta especifica, por el contrario, abarca el universo de los individuos en cuestion

aunque existen otros tipos de encuestas, como la que se realiza por muestreo, donde se elige
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una parte de la poblacion que se estima representativa de la poblacion total. En este caso debe
existir un disefio muestral escogido de un marco constituido por el universo a investigar. La
encuesta ya sea por muestreo o total, es una investigacion estadistica en que la informacién se
obtiene de una parte representativa de las unidades de informacion o de todas las unidades
seleccionadas que componen el universo a investigar. La informacién se obtiene tal como se

necesita para fines estadistico. (http://es.wikipedia.org/wiki/Encuesta , 2006).

Entre los usos de la encuesta se determinan: medir las relaciones reciprocas entre variables de
diferentes tipos, evaluar las estadisticas reconociendo sus errores, omisiones, inexactitudes,
etc., conocer profundamente los patrones de las variables y los factores asociados que inciden
en ellas, por otra parte otorga informacion suplementaria en relacién a la alcanzada con los
censos, y permite evaluar periodicamente los resultados de un programa en ejecucién y probar

en la muestra la eficiencia de un método antes de aplicarlo al total de la poblacién.

Observando los usos comunes de la encuesta se precisan como ventajas que se obtienen con
su aplicacion, el bajo costo con relaciéon al censo, logro de una informacion mas exacta, con
mejor calidad que la del censo, debido al menor nimero de empadronadores lo que permite
capacitarlos mejor y mas selectivamente, es posible introducir métodos cientificos objetivos de
medicion para corregir errores y se asegura una mayor rapidez en la obtencion de resultados.

(http://es.wikipedia.org/wiki/Encuesta , 2006).

1.3.5 Validacion de encuestas.

En las encuestas, al igual que sucede con cualquier instrumento de medida, existe la necesidad
de estudiar su validez atendiendo a que la calidad de un trabajo de investigacion depende de su
disefio, y de los instrumentos de medida empleados. La metodologia aplicada en la mayoria de
los estudios se basa en la realizacion de cuestionarios auto administrado que constituyen una
fuente de informacion muy relevante empleada para la puesta en marcha de medidas de

caracter preventivo.

Las dos caracteristicas esenciales para validar una encuesta son la fiabilidad y la validez.

La fiabilidad mide la capacidad de un instrumento para proporcionar medidas consistentes, lo
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gue permite demostrar la obtencién resultados similares cuando es utilizada por varios
investigadores o por el mismo investigador en los mismos sujetos repetidamente, puede

expresarse siempre mediante algun coeficiente de correlacion. (Guilléna D, 2006).

Hay diferentes tipos de fiabilidad, tenemos asi la fiabilidad de la repeticion que valora hasta qué
punto los resultados pueden generalizarse, especificando el periodo de tiempo sobre el que fue
medida; la fiabilidad interna que parte de una sola aplicacion del cuestionario considerando que
midiera un Unico rasgo por lo que procede a dividir todas las preguntas en dos mitades, items

pares e impares y calcular un indice de concordancia entre ambas. (Guilléna D, 2006).

Hay que tener presente que los coeficientes de fiabilidad dependen tanto del cuestionario como

de la variabilidad de la muestra.

La validez de una encuesta se refiere a lo que mide y a como lo mide. Los cuestionarios se
disefian para unos propositos concretos y por lo tanto no existe uno perfecto para cuantificar
cualquier aspecto, no podemos hablar de la validez de un cuestionario en términos generales,
diciendo que es alta o baja en abstracto, sino que ésta se determinara respecto al objetivo

especifico para el que fue disefiado. (Guilléna D, 2006).

La validez estudia la capacidad de un cuestionario de medir aquello para lo que ha sido
construido. Una pregunta valida, o una serie de preguntas validas son las que miden lo que
llamamos eficacia, se juzga siempre por el grado en que los resultados que produce son

compatibles con otras pruebas o testimonios importantes y pertinentes. (Disefio de Encuestas.)

La practica muestra dos tipos de validez: interna que descansa en la existencia de una relacién
I6gica entre indicadores, categorias y resultados de analisis y externa que se apoya en una
relacion empirica, en este caso pueden ser pragmatica, de rasgos abstractos, del contenido y

semantica. (Analisis de datos. Investigacion con variables. Encuesta. Tipos analisis.).

1.3.6 Estadisticas.

Varios autores definen el concepto de estadisticas, cominmente considerada como una
coleccién de hechos numéricos expresados en términos de una relacién sumisa y que han sido

recopilados a partir de otros datos numéricos. Cualquiera que sea el punto de vista, lo
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fundamental es la importancia cientifica que posee debido a su gran campo de aplicacion.
(Castillo T, 2006).

Por sus tipos las estadisticas pueden clasificarse como Descriptiva en un primer acercamiento a

la informaciéon como forma de presentar la informacion ante cualquier lector, ya sea especialista

0 no, o Inductiva en cuyo caso el analisis se complejiza al inducirse o inferirse el

comportamiento de la poblacion total a partir del observado en la muestra.

También se ofrecen varios conceptos de Poblacion que en términos de estadistica va mas alla

de lo que cominmente se conoce como tal, precisandose como un conjunto finito o infinito de

personas u objetos que presentan caracteristicas comunes.

1.3.7 Estadistica descriptiva.

La estadistica descriptiva analiza, estudia y describe a la totalidad de individuos de una

poblacion. Su finalidad es obtener informacién, analizarla, elaborarla y simplificarla lo

necesario para que pueda ser interpretada comoda y rapidamente y por tanto, pueda

utilizarse eficazmente para el fin que se desee. El proceso que sigue la estadistica

descriptiva para el estudio de una cierta poblacion consta de los siguientes pasos: (Encarta,
2009).

Seleccion de caracteres dignos de ser estudiados.

Mediante encuesta o medicién, obtencion del valor de cada individuo en los caracteres
seleccionados.

Elaboracion de tablas de frecuencias, mediante la adecuada clasificacion de los
individuos dentro de cada caricter.

Representacion gréafica de los resultados (elaboracion de gréficas estadisticas).
Obtencién de pardametros estadisticos, nimeros que sintetizan los aspectos mas

relevantes de una distribucién estadistica.

10
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1.3.8 La funcion formativa del docente.

En el sistema educativo, las instituciones educativas deben estar orientadas a la formacion del
alumno. Los profesores deben estarlo también, es por ello que tienen un alto grado de
responsabilidad en cuanto al logro de la formacion del alumno y la mision de la institucion. Esto

se fundamenta en lo siguiente:

La tarea o el encargo directo que tiene el personal docente en educar, instruir, ensefiar, formar
al alumno, mientras que el resto del personal apoyara esa educacion. El aula es el espacio
donde mayor tiempo pasa el alumno en la escuela y donde se logra alcanzar
autodeterminaciones. Las variables institucionales intervienen en la actividad del personal de la
escuela, pero sobre todo de los docentes. Ejemplos: las infraestructuras, politicas

institucionales, programas de estudios (estos a veces son muy buenos pero mal ejecutados).

La variable alumno: es decisiva en cuanto al aprendizaje y a la formacién adquirida. El alumno
posee potencialidad, pero en el trabajo y orientacién de los profesores es que se logra esta

potencialidad, se hace efectiva, total o parcial.

Del andlisis tet6rico (Zarzar, 2003) realiz6 una guia que estd compuesta por un conjunto de
conductas docentes que de acuerdo con los expertos son los mas apropiados para la formacion

integral del alumno y constituye la funcion formativa del docente.

Las conductas docentes las presenta en tres niveles de profundidad:

Nivel mas externo constituido por las conductas que el docente realiza durante la planeacion, la
instrumentacion y la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje. Estas son las conductas
gue se pueden observar y medir mas facilmente porque mayormente son acciones externas.
Las conductas externas no son efectivas en la formacién del alumno sino se orientan y
refuerzan las cuatro condiciones necesarias para que se dé el aprendizaje significativo: la
motivacién, la comprension, la participacién activa y la relacién con la vida real del estudiante
(2do nivel de profundidad de la formacién formativa del docente). Incluye conductas externas e
internas. Orientacién al establecimiento de las cuatro condiciones del aprendizaje significativo,

sustentado en las actitudes basicas, principalmente en la orientacion hacia la formacién del

11
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alumno. Es el mas dificil de medir y si no se da esta preocupacion béasica por el aprendizaje y la
formacion del alumno, serd muy dificil que el docente realice las otras conductas que hemos
descrito (Zarzar, 2003).

En la definicion de formacién integral presentada existe poco tratamiento por los autores hacia
las actitudes y los valores, y se dejan de lado los aspectos afectivos y éticos, que son
componentes basicos de las actitudes y de los valores que se deben propiciar en los alumnos.

“... la docencia serda mas que una docencia exacta, es un arte, y como todo arte su adecuada
realizacion depende de una mezcla de conocimientos, técnicas, habilidades y destreza, por un

lado; y de imaginacién, creatividad, sentimiento y vocacion por el otro.” Zarzar, 2003: 219

El profesor debera tener una formacion integral que le permita llevar a la practica las conductas
gue propicien la formacion del alumno. Si el alumno debe recibir una formacioén integral en la
escuela, también el profesor debe adquirir la formacion adecuada para su funcibn como
formador de ese alumno, lo que debe comprender un conjunto de conocimientos, capacidades y

destrezas, métodos de trabajo, habitos, actitudes y valores.

Para (Zarzar, 2003) la formacion de un docente se da en tres momentos o niveles

consecutivos:

La formacién minima que debe poseer el docente debe ser equivalente a lo que se espera que
adquiera el estudiante. Esa formacion minima debe ser complementada con ulteriores
conocimientos, lenguajes, capacidades, etc. Durante sus estudios profesionales, el profesor
debe haber adquirido una formacién especifica que lo capacita para ejercer la docencia
(Zarzar, 2003).

Las conductas docentes presentadas no son rutas pero sirven de guia para que el profesor
oriente su actuacién como formador de personas y para ser usado en el disefio de programas
de formacion docente. La funcion formativa del docente se define en relacion con todas las
conductas (externas e internas) que debe realizar para lograr efectivamente la formacién

integral en los alumnos. (Zarzar, 2003).

12
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Segun (UNESCO, 1997), Los docentes desempefian un papel determinante en la formacién
de actitudes positivas y negativas con respecto al estudio. Ellos son los que deben despertar la
curiosidad, desarrollar la autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones

necesarias para el éxito de la ensefianza formal y la educacién permanente.

En la afirmacion anterior se reafirma la necesidad de una orientacion decidida y clara del
docente en funcion de la formacién del alumno. Definir la funcion del docente implica definir que
objetivo se propone lograr, a pesar que el mismo tiene otras funciones, es la docencia su
principal funcion y a su vez el objetivo sera la formacion integral del alumno. Para lograr el
objetivo final a alcanzar es necesario descubrir las acciones o actividades a realizar que
permitan a los alumnos adquirir la formacion integral. La formacion no es mas que el conjunto
de aprendizajes significativos que haya alcanzado el alumno. En el deber hacer del profesor
incluiremos tanto sus conductas externas o visibles (sus acciones) como las internas (sus
actitudes).

Las actitudes tienen 3 tipos de componentes: los cognitivos, los afectivos (motivacionales) y los

de desempefio (conductuales o de accion) asi lo caracteriza (Aiken, 1996).

En lo cognitivo nos referimos a lo que el profesor piensa en relacibn a la docencia, el
aprendizaje, su papel formador, la evaluacion, etc. Lo afectivo se relaciona a lo que se siente
acerca de los aspectos anteriormente sefialado. ElI desempefio es la relacion de la actitud
(conducta interna) y la conducta externa. Estar convencido de la importancia de su labor
formativa, asi como el compromiso con la docencia. Un error de muchos docentes es pensar
gue su funcién principal es dar clase, ensefiar, transmitir sus conocimientos Yy finalmente creer
gue hacer una exposicion oral esta cumpliendo a cabalidad con su funcién. Esta concepcion se

centra en el profesor y en el sentido estrecho de la transmision de conocimientos.

Al respecto (Zarzar, 2003) se refiere que la docencia centrada en el profesor deja el aspecto
mas importante de la diada ensefianza- aprendizaje que es precisamente el aprendizaje que los
alumnos puedan obtener de esa ensefianza. Es comun oir entre profesores frases como”
terminé el programa, estoy libre”, “yo ya cubri todos los temas y si no entendieron es su
problema”, o “me aprobaron pocos alumnos porque yo si soy exigente”. Estas frases permiten
reconocer como los profesores no estan bien orientados hacia la labor formativa y su

compromiso con la docencia, no funcionando adecuadamente el proceso de ensefianza-

13
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aprendizaje.

“El aprendizaje y la formacion del alumno deberia ser la preocupacion central de todo profesor”.
(zarzar, 2003:173)

(Rogers, 1999) afirma: “Desde mi punto de vista, nos enfrentamos con una situacion
enteramente nueva en educacion, en la que, si hemos de sobrevivir, la meta de la educacion
debe ser la facilitacién del cambio y del aprendizaje. El Unico hombre educado es el que ha
aprendido como aprender, el que ha aprendido como adaptarse y cambiar, el que se ha dado
cuenta, que aprender es seguro, que Unicamente el proceso de buscar el conocimiento

proporciona las bases de la seguridad...”

“Yo veo la facilitacion del aprendizaje como el objetivo de la educacion, es la manera como
podemos desarrollar al hombre que aprende, la manera como podemos vivir como individuos en
proceso...” (Rogers, 1969:104-105).

El docente debe establecer una nueva relaciéon con el alumno pasos de la funcion de “solista “o
la de “acompanante”, convirtiéndose ya no tanto en el que imparte los conocimientos sino como
en el que ayuda a los alumnos a encontrar, organizar y manejar esos conocimientos, guiando
las mentes mas que moldeandolas, pero manteniéndose muy firme en cuanto a los valores
fundamentales que deben regir toda vida (UNESCO, 1997).

Por todo lo anteriormente expuesto podemos llegar a la conclusion, gue la funcién principal del
profesor serd la de facilitar el aprendizaje significativo del alumno, permitiéndoles que se
orienten en la blsqueda de conocimientos respondiendo a sus propios intereses, es por ello
gue para lograr la formacion del joven con vastos y profundos conocimientos (perfil amplio),
comprometido con el momento que vive, competente y eficiente en su funcién, con las
habilidades necesarias y con una motivacién para el estudio, conformada por fuertes motivos e
intereses cognoscitivos, de autopreparacion y autorrealizacién, es necesario que el trabajo del
profesor se oriente y organice en ¢Optimas condiciones con el propésito de desarrollar las
potencialidades de cada joven. Por ello, los primeros motivados, los mas comprometidos, deben
ser los educadores. Construir el imaginario de las clases, ensefiarles a pensar, a estudiar, para

gue puedan por si solos alcanzar objetivos superiores, para que puedan buscar e investigar en

14
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beneficio de su nivel de actualizacién, debe llegar a constituir una necesidad social fundamental

en el comportamiento e interés profesional de un docente.

En su afan de propiciar una buena docencia, debe luchar por el dominio riguroso de los
contenidos objeto de ensefianza universitaria, brindar una serie de saberes, producto de su
practica calificada, con una comunicacion clara, légica de sus ideas, asi como la utilizacion del
saber en un contexto formativo (pedagdgico), conocimientos que van mas alla del saber
particular de su disciplina y por ultimo el aprendizaje y la formacion en contexto éticos que tiene

el oficio como referencia practica de la ensefianza.

1.3.9 Inventario de préactica docente.

Se asume como inventario de practica docente al instrumento de recoleccion de datos
(Encuesta) sustentado tedéricamente en relacion a la funcion formativa del docente y a las
conductas docentes mas apropiadas que contribuyen a la formacion del alumno permitiendo

determinar en que medida los docentes estan orientados hacia la formacion integral del alumno.

1.3.10 Caracteristicas del inventario de practica docente

El inventario de practica docente estd conformado por 160 reactivos 45 negativos y 115
positivos los cuales estan distribuidos en 20 rasgos y a su ves estos estan contenidos en 6

secciones. (Ver Anexo 11.27)

Ademas el inventario esta dividido en tres partes en las cuales las posibles respuestas varian.

Partes
En las partes del inventario las repuestas a los reactivos + se califican con la escala 0-

1- 2- 3- 4- 5 de la siguiente manera.

lra parte |valores 2da parte |valores 3era parte | valores

Totalmente 0 Nunca 0 En total 0

falsa desacuerdo

25% cierta 1 Casi nunca 1 En 1
desacuerdo
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50% cierta De vez en 2 Indeciso
cuando

75% cierta Casi 3 De acuerdo
siempre

Totalmente Siempre 4 Totalmente

cierta de acuerdo

Tabla 1.1 Partes

Calificacién de los reactivos

Cada reactivo negativo (-) es la contraparte del positivo (+), se considerd que si se califica (+) y
(-) ese reactivo tendra doble peso en la calificacion final. No todos los positivos (+) cuentan con
su negativo (-), se decidié no tener en cuenta los () para la calificacion final, sino usarlo para

medir la confiabilidad de cada inventario respondido.

Manejo de los reactivos negativos
Todos los reactivos (-) se califican con la escala 4-3-2-1-0 al inverso de los (+) 0-1-2-3-4, estos
se usan para medir la confiabilidad de cada uno de los inventarios respondidos, de la siguiente

manera.:

e Se detectan las respuestas a los 45 pares de reactivos (+) y (-).
e Se verifica que mas del 80% de las respuestas de los 45 pares hallan sido respondidas

correctamente.

Calificacién de los rasgos.
El nimero de reactivos positivos es diferente en cada rasgo, su calificacion final es el porcentaje
simple de la suma de las calificaciones obtenidas en cada uno de esos reactivos, en relacion

con la calificacibn maxima posible de ese rasgo (equivalente a 100%).

Calificacion de las secciones.
El inventario consta de 6 secciones generales, donde dos tienen 4 rasgos y las otras secciones
tres rasgos. La cantidad de reactivos por secciones son diferentes.
La calificacion de cada seccidn es la suma de las calificaciones de los rasgos segun porcentaje:
e Las que tienen 4 rasgos se le otorga el 25% a cada rasgo del valor final de la seccion.
e Las que tienen 3 rasgos se le otorga el 33.33% a cada rasgo del valor final de la

seccion.
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Calificacion global de cada inventario

El inventario posee 20 rasgos en 6 secciones donde el nimero de reactivos positivos de cada
rasgo es diferente. La calificacién global de cada rasgo del inventario es la suma de las
calificaciones de cada una de las 6 secciones, otorgando cada una de ellas el 16.66% de la
calificacion final del inventario. Como nota final conviene aclarar que este inventario explora las
caracteristicas del docente tomados individualmente; la obtenciébn de la media, méaxima,
minimas y medianas generales se hace Unicamente con el fin de tomar parametros

comparativos.

Los 115 reactivos positivos presentes en el inventario muestran un inventario de conductas mas
adecuadas para propiciar y lograr la formacion del alumno. La medida es que cada docente se
identifique con esas conductas, es lo que desde su punto de vista estara orientado hacia la

formacioén del alumno.

La calificacion global del inventario y especificamente la del rasgo” Orientacion al aprendizaje y
a la formacion del alumno” nos servira para analizar: La orientacion decidida, clara y efectiva a
la formacion.

Las respuestas a las 6 secciones con sus 20 rasgos serviran para analizar la claridad de esa

orientacion.

1.4 Centro de Estudio de Ciencias de la Educacion de Sancti Spiritus.

En 1999 se inicio el grupo de trabajo en ciencias de la educacién lo que condujo a la creacion
en el 2004 del CECESS el cual es una entidad subordinada al vicerrectorado de investigacion y
postgrado de la UNISS. EI CECESS ha culminado 4 ediciones de la maestria de ciencias de la
educacién superior, su misién principal se centra en el desarrollo profesional docente en la
educacién superior del territorio de la provincia de Sancti Spiritus, ademas de la investigacion
de los procesos pedagdégicos fundamentales a partir de grupos de trabajo cientificos y proyectos

territoriales.
Actualmente el CECESS cuenta con tres Grupos de trabajos:

1. Perfeccionamiento de la didactica de la educacion.
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2. Orientacion educativa y formacion integral de la personalidad del educador en la

educacion superior.
3. Gestion de los procesos universitarios.

En estos momentos se ejecutan 9 proyectos aprobados por el CITMA.

1.4.1 Flujo actual de lainformacién del IPD en el CECESS.

El proceso actual al cual se le realiza la investigacion es la gestion de informacién Estadistica-
Matematica del IPD en el CECESS. . Este proceso tiene un flujo de trabajo que varia desde las
sedes municipales y la universidad de Sancti Spiritus hasta las demas universidades del pais

donde existan profesores con carencias pedagogicas.

A partir de que se detectan carencias pedagdégicas en determinadas facultades de determinada
universidad los principales directivos de dicho centro de educacion superior solicitan al
CECESS que aplique el IPD, estos entregan la encuesta (IPD) a los profesores que pertenecen
al centro donde fueron identificadas las carencias. Después de ser respondida la encuesta,
gueda plasmada en ella informacion numérica que mas tarde serd procesada por el estadistico
el cual elabora un reporte que sera entregado al directivo para el andlisis de los datos e
interpretacion de estos los cuales van a contribuir a la toma de las medidas pertinentes para la

capacitacion de los profesores que presentaron carencias.

1.4.2 Situacion actual del Inventario de Practica Docente.

Actualmente el proceso de gestion de la informacién del IPD en el CECESS se realiza de forma
manual. Hasta ahora no se ha encontrado ninguna tecnologia informatica que gestione la

informacion referente al IPD.
1.5 Tendencias, metodologias y tecnologias actuales utilizadas.

Para poder garantizar calidad en el desarrollo de una herramienta de software es necesario

seguir las indicaciones de alguna metodologia. Es importante antes de llevar a cabo el proceso
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de desarrollo, hacer un estudio de cuédles son las tecnologias actuales, conocidas o no, con el
fin de seleccionar y utilizar la mas conveniente. A continuacién se exponen las caracteristicas
fundamentales del Proceso Unificado de Desarrollo. Se describen las caracteristicas
fundamentales de algunas de las tecnologias existentes para el desarrollo de software
justificando la seleccionada para la implementacion de dicha propuesta.

1.5.1. Lenguaje de Modelacion Unificado (UML).

El Lenguaje de Modelado Unificado (UML - Unified Modeling Language) permite modelar,
construir y documentar los elementos que forman un producto de software que responde a un
enfoque orientado a objetos. Este lenguaje fue creado por un grupo de estudiosos de la
Ingenieria de Software formado por: Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio
1995. Desde entonces, se ha convertido en el estandar internacional para definir, organizar y
visualizar los elementos que configuran la arquitectura de una aplicacion orientada a objetos.
Con este lenguaje, se pretende unificar las experiencias acumuladas sobre técnicas de
modelado e incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar.

UML no es un lenguaje de programacién sino un lenguaje de propésito general para el
modelado orientado a objetos y también puede considerarse como un lenguaje de modelado

visual que permite una abstraccion del sistema y sus componentes. (Patricio, 2004)

Entre sus objetivos fundamentales se encuentran: (Xavier, 2004)

e Ser tan simple como sea posible, pero manteniendo la capacidad de modelar toda la

gama de sistemas que se necesita construir.

e Necesita ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que se
originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y distribucién, asi como
también los mecanismos de la ingenieria de software, como son el encapsulamiento y el
uso de componentes.

e Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito general.

e Imponer un estandar mundial.
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1.5.2 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP).

El Proceso Unificado de Desarrollo (RUP, por su denominacion en inglés Rational Unified
Process), fue creado por el mismo grupo de expertos que crearon UML, Ivar Jacobson, Grady
Booch y James Rumbaugh en el afio 1998. El objetivo que se perseguia con esta metodologia
era producir software de alta calidad, es decir, que cumpla con los requerimientos de los
usuarios dentro de una planificacion y presupuesto establecidos. Esta metodologia concibié
desde sus inicios el uso de UML como lenguaje de modelado.

Es un proceso dirigido por casos de uso, este avanza a través de una serie de flujos de trabajo,
esta centrado en la arquitectura y es iterativo e incremental. Ademas cubre el ciclo de vida de
desarrollo de un proyecto y toma en cuenta las mejores practicas a utilizar en el modelo de

desarrollo de software.

A continuacién se muestran estas practicas. (Diaz Anton Maria Gabriela, 2004).
e Desarrollo de software en forma iterativa.
e Manejo de requerimientos.
e Utiliza arquitectura basada en componentes.
e Modelacion del software visualmente
e Verifica la calidad del software.

e Controla los cambios.

1.5.3. Programacion por capas.

La programacién por capas es un estilo de programacién en la que el objetivo primordial es la
separacion de la légica de negocios de la légica de disefio, un ejemplo basico de esto es
separar la capa de datos de la capa de presentacion al usuario. La ventaja principal de este
estilo, es que el desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles y en caso de algiin cambio,
s6lo se modifica el nivel requerido sin tener que revisar todo el cédigo. Ademas permite
distribuir el trabajo de creacion de una aplicacion por niveles, de este modo, cada grupo de
trabajo esta totalmente abstraido del resto de niveles, simplemente es necesario conocer la
Interfaz de Programacion de Aplicaciones (Application Programming Interface - APl por sus

siglas en Inglés) que existe entre los niveles.
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En el disefio de sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas multinivel o
Programacion por capas, teniendo en cuenta las ventajas que esta ofrece. En dichas
arquitecturas a cada nivel se le confia una mision simple, lo que permite el disefio de
arquitecturas escalables es decir que pueden ampliarse con facilidad en caso de que las

necesidades aumenten.

El disefio méas usado en la actualidad es el de tres capas (Teruel,2006).
e Capa de presentacion.
e Capa de l6gica de negocio.

e Capa de datos.

Capa de presentacion: Esta capa provee la interfaz de usuario (IU). Aqui es donde la
aplicacion presenta informacion a los usuarios y acepta entradas o visualiza respuestas.
Idealmente, la IU no desarrolla ningin procesamiento de negocios o reglas de validacién de
negocios. Por el contrario, la IU deberia relegar sobre la capa de negocios para manipular estos
asuntos. Esto es importante, especialmente hoy en dia, debido a que es muy comdn para una

aplicacion tener multiples 1U.

Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo las peticiones
del usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e incluso
de légica del negocio - LN) pues es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las solicitudes y
presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos el

almacenamiento o la recuperacion de los mismos.

Capa de datos: La capa de acceso a datos (AD) estd formada por uno o mas Sistemas
Gestores de Bases de Datos (SGBD) que se encargan del almacenamiento y recuperacion de

los datos que necesita la capa de negocio.
Todas estas capas pueden residir en un mismo equipo. Lo mas usual es que haya una multitud

de computadoras donde resida la capa de presentacion, es decir los clientes de la arquitectura

cliente/servidor, y una computadora central que ejerce la funcién de servidor en dicha
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arquitectura. Las capas de negocio y de datos pueden residir en un mismo servidor y si el
crecimiento de las necesidades lo aconseja se pueden separar en dos 0 mas servidores. Asi
mismo, si el tamafio o la complejidad de la base de datos aumentaran, se puede separar en
varios servidores de datos, los cuales recibiran las peticiones del servidor donde reside la capa
de negocio.

Si por el contrario fuese la complejidad en la capa de negocio lo que obligase a la separacion,
esta capa de negocio podria residir en una o0 mas computadoras que realizarian solicitudes a
una unica base de datos. En sistemas muy complejos se llega a tener una serie de ordenadores
sobre los cuales corre la capa de datos, y otra serie de ordenadores sobre los cuales corre la
base de datos. En este caso se estd haciendo referencia a Sistemas de Aplicaciones
Distribuidas.

En una arquitectura de tres niveles, los términos Capas o Niveles no significan lo mismo ni son
similares. El término capa hace referencia a la forma como una solucién es segmentada desde
el punto de vista légico: Presentacion/ Logica de Negocio/ Datos. El término nivel, corresponde

a la forma como las capas légicas, se encuentran distribuidas de forma fisica.
1.5.4. Fundamentacion del lenguaje y de software utilizados.

Antes de llevar a cabo el desarrollo del software propuesto se realizé un estudio de algunas de
las tecnologias, lenguajes y herramientas de desarrollo existentes. Entre las herramientas de
programacion tenidas en cuenta para seleccionar la utilizada en el desarrollo del sistema

propuesto, se encuentran: Borland Delphi v 7.0, Borland C++ Builder v 6.0, Eclipse y NetBeans.

Borland Delphi v 7.0.

El Object Oriented Pascal es el lenguaje que Delphi utiliza para crear las aplicaciones
orientadas a objetos. Debido a que Delphi pertenece a la empresa Borland, la potencia de éste
puede compararse con el compilador de C++. Borland Delphi es un ambiente de desarrollo
rapido de aplicaciones (RAD) muy flexible y facil de usar. Estos Ultimos afios ha tenido una gran
repercusion dentro del mundo de la programacion visual. Presenta un ambiente visual de

desarrollo para aplicaciones controlados por eventos de usuario sobre interfaces graficas.
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Proporciona una jerarquia muy extensa de clases de objetos reusables. En cuanto a
informacion sobre técnicas de programacion en Delphi, existe un vasto de opciones a elegir,
tales como miles de paginas web, muchos foros de debate, sitios FTP que contienen una
enorme cantidad de librerias, y mucha mas informacién que puede ser obtenida a través de
Internet. Delphi es una herramienta de proposito general, se puede programar tanto a bajo nivel,
como a alto nivel (simplemente usando controles y ajustando propiedades) y tiene buenas
capacidades graficas. Las aplicaciones creadas en Delphi solo funcionan sobre la plataforma de

trabajo Windows.

Borland C++ Builder v 6.0.

El lenguaje C++ es también un lenguaje orientado a objetos. Con respecto a la estructura de
clases de C++, tiene poco soporte para red ya que es un sistema fundamentalmente para la
creacion de aplicaciones que no estén conectadas a red. Las aplicaciones creadas en C++ solo
funcionan sobre la plataforma de trabajo Windows. Como Delphi, el Borland C++ Builder, es un
ambiente de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD) muy flexible. Constituye una potente
herramienta para el desarrollo de aplicaciones en C++. Ofrece un entorno visual de desarrollo.
Permite la importacion de codigo C++ existente. Posee una gran cantidad de clases y objetos
reusables. Es una herramienta de propésito general y al igual que el caso analizado

anteriormente, existe mucha documentacion referente a la programacién en esta plataforma.

Eclipse.

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado de cédigo abierto multiplataforma para desarrollar
lo que el proyecto llama "Aplicaciones de Cliente Enriquecido”.

Desarrollado originalmente por IBM como el sucesor de su familia de herramientas para
VisualAge. Eclipse es ahora desarrollado por la Fundacion Eclipse, una organizacion
independiente sin animo de lucro que fomenta una comunidad de cédigo abierto y un conjunto

de productos complementarios, capacidades y servicios.

La base para Eclipse es la Plataforma de cliente enriquecido (del Inglés Rich Client Platform

RCP). Los siguientes componentes constituyen la plataforma de cliente enriquecido:

e Plataforma principal - inicio de Eclipse, ejecucién de plugins.

e OSGi - una plataforma para bundling estandar.
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e El Standard Widget Toolkit (SWT) - Un widget toolkit portable.
e JFace - manejo de archivos, manejo de texto, editores de texto

e ElWorkbench de Eclipse - vistas, editores, perspectivas, asistentes.

Los widgets de Eclipse estan implementados por una herramienta de widget para Java llamada
SWT, a diferencia de la mayoria de las aplicaciones Java, que usan las opciones estandar
Abstract Window Toolkit (AWT) o Swing. La interfaz de usuario de Eclipse también tiene una
capa GUI intermedia llamada JFace, la cual simplifica la construccién de aplicaciones basada
en SWT.

NetBeans.

NetBeans es un proyecto de cédigo abierto de gran éxito con una gran base de usuarios, una
comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios en todo el mundo. Sun
MicroSystems fundoé el proyecto de cédigo abierto NetBeans en junio de 2000 y continta siendo

el patrocinador principal de los proyectos.

La Plataforma NetBeans es una base modular y extensible usada como una estructura de
integracion para crear aplicaciones de escritorio grandes. Empresas independientes asociadas,
especializadas en desarrollo de software, proporcionan extensiones adicionales que se integran
facilmente en la plataforma y que pueden también utilizarse para desarrollar sus propias
herramientas y soluciones.

La plataforma ofrece servicios comunes a las aplicaciones de escritorio, permitiéndole al
desarrollador enfocarse en la légica especifica de su aplicacién. Entre las caracteristicas de la

plataforma estan:

e Administracién de las interfaces de usuario (ej. menus y barras de herramientas).

e Administracién de las configuraciones del usuario.

e Administracién del almacenamiento (guardando y cargando cualquier tipo de dato).
e Administracion de ventanas.

¢ Framework basado en asistentes.

Después de este andlisis hecho a las herramientas y teniendo en cuenta los siguientes
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aspectos:
e Se precisa de poco tiempo para el desarrollo del software propuesto.
e Los usuarios de la UNIS (hacia donde esta dirigida principalmente esta propuesta),
trabajan sobre plataforma Windows.
e Los desarrolladores tiene mas dominio sobre el lenguaje Object Pascal.
e La plataforma Borland Delphi v.7 brinda todas las prestaciones necesarias y requeridas
para el desarrollo del tipo de software propuesto.

A sido seleccionado por los autores, el lenguaje Object Pascal utilizando como herramienta de
programacion el Borland Delphi v.7 para llevar a cabo la implementacion del software

propuesto.

1.5.5. Sistemas Gestores de Base de Datos (SGDB).

Una Base de Datos (BD) es un conjunto de datos interrelacionados, almacenados con caracter
MAas 0 menos permanente en la computadora, puede ser considerada una coleccion de datos

variables en el tiempo. (Matos, 2006).

Algunos gestores de base de datos:

Microsoft Access.

Microsoft Access es un sistema de gestion de bases de datos creado y modificado por Microsoft
para uso personal o de pequefias organizaciones. Es un componente de la suite Microsoft
Office aunque no se incluye en el paquete basico. Su principal funcion es ser una potente base
de datos, capaz de trabajar en si misma o bien con conexién hacia otros lenguajes de
programacion, tales como Visual Basic 6.0 o Visual Basic .NET. Pueden realizarse consultas
directas a las tablas contenidas mediante instrucciones SQL. Internamente trae consigo el

lenguaje Visual Basic for Application el cual es similar en forma al Visual Basic 6.

Permite el ingreso de datos de tipos: Numéricos, Texto, Fecha, Si/No, OLE, Moneda, Memo y
Boolean. Pueden desarrollarse aplicaciones completas basadas en Microsoft Access, pues trae

consigo las herramientas necesarias para el disefio y desarrollo de formularios para el ingreso y
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trabajo con datos e informes para visualizar e imprimir la informacién requerida. Su
funcionamiento se basa en un motor llamado Microsoft Jet, y permite el desarrollo de pequefas
aplicaciones autonomas formadas por formularios Windows y cddigo VBA (Visual Basic para
Aplicaciones). Una posibilidad adicional es la de crear ficheros con bases de datos que pueden
ser consultados por otros programas. Entre las principales funcionalidades de Access se

encuentran:

e Crear tablas de datos indexadas.

e Modificar tablas de datos.

e Relaciones entre tablas (creacion de bases de datos relacionales).

e Creacion de consultas y vistas.

e Consultas referencias cruzadas.

e Consultas de accion (INSERT, DELETE, UPDATE).

e Formularios.

e Informes.

e Llamadas a la APl de Windows.

e Interaccién con otras aplicaciones que usen VBA (resto de aplicaciones de Microsoft
Office, Autocad, etc.).

e Macros.

Ademads, permite crear frontends (programa que muestra la interfaz de usuario) de bases de
datos mas potentes ya que es un sistema capaz de acceder a tablas externas a través de
ODBC como si fueran tablas Access. Es un software de gran difusién entre pequefias empresas
cuyas bases de datos no requieren de excesiva potencia, ya que se integra perfectamente con
el resto de aplicaciones de Microsoft. Entre sus mayores inconvenientes figuran que no es
multiplataforma, pues sb6lo esta disponible para sistemas operativos de Microsoft, y que no
permite transacciones. Su uso es inadecuado para grandes proyectos de software que
requieren tiempos de respuesta criticos 0 muchos accesos simultaneos a la base de datos.
(Gutiérrez, 2003).
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Microsoft SQL Server.

Microsoft SQL Server, propietario de Microsoft, pertenece a la familia de los sistemas de
administraciéon de base de datos, operando en una arquitectura cliente/servidor de gran
rendimiento. Su desarrollo fue orientado para hacer posible manejar grandes volimenes de
informacién, y un elevado nimero de transacciones. SQL Server es una aplicacion completa
gue realiza toda la gestion relacionada con los datos. El servidor sélo tiene que enviarle una

cadena de caracteres (la sentencia SQL) y esperar a que le devuelvan los datos. (SQL, 2006).

SQL Server permite la creacion de procedimientos almacenados, los cuales consisten en
instrucciones SQL que se almacenan dentro de una base de datos de SQL Server, realizados
en lenguaje SQL, se trata de procedimientos que se guardan semicompilados en el servidor y
gue pueden ser invocados desde el cliente. Se ejecutan mas rapido que instrucciones SQL

independientes. (Manual de SQL).

Microsoft SQL Server constituye un fuerte gestor de base de datos, que puede manejar
perfectamente bases de datos de TeraBytes con millones de registros y funciona sin problemas
con miles de conexiones simultaneas a los datos, s6lo depende de la potencia del hardware del
equipo en el que esté instalado y solamente corre sobre Windows NT- 2000 Server o superior.

Ademas que permite la ejecucion de procedimientos almacenado o Stored Procedures.

MySQL

MySQL es un sistema de administracion de Base de Datos que opera en una arquitectura
cliente/servidor, constituye un proyecto de facil conectividad, alta velocidad de respuesta a
solicitudes y gran seguridad, es multiplataforma, multiusuario y permite elaborar consultas con
SQL, ademas no tiene valor monetario, es un software cuya licencia se puede adquirir
libremente. El lenguaje PHP es altamente compatible con MySQL, por el amplio conjunto de

comandos definidos para el tratamiento de este. (Alvarez Acosta, 2005).

PostgreSQL

PostgreSQL es un gestor de bases de datos apoyado en el modelo relacional, aunque incorpora

algunos conceptos del modelo orientado a objetos. Usa un subconjunto ampliado de SQL como
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lenguaje de consulta y esta implementado siguiendo la arquitectura cliente-servidor, ofrece gran
variedad de herramientas y librerias para acceder a las bases de datos. (Forge.2006).

Entre sus principales caracteristicas destacan: su integridad transaccional, la existencia de
claves ajenas también denominadas llaves ajenas o llaves foraneas, los disparadores, el acceso
concurrente multiversion, que permite que no se bloqueen las tablas ni siquiera las filas, cuando
un proceso escribe, capacidad de albergar programas en el servidor en varios lenguajes y la
herencia de tabla. (PostgreSQL).

Por lo anterior expuesto se ha tomado la decision de utilizar Microsoft SQL Server como

Sistema Gestor de Base de datos.

1.6 Conclusiones.

En este capitulo se definieron los principales conceptos asociados al dominio del problema, se
han definido las condiciones que rodean el objeto de estudio de la investigacion ademas de las
tecnologias y metodologias utilizadas. Se ha justificado el porque se escogié como herramienta
de desarrollo Borland Delphi v.7 y lenguaje de programacion Object Pascal asi como el gestor
de base de datos SQL SERVER 2000, como la metodologia mas apropiada RUP (Proceso

Unificado de Desarrollo) y UML como el lenguaje de modelacion utilizado.
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CAPITULO 2: DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA.

2.1 Introduccion.

Este capitulo especifica la descripcion de la solucidn propuesta presentando el disefio actual del
proceso del negocio, su descripcion e identificacion, sus reglas y la caracterizacion de los
actores y trabajadores del mismo, sus casos de uso, conformandose el diagrama de casos de
uso, la descripcion de estos y su formato expandido, se presentan los diagramas de actividades
y de objeto, analizandose también las reglas del negocio. Se plantearan los requerimientos

funcionales y no funcionales con que debe contar el sistema.

Se plantea el analisis del sistema, utilizando para su modelado el Lenguaje Unificado de
Modelacion (UML), que permite representar el diagrama de casos de uso del sistema y la

especificacion de los mismos con una pantalla de interfaz correspondiente.

2.2 Reglas del negocio.

Las reglas de negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben

satisfacerse, por lo que regulan algun aspecto del negocio (Jacobson, 2000).
Como reglas del negocio tenemos:

El Inventario de Practica Docente solo se le puede aplicar a centros de la educacion superior.

2.3 Descripcion del modelo del negocio.

El primer paso del modelado del negocio consiste en capturar y definir los procesos, lo cual
constituye la base fundamental para el posterior modelado. Cuando se hable de procesos de
negocio se puede decir que son un grupo de tareas relacionadas l6gicamente que se llevan a
cabo en una determinada secuencia y forma, y que emplean los recursos de la organizacion

para dar resultados que apoyen sus objetivos.
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2.3.1 Descripcion actual de los procesos del negocio.

La direccion de la universidad detecta carencias pedagogicas que existen en determinadas
facultades de la universidad por lo que le piden al especialista que radica en el CECESS que
aplique la encuesta (Inventario de practica docente), este aplica la encuesta a los profesores
gue pertenecen a las facultades donde se detectaron dichas carencias y su ves los profesores
responden el cuestionario registrando en cada una de sus respuestas una calificacion las
cuales van a ser recogidas por el especialista y entregadas al estadistico para que realice los
calculos y a partir de los resultados se realiza un andlisis estadisticos de cada facultad y
universidad en general. Después del andlisis, el especialista radicado en el CECESS le entrega
a la direccion de la universidad el estado de cada una de sus facultades para que esta tome las

medidas pertinentes.

2.3.2 ldentificacion de los procesos del negocio.

A continuacién describe la actividad realizada que constituyen el proceso del negocio, asi como
las mejoras que proponen al negocio actual indicando cOmo solucionar los problemas

existentes.

Entendiendo como proceso de negocio a un grupo de tareas relacionadas de manera logica,
gue se llevan a cabo en determinada secuencia y producen o manipulan una coleccion de
datos, para dar resultados que apoyan sus objetivos, fue identificado el proceso: Gestion de la

encuesta Inventario de practica docente.

El proceso incluye entregar la encuesta por parte del especialista, almacenar la informacion una
vez respondida y analizar los datos estadisticos de acuerdo con las metas y exigencias de la

misma.
Entre las mejoras que propone se encuentran: garantizar la centralizacion del IPD, de sus datos

y resultados, en una base de datos Unica que ademas se pueda utilizar para comparar

resultados.
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2.4 Modelaciéon del negocio.

El modelo de Casos de Uso del Negocio, describe los procesos y los actores del negocio en
correspondencia con estos y los clientes, respectivamente. Presenta el sistema desde la
perspectiva de su uso y eshoza cémo proporciona valor a sus usuarios. Es definido a través del
diagrama de casos de uso del negocio, la descripcidbn de los mismos y el diagrama de

actividades correspondiente.

2.4.1 Actores y trabajadores del negocio.

¢, Qué es un actor del negocio?

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina o sistema de
informacion externos; con los que el negocio interactia. Lo que se modela como actor es el rol
que se juega cuando se interactia con el negocio para beneficiarse de sus resultados. (Alvarez
Acosta, 2005)

¢, Qué es un trabajador del negocio?

Es una abstraccibn de una persona o0 grupo de personas, una maquina o un sistema
automatizado; que actla en el negocio realizando una o varias actividades, interactuando con
otros trabajadores del negocio, manipulando entidades del mismo y representando un rol.
(Alvarez Acosta, 2005).

Atendiendo a los conceptos analizados define los siguientes actores y trabajadores del negocio.

Actores del negocio | Descripcion

Directivo Puede ser el rector de la universidad el decano de determinada
facultad o jefe de departamento que este interesado en saber
como se encuentra un determinado grupo de profesores dentro

de la universidad. Es quien se nutre de los datos estadisticos

emitidos por el Inventario de practica docente.

Tabla 2.1 Trabajadores del negocio.
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Trabajadores del negocio |Descripcién

Especialista Es el creador del Inventario de Practica Docente, es el
dnico que tiene el conocimiento para modificarlo,
ademas es quien le entrega la encuesta IPD al

encuestado para que la responda.

Profesor Mayormente los encuestados son los profesores de la
universidad o facultad que tiene las -carencias
pedagdgicas pero puede ser también algun directivo de
dicha institucién, son los encargados de responder la

encuesta IPD.

Estadistico Es el encargado de realizar los célculos estadisticos a
partir de que el especialista recoja las respuestas y se

las entregue.

Tabla 2.2 Trabajadores del negocio.

2.4.2 Diagramas de casos de uso del negocio.

Un diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente a los procesos del negocio y

su interaccién con los actores del negocio.

Casos de Uso es una técnica para capturar informacion acerca del funcionamiento de un
negocio, o de como se desea que funcione, no pertenece estrictamente al enfoque orientado a
objeto, es realmente una técnica para captura de requisitos, describiendo, bajo la forma de

acciones y reacciones, el comportamiento de un negocio.
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Los Casos de Uso se determinan observando y precisando las secuencias de interaccién y los
escenarios, actor por actor, desde el punto de vista del usuario, atendiendo a que estos
intervienen durante todo el ciclo. (Diagramas de Caso de Uso.).

Atendiendo a lo mencionado y para brindar una visién general de los procesos del negocio, fue
confeccionado el siguiente Diagrama de Casos de Usos del Negocio.

\ - -
) . Obtener resultados finales
Directivos

2.4.3 Caso de uso expandido.

CASO DE UsoO DEL SOLICITAR ENCUESTA

NEGocCIO (1)

Actores: Directivo.

Proposito Obtener la informacion relacionada con el Inventario de Practica
Docente

RESUMEN:

El caso de uso inicia cuando el directivo ha detectado algunas insuficiencias pedagdgicas en la
universidad o en una facultad especifica a través de visitas a clase u otras técnicas. El directivo
solicita al CECESS que apligue el Inventario de Practica Docente para saber en que medida se

encuentra dicha facultad o universidad en general.

ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL PROCESO DE NEGOCIO

Solicitar encuesta. | 1 | g| ggpecialista crea la encuesta.

2 | El Profesor recibe la encuesta gue le entrega el Especialista.
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3 gl profesor responde la encuesta.
4 el especialista recoge la encuesta ya respondida y la
entrega al estadistico.
S |El Estadistico realiza los célculos referentes al Inventario de
Practica Docente creando un reporte el cual es entregado al
Especialista.
6 g Especialista le entrega el reporte al directivo
7 | Cuando el
directivo recibe el
reporte finaliza el
proceso.

PRIORIDAD Responde al principal objetivo de automatizacion del Inventario
de Préactica docente, al resolver gran parte de los problemas
actuales.

MEJORAS Se agiliza el proceso de gestionar la informacion estadistica-
matematica del Inventario de practica docente.
Se garantiza la confiabilidad de la informacion, que podra ser
consultada en los diferentes niveles.
Los Informes se veran en formatos Web.

OTRAS SECCIONES -

Tabla 2.3 Caso de uso expandido.
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2.4.4 Diagrama de actividades.

Diractive Espacizlista Profesar Estadistico

¢ Solicita la Encuesta Crea la Encuesta : Recibe la Encuesta :
Respaonde la
Encuesta
: Encuesta
Recoje la Encuesta

Envia los resultados

Realiza los
célculos

Recibe Repertes Elabara Reporte

Recibe Reporte

Reporte
Figura 1 Diagrama de actividades.
2.4.5 Diagrama de clases del modelo de objetos.
Crea @ Responde
1.1 1.n 1.n 1..n
Especialista Profesor
Obtiene resultados
L Crea @ Obtiene
1.1 ln NZ27 3 1.1
Reporte
Estadistico Directivo

Figura 2 Diagrama de clases del modelo de objetos.
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2.5 Requisitos funcionales.

Los requerimientos funcionales son declaraciones de los servicios o funciones que proveera el

sistema, de la manera en que éste reaccionara a entradas particulares.

Estos dependen del tipo de software y del sistema que se desarrolle y de los posibles usuarios
del software. Cuando se expresan como requerimientos del usuario, habitualmente se describen
de forma general mientras que los requerimientos funcionales del sistema describen con detalle

la funcién de éste, sus entradas y salidas, excepciones, etc.

En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas también declaran

explicitamente lo que el sistema no debe hacer. (Idem)

Listado de los requerimientos funcionales:

R1-Autentificar.

1.1  Cambiar contrasefa.

1.2 Permitir autentificacion de usuarios al sistema.
R2-Gestionar cuenta.

1.1 Crear cuenta.

1.2 Modificar Cuenta.

1.3 Eliminar Cuenta.
R3-Gestionar Seccion.

1.1 Insertar Seccion.

1.2 Modificar Seccion.

1.3 Eliminar Seccion.

R4-Gestionar Rasgos.
1.1 Insertar Rasgos.
1.2 Modificar Rasgos.

1.3 Eliminar Rasgos.
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R5-Gestionar Reactivo.
1.1 Insertar Reactivos.
1.2 Modificar Reactivos.
1.3 Eliminar Reactivos.

R6-Gestionar Parte.
1.1 Insertar Parte.
1.2 Modificar Parte.
1.3 Eliminar parte.

R7- Gestionar facultad.
1.1 Insertar Facultad.
1.2 Modificar Facultad.
1.3 Eliminar Facultad.

R8- Gestionar Universidad.
1.1 Insertar Universidad.
1.2 Modificar Universidad.

1.3 Eliminar Universidad.

R9- Gestionar Parejas.
1.1 Insertar Parejas.
1.2 Modificar Parejas.

1.3 Eliminar Parejas.

R10-Responder Encuesta.

1.1 Insertar datos personales.

1.2 Responder los reactivos.

R11-Guardar Encuesta.
1.1 Insertar salva.

1.2 Modificar salva.
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R12-Cargar Encuesta.

R13-Mostrar calificaciones de los rasgos por facultad.
R14-Mostrar calificaciones de los rasgos por universidad.
R15-Mostrar calificaciones de las secciones por facultad.
R16-Mostrar calificaciones de las secciones por universidad.
R17-Mostrar encuestas por facultades.

R18-Mostrar encuestas por universidades.

R19-Mostrar por sexo y rango de edades.

2.6 Requerimientos no funcionales.

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener,

como restricciones del entorno o de implementacion, rendimiento, etc. (Alvarez Acosta, 2005).

Apariencia o interfaz externa.

La herramienta propuesta serd usada por personas que no necesariamente tienen habilidades
en el trabajo en la computadora, por lo que la interfaz debe ser amigable y facil de usar, de

manera que no sea una dificultad para el usuario su uso.

Usabilidad.

La explotacion del sistema agilizard los calculos estadisticos lo cual conllevara a la rapida
deteccién de las carencias o potencialidades pedagdgicas del centro en el cual se aplique. La
informacién original del software sélo podra ser modificada por especialistas en la materia. El
sistema utiliza la politica de impedir accesos no autorizados que pudieran introducir errores en
la informacién original. Tendra una documentacion basica que comprenda los aspectos

generales a tener en cuenta para trabajar con la aplicacion.

El sistema podra ser usado por aquellas personas que no tengan experiencia en el uso de la
computadora, sélo necesitarian un ligero entrenamiento sobre el funcionamiento de los
principales elementos de una interfaz estandar en el ambiente del sistema operativo Windows

(uso del Mouse, manejo de mendus, botones, cuadros de texto, etc.).
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Soporte.

Las pruebas del sistema se realizaran en UNISS. Dichas pruebas permitiran evaluar en la
practica la funcionalidad y las ventajas de este nuevo producto.
El sistema debera dar las posibilidades a futuras mejoras y nuevas opciones que se le quieran

incorporar.

Portabilidad.
La plataforma seleccionada para desarrollar la aplicacion fue Windows.
Politicos-culturales.

El nivel social, cultural o étnico, no determinaran una prioridad o limitante a la hora de brindar

los servicios que ofrece el producto.
Legales

Este software es propiedad intelectual de La UNISS y solo es permitida su comercializacién con

el consentimiento de los autores y la entidad involucrada.

Confiabilidad.

Seguridad: la informaciéon manejada por el sistema estd protegida de acceso no autorizado y

divulgacion.

Integridad: la informacién manejada por el sistema sera objeto de cuidadosa proteccion contra
la corrupcién y estados inconsistentes, de la misma forma sera considerada igual a la fuente o

autoridad de los datos.

Disponibilidad: Significa que los usuarios se les garantizara el acceso a la informacion y que los
dispositivos 0 mecanismos utilizados para lograr la seguridad no ocultaran o retrasaran a los
usuarios para obtener los datos deseados en un momento dado. Solo el administrador del

sistema puede modificar, eliminar e insertar informacion.
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Ayuday documentacion en linea.

La herramienta contard con un sistema de ayuda donde se orientara sobre el su uso, ademas

se resumen caracteristica de las encuestas y diferentes tipos de preguntas existentes.

Software

Se debe disponer de Windows 95 o superior, para la instalacion de la aplicacion.

Hardware (Minimos)

Procesador Pentium

128 Mb. de RAM

1 Gb. de HDD Libre

Mouse

UPS o fuente de corriente ininterrumpida.

2.7 Modelo de casos de uso del sistema (Descripcion del sistema

propuesto).

2.7.1 Actores del sistema.

Un actor del sistema es un rol que un usuario juega con respecto a este, el cual no
necesariamente representa a una persona en particular, se refiere esencialmente a la labor que

realiza frente al sistema en cuestion. (Tutorial UML).

Se definieron los siguientes actores del sistema:

Actores del sistema | Descripcion

Directivo Tiene permiso para ver los reportes que se elaboraran en el
sistema.
Especialista Es el encargado de gestionar toda la informacién referente al

Inventario de Practica Docente, es el Unico que tiene permiso

para ejecutar esta accion.

Profesor Es el que responde el Inventario de Practica Docente

Tabla 2.4 Actores del sistema.
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2.7.2 Paquetes y sus relaciones.

Dado el numero de casos de uso, se introducen paguetes para lograr una mejor comprension y
organizacion de los elementos en grupos.

En la siguiente figura se muestra el diagrama de casos de uso distribuido por paquetes (Solucién
de encuesta, Gestion, Reportes).

[ 1

Solucion de
encuesta

Reportes Gestion

Figura 3 Diagrama de casos de uso por paquetes.

Diagrama de caso de uso del paquete Gestion.
e Gestionar cuenta (2).
e Gestionar Seccion (3).
e Gestionar Rasgos (4).
e Gestionar Reactivo (5).
e Gestionar Parte (6).
e Gestionar facultad (7).
e Gestionar Universidad (8).

e Gestionar Parejas (9).
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O

Zestionar Cuenta O
Zestionar Seccidn
/ Gestionar Rasgos

x -

Especialista Gestionar Reactivo
| n
Gestionar Partes

zestionar Fareja
Zestionar Universidad

Zestionar facultad

Figura 4 Diagrama de caso de uso del paquete Gestion.

Diagrama de caso de uso del paquete Solucion de Encuesta.
e Autentificar (1).
e Responder Encuesta (10).
e Guardar Encuesta (11).

e Cargar Encuesta (12).
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Especialista \\\\ / R L
- _—
\/—l N Guardar encuesta
- Profesor T

_ T —

o o

. - \\ p
/4 \ Cargar encuesta

Directivo

‘1/_/‘&\\\‘

AN

Autentificar
Figura 5 Diagrama de caso de uso del paquete Solucion de Encuesta.

Diagrama de caso de uso del paquete Reportes.

e Mostrar calificaciones de los rasgos por facultad (13).

e Mostrar calificaciones de los rasgos por universidad (14).

e Mostrar calificaciones de las secciones por facultad (15).

e Mostrar calificaciones de las secciones por universidad (16).
e Mostrar encuestas por facultades (17).

e Mostrar encuestas por universidades (18).

e Mostrar encuestas por sexo y rango de edades (19).
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¢ )
S~

Mostrar calificaciones de los 4 /ri\j
rasgos por facultad e
7

Mostrar calificaciones de los
/ rasgos por universidad

D

- . " Mostrar calificaciones de las
- ' secciones por facultad

Especialista \

b

A \
\
\
\

Profesor \

Mostrar calificaciones de las
secciones por universidad

Mostrar encuestas por
facultades

Mostrar encuestas por
universidades

Mostrar encuestas por sexo

yrango de edades

Figura 6 Diagrama de caso de uso del paquete Reportes.

2.7.3 Descripcion de los casos de uso del sistema.

Caso de uso #1. Autentificar.
Actores Profesor (Inicia).
Propésito

Restringir el nivel de acceso a la informacion registrada en el
sistema.
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Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Usuario desea entrar al sistema, para ello escribe su
nombre de usuario y contrasefia, si el usuario pertenece al sistema se verifica su tipo y
se chequea la contrasefia, si los datos proporcionados son correctos se le permite iniciar

sesion; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R1.

Precondiciones. Deben estar creados los grupos y contrasefias en la base de

datos del sistema.

Post-condiciones El Encuestado entra al sistema.

Prototipo. Ver Anexo 1.1, Anexo 1.2

Tabla 2.5 Descripcion Caso de Uso #1.

Caso de uso #2 Gestionar cuenta

Actores Especialista (Inicia).

Propdsito Gestionar una cuenta para el acceso al sistema.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una cuenta para ello
puede crear, modificar o eliminar un usuario. Si desea crearlo debe proporcionarle el
login la contrasefia y el tipo, este quedara insertado en la base de datos. En caso de
eliminar o modificar la cuenta, debe seleccionar de una lista de login mostrada por el
sistema y modificar o eliminar quedando el usuario eliminado o actualizado en la base

de datos; finalizando asi el caso de uso.

Referencias. R2.

Precondiciones. Para eliminar o modificar la cuenta de usuario este debe existir
en la base de datos.

Post-condiciones Se actualizan los cambios en la base de datos.
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Prototipo. Ver Anexo 1.3, Anexo 1.4 , Anexo II.5

Tabla 2.6 Descripcion Caso de Uso #2.

Caso de uso #3 Gestionar Seccién

Actores Especialista (Inicia).

Propésito Gestionar una seccion del Inventario de Practica Docente.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una seccion para ello
puede insertar, modificar o eliminar la seccién. Si desea Insertarla debe proporcionar los
datos pertinentes de esta y quedara insertada en la base de datos. En caso de eliminar
o modificar la seccion, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y modificar

o eliminar quedando esta eliminada o actualizada en la base de datos; finalizando asi el

caso de uso.

Referencias. R3.

Precondiciones. Para eliminar o modificar la seccion debe existir en la base de
datos.

Post-condiciones Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo. Ver Anexo 1.6, Anexo 11.13, Anexo 11.14
Tabla 2.7 Descripcion Caso de Uso #3.

Caso de uso #4 Gestionar Rasgos

Actores Especialista (Inicia).

Propdsito Gestionar un rasgo del Inventario de Practica Docente.
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Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar un rasgo para ello puede
insertar, maodificar o eliminar un rasgo. Si desea Insertarlo debe proporcionar los datos
pertinentes de este y quedara insertado en la base de datos. En caso de eliminar o
modificar un rasgo, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y modificarlo o
eliminarlo quedando este eliminado o actualizado en la base de datos; finalizando asi el

caso de uso.

Referencias.

R4.

Precondiciones.

Para eliminar o modificar un rasgo debe existir en la base de

datos.

Post-condiciones

Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo.

Ver Anexo 1.7, Anexo 11.13, Anexo 11.14

Tabla 2.8 Descripcion Caso de Uso #4.

Caso de uso #5.

Gestionar Reactivo

Actores Especialista (Inicia).
Propdsito Gestionar un reactivo del Inventario de Practica Docente.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar un reactivo para ello
puede insertarlo, modificarlo o eliminarlo. Si desea Insertarlo debe proporcionar los
datos pertinentes de este y quedara insertado en la base de datos. En caso de
eliminarlo o modificarlo, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y
modificar o eliminar quedando este eliminado o actualizado en la base de datos;

finalizando asi el caso de uso.

Referencias.

R5.
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Precondiciones.

Para eliminar o modificar un reactivo debe existir en la base de

datos.

Post-condiciones

Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo.

Ver Anexo 1.8, Anexo 11.13, Anexo 11.14

Tabla 2.9 Descripcion Caso de Uso #5.

Caso de uso #6

Gestionar Parte

Actores Especialista (Inicia).
Propésito Gestionar una parte del Inventario de Practica Docente.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una parte para ello
puede insertarla, modificarla o eliminarla. Si desea Insertarla debe proporcionar los
datos pertinentes de esta y quedara insertada en la base de datos. En caso de
eliminarla o modificarla, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y
modificar o eliminar quedando esta eliminada o actualizada en la base de datos;

finalizando asi el caso de uso.

Referencias.

R6.

Precondiciones.

Para eliminar o modificar una parte debe existir en la base
de datos

Post-condiciones

Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo.

Ver Anexo I1.9, Anexo 11.13, Anexo 1.14

Tabla 2.10 Descripcién Caso de Uso #6.

Caso de uso #7

Gestionar Facultad

Actores

Especialista (Inicia)

Propésito

Gestionar la facultad que se quiere evaluar

48



DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una facultad para ello
puede insertarla, modificarla o eliminarla. Si desea Insertarla debe proporcionar los
datos pertinentes de esta y quedara insertada en la base de datos. En caso de
eliminarla o modificarla, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y
modificar o eliminar quedando esta eliminada o actualizada en la base de datos;

finalizando asi el caso de uso.

Referencias. R7.

Precondiciones. Para eliminar o modificar una facultad debe existir en la
base de datos. Ademas para poder insertar una facultad
debe de existir en la base de datos la universidad a la cual

ella pertenece.

Post-condiciones Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo. Ver Anexo 11.10, Anexo 11.13, Anexo 11.14

Tabla 2.11 Descripcién Caso de Uso #7.

Caso de uso #8 Gestionar Universidad

Actores Especialista (Inicia).

Propdsito Gestionar la universidad que va a ser evaluada.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una universidad para
ello puede insertarla, modificarla o eliminarla. Si desea Insertarla debe proporcionar los
datos pertinentes de esta y quedard insertada en la base de datos. En caso de
eliminarla o modificarla, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y
modificar o eliminar quedando esta eliminada o actualizada en la base de datos;

finalizando asi el caso de uso.

Referencias. RS.
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Precondiciones. Para eliminar o modificar una universidad debe existir en la

base de datos.

Post-condiciones Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo. Ver Anexo 11.11, Anexo 11.13, Anexo 1l.14

Tabla 2.12 Descripcion Caso de Uso #8.

Caso de uso #9 Gestionar Parejas

Actores Especialista (Inicia).

Propésito Gestionar las parejas de reactivos del Inventario de Practica
Docente.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista desea gestionar una pareja para ello
puede insertarla, modificarla o eliminarla. Si desea Insertarla debe proporcionar los
datos pertinentes de esta y quedard insertada en la base de datos. En caso de
eliminarla o modificarla, debe seleccionar de una lista mostrada por el sistema y
modificar o eliminar quedando esta eliminada o actualizada en la base de datos;

finalizando asi el caso de uso.

Referencias. R9.

Precondiciones. Para eliminar o modificar una pareja debe existir en la base
de datos. Ademas debe existir Reactivos tanto positivos

como negativos para poder conformar una pareja.

Post-condiciones Se actualizan los cambios en la base de datos.

Prototipo. Ver Anexo I1.12, Anexo 11.13, Anexo I.14

Tabla 2.13 Descripcién Caso de Uso #9.
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Caso de uso #10 Realizar Encuesta

Actores Profesor (Inicia).

Propésito Dar respuesta al Inventario de Practica Docente.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Profesor introduce sus datos personales dando
paso para responder la encuesta, finalizando el caso de uso.

Referencias.
R10.

Precondiciones. Para esto el Inventario de Practica Docente debe estar

completamente confeccionado en la base de datos.

Post-condiciones Queda insertada una nota por cada reactivo respondido
dando asi una calificacion final la cual podra interpretar

estadisticamente el Especialista.

Prototipo. Ver Anexo I1.15, Anexo I1.16

Tabla 2.14 Descripcién Caso de Uso #10.

Caso de uso #11 Guardar Encuesta

Actores Profesor (Inicia).

Propdsito Salvar la encuesta para poder continuar en otra ocasion.
Resumen

El caso de uso lo inicia el profesor debido que el Inventario de Practica Docente
consta de 160 reactivos el sistema nos da la posibilidad de guardar la encuesta
permitiendo asi salvar el ultimo reactivo que el Profesor respondié un nombre y una
contrasefia para en otra ocasion continuar la encuesta, finalizando asi el caso de

uso.
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Referencias. R11.

Precondiciones. Para esto el Inventario de Practica Docente debe estar
completamente confeccionado en la base de datos.

Post-condiciones Queda salvada la encuesta.

Prototipo. Ver Anexo I.17

Tabla 2.15 Descripcién Caso de Uso #11.

Caso de uso #12 Cargar Encuesta

Actores Profesor (Inicia).

Propésito Continuar la encuesta ya anteriormente salvada.
Resumen

El caso de uso lo inicia el Profesor cuando desea continuar la encuesta que
anteriormente habia salvado para ello el sistema te brinda una lista de nombres de
encuestas que estan guardadas en la base de datos, el encuestado selecciona la que le
corresponde y el sistema te pide la contrasefia con que fue guardada si es correcta

entras al asistente si no mensaje error; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R12.

Precondiciones. Para esto deben existir encuestas salvadas en la base de
datos.

Post-condiciones El Profesor continla su la encuesta que habia guardado
anteriormente.

Prototipo. Ver Anexo 11.18

Tabla 2.16 Descripcién Caso de Uso #12.
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Caso de uso #13 Mostrar calificaciones de los rasgos por facultad.
Actores Directivo (Inicia).

Propdsito Mostrar las calificaciones de los rasgos por facultades.
Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar e interpretar los datos
estadisticos de las calificaciones obtenidas por una o varias facultades con respecto a
los rasgos del Inventario de Practica Docente; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R13.

Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.

Post-condiciones Se muestra la informacion deseada respecto a los rasgos

por facultades.

Prototipo. Ver Anexo 11.19

Tabla 2.17 Descripciéon Caso de Uso #13.

Caso de uso #14 Mostrar calificaciones de los rasgos por universidad.
Actores Directivo (Inicia).

Proposito Mostrar las calificaciones de los rasgos por universidades.
Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar e interpretar los datos
estadisticos de las calificaciones obtenidas por la universidad con respecto a los rasgos

del Inventario de Practica Docente; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R14.
Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.
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Post-condiciones

Se muestra la informacion deseada respecto a los rasgos

por universidades.

Prototipo.

Ver Anexo 11.20

Tabla 2.18 Descripcién Caso de Uso #14.

Caso de uso #15

Mostrar calificaciones de las secciones por facultad.

Actores Directivo (Inicia).
Propésito Mostrar las calificaciones de las secciones por facultades.
Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar e interpretar los datos
estadisticos de las calificaciones obtenidas por una o varias facultades con respecto a

las secciones del Inventario de Practica Docente; terminando asi el caso de uso.

Referencias.

R15.

Precondiciones.

Para esto debe existir informacion almacenada en la base

de datos.

Post-condiciones

Se muestra la informacion deseada respecto a las

secciones por facultades.

Prototipo.

Ver Anexo 11.21

Tabla 2.19 Descripcion Caso de Uso #15.

Caso de uso #16

Mostrar calificaciones de las secciones por universidad.

Actores

Directivo (Inicia).

Propésito

Mostrar las calificaciones de las secciones por universidades.
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Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar e interpretar los datos
estadisticos de las calificaciones obtenidas por la universidad con respecto a las
secciones del Inventario de Practica Docente; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R16.

Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.

Post-condiciones Se muestra la informacion deseada respecto a las

secciones por universidades.

Prototipo. Ver Anexo 11.22

Tabla 2.20 Descripcién Caso de Uso #16.

Caso de uso #17 Mostrar encuestas por facultades.
Actores Directivo (Inicia).

Propdsito Mostrar las encuestas por facultades.
Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar la cantidad de encuestas
realizadas por facultades asi como las que se terminaron satisfactoriamente, las que

fueron anuladas y las no completadas por los profesores; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R17.

Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.

Post-condiciones Se muestra la informacion deseada respecto a las
encuestas por facultades.
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Prototipo. Ver Anexo 11.23

Tabla 2.21 Descripcién Caso de Uso #17.

Caso de uso #18 Mostrar encuestas por universidades.
Actores Directivo (Inicia).

Propésito Mostrar las encuestas por universidades.
Resumen

Mediante este caso de uso el Directivo puede observar la cantidad de encuestas
realizadas por universidades asi como las que se terminaron satisfactoriamente, las que

fueron anuladas y las no completadas por los profesores; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R18.

Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.

Post-condiciones Se muestra la informacion deseada respecto a las

encuestas por universidades.

Prototipo. Ver Anexo 11.24

Tabla 2.22 Descripcion Caso de Uso #18.

Caso de uso #19 Mostrar encuestas por sexo y rango de edades.
Actores Directivo (Inicia).
Propdsito Mostrar las encuestas por sexo y rango de edades.
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Resumen
Mediante este caso de uso el Directivo puede observar la cantidad de encuestas
realizadas segun el sexo y rango de edades; terminando asi el caso de uso.

Referencias. R19.

Precondiciones. Para esto debe existir informacion almacenada en la base
de datos.

Post-condiciones Se muestra la informacién deseada respecto al sexo y

rango de edades.

Prototipo. Ver Anexo 11.25

Tabla 2.23 Descripcién Caso de Uso #19.
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2.8 Conclusiones

En este capitulo se realiz6 un andlisis para saber como funciona en estos momentos el
negocio en el CECESS mediante el modelo del negocio, en el se describen las reglas, y
los casos de uso, asi como los actores y trabajadores que en él participan.

En este capitulo también se definieron los requisitos que conducen a futuras
funcionalidades, obteniéndose el modelo de casos de uso del sistema, una vez
identificados los actores y casos de uso; asi como la relacién entre estos, sus diferentes
diagramas de casos de uso y la descripcion de estos ultimos.
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CAPITULO 3. SOLUCION PROPUESTA. CONSTRUCCION.

3.1. Introduccion.

El propésito del disefio es decidir como se llevara a cabo el sistema, jugando su papel

en la parte del proceso de desarrollo de software. Durante el disefio, se toman

decisiones estratégicas y tacticas para cumplir los requisitos funcionales y de calidad

del sistema. Con él se le da respuesta a la pregunta de como hacer.

En este capitulo se plasman los resultados de la etapa de disefio del sistema, utilizando UML

para su modelado. Se describe la puesta en practica de la construccién de la solucién

propuesta, ante su descripcion en el capitulo anterior. Se presenta el diagrama de clases del

disefio que resultd del disefio realizado de cada uno de los casos de uso del sistema,

planteados anteriormente. Se plantea también el modelo de datos a partir del diagrama las

clases persistentes, el diagrama de componentes y se hace referencia a los estandares de

disefio y de programacion que se tuvieron en cuenta.

3.2 Diagrama de clases de disefio.

CU Gestionar Cuenta (Ver Anexo I. 1)

CU Gestionar Seccion. (Ver Anexo I. 2)

CU Gestionar Rasgos. (Ver Anexo I. 3)

CU Gestionar Reactivo. (Ver Anexo |. 4)
CU Gestionar Parte. (Ver Anexo |. 5)

CU Gestionar facultad. (Ver Anexo I. 6)

CU Gestionar Universidad. (Ver Anexo |. 7)
CU Gestionar Parejas. (Ver Anexo 1. 8)

CU Autentificar. (Ver Anexo I. 9)

CU Responder Encuesta. (Ver Anexo |. 10)
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CU Guardar Encuesta. (Ver Anexo |. 11)

CU Cargar Encuesta. (Ver Anexo 1. 12)

CU Mostrar calificaciones de los rasgos por facultad. (Ver Anexo I. 13)

CU Mostrar calificaciones de los rasgos por universidad. (Ver Anexo |. 14)
CU Mostrar calificaciones de las secciones por facultad. (Ver Anexo I. 15)
CU Mostrar calificaciones de las secciones por universidad. (Ver Anexo |. 16)
CU Mostrar encuestas por facultades. (Ver Anexo I. 17)

CU Mostrar encuestas por universidades. (Ver Anexo |. 18)

CU Mostrar por sexo y rango de edades. (Ver Anexo I. 19)
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3.3 Disefo de la base de datos.

3.3.1 Diagrama de clases persistentes.

OM_TUniversidad

OM_TParejas

OM_TSeccion

id_universidad : Integer
¢hombre_universidad : String

gid_pareja : Integer
greactivo_nagativo : Integer

¢id_seccion : Integer
¢nombre_seccion : String

1

0.

OM_TCalificacion

OM_TFacultad

¢calificacion : Integer
¢fecha : Date

id_facultad : Integer
gnombre_facultad : String

1

0.

OM_TDatos_personales

id : Integer

gnhombre : String

¢Edad : Integer
grafios_experiencia : Integer
&sexo : String
¢formacion_profecional : String
guniversidad : Integer
¢categoria_docente : String

0.

‘ 1

OM_TReactivo

ghombre_reactivo : String
¢tipo : String

1

0.1

OM_TSalva

gnombre_salva : String
gcontrasefia : String
greactivo_ultimo : Integer

OM_TResultados_glovales

id_reactivo : Integer

¢id_persona : Integer

gcalificacion : Double

OM_TNivel_acceso

¢login : String

¢tipo : String

¢contrasefia : String

Figura 7 Diagrama de clases persistentes.

1

0.

OM_TRasgo

&id_rasgo : String
¢nhombre_rasgo : String

0.

id_reactivo : Integer

OM_TParte

¢id_parte : Integer
¢hombre_parte : String
¢respuestal : String
grespuesta2 : String
grespuesta3 : String
grespuestad : String
grespuesta5 : String
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3.3.2 Modelo de datos.

TUniversidad
(from dbo)

i

Pid_uniersidad : INT
nom bre_universidad : NVARCHAR(ZS)

%P> PK_Tniversidad()

1

0.x

TFacutad
(fiom dbo)

PRid_facultad: N T
nombre_facultad : NVARC HAR(25)
Beuniversidad ‘INT

$<<Pie> PK_TFacultad()
$<FI> FI_TFacultad_TUniversidad()

1

0.r

TDatos_personales

(from dbo)
BRid:INT
nombre : NVAR CHAR(25)
Edad:INT

afios_experiencia: INT
sexn: NVARCHAR(2S)
farmacion_prafecional : NVARCHAR(25)
P¥faculiad : NT
univers idad : NT
categoria_docente : NVAR CHAR(2S)
P TFacultad_universidad :INT

$<PH> PK_TDatos _pers onales()
%<l FI_TDams_pemsonales_TFacutad)

i

TResultados_glovales
(from dbo)

PRid_persona ! INT
FRid_reactivo: INT
calficacion : FLOAT(S3, ()

$<<P>> PK_TResultades _glovales()
1

0.1

TParte
(from dbo)

Pid_parte : INT

AR(23)
A

respuestad : [WARC

ARCHAR(100)

TCalficacion
{from dbo)

il S<<Pk>> PK_TParte()

|

EXpregunta: INT

Bepesona INT
calficacion: INT

fecha: DATETIME
*tacukad : INT

K TFacuttad_universidad : INT
Kparte: INT

kseccion: INT

Kras go - NVARCHAR(2)

TReadivo
(from dbo)

PKid_reactivo : INT
nombre_reactin | N
Béras go- NYARCHAR(D)

Eeparte : INT
1 fipo: MR HAR(S)
o Eeseccion INT

CHAR(IOO)

*e<Pio> PK_TC alificacion)

eI FIC_TC alficacion_TR es ukados _glovales()
S<Fi> FI_TT alficacion_TR eactivi()

%e<FiG>> FI_TC alificacion_TOats_pemonales()

Sc<Pi> PK_TReactinf)
P> FK_TReactim_TRasgal)
%e<FKe> FICTR eactivn_TParte()

0.x

Tsalva
(from dbo)

Fpersona  INT
nombre_salva : NVAR CHAR(ZS)
contrasefia : NWER CHAR(ZS)
0.1 reactivo_uftimo 1N T
Féfacultad : INT
B TFacuttad_univers idad : INT

%P> PK_TSalval)
*eaFis FK_TSalva_Thatos _p les()

TRasgo
(from dba)
FRid_rasgo : NVERCHAR(Z)
nombre_rasgo : NVARCHAR(100)
Eéseccion: INT

*e<Pi> PK_TRas go))
PR FK_TResgo_TSeccion()

or

TSeccion
(from dbo)

PRid_seccion: NT
nombre_seccion : NYARCHAR(100)

%<<Pi> PK_TSeceion()

Figura 8 Modelo de datos.

TPargjas
(from dba)

PRid_pareja :NT

P reacivo_positio : INT
reaciv_nagativo : INT

Kparte <IN T

Kseccion: INT

Krasgo: NVAR CHAR(Z)

$eePi>> PK_TParejas()
%<<FI(>> FIC_TParejas_TReactin()
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3.3.3 Descripcion de las tablas.

Nombre: TSeccion

Descripcion: Almacena las Secciones del Inventario de Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion

Id_seccion int Es el identificador de la
Seccion.

nombre_seccion nvarchar(200) Es el nombre de la Seccién.

Tabla 3.1 Descripcion de la tabla TSeccion.

Nombre: TRasgo

Descripcion: Almacena los Rasgos del Inventario de Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion

Id_rasgo nvarchar(b) Es el identificador del Rasgo.
nombre_rasgo nvarchar(200) Es el nombre del Rasgo.
seccion Int Este campo contiene el

identificador de la Seccién que

pertenece este rasgo.

Tabla 3.2 Descripcion de la tabla TRasgo.

Nombre: TParte

Descripcion: Almacena las Partes del Inventario de Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion

id_parte int Identificador de la Parte.
nombre_parte nvarchar(200) Es el nombre de la parte.
respuestal nvarchar(50) Contiene el texto de la

respuesta 1.

respuesta2 nvarchar(50) Contiene el texto de la

respuesta 2.

respuesta3 nvarchar(50) Contiene el texto de la

respuesta 3.
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respuestad nvarchar(50) Contiene el texto de la
respuesta 4.

respuestab nvarchar(50) Contiene el texto de la
respuesta 5.

Tabla 3.3 Descripcion de la tabla TParte.

Nombre: TReactivo

Descripcion: Almacena los Reactivos del Inventario de Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion

id_reactivo int Identificador del Reactivo.
nombre_reactivo nvarchar(200) Es el nombre del Reactivo.
rasgo nvarchar(5) Contiene el identificador del

rasgo al cual pertenece.

parte int Contiene el identificador de la

Parte a la cual pertenece.

tipo nvarchar(10) Contiene el tipo de Reactivo

(Positivo, Negativo).

Tabla 3.4 Descripcion de la tabla TReactivo.

Nombre: TParejas

Descripcion: Almacena las Parejas del Inventario de Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion
id_parejas int Identificador de la Pareja.
reactivo_positivo int Contiene el identificador del

Reactivo positivo.

reactivo_negativo int Contiene el identificador del

Reactivo negativo.

Tabla 3.5 Descripcion de latabla TParejas.

Nombre: TDatos_personales

Descripcion: Almacena los datos personales del que va a realizar la encuesta.

Atributo Tipo Descripcion

id int Es el nUmero de la encuesta

que el realiza.

64



CONSTRUCCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

nombre nvarchar(50) Contiene el primer nombre de
usuario.

edad int Edad del usuario.

afos_experiencia int Afos de experiencia trabajando

en la educacion superior.

sexo nvarchar(50) Sexo de la persona.

formacién_profesional nvarchar(50) Formacion profesional de la
persona.

facultad int Contiene el identificador de la

facultad a la cual pertenece.

universidad int Contiene el identificador de la

universidad a la cual pertenece.

Categoria_docente nvarchar(50) Categoria decente adquirida.

Tabla 3.6 Descripcion de la tabla TDatos_personales.

Nombre: TFacultad

Descripcion: Almacena las facultades a las cuales se les va a aplicar el Inventario de

Practica Docente.

Atributo Tipo Descripcion

id_facultad int Es el identificador de la
Facultad.

nombre_facultad nvarchar(50) Es el nombre de la facultas.

universidad int Contiene el identificador de la
universidad a la cual pertenece.

Tabla 3.7 Descripcion de la tabla TFacultad.

Nombre: TUniversidad

Descripcion: Almacena las universidades a las cuales se les va a aplicar el Inventario de

Préactica Docente.

Atributo Tipo Descripcion
Id_universidad int Es el identificador de la
Universidad.

65



CONSTRUCCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

nombre_universidad

nvarchar(50)

Es el nombre de la Universidad.

Tabla 3.8 Descripcion de la tabla TUniversidad.

Nombre: TCalificacion

Descripcion: Almacena las calificaciones obtenidas por las personas en cada Reactivo.

Atributo Tipo Descripcion

pregunta int Contiene el identificador del
Reactivo.

persona int Contiene el identificador de la
Persona.

calificacion int Es la calificacion obtenida por la
Persona en el Reactivo.

fecha datatime Fecha en la cual responde la
persona responde la pregunta.

Tabla 3.9 Descripcion de la tabla TCalificaciéon.

Nombre: TSalva

Descripcion: Almacena las calificaciones obtenidas por las personas en cada Reactivo.

Atributo Tipo Descripcion

persona int Contiene el identificador de la
Persona.

nombre_salva nvarchar(50) Nombre de la Salva.

contrasefa nvarchar(50) Contrasefa con la que se
guarda la encuesta.

reactivo_ultimo int Contiene el identificador del
altimo Reactivo cuando termino
la encuesta.

Tabla 3.10 Descripcion de latabla TSalva.

Nombre: TNivel acceso

Descripcion: Almacena los usuarios con sus contrasefias y tipos.

Atributo Tipo Descripcion
login int Es el identificador del usuario.
contrasefia nvarchar(50) Contraseia para entrar al

66




CONSTRUCCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

sistema.

tipo nvarchar(50) Tipo de usuario con el que

entras al sistema.

Tabla 3.11 Descripcién de la tabla TNivel_acceso.

Nombre: TResultados_globales

Descripcion: Almacena los usuarios con sus contrasefias y tipos.

Atributo Tipo Descripcion

id_persona int Es el identificador de la
Persona.

id_reactivo int Es el identificador del Reactivo.

calificacion Float Calificacion de la Persona en el
Reactivo base 100.

Tabla 3.12 Descripcién de la tabla TResultados_globales.

3.4 Principios de disefio.

3.4.1 Interfaz de usuario.

El disefio de interfaces de usuario es una tarea que ha adquirido relevancia en el desarrollo de
un sistema. La calidad de la interfaz de usuario puede ser uno de los motivos que conduzca a
un sistema al éxito o al fracaso, es por eso que uno de los aspectos mas relevantes de la

usabilidad de un sistema es la consistencia de su interfaz de usuario.

La interfaz estara disefiada siguiendo el estdndar de ventanas de Windows. El tipo de letra a
utilizar sera MS Sans Serif, de estilo normal y tamafio 8. Las ventanas del sistema contaran con
una adecuada carga visual y se utilizard un lenguaje de facil comprension para los usuarios. El
sistema tendra una barra de herramientas que brinde rapido acceso a la parte de las opciones

disponibles en todo momento asi como un menda.
El icono asociado a la aplicacion sera el logotipo que identificara al sistema. En cuanto a los

mensajes de error e informativos que se mostraran seran breves, pero aportando la informacién

necesaria.
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3.4.2 Formatos de reportes.

Los reportes se obtendran en forma de tablas en formato web. El color de fondo de las tablas
seran #E3E9EC vy la parte de el nombre de los campos seran #66CCFF con un encabezado
encima de la tabla que indica el nombre del reporte. Se Podra acceder a estos reportes de la
ventana principal de la aplicacion.

3.4.3 Concepcion general de la ayuda.

Para facilitar la manipulacién y funcionamiento del sistema, este constara con una ayuda que
estara disponible al usuario en todo momento. La ayuda constara con una explicacion funcional
del sistema en general y abarcara algunos temas teéricos para su mayor comprension. Esto
tiene como objetivo que el usuario no solo tenga conocimiento funcional del sistema sino que
también pueda entender en que consiste el mismo y tenga mayor informacién en caso de
decidir posteriormente en su mantenimiento. La ayuda tendra ademas como funciona cada
parte del sistema, explicara el funcionamiento de cada ventana, con sus opciones Yy
operaciones. En la descripcion de cada una de las partes se utilizan imagenes que facilitan la

comprension de lo que se esta explicando.

3.4.4 Tratamiento de errores.

En el sistema propuesto se evitardn y trataran los posibles errores, con el fin de garantizar la
integridad y confiabilidad de la informacién que se gestiona. Las posibilidades de introducir
informacién errénea por parte del usuario serdn minimas, pues aunque en muchas ocasiones el
usuario teclee datos y en otras seleccione elementos de la pantalla, se mantendra un nivel de
validacion de la informacién y en caso de errores se le comunicara el error cometido a través de
mensajes de error. Los mensajes de error que emitira el sistema se mostraran en un lenguaje

de facil comprension para los usuarios.
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3.5 Estandares de codificacion.

Definir los estandares al escribir el codigo para el correcto desarrollo de las aplicaciones es de
suma importancia, ya que facilita el mantenimiento del software, garantiza la obtencion de un
cédigo claro y comprensible, y ayuda a reducir los errores que se puedan presentar durante el

desarrollo del mismo.

Existen varios aspectos que pueden hacer un cédigo mas legible; algunos de estos son el
empleo de nombres descriptivos y de comentarios informativos. Se describen a continuacion
algunas convenciones tomadas con relacion a estos aspectos para el cédigo escrito en Object

Pascal en el sistema.

Los inicios (begin) y cierre (end) de &mbito se encuentran alineados debajo de la declaracion a
la que pertenecen y se evitan si hay sélo una instrucciéon. Los signos légicos y de operacion se

separan por un espacio antes y después de los mismos.

Los nombres de las variables, los controles, los procedimiento y funciones fueron adoptados lo
mas explicativos posibles, siempre respondiendo a su propésito. Para cada nombre de clase

unit o form se tuvo en cuenta el uso de los siguientes prefijos:

Nombre Prefijo Ejemplo

Form F FPrincipal.
Clase C CControladora.
Unit U UReportes.

Tabla 3.13 Prefijos utilizados.

Un buen comentario afiade informacion al cédigo de una manera clara y ayuda a entender el
objetivo del mismo. Se tomé como regla, comentar los procedimientos y funciones que resulten
complejos al principio de los mismos para explicar como se deben usar sin necesidad de leer el

cbdigo. Se comentan ademas algunos algoritmos que pudieran resultar de dificil.
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3.6 Diagrama de componentes.

Un diagrama de componentes muestra un conjunto de componentes y sus relaciones.
Gréficamente representan una coleccion de nodos o componentes y arcos, los primeros
representan componentes, interfaces y los segundos relaciones de dependencia, generalizacion
| especializacién, asociacion, agregacion / composicion y realizacion. (Rumbaugh, Booch, &
Jacobson, 2006)

% IPD.exe

\%

Visual

;:: DataModule.pas I:|——i—|::| CControladora.pas

|

Encuesta

Figura 9 Diagrama de componentes.
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3.7 Modelo de despliegue.

En el diagrama de despliegue se indica la situacion fisica de los componentes légicos
desarrollados. Es decir se sitda el software en el hardware que lo contiene. Cada Hardware se
representa como un nodo.

Diagrama de Despliegue

Cliente Semidor de Base de

Datos
TCRIRP

Figura 10 Modelo de despliegue.
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3.8 Conclusiones

En el presente capitulo quedan reflejadas las etapas de disefio e implementacion del sistema
propuesto. Se desarrollaron los diagramas de clases de la aplicacion, el disefio de la base de
datos y de componentes del sistema. Se describieron, ademas, los principios de disefio
seguidos, especificamente, los temas de estandares de la interfaz, concepcion del tratamiento

de errores, sistema de ayuda y principios de codificacion.
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CAPITULO 4. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

4.1 Introduccion.

El estudio de factibilidad de un proyecto constituye una parte importante antes de la ejecucién
del mismo. Permite saber si lo que se esta realizando tiene un costo favorable en dependencia
del esfuerzo y recursos necesarios a utilizar.

Ofrece ademas un estimado del tiempo de desarrollo del producto asi como de la cantidad de

personas necesarias para realizarlo.

4.2 Planificacion.

Uno de los factores importantes a tener en cuenta en el disefio o mejoramiento de una
aplicacion informatica, que permita apoyar la toma de decisiones, esta relacionado con las

ventajas del sistema propuesto que justifiguen o0 no su costo.

Los sistemas informaticos tienen como objetivo fundamental ofrecer la informacién adecuada en
el momento que se solicite, pero si los ahorros que se obtienen con la informacion registrada y
procesada, no compensan su costo, pueden no ser rentables. Sin embargo, la rentabilidad de
un sistema de este tipo a veces resulta dificil de estimar, pues el valor de la informacion no es

facilmente cuantificable.

Entradas Externas

Nombre de la entrada externa Cant. de|Cant. De Clasificacion
ficheros elem. de
datos

Crear Usuario 1 3 Simple
Modificar Usuario 1 2 Simple
Eliminar Usuario 1 1 Simple
Cambiar Contrasefa 1 1 Simple
Administrador de la Encuesta 8 8 Complejo
Modificar 6 21 Complejo
Insertar Seccion 1 1 Simple
Insertar Rasgos 1 2 Simple
Insertar Reactivos 1 4 Simple
Insertar Parte 1 6 Simple
Insertar Pareja 1 2 Simple
Insertar Facultad 1 2 Simple
Insertar Universidad 1 1 Simple
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Insertar Datos Personales 1 8 Simple
Asistente de Encuestas 1 1 Simple
Total Simple:13 |Media: 0 Compleja: 2

Tabla 4.1 Entradas Externas.

Salidas externas

Nombre de la salida externa Cant. de|Cant. De Clasificacion

ficheros |elem. de

datos

Calificaciones de los Rasgos por Facultad |4 8 Complejo
Calificaciones de los Rasgos por|3 7 Medio
Universidad
Calificaciones de las secciones por |4 8 Complejo
Facultad
Calificaciones de las secciones por|3 7 Medio
Universidad
Mostrar Encuestas por Facultades 5 6 Complejo
Mostrar Encuestas por Universidades 4 5 Medio
Total Simple: 0 | Media: 3 Compleja: 3

Tabla 4.2 Salidas Externas.

Peticiones
Nombre de la peticion Cant. de|Cant.De Clasificacion
ficheros elem. de
datos
Administrador de la Encuesta 8 27 Complejo
Reporte Segun sexo y rango de edad |1 2 Simple
Total Simple:1 Media: O Compleja: 1

Tabla 4.3 Peticiones.

Ficheros internos

Nombre del fichero interno Cant. de|Cant. De Clasificacion
records elem. de
datos
TCalificacion 1 4 Simple
TDatos_personales 1 9 Simple
TFacultad 1 3 Simple
TNivel acceso 1 3 Simple
TParejas 1 3 Simple
TParte 1 7 Simple
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TRasgo 1 3 Simple
TReactivo 1 5 Simple
TSalva 1 4 Simple
TSeccion 1 2 Simple
TUniversidad 1 2 Simple
TResultados_glovales 1 3 Simple
Total Simple:12 |Media: 0 Compleja: 0
Tabla 4.4Ficheros internos.
X
Elementos S |XPeso|M |XPeso|C PF. Subtotal
Peso
Ficheros logicos internos 12 | (*7) 0 |(*10) |0 |(*15) |84
Entradas externas 13 |(*3) 0 ((*4) 2 | (*6) 51
Salidas externas 0 |[(*4) 3 |[(*D) 3 (V) 36
Peticiones 1 |(*3) 0 ((*4) 1 |(6) 9
Total 180

Tabla 4.5 Puntos de Funcidn sin ajustar.

Célculo de las instrucciones fuentes:
El célculo de las instrucciones fuentes, segun COCOMO II, se basa en la cantidad de

instrucciones por punto de funcion que genera el lenguaje de programacién empleado.

Caracteristicas Valor

Puntos de funcion desajustados 180

Lenguaje Object Pascal |HTML SQL

% de utilizacion en la aplicacion 70% 5% 25%
(=126) (=9) (=45)

Instrucciones fuentes por puntos de funcién 29 43 39

Instrucciones fuentes 3654 387 1755

Total Instrucciones fuentes (LOC) 5796

Tabla 4.6 Instrucciones fuentes.
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4.3 Costos.

Multiplicadores de esfuerzo:

Multiplicador | Descripcion Valor

RCPX La complejidad del producto es media. 1.00
Se implementa cédigo reutilizable para su aprovechamiento en el

RUSE 1.15
proyecto. '

Considerando que la plataforma es estable y el tiempo de
PDIF almacenamiento es menor que un 50% se establecié un nivel bajo | g g7

para este multiplicador.

PERS La capacidad de los especialistas es alta. 0.83
PREX La experiencia en este tipo de aplicacion es alta. 0.87
Se utilizan herramientas e instrumentos de programacion
FCIL 1.00
modernos. '
SCED Se estima que el producto se hara en el tiempo establecido. 1.00
0.72

Tabla 4.7 Definicién de los Multiplicadores de Esfuerzo (MEj).

7
EM =11 Emi = RCPX * RUSE * PDIF * PERS * PREX *FCIL * SCED = 0.72
i=1

Factores de Escala:

Factor Descripcion Valor

Totalmente diferente. 6.2
PREC

El sistema cuenta con alguna flexibilidad en relacién con las

FLEX especificaciones de los requerimientos preestablecidos y a las | 3. 04
especificaciones de interfaz externa.

TEAM Interacciones altamente cooperativas. 1.10
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La arquitectura es sélida y los riesgos generalmente se mitigan.
RESL _ _ _ N 1.41
Poca incertidumbre, riesgos no son criticos.

PMAT Relacion con el proceso de madurez del software. Nivel 3. 3.12
5

X SFi 14.87
i=1

Tabla 4.8 Definicion de los valores de los Factores de Escala (SFi).

5

SF =¥ SFi = PREC + FLEX + RESL + TEAM +PMAT = 14.87
i=1

Valores calibrados:

A=294:B=0.91;C=3.67;D=0.28

E=B+0.01*ZSFi=0.91+0.01*14.87=1.06.

F=D+0.2*(E - B) = 0.28+0.2%(1.06-0.91) = 0.31

Célculo del esfuerzo (PM):
PM = A * (MSLOC)E * IT Emi = 2.94 * (5,796) *%° * 0,72=13.63 ~14 Hombres/Mes.

Célculo del tiempo de desarrollo:
TDEV=C*PMF =3.67*(14)°* =8.31 ~8 meses (Estimado)

Célculo de la cantidad de hombres:
CH =PM/TDEV=14/8 =1.75~ 2 hombres

Como el equipo de trabajo esta formado realmente por 1 persona, se vuelve a calcular

el tiempo de desarrollo para la cantidad real de hombres.
CH* =1 hombres.

TEDV = PM/CH* = 14/1 = 14 meses.
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Calculo del costo:

Asumiendo como salario promedio mensual (SP) $275.00
CHM =CH*SP =1 *$275.00 = $275.00
Costo = CHM * PM = $275 * 14 = $ 3850.

e Calculos

Calculo de: Valor

Esfuerzo (PM: Hombres - mes) 14 Hombres/Mes
Tiempo de Desarrollo(meses) 14 Meses
Cantidad de Hombres 1

Costo $ 3850,00
Salario medio $ 275.00

Tabla 4.9 Célculo del esfuerzo, tiempo de desarrollo, cantidad de hombres y costo.

4.4 Beneficios intangibles.

Los beneficios que se obtendran con el desarrollo del sistema propuesto son fundamentalmente
intangibles, debido a que la aplicacién permitira recolectar informacion estadistica referente al
IPD lo que ayudara a determinar las carencias o potencialidades pedagdgicas de los

profesores.
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4.5 Analisis de costos y beneficios.

El desarrollo de todo producto informético va asociado a un costo, el justificarlo depende de los
beneficios tangibles e intangibles que trae consigo.

Analizando el costo del proyecto que es de $ 3850,00 contra los numerosos beneficios que
reportara, detallados con anterioridad; y la necesidad de desarrollar una herramienta que
agilice la gestion de la informacion del IPD para poder a través de el andlisis de los datos
estadisticos que brinda la herramienta detectar las carencias o potencialidades de los
profesionales de la educacion y asi contribuir a que la formacion del estudiante se de mayor

calidad en todos los aspectos.

Este sistema como producto del presente trabajo de diploma no implica costo alguno y si
permite agilizar la gestion de la informacién del IPD en el CECESS aumentando la rapidez y
exactitud de los datos estadisticos que este brinda. El desarrollo del software no supone

grandes gastos de recursos, ni tampoco de tiempo.

4.6 Conclusiones.

Una vez terminado el estudio de factibilidad del sistema, se estima un tiempo de 14 meses para

su construccion por un hombre y su costo asciende a $3850,00

La herramienta propuesta trae consigo una serie de beneficios tangibles e intangibles para la
organizacién, ya que la misma va a contribuir a mejorar su funcionamiento y proveer una

entrada de capital, lo que indica que es factible implementar la herramienta propuesta.
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CONCLUSIONES

Con la realizacion del presente proyecto se arribaron a las siguientes conclusiones:

e Se realizd6 un estudio detallado del proceso de gestion de la informacion
Estadistica-Matematica del IPD en el CECESS

e Se determiné la metodologia RUP y el lenguaje UML para el desarrollo de la
propuesta asi como las herramientas Borland Delphi 7 y SQL SERVER 2000
para el disefio e implementacion de la misma.

e Se propuso un software que permitira agilizar la gestién de la informacion del IPD
en el CECESS para contribuir a determinar las carencias pedagodgicas que
puedan existir en los profesores de la UNISS.

e Se disefid una base de datos que posibilita registrar toda la informacion
referente al IPD brindando una mayor seguridad y proteccién de los datos.

e Se realizo un estudio de la factibilidad el cual incluye un analisis de los costos y
beneficios del software propuesto en el cual se determino que el sistema
propuesto brinda numerosos beneficios a los directivos de la UNISS
permitiéndole el acceso a los informes que emite el IPD. Debido a las ventajas

gue brinda el software y el bajo costo del mismo se demostré su factibilidad.
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RECOMENDACIONES

e Evaluar el software a partir de que comience a ser usado.

e Realizar actualizaciones del software de acuerdo con las necesidades del
CECESS.

e Extender el sistema a otras universidades del pais.

e Continuar Profundizando el Tema.
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Anexos

Diagrama de clases del disefio

Cl_FCrear_Usuario C|_FEliminar_usuario Cl_FModificar_cuenta

CC_CcControladora

%Create()

%A ctualizar_seccion()
%A ctualizar_salva()
%Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
%Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
®Actualizar_cuenta()

C|_DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()

%Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
%Actualiz ar_universidadi()

%A ctualizar_reactivo()
%insertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%Insertar_universidad()
%insertar_reactivo()
%insertar_parte()
%insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%insertar_salha()
%Insertar_resultados_glovales()

CE_CNivel_acceso

&login : String
&:contrasenna : String
&ptipo : String

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

TNivel_acceso
(from dbo)

PK login : NVARCHAR(25)
contrasefia : NVARCHAR(25)
tipo : NVARCHAR(25)

%<<PK>> PK_TNivel_acceso()

Anexo |.1 Paguete Gestidn. Caso de uso Gestionar Cuenta.
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Diagrama de clases del disefio

C| FEliminar_datos

Cl_FModificar

Cl FInsertar_seccion

CC_CcControladora

%Create()
®Actualizar_seccion()
*Actualizar_salva()
®Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
“%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
%Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
®Actualizar_cuenta()
®Actualizar_parte()
*Actualizar_rasgo()
®Actualizar_facultad()
*Actualizar_universidad()
®Actualizar_reactivo()
%|nsertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%|nsertar_facultad()
%Insertar_universidad()
%Insertar_reactivo()
%Insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%Insertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()

Cl DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
@SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
®SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
®SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
®SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()
%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
$SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
®SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

CE_CSeccion

TSeccion
(from dbo)

PE id_seccion : INT

& id_seccion : Integer

&descripcion ; String nombre_seccion : NVARCHAR(100)

$<<PK>> PK_TSeccion()

Anexo |.2 Paguete Gestidn. Caso de uso Gestionar Seccion.
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Diagrama de clases del disefio

C|_FEliminar_datos C|_FModificar

Cl Flnsertar_rasgos

CC_CControladora

%Create()
®Actualizar_seccion()
®Actualizar_salva()
Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
Eliminar_reactivoy)
®Eliminar_parte()
$Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
Eliminar_Usuariof)
®Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()

Cl DataModule

%SP_Insertar_seccion()
4SP_lInsertar_rasgos()
4SP_lInsertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
4SP_Insertar_usuario()
4SP_lInsertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()

SActualizar_parte()
®Actualizar_rasgo()
®Actualizar_facultad()
®Actualizar_universidad()
®Actualizar_reactivo()
%Insertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%nsertar_facultad()
%nsertar_universidad()
%nsertar_reactivo()
%nsertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%nsertar_calificacion()
%nsertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()

CE_CRasgos
&id_rasgos : String
& descripcion : String
Epseccion : CSeccion

4SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
4SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
4SP_Eliminar_calificacion()
4SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
4SP_Eliminar_reactivo()
4SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

TRasgo
(from dbo)

PEid_rasgo : NVARCHAR(2)
nombre_rasgo : NVARCHAR(100)
Bk seccion : INT

%<<PK>> PK_TRasgo()
%<<FK>> FK_TRasgo_TSeccion()

Anexo |.3 Paguete Gestion.

Caso de uso Gestionar Rasgos.
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Diagrama de clases del disefio

C|_FEliminar_datos

CC_CControladora

%Create()
%Actualizar_seccion()
%Actualizar_salva()
%Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
%Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()

Cl_FModificar

C| Flnsertar_pregunta

Cl DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario)
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
*SP_Actualizar_Rasgo()

%Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
%Actualizar_universidad()
%Actualizar_reactivo()
%Insertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%{nsertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%Insertar_universidac()
%Insertar_reactivo()
%Insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%Insertar_salva()
*Insertar=resultados__glovales()

CE_CReactivo
&id_reactivo : Integer
&.descripcion : String
&rasgo | CE_CRasgos
&ptipo : Stiing
& parte : CParte

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

TReactivo
(from dbo)

PKid_reactivo : INT

nombre_reactivo : NVARCHAR(100)

Ekrasgo : NVARCHAR(2)
Exparte : INT

tipo : NVARCHAR(5)

Ekseccion : INT

%<<PK>> PK_TReactivo()
%<<FK>> FK_TReactivo_TRasgo()
%<<FK>> FK_TReactivo_TParte()

Anexo |.4 Paguete Gestion. Caso de uso Gestionar Reactivo.
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Diagrama de clases del disefio

Cl_FEliminar_datos

C|_FModificar

Cl_FiInsertar_parte

CC_CControladora

%Create()
%Actualizar_seccion()
%Actualizar_salva()
%Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
$Eliminar_reactivo()
%Eliminar_parte()
$Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
*Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()

Cl|_DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
$SP Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
®SP_Insertar_universidad()
®SP_Insertar_facultad()
®SP_Insertar_usuario()
®SP_Insertar_pareja()
®SP_Actualizar_seccion()
®SP_Actualizar_Rasgo()

‘Actualizar_parte()
¥Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
%Actualizar_universidad()
%Actualizar_reactivo()
%Insertar_pareja()
%|nsertar_datos_pesonales()
%|nsertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%|nsertar_universidad()
%Insertar_reactivo()
%Insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%|nsertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%Insertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()
|
CE_CParte
&vid_parte : Integer
&vdescripcion : String
Evrespuestal : String
Srespuesta? : String
Srespuesta3 : String
respuestad | String
& respuestas : String

$SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
$SP_Actualizar_facultad()
$SP_Actualizar_parte()
$SP_Actualizar_usuario()
*SP_Eliminar_calificacion()
®SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
®SP_Eliminar_salva()
®SP_Eliminar_reactivo()
$SP_Eliminar_parte()
*‘SP=EIiminar=facuItad()

|

TParte
(from dbo)

PKid_parte : INT
nombre_parte : NVARCHAR(100)
respuestal : NVARCHAR(25
respuesta2 : NVARCHAR(2
respuesta3 : NVARCHAR(
respuestad : NVARCHAR(

(

)
5)
5)
)
respuestas : NVARCHAR(25)

2
2
2

®<<PK>> PK_TParte()

Anexo |.5 Paquete Gestion. Caso de uso Gestionar Parte.
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Diagrama de clases del disefio

Cl_FEliminar_datos

Cl_FModificar Cl_FInsertar_facultad

CC_CcControladora

%Create()
%Actualizar_seccion()
%Actualizar_salva()
%Eliminar_parejas()
$Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
$Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
$Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()
“Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
%Actualizar_universidad()
“Actualizar_reactivo()
%Insertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%Insertar_universidad()
%Insertar_reactivo()
%Insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%Insertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()

Cl| DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_|nsertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_|nsertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
4SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

CE_CFacultad

TFacultad
(from dbo)

&id facultad : Integer
&-nombre : String
&universidad : CUniversidad

PEid_facultad : INT
nombre_facultad : NVARCHAR(25)
K universidad : INT

%<<PK>> PK_TFacultad()
%<<FK>> FK_TFacultad_TUniversidad()

Anexo 1.6 Paguete Gestidn. Caso de uso Gestionar facultad.
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Diagrama de clases del disefio

Cl FEliminar_datos

Cl FModificar C|_Flnsertar_universidad

CC_CcControladora

%Create()
%Actualizar_seccion()
%Actualizar_salva()
“Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
$Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
$Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()
%Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
“Actualizar_universidad()
%Actualizar_reactivo()
%nsertar_pareja()
“%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%Insertar_universidad()
“%Insertar_reactivo()
%Insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%{nsertar_calificacion()
%nsertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()

Cl DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

CE_CuUniversidad

TUniversidad
(from dbo)

&id_universidad : Integer
&:nombre : String

PEid_universidad : INT
nombre_universidad : NVARCHAR(25)

%<<PK>> PK_TUniversidadl()

Anexo |.7 Paguete Gestion. Caso de uso Gestionar Universidad.
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ANEXOS

Diagrama de clases del disefo

Cl|_FEliminar_datos Cl_FModificar CI_F_lInsertar_pareja

CC_CControladora

%Create()
®Actualizar_seccion()
%Actualizar_salva() Cl DataModule1
%Eliminar_parejas() =
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
%Eliminar_reactivo()
%Eliminar_parte()
%Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
%Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
%Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()
%Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
®Actualizar_facultad()
®Actualizar_universidad()
®Actualizar_reactivo()
%®Insertar_pareja()
%®Insertar_datos_pesonales()
%®Insertar_usuario()
%®Insertar_facultad()
%®Insertar_universidad()
%®Insertar_reactivo()
%®Insertar_parte()
%®Insertar_rasgo()
%®Insertar_seccion()
%®Insertar_calificacion()
%®Insertar_salva()
%®Insertar_resultados_glovales()

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad ()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()
%SP_Actualizar_reactivo()

% SP_Actualizar_universidad()
@SP_Actualizar_facultad()
@SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_salva()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

TParejas
(from dbo)
PKid_pareja: INT
Ekreactivo_positivo : INT
reactivo_nagativo : INT
Ekparte : INT
Ekseccion : INT
Ekrasgo : NVARCHAR(2)

CE_CPareja
&eid_pareja : Integer
Breactivo_positivo : Integer
Breactivo_negativo : Integer

R<<PK>> PK_TParejas()
%<<FK>> FK_TParejas_TReactivo()

Anexo 1.8 Paguete Gestidn. Caso de uso Gestionar Parejas.
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Diagrama de clases del disefio

Cl FAcceso

Cl| FCambiar_contrasenna

CC_CControladora

“%Create()
%Actualizar_seccion()
%Actualizar_saha()
%Eliminar_parejas()
%Eliminar_rasgos()
%Eliminar_datos_personales()
$Eliminar_reactivo()
SEliminar_parte()
$Eliminar_facultad()
%Eliminar_seccion()
$Eliminar_universidad()
%Eliminar_Usuario()
$Eliminar_salva()
%Eliminar_calificacion()
%Actualizar_cuenta()
%Actualizar_parte()
%Actualizar_rasgo()
%Actualizar_facultad()
%Actualizar_universidad()
%Actualizar_reactivo()
%Insertar_pareja()
%Insertar_datos_pesonales()
%Insertar_usuario()
%Insertar_facultad()
%Insertar_universidad()
%Insertar_reactivo()
%insertar_parte()
%Insertar_rasgo()
%Insertar_seccion()
%Insertar_calificacion()
%Insertar_salva()
%Insertar_resultados_glovales()

C| DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
%SP_Insertar_parte()
%SP_Insertar_Reactivo()
%SP_Insertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_Insertar_pareja()
%SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgo()
%SP_Eliminar_saha()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

CE_CNivel acceso

TNivel acceso
(from dbo)

&login : String
&contrasenna : String
&ptipo : String

PK login : NVARCHAR(25)

contrasefia : NVARCHAR(25)
tipo : NVARCHAR(25)

%<<PK>> PK_TNivel_acceso()

Anexo 1.9 Paquete Solucion de Encuesta. Caso de uso Autentificar.

92
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Diagrama de clases del disefio

C| FDatos_personales

C|_FAsistente_encuesta

CC_CControladora

S(Createl)
Sactuglizar seccion)
$pctualizar_salval)
SEliminar_parejas()
SEliminar_rasgos()
SEliminar_datos_personales()
SEliminar_reactivof)
SEliminar_parte()
SEliminar_facultad()
SEliminar_seccion()
SEliminar_universidad()
SEliminar_Usuariof)
SEliminar_salva()
SEliminar_calificacion()
®actualizar_cuental)
SActuslizar par
$Actualizar_ras

®insertar [calificacion()
%insertar] salval)
insertaf resultados glovales()

C|_DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP |nsertar_rasgos{)
%SP_Insertar_parte()
%SP_|nsertar_Reactivol)

%SP |nsertar_facultad()
%SP_|nsertar_usuariof)
%SP |nsertar_parejal)

%SP_Actualizar Rasgo()

%SP_Actualizar parte()

%SP_Eliminar_usuariof)
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_Eliminar_rasgof)
%SP_Eliminar_salval)
%SP_Eliminar_reactivol)
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

%SP_Insertar_universidad()

%SP_Actualizar_seccion()

%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()

%SP_Actualizar_usuariof)
%SP_Eliminar _calificacion)

TDatos_personales

(from dbo)
PRict ; INT
nombre : NYARCHAR(25)
Edad : INT

afios_experiencia  INT

sex0 . NVARCHAR(ZS)

formacion_profecional © NV ARCHAR(2S)
FKfacultad : INT

universidad : INT

categoria_docente : NVARCHAR(25)
FKTFacultad_universidad - INT

®ox Pl PR_TDatos_personales()
®ocFK=» FK_TDatos_personales TEacultad()

1

0

CE_CCalificacion

CE_CDatos_personales

&pregunta - Integer
Spersona : Integer
&nota - Integer
&fecha Dete

&id_persona: Integer
Snombre : String

&edad - Integer
&pannos_experiencias - Integer
&sexo String
Sformacion_profecional : String
& categoria_docente | Sting
Spuniversidad : Clniversidad
&facultad | CFacultad

TCalificacion
(from dbo)

FKpregunta : INT
EKpersona: INT
calificacion : INT
fecha : DATETIME
EKfacultad : INT
B TFacultad_universidad
FKparte - INT
FKseccion : INT
FKrasgo . NVARCHAR(Z)

INT

®<Plz > PR_TCalificacion()

®ooF=» FK_TCalificacion_TResultados_glovales()
®<Fl=> FiK_TCallficacion_TReactivo()

®o<Fe» FK_TCallficacion_TDstos_personales()

Anexo 1.10 Paquete Solucion de Encuesta. Caso de uso Responder Encuesta.
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Diagrama de clases del disefio

CIl_FGuardar_encuesta

Cl_DataModule1

®SP_|nsertar_seccion()
%SP_|nsertar_rasgos()
®SP_Insertar_parte()
®SP_|nsertar_Reactivo()
®SP_|nsertar_universidad()
®SP Insertar_facultad()
®SP_Insertar_usuario()
®SP_|nsertar_pareja()
®SP_Actualizar_seccion()
®SP_Actualizar_Rasgo()

TSalva
(from dbo)

®SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
®SP_Actualizar_facultad()
®SP_Actualizar_parte()
%3P _Actualizar_usuario()
®SP_Eliminar_calificacion()
“SP_EIiminar_usuario()
®SP_Eliminar_seccion()
®SP_Eliminar_rasgo()
®SP_Eliminar_salva()
®SP_Eliminar_reactivo()
®SP_Eliminar_parte()
®SP_Eliminar_facultad()

Bk persona : INT
nombre_salva : NVARCHAR(25)
contrasefia : NVARCHAR(25)
reactivo_ultimo : INT

Bk facultad ; INT

Bk TFacultad_universidad : INT

$<<PK>> PK_TSalva()
®<<FK>> FK_TSalva_TDatos_personales()

Anexo I.11 Paquete Solucion de Encuesta. Caso de uso Guardar Encuesta.
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Diagrama de clases del disefio

C| FCargar_encuesta

Cl_FComprovar_contrasenna

Cl_DataModule1

%SP_Insertar_seccion()
%SP_Insertar_rasgos()
#SP_|nsertar_parte()
#SP_|nsertar_Reactivo()
%SP_|nsertar_universidad()
%SP_Insertar_facultad()
%SP_Insertar_usuario()
%SP_|nsertar_pareja()
#SP_Actualizar_seccion()
%SP_Actualizar_Rasgo()
%SP_Actualizar_reactivo()
% SP_Actualizar_universidad()
%SP_Actualizar_facultad()
%SP_Actualizar_parte()
%SP_Actualizar_usuario()
%SP_Eliminar_calificacion()
%SP_Eliminar_usuario()
%SP_Eliminar_seccion()
%SP_FEliminar_rasgo()
%SP_Fliminar_saha()
%SP_Eliminar_reactivo()
%SP_Eliminar_parte()
%SP_Eliminar_facultad()

TSalva
(from dbo)

EKpersona : INT
nombre_salva : NVARCHAR(25)
contrasefia : NVARCHAR(25)
reactivo_ultimo : INT

Exfacultad : INT

B TFacultad_universidad : INT

%<<PK>> PK_TSaha()
%<<FK>> FK_TSalva_TDatos_personales()

Anexo 1.12 Paquete Solucion de Encuesta. Caso de uso Cargar Encuesta.
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ANEXOS

Diagrama de clases del disefio

TRasgo
(frorm dba)

PEid_rasgo : NWARCHAR(Z)
nombre_rasgo : NYARCHAR(100)
Ekseccion : INT

VP> PK_TRasgo()
®<<Fie> FK_TRasgo_TSeccion()

CI_FPrincipal

Cl_DataModule2

*ADS Reportes_rasgos_facultades()
*ADS rasgos_universidades()
*ADS_Secciones_facultades()
*ADS_Secciones_universidades()

*ADS Calcular_Mediana()

*ADS Calcular_Mediana_por_universidac()
*ADS Calcular Mediana_S_por facultad()
*ADS Cantidad_encuestas_facultades()
*ADS Cantidad_encuestas_universidades()

TFacultad
(from dba)

PKid_facultad : INT
nombre_facultad : NVARCHAR(25)
Exuniversidad  INT

$<<PKx= PK_TFacultad()
®2<FK=> FK_TFacultad_TUniersidad])

il

TResultados_glovales
(frorm dba)

PEid_persona : INT
PEid_reactivo : INT
calificacion : FLOAT(S3, 0)

®<<Pi==> PK_TResultados_glovales()

Anexo |.13 Paquete Reportes.

Caso de uso Mostrar calificaciones de los rasgos

por facultad.

Diagrama de clases del disefio

TUniversidad
(from dho)

i

C|_FPrincipal
——— 1

Cl Datahodule?

®AD5_Reportes_rasgos_facultades()
®ADS_rasgos_universidades()
*AD5_Secciones_facultades()

PKid_universidad * INT
nombre_universicad - NVARCHAR(25)

R<<PKx> PK_TUniversidad()

*®ADS_Secciones_universidades()
®ADS_Calcular_Mediana()
®405_Calcular_Mediana_por_universidadi)
#ADS_Calcular_Mediana_5_por_facultad()
*ADS_Cantidad_encuestas_facultades()
®ADS_Cantidad_encuestas_unkersidades()

i

TRasgo
(from dha)

PKid_rasgn - NVARCHAR(Z)

TResultados_glovales
{from dho)

fr

PEid_persona | INT
BRir_reactin INT
calificacion : FLOAT{S3, 0]

%= <PK>> PK_TResultadns_glovales()

nombre_rasgo ; NVARCHAR(100)
Ekseccion: INT

®2<PKs > PK_TRasga()
®<<FK>> FK_TRasgo_TSeccion()

Anexo .14 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar calificaciones de los rasgos

por universidad.
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Diagrama de clases del disefio

TFacultad
(frorm dbo)

PKid_facultad : INT
nombre_facultad : NVARCHAR(2S)
Ekuniversidad | INT

CI_FPrincipal

Cl_DataModule2

$ADS_Reportes rasgos_facultades()
®ADS_rasgos_universidades()
$ADS_Secciones_facultades()

$<<PK>> PK_TFacultad()
®<<FKe> FK_TFacultad TUniversidad()

‘AD878Ecciunesiuniverswdades()
SADS_Calcular_Mediana)
SADS_Calcular_Mediana_por_universidad()
®ADS_Calcular_Mediana_S_por_facultac)
$ADS_Cantidad_encuestas_facultades()
$ADS_Cantidad_encuestas_universidades()

TSeccion
(from dbo)

PKid_seccion : INT
nombre_seccion : NVARCHAR(100)

S<<PK=> PK_TSeccion()

TResutados_glovales
(fromn dha)

i

PKid_persona : INT
PRid_reactivo @ INT
calificacion : FLOAT(E3, 0)

$<<PKz> PK_TResultados_glovales()

Anexo .15 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar calificaciones de las

secciones por facultad.

Diagrama de clases del disefio

i

TUniversidad
{from dho)

PKic_universidad * INT
nombre_universidad : NVARCHAR(25)

®<<PK=> PK_TUniversidad()

CI_FPrincipal

CI_DataModule2

®40S_Reportes_rasgos_facultades()
®ADS_rasgos_unhersidades()
®ADS_Secciones_facultades()
®ADS_Secciones_universidades()
®ADS_Calcular_Mediana()
®40S_Calcular_Mediana_por_universidad()
%ADS_Calcular_Mediana_S_por_facultad()
A0S _Cantidad_encuestas_facultades ()
$ADS_Cantidad_encuestas_universidades()

TSeccion
{from dho)

i

TResultados_glovales
(from dbo)

b

PKid_persona : INT
PKid_reactio @ INT
calificacion : FLOAT(S3, 0)

®<<PK>> PK_TResultados_glovales()

PKid_seccion: INT
namire_seccion | NYARCHARM DD

®2<Pl> PR_TSeccion()

Anexo 1.16 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar calificaciones de las

secciones por universidad.

97




ANEXOS

Diagrama de clases del disefio

TFacultad
(from dbo)

PKid_facultad : INT
nombre_facultad : NVARCHAR(25)
Ekuniversidad : INT

C|_FPrincipal

C|_DataModule2

%<<PK>> PK_TFacultad()
$<<FK>> FK_TFacultad_TUniversidad()

1

0.*

%ADS_Reportes_rasgos_facultades()
*ADS_rasgos_universidades()
%ADS_Secciones_facultades()
%ADS_Secciones_universidades()
%ADS_Calcular_Mediana()
%ADS_Calcular_Mediana_por_universidad()
%ADS_Calcular_Mediana_S_por_facultad()
%ADS_Cantidad_encuestas_facultades()
%ADS_Cantidad_encuestas_universidades()

TDatos_personales

i

(from dbo)
PEid : INT
nombre : NVARCHAR(25)
Edad : INT

afios_experiencia : INT
sexo . NVARCHAR(25)
formacion_profecional : NVARCHAR(25)
Ekfacultad : INT
universidad : INT
categoria_docente : NVARCHAR(25)
EK TFacultad_universidad : INT

%<<PK>> PK_TDatos_personales()
%<<FK>> FK_TDatos_personales_TFacultad()

Anexo 1.17 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar encuestas por facultades.
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Diagrama de clases del disefio

CI_FPrincipal

CI_DatalMiodule2

®ADS_Reportes_rasgos_facultades()
®ADS_rasgos_uniersidades()
®ADS_Secciones_facultades()
®ADS_Secciones_universidades()
®ADS_Calcular_Mediana()
®ADS_Calcular_Mediana_por_universidad()
®ADS5_Calcular_Mediana_5_por_facultad()
®ADS_Cantidad_encuestas_facultades()
$ADS_Cantidad_encuestas_universidades()

TDatos_personales

il

TUniversidad
{from dho)

PKidl_universidad - INT
nombore_universidad © NVARCHAR(25)

<< PRz > PK_TUniversidacd()

1

(from dbo)
PKid INT
nombre : NVARCHAR(25) TFacultad
Edad : INT {from o)

afios_experiencia: INT

sex0 ; NVARCHAR(2S)

form acion_profec ional © MY ARCHAR(25)
PKfacultad @ INT

universidad : INT

categoia_docente : NVARCHAR(24)
EK TFacultad_universidad @ INT

o |PEID facultad : INT
nombre._fac itad - NYARCHAR(25)
PKuniversidad © INT

®<<PKe> PK_TFacultad()

®<<FK>> FK_TFacultad_TUniversidad()

®<<PK>> PK_TDatos_personales()
®<<FK>> FK_TDatos_personales_TFacultad()

Anexo 1.18 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar encuestas por universidades.
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Diagrama de clases del disefio

TUniversidad
(from dbho)

i

PKid_universidad : INT
nombre_universidad : NVARCHAR(25)

Cl_Form2

%<<PK>> PK_TUniversidad()

Lo

TFacultad
(from dbo)

ﬁ C|_DataModule2

“ADS_Reportes_rasgos_facultades()
%ADS_rasgos_universidades()

PEid_facultad : INT
nombre_facultad : NVARCHAR(25)
BKkuniversidad : INT

“ADS_Secciones_facultades()
“ADS_Secciones_universidades()
“ADS_Calcular_Mediana()
*ADS_Calcular_Mediana_por_universidad()

%<<PK>> PK_TFacultad()
%<<FK>> FK_TFacultad_TUniversidad()

%ADS_Calcular_Mediana_S_por_facultad()
“ADS_Cantidad_encuestas_facultades()

%ADS_Cantidad_encuestas_universidades()

0.
TDatos_personales
(from dbo)
PEid : INT
nombre : NVARCHAR(25)
Edad : INT

afios_experiencia : INT

sexo : NVARCHAR(25)

formacion_profecional : NVARCHAR(25)
Exfacultad : INT

universidad : INT

categoria_docente : NVARCHAR(25)
EKTFacuItad_universidad CINT

%<<PK>> PK_TDatos_personales()
%<<FK>> FK_TDatos_personales_TFacultady)

Anexo .19 Paquete Reportes. Caso de uso Mostrar por sexo y rango de edades.
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Anexo Il

Acceso

2, Acceso

Reagistrarse

Login [

Contrasefia [

Cambiar contrasefia

X Cancel ]  OK

Anexo 1.1 Interfaz del Caso de Uso Autentificar.

Cambiar Contrasefa

§0 Cambiar contraseiia

%

Login

Contrazefia |

Mueva Contrazefia |

Canfirmar Contrasefia |

[xtanceln & 0K ]

Anexo 1.2 Interfaz del Caso de Uso Autentificar.
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Crear Usuario

A Crear usuario
=
=X

_‘lm‘\&,_}

I zuiano

Lagin ||

Contrasefia |

Tipo |

[anncel][ & 0K ]

Anexo 1.3 Interfaz del Caso de Uso Gestionar cuenta.

Eliminar Usuar

Eliminar a

io

- 05 g
% Eliminar, usuario

Logn | Seleccionar

Anexo 1.4 Interfaz del Caso de Uso Gestionar cuenta.
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Modificar Usuario

2 Crear usuario

=
fﬁ\&:

I zuiano

Lagin ||

Contrasefia |

Tipo |

’anncel][ & 0K ]

Anexo 1.5 Interfaz del Caso de Uso Gestionar cuenta.

Insertar Seccién

# Insertar Seccign

Seccidn

? Ayuda ” X Cancelar ] [ & Insertar ]

Anexo 1.6 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Seccion.
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Insertar Rasgos
8 Insertar Rasgos E]l:|®
Dezcripoion
|
Seccidn
| ......... Seleccionar......... v| ’ ? Help ] ’ ¥ Cancel ] I o 0K ]

Anexo II.7 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Rasgos.

Insertar Reactivos

8 Insertar Pregunta

Dezcricion

Datoz adiconales

- Tipo
Fazgo | ............ Seleccionar.......... L | O Positivo
Farte | ............ Seleccionar.......... v| () Negativa

[ x Cancelar ] I flnsertar }

Anexo 11.8 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Reactivo.
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Insertar Partes

8 Insertar Parte |Z||:|E|

Parte

Dezcripcian

Rezpuestal

Rezpuestal

Respuestad

| |
| |
Fespuestal | |
| |
| |

Rezpuestal

’ ?Help HXEancelH v’DK l

Anexo 11.9 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Parte.

Insertar Facultad

$ Insertar facultad

Facultad

Maombre

FPertenece a

Anexo 11.10 Interfaz del Caso de Uso Gestionar facultad.
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Insertar Universidad

8 Insertar universidad

riversidad

Mambre

Anexo 11.11 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Universidad.

Insertar Parejas

# Insertar pareja

Fargja

Positivioz MHegativos

13
14
15
16

’ x Cancel ] | / k. |

Anexo I.12 Interfaz del Caso de Uso Gestionar Parejas.
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Administrador de la Encuesta

82 Administrador de la encuesta

il

& Seccionss Mumero Drezcripicn

&1 Rasgos 1 Actitudes basicas del docente orientada a la formacidn

0 Reactivos 2 El profesionalismo del docente

21 Partes 3 La motivacidn del alumno

£ Parsjas 4 La comprenzidn del material par parke del alumng

£ Usuaros L} La inztrumentacion del proceso de enzefianza | aprendizaje
£ Facultad B La evaluacidn del proceza de ensefianza | aprendizaje

21 Universidad

Anexo 11.13 Interfaz del Paquete de gestidon.
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Modificar

_ Bl Modificar

EEX

Seccidh | Rasgo | Feactivo |F'arte || Univerzidad || Fac:ultad|

Reactivo Fazgo al que pertenece Farte a la que perttenece
.......... Seleccionar............ | |..........Seleccinnar............ W | |..........Seleccinnar............
Dezcripoidn
Tipo
() Positivo
() Negativo

[ x Cancel ] [ @ Modificar ]

Anexo II.14 Interfaz del Paquete de gestion.
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Insertar Datos Personales

# Datos Personales

Centro de trabajo

niversidad

[ratos Perzonales

Mambre | Categaria docente

Edad I:I AFins de expeniencia |:|

Formacidn profecional |

’ x Cancel ] ’ Siguiente

Anexo I1.15 Interfaz del Caso de Uso Responder Encuesta.
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Asistente para la encuesta

9 asistente para la encuesta

EEX

Freguntaz

b

Pozibles rezpuestaz
{3 En total dezacuerdo
{7 En desacuerdo
(%) Indeciso
() Desacuerdo

() Totalmente de acuel

[Q Guardar] [ ) Abras ] LQ Siguiente |

Anexo I1.16 Interfaz del Caso de Uso Responder Encuesta.

Guardar Encuesta

[auardar

Narnbre ||

Contrasefia |

" 0K

Anexo 11.17 Interfaz del Caso de Uso Guardar Encuesta.
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Guardar Encuesta

E.I Carngar encuesta

Lizta de encuestas

EoX

£ Cargar

Anexo 11.18 Interfaz del Caso de Uso Cargar Encuesta.

Reportes de las calificaciones de los rasgos por facultades

Universidad
Tosé Mart{ Pérez
Tosé Mart{ Pérez
José Marti Perez
José Marti Pérez
José Marti Pérez
José Marti Pérez
Iartha Abreu
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abrew
Martha Abrew
Martha Abrew
Martha Abrew
Martha Abreu
Martha Abreu

Facultad

Ingenier{a
Ingenier{a
Ingenieria
Ingenieria
Ingenieria
Ingenieria
Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad
Ingenieria
Ingenieria
Ingenieria
Ingenieria
Ingenierfa
Ingenierfa

Calificacion de los rasgos por facultades

#Rasgo
1.1
1.2
1.3
2.1
2.2
2.3
11
12
13
2.1
2.2
2.3
1.1
12
13
2.1
2.2
23

Descripeion
Crrientacién al aprendizaje a la formacidn del alumno
El compromiso con la docencia
La superacién personal v profesional
La definicién de la onentacién general del curso
El disefio del plan general de trabajo
La preparacién de cada clase
Onentacidn al aprendizaje a la formacion del alumno
El compromiso con la docencia
La superacién personal v profesional
La definicién de la orlentacién general del curso
El disefio del plan general de trabajo
La preparacién de cada clase
COirientacién al aprendizaje a la formacién del alumne
El compromise cen la docencia
La superacién personal y profesional
La definicién de la onentacién general del curso
El disefio del plan general de trabajo

La preparacién de cada clase

Media Maxima Minima Mediana

91,6666666666667 100
75 100
66,6666666666667 100
91,6666666666667 100
91,6666666666667 100
79,1666666666667 87,5

50 50
50 50
50 50
50 50
50 50
50 50

79,1666666666667 87,5
83,3333333333333 100
83,3333333333333 100
79,1666666666667 100
58,3333333333333 75
66,6666666666667 75

75 100
50 75
50 50
75 100
75 100
75 75
50 50
50 50
50 50
50 50
50 50
50 50
75 75
50 100
75 75
50 87,5
50 50
50 75

Anexo I1.19 Interfaz del Caso de Uso Mostrar calificaciones de los rasgos por

facultad.
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Reportes de las calificaciones de los rasgos por universidades

Universidad
Tosé Marti Pérez
Jose Marti Pérez
Jose Marti Pérez
Jose Marti Pérez
Jose Marti Pérez
Tosé Mart{ Pérez
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abreu
Martha Abren
MMartha Abreu
MMartha Abreu

Calificacion de los rasgos por universidades

#Rasgo Descripeion
1.1 Orientacidn al aprendizaje a la formacién del alumno
12 El compromise con la docencia

12 La superacién personal y profesional

2.1 La definicién de la orientacidn general del curso

2.2 El disefio del plan general de trabajoe

23 Lapreparacién de cada clase

1.1 Orientacidn al aprendizaje a la formacién del alumno
12 El comprotaiso con la docencia

13 La superacién personal v profesional

2.1 La definicién de la onentacidn general del curso

2.2 El disefio del plan general de trabaje

2.3 La preparacién de cada clase

Media Maxima Minima Mediana
91,6666666666667| 91,6666666666667 91,6666666666667 91,6666666666667
75 75 75 75
66, 7 66, 7 66, 7 66, 7
91, 791, 791, 791, 7
a1, 791, 791, 791, 7

79,1666666666667 79, 1666666666667 79, 1666666666667 79, 1666666666667
64,5833333333333| 79, 1666666666667 50 79, 1666666666667
66,6666666666667| 83,3333333333333 50 §3,3333333333333
66,6666666666667| 83,3333333333333 50 §3,3333333333333
64,5833333333333| 79,1666666666667 50 79,1666666666667
54, 1666666666667 58,3333333333333 50 58,3333333333333
58,3333333333333 66,6666666666667 50 66,6666666666667

Anexo I1.20 Interfaz del Caso de Uso Mostrar calificaciones de los rasgos por

universidad.

Reportes de las

calificaciones de las secciones por facultades

Universidad
Tosé Mart! Pérez
José Marti Perez
Martha Abreu
Martha Abreu
MMartha Abrev
Martha Abreu

Facultad
Ingenieria
Ingemeria
Contabilidad
Contabihdad
Ingenderia
Ingenieria

#Seccion

= |[= | = =

Calificacion de las secciones por facultades

Descripeion
Actitudes basicas del docente orientado a la formacidn
El profesionalismo del docente
Actitudes basicas del docente orientado a la formacién
El profesionaksmo del docente
Actitudes basicas del docente orientado ala formacién
El profesionalismo del docents

Media Maxima Minima Mediana
7, 33, 333]66,6666666666667| 83,3333333333333
87,5 1, 7791 791, 667
50 50 50 50
50 50 50 50
81,9444444444444 87,5 = 835,3333333333353

68,0555555555556| 79, 1666666666667 58,3333333333333 66,6666666666657

Anexo II.21 Interfaz del Caso de Uso Mostrar calificaciones de las secciones por

facultad.

Reportes de las calificaciones de las secciones por universidades

TUniversidad
José Marti Pérez
José Marti Perez
Martha Abreu
Iartha Abreu

#Seccion

0= o=

Calificacion global de las secciones por universidades

Descipcién

Actitudes basicas del docente onentado ala formacién
El profesicnalismo del docente
Actitudes basicas del docente orientado ala formacién

El profesicnalismo del docente

Media Maxima Minima
7. 7, 8|77, 371,
87,5 87,5 87,5 87,5
65,9722222222222 |81,9444444444444 50 81,9444444444444
S59,02777TTITTTIR 68,0555555555556 50 68,0555555555556

Mediana

Anexo I1.22 Interfaz del Caso de Uso Mostrar calificaciones de las secciones por

universidad.
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Encuestas por facultades

Encuestas por facultades

Uet=ll il Completadas
Universidad Facultad encuestas No validas No completadas LR
q satifactoriamente
realizadas
Martha Abreu Contabihidad 1 0 0 1
José Marti Pérez Ingenieria 4 0 1 E]
artha Abreuw Ingenieria E} 0 0 E}

Anexo I1.23 Interfaz del Caso de Uso Mostrar encuestas por facultades.

Encuestas por universidades

Encuestas por universidades

Universidad Total de encuestas realizadas No validas No completadas Completadas satifactoriamente
José Warti Pérez 4 0 1 3
Martha Abreu 4 0 0 4

Anexo I1.24 Interfaz del Caso de Uso Mostrar encuestas por universidades.

Mostrar por sexo y rango de edades

Jose Marti Pérez

Rango de edades Mujeres Porciento Hombres Porciento Total  Porciento
20-28 1 25 2 50 3 75
30-38 0 0 0 0 0 0
40-45 1 25 0 0 1 25
50-100 0 0 0 0 0 0

Anexo I1.25 Interfaz del Caso de Uso Mostrar por sexo y rango de edades.
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|. Inicio 6 Gestionar datos nReportes I

kB e s e @D

Anexo 11.26 Interfaz Principal.
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Secciones y rasgos Reactivos Reactivos Total de
positivos negativos reactivos
1.Actitudes bésicas del docente orientado 15 9 24
a la formacion 5 11
1.10rientacién al aprendizaje a la 1 4
formacion del alumno 3
1.2 El compromiso con la docencia 23 8 31
1.3 La superacion personal y profesional 11 12 12
2..El profesionalismo del docente 2
2.1 La definicion de la orientacion general 1
del curso 4
2.2 El disefio del plan general de trabajo 26 8 34
2.3 La preparacion de cada clase 3 11
2.4 El cumplimiento del programa 2
3. La motivacién del alumno 2
3.1 La relacion maestro — alumno 1
3.2 La metodologia orientada a la 19 3 22
motivacion 5 0 5
3.3 La integracion del grupo 10 1 11
1.4 Larelaciéon de la asignatura con la vida 4 2 6
real 16 6 22
2. La comprension del material por parte 1 5
del alumno 2 10
4.1 El uso de la técnica expositiva 3 7
4.1 La realizacion de actividades para 16 11 27
asegurar la comprensiéon 3 7
4.2 La aclaracién de dudas 12
5 La instrumentacion del proceso de 5 3 8
ensefianza — aprendizaje
5.1 El inicio del curso mediante el
encuadre
5.2 El uso de una metodologia activa y
participativa
5.3 La utilizacion de técnicas grupales
6 La evaluacion del proceso de
ensefianza — aprendizaje

115



ANEXOS

6.1 Las actitudes generales frente a la
evaluacion

6.2 Los criterios y mecanismos para
calificar

6.3 La evaluacion continua del proceso

Totales 115 45 160

Anexo I1.27 Tabla de rasgos y secciones.
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