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SINTESIS

La ensefianza del inglés en las Universidades constituye un eslabon fundamental en la
preparacion integral de los futuros profesionales de la educacion en Cuba, ello implica
la formacién competente de estos en las habilidades comunicativas en la lengua
inglesa. En la carrera Lenguas Extranjeras el objetivo rector es el desarrollo de estas
habilidades, en especial el desarrollo de la competencia sociolinguistica, no solo para
comunicarse en la lengua inglesa, sino también para poder dirigir el proceso de
ensefianza- aprendizaje de esta asignatura en los niveles de ensefanza para los
cuales se preparan. En las clases de Practica Integral de la Lengua Inglesa del primer
aflo de la carrera, aun se evidencian marcadas carencias en el desarrollo de la
competencia sociolinguistica. Por tal razon, esta investigacion presenta actividades
docentes para contribuir al desarrollo de la competencia sociolinglistica necesaria para
el desempefio profesional del futuro profesor. Su novedad cientifica radica en la
propuesta de actividades docentes con un nivel de complejidad sociolingtistico de
contenido psicopedagodgico que responde a un diagnostico de la realidad educativa
para el desarrollo de la competencia sociolinguistica en los estudiantes de primer afio
de la carrera de lenguas Extranjeras en la universidad José Marti Pérez.

Las actividades que se presentan en esta tesis, ofrecen a los profesores de la
especialidad una herramienta de trabajo que les permitirA organizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en funcion del desarrollo de la competencia sociolingtiistica, lo

que representa su significacion practica.
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INTRODUCCION

El idioma inglés en el Sistema Nacional de Educacion responde a la importancia
politica, econdmica, social y cultural de las lenguas extranjeras en el mundo de hoy. El
aprendizaje del inglés constituye una importante parte de la formaciéon multilateral y
armonica de los estudiantes como via para ampliar los conocimientos y valoraciones de
la cultura universal. Esta toma diversas formas segun los requisitos y condiciones de
cada subsistema de educacion.

La concepcion metodologica de la asignatura es el enfoque comunicativo que integra
los principios bésicos del método préactico- consciente para la sistematizacion de los
contenidos que contribuyen al desarrollo de las habilidades comunicativas. Por lo tanto,
lo mas importante al estudiar el inglés como lengua extranjera, es utilizarlo en diversas
y variadas situaciones comunicativas y emplearlo para complementar el aprendizaje de
otras areas académicas. Sobre esta base se elaboran los programas, textos,
orientaciones metodolégicas y medios para cada nivel y su correspondiente aplicacion
en las aulas.

Aprender inglés como lengua extranjera es vital en las universidades del pais. En la
historia de estas instituciones siempre ha estado presente la ensefianza de este idioma
como lengua extranjera dentro de los planes de estudios de las diferentes carreras, con
el objetivo de contribuir a la formacién integral de los estudiantes como profesionales
de la educacion.

Esta necesidad exige que los profesores de estos centros, utilicen los métodos y
técnicas mas actuales y sepan expresarse pedagdgicamente en la direccion del
proceso de ensefanza-aprendizaje para que los estudiantes comprendan la
importancia de su labor como formadores de las nuevas generaciones.

En el Modelo General del Profesional de la Educacion Superior, en el caso especifico
de la carrera Lenguas Extranjeras, se define el profesor de lenguas extranjeras que se
aspira: un profesor de idiomas que posea los valores para formar a las nuevas
generaciones basado en la politica educacional, asi como en los valores de la sociedad
socialista cubana, es decir, que constituyan un modelo a imitar. Por consiguiente, debe
ser un profesional con un desarrollo de la competencia comunicativa en lengua inglesa,

que implica la expresion, interpretacion y negociacion de significados en la interaccion



entre dos 0 mas personas, 0 entre una persona y un texto escrito u oral. La
competencia comunicativa incluye las siguientes dimensiones: competencia cognitiva,
competencia linglistica, competencia sociolinguistica, competencia discursiva,
competencia estratégica, y competencia sociocultural y en particular un amplio
desarrollo de habilidades comunicativas, que le permita la direccion exitosa del proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura inglés en los niveles de ensefianza para los
que se prepara.

Al respecto Fidel Castro (2001) planteé: “... ha llegado la hora de formar, de crear o de
convertir a nuestro personal docente en evangelios vivos, es decir, en educadores; en
alguien que no solo instruye, sino que fundamentalmente eduque. Claro, para ser un
buen educador hay que poseer muchos conocimientos y ser capaces de trasmitirlos.
Tal idea, tal concepto implicaria revolucionar métodos, programas, y no hablo mas que
de una idea que se lanza y deber& ser meditada; pero es, en parte, lo que comienza a
hacerse...”

Las ideas del Comandante en Jefe encuentran respuesta en el Plan de Estudio de la
carrera Lenguas Extranjeras y en particular, la asignatura Practica Integral de la lengua
Inglesa, la cual se imparte en todos los afios de la carrera.

Sus contenidos desempefian una importante funcién en el desarrollo de habilidades
sociolingtiisticas , al proporcionarles las oportunidades para el desarrollo de las
habilidades comunicativas necesarias para interactuar en contextos reales de la
comunicacién, lo que resulta indispensable para que puedan desarrollarse
eficientemente en el proceso de ensefianza —aprendizaje y puedan contribuir a la vez a
la formacion y el desarrollo de la personalidad de sus alumnos sobre la base
metodoldgica del marxismo-leninismo. La estructura y la norma estaban por encima de
la comunicacién que es, en definitiva, el fin crucial y basico de una lengua. Dicho
enfoque comunicativo ubica al alumno en contextos reales y favorece el recuerdo en la
memoria después de haber estudiado una segunda lengua durante varios cursos.
Cuando hablamos de comunicacién no sélo no queremos ignorar los factores que
marcan la relacion entre el emisor y el receptor u oyente, sino que otros aspectos como
son los sociolingiisticos y culturales de la segunda lengua (L2) entran de lleno en

nuestras consideraciones.



Sin embargo, no se ha constatado evidencia de que estos autores propongan

actividades docentes concretas en funcion del desarrollo de la competencia

sociolingtiistica con un enfoque profesional pedagdégico para poder ensefiar con calidad

en los niveles de ensefianza lo aprendido, tampoco han particularizado las

potencialidades de hacerlo desde la clase de Practica Integral de la Lengua Inglesa de

las Universidades.

El estudio exploratorio realizado en el primer afio de la carrera Lenguas Extranjeras

mediante la observacion a clases, encuesta a estudiantes, entrevista a docentes,

pruebas pedagdgicas y la revision bibliografica de los documentos normativos, arrojo

potencialidades, asi como deficiencias en el desarrollo de la competencia

sociolingtiistica, con predominio en el uso de situaciones de la vida cotidiana, pero el

matiz pedagodgico que requiere la ensefianza del inglés, no se ha incorporado. Los

siguientes elementos constituyen contradicciones detectadas:

o Incapacidad para entender palabras de acuerdo al contexto sociolingiistico en el
gue se emplean.

o Desconocimiento del contexto en el que se utilizan algunas palabras.

o Dificultades para reconocer algunas palabras.

o Uso incorrecto del significado de algunas palabras para determinadas situaciones
comunicativas.

o Sobreuso del mal apropismo.

o Incapacidad para producir y entender adecuadamente expresiones linguisticas en
diferentes contextos de uso.

o Dificultades para comprender variables como: la situacion de los participantes y la
relacion que hay entre ellos.

o Intenciones comunicativas insuficientes en la comunicacion oral y escrita.

Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario continuar la busqueda de alternativas
dirigidas a contribuir al desarrollo de la competencia comunicativa en la lengua inglesa,
y particularmente el de la competencia sociolingiiistica. De ahi que se determine el

siguiente problema cientifico: ¢Como contribuir al desarrollo de la competencia



sociolinguistica en los estudiantes de primer afio de la carrera de Lenguas Extranjeras

en la Universidad José Marti Pérez?

A partir del problema detectado se plantea como objeto de investigacion el proceso de

ensefianza-aprendizaje de la asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa y como

campo de accion el desarrollo del sistema de habilidades sociolinglisticas en la clase
de Practica Integral de la Lengua Inglesa.

Derivado de estas necesidades se plantea como objetivo: Aplicar actividades docentes

para el desarrollo de la competencia sociolinguistica en los estudiantes de primer afio

de la carrera Lenguas Extranjeras, desde la clase de Préctica Integral de la Lengua

Inglesa, Para guiar la solucion al problema planteado se formulan las siguientes

preguntas cientificas:

o ¢Cudles son los fundamentos tedricos que sustentan el desarrollo de la
competencia sociolingliistica en los estudiantes de primer afio de la carrera
Lenguas Extranjeras, desde la clase de Préactica Integral de la Lengua Inglesa?

o ¢, Cudl es el estado actual del desarrollo de la competencia sociolingtiistica de los
estudiantes de primer afio de la carrera Lenguas Extranjeras en la universidad
José Marti Pérez?

o ¢, Cual solucion contribuird al desarrollo de la competencia sociolinguistica en los
estudiantes de primer afio de la carrera Lenguas Extranjeras en la universidad,
desde la clase de Practica Integral de la Lengua Inglesa?

o ¢, Qué resultado se obtendra con la aplicacion de la propuesta para contribuir al
desarrollo de la competencia sociolinguistica en los estudiantes de primer afio de
la carrera Lenguas Extranjeras, desde la clase de Practica Integral de la Lengua
Inglesa?

Para dar cumplimiento al objetivo formulado se desarrollaron las siguientes tareas:

e Determinacion de los fundamentos tedricos que sustentan el desarrollo de la
competencia sociolinguistica en los estudiantes de inglés como lengua
extranjera.

e Determinacion del estado actual del desarrollo de la competencia
sociolinguiistica de los estudiantes de primer afio de la carrera de Lenguas

Extranjeras en la universidad José Marti Pérez.



e Elaboracion de la propuesta para contribuir al desarrollo de la competencia
sociolinguiistica de los estudiantes de primer afio de la carrera Lenguas
Extranjeras en la universidad José Marti Pérez.

e Evaluacién de la factibilidad y efectividad de la propuesta para contribuir al
desarrollo de la competencia sociolingiistica en los estudiantes de primer afio
de la carrera Lenguas Extranjeras en la Universidad José Marti Pérez.

Para la realizacion del presente estudio la poblacion estuvo conformada por los --
estudiantes de primer afio de la carrera de Lenguas Extranjeras de la Universidad José
Marti y la muestra coincide con la poblacion.

La metodologia de esta investigacibn asume como principal criterio metodoldgico la
concepcion dialéctico- materialista.

Se utilizaron los siguientes métodos del nivel tedrico: el histérico — l6gico para la
elaboracion de la fundamentacion tedrica de la investigacion y para referir la evolucion
del problema; el método analitico — sintético con el objetivo de analizar ideas del
estudio realizado y sintetizar los elementos que resultaron Utiles para la elaboracion de
las actividades; el inductivo — deductivo para establecer generalizaciones en relacion
con los resultados cientificos de la investigacion a partir del andlisis particular de los
criterios de diferentes autores y de la teoria cientifica; El enfoque de sistema, para el
disefio de las actividades a partir de las regularidades encontradas en el marco teérico
y en la practica.

Se utilizaron diferentes métodos empiricos, tales como: La observacion pedagodgica
durante las clases de Préctica Integral que imparte la autora para poder constatar el
nivel de desarrollo de la competencia sociolingliistica. El experimento en su modalidad
de pre- experimento como via de constatacion de la evolucion del desarrollo de la
competencia sociolinguistica, con un antes y un después.

El analisis documental se emple6 para analizar los elementos esenciales en los
documentos normativos de la politica educativa en este tipo de centro.

La encuesta a estudiantes para conocer segun el criterio de estos, el tratamiento que
se le da al desarrollo de la competencia sociolinglistica en las clases en idioma inglés,
el nivel de integracion de esta con las demas competencias, los que son mas dificiles

para ellos y en qué medida se ejercitan dentro y fuera de la clase. Se utilizaron pruebas



pedagdgicas para determinar la evolucion del desarrollo de la competencia
sociolingliistica en la lengua inglesa en los estudiantes de primer afio de la carrera de
Lenguas Extranjeras.

Del nivel matematico y/o estadistico se utilizo el calculo porcentual y la estadistica
descriptiva para analizar y comparar los datos obtenidos.

Se consultaron varias definiciones, entre ellas: La definicion conceptual de las variables
dependiente e independiente.

Variable independiente: Actividades docentes.

La autora asume la definiciobn que brinda Lopez Hurtado, y cito. Es la forma especifica
de la actividad cognoscitiva que tiene sus particularidades que la diferencian de otro
tipo de actividad; contenido previamente determinado, asimilacién de los conocimientos
como resultado directo y esencial en la actividad y posee su propia estructura. (Lopez
Hurtado, 1991.P 4)

Variable dependiente: Nivel de desarrollo de la competencia sociolinguistica.
Competencia sociolinguistica: Gonzéalez (2005) explica que la sociolinglistica es la
disciplina que estudia el lenguaje en su contexto social, que analiza las expresiones
linglisticas y sus normas de uso en relacién con los contextos sociales y como parte de
una cultura. Dichas expresiones pueden ser vistas como propias del lenguaje estandar
o de una variedad dialectal, parte del repertorio lingiistico individual y condicionado por
el sexo, edad, estatus social o cultural de cada hablante y pueden ser analizadas desde
el punto de vista de los sonidos, las formas, las combinaciones o los significados.

La sociolinglistica, como subdisciplina linguistica, ha permitido dirigir el desarrollo del
curriculo y las préacticas de la ensefianza de lenguas, teniendo en cuenta la riqueza de
las interacciones comunicativas con todo el conjunto de elementos socioculturales para
ir consolidando la direccion de la didactica hacia los enfoques comunicativos de la
lengua. “(Arcia, 2006,P 9)

“Cuando se aprende una lengua extranjera se tiene acceso a una nueva realidad
social, regida por normas y convenciones que pueden ser muy diferentes. Asi, el
desarrollo del conocimiento comunicativo del alumno se entiende como parte de su
desarrollo social y personal mas amplio. Por esto, hay que tener en cuenta que se

establece una relacion entre la realidad sociocultural nueva, sobre la base de los



presupuestos culturales que conforman nuestra propia identidad social, por lo que
aprender una nueva lengua no es solo alcanzar un dominio funcional de un nuevo
caodigo linguistico, sino también ser capaz de interpretar y relacionarse con una realidad
sociocultural diferente.” (Garcia Santa-Cecilia, 1996; citado por Tudela, 2006,P16).

La competencia sociolinglistica se explica como el conjunto de estrategias de contacto
social que implica un conjunto de expresiones que se producen y son entendidas
adecuadamente en los diferentes contextos sociolinguisticos, considerando los factores
contextuales tales como: la situacion de los participantes, los propésitos de la
interaccion y las normas y convenciones de esa interaccion. De acuerdo con Canale
(1996), existen aspectos especificos de las lenguas y culturas que conforman los
grupos de aula y que deben tratarse mas detalladamente en la lengua extranjera para

gue puedan promover la comunicacién de forma eficiente.

La competencia sociolinguistica comprende el conocimiento y las destrezas necesarias
para abordar la dimension social del uso de la lengua puesto que esta es un fendbmeno
sociocultural, por tanto, resulta adecuado que se trate la competencia sociolinguistica.
El asunto tratado se relaciona especificamente con el uso de la lengua y abordar los
marcadores linglisticos de relaciones sociales, las normas de cortesia, las expresiones

de la sabiduria popular, las diferencias de registro, el dialecto y el acento.

El contenido sociocultural debe considerarse como un componente mas del aprendizaje
de una lengua extranjera y no aislado en los materiales, sino como un contenido
esencial. Los docentes deben presentar a los estudiantes los contenidos socioculturales
de una cultura no estereotipada. Ellos deben disponer de la informacién necesaria para
aplicar en cada una de las situaciones de comunicacion de la lengua extranjera donde

tengan que utilizar los contenidos socioculturales y linguisticos.

Cuando un profesor se propone ensefiar una lengua extranjera a un hablante de otra
cultura, debe ser consciente de que su objetivo fundamental es ensefarle a
comunicarse con los miembros de una comunidad hablante de la lengua objeto de

aprendizaje. Por eso no basta con ensefarle el Iéxico, las reglas gramaticales, la



pronunciacién y la ortografia, ademas, hay que proporcionarle algunas particularidades
de la comunidad a la que se integrara dicho aprendiz.

Para Tudela (2006), en la ensefianza de las lenguas extranjeras, la capacidad de
percibir las diferencias socioculturales y de comprender otras culturas se convierte en
un objetivo de aprendizaje del mismo rango que el aprendizaje linglistico y

sociocultural, debe de estar al mismo nivel y complementarse.

Roméu (2003, 2005) respecto a la dimension sociocultural de la competencia
comunicativa, la define como “una configuracion psicolégica que integra las
capacidades cognitivas y metacognitivas para comprender y producir significados, los
conocimientos acerca de las estructuras linglisticas y discursivas y las capacidades
para interactuar en diversos contextos socioculturales, con diferentes fines vy
propoésitos”. En esta definicion, la autora articula los procesos cognitivos y
metacognitivos, el dominio de las estructuras discursivas y la actuacion sociocultural del
individuo, lo que implica su desarrollo personoldgico (cognitivo, afectivo-emocional,
motivacional, axiol6gico y creativo). La concepcion de competencia comunicativa y
sociocultural de esta autora constituye un todo, divisible s6lo desde el punto de vista
metodoldgico. La unidad y cohesion de sus dimensiones esta dada porque quien
aprende y se comunica es una personalidad formada de acuerdo con la herencia
histérico-cultural adquirida socialmente, lo que implica no sélo su cultura sino también la
de las personas con las que interactia, sus conocimientos, necesidades, intereses,

motivos, sentimientos, emociones y valores.

A partir de todos los aportes de los autores analizados con respecto a la competencia
sociolinguistica, en esta investigacion se asume lo planteado por el Marco Comudn
Europeo de Referencia para las lenguas(MCRE) que plantea que la competencia
sociolinguistica “comprende el conocimiento y las destrezas necesarias para abordar la
dimension social del uso de la lengua” (MCRE 2001, p. 116). Se entiende pues, como la
capacidad de adecuar los enunciados a un contexto social concreto en el que se
produce la comunicacion, atendiendo a los usos aceptados en una comunidad

linglistica determinada, considerando factores contextuales tales como: la situacion y el



tipo de relacion de los participantes, la informacién que comparten, los propdésitos de la

interaccion y las normas y convenciones de esa interaccion

La novedad cientifica de la investigacion radica en la propuesta de actividades
docentes con un nivel de complejidad sociolinguistico de contenido psicopedagdgico
que responde a un diagnéstico de la realidad educativa para el desarrollo de la
competencia sociolingiistica en los estudiantes de primer afio de la carrera de lenguas

Extranjeras en la universidad José Marti Pérez.

El aporte préactico estd dado en ofrecer actividades docentes para dar solucion al
problema que existe con respecto al desarrollo de la competencia sociolinguistica en la
lengua inglesa en los estudiantes de primer afio de la carrera Lenguas Extranjeras. Se
ofrecen orientaciones generales que expresan el accionar del docente en la direccién
de la ensefianza y el de los estudiantes en el aprendizaje para el desarrollo de la
competencia sociolinguistica en la lengua inglesa. Esto contribuye a que su resultado
sea generalizable para otras Universidades.

El contenido del informe se presenta en dos capitulos; en el primero, se establece el
marco tedrico referencial de la investigacion; en el segundo, aparece el diagnéstico del
proceso de desarrollo de la competencia sociolinglistica en la lengua inglesa,
actividades docentes para contribuir al desarrollo de la competencia sociolinguistica y
la evaluacién de su factibilidad.

Se expresan los presupuestos tedricos en que se basan en las actividades docentes.



CAPITULO |. CARACTERISTICAS ESENCIALES DEL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE DE LAS LENGUAS EXTRANJERAS EN LA CLASE DE PRACTICA
INTEGRAL EN EL PRIMER ANO DE LA CARRERA PARA EL DESARROLLO DE LA
COMPETENCIA SOCIOLINGUISTICA EN EL IDIOMA INGLES

En el presente capitulo se analizardn los presupuestos tedricos que sustentan el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua extranjera y el desarrollo de la
competencia sociolinguistica en los estudiantes de primer afio de la carrera en el que
debe asumirse el enfoque comunicativo que constituye eje vertebrador en la ensefianza
de lenguas extranjeras.

1.1- El Proceso de ensefianza - aprendizaje de las lenguas extranjeras en la
formacion de licenciado en educacion.

El estudio histérico-l6gico aborda el origen y evolucién de los métodos, enfoques y
tendencias de la ensefianza de lenguas extranjeras en los ambitos internacional y
nacional. Varios autores coinciden en que el aprendizaje de una lengua extranjera es
un fendbmeno que viene determinado por muchos factores. En la historia de la
ensefianza de las lenguas extranjeras han ido apareciendo distintas teorias que han
intentado explicar como se aprende. Estos han dado lugar a diferentes enfoques,
algunos de los cuales han sido la base de métodos de ensefianza para la formacion de
los estudiantes que se desempefian como profesores de idioma.

El desarrollo de nuevos enfoques metodolégicos en la ensefianza de las lenguas
extranjeras siempre se realiza en un contexto histérico, sociocultural y sociolinguistico
determinado, que caracteriza, en mayor o menor medida, la posicion y las expectativas
tanto de los docentes como de los estudiantes deben relacionarse dialécticamente
entre si. Para lograr este objetivo, no solo es necesario que en el aula el profesor
construya un proceso al servicio de las necesidades e intereses de los estudiantes,
sino que, ademas, se requiere que los docentes de todos los subsectores, bajo el alero
del Ministerio de Educacion, compartan los fundamentos tedricos de un proceso de
ensefianza-aprendizaje construido en post del desarrollo de la personalidad de los
aprendientes. De este modo, resulta mas factible contribuir a la formacién Todo
proceso de ensefianza aprendizaje contempla componentes humanos y integral de

individuos dispuestos a transformarse en mejores ciudadanos. La metodologia de la
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ensefianza de lenguas extranjeras. El objeto de estudio de esta metodologia es la
ensefianza de lenguas extranjeras como medio de comunicacion oral y escrita. Esto
significa no solo desarrollar en los alumnos los conocimientos, habitos y habilidades
necesarios para comunicarse en ellas oralmente y por escrito, sino también desarrollar
sus capacidades para que puedan valerse de las lenguas extranjeras como instrumento
de desarrollo. Las tareas de la metodologia es el estudio, y la determinacion de los
objetivos ,contenidos ,métodos ,procedimientos ,medios y formas de organizacion y de
control de la ensefianza de lenguas extranjeras que esta metodologia tiene estrecha
con otras ciencias pedagodgicas tales como la teoria de la educacion que proporcionan
a la metodologia las vias para aplicar los fundamentos de la pedagogia en la
ensefianza de lenguas extranjeras a fin de lograr la unidad de su ensefianza ,la teoria
de la ensefianza que determina el contenido de la ensefianza y los métodos mas
efectivos para proporcionar a los educandos los conocimientos, habitos y habilidades
necesarios ademas revela la regularidades que se manifiestan en lo que hay de comudn
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la Historia de la pedagogia que proporciona
el conocimiento del origen y desarrollo del pensamiento pedagdgico en general ademas
permite al profesor extraer los elementos positivos y descartar los que no han tenido
buenos resultados y la higiene escolar que proporciona elementos para determinar las
condiciones favorables en que se debe desenvolver la clase de idiomas, ejemplos:
acustica, disposicion de asientos, iluminacion, visibilidad, etc.

Este proceso de ensefianza aprendizaje tiene relacién con otras, asi como la anatomia
y fisiologia que proporciona la descripcion de los aparatos de fonacion y auditivo, los
gue debe conocerse para trabajar sobre los aspectos auditivos y oral,
complementandose este conocimiento con el de la fisiologia. La psicologia que aporta
valiosos datos en cuanto al estado psiquico del individuo durante el proceso de
aprendizaje y los mecanismos que funcionan en la percepcion de la lengua extranjera:
la comprension, la atencion, la inhibicion y otros aspectos. La linglistica, que
proporciona los métodos para analizar los problemas del idioma, proveen todo el
material de ensefianza en los niveles fonicos, morfosintacticos y lexical y la
metodologia utiliza los resultados de las investigaciones para utilizar el material para la

ensefanza. La sociolinguistica que es el lenguaje mismo como medio de comunicacion
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humana que utilizan un conjunto de individuos mediante el cual pueden establecer
relaciones organizadas para el desarrollo progresivo de la sociedad humana.

La ensefianza de una lengua extranjera es un proceso complejo en el que intervienen
diferentes factores para el logro de un aprendizaje eficiente. En este sentido se deben
tener en cuenta principios y leyes que rigen el proceso, fundamentalmente los
principios metodologicos, linglisticos y psicolégicos. El estudio de un idioma extranjero
puede condicionarse por motivos cognoscitivos: el deseo de dominar un nuevo idioma,
de leer su literatura, de conocer la cultura del pueblo que la habla. La motivacion

propicia el desarrollo de una actitud positiva hacia el idioma.

Si se toma como punto de partida el principio metodolégico rector: la lengua es
comunicacién o la comunicacion como criterio rector, las actividades que se utilicen en
las clases para el desarrollo de las habilidades (escuchar,hablar,leer y escribir) deben
cumplir determinados principios. El maestro debe tener pleno dominio de ellos, pues la
seleccién de esas actividades depende, en gran medida de la aplicacion de esos

principios, a los que se les llama principios de metodologia comunicativa.

De igual forma existen diversas actividades comunicativas en las que se cumplen estos
principios y contribuyen al desarrollo de la comunicacion. Estas actividades se dividen
en dos grupos: Actividades comunicativas funcionales. Las que se realizan bajo la guia
del profesor, en la clase. Independientemente de que el alumno tiene una participacion
activa en la comunicacion, estas actividades tienen la desventaja de que no se pueden

realizar fuera del aula.

« Actividades de interaccidén social. A este grupo pertenecen aquellas actividades
qgue pueden realizarse dentro o fuera de la clase. Esto le permite al alumno
desarrollar la comunicacién de forma libre y espontanea. También se realizan

bajo la guia del maestro.

Dentro de las actividades se observan como alternativas para desarrollar la expresion

oral las siguientes:

e juegos (Juegos con canciones)
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e Vvideos

« trabajo con canciones, poemas, artes manuales (dibujos y maquetas)

Estas alternativas permiten que exista un alto nivel de participacion en las clases dado
al énfasis de las mismas en las habilidades de expresion oral. Por supuesto en el nivel
de motivacién por el aprendizaje de la lengua, incluso en la relacion con la familia. Con
estas alternativas se contribuye en gran medida a elevar el nivel de expresiéon oral en
los estudiantes que aprenden una lengua extranjera. También permiten reforzar los
contenidos que se imparten en las clases,pues en ellas se trabajan los mismos de

forma amena y sencilla.

1.1.1 Actividades docentes para contribuir al desarrollo de la competencia
sociolinguistica.

Para comprender las actividades que se proponen en la presente investigacion es
necesario comprender la estructura de estas y para ello se debe mencionar algunos de
los principales autores que la han estudiado, como es el caso de Leontiev (1967),
Galperin (1977), Pupo Pupo (1990) y Gonzalez Maura (1995) entre otros.

En el caso de Leontiev (1967) considera que la actividad es el proceso de interaccién
sujeto-objeto, dirigido a la satisfaccién de las necesidades del sujeto, como resultado
del cual se produce una transformacion del objeto y del propio sujeto.

Como consecuencia de lo anterior plantea que la actividad est4 conformada por dos
componentes, uno intencional que responde a los motivos y los objetivos y otro
procesal que encierra a las acciones y las operaciones.

Leontiev (1967) sefiala que la accién constituye el proceso subordinado a una
representacion del resultado a alcanzar, o sea, a una meta u objetivo conscientemente
planteado. Mientras que la operacion la define como las formas y métodos por cuyo
intermedio se realiza la accion. Galperin (1977) por su lado estudié la accibn como
unidad de analisis de la psiquis y elaboré la teoria de la formacién planificada y por
etapas de las acciones mentales y de los conceptos.

Para Galperin (1977) la accion tiene componentes estructurales como su objeto, su
objetivo, su motivo, sus operaciones y su proceso, ademas, del sujeto que la realiza y

componentes funcionales como la orientacion, la ejecucion y el control.
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Esta autora considera que dentro de los estructurales el motivo expresa el por qué se
realiza la accion, el objetivo indica para qué se lleva a cabo, el objeto es el contenido
mismo de la accion, las operaciones se refieren al como se realiza y el proceso a la
secuencia de las operaciones que el sujeto lleva a cabo.

Por su lado, los funcionales como la orientacion esté vinculada con la utilizacion por el
sujeto del conjunto de condiciones concretas necesarias para el exitoso cumplimiento
de la accion dada, mientras que la ejecucion consiste en la realizacion del sistema de
operaciones y el control se dirige a la comprobacién del cumplimiento de la ejecucion
de acuerdo con la imagen formada, lo que permite hacer las correcciones necesarias
ya sea en la parte orientadora o en la ejecucion.

Desde el punto de vista de la situacion actual de las ciencias pedagdgicas, se entiende
como actividades docentes a la forma especifica de la actividad cognoscitiva que tiene
sus particularidades que la diferencian de otro tipo de actividad; contenido previamente
determinado, asimilacién de los conocimientos como resultado directo y esencial en la
actividad y posee su propia estructura. (Lépez Hurtado,1991,p4)

De ahi que los fundamentos psicolégicos de las actividades pedagogicas estan en la
forma de concebir la actividad en si, los pedagdgicos estan en la forma de proceder
con cada actividad, lo sociolégico esta en la solucion que se logra de acuerdo con las
necesidades que se satisfacen en el sujeto (investigado o estudiado) que se transforma
y lo filosofico esta en como la estructura de la actividad (vista desde la accidn) reflejada

en la teoria cientifica se utiliza en el contexto empirico de la educacion.

1.1.2 El enfoque comunicativo en el proceso de ensefianza aprendizaje de las
lenguas extranjeras

El enfoque comunicativo es introducido a partir de los afios 70 y realmente acogido por
profesores y metodistas en la década de 1980. Tuvo gran impacto entre los expertos y
resulté popular y fructifero al compararlo con métodos que habian existido hasta
entonces, donde se ensefiaba bajo reglas y patrones la lengua y no a qué hacer con
ella, es decir a utilizarla como via de comunicacion social.

Los nuevos planteamientos al respecto partieron de diferentes ciencias: la

sociolingtiistica, la antropologia, la filosofia, la psicologia, la linguistica. Todas ellos
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tenian una propuesta comun: la lengua como comunicacion. Finocchiaro, (1979), Se
refiere al enfoque comunicativo funcional nocional, el cual enfatiza en los propositos
comunicativos del acto del habla. Este se centra en lo que las personas desean hacer o
desean realizar a través del habla.

Por su parte Pinto Caceres (1997). Sefala que se entiende por Enfoque Comunicativo
Nocional o Funcional no a una nueva teoria linglistica ni a un método, mas bien es una
nueva forma de analizar los programas de lenguas, dando prioridad al valor
comunicativo de los elementos del lenguaje y no al aspecto puramente linguistico y
formal.

Otro criterio acerca del enfoque comunicativo lo ofrecen las autoras espafolas Morote y
Labrador (2004), cuando dicen que el mensaje fundamental del enfoque comunicativo
es gque la ensefianza se ha de ocupar de la realidad: de la comunicacion y de la
realidad de los estudiantes tal como son dentro y fuera del aula. Estos criterios cobran
particular importancia para esta investigacion pues la realidad comunicativa de los
educadores es el contexto pedagdgico.

El enfoque comunicativo se pone de manifiesto en la clase de lenguas extranjeras en la
concepcion, planificacion, ejecucion de ella en su conjunto y del sistema de ejercicios
con el fin de lograr la insercién del estudiante en la comunicacién.

Toda ensefianza comunicativa de cualquier lengua extranjera tiene como base la
concepcion de la lengua como un medio de expresion y recepcion de ideas, por lo que
se hace necesario la competencia comunicativa, la que implica el amplio desarrollo de
las habilidades comunicativas de forma sistémica y armonica: la expresion oral, la
compresion auditiva, la expresiéon escrita y comprension lectora (Gonzales,2009). Para
el desarrollo integral de estas habilidades la apropiacidén sociolinguistica es esencial.

La critica del socio-linguista Hymes (1972) al concepto de competencia linguistica
propuesta por Chomsky (1965) es un hecho determinante para el desarrollo del
enfoque comunicativo. Para Chomsky la “competencia es el conocimiento inconsciente
qgue el hablante-oyente tiene de las reglas del sistema de su lengua”.

Hymes rechaza el concepto chomskiano que parte de un hablante-oyente ideal en una
comunidad linguistica homogénea, representando asi una perspectiva que se aparta de

las cuestiones centrales del uso de la lengua, los cuales se relegan al campo de la
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actuacion. Desde el punto de vista de Hymes, (1972) la competencia tiene que ir mas
alla del conocimiento gramatical e incluir los conceptos de adecuacion y aceptacion.
Por su parte Roméu (2003). Define la competencia comunicativa como una
configuracion psicolégica que comprende las capacidades cognitivas y meta cognitivas
para comprender y producir significados, los conocimientos acerca de las estructuras
linguisticas y discursivas y las capacidades para interactuar en diversos contextos
socioculturales con diferentes fines y propdésitos. Esta investigadora cubana jerarquiza
el valor de los significados y sus presupuestos resultan muy valiosos en este contexto.
Dominguez Garcia (2003), plantea que la competencia comunicativa es la capacidad
mental del hombre en la cual se inscribe su desarrollo intelectual, que se manifiesta en
la apropiacion de la experiencia acumulada por la humanidad a lo largo de la historia y
en la forma en que establece la relacion con sus semejantes. Debe considerarse,
ademas, toda la gama de necesidades que en el orden psicosocial, cognitivo, biolégico
y afectivo este tiene, que se concretan en el medio sociocultural y se originan por las
necesidades comunicativas, conjunto de capacidades y conocimientos que hacen
posible la comprension y produccion de discursos.

La autora del presente estudio asume la anterior definicion al considerarla mas
abarcadora, asi como por su énfasis en el desarrollo de las capacidades para
comprender y construir textos orales y escritos en las que el empleo adecuado del
léxico en cada situacion comunicativa es esencial.

La competencia comunicativa se expresa a través de otras competencias que las
constituye: La competencia Linguistica constituye la base de la competencia
comunicativa, presupone el conocimiento de la lengua en sus niveles fonologico,
morfosintactico, semantico y textual, y las leyes que rigen cada uno de ellos. Esta se
manifiesta en la manera espontanea, flexible y correcto uso del sistema de la lengua.
La competencia comunicativa no es posible sin la competencia lingiistica.

La competencia Sociolinglistica se fundamenta en que todo acto comunicativo debera
considerar la situacién en gue este se produce, para lo cual, segun Hymes, (1972) se
pone de manifiesto la competencia sociolinglistica. Ella implica el hecho de ser

apropiado bajo ciertas circunstancias.
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La competencia discursiva tiene que ver con el conocimiento que el sujeto tiene de las
caracteristicas de los textos o de las variedades discursivas que circulan socialmente,
asi como de las conversaciones mas o menos rigidas de estos tipos de textos
funcionales que seran para el receptor factor de reconocimiento y para el emisor, a
veces, limite en su construccion. Esta comprende la habilidad para unir ideas, por lo
que esta estrechamente relacionada con la coherencia del discurso.

La competencia estratégica comprende la habilidad para reparar la comunicacion
cuando por algan motivo ha sido interrumpida, la competencia cultural e Ideolégica
supone el conocimiento del mundo que posee el sujeto , asi como el sistema de valores
con los que se ubica frente a él, la experiencia y la cultura permiten un conocimiento de
la realidad que ayuda a tener una imagen de ella a partir de percepciones sensoriales,
intencionales, etc, de la realidad sera escogido el tema sobre el cual se producira el
texto, su tratamiento y valoracién implicaran el mayor o menor conocimiento que sobre
él tenga el emisor, y la posicién filoséfica asumida al abordarlo.

La competencia comunicativa implica el conocimiento no sélo del cédigo linguistico,
sino también saber qué decir a quién y como decirlo de forma apropiada en una
situacién determinada, es decir, percibir los enunciados no so6lo como realidades
linguisticas, sino también como realidades socialmente apropiadas; por lo tanto, el
enfoque comunicativo estimula la practica como medio para desarrollar las actividades
comunicativas.

Durante dos décadas la ensefianza comunicativa ha sido considerada mas como un
enfoque que como un método, debido a que, a pesar de existir bases tedricas
suficientes y consistentes, los niveles de disefio y procedimiento permiten mas libertad
de interpretacion y variacion que otros métodos de ensefianza. Es mas bien algo
filosofico, un punto de vista acerca de la ensefianza y el aprendizaje de la lengua, el
cual esta sujeto a determinados principios, este se nutre de aspectos de diferentes
meétodos. Se basa en un estudio cuidadoso hacia el verdadero objetivo del lenguaje

humano.
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1.2 El desarrollo de la competencia sociolinguistica como elemento esencial en la

formacion de educadores de lenguas extranjeras.
La comunicacion discursiva, como estrategia, parte de entender qué es comunicar,
pues comunicar es en gran medida una socializacion dialégica y la actuacion
perlocutiva de ambos hablantes, que desde los enunciados en forma de cdédigos,
logran un discurso como acto de habla, pero también como respuesta reciproca a
este, de interpretar mensajes de forma interpersonal en un determinado contexto,
como bien aclara Hymes,(1972) el cual nos propone el concepto de competencia
comunicativa y amplia el de competencia linguistica propuesto por Chomsky.
En este sentido, la comunicacion, ya entendida como competencia, es la sintonia de
variables cognitivas, sociales y propiamente socioculturales que permiten a un
hablante esencialmente competente; pero, qué significa ser competentes. (Savignon,
1983 en Ruhstaller, 2004, p. 46) plantean que:“La competencia comunicativa es un
concepto dinamico que depende de la negociacion del significado entre varias
personas. Se vuelve a la necesidad de ofrecer en el aula tareas que promuevan la
interaccidn, ya que se considera la competencia comunicativa como un elemento de
base interpersonal”.
Es una respuesta, un tanto compleja, aunque aqui se lograran algunos consensos,
incluso porque todo hablante que desea hacer cosas con las palabras, debe por
tanto, ser competente, que equivale a decir, partiendo desde los postulados de
Noam Chomsky, ser “adecuados”, y esto es en dominar y ajustarse a una serie de
reglas comportamentales que revelan el dominio del hablante o sujeto de
mecanismos no éticos o intelectivos en consonancia con su lengua, para usarla en
usos concretos. Asi, una competencia por demas linguistica, equivale a poseer un
conocimiento de los mundos anclados en las dimensiones fonoldgicas, sintacticas y
semantica. Asi, (Bachman, 1990, en Ruhstaller, 2004, p. 46), asevera que la
habilidad de comunicacion linguistica presenta tres componentes basicos:

e La competencia del lenguaje o las distintas capacidades de naturaleza

organizativa y pragmatica que se necesitan para comunicarse mediante el

lenguaje.
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e La competencia estratégica o las capacidades metacognitivas en las que se
apoya la adquisicion de una lengua.
e Los mecanismos psicofisiologicos que son imprescindibles para el uso
comunicativo del lenguaje.

Todos estos componentes organizativos, actian como nodos conceptuales para
ampliar la competencia como habilidad del saber hacer cosas con las palabras, al
decir de Austin, desde la teoria de los actos del habla. La competencia actia como
el saber adecuar el conocimiento linguistico, al saber real, u objeto comunicativo
propiamente dicho. Porque la competencia pragmatica, es la competencia
estratégica, y una nocion de competencia comunicativa donde intervienen factores
de comprensién y produccion. En este sentido (Hymes, 1972 en Fernandez, 2002, p.
14), especifica que “ser competente en una lengua implica conocer no solo las
reglas linguisticas de la misma, sino las reglas de uso y adecuacién a un contexto
determinado”. Y ser competentes es estar situado al contexto y a su esencia. Pero
también, en este sentido, (Halliday, 1970, en Fernandez, p. 2002, 14-15), plantea
que “diferencio tres funciones en el uso del lenguaje- ideacional, interpersonal y
textual”, y ello significa entender que un texto sin un contexto y sus actitudes, no es
un sustrato de comunicacion. Ello se explica porque “la competencia como
capacidad de captacion (saber) y como capacidad de aplicacion (saber hacer),
subyacen ciertamente las teorias de Noam Chomsky sobre competencia lingiistica y
de Jurgen Habermas sobre competencia comunicativa”. (Jiménez, 2003, p. 138)
Porque las competencias no desarrollan no solo con el simple hecho de querer, sino
como el producto que es saberlo hacer.
Aungue sépase, que no debemos reducir el discurso solamente al plano sintactico,
porque Chomsky, de alguna manera lo planteaba, debe ahondarse mas, como bien
planteara José Marti, al decir, que quien ahonda en el lenguaje, ahonda en la vida.
Ahora bien, el concepto de competencia sociolingiistica parte del enorme auge que
han tenido en los Ultimos afos los estudios relativos a la competencia comunicativa
como los trabajos de Austin (1962) y Grice (1969) entre otros, y concretamente en
las didacticas de las lenguas los de Hymes (1972) o Canale y Swain (1980). Como

es sabido, en un primer momento, el término competencia se referia solo a la
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competencia linguistica (Chomsky 1965) constituida por un organizado conjunto de
conocimientos formados a su vez de diversos componentes: fonolégico, morfoldgico,
sintactico, semantico y Iéxico.

Mas adelante, Hymes (1972), Gumperz (1986) y Halliday (1985) estudian el lenguaje
considerdndolo mas desde un punto de vista antropolégico y social que
exclusivamente linguistico, con lo que se pretende superar el concepto chomskiano
de competencia linglistica, pues se concibe como parte de la competencia cultural,
es decir, como el dominio y la posesion de las reglas sociales, culturales y
psicolégicas que rigen el uso del lenguaje dentro de un determinado contexto. A esto
se le llama competencia comunicativa del hablante —término acufiado por Hymes- y
ofrece una visibn mas pragmatica del lenguaje, en la que los aspectos
sociolinguiisticos 'y socioculturales resultan determinantes en los actos
comunicativos. Segun él, existen reglas de uso sin las cuales las reglas de la
gramatica son estériles. De ahi que se considere inadecuado el concepto de
Chomsky, porgue se limita a la competencia linguistica de un hablante-oyente ideal
en una determinada sociedad homogénea, pero no considera aspectos centrales del
uso de la lengua.

No obstante, la concepcion de Hymes se ha ido ampliando, se han afiadido nuevas
subcompetencias (estratégica, sociocultural, sociolinguistica, pragmatica, literaria,
etc.) que, al tiempo que contribuyen a delimitar los componentes de la competencia
comunicativa, muestran su complejidad y extensiéon para ver a la lengua como un
acto social y enteramente discursivo.

La competencia sociolinglistica. Hacia una intenciébn comunicativa socio-contextual
La competencia sociolingiiistica es uno de los componentes de la competencia
comunicativa. Hace referencia a la capacidad de una persona para producir y
entender adecuadamente expresiones linguisticas en diferentes contextos de uso,
en los que se dan factores o variables tales como la situacion de los participantes y
la relacion que hay entre ellos, sus intenciones comunicativas, el evento
comunicativo en el que estan participando y las normas y convenciones de
interaccion que lo regulan. En este sentido, la competencia sociolingiistica, segun

Canale, es la competencia reguladora de la propiedad de las emisiones en relacion
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con la situacion de comunicacion; es el conocimiento apropiado de las normas de
uso. (...) Abarca el conocimiento y las destrezas necesarias para abordar la
dimensién social del uso de la lengua; los marcadores linglisticos de las relaciones
sociales (uso y eleccion). (Santamaria, 2010, p. 37) Es asi, como adecuarse al uso,
es sentir la lengua nuestra, como adaptada a la destreza, es decir, la lengua nos
exige un conocimiento linglistico, para ajustarlo a las normas, al uso. Es por ello,
como cierta competencia comunicativa, define la capacidad de cierta competencia
sociolingtiistica. En consecuencia:

“Entendemos, por tanto, que lo relevante es contribuir a la formacion de usuarios
competentes de la LE, desde una perspectiva linglistica, por supuesto, pero también
desde una perspectiva sociolingiiistica y pragmatica, que se traduzca, en la practica,
en la adquisicion de una alta competencia plurilingtie”. (Fernandez, 2014, p. 48)
Canale (1983) fue uno de los primeros autores en describirla, en un articulo en el
que -como su titulo indica- se propone recorrer el camino de la competencia
comunicativa definida por Hymes,(1972) a una pedagogia comunicativa del lenguaje.
Al hablar de la adecuacion de las expresiones, Canale, (1983) distingue entre
adecuacion del significado y adecuacion de la forma. (Van Dijk, 1984), en Oliveras,
2000, p. 26) considera que “la competencia sociocultural es como un componente
mas y de igual importancia que los demas en la competencia comunicativa. Cada

lengua se situa en un contexto sociocultural”.

La primera tiene que ver con el grado en que determinadas funciones comunicativas,
determinadas ideas o actitudes se consideran como caracteristicas de una situacion
dada (por ejemplo, y en términos de Canale,(1983) serd generalmente inadecuado
que un camarero de un restaurante ordene al cliente pedir un plato, con
independencia del modo en que pudiera formular gramaticalmente sus frases); la
segunda tiene que ver con la medida en que un significado dado se representa por
medio de una forma linguistica que es caracteristica de un determinado contexto
sociolingtiistico (por ejemplo, el camarero de un restaurante hara las preguntas a
sus clientes de forma distinta segun cual sea la categoria del restaurante, el grado

de confianza que tenga con ellos, y otras variables similares.
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Otros especialistas en didactica de segundas lenguas en Europa han tratado la
competencia sociolinguistica, especialmente en trabajos relacionados con los
proyectos del Consejo de Europa. Con ligeras diferencias de enfoque o de
terminologia en la definicion del concepto, todos los autores que abordan el tema de
la competencia comunicativa se refieren a la competencia sociolinguistica. Unas
veces la asocian a la competencia sociocultural, otras veces a la competencia
discursiva y otras veces le confieren una identidad propia, como en el caso de Van
Dijk, quien distingue entre competencia sociocultural, competencia sociolinguistica y
competencia social. “Ahora bien, la relacion entre competencia y actuacion no es
simplemente una relacion entre saber y aplicacion mecanica de un saber, sino que
los hablantes son creativos en el hablar y van mas alla de la competencia que
aplican creando nueva competencia”. (Penas, 2009, p. 22), porque en lo esencial la
competencia exige al hablante ser creativo, que no es mas que saber decir, mas que

decir sencillamente.

Para Bachman (1990), la competencia sociolinguistica forma parte, junto con la
elocutiva, de la competencia pragmatica e incluye cuatro areas: la sensibilidad hacia
las diferencias de dialecto o variedad; la sensibilidad hacia las diferencias de
registro; la sensibilidad a la naturalidad; y la habilidad para interpretar referencias
culturales y lenguaje figurado. Para el (MCRE), la competencia sociolinguistica, junto
con la linguistica y la pragmética conforman las competencias comunicativas de la

lengua e incluyen el dominio de las siguientes areas:

e Los marcadores linguisticos de relaciones sociales (saludos y formas de
tratamiento, convenciones para los turnos de palabra, interjecciones y frases
interjectivas),
las normas de cortesia («cortesia positiva» -mostrar interés por el bienestar de
una persona, expresar admiracion, afecto o gratitud...-; «cortesia negativa» -
evitar comportamientos amenazantes, disculparse por ellos,...-; descortesia
deliberada -brusquedad, antipatia, reprimendas...-),

o Las expresiones de sabiduria popular (refranes, modismos, expresiones de

creencias, actitudes o valores, etc.),
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o Las diferencias de registro, los dialectos y los acentos (reconocimiento de los
marcadores linguisticos, por ejemplo, de la clase social, la procedencia
regional, el origen nacional, el grupo étnico o el grupo profesional), en sus
manifestaciones del léxico, la gramatica, la fonologia, las caracteristicas

vocales, la paralinguistica o el lenguaje corporal.

La competencia sociolinglistica “comprende el conocimiento y las destrezas
necesarias para abordar la dimensién social del uso de la lengua” (MCRE,2001, p.
116). Se entiende pues, como la capacidad de adecuar los enunciados a un contexto
social concreto en el que se produce la comunicacion, atendiendo a los usos
aceptados en una comunidad linglistica determinada, considerando factores
contextuales tales como: la situacion y el tipo de relacion de los participantes, la
informacion que comparten, los propésitos de la interaccion y las normas y
convenciones de esa interaccion.

En este caso, también (Cassany, 1994, p. 36) evidencia que “el grado de adquisicion
de este codigo nos informara del grado de competencia linguistica. Saber cémo
utilizar este codigo, en qué situaciones y para qué funciones, nos indicara el grado
de competencia comunicativa del usuario”. Es decir, que, a mayor competencia
comunicativa, mejor capacidad sociolingiiistica del sujeto de la lengua, que sabe
usar su lengua como estrategia comunicativa competente y susceptible a ser
correctamente usada. (Cassany, 2007, p. 20) especifica que “la competencia es el
conjunto abstracto de reglas gramaticales que comparten los miembros de una
comunidad linguistica; la actuacion, en cambio, es el conjunto de reglas que usa un
miembro de esa comunidad en un acto linguistico determinado”.  Asi, las normas
de cortesia (positiva, negativa, descortesia, etc.), los marcadores linguisticos de
relaciones sociales (uso y eleccion del saludo, formas de tratamiento, convenciones
para turnos de palabra, etc.), expresiones de sabiduria popular (refranes, modismos,
etc.), diferencias de registro, dialecto y acento (clase social, procedencia regional,
grupo profesional, etc.). En el desarrollo de la competencia sociolinguistica, por
tanto, el estudiante alcanzara un nivel de desarrollo en cuanto al uso funcional del

lenguaje en un contexto o situacién de comunicacién especifica.
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El desarrollo de la competencia comunicativa lleva implicito no solo el desarrollo de
la competencia gramatical (correccion formal), estratégica (comunicacion fluida y
eficaz echando mano de estrategias para compensar las deficiencias en
comunicacioén) y discursiva (cohesion y coherencia entre los elementos del mensaje
y de la relacion de éste con el resto del discurso), sino también de la competencia
sociolingliistica y sociocultural, que estaria constituida por el conocimiento y la
valoracion de las formas linglisticas y culturales que se expresan con esas lenguas,
referencias culturales, rutinas y usos convencionales de la lengua, convenciones
sociales y comportamientos no verbales y la capacidad del hablante para utilizar ese
conocimiento en distintas situaciones comunicativas para cumplir con las exigencias
de los distintos tipos de adecuacion y lograr la funcion comunicativa perseguida.

En su conjunto, todos estos cuestionamientos involucran el conocimiento cultural
compartido en la comunicacion como un aspecto importante a tener en cuenta en los
estudios sobre las lenguas y este conocimiento debe ser interpretado por los
aprendices de una lengua y la clase de practica integral es el medio propicio par a
lograr este propdsito. Porque Halliday expresa que “es el uso del lenguaje el que ha
dado forma a la estructura gramatical (...) las explicaciones para los hechos
linguisticos han de surgir del modo en que se usa el lenguaje”. (Halliday, en Garcia,
2003, p. 51), quiere ello decir, pues que el lenguaje, y su competencia desde el uso
de los hablantes, supone un saber gramatical, “consciente”, para luego adaptarlo al
uso o contexto sociolinguistico; esencialmente lo que Noam Chomsky propone. Ello
explica como los usos nacen a partir de contextos sociales especificos de uso
particular del lenguaje; pues el lenguaje nace como una sensacion semiotico-social
como aclara( Halliday,2017)., Se trata de que el sujeto sepa comunicar, segun su
experiencia, y crear un modelo mas o menos comprensible y situado, de su realidad,
esa que se ve mediada por los mismos factores que él como locutor, percibe; o
mejor constata, en este sentido (Halliday, 2017), explica que “el significado es un
modo de accién generado en la interaccidon entre lo material (0o fenoménico) y lo
consciente como modos complementarios de la experiencia”. (Halliday, 2017, p. 73),
porque todo conocimiento del lenguaje comienza, al menos, con un saber innato del

saber sino gramatical, porque es mas estricto, si a partir del saber hacer mucho con
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la lengua que usamos todos los dias, como entes que conformamos una actitud

sociolinglistica, traducida en competencia comunicativo-funcional.

En el programa de la disciplina se relacionan los objetivos que se refieren a la

adquisicion de habilidades sociolingtiisticas, estos son los siguientes:

e Inferir el significado del Iéxico a partir del contexto y del conocimiento sobre el
tema.

e Usar diferentes formulas, medios linglisticos y estrategias para expresar cortesia,
respeto y adecuacion del lenguaje al contexto.

1.3 El desarrollo de la competencia sociolinglistica desde la clase de Practica

Integral de la lengua inglesa.

La didactica de la ensefianza de lenguas extranjeras ha recorrido un amplio camino de

desarrollo desde el uso en la clase de los métodos traduccion gramatical directa, audio-

lingual, audiovisual hasta llegar al actual enfoque comunicativo. Este recorrido

realizado por los investigadores y estudiosos de como ensefiar mejor la lengua

extranjera ha ido buscando un perfeccionamiento de las vias que garantiza el logro del

objetivo fundamental de esta ensefianza: el uso de la lengua como medio de

comunicacion.

El propio desarrollo de esta disciplina y su base teédrica ha llegado a nuestros dias en

los que, desde hace algun tiempo, se viene debatiendo entre lo adecuado del término

metodologia, didactica especial o solo linguo didactica. Independientemente del término

usado, la esencia es que la misma se dirige al estudio e investigacion de cédmo hacer

cada vez més efectivo y comunicativo el proceso de ensefianza- aprendizaje de una

lengua extranjera, cdmo organizar la clase de manera tal que responda a las

necesidades comunicativas de los estudiantes.

En estos momentos en que mucho se habla, investiga y discute acerca de alcanzar un

aprendizaje significativo de los estudiantes de manera que devenga desarrollador, hay

que ir concretando criterios sobre qué entender por este tipo de aprendizaje en el

campo de las lenguas extranjeras, aunque ya se han dado pasos solidos por

determinados expertos en pos de tal objetivo.

Jack C. Richards (1998) considera que el profesor debe crear todas las condiciones

para aprender el idioma, utilizar situaciones en las que sus alumnos se conviertan en
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oyentes activos, interactien entre ellos y crezcan. El desarrollo de la competencia
sociolinglistica se hace muy posible en esta asignatura que tiene un enfoque

integrador.

Al respecto el Dr. C. Rodolfo Acosta (2006) plantea que una didactica desarrolladora de
Lenguas Extranjeras concibe la ensefianza y el aprendizaje contempordneo de
excelencia como un proceso social interactivo de comunicacion, formativo, holista e
integrador con una fuerte base cognitiva y esencialmente humanista, donde un grupo
de estudiantes disputan y se responsabilizan en condiciones favorables del
aprendizaje, con la solucion de tareas que satisfacen sus necesidades, en un marco de
socializacion y cooperacion que les permite autorrealizarse y experimentar cambios
duraderos en su actitud, actuacion y pensamientos, en un proceso de desarrollo de
competencia, creado, facilitado, y dirigido por el profesor.

A partir de estos presupuestos tedricos se hace necesaria la remodelacion de la clase
de préactica integral de lenguas extranjeras desde el punto de vista integral, de manera
tal que los conocimientos sociolinglisticos que propicia en contexto del aula y que
adquieren los estudiantes, tengan lugar desde una perspectiva comunicativa
pedagdgica, es decir, que sean el resultado de acciones , que desde la didactica de la
asignatura, estos puedan desarrollar la competencia sociolingulistica que les permita el
desarrollo de habilidades linglisticas y comunicativas, con énfasis en la eficiencia del
uso del vocabulario propio de la profesion que ejercen y del contexto comunicativo.

Hoy la Educacion Superior en Cuba se esfuerza por brindar a la sociedad cubana un
profesional con una formacién general integral capaz de dar una respuesta eficaz a las
exigencias que las politicas educativas le hagan: profesionalmente competente, con
preparacion cientifica para aceptar los retos de la sociedad moderna, con una amplia
formacion humanistica, dotado de un pensamiento filosofico materialista dialéctico e
historico y con los valores como pilar fundamental de su formacion.

Las teorias actuales sobre pedagogia plantean que el papel del profesor, ademas de
trasmisor de conocimientos, es un modelo de aprendizaje y un guia en el proceso de
aprender a aprender. Esta multiplicidad de objetivos necesita tiempo dentro y fuera de
la clase. El profesor tiene que utilizar las técnicas de dinamica de grupo para proponer
actividades, tareas y proyectos que lo generen. Tiene que analizar las actitudes, las
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aptitudes y las necesidades para desarrollar el «saber», el «saber hacer», el «saber
ser», el «saber parecer» y el llegar a ser».

La didactica de la ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras ha ido
incrementando su interés por la ensefianza-aprendizaje de la comunicacion tanto oral
como escrita, por lo que en las clases de idioma ocupa un lugar importantisimo.

La comunicacion en el aula no es lo mismo que en la vida real. La comunicacién a
menudo refleja un poco menos que lo adecuado. Los estudiantes estan todo el tiempo
aprendiendo el idioma, por lo que no podemos posponer estas actividades, las cuales
son esenciales en construir las habilidades de comunicacion y en particular en el
perfeccionamiento de su competencia sociolingtiistica por el creciente desarrollo de la
colaboracion internacional.

Estos aspectos nos dicen que los estudiantes deben estar dispuestos a usar el
lenguaje tanto con correccion (Accuracy), que depende del dominio del sistema del
lenguaje, como con fluidez (Fluency) que se deriva de la experiencia del uso del
lenguaje por si mismo, por lo que nuestra tarea es encontrar las necesidades de los
qgue aprenden particularmente en condiciones de habla no privilegiada, es ademas
crear un balance entre estos aspectos, que al final haran que los estudiantes estén
aptos para comunicarse adecuadamente y con el lenguaje de su ciencia que en este
caso es la rama pedagogica

Teniendo en cuenta que los que aprenden se sittan al frente del sistema de
enseflanza _ aprendizaje, sus necesidades deben tomar precedencia cuando se
organizan sus actividades de aprendizaje, en los adultos se aprecian dos tipos de
necesidades: objetivas: las que pueden ser deducidas del andlisis del trabajo, o del
estudio de una persona comprometida con las obligaciones de su profesion y
subjetivas: las que dependen de la gente que conoce o de los eventos que ocurren en
una situacion inesperada.

Todos los individuos tienen similares necesidades socioculturales, la necesidad de vivir
y sobrevivir en una comunidad no familiar, y por otra parte tienen que reconocer los
signos que salvan sus vidas (Finocchiaro & Brumfit, 1989 p. 60).La clase de practica
integral debe propiciar adentrarse en la adquisicion de una lengua extranjera que

implique la busqueda de la competencia comunicativa considerada como el
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conocimiento no soélo del cédigo linguistico, sino también saber qué decir a quién y
como decirlo de forma apropiada en una situacion determinada, es decir, percibir los
enunciados no solo como realidades linglisticas sino también como realidades
socialmente apropiadas.

En la ensefianza comunicativa no existe una teoria unificada y por eso no se puede
analizar un manual que sirva como ejemplo tipico, su ensefianza se basa en principios
que caracterizan este enfoque. Las lenguas se aprenden para poder entenderse con
otras personas, para orientarse en otro pais, para comprender un libro que se consulte,
es decir, para usar la lengua extranjera en situaciones comunicativas de la vida
cotidiana.

Este principio se refleja en la eleccion de los temas y textos de un manual del programa
de estudio, en los ejercicios, en la progresion del aprendizaje. Con relacién al
aprendizaje, el uso de la lengua en situaciones reales hace que este sea més eficaz,
hasta este momento a los profesores les interesaba mas, qué ensefiar que cémo
ensefar, por otra parte les preocupaba mas los contenidos, que los procedimientos de
ensefianza de estos contenidos.

Estos dos principios basicos se han visto complementados por un aporte posterior: la
consideracion del estudiante como eje central de su proceso de aprendizaje.

Las necesidades y expectativas de la persona que adquiere la lengua, asi como las
diferentes formas de aprender y sus experiencias previas en su lengua materna, son
fundamentales en el proceso de aprendizaje. La ensefianza se centra en el estudiante
y por eso el profesor debe ceder su posicibn central en beneficio de una mayor
autonomia en el aprendizaje.

El concepto metodoldgico de la ensefianza comunicativa ha de ser abierto y flexible,
porque las situaciones en que se desarrolla la ensefianza de una lengua extranjera, los
modos de aprender, las expectativas, las condiciones, son muy diferentes.

La ensefianza comunicativa tiene muchas versiones e interpretaciones y todas tienen
en comun un enfoque: los materiales, las actividades de aprendizaje, las técnicas. Es
decir, la manera en la que se lleva el enfoque a la practica podra variar en las
diferentes versiones.

Teoria del contexto.

28


http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/eticaplic/eticaplic.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/etic/etic.shtml
http://www.monografias.com/trabajos910/las-fuentes-escritas/las-fuentes-escritas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/librylec/librylec.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml

Van Dijk, deja claro que el contexto involucra a todos los factores que se conjugan y
que rodean un acto del habla o emision de un discurso: situacidbn comunicativa,
intencion comunicativa, finalidad comunicativa, tarea comunicativa, estatus social de
los interlocutores, etc., e implica los factores espacio-temporales en los que tiene lugar
la situaciobn comunicativa.

Asimismo, Van Dijk,1984 refiere que el contexto tiene una estructura cuyos
componentes son locales y globales. Entre los locales estan: la situacion (tiempo, lugar,
circunstancias), los participantes y sus diversos papeles comunicativos y sociales
(hablantes, coordinador, amigo, etc.), las intenciones, metas y propositos. Son
globales: las acciones o procedimientos institucionales y la participacion de los
interactuantes en calidad de miembros de categorias sociales, grupos o instituciones.
Por tanto, considera el autor que el contexto, por su papel rector en la comunicacion
forma parte del contenido de la clase de lengua extranjera. Esto trae como implicacion
metodoldgica que toda funcion comunicativa debe ensefarse a partir de un contexto,
gue es donde realmente adquiere su significado y uso, ya que fuera del mismo, las
funciones comunicativas carecen de sentido.

La asignatura Practica integral de la lengua inglesa se inserta en el curriculo de los
futuros profesionales de la educacién, especialidad Lenguas Extranjeras, con el
objetivo de satisfacer las exigencias fundamentales de la preparacién de los futuros
profesores para dirigir integralmente el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés
desde una concepcién desarrolladora, atendiendo a las necesidades de nuestra
realidad socio-histérica concreta.

La asignatura es factor esencial para facilitar que los estudiantes de la carrera Lenguas
Extranjeras, en su formacién inicial, puedan apropiarse de wuna concepcion
verdaderamente cientifica del proceso educativo, y contribuye de forma directa al
dominio de las funciones docente-metodologicas, de orientacion y de investigacion —
superacion, lo cual se refleja, de forma explicita, como aspiracion en sus objetivos
generales.

La asignatura establece relaciones de precedencia y continuidad, intradisciplinariedad e
interdisciplinariedad con todas las disciplinas, lo cual es necesario para poder alcanzar

el objetivo de formar un profesor capaz de dirigir cientificamente y con efectividad el
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proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, se relaciona especialmente

con las disciplinas de Formacion Pedagogica General, Formacion Laboral Investigativa

y Practica Integral de la Lengua Inglesa y Francesa, lo que permite la sistematizacion y

profundizacién en los conocimientos y habilidades profesionales exigidas.

La disciplina contribuye a resolver los siguientes problemas profesionales:

e Como dirigir el proceso educativo para la formacion integral de estudiantes,
adolescentes y jovenes a partir de la ensefianza de las lenguas extranjeras en los
niveles de educacion: Primaria, Secundaria Béasica, Técnico-Profesional,
Preuniversitaria y de Adultos?

e (COmo aplicar consecuentemente la politica educacional cubana desde una
concepcion desarrolladora en la clase de lenguas extranjeras en la actualidad?

e (;Cbmo lograr la autonomia, la creatividad, el pensamiento flexible y reflexivo y el
autoperfeccionamiento constante en los profesores en formacién y su capacidad
para promoverlos en sus diferentes contextos de actuacion?

e (/COmo contribuir a que los profesores en formacion investiguen diversos
problemas vinculados a su préactica profesional con el objetivo de transformar la
realidad a la que se enfrentan?

e (COmo contribuir al desarrollo de habilidades comunicativas en la(s) lengua(s)
extranjera(s) que le permitan interactuar de manera eficiente con sus estudiantes,
su tutor, asi como otros profesores en los diferentes contextos de actuacion donde
se desarrollan?

El programa de la asignatura Practica Integral de la lengua inglesa se disefia teniendo

en cuenta lo expresado en el modelo del profesional de lenguas extranjeras en relacion

con el objeto de trabajo de la profesion que lo constituye el proceso educativo para la
formacion integral de estudiantes, adolescentes y jovenes, a partir de la ensefianza de
las lenguas extranjeras en los niveles de educacion: Primaria, Secundaria Basica,

Técnico-Profesional, Preuniversitaria y de Adultos.

Por lo que la clase de la asignatura es el espacio donde se dirige la actividad

cognoscitiva de los alumnos teniendo en cuenta la caracterizacién grupal y diagnéstico

integral de estos, donde el profesor utiliza los métodos apropiados para la practica y

crea las condiciones para que los alumnos aprendan vy utilicen la lengua extranjera, se
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eduquen y se desarrollen en correspondencia con las exigencias del modelo del
profesional de la carrera, en el cual se establecen los objetivos generales a cumplir por
afo. La forma de docencia que predomina en la asignatura es la clase practica.
En el caso especifico de la asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa | de la
carrera Lenguas Extranjeras en el programa de la disciplina se relacionan los objetivos
que se refieren a la adquisicion de habilidades sociolinglisticas, estos son los
siguientes:
e Inferir el significado del Iéxico a partir del contexto y del conocimiento sobre el
tema.
e Usar diferentes formulas, medios linglisticos y estrategias para expresar cortesia,
respeto y adecuacion del lenguaje al contexto.
Al analizar los objetivos de la asignatura para el primer afio y las reflexiones sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura en la propuesta de actividades se
materializan aspectos importantes relacionados con los objetivos anteriormente
expuestos. Por lo que el profesor que imparte la asignatura Practica Integral de las
Lenguas Extranjeras en el primer afio debe tener presente componentes tan
importantes como la motivacién, formas de socializacién de trabajo, el control y la
observacion por parte del profesor del desempefio de sus alumnos, la correccion de
errores, la creatividad, la atencién a las diferencias individuales, la modelacion por
parte de los estudiantes y la autovaloracién de la actividad docente realizada por los
alumnos.
Es importante que el docente también tenga presente que, desde la planificacién de su
clase, no solo se profundice en los aspectos pedagogicos y metodolégicos de los
contenidos, sino que también enfatice en aquellos elementos necesarios para que los
estudiantes logren comunicarse en la lengua inglesa de una manera fluida y con
terminologia de la asignatura, en esencia, que se comuniguen correctamente en el
idioma inglés expresen un amplio desarrollo de la competencia sociolinguistica.
Muy unido a esto se coincide con la pedagogia socialista que plantea la necesidad de
la participacion activa y consciente del estudiante en el proceso docente- educativo,

donde no solo tiene el papel de objeto de la educacion, sino sujeto de ella, lo que se
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logra con una buena motivacion. Por lo que el estudiante debe sentirse motivado para
la realizacion de las diferentes actividades planificadas por el docente.

“La motivacion es una condicion permanente del proceso de ensefianza-aprendizaje,
esta constituida por un gran numero de impulsos psicolégicos y educativos, los que
deben estar presente a través de toda la clase y todo el curso, no meramente al
principio de una u otra”. (Antich de Ledn, 1986.p 29)

En relacion con estos criterios, el profesor de la asignatura de Practica Integral de las
Lenguas Extranjeras en el primer afio debe dominar que el aprendizaje del idioma esta
condicionado por motivos intrinsecos y extrinsecos, el primero, vinculado con el deseo
de conocer y aprender el idioma que se estudia en general, es decir comunicarse, leer,
conocer la cultura y el segundo, relacionado con la necesidad del estudio del idioma
como asignatura, debe en cada actividad de su clase o situacidbn comunicativa
contextualizada, ajustada a los intereses de los estudiantes, despertar la necesidad de
aprender permanentemente y ademas lograr que el estudiante comprenda la
importancia de la asignatura para su exitoso desempefio como futuro profesor de inglés
de los niveles de ensefianza del pais.

Otro elemento significativo es la planificacion de actividades en clases, donde se
aprecie el trabajo cooperativo en la solucion de tareas o situaciones problémicas

derivadas del quehacer pedagdgico, para que el estudiante aprenda a HACER Y SER.

Forrestal (1998) se refiere a que el trabajo en parejas favorece la unidad del grupo,
con la aplicacion de este, los estudiantes tienen la posibilidad de exponer sus ideas,
puntos de vista, opiniones y se facilita la comprension de lo aprendido. Se considera
entonces que al realizar en las clases de Practica Integral de la Lengua Inglesa el
trabajo en parejas, no sélo se contribuye a la practica y desarrollo de hébitos y
habilidades de la lengua, sino a cultivar sentimientos de respeto, colaboracion y de

educacion formal, entre otros.

El trabajo en grupo es muy fructifero en la fase de produccion, porque los estudiantes
pueden comunicarse facil y libremente, y dentro de la cual han de trabajar
independientemente, con una minima direccién por parte del profesor. No puede olvidar
que, para muchos estudiantes, la actividad grupal, le ofrece la Unica oportunidad de

usar el idioma de forma real.

32



La creatividad en la clase de Practica Integral, constituye otro aspecto significativo lo
que se pone de manifiesto en la planificacion de actividades que potencien el interés
para aprender, para interactuar en el trabajo grupal e individual, y en la comunicacion
en la lengua extranjera.

“Existen diferentes posiciones con relacion a la creatividad, unos la enfocan en funcion
del desarrollo de lo que denominan “pensamiento creativo” por lo que la vinculan a los
procesos cognitivos y al desarrollo de la inteligencia, otros la relacionan con las
soluciones creativas de problemas y mas recientemente otros asumen una posicion
personoldgica, vinculandola al desarrollo de sentimientos, motivaciones”. (Zilberstein
,2002.p 111)

La autora considera que le corresponde entonces al profesor de Practica Integral de la
Lengua Inglesas crear las condiciones idoneas para desarrollar un proceso de
ensefianza-aprendizaje desarrollador mediante la préctica y la utilizacion de situaciones
comunicativas actualizadas donde se solucionen problemas de la practica educativa
de manera diferente y despertar en sus alumnos la curiosidad intelectual, posibilidades
de realizar autovaloraciones, reflexiones, criticas y la busqueda de soluciones
individuales y grupales, lo que favorece el desarrollo de un pensamiento légico para a
partir de sus conocimientos, operar exitosamente en la vida profesional.

El profesor de Practica Integral de la Lengua Inglesa en el aula encuentra estudiantes
sobre los que hay que influir indistintamente con la ensefianza, unos tienen deficiencias
en el aprendizaje, otros muestran un aprovechamiento medio o altos rendimientos . Sin
embargo, todos los educadores que se formen como licenciado en la especialidad de
lenguas extranjeras deben alcanzar niveles satisfactorios de competencia
sociolingtiistica pues seran ellos los profesionales que tendran grandes
responsabilidades en el desarrollo cultural y cientifico del pais.

Hay que tener especial cuidado con los alumnos con dificultades en el aprendizaje, los
de bajo rendimiento académico porque cuando se aprende una lengua extranjera,
partiendo de sus posibilidades podrian llegar a pertenecer a los de alto rendimiento y
pueden ser elevados hasta alli por medio de medidas adecuadas.

Es necesario que el profesor de lengua extranjera conozca cuales son las

caracteristicas de su grupo y las causas del bajo aprovechamiento docente. “El
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profesor debe tomar en consideracion las caracteristicas individuales de los alumnos,
sus diferentes niveles de desarrollo, deficiencias y potencialidades, para promover en

ellos el desarrollo hasta el limite de sus posibilidades”. (Addine ,2002.p 91).

Es importante entonces conocer las causas que pudieran estar asociadas a la
ineficiencia de las interrelaciones de los componentes que deben formar parte del
proceso docente, como por ejemplo, la falta de unidad entre la capacidad de trabajo y
el ritmo de actividad que posee el estudiante; el proceso de memorizacién y el de
comprension; la actitud de lo que debe hacer y lo que le interesa realizar; la

comprension de la importancia social y la individual del aprendizaje.

El profesor debe analizar estas causas y tener presente que en la mayoria de los casos
no se presentan aisladamente, sino que unas pueden ser derivaciones de otras. Otro
elemento a considerar lo constituye la deficiente influencia familiar la que puede influir
en el aprovechamiento de los estudiantes, por tal motivo la observacion de todos,
incluso en los jovenes, de manera especial por parte del profesor es significativa para
el éxito de proceso de ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras y en
particular del desarrollo de la competencia sociolingiistica.

En sintesis se considera que la clase de Practica Integral debe planificarse, orientarse,
dirigirse y controlarse para el desarrollo de la competencia sociolinguistica porque en
ella pueden interrelacionarse todas las funciones que debe desarrollar un educador de
lenguas extranjeras, entre ellas, promover el aprendizaje y la lectura de textos en
idioma extranjero, lo que significa adquirir no solo el significado literal de un pasaje sino
también los significados del autor, de su intencionalidad y su actitud hacia el tema que
se trata. La competencia sociolingiiistica en un profesor de idioma constituye un
valladar insuperable que lo dota de un instrumental técnico linglistico que le permita
desarrollar todo el espectro de su profesion y en la clase de practica integral se logra

esa unidad linguistico-psicopedagdgico

34



CAPITULO II. E| DESARROLLO DE LA COMPETENCIA SOCIOLINGUISTICA EN LA
LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE PRIMER ANO DE LA CARRERA
LENGUAS EXTRANJERAS
En este capitulo se presentan los elementos del diagndstico del estado real del
problema, se fundamentan y diseian las actividades para contribuir al desarrollo de la
competencia sociolinguistica y la evaluacion de su efectividad.
2.1 Estado actual del desarrollo de la competencia sociolinglistica en primer afio
de carrera lenguas extranjeras
Con el fin de responder a las preguntas cientificas planteadas en la investigacion se
disefio y aplicé un estudio exploratorio sobre las manifestaciones del comportamiento
del desarrollo de la competencia sociolingtistica en los estudiantes de primer afio de la
carrera Lenguas Extranjeras.
Como parte del diagnéstico realizado a fin de medir el estado inicial del problema se
aplicaron varias técnicas en funcion de un universo, que constituye la poblacion
formada por un total de 37 estudiantes que conformaban la matricula total del primer
afo de la carrera.
Los indicadores que se emplearon para procesar estadisticamente los instrumentos
aplicados fueron:
Dimension 1
Indicadores
1.1-Las clases propician que los estudiantes desarrollen la competencia
sociolingiistica.
1.2-Aspectos del desarrollo de la competencia sociolinglistica que constituyen
mayor dificultad para los alumnos.
-Incapacidad para entender frases o0 palabras de acuerdo al contexto
sociolingtistico en el que se emplean.
-Uso incorrecto del significado de algunas palabras o frases para determinadas
situaciones comunicativas.
- Incapacidad para producir y entender adecuadamente expresiones linglisticas en

diferentes contextos de uso.

35



-Dificultades para comprender variables como: la situacion de los participantes y la
relacion que hay entre ellos.

-Intenciones comunicativas insuficientes en la comunicacion oral y escrita

Dimension 2
2.1Empleo de las variantes de evaluacion de las actividades.

Autoevaluacion.

Coevaluacion.

Heteroevaluacion

2.2 Los ejercicios en clases demandan la practica de la competencia
sociolingtiistica en actividades docentes y extradocentes

Se realizé un estudio del programa de Practica Integral de la Lengua Inglesa, que se
imparte en primer afio de la carrera, para verificar su implicacion en el tratamiento al
desarrollo de la competencia sociolinguistica de la clase de esta asignatura. (Anexol)
A través de ese analisis se pudo constatar que en el programa se esbozan los
fundamentos de la asignatura anteriormente mencionada para primer afio de la carrera,
esta bien definida la concepcion de esta con su basamento filoséfico, cientifico-
pedagdgico, linguistico y didactico, el mismo contiene los sistemas de conocimientos y
habilidades que deben adquirir los alumnos en el primer afio, este contiene la
bibliografia que debe utilizarse para cada uno de los temas objetos de estudio, los
documentos analizados proponen los elementos tedricos y practicos para la
planificacion y desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés en
la educacion superior.
También se pudo constatar que el programa de Practica Integral de la Lengua Inglesa
fortalece el contenido de pertenencia y amor hacia la profesion a través del caracter
practico con enfoque profesional de la clase de practica integral, aunque no se muestra
con claridad la formulacion de los objetivos generales de la asignatura y especificos en
lo relacionado al desarrollo de la competencia sociolinguistica, son insuficientes las
recomendaciones metodoldgicas que se ofrecen para el desarrollo de la competencia

sociolinguistica.
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Las actividades que se sugieren y la frecuencia con que se realizan son limitadas para
contribuir al desarrolla de la competencia sociolinglistica, el componente
sociolinguiistico no esta planificado en forma de sistema que permita darle un
tratamiento integrador a los diferentes elementos para el desarrollo de la competencia
sociolinglistica y es insuficiente la planificacion de actividades que permitan el
desarrollo de la competencia sociolinglistica desde la clase de préactica integral.
Andlisis de las observaciones realizadas.

Se realizaron observaciones participativas en las clases de Préactica Integral de la
Lengua Inglesa, las que arrojaron las siguientes regularidades: (Anexo 2).

En el primer aspecto relacionado con el conocimiento que tienen los estudiantes sobre
la competencia sociolinglista en siete se observa que, si conocen sobre la
competencia sociolinglista, que representa el 18.9%,en veinte y dos no se aprecian
conocimientos sobre la competencia sociolinglistica que representa el 5.4%y en ocho
se observa algun conocimiento, que representa el 21.6%. En el aspecto relacionado
con lo que los estudiantes saben sobre lo que significa tener conocimiento
sociolinguistico, ocho dan una respuesta positiva, que representa el 21.6%, veinte y
tres no saben, que representa el 62.1% y seis tienen algunos conocimientos, que
representa el 16.2%.

En el aspecto tres relacionado con el reconocimiento de la importancia del desarrollo
de la competencia sociolinguistica para mejorar su desempefio, nueve expresan que, Si
es muy importante, que representa el 24.3%, veinte argumentan que no es importante,
que representa el 54.05% y ocho dan algunos elementos reconociendo su importancia,
gue representa el 21.6%. El aspecto cuatro relacionado con el dominio que poseen los
estudiantes sobre el desarrollo de la competencia sociolinguistica, siete dicen que si,
gue representa el 18.9 %, veinte y cuatro dicen que no, que representa el 64.8% y seis
dan algunos elementos, que representa el 16.2%.

El aspecto cinco relacionado con la utilizacion del conocimiento sociolinguistico
aprendido en otros contextos seis dicen que lo utilizan fuera del aula en la escuela, en
el hogar o en la comunidad, que representan el 16.2%, veinte y seis dicen que no lo
utilizan, que representa el 70.2% y cinco dicen que en algunas ocasiones lo utilizan

fuera del aula, que representa el 13.5%.
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Analisis de la encuesta realizada a estudiantes.

Se aplicd una encuesta al 100 % de los estudiantes, de la muestra, involucrados en la
investigacion (Anexo 3 y 4), para la que se confeccion6 el instrumento correspondiente
y se obtuvieron los siguientes resultados.

En la primera pregunta relacionada con las posibilidades de desarrollar la competencia
sociolinglistica un 25% del total de los encuestados plantean que siempre tienen la
posibilidad mientras que un 70% expresan que a veces y un 5 % dice que nunca.

Estos resultados muestran que existen dificultades en el desarrollo de la competencia
sociolingliistica, por opinion de los estudiantes no se le estd dedicando el tiempo
suficiente en las clases y ademas la planificacion de ejercicios es limitada.

Los resultados de la pregunta nimero dos relacionada con la manera en que el profesor
concibe las actividades de los alumnos, el 70% de los encuestados plantea que siempre
trabajan de manera individual y el 20% lo hacen a veces y un10% nunca.

Un 35% plantea que realizan trabajo en pareja, siempre con el mismo compafero
mientras que el 60% responde que lo hacian a veces y un 5 %nunca.

El 50% de los encuestados aluden que siempre trabajan con diferentes compafieros y
un 45% lo hacen a veces y 5 %nunca.

En lo referente al trabajo en grupo el 10% plantea que siempre lo hacen y un 90% que
algunas veces.

Los resultados de la segunda interrogante de la encuesta ilustran que hay un
predominio de la forma de trabajo individual en las clases, aspecto que influye
negativamente en el desarrollo de la competencia sociolinglistica ya que no pueden
socializar los conocimientos ni utilizar lo aprendido en un contexto real.

Los resultados de la pregunta tres son los siguientes: de los 37 estudiantes
encuestados, el 70 % plantean que lo que mas dificil le resulta en el aprendizaje es la
determinacion de las frases o palabras adecuadas para utilizar en el contexto
sociolingiiistico adecuado y el 60 % sefiald al recocer las actitudes, gestos y valores
asumidos por los participantes en la situacion sociolinguistica dada.

Al analizar los resultados de esta pregunta se pudo apreciar facilmente que, en opinién
de los estudiantes, las capacidades para usar correctamente los significados son

limitadas y las posibilidades que se le ofrecen también.
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Cuando se efectua el analisis de los resultados de la pregunta cuatro relacionada con
los niveles de ayuda que ofrece el profesor durante las actividades que se desarrollan
en la clase, el 25% de los encuestados plantean que siempre se les posibilita el nivel de
ayuda, un 60% indican que a veces se les ayuda, un 15% que nunca. Se puede inferir
por los resultados que en su mayoria no aprecian el haber recibido los niveles de ayuda
necesarios que presupone que el profesor ofrezca a los estudiantes en la realizacion de
las diferentes actividades.

La pregunta numero cinco estan relacionados con el tratamiento a la competencia
sociolinglistica fuera de la clase de inglés, el 60% de los encuestados plantean que a
veces realizan actividades para desarrollar la competencia sociolinglistica y el 40%
plantea que nunca lo hacen.

Al analizar los resultados de la pregunta nUmero cinco se pudo constatar que existe una
opiniébn generalizada de los estudiantes de que no siempre las actividades que se
conciben posibilitan el desarrollo de la competencia sociolinglistica desde la clase ya
gue la planificacién de ejercicios en este sentido es limitada.

La pregunta numero seis se refiere a las posibilidades que se brindan mediante la clase
para que los alumnos puedan autoevaluarse, asi como evaluar a los demdés; ningun
estudiante de los encuestados plantea que siempre tiene la posibilidad de
autoevaluarse ni de evaluar a sus comparieros ni al grupo y el 70% de los encuestados
plantean que a veces se autoevaliuan y el 30% que nunca lo hacen. Un 70% de los
estudiantes plantea que a veces participan en la evaluacién de sus compafieros y un 30
% nunca lo hace. Por otra parte, el 70% de los encuestados plantean que a veces
evallan al grupo y el 30% nunca lo hacen.

Estos resultados demuestran que no hay sistematicidad en ofrecerle las posibilidades
para que ellos se autoevallen y participen en la evaluacion de sus compafieros en lo
relacionado con el desarrollo que van alcanzando en las habilidades sociolinguisticas
de la lengua inglesa.

En la pregunta siete relacionada con el uso o practica del idioma fuera del contexto de
la clase, solo el 15% sefiala que lo hacen siempre, el 35% lo hacen a veces y 60%

nunca lo hacen.
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Por los resultados obtenidos en la pregunta nimero siete se puede apreciar facilmente
que los encuestados en su mayoria no poseen el habito de practicar el idioma fuera del
tiempo de clase, lo que atenta contra un mayor desarrollo de las habilidades
sociolingtisticas en la lengua inglesa y por consiguiente ello limita el desarrollo de la
competencia sociolinglistica por o que no la usan adecuadamente y se les olvida con
facilidad.

Resultados de la prueba pedagadgica inicial.

Se aplicé un test oral a toda la muestra para obtener informacién acerca del desarrollo
alcanzado por los estudiantes en las habilidades sociolinglisticas en lengua inglesa.
(Anexo 5), para analizar este instrumento se ha decidido asumir una escala de muy
adecuada, adecuada e inadecuada.

Andlisis de los resultados.

En la pregunta uno relacionada con que entienden por competencia sociolinguistica,
seis dan una respuesta muy adecuada ya que exponen todos los elementos que se
consideran adecuados para poseer una competencia sociolingiistica eficiente para un
16.2%, nueve dan una respuesta adecuada para un 24.3% y veintidés dan una
respuesta inadecuada para un 59,5%. En la pregunta dos relacionada con la medida en
que la clase de practica integral contribuye al desarrollo de la competencia
sociolingtistica, nueve estudiantes dan una respuesta muy adecuada para un 24,3%,
siete dan una respuesta adecuada para un 18.9% y veintiuno dan una respuesta
inadecuada para un 56.8%. En la pregunta tres relacionada con los tres planteamientos
que consideran importante para contribuir al desarrollo de la competencia
sociolinglistica, seis estudiantes dan una respuesta muy adecuada para un 16.2% seis
dan una respuesta adecuada para un 16.2% y veinticinco dan una respuesta
inadecuada para un 67.6%.

En la pregunta cuatro relacionada con los elementos esenciales a tener en cuenta para
alcanzar un desarrollo Optimo de la competencia sociolinguistica, cinco dan una
respuesta muy adecuada para un 13.5%, seis dan una respuesta adecuada para
unl6.2% y veintiséis dan una respuesta inadecuada para un 70.3%. En la pregunta
cinco relacionada con actividades que pueden realizar para contribuir al desarrollo de la

competencia sociolingiistica, (ocho) dan una respuesta muy adecuada para un 21.6%,
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siete dan una respuesta adecuada para un 18.9% y veintidés dan una respuesta
inadecuada para un 59.5%.
Se pudo constatar una vez realizada la prueba pedagdgica que la mayoria de los
estudiantes no tienen claridad en que es la competencia sociolingtiistica, ho reconocen
la clase de préctica integral como un elemento esencial para potencial su competencia
sociolingliistica, no le atribuyen importancia al desarrollo de la competencia
sociolingtiistica para su desempefo profesional, no expresan oralmente los elementos
esenciales a tener en cuenta para alcanzar un desarrollo éptimo de la competencia
sociolinglistica y son insuficientes las actividades que proponen realizar para contribuir
al desarrollo de la competencia sociolinguistica.
2.2- Fundamentacién de las actividades para contribuir al desarrollo de la
competencia sociolinguistica en la lengua inglesa en los estudiantes de primer
afo de la carrera Lenguas Extranjeras
La constatacion de los resultados de los diferentes métodos aplicados en la presente
investigacion, permitio elaborar actividades para contribuir al desarrollo de la
competencia sociolinglistica en la lengua inglesa. Las actividades fueron concebidas
para las clases del programa de la asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa,
que tiene como objetivo fundamental la practica del idioma inglés.
La propuesta tiene su basamento en los fundamentos esbozados en el Capitulo | de
esta tesis.
Las actividades se caracterizan por:
1. Ser asequible a las posibilidades reales de los estudiantes
2. Ser suficientes y variadas
Favorecer el desarrollo del trabajo independiente, en parejas y en pequefios
grupos
4. Poseer un enfoque integral y brindar la posibilidad de la practica integral de la
lengua
5. Tener significado para el estudiante de la carrera Lenguas Extranjeras
6. Propiciar la discusion y reflexion en el colectivo de estudiantes

7. Tener una intencionalidad formativa (dirigida al componente axioldgico).
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Los fundamentos filosoéficos, plantean Lopez y otros, representan el nicleo del marco
conceptual orientador, al aportar conceptos claves, tales como: valores, fin de la
educacion y esencia de hombre a formar, entre otros. Para estas acciones se
consideraron como premisas las siguientes: La filosofia marxista-leninista porque
destaca al hombre como ser social y productivo; concibe al hombre como heredero y
hacedor de la cultura; destaca la tendencia al progreso, y su derecho a la felicidad, la
paz, la justicia y la realizacion personal y social; define la formacion del hombre como
una personalidad integral.

El marco filosofico, por su naturaleza totalizadora, integradora y sintetizadora, establece
el lugar y el significado del resto de los fundamentos tedricos que se tienen en cuenta
en las actividades propuestas, al garantizar la unidad y la coherencia teérica necesarias
mediante la construccion de un lenguaje cientifico comdn. En resumen, con estas
actividades se pretende contribuir a la formacion comunista de un joven, a partir de una
amplia cultura general integral.

Los fundamentos sociologicos se derivan de las concepciones filoséficas anteriores, lo
que permite desentrafiar la relacidbn educacion-sociedad, desde una dimension
individual y social. En la dimension individual, sefialan Lopez y otros (ob.cit.), se
consideran a los sujetos portadores de la accidon educativa, que en el caso de estas
acciones, toma realce la escuela, como agencia educativa por excelencia, apoyada por
la familia y la comunidad.

En la dimension social, se tiene en cuenta el sistema de relaciones sociales en los
diferentes niveles, para estas acciones el nivel microsocial es decisivo, pues es donde
se establecen las interacciones: alumno—profesor, alumno—-alumno, profesor—grupo y
alumno—grupo, considerados como los protagonistas del proceso de ensefianza—
aprendizaje. Por otro lado, plantea Enriquez, que se deben considerar otras relaciones,
tales como: la relacion educacion-cultura y la relacion cultura-lengua.

En la relacion educacion-cultura es vital considerar en estas acciones la educacion
como mediadora entre el hombre y la cultura, para promover un amplio espectro de
conocimientos en las diferentes areas del saber. En la relacién educacion-cultura cobra
especial interés el planteamiento de Leontiev, al decir que "cada hombre aprende a

serlo. Para vivir en sociedad, no le es suficiente con lo que la naturaleza le da al nacer.
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El debe dominar, ademas, lo que ha sido y logrado en el desarrollo histérico de la
sociedad humana". De este planteamiento se deriva la importancia de la educacion en
la formacion de la personalidad del alumno y, en particular, el papel de la lengua
extranjera para contribuir al desarrollo cultural del estudiante.

La consideracién de la relacion cultura-lengua es muy importante en estas actividades
porque, a decir de Rodriguez Pérez, 2006 "la lengua es mucho mas que comunicacion:
es identidad nacional, es cultura...". En tal sentido, Van Dijk (1974) refiere que "los
hablantes de una lengua no s6lo conocen su gramatica, sino que poseen, ademas una
competencia comunicativa mucho mas amplia, como miembros de una cultura”. Por
tales afirmaciones, la autora considera que el idioma extranjero es un mediador
instrumental para el desarrollo de una cultura general integral.

Los fundamentos psicoldgicos permiten determinar la relacién que se establece entre la
ensefianza, el aprendizaje, el desarrollo y la formacion de los educandos. Desde una
toma de posicion ante tan fundamental principio y conociendo las particularidades del
preadolescente cubano, es que se puede instrumentar, organizar y dirigir
cientificamente el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

En aras de la coherencia entre los fundamentos tedéricos, la autora se adscribe a los
preceptos establecidos por la psicologia materialista-dialéctica, y en particular, al
Enfoque historico cultural de  Vygotsky.

Segun este, el eje que, como espiral dialéctica, organiza y genera todos los conceptos
del enfoque histérico-cultural lo constituye el historicismo, pues para la comprensién de
la psiquis hay que dirigirse a la propia vida del hombre, a las condiciones concretas de
su existencia, siendo esencial para su desarrollo, la asimilacion de la experiencia
histérico-social.

El nivel alcanzado por un individuo en su desarrollo psiquico (desde la infancia hasta la
vida adulta) depende de la cultura que posee el grupo social en que se desenvuelve,
del momento historico y de la historia misma de ese grupo.

A partir de esa tesis, se manifiesta la relacion existente entre lo biolégico y lo social, al
referirse a funciones psicolégicas superiores que tienen su origen biolégico y se
distinguen de las funciones superiores que tienen su origen en las relaciones sociales.

Se pueden citar como ejemplos, las relaciones entre la atencion involuntaria y la
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voluntaria, entre la memoria involuntaria y la voluntaria, valorando que las formas
involuntarias dependen de propiedades naturales o biologicas, y las voluntarias se
originan en las relaciones sociales de las personas

Vygotsky también plantea la estructura mediatizada de las funciones psicolégicas
superiores al analizar que el hombre se relaciona con los objetos de la cultura, pero en
esta relacion no esta solo, ya que sus relaciones con los objetos estan mediatizadas por
las que establece con otras personas.

Si el origen de las formas superiores de la subjetividad se encuentra en las
interacciones de las personas, estas Ultimas actian como mediadoras del proceso de
conocimiento. He aqui una primera forma de mediacién, que no es la Unica en el
contexto del Enfoque historico-cultural, ya que los instrumentos con los que el sujeto
opera tanto en el plano externo como en el interno, son también mediadores. Ademas,
también pudieran considerarse mediadores los sistemas anatémicos Yy fisioldgicos, que
le permiten al hombre entrar en contacto con los estimulos y las informaciones del
medio.

La mediacién social, cuando se utiliza a otra persona como instrumento para la accion
sobre el ambiente, e incluye el papel de los grupos sociales en la interaccién del sujeto
en la practica social y el papel del otro en la formacién de la conciencia individual; la
mediacién instrumental (herramientas), cuando los hombres utilizan instrumentos
creados por la cultura, en las acciones de transformacién de la realidad; la mediacién
instrumental (signos), cuando los hombres utilizan sistemas de diferente nivel de
complejidad, que les permiten transmitir significados. Estos posibilitan la regulacion de la
vida social y la autorregulacion de la propia actividad.

La mediacion instrumental por medio de sistemas de signos ha sido llamada mediacién
semidtica. El lenguaje, por ejemplo, se considera un elemento fundamental en el origen
de la especie humana, es un sistema convencional de signos creados por los hombres
en el proceso de comunicacion y de transmision de la experiencia historico-cultural, se
integra a los sistemas de mediacion instrumental del estudiante y se convierte, a lo largo
de su desarrollo, en el regulador fundamental del comportamiento y la mediacién
anatomico-fisiolégica, a través de la cual el hombre entra en contacto con los estimulos

del medio.

44


http://www.monografias.com/trabajos16/memorias/memorias.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contrest/contrest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/signos-simbolos/signos-simbolos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/semiotica/semiotica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/desarrollo-del-lenguaje/desarrollo-del-lenguaje.shtml

Para abordar la zona de desarrollo préximo(ZDP) se deben tener en cuenta dos
elementos: la unidad de analisis, tomando para ello la actividad y, mas concretamente,
la accion, si se tiene en cuenta que la ZDP no esta predeterminada en el sujeto, sino
gue se crea en la accion, en la interaccion; la mediacidon fomenta una estrategia
interactiva entre los que aprenden: estudiantes y adultos, estudiantes y estudiantes,
estimulando la ayuda, de forma tal que se le tiendan puentes al individuo entre lo
conocido y lo que debe conocer.

En este marco se da la utilizacion de las estrategias de aprendizaje como mediadoras
en el proceso de aprendizaje y, que mas que mediadoras ofrecidas por el medio como
andamiaje sobre el cual sube el individuo, devienen, una vez interiorizadas, en recursos
para la autodeterminacién individual del sujeto que, asi, se convierte en agente de su
propio desarrollo, y capaz de aprender a aprender, como esencia del autodidactismo
imprescindible en las condiciones actuales de la vida moderna.

Es importante sefialar que en la puesta en practica de las actividades deben
considerarse los niveles de ayuda, que se agrupan en tres niveles: un primer nivel,
consistente en la orientacion, reorientacion y atraccion de la atencion (se le repite al
estudiante la consigna, enfatizando en las condiciones de la tarea); un segundo nivel,
relacionado con preguntas de ayuda y estimulo (se caracteriza por conducir al
estudiante a través de las preguntas); y un tercer nivel, para la demostracion de la
actividad (no consiste en resolver la tarea al estudiante, sino ponerlo en condiciones de
apropiarse de la esencia a través de la propia demostracion del profesor).

Para la aplicacion de los niveles de ayuda se pueden asumir diferentes modalidades en
funcién de las caracteristicas de las tareas docentes, del tema y de los alumnos. No
necesariamente tienen que ser operacionalizados en tres niveles, estos pueden ser
tantos como el estudiante necesite, buscando siempre el salto en el desarrollo, o sea, el
cambio , el cual ha de valorarse como el resultado de la intervencion en la ZDP y que va
operandose, desde la participacion guiada con acciones de demostracion,
posteriormente con acciones de apoyo Y, finalmente, con acciones de orientacion, donde
se evidencia que lo que ayer hacia solamente con ayuda, hoy puede hacerlo por si solo

y al lograr la independencia estara en condiciones de ayudar a otros.
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Resumiendo, considera la autora de la tesis que para lograr el desarrollo eficiente de la
competencia comunicativa en la lengua inglesa, y especialmente la competencia
sociolingtiistica, la Unica ensefianza posible es la que guia y conduce el desarrollo, la
gue se da en el contexto de la ZDP, sobre la cual se disefian las ayudas teniendo en
consideracion: primero, el nivel de desarrollo alcanzado y el nivel de desarrollo potencial
del alumno y, segundo, la naturaleza del objeto del conocimiento, lo que permite al
profesor definir los mediadores, esclarecer las metas y objetivos a alcanzar y crear las
condiciones Optimas para que tenga lugar el aprendizaje.
Los fundamentos linglisticos son trascendentales para la elaboracion de estas
actividades, por contener teorias, principios y categorias relacionadas con la
comunicacién, que constituyen objetivos rectores de la ensefianza y del aprendizaje de
la lengua inglesa. A tales efectos, la fundamentacion tedrica parte de los preceptos de
la lingliistica del habla.
La comunicacion es ademas un elemento trascendental en la formacién y en el
funcionamiento de la personalidad; la comunicacion, que, por ser siempre motivada,
implica el intento de influir sobre los otros a partir del efecto de las propias necesidades.
La linguistica del habla (del texto o del discurso), segun Roméu, "da cuenta de los
procesos cognitivos, la interaccion y las estructuras sociales, de ahi que establezca
relaciones con multiples disciplinas, con las que se vincula en el abordaje de su objeto
de estudio, que no se limita al lenguaje en si, sino que asume este en su accionar en
los procesos cognitivos, metacognitivos y comunicativos en el ambito social".
A continuacion, se exponen los principios de la lingtistica del habla, expuestos por
Roméu, que deben ser asumidos en las acciones que se proponen.
e La concepcion del lenguaje como medio esencial de cognicion y comunicacion
humana y de desarrollo personolégico y sociocultural del individuo.
Este principio revela la unidad del pensamiento y el lenguaje en el proceso de
construccion y transmision de los significados, el cual se expresa en las acciones al
considerar la competencia comunicativa y dentro de esta la competencia Iéxica como fin
y medio de la misma.
De igual forma revela la importancia del lenguaje para el desarrollo integral y
autodeterminado de la personalidad del alumno desde los puntos de vista cognitivo,
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metacognitivo, afectivo-emocional, axiolégico y creativo, como resultado de su

interaccion en el contexto sociocultural.

o Larelacion entre el discurso, la cognicion y la sociedad.

Estos tres elementos conforman una triada, segun Van Dijk (1974), que integra los tres

enfoques principales del analisis multidisciplinario del discurso. En estas acciones, se

cumple este principio al trabajar de forma armonica y en unidad las diferentes

dimensiones de la competencia comunicativa.

o El caracter contextualizado del estudio del lenguaje.

Este principio se manifiesta en las actividades propuestas en el hecho de que cualquier

andlisis del discurso que se haga, debe hacer evidente la relacion entre el texto y sus

contextos local y general, social y cultural.

« El estudio del lenguaje como préactica social de un grupo o estrato social.

Al abordar en las acciones la competencia comunicativa, los alumnos participan no sélo

como personas individuales, sino también como miembros de una familia, de una

comunidad, idea reforzada por van Dijk en sus estudios. Ademas, se tuvo en

consideracion la comunidad de intereses de los alumnos al pertenecer a un grupo social

determinado y apropiarse de contenidos sociales comunes a partir de sus necesidades

y motivaciones.

o Caracter interdisciplinario, multidisciplinario y transdisciplinario y a su vez autbnomo
del estudio del lenguaje.

Este principio se evidencia en las actividades propuestas a partir de la naturaleza

interdisciplinaria de los textos orales y escritos que se utilizan. Se establecen relaciones

con otras asignaturas del curriculo de los alumnos. Ademas, en el analisis del discurso,

refiere Roméu, se necesita considerar otras categorias, que como conceptos generales

contribuyen a hacer un estudio mas cientifico del fenébmeno comunicativo. Estas son:

actividad, actividad comunicativa, discurso, texto, cognicion, metacognicion, niveles,

dimensiones, significado y sentido, contexto, intencion comunicativa, finalidad

comunicativa, acto del habla y competencia, entre otras.

Algunas de ellas se analizaran a continuacion por formar parte de teorias esenciales

para las actividades propuestas. Los fundamentos pedagogicos estan relacionados con
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el tipo de educacion que deben recibir los educandos en el &mbito de la escuela, a

través de la via curricular y extracurricular.

La escuela cubana actual, segun establece el documento La Educacion en Cuba en las

actuales condiciones del desarrollo econdmico-social, debe preparar al futuro hombre,

con un dominio de saberes y habilidades basicas y también con una formacion que

asegure las bases de su cultura y de su preparacion para el trabajo, con habilidades y

cualidades personales que le permitan el trabajo en equipo, y adoptar una posicion

activa y reflexiva en las diferentes actividades en que se desempefie, tanto en la

escuelay en el hogar, como en la sociedad en general.

A continuacion, se expresan las leyes, que, segun Chavez(1999), rigen la Pedagogia

Cubana actual, las cuales sirven de sustento a las actividades propuestas.

. La unidad entre el proceso educativo que se ofrece en la escuela y los que
dimanan de otras agencias educativas de la sociedad, en un momento histoérico

determinado.

. Todo proceso educativo a su nivel tiene como fin la formacion y el desarrollo del
hombre.
. El proceso educativo escolarizado contribuye esencialmente al proceso de

socializacion del hombre.
. El caracter condicionado y condicionante de la educacion.
Estas leyes, plantea Chavez (ob.cit.), se materializan en el proceso educativo, que
presupone un momento integrador de todas las influencias educativas y abarca las
diferentes esferas del desarrollo del educando: cognitivo, afectivo, volitivo, fisico vy,
aunque en algunos momentos, esté dirigido con mayor énfasis a una esfera en
particular, o a un componente especifico de esta, en mayor o menor medida también
estan implicadas las esferas restantes.
De aqui la importancia que tienen los fundamentos pedagdgicos para las actividades
que se proponen en la presente investigacion, pues esta basada en una pedagogia
humanista, que debe lograr desde el propio proceso de ensefianza-aprendizaje la
justicia y la igualdad sociales.

e Ciencias pedagdgicas.

48


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/social/social.shtml

Para concebir un proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador de la competencia
sociolinglistica de la lengua inglesa es imprescindible abordar principios y categorias
relacionados con la Didactica General y con la Didactica de la Lengua Inglesa.

Los conceptos de ensefianza desarrolladora, aprendizaje desarrollador y estrategias de

aprendizaje constituyen fundamentos tedricos bésicos para las actividades que se

proponen.

o Ensefianza desarrolladora: A partir de la concepcién de Castellanos y otros, es el
proceso sistémico de transmision de la cultura en la institucion escolar en funcién del
encargo social, que se organiza a partir de los niveles de desarrollo actual y potencial
de los estudiantes, y conduce al trdnsito continuo hacia niveles superiores de
desarrollo, con la finalidad de formar una personalidad integral y autodeterminada,
capaz de transformarse y de transformar su realidad en un contexto historico
concreto siendo, lo esencial, segun Rodriguez Fernandez, la autodeterminacion,
segun la cual el sujeto deviene agente de su propio desarrollo.

o Aprendizaje desarrollador: Es aquel que garantiza en el individuo la apropiacion
activa y creadora de la cultura, propiciando el desarrollo de su autoperfeccionamiento
constante, de su autonomia y autodeterminacién, en intima conexion con los
necesarios procesos de socializacion, compromiso y responsabilidad social, plantean
Castellanos y otros (ob.cit.).

o Estrategias de aprendizaje: Segun Rodriguez Fernandez, son ciertos modos
adquiridos de uso de la actividad cognoscitiva individual que el sujeto utiliza
deliberadamente, con intencién de planificar de un modo consciente o parcialmente
consciente, la forma de solucionar problemas que implican la obtencion de
aprendizaje.

Como resultado del analisis de las definiciones de los conceptos anteriores y, a partir

del criterio de Gonzalez, un proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador debe ser

aguel que constituye un sistema donde tanto la ensefianza como el aprendizaje, como
subsistemas, se basan en una educacién desarrolladora, lo que implica una
comunicacién y una actividad intencionales, cuyo accionar didactico genera estrategias
de aprendizaje para el desarrollo de una personalidad integral y autodeterminada del

educando, en los marcos de la escuela como institucion transmisora de la cultura.
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Segun Castellanos y otros,(ob,cit.): el profesor para concebir un proceso de ensefanza-

aprendizaje desarrollador debe tener en cuenta tres criterios basicos:

e« Promover el desarrollo de la personalidad del educando, es decir, activar la
apropiacion de conocimientos, destrezas y capacidades intelectuales en estrecha
armonia con la formacion de sentimientos, motivaciones, cualidades, valores,
actitudes e ideales.

o Potenciar el transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la
autorregulacion, asi como el desarrollo en el sujeto de la capacidad de conocer,
controlar y transformar creadoramente su propia persona y su medio.

o Desarrollar la capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir del
dominio de las habilidades y estrategias para aprender a aprender, y de la necesidad
de un autoeducacién constante.

La planificacién de las actividades en el proceso de ensefianza aprendizaje del inglés

esta estrechamente relacionada con el principio de la comunicabilidad, lo que significa

ensefar la lengua como medio de comunicacion.

Con la puesta en practica del principio de la comunicabilidad, se crean las condiciones
para que los estudiantes disfruten y aprendan mientras practican el idioma inglés, de
manera tal que no solo desarrollen los cuatro aspectos de la actividad verbal, sino que

ejerciten la pronunciacién, la gramatica y el vocabulario.

La determinacion de las tematicas y el léxico para la ejercitacion del idioma se
manifiesta en la utilizacion del lenguaje de uso mas frecuente por parte de los
estudiantes para la practica del idioma, por lo que el principio de la funcionabilidad es
otro aspecto importante para el éxito del proceso de adquisicibn de las lenguas
extranjeras, el que se vincula con el uso funcional de la lengua a partir de la
presentacion de diferentes tipos de situaciones comunicativas relacionadas con las
experiencias de la vida cotidiana de los estudiantes y con las etapas para el logro de los

objetivos en la ensefianza y aprendizaje del idioma.

Constituye un elemento muy significativo dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje, la relacibn que se establece entre los componentes del proceso de

ensefianza y aprendizaje. “La unidad que debe existir entre lo tematico-técnico
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(objetivo, contenido, método, medio y evaluacion) y lo dinamico (relacién profesor-
alumno-alumno las relaciones que se dan en el proceso) no sera adecuada si no se
vincula la educacién con la vida, con el trabajo y con el medio social”’. (Gonzalez,
2002.p 86).

Es por ello que a fin de que los alumnos establezcan desde el inicio el proceso de
comunicaciéon inherente al concepto de habla, desde las actividades propuestas se
prepara al alumno para la comunicacion a partir de situaciones comunicativas concretas
y objetivas, facilitando el intercambio entre ellos, esta practica del idioma se basa en el
andlisis del todo a las partes, de lo general a lo particular, de lo abstracto a lo concreto.
Los principios didacticos constituyen los fundamentos de la direccién de la ensefianza,
son esenciales ya que ejercen influencia en todo el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Tienen caracter obligatorio para el profesor al constituir las orientaciones
elementales para la planificacién y direccién de la ensefanza.

Existiendo objetivos especificos para cada nivel, curso, unidad, clase y actividad, la
articulacion entre los niveles, cursos y unidades de lo simple a lo complejo, de lo
conocido a lo desconocido y de lo abstracto a lo concreto, asi como un proceso ciclico
de la ejercitacion, se logra la sistematizacidon, aspecto que se pone en practica en las
actividades propuestas que estan dirigidas a contribuir al desarrollo de la competencia
sociolingtistica en estudiantes de primer afio de la carrera Leguas Extranjeras.

El ordenamiento de los temas de un programa debe servir de via de acceso a través de
una articulacion racional en cuanto a la secuencia y dosificacion de sus contenidos. Los
contenidos a ejercitar mediante la propuesta de actividades se han ordenado y
organizado a partir de diferentes actividades mediante las cuales se adquieren y se
practican los contenidos, de modo tal que cada una de estas actividades sirva de base
para la adquisicion de los subsiguientes. Por lo que los docentes deben tener presente
en la planificacion de cada una de las actividades que se ejerciten en el aula a partir de
las situaciones comunicativas, la exposicion de las vivencias de los alumnos y la
utilizacién de ejemplos de su vida cotidiana.

Los contenidos de los materiales linguisticos, al poseer una estructura l6gica con

progresion ciclica, manifestada en la evolucion de clase en clase, favorecen el paso de
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una reproduccién oral y escrita hasta la aplicacion oral y escrita, aspecto significativo en
la ensefianza y aprendizaje de la lengua inglesa.

Para lograr un verdadero aprendizaje y practica del idioma a través de las actividades
de la clase es necesario asegurar la base cognoscitiva de los fenomenos linguisticos
antes de proceder a su ejercitacion, desarrollar las capacidades de inferencia de los
significados en vez de proporcionarles la informacion, presentar la ejercitaciébn en
contextos y situaciones y no con la practica de oraciones aisladas.

Se considera necesario relacionar la lengua extranjera con la materna, organizar las
actividades de clase de modo tal que todos los alumnos tengan alguna forma de
participacion, atendiendo a los rezagados, timidos o perezosos y aplicando en general
los principios de la dinamica de grupo, asi como brindar la atencion individual
adecuada, es decir, no se puede obviar para ello, el trabajo con el diagnéstico integral
del grupo.

Es necesario que el alumno aprenda a trabajar por su cuenta, que adquiera técnicas o
recursos que faciliten la comunicacion, que comprendan el objetivo y la necesidad del
trabajo independiente como modo de consolidar lo aprendido en clase y de aplicarlo en
situaciones nuevas. (Principio de la actividad independiente). Este aspecto se
materializa no solo en la practica del idioma en clases, sino en la realizacion de las
tareas extra clases donde buscan informacion fuera del aula, con relacion a un tema
determinado para luego exponerlo.

La practica del idioma inglés esta centrada en la busqueda de soluciones individuales o
grupales con la ayuda del profesor, contribuye no solo al desarrollo del pensamiento
l6gico y la creatividad, sino a la puesta en practica de normas de conductas en el
momento de la ejercitacion, como el respeto y la consideracion por otros. Se
manifiestan de esta manera los presupuestos tedéricos de la unidad de lo afectivo y de lo
cognitivo y del caracter colectivo e individual de la educacion de la personalidad y el
respeto a ella, dentro de la actividad y la comunicacion, y la satisfaccion del alumno
para aprender desde su propia experiencia, por la interaccion que se establece del
sujeto con el objeto y el sujeto con los demas sujetos manifestado en un aprendizaje

desarrollador.
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Los fundamentos didacticos metodologicos son en esencia la brdjula para el trabajo de

cada profesor de idiomas en sus aulas, su cumplimiento potencia el éxito de los

objetivos planificados para cada clase u actividad y se perfecciona el proceso de

ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras siempre y cuando el profesor de

idiomas transmita el interés, necesidad e importancia de aprender la lengua extranjera.

2.3

Actividades para contribuir al desarrollo de la competencia sociolinglistica

en lalenguainglesa desde la asignatura practica integral

Premisas que en el orden didactico constituyen bases generales para la elaboracion y

validacion de las actividades que se proponen en este epigrafe.

1.

Las actividades deben ajustarse al modelo del profesional que se aspira a formar
y a los objetivos que se proponen en el primer afio de la carrera Lenguas
Extranjeras, asi como los de la asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa.
Las actividades que se proponen deben propiciar la vinculacién arménica de los
aspectos de la actividad verbal y no verbal, necesarios para la comunicacion en
el idioma extranjero objeto de estudio.
Las actividades deben propiciar la vinculacién de los aspectos linglisticos y
metodoldgicos.
Las actividades deben dosificarse coherentemente, de forma tal, que se transite
de los mas simple a lo mas complejo.
Para lograr la sistematizacién de las actividades es necesario tener en cuenta los
requerimientos siguientes:
e La frecuencia de ejecucion, dada por el nimero de veces que se realiza la
actividad en clases.
e La periodicidad de la ejecucién, dada por la distribucién temporal de
realizacién de la ejecucion.
e La complejidad de la ejecucion, dada por el grado de dificultad de las
actividades a ejecutar.
¢ La flexibilidad en la ejecucion, dada por el grado de variabilidad, en cuanto
a la ejecucion, de acuerdo con la caracterizacion realizada a los

estudiantes.
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6. Las actividades deben posibilitar el diagnostico constante del desarrollo del
proceso de asimilacion de los conocimientos y el desarrollo de la competencia

sociolingtistica.
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Precisiones para el trabajo con las actividades para contribuir al desarrollo de la

competencia sociolinglistica desde la asignatura practica integral de lengua

inglesa

e A partir de los presupuestos tedricos expuestos en el Capitulo | de la tesis sobre el
trabajo del profesor de inglés en las clases, se presentan algunas precisiones para
el trabajo con las actividades para contribuir al desarrollo de la competencia
sociolingtiistica en la lengua inglesa desde la asignatura practica integral de la

lengua inglesa.
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Explicacion adecuada sobre como identificar el significado de las formulas o frases

usadas.
Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
Orientacion e Orienta como identificar las | ¢ Escuchan atentamente las
formulas o frases usadas orientaciones del profesor.
segun sus relaciones en el Establecen nexos y prioridades
contexto que se usa Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las
formulas o frases usadas en su
contexto
Ejecucion e Expone la logica de las Analizan las formulas y frases
relaciones entre las usadas en su contexto.

formulas y frases usadas.
e Elabora las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos
que aportaron los

estudiantes.

Determinan los posibles
significados de las formulas y
frases objeto de estudio.
Participan en el andlisis,
exposicién e interpretaciéon de
los significados de las formulas
y frases.
Exponen la logica de las
relaciones entre las formulas y
frases.
Elaboran las  conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen las formulas vy

frases en su contexto.

56



Control e Comprueba los | e« Auto reflexionan acerca de la
conocimientos  adquiridos importancia de conocer bien el
en relacibn con las significado de las formulas y
operaciones a seguir frases segun los gestos y usos
sociales.

e Andlisis del diagnéstico de los estudiantes en cuanto a las dificultades, necesidades,
intereses y motivaciones, potencialidades, fortalezas y el estado actual para el
aprendizaje.

e Andlisis de las potencialidades de los contenidos desde el punto de vista
metodoldgico para el trabajo con la competencia sociolinguistica en la lengua
inglesa en clases.

e Creacion de las condiciones necesarias para la puesta en practica de las actividades
en funcion de la asimilacion consciente y natural y la practica de las funciones
comunicativas de la lengua inglesa.

e Establecimiento del vinculo entre el colectivo de docentes del afio en funcion de la
basqueda de alternativas desde el punto de vista metodologico para el logro del
desarrollo de la competencia sociolinguistica en la lengua inglesa.

Actividad 1. Significado de los gestos y usos sociales a través de las expresiones

usadas.

e Objetivo: Identificar los gestos o usos sociales (sonrisa, besos, apreton de manos,
etc.) que van ligados a las féormulas de saludo y que a su vez se vinculan con la
jerarquia de los participantes y la relacion entre ellos.

Operaciones
e Escuchan las formas usadas
e Analizar los significados de las frases o palabras
e Determinar las situaciones en que se usan
e Determinar cual es el significado apropiado segun el contexto
e Establecer las relaciones y razonamientos que ofrecen las formulas vy

expresiones usadas.

Tabla 1 Forma de proceder
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Actividad 2. ¢ Cudl es la diferencia?

Objetivo: Reflexionar y comparar ambas culturas.

Operaciones

e Leer cuidadosamente el texto

e Analizar los significados de las palabras en su contexto

e Determinar las situaciones en que se usan segun el registro empleado.

e Determinar cual es la diferencia segun el contexto

e Establecer las relaciones y razonamientos que ofrecen las expresiones usadas.

Tabla 2 Forma de proceder

Explicacion adecuada sobre cdmo determinar las diferencias en ambas culturas.

que aportaron los

Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
Orientacion e Orienta como identificar las Escuchan atentamente las
diferencias  segun  sus orientaciones del profesor.
relaciones en el contexto Establecen nexos y prioridades
gue se usa Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las
diferencias en cada caso.
Ejecucion e Expone la logica de las Analizan las formulas y frases
relaciones entre ambas usadas en su contexto.
culturas. Determinan las posibles
e Elabora las conclusiones diferencias segun el registro
acerca de los elementos, utilizado en el texto.
relaciones y razonamientos Participan en el andlisis,

exposicién e interpretacion de

58




estudiantes. los elementos relacionantes en
ambas culturas.

e Exponen la logica de las
relaciones entre las culturas.

e Elaboran las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen lo leido en el texto y

€en en su contexto.

Control e Comprueba los | e Auto reflexionan acerca de la
conocimientos  adquiridos importancia de conocer bien lo
en relacibn con las que es apropiado o no en
operaciones a seguir ambas culturas segun el

registro utilizado en el texto.

Actividad 3. ¢ Usted entiende?

Obijetivo: Determinar en cada caso quién lo emitié, quién es el destinatario, cual es

la finalidad comunicativa, para poder decidir si es adecuado o no.

Operaciones

e Leer cuidadosamente ambas situaciones.
e Analizar los significados de las palabras en su contexto
e Determinar las situaciones en que se usan segun el registro empleado.

e Establecer las relaciones y razonamientos que ofrecen las expresiones usadas.

Tabla 3 Forma de proceder

Explicacion adecuada sobre como determinar las expresiones apropiadas.

Fases de la Profesor Estudiantes

actividad
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Orientaciéon

e Orienta como identificar las

formas de expresar
adecuadamente una idea
segun sus relaciones en el

contexto que se usa

e Escuchan

atentamente las
orientaciones del profesor.

Establecen nexos y prioridades
Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las

diferencias en cada caso.

Ejecucion e Expone la l6gica de las Analizan las frases usadas en
relaciones entre ambas Su contexto.
personas. Determinan las posibles
e Elabora las conclusiones diferencias segun el registro
acerca de los elementos, utilizado en el dialogo.
relaciones y razonamientos Participan en el andlisis,
que aportaron los exposicion e interpretacion de
estudiantes. los elementos relacionantes
entre los participantes.
Exponen la ld6gica de las
relaciones entre ambas
personas.
Elaboran las  conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen los parlamentos
usados y en su contexto.
.Control e Comprueba los Auto reflexionan acerca de la

conocimientos  adquiridos
en relacibn con las

operaciones a seguir

importancia de conocer bien lo
gue es apropiado o no en
segun el registro utilizado en el

dialogo.
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Actividad 4. ¢ Qué es diferente?

e Objetivos: Escuchar entrevistas, conversaciones 0 narraciones donde participen

hablantes de distintas edades (nifios, jovenes, ancianos).

e |dentificar las palabras q usan para dirigirse a las personas (dear,friend,boy,etc) y

las formas de tratamiento (sir, ms, mrs, etc.) utilizados.

Operaciones

e Escuchan las formas usadas

e Analizar los significados de las palabras

e Determinar las situaciones en que se usan

e Determinar cual es el significado apropiado segun el contexto

e Establecer

las relaciones y razonamientos que ofrecen

expresiones usadas.

Tabla 4 Forma de proceder

las formulas vy

Explicacién adecuada sobre como identificar las formulas o frases usadas.
Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
Orientacion | e Orienta como identificar las Escuchan atentamente las
palabras o frases usadas orientaciones del profesor.
segun sus relaciones en el Establecen nexos y prioridades
contexto que se usa Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las
palabras o frases usadas en su
contexto
Ejecucion e Expone la légica de las Analizan las palabras y frases
relaciones entre las usadas en su contexto.
palabras y frases usadas. Determinan los posibles
e Elabora las conclusiones significados de las palabras y
acerca de los elementos, frases objeto de estudio.
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relaciones y razonamientos | e Participan en el andlisis,

que aportaron los exposicion e interpretacion de
estudiantes. los significados de las palabras
y frases.

e Exponen la logica de las
relaciones entre las palabras y
frases segun el contexto.

e Elaboran las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen las palabras vy

frases en su contexto.

Control e Comprueba los | e Auto reflexionan acerca de la
conocimientos  adquiridos importancia de conocer bien el
en relacibn con las uso de las palabras y frases
operaciones a seguir segun la edad de las personas.

Actividad 5. ¢;Que ves?

e Objetivo: Observar ilustraciones que muestren diferentes situaciones comunicativas.

e Determinar las relaciones entre las personas involucradas y los roles de los
participantes (jerarquia, vinculo) y elegir el grado de formalidad o informalidad

apropiado a la situacion.

Operaciones
e Escuchan las formas usadas
e Analizar los significados de las palabras
e Determinar las situaciones en que se usan

e Determinar cudl es la relacidn entre las personas involucradas segun el contexto
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e Establecer

las relaciones y razonamientos que ofrecen

las formulas vy

expresiones segun la jerarquia y vinculos entre los participantes.

Tabla 5 Forma de proceder

Explicaciéon adecuada sobre cdmo identificar el grado de formalidad o informalidad

segun los vinculos y jerarquia de la personas involucradas.

relaciones entre las
formulas y frases usadas
segun la jerarquia o
vinculos de los
involucrados.
e Elabora las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos
que aportaron los

estudiantes.

Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
Orientacion | e Orienta como identificar las | e« Escuchan atentamente las
relaciones entre las orientaciones del profesor.
personas involucradas Establecen nexos y prioridades
segun sus relaciones en el Toman nota acerca de las
contexto. orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las
formulas o frases usadas en su
contexto
Ejecucion e Expone la légica de las Analizan las formulas y frases

usadas en su contexto.
Determinan los posibles
significados de las formulas vy
frases objeto de estudio.
Participan en el andlisis,
exposicion e interpretacion de
los significados de las formulas
y frases.
Exponen la logica de las
relaciones entre las formulas y
frases.
Elaboran las conclusiones

acerca de los elementos,
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relaciones y razonamientos que
les ofrecen las formulas vy

frases en su contexto.

Control

e Comprueba los
conocimientos  adquiridos
en relacion con las

operaciones a seguir

Auto reflexionan acerca de la
importancia de conocer bien el
vinculo y jerarquia de los
involucrados para un Uuso
apropiado del lenguaje segun la

situacion

Actividad 6. ¢ Te sientes bien?

e Objetivo: Decidir si han sido amables, directos, educados, bruscos, etc.

Operaciones

e Leer la situacion comunicativa dada por el profesor

e Analizar el contexto en que se da la situacion.

e Determinar las formas de actuar segun la situacion y el contexto

e Determinar cual es la reaccion segun el contexto

e Establecer las relaciones y razonamientos que ofrecen la situacién y el contexto.

Tabla 6 Forma de proceder

e Explicacion adecuada sobre como decidir si han sido amables, directos,
educados, bruscos, etc.

Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
Orientacion e Motiva a los estudiantes | ¢ Escuchan atentamente las

para leer cada situacion.
e Explica a los estudiantes
sobre las posibles

reacciones de las personas

e Establecen nexos y prioridades

e Toman nota acerca de las

orientaciones del profesor.
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segun las expresiones o

palabras usadas.

orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las

formulas o frases usadas en su

contexto
Ejecucion e Expone la l6gica de las Analizan las reacciones en
relaciones entre las cada situacion.
personas segun las Determinan los posibles
formulas y frases usadas. significados de las reacciones
e Elabora las conclusiones de cada participante segun el
acerca de los elementos, contexto y las palabras o frases
relaciones y razonamientos usadas.
que aportaron los Participan en el andlisis,
estudiantes. exposicion e interpretacion de
los significados de cada
reaccion segun el contexto.
Exponen la logica de las
relaciones entre los
participantes.
Elaboran las  conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen las reacciones de
los  participantes en su
contexto.
Control e Comprueba los Auto reflexionan acerca de la

conocimientos  adquiridos
en relacion con las

operaciones a seguir

importancia de reaccionar de
forma apropiada en cada
situacion, usando las palabras

y frases adecuadas.
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Actividad 7. ¢ Te gusta leer?

e Objetivo: Determinar las variantes que usan determinados hablantes para dirigirse a

otros en diferentes paises y comparar y comentar lo que dice un britanico, un

americano, un canadiense, un jamaicano, etc.

Operaciones

e Establecer otras asociaciones entre palabras y frases usadas.

e Elaborar las conclusiones acerca de los elementos, relaciones y razonamientos

que ofrece la palabra y frases usadas por los hablantes.

Tabla 7 Forma de proceder

Utilizacion apropiada de las variantes usadas por los hablantes.

Fases de la Profesor

actividad

Estudiantes

Orientacion e Propone las vias de
asociacion que se pueden
utilizar

e Orienta la observacion

apropiada de las palabras

Escuchan atentamente las
orientaciones del profesor
Establecen nexos y prioridades
Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de acuerdo
a las operaciones a seguir para
utilizar de forma apropiada las

palabras nuevas que conocen

Ejecucion e Pasa por los puestos para
ofrecer el nivel de ayuda
necesario para la correcta
determinacién de las
variantes usadas por los

diferentes hablantes

Exponen la l6gica de las
relaciones entre las formas de
escritura de las palabras.

Elaboran las  conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrece la palabra en su

contexto
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Control e Comprueba los | e Auto reflexionan acerca de la

conocimientos  adquiridos importancia de asociar 'y
en relacibn con las conocer diferentes variantes
operaciones a seguir para segun el pais de origen de los

asociar las palabras nuevas hablantes.

Actividad 8. ¢ Ddénde es?

e Objetivo: Analizar distintos elementos: tiempo y lugar donde transcurre la accion,

gestos, actitudes, relacion entre los participantes, finalidad de la interaccion, pautas

de comportamiento social y linguistico, creencias y valores.

Operaciones

Realizar los analisis necesarios para el uso de las expresiones en el contexto
Observar los gestos y actitudes de los participantes y sus relaciones en el
contexto

Analizar la situacion y si los gestos y finalidad de la interaccion tienen una similar
en otro idioma conocido

Determinar si las creencias y valores observados tienen una similar en otro
idioma conocido

Elaborar las conclusiones acerca de los elementos, relaciones y razonamientos

gue ofrece la situacion dada.

Tabla 8 Forma de proceder

Explicacion adecuada sobre como proceder para determinar donde tiene lugar la

accién asi como los gestos y actitudes de los participantes.

Fases de la Profesor Estudiantes
actividad
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Orientacion

Motiva a los estudiantes
para la observacion a
realizar.

Orienta la observacion del
video 0 segmento de
pelicula.

Hace preguntas previas a la

observacion.

Escuchan atentamente las
orientaciones del profesor.
Establecen nexos y prioridades
Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de acuerdo
a las operaciones a seguir para
analizar el video o segmento de

pelicula

Ejecucion

Repite el video o segmento
de pelicula varias veces
Determina las posibles

asociaciones

Elabora las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos
que aportaron los
estudiantes.

Observan el video o segmento
de pelicula.

Participan en el analisis de los
componentes esenciales
observados en el video o
segmento de pelicula

Exponen la l6gica de las
relaciones entre los
participantes, asi como el
significado de sus gestos,
actitudes, asi como  sus
creencias y valores.

Elaboran las  conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrece la palabra en su

contexto.
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Control e Comprueba los | e Auto reflexionan acerca de las

conocimientos  adquiridos posibilidades que ofrece la
en relacibn con las asociacion de gestos actitudes
operaciones a seguir ,creencias y valores en la

apropiada comunicacion en
otros idiomas para el desarrollo

del componente

sociolinguistico.

Actividad 9. ¢ Que estan diciendo?
e Objetivo: Analizar distintos elementos: tiempo y lugar donde transcurre la accién,
gestos, actitudes, relacion entre los participantes, finalidad de la interaccion, pautas

de comportamiento social y lingiiistico, creencias y valores.

Operaciones
e observar el video o segmento de pelicula que presenta el profesor
e Analizar el contexto en que se da la situacion.
e Determinar las formas de actuar segun la situacién y el contexto
e Determinar cual es la reaccidén segun el contexto

e Establecer las relaciones y razonamientos que ofrecen la situacion y el contexto.

Tabla 9 Forma de proceder
e Explicacion adecuada sobre cdmo determinar donde ocurre, las relaciones entre

los participantes, las actitudes, creencias, etc.

Fases de la Profesor Estudiantes

actividad
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Orientaciéon

e Motiva a los estudiantes
para observar un video o
segmento de pelicula sin
audio.

e Explica a los estudiantes
sobre las posibles

reacciones de las personas

segun las expresiones,
gestos, actitudes o palabras

usadas.

Escuchan atentamente las
orientaciones del profesor.

Establecen nexos y prioridades
Toman nota acerca de las
orientaciones dadas de
acuerdo a las operaciones a
seguir para analizar las
relaciones entre los
participantes ,sus actitudes,

valores, etc.

Ejecucion

e Expone la logica de las
relaciones entre las
personas segun el lugar y
contexto en que se
desarrolla la accion.

e Elabora las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos
que aportaron los

estudiantes.

Analizan las reacciones en
cada situacion.
Determinan los posibles
significados de las reacciones
de cada participante segun el
contexto y las palabras o frases
usadas.

Participan en el analisis,
exposicion e interpretacion de
los significados de cada
reaccion segun el contexto.
Exponen la ld6gica de las
relaciones entre los
participantes.
Elaboran las conclusiones
acerca de los elementos,
relaciones y razonamientos que
les ofrecen las reacciones de

los participantes en  su
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contexto.

Control

e Comprueba

los

conocimientos  adquiridos

en relacion con

operaciones a seguir

las

Auto reflexionan acerca de la
importancia de reaccionar de
forma apropiada en cada
situacion, usando las palabras,

frases y gestos adecuadas.
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2.4 Evaluacion de las actividades para contribuir al desarrollo de la
competencia sociolinguistica en la lengua inglesa en los estudiantes de primer de
la carrera Lenguas Extranjeras

Después de aplicar la propuesta se aplico la guia de observacién (anexo 7) con el
objetivo de constatar el nivel de desarrollo de las habilidades sociolinglisticas
alcanzado por los estudiantes después de aplicada la propuesta. El cual arrojé los
siguientes resultados:

En el aspecto nimero uno que se refiere a: Si entienden las frases o palabras de
acuerdo al contexto sociolinglistico en el que se emplean, de los 37 estudiantes
observados, 3 nunca entienden las frases o palabras de acuerdo al contexto
sociolingtistico en el que se emplean para un 8.1%, cuatro a veces no entienden las
frases o palabras de acuerdo al contexto sociolinguistico en el que se emplean para un
10.8 % vy treinta siempre entienden las frases o palabras de acuerdo al contexto
sociolinguistico en el que se emplean para un 81.0%.

En el aspecto dos que se refiere a: Si utilizan correctamente el significado de frases o
palabras en determinadas situaciones comunicativas, de los 37 estudiantes
observados, cuatro nunca utilizan correctamente el significado de frases o palabras en
determinadas situaciones comunicativas para un 10.8%, dos a veces utilizan
correctamente el significado de frases o palabras en determinadas situaciones
comunicativas para un5.4 %, y treinta y uno utilizan correctamente el significado de
frases o palabras en determinadas situaciones comunicativas para un 83.7 %.

En el aspecto numero tres que se refiere a: Si pueden producir y entender
adecuadamente expresiones linguisticas en diferentes contextos de uso, de los 37
estudiantes observados tres nunca pueden producir y entender adecuadamente
expresiones linguisticas en diferentes contextos de uso para un 8.1 %, cuatro a veces
pueden producir y entender adecuadamente expresiones linguisticas en diferentes
contextos de uso para un 10.8%, treinta siempre pueden producir y entender
adecuadamente expresiones linglisticas en diferentes contextos de uso para un
81.0%.

En el aspecto nimero cuatro que se refiere a si comprenden variables como: la

situacion de los participantes y la relacion que hay entre ellos de los 37 estudiantes
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observados cuatro nunca comprenden variables como: la situacion de los participantes
y la relacion que hay entre ellos para un 10.8 %, tres a veces comprenden variables
como: la situacion de los participantes y la relacion que hay entre ellos para un 8.1% y
treinta siempre comprenden variables como: la situacién de los participantes y la
relacion que hay entre ellos para un 81.0%.

En el aspecto numero cinco que se refiere a Si producen Intenciones comunicativas
suficientes en la comunicacion oral y escrita de los 37 estudiantes observados dos
nunca producen Intenciones comunicativas suficientes en la comunicacion oral y escrita
para un 5.4%, cuatro a veces producen Intenciones comunicativas suficientes en la
comunicacién oral y escrita para un 10.8%, treinta y uno siempre producen Intenciones
comunicativas suficientes en la comunicacion oral y escrita para un 81.0%.

A continuacion, se detallan las siguientes regularidades:

Un namero insignificante de estudiantes presentan dificultades para lograr un desarrollo
eficiente de la competencia sociolinglistica, es decir la mayoria logran comprender las
frases o palabras en diferentes contextos comunicativo, también logran utilizarlas en el
contexto adecuado y entienden las relaciones que establecen entre las personas en las
diferentes situaciones socio comunicativas todo ello evidenciando la efectividad de las
actividades propuestas.

Resultados de la prueba pedagdgica final.

Se aplicé un test oral a toda la muestra para obtener informacién acerca del desarrollo
alcanzado por los estudiantes en el desarrollo de la competencia sociolingiiistica en la
lengua inglesa (Anexo 8), para analizar este instrumento se ha decidido asumir una
escala de muy adecuada, adecuada e inadecuada.

En el aspecto uno que se refiere a que entienden por competencia sociolinguistica solo
un estudiante da una respuesta inadecuada para un 2.7%, seis dan una respuesta
adecuada para un 16.2%, y treinta dan una respuesta muy adecuada para un 81.1%.

En el aspecto dos que se refiere a en qué medida la clase de practica integral
contribuye al desarrollo de la competencia sociolinguistica, un estudiante da una
respuesta inadecuada para un 2.7 %, cinco dan una respuesta adecuada para un

13.5%, treinta y uno dan una respuesta muy adecuada para un 83.8%.
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En el aspecto tres que se refiere a la importancia que le atribuyen al desarrollo de la
competencia sociolinglistica, dos dan una respuesta inadecuada para un 5.4%, seis
dan una respuesta adecuada para un 16,2% y veintinueve dan una respuesta muy
adecuada para un 78,4%.

En el aspecto cuatro que deben expresar los elementos esenciales a tener en cuenta
para alcanzar un desarrollo Optimo de la competencia sociolinglistica, s6lo un
estudiante expresa una respuesta inadecuada para un 2.7%, siete dan una respuesta
adecuada para un 18.9% y veintinueve dan una respuesta muy adecuada para un 78.4
%.

En el aspecto cinco que se refiere a que actividades pueden ellos como estudiantes
realizar para contribuir al desarrollo de la competencia sociolinguistica, So6lo un
estudiante no propone actividades por lo que su repuesta es inadecuada para un 2.7%,
seis proponen algunas actividades por lo que su respuesta se considera adecuada para
un 16.2% vy treinta proponen actividades suficientes para contribuir al desarrollo de la
competencia sociolinguistica, por lo que su respuesta se considera muy adecuada para
un 81.1 %,

COMPARACION DE LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA PEDAGOGICA INICIAL Y
FINAL

Se ha realizado un analisis comparativo entre las pruebas pedagdgicas aplicadas antes
y después, el mismo se realiza a continuacion. (Anexo 11)

En el aspecto uno que se refiere a que entienden por competencia sociolingtiistica en la
prueba pedagdgica inicial solo el 40.5 %, de los estudiantes da una respuesta de muy
adecuada y adecuada y el 59.5%, da una respuesta inadecuada, ya en la prueba
pedagogica final solo el 2.7 % de los estudiantes da una respuesta inadecuada en este
aspecto, lo que significa que conocen que tener competencia sociolinglistica es
conocer y saber utilizar expresiones adecuadas en un contexto sociolingtistico dado.
En el aspecto dos que se refiere a en qué medida la clase de practica integral
contribuye al desarrollo de la competencia sociolinglistica, en la prueba pedagogica
inicial solo el 43.2%, de los estudiantes da una respuesta de muy adecuada y adecuada
y el 56.8 %, da una respuesta inadecuada, ya en la prueba pedagogica final solo el 2.7
% de los estudiantes da una respuesta inadecuada y el 97.3%, da una respuesta de
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muy adecuada y adecuada planteando que la clase de practica integral contribuye al
desarrollo de la competencia sociolinguistica.

En el aspecto tres que se refiere a la importancia que le atribuyen al desarrollo de la
competencia sociolingtiistica en la prueba pedagogica inicial solo el 32.4%, de los
estudiantes da una respuesta de muy adecuada y adecuada y el 56.7 %, da una
respuesta inadecuada, ya en la prueba pedagdgica final solo el 54 % de los
estudiantes da una respuesta inadecuada y el 94.5% da una respuesta de muy
adecuada y adecuada ya que ven en el desarrollo de la competencia sociolingtistica un
elemento esencial para su desempefio profesional, es decir, ven la importancia de
utilizar correctamente lo aprendido segun el contexto y las personas con quien van a
interactuar, teniendo en cuenta la situacion de los participantes, los propésitos de la
interaccidn y las normas y convenciones de la interaccion

En el aspecto cuatro en el cual deben expresar los elementos esenciales a tener en
cuenta para alcanzar un desarrollo éptimo de la competencia sociolinglistica en la
prueba pedagdgica inicial solo el 29.7%, de los estudiantes da una respuesta de muy
adecuada y adecuada y el 70.2 %, da una respuesta inadecuada, ya en la prueba
pedagdgica final solo el 2.7 % de los estudiantes da una respuesta inadecuada y el
97.2% da una respuesta de muy adecuada y adecuada, ya que expresan que deben
hablar , pronunciar y comprender adecuadamente las expresiones sociolinguisticas,
utilizarlas en el contexto adecuado, teniendo en cuenta la situacion de los participantes,
los propdsitos de la interaccion y las normas y convenciones de la interaccion vy
escribirlas correctamente entre otros elementos.

En el aspecto cinco que se refiere a que actividades pueden ellos como estudiantes
realizar para contribuir al desarrollo de la competencia sociolinguistica, en la prueba
pedagogica inicial solo el 40.5 %, de los estudiantes da una respuesta de muy
adecuada y adecuada y el 59.4 %, da una respuesta inadecuada, ya en la prueba
pedagogica final solo el 2.7 % de los estudiantes da una respuesta inadecuada y el
97.2% da una respuesta de muy adecuada y adecuada ya plantean actividades como la
practica sistematica del vocabulario aprendido fuera del aula ,la busqueda en

diccionarios de los significados de las expresiones que no conocen, la realizacion de

75



ejercicios que propicien la utilizacion de las expresiones aprendida en diferentes
contextos, la utilizacion de gestos, etc.

Estos datos permiten arribar a la conclusion de que las actividades que se emplearon
en esta tesis propician el desarrollo de la competencia sociolinguistica en la lengua
inglesa, ya que se pudo observar en la muestra seleccionada que se expresan y usan
las expresiones con mayor precision y adecuacion en los diferentes contextos de
actuacion, reconocen y entienden una mayor cantidad de expresiones linguisticas
segun el contexto en que se encuentran, son capaces de comprender la situacion de
los participantes, los propdsitos de la interaccion y las normas y convenciones de la
interaccién, comprender textos con mayor facilidad, hablan, escriben, pronuncian y leen
con una mayor precision y adecuacion al contexto sociolinguistico, participan y utilizan
expresiones mas adecuadas en sus intervenciones tanto en el aula como fuera de esta,
en las variantes de evaluacién tienen una participan mas activa y eficiente, entre otros

elementos.
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CONCLUSIONES

Como resultado del proceso investigativo se arribd a las siguientes conclusiones.

En la literatura consultada relacionada con el desarrollo de la competencia
sociolingliistica en la lengua inglesa en el proceso de ensefianza y aprendizaje
se comprende el papel importante de la misma para el desarrollo de una
comunicacion eficiente en esta lengua, y en la que constituye eje esencial para la
formacion integral de la personalidad del estudiante de esta carrera.

La constatacion del estado de desarrollo de la competencia sociolingtistica en la
lengua inglesa en los estudiantes del primer afio de la carrera Lenguas
Extranjeras arrojé los siguientes resultados; limitaciones en la produccion y
reconocimiento de expresiones adecuadas en el contexto sociolinguistico,
escaso vocabulario para producir expresiones de forma adecuada, en el que se
reflejen las ideas de manera adecuada; limitaciones en el uso apropiado de
determinadas expresiones en diferentes contextos ; dificultades en el
conocimiento y manejo de la situacién de los participantes, los propositos de la
interaccién y las normas y convenciones de la interaccion; la no practica
sistematica del nuevo vocabulario dentro y fuera de la clase.

Las actividades se caracterizan por tener significado para los estudiantes de la
carrera Lenguas Extranjeras, por propiciar un enfoque integral entre las
disciplinas Préctica Integral de la Lengua Inglesa y Metodologia de la Ensefianza
de las Lenguas Extranjeras, ademas de brindar la posibilidad de la discusion y
reflexion en el colectivo de estudiantes, desarrollando la competencia
sociolingtistica.

Las actividades constituyen, segun los resultados constatados en el pre-
experimento, una acertada via para contribuir al desarrollo de la competencia
sociolingtiistica en la lengua inglesa en alumnos del primer afio de la carrera

Lenguas Extranjeras de la Universidad José Marti Pérez.
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RECOMENDACION
Esta autora considera que se debe:

» Continuar profundizando desde el camino de la ciencia en las diferentes vias que
propicien el desarrollo de la competencia sociolinguistica en lengua inglesa, asi
como de los demas aspectos de la actividad verbal, desde la clase de Practica
Integral de la Lengua Inglesa.
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Anexo 1

Guia para el andlisis del Programa, Orientaciones Metodoldgicas y otros

documentos normativos y metodoldgicos de la carrera.

Objetivo: Constatar en el Programa de la asignatura practica integral,
Orientaciones Metodologicas; y otros documentos normativos y metodolégicos

como se aborda el desarrolla de la competencia sociolingiistica.

Aspectos a tener en cuenta en el analisis.

e Formulacion de los objetivos generales de la asignatura y especificos en
lo relacionado al desarrollo de la competencia sociolingistica.

e Andlisis de los objetivos relacionados con el desarrollo de la

competencia sociolinguistica.

¢ Qué recomendaciones metodoldgicas se ofrecen para el desarrollo de la

competencia sociolinguistica.

e Numero de actividades que se sugieren y tipo de actividades que se
orienta y frecuencias dedicadas al desarrolla de la competencia

sociolingiistica.

e Si el componente sociolingiiistico esta planificado en forma de sistema
que permita darle un tratamiento integrador a los diferentes elementos

para el desarrollo de la competencia sociolingiistica.

¢ Planificacibn de actividades que permitan el desarrollo de la

competencia sociolinguistica.



Anexo 2
Guia de observacioén

Objetivo: Identificar el dominio que presentan los estudiantes sobre la

competencia sociolinguistica.
1- Silos estudiantes saben qué es competencia sociolingtistica.

Si No Algunos

2-  Silos estudiantes saben que significa tener conocimiento sociolingtistico.

Si No Algunos

3- Si reconocen la importancia del desarrollo de la competencia

sociolinglistica para mejorar su desempefio profesional.

Si No Algunos

4. Si dominan la importancia del desarrollo de la competencia
sociolingliistica para su desempefio profesional.
Si No Algunos__
5.  Si utilizan el conocimiento sociolingtiistico aprendido en otros contextos.
Si No Algunos_

6. Si la competencia sociolinglistica se corresponde con las exigencias
planteadas en el modelo del profesional

Si No Algunos

ANEXO # 3

Encuesta a estudiantes.



Objetivos: Constatar el tratamiento que se le da al desarrollo de la

competencia sociolinguistica desde la clase de practica integral.

e Constatar en qué medida la clase de practica integral propicia que los

estudiantes hagan uso del idioma inglés con un enfoque pedagdgico.

Esta encuesta es anonima, por lo que no es necesario que escribas el nombre
solo nos interesa su criterio, con lo cual ayudaras notablemente a nuestro

propésito.

Lea detenidamente cada una de las preguntas y cuando estés seguro(a)

responda sinceramente, recuerde que su colaboracion seré de gran utilidad.

1. En las clases que planifica tu profesor, tu puedes desarrollar la

competencia sociolinguistica:

Siempre | A veces Nunca

Competencia sociolinguistica.

2. En las clases se organiza el trabajo de forma tal que ta puedas practicar el

idioma.

Vias Siempre | A veces Nunca

Individualmente

Con un mismo compafiero de aula

Con varios compafieros de aula

En pequefios grupos

Con un enfoque hacia la profesion

3. Margue con una X las tres habilidades que te resultan mas dificiles

-Entender frases o palabras de acuerdo al contexto sociolinguistico en el

gue se emplean.



-Usar correctamente el significado de algunas palabras o frases para

determinadas situaciones comunicativas.

- Producir y entender adecuadamente expresiones linguisticas en

diferentes contextos de uso.

- Reconocer variables como: la situacion de los participantes y la

relacion que hay entre ellos.

-Producir Intenciones comunicativas suficientes en la comunicacién oral y

escrita
- Leer y comprender textos de contenido psicopedagdgico.

4. El profesor te explica las diferentes variantes para resolver un ejercicio,

suministrandote niveles de ayuda.
Siempre. A veces. Nunca.

5. El profesor planifica actividades para que desarrolles la competencia

sociolingiiistica que requiere un profesor de inglés

Siempre A veces | Nunca

Ejercitar la competencia

sociolingiistica.

6. Cuando realizas las actividades en clases puedes:

Indicadores. Siempre A veces Nunca

Evaluar tu trabajo.

Evaluar el trabajo de tus

compafneros

Evaluar el trabajo del grupo

7. Fuera del aula practicas el idioma:

Siempre A veces Nunca



ANEXO # 4
Resultados de la encuesta a estudiantes.

Objetivos: Constatar el tratamiento que se le da al desarrollo de la

competencia sociolinguistica desde la clase de Practica Integral.

e Constatar en qué medida los alumnos hacen uso del idioma inglés fuera

del contexto del aula.

Esta encuesta es anonima, por lo que no es necesario que escribas el nombre
solo nos interesa su criterio, con lo cual ayudards notablemente a nuestro

propaosito.

Lea detenidamente cada una de las preguntas y cuando estés seguro(a)

responda sinceramente, recuerde que su colaboracién sera de gran utilidad.

1. Las clases que recibes en idioma inglés te posibilitan el desarrollo de la

competencia sociolinguistica.

Siempre A veces Nunca

Competencia sociolinguistica. 25% 70% 5%

2. En las clases se organiza el trabajo de forma tal que tu puedas practicar

el idioma.

Vias Siempre | A veces Nunca
Individualmente 70% 20% 10%
Con un mismo compariero de aula | 35% 60% 5%

Con varios compafieros de aula 50% 45% 5%
En pequefios grupos 10% 90%

3. Margue con una X de los aspectos que relacionamos a continuacion

¢, Cuales son las dos mas dificiles para ti?

---- Entender frases o palabras en determinadas situaciones socio

comunicativas. A veces en el 70 %



X _Utilizar algunas palabras, frases, gestos y actitudes en el contexto
adecuado A veces 7 %.
----- Reconocer variables como: la situacion de los participantes y la

relacion que hay entre ellos. A veces 8 %.

X Recordar algunas frases o palabras apropiadas en el contexto dado
cuando las necesitan. A veces en el 6 %.

_Usar el significado de algunas frases o palabras correctamente. A veces

9 %.
____Leery comprender textos de contenido psicopedagogico. A veces 6
%.
4. El profesor te explica las diferentes variantes para resolver una actividad
ejercicio, suministrandote niveles de ayuda.
3% Siempre. 6% A veces. 4% Nunca.
5. El profesor planifica actividades para que se practique lo estudiado fuera
de la clase:
Siempre A veces | Nunca
Ejercitar lo aprendido 60% 40%

6. Cuando realizas las actividades en clases puedes:

Indicadores. Siempre A veces Nunca
Evaluar tu trabajo. 70% 30%
Evaluar el trabajo de tus 70% 30%
companeros

Evaluar el trabajo del grupo 70% 30%

7. Practicas el idioma fuera del aula:

15% Siempre 35% A veces 60% Nunca



Anexo #5
Prueba pedagogica inicial.

Objetivo: Diagnosticar el nivel de competencia sociolinguistica que poseen los

estudiantes.

1. ¢Qué entiendes por competencia sociolinguistica?

2. ¢En qué medida la clase de practica integral contribuye al desarrollo de

la competencia sociolingtistica?

3. ¢Qué importancia le atribuyes al desarrollo de la competencia

sociolinguistica?

4. Exprese oralmente los elementos esenciales a tener en cuenta para

alcanzar un desarrollo 6ptimo de la competencia sociolinguistica.

5. Argumente qué actividades puedes como estudiante realizar para

contribuir al desarrollo de la competencia sociolinguistica.



Anexo # 6
Clave de los indicadores
Dimension |
Indicadores:

1.1- Las clases propician que los estudiantes desarrollen la competencia

sociolingtistica.

Nivel Bajo (1): cuando los alumnos no reconocen que las actividades

planificadas propician el desarrollo de la competencia sociolinguistica.
Nivel Medio (2): cuando los alumnos reconocen solo algunas actividades.

Nivel Alto (3): cuando los alumnos reconocen que a través de las actividades
planificadas su desarrollo sociolinguistico es favorable.

1.2- Aspectos del desarrollo de la competencia sociolingiiistica que constituyen

mayor dificultad para los estudiantes.

Nivel Bajo (1): cuando los estudiantes no reconocen ningun aspecto que
constituya dificultad para el desarrollo de la competencia sociolingiistica.

Nivel Medio (2): cuando los estudiantes reconocen algunos aspectos que

constituyen dificultad para el desarrollo de la competencia sociolinguistica.

Nivel Alto (3): cuando los estudiantes reconocen todos los aspectos que
constituyen dificultad para el desarrollo de la competencia sociolingtiistica.

Dimension Il.
Indicadores:
2.1- Empleo de las variantes de evaluacion de las actividades.

Nivel Bajo (1): cuando no reconocen ninguna participacion en las variantes de

evaluacion.



Nivel Medio (2): cuando reconocen alguna participacion en las variantes de

evaluacion.

Nivel Alto (3): Cuando reconocen una activa participacion en las variantes de

evaluacion.

2.2- Los ejercicios en clases demandan la practica de la competencia

sociolinglistica en actividades docentes y extradocentes

Nivel Bajo (1): cuando los estudiantes no reconocen que los ejercicios en
clases demandan la practica de la competencia sociolinguistica en actividades

docentes y extradocentes

Nivel Medio (2): cuando los estudiantes reconocen que algunos ejercicios en
clases demandan la practica de la competencia sociolinglistica en actividades

docentes y extradocentes

Nivel Alto (3): cuando los estudiantes reconocen que todos los ejercicios en
clases si les permiten la practica de la competencia sociolinglistica en

actividades docentes y extradocentes



Anexo #7
Guia de Observacioén

Objetivo: Identificar el dominio que presentan los estudiantes sobre el

desarrollo de la competencia sociolingiistica.

1- Si entienden las frases o0 palabras de acuerdo al contexto

sociolingtiistico en el que se emplean.
Siempre A veces nunca

2- Si utilizan correctamente el significado de frases o palabras en

determinadas situaciones comunicativas.
Siempre A veces nunca

3-Si pueden producir y entender adecuadamente expresiones linguisticas

en diferentes contextos de uso.

Siempre A veces nunca

4-Si comprenden variables como: la situacion de los participantes y la

relacion que hay entre ellos.

Siempre A veces nunca

5—Si producen Intenciones comunicativas suficientes en la comunicacion oral
y escrita

Siempre A veces nunca



Anexo # 8

Prueba pedagdgica final

Objetivo: Constatar el nivel de conocimiento alcanzado por los alumnos sobre

el desarrollo de la competencia sociolinguistica.

1.

2.

¢, Qué entiendes por competencia sociolinguistica?

¢En qué medida la clase de practica integral contribuye al desarrollo de

la competencia sociolinguistica?

¢Qué importancia le atribuyes al desarrollo de la competencia

sociolinguistica?

Exprese oralmente los elementos esenciales a tener en cuenta para

alcanzar un desarrollo 6ptimo de la competencia sociolinguistica.

Argumente que actividades puedes ti como estudiante realizar para

contribuir al desarrollo de la competencia sociolinguistica.



Tabla diagndstico inicial.

Anexo #9

Antes de aplicada la propuesta
Indicadores B % M % A %
11 22 59.5 9 24.3 6 16.2
1.2 21 56.8 7 18.9 9 24.3
2.1 25 67.6 6 16.2 6 16.2
2.2 26 70.3 6 16.2 5 13.5




Tabla diagndstico final.

Anexo #10

Después de aplicada la propuesta
Indicadores % M % A %
1.1 2.7 6 16.2 30 81.1
1.2 2.7 5 13.5 31 83.8
2.1 54 6 16.2 29 78.4
2.2 2.7 7 18.9 29 78.4




Anexo # 11

Tabla comparativa entre el diagndstico inicial y final.

Antes Después
Indicadores
B % M % % B % % A %
-1 22 | 595 | 9 | 24.3 16.2 2.7 16.2 30 81.1
-2 21 | 56.8 | 7 | 18.9 24.3 2.7 13.5 31 83.8
2.1 25 | 676 | 6 | 16.2 16.2 5.4 16.2 29 78.4
2.2 26 | 703 | 6 | 16.2 13.5 2.7 18.9 29 78.4




Anexo # 12

Gréfico diagnostico inicial.
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Anexo # 13

Gréfico diagnostico final.
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Anexo # 14

Grafico diagnostico comparativo.
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