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SINTESIS:

Para una organizacion empresarial es vital detectar los problemas, tanto externos como
internos, de forma tal que se reconozcan tanto las amenazas y las oportunidades que vienen
del exterior de la empresa, como sus debilidades y fortalezas, las que existen internamente. La
aplicacion de técnicas adecuadas para una eficiente toma de decisiones debe conducir a
resolver los problemas que han generado los efectos que muestran los Estados Financieros.
Para superar este desafio la Empresa debe dar solucion a la carencia que existe en cuanto al
calculo y analisis de sus fondos operativos, el cual impide determinar hasta qué punto la misma
es eficiente y eficaz. Para validar la investigacion se tomé los datos reales correspondientes a
los afios 2017 y 2018, que ofrecen los libros, registros y los Estados Financieros, aplicando por
consiguiente los métodos y técnicas para el calculo y analisis de los fondos operativos. Una vez
efectuado el presente estudio se ha arribado a conclusiones y recomendaciones que

contribuyen a determinar el nivel de efectividad con que se emplean los mismos.

SYNTHESIS:



For a managerial organization it is vital to detect the problems, so much external as internal, in
such way that they are recognized the threats and the opportunities that come from the exterior
of the company, so much as their weaknesses and strengths, those that exist internally. The
application of appropriate techniques for an efficient one taking of decisions should lead to solve
the problems that have generated the effects that show the States Financiers. To overcome this
challenge the Company he/she should give solution to the lack that exists as for the calculation
and analysis of their operative funds, which prevents to determine to what extent the same one
is efficient and effective. To validate the investigation he/she took the real data corresponding to
the years 2017 and 2018 that offer the books, registrations and the States Financiers, applying
the methods and techniques consequently for the calculation and analysis of the operative
funds. Once made the present study you has arrived to conclusions and recommendations that

contribute to determine the level of effectiveness with which the same ones are used.
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INTRODUCCION:

En las tareas sociales y econdmicas en que se haya enfrascado nuestro pais en la etapa
presente de desarrollo econémico y de reanimacion de la economia, adquiere gran importancia

para todos los sectores de la economia nacional la elevacion de la eficiencia.

La elevacién de la eficiencia y la produccién social constituye la piedra angular de la politica
econémica del Partido Comunista. El sistema empresarial cubano no ha logrado alcanzar los

niveles de eficiencia deseados.

En la actualidad elevar la eficiencia es un requisito de primer orden, sin embargo, la
complejidad e imperativos de las circunstancias de hoy obligan a ir dando pasos progresivos,

paralelos y entrelazados que, a la vez, contribuyan a mantener el nivel de existencia del pais.

De ahi la necesidad de hacer un andlisis cabal de la situacion que presentan los fondos
operativos de las empresas; en busca de ver su grado de efectividad, donde la misma
constituye la capacidad de lograr un efecto deseado, esperado o anhelado. En cambio,
eficiencia es la capacidad de lograr el efecto en cuestion con el minimo de recursos posibles
viable. En tal sentido se define la efectividad como el equilibrio entre la eficacia y la eficiencia,

entre la produccion y la capacidad de produccion.

De modo que al encontrarse en un entorno dificil y convulso nuestras entidades, deben luchar
por ser mas competitivas y eficientes econémicamente, haciendo un mejor uso de los recursos

para elevar la productividad del trabajo y alcanzar mejores resultados con menos costos.

Los directivos, por necesidad deben enjuiciar las causas y los efectos de la gestion de la

empresa, punto de partida para la toma de decisiones en el proceso de administrar la entidad.


http://es.wikipedia.org/wiki/Efecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Eficiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Stephen_Covey

Actualmente los directivos deben contar con una base tedrica de los principales métodos que se
utilizan para lograr una mayor calidad de los estados financieros para optimizar la toma de

decisiones.

Con el andlisis econémico se logra estudiar profundamente los procesos econémicos, lo cual
permite evaluar objetivamente el trabajo de la Organizacion, determinando las posibilidades de

desarrollo y perfeccionamiento de los servicios y los métodos y estilos de direccion.

En la empresa, de acuerdo a la estructura que posea la misma, es necesario revisar que este
proceso sea realizado por el especialista (contador o econémico) correspondiente, con la
participacion de todas las areas organizativas teniendo en cuenta las técnicas de solucion de
problemas grupales y finalmente el informe debe ser discutido en la junta directiva, aunque la
ejecucion de esta tarea se lleve a cabo en areas especializadas de la organizacion, constituye
una responsabilidad del méas alto ejecutivo de la entidad, teniendo en cuenta que toda decision
implica una adecuada fundamentacion de las variaciones que se produzcan en la entidad a
causa de ella, asi como el grado de sensibilidad de los resultados econémicos ante estas

variaciones.

La aplicacion de técnicas adecuadas para una eficiente toma de decisiones debe conducir a
resolver los problemas que han generado los efectos que muestran estos Estados, y de ahi,

mediante un analisis causa — efecto, a las causas que los han originado.

Para una organizacion empresarial es vital detectar los problemas, tanto externos como
internos, de forma tal que se reconozcan tanto las amenazas y las oportunidades que vienen
del exterior de la empresa, como sus debilidades y fortalezas, las que existen internamente. No
se puede actuar contra un problema mientras no se identifique y se localicen sus causas, como

ya ha sido sefialado.

Situaciéon problematica existente



La Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus en su vision se propone brindar
servicios gastrondmicos con alta calidad, avalados por la satisfaccion del cliente y
reconocimiento social, es por ello que se hace necesario calcular y analizar la efectividad de

sus fondos operativos.

Para superar este desafio la empresa debe dar solucién a la carencia que existe en cuanto al
calculo y analisis de sus fondos operativos, el cual impide determinar hasta qué punto la misma

es eficiente y eficaz.

Por tal razon el problema cientifico de la presente investigacion consiste en:

Insuficiencias en el céalculo y analisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de
Gastronomia de Sancti Spiritus lo que impide determinar hasta qué punto la entidad emplea

eficiente y eficazmente sus recursos.

Objeto de investigacion:
Proceso de célculo y analisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de Gastronomia

de Sancti Spiritus.

Campo de Accion:

Los fondos operativos en la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

Objetivos de la investigacion:

El objetivo general del presente trabajo se enmarca en:

Aplicar técnicas para el célculo y analisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de
Gastronomia de Sancti Spiritus que permitan determinar el nivel de efectividad con que se

emplean los mismos.



B Objetivos Especificos:

Sistematizar los fundamentos tedricos sobre la aplicacion de técnicas para el célculo y
analisis de los fondos operativos que permitan determinar el nivel de efectividad con que se
emplean los mismos.

Diagnosticar la situacion actual que presenta la Empresa Municipal de Gastronomia de
Sancti Spiritus.

Aplicar técnicas en la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus que le
permitan a la empresa objeto de estudio determinar el nivel de efectividad con que se
emplean sus recursos.

Evaluar los resultados derivados de la aplicacion de técnicas en dicha entidad.

Tareas o Fases de la Investigacion:

1.

2.

Andlisis bibliografico sobre la aplicacion de técnicas para el calculo y analisis de los fondos
operativos que permitan determinar el nivel de efectividad con que se emplean los mismos.

Diagndstico de la situacion actual que presenta la Empresa Municipal de Gastronomia

de Sancti Spiritus.

3.

Aplicacién de técnicas en la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus que le
permitan a la empresa objeto de estudio determinar el nivel de efectividad con que se
emplean sus recursos.

Evaluacién de los resultados derivados de la aplicacion de técnicas en dicha empresa.

Métodos empleados:

Los métodos a utilizar estan relacionados:

e Histérico-l6gico, en el analisis de la documentacion y la literatura con el propdésito de
determinar la importancia del andlisis de los fondos operativos con el fin determinar el
nivel de efectividad con que se emplean sus recursos.

e EIl andlisis-sintesis, induccién-deduccion y el enfoque sistémico que permitieron el
estudio de los métodos y técnicas para el analisis de los fondos operativos. Durante la
investigacion se utilizd la observacion directa con el analisis y sintesis de informacién
obtenida en la literatura; el historico-l6gico para estudiar antecedentes, causas,

condiciones histéricas en que surgio el problema y lo que se repite en el proceso de



desarrollo del objeto; la induccion para llegar de lo particular a lo general, de los hechos
a las causas; deduccién para comparar las caracteristicas del objeto estudiado con
definiciones vélidas y el sistémico-estructural para abordar las caracteristicas y el
caracter sistémico de la eficiencia y eficacia.

Técnicas de busqueda de informacion:
Las técnicas utilizadas en el procesamiento y evaluacion de la informacién que se manejaron
fueron la computacion como medio y los graficos estadisticos. Sin excluir el andlisis logico, la

analogia, la reflexion y otros procesos mentales que también le son de vital importancia.

Significacion tedrica:

Esta dado por la selecciéon adecuada del modelo teérico que sirve de soporte al fundamento

para el célculo y analisis de los fondos operativos a partir de un minucioso andlisis bibliografico.

Significacion metodolégica:

Pasos a seguir en la aplicacion de técnicas para el célculo y analisis de los fondos operativos

gue sirve como guia para esta y otras investigaciones.

Significacion Practica:

La aplicacién de técnicas para el calculo y analisis de los fondos operativos en la empresa
demostrando su grado de efectividad.

Significacion social:

Demostrar y posibilitar la intervencion de los dirigentes en la toma de decisiones, contribuyendo

a mejorar la calidad de los servicios.



La viabilidad de la investigacién esta determinada por la necesidad que tiene la empresa de
aplicar técnicas para el calculo y andlisis de los fondos operativos, con vista a determinar el

nivel de efectividad con que se emplean sus recursos.

Para el desarrollo del presente trabajo se tom6 como base los datos reales
correspondientes a los afios 2017 y 2018, efectuandose un proceso comparativo entre
ellos. Los mismos fueron tomados de los libros, registros de la Contabilidad y Estados

Financieros.

El presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

Introduccién: Se efectia una breve panoramica de hacia donde esta dirigida la investigacion,

ademas de que se expone el problema cientifico y el objetivo a alcanzar con la misma.

Capitulo 1: Hace referencia a la revisién bibliografica donde se tratan criterios relacionados a

diferentes técnicas a aplicar para el célculo y analisis de los fondos operativos.

Capitulo 2: Se expone la caracterizacion de la Empresa y seguidamente se realiza el
diagnostico de su situacion actual, a la vez que se desarrolla la parte practica de la
investigacion donde se aplican técnicas para el calculo y andlisis de los fondos operativos, en el

periodo comprendido entre los afios 2017 y 2018.

El trabajo ofrece conclusiones derivadas de la investigacion y se exponen recomendaciones
gue pueden ser de utilidad en la aplicacion de las técnicas. Ademas, se expondra la bibliografia

consultada y los anexos necesarios.



Capitulo I: Fundamentacion Teorica.
1.1.Las fuentes de informacion. Consideraciones generales.

El analisis econdmico financiero se basa en la utilizacién de fuentes de informacion que
aportan datos sobre el pasado y el presente de una empresa, permitiendo hacer
previsiones sobre el futuro de la misma, esta fuente de informacién son los Estados

Financieros.

Los Estados Financieros principales tienen como objetivo informar sobre la situacion
financiera de la empresa en una fecha determinada y sobre los resultados de sus

operaciones y el flujo de fondos para un determinado periodo. (Moreno J., 1989: 253).

Los Estados Financieros sirven para tomar decisiones de inversién y crédito lo que
sugiere conocer la capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y
rentabilidad, conocer el origen y las caracteristicas de sus recursos para estimar la
capacidad financiera de crecimiento, evaluar la solvencia y liquidez de la empresa, asi
como su capacidad de crear fondos y formarse un juicio sobre los resultados financieros
de la administraciébn en cuanto a la rentabilidad, solvencia, generacién de fondos y

capacidad de crecimiento.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el analisis e
interpretacion de los Estados Financieros, ya que propician a la direccion de la empresa
los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la misma, tan
pronto se detecten o presenten sintomas de problemas futuros. Existen tres Estados

Financieros Basicos que debe emitir una entidad:

1. Balance General.
2. Estado de Resultado.
3. Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

Dentro de la estructura contable de la empresa el Balance General constituye el

documento economico financiero por excelencia, el cual debe reflejar fielmente la

situacion estatica de la entidad en un momento determinado. Periédicamente las



empresas preparan balances donde sencillamente indican lo que poseen en bienes y
derechos y lo que deben y el monto de su patrimonio, 0 sea, de sus recursos propios.

Su objetivo es el de sintetizar donde se encuentran invertidos los valores de la empresa
(activo) y el origen y la fuente de donde provienen esos valores (pasivo y capital).

Presentando las siguientes caracteristicas:

o Muestra los activos, pasivos y patrimonio de la entidad.
. Se confeccionan sobre la base del saldo de las cuentas reales.

o La informacion que brinda esta enmarcada en una fecha fija.

El Estado de Resultado, también conocido como Estado de Pérdidas y Ganancias o por

Estado de Ingresos y Gastos y a diferencia del Balance General, muestra los resultados
de un periodo, por lo tanto es un documento dinamico, se basa en que una empresa
obtiene ingresos por los productos o servicios que vende, pero por otra parte gasta
dinero para poder venderlos. La diferencia entre sus ingresos y sus gastos genera un

resultado que puede ser positivo (utilidades) o negativo (pérdida).

El Estado de Origen y Aplicacion de Fondos es una herramienta mas del andlisis

econdmico financiero a través del cual se obtienen las variaciones que han ocurrido en
las masas patrimoniales de una empresa mediante la comparacién de las mismas,
entre dos ejercicios contables con el fin de determinar cuales han sido las fuentes que
se han generado en dicho periodo de tiempo como resultado del ciclo de explotacion de

la entidad y en qué han sido aplicados o usados las mismas.

Es por ello que los directivos de empresas muestren gran interés en conocer los
movimientos de fondos, ya que estos influyen significativamente en la salud financiera

de la empresa.

Cabe significar que el término de fondos suele utilizarse para el efectivo y el capital de
trabajo. El efectivo es necesario para pagar las deudas y el capital de trabajo es un
alivio financiero para las empresas estacionales con vistas a pagar sus deudas en

periodos futuros.



Los Estados que expresan Origen y Aplicacion de Fondos son:

o El Estado de Cambio en la Posicion Financiera o Estado de Origen y Aplicacion
del Capital de Trabajo.

o Estado de Flujo de Efectivo o Corrientes de Efectivo.

El Estado de Cambio en la Posicion Financiera refleja detalladamente los resultados de
la gerencia financiera. Este resume las actividades de financiacion y de inversion de
una empresa, como muestra directamente la informacion que solo se puede obtener
mediante un analisis e interpretacion de los Balances Generales, de los Estados de

Ganancias y Utilidades Retenidas.
Este Estado muestra las fuentes y usos del Capital de Trabajo, tales como:
Fuentes

o Utilidad neta del periodo.

o La depreciacion y amortizacion de activos fijos.

o La venta de valores negociables y de activos fijos.
o La emision de bonos y acciones.

o El aumento de la deuda a largo plazo.

o Agotamiento.

Otros cargos diferidos.
Usos

o La pérdida del periodo.

o La compra de valores negociables y de activos fijos.
o La amortizacion de la deuda a largo plazo.

o El pago de dividendos.

o Las acciones readquiridas.



Conocer e identificar los cambios en los componentes del Capital Neto de Trabajo es de
extrema importancia para los administradores de una empresa por las siguientes

razones:

1. Identificar la necesidad de obtener recursos mediante pasivos a largo plazo para
poder financiar las operaciones corrientes.

2. La falta de Capital de Trabajo puede afectar el acceso a recursos nuevos para el
desarrollo normal de las actividades del ente econémico.

3. Existe una opinion generalizada respecto a que, en la medida en que los activos
corrientes superen a los pasivos corrientes, la empresa estara en mejores
condiciones para atender oportunamente sus obligaciones, lo que permite mejores
condiciones de negociacion con proveedores y otros suministradores de bienes,

servicios y recursos financieros.

La utilizacion del Capital de Trabajo en la presentacion del Estado de Origen y
Aplicacion de Fondos se basa en que los activos circulantes pueden utilizarse para

pagar los pasivos circulantes de la empresa.

Sin embargo, evaluar la capacidad de una empresa para permanecer solvente involucra
mucho mas que evaluar los fondos operativos al cierre de un periodo contable, pues el
director de una empresa se pregunta ¢Cuanto efectivo recibe una entidad durante el
afo?, ¢Cudles son las fuentes de ingresos de efectivo?, ¢(A cuanto ascienden los
desembolsos que se hacen en el afio? Para responder a estas interrogantes se hace
necesario preparar un Estado Financiero basico que muestre las fuentes y usos del

efectivo durante el periodo.

El Estado de Flujo de Efectivo tiene como propdésito proporcionar informacion sobre los
ingresos y pagos de efectivo de una empresa durante un periodo. El término de flujo de
efectivo incluye tanto los ingresos como los pagos en efectivo. Ademas, este Estado

proporciona informacién acerca de todas las actividades de inversion y de financiacion



de la empresa durante un periodo. Dicho Estado ayuda a los inversionistas, acreedores

y otros usuarios a evaluar aspectos tales como:

« La capacidad de la empresa para generar flujos de efectivo en periodos futuros.
e La capacidad de la empresa para cumplir sus obligaciones.
« Razones para explicar diferencias entre el valor de la utilidad neta y flujo de efectivo

neto relacionado con las operaciones.

Kennedy en su libro Forma, Analisis e Interpretacion de los Estados Financiero,
Noruega 1996; expone: "El Estado de Flujo del Efectivo muestra el movimiento del
efectivo que sale y que ingresa al negocio, por medio de una lista de las fuentes de
ingresos de efectivo y los usos (desembolsos) del mismo. Este estado difiere de un
Estado de Pérdida y Ganancias en que resume las operaciones del negocio que
abarcan ingresos. Ejemplos: egresos de caja sin consideracion con las Actividades que
producen utilidades y proceso de equilibrar los ingresos y el costo. Esto es las fuentes y

usos de efectivo que son la materia del estado del flujo de efectivo".
Fuentes y Usos del Efectivo:

v’ El efectivo puede aumentarse como resultado de las operaciones siguientes:
e Venta al contado de mercancias o material de desperdicio.
o Cobranzas:
» A cuenta de saldos abiertos.
» En pago de documentos.
« Efectivo recibido de intereses y dividendos sobre inversiones y otras partidas de
ingresos diversos similares.
« Ganancias extraordinarias resultantes en recursos de efectivo.
« Venta de activo no circulante.
e Operaciones de financiamiento producto de:
» Descuento de documentos por cobrar.
» Emision de documentos por pagar a cambio de préstamos.
» Obligaciones a largo plazo.

» Venta de acciones de capital.



» Endoso de cuentas por cobrar.

v’ El efectivo puede disminuir como resultado de las operaciones siguientes:
e Pago de:
Nominas otros gastos de operacion.
Compra de mercancias al contado.
Intereses.
Cuentas por Pagar.
Documentos por Pagar.
Impuestos.
» Dividendos en efectivo.
o Depdsitos al fondo de amortizacion.
« Pérdidas extraordinarias que requieren desembolsos de efectivo.
o Compra de activos no circulantes.
« Pago de reparaciones extraordinarias a los activos fijos.
o Compra de inversiones temporales.
e Pago al vencimiento de la deuda a largo plazo.

« Retiro de acciones de capital.

Gerardo Guajardo Cantu, en su libro Contabilidad Financiera, en su segunda edicion,
México 1984; plantea: "La administracion del efectivo es de vital importancia en
cualquier negocio porque ésta es el medio que pueda determinar el crecimiento, la

sobre vivencia o el cierre de una entidad econémica".

En tal sentido se puede plantear que los Estados de Fondos constituyen instrumentos
importantes para la administracion eficiente del Capital de Trabajo y el Efectivo con
vista a lograr un financiamiento Optimo que garantice a la empresa operar sin

restricciones financieras e incrementar la eficiencia en el manejo del circulante.



1.2. Eficienciay Eficacia en los resultados.

Eficacia en los resultados es la capacidad de producir resultados, lograr propdésitos o
realizar objetivos, cumpliendo con estandares predeterminados de cantidad, calidad, de
tiempo, de costo y de servicio. Es la relacion entre los servicios 0 productos generados

y los objetivos y metas programados.

EFICACIA EN LOS RESULTADOS = RESULTADOS QUE BRINDAN LOS

EFECTOS DESEADOS

La palabra eficiencia proviene del latin efficientia que en espafiol quiere decir, accion,
fuerza, produccién. Se define como la capacidad de disponer de alguien o de algo para
conseguir un efecto determinado. No debe confundirse con eficacia que se define como

la capacidad de lograr el efecto que se desea 0 se espera.

En economia, la eficiencia es la relacién entre los resultados obtenidos (ganancias,
objetivos cumplidos, productos, etc.) y los recursos utilizados (horas-hombre, capital

invertido, materias primas, etc.).

En el ambito administrativo y gerencial, los términos eficiencia, eficacia y efectividad
son utilizados frecuentemente, y existe una tendencia a la interpretacion de estos como
la misma cosa. Sin embargo, no son sinGnimos, pues difieren en cuanto a su significado
y pueden tomar numerosas acepciones en dependencia del area en que se apliquen.
Por esto es necesario esclarecer sus significados, con el fin de utilizar el término

adecuado para caracterizar una determinada situacion.

En los diccionarios generales se dan definiciones mas o menos parecidas en sus
acepciones y se afladen varias abreviaturas esclarecedoras: el género de los
sustantivos se sefiala con f (femenino) o m (masculino), Mil (en lenguaje militar), adj
(adjetivo) SINON (sin6nimo), CONTR (contrario), lat (del latin), Econ (en economia),
Filos (en filosofia). Las diferentes acepciones estan indicadas previamente por el signo
Il.
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En el diccionario general Pequefio Larousse llustrado se encuentran los siguientes

términos:

Efectividad f. Calidad de efectivo. Il Mil. Posesion del empleo de que solo se tenia el

cargo.

Efectivo, va adj. Real, verdadero: autoridad efectiva. (SINON. V. Eficaz). Il Dicese del
empleo o cargo de plantilla. II NUmero de los componentes de una colectividad. I
Dinero disponible. Il En efectivo, en numerario: pago en efectivo. II| CONTR. Aparente,

ilusorio.

En el Pequefio Larousse de Ciencias y Técnicas se refieren solo a eficacia y eficaz de

la forma siguiente:
Eficacia f. Cualidad de eficaz.

Eficaz adj. Que surte efecto y da buen resultado Il. Posicion u otra condicion necesaria

para obtener dicho efecto o resultado.
En el Diccionario Enciclopedia U.T.E.H.A. esas palabras se definen asi:
Efectividad f. Calidad de efectivo. Il Mil. Posesién de un empleo cuyo grado se tenia.

Efectivo, va (lat. effectivus). adj. Real y verdadero, en oposicion a lo quimérico, dudoso
o nominal. Il Econ. En su mas amplia acepcion, toda forma de dinero general aceptable,
a cambio del cual el publico cambia sus depdsitos bancarios o valores de toda clase; en
sentido mas restringido, cualquier titulo o renglén de activo, que los bancos comerciales

consideran como equivalentes al numerario.

Eficacia (lat. efficatia) f. Virtud, actividad, fuerza y poder para obrar. La propiedad de ser

causa eficaz, es decir, la capacidad que ésta tiene de producir su efecto.

Eficaz (lat efficace). adj. Activo, fervoroso, poderoso para obrar. Il Que logra hacer

efectivo un intento o propdsito. Que produce el efecto hacia el cual tiende.



Eficiencia (lat. efficientia). f. Virtud y facultad para lograr un efecto determinado. II

Accién con que se logra este efecto.
Eficiente (lat. effeciencs, effcientis). adj. Que tiene eficiencia.
Por otra parte la Enciclopedia Encarta plantea:

Efectividad f. Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera. Realidad,

validez.
En la primera acepcion es equivalente a eficacia.
Eficacia (Del lat. efficatia) f. Capacidad de lograr el efecto que se desea o0 se espera.

Eficiencia (Del lat. efficientia) f. Capacidad de disponer de alguien o de algo para

conseguir un efecto determinado.

En el Diccionario Espafiol de Sindnimos y Antonimos se citan: eficacia como sinGnimo

de eficiencia y eficaz como sinénimo de eficiente.

Como se puede apreciar, estas acepciones que se usan en la vida cotidiana, y que
hacen equivalentes a Efectividad y Eficacia en su primera acepcion, no satisfacen el

sentido con que en la actualidad se emplean los 3 términos con un enfoque econdémico.

Eficacia se refiere a los resultados en relacion con las metas y cumplimiento de los
objetivos organizacionales. Para ser eficaz se deben priorizar las tareas y realizar
ordenadamente aquellas que permiten alcanzarlos mejor y mas. Es el grado en que un
procedimiento o servicio puede lograr el mejor resultado posible. Es la relacién

objetivos/resultados bajo condiciones idealesy se expresa por la férmula:

Eficacia = Objetivos

Resultados



Cuando se crean condiciones de maximo acondicionamiento para alcanzar un fin y este

se logra, los recursos puestos en funcion de este fin fueron eficaces.

En este campo, la eficacia se define como la expresion general del efecto de

determinada accidn cuyo objetivo es perfeccionar la atencion médica.

Efectividad es la relacion objetivos/resultados bajo condiciones reales y se expresa por

la formula:

Efectividad = Objetivos

Resultados

Esto quiere decir que el propdsito se ha logrado bajo las condiciones reales del lugar
donde la accion se llevé a cabo. Dicho de otra manera, cuando se llevan a la practica
acciones para lograr el propésito que previamente se alcanzé bajo condiciones ideales
y este se consigue en las condiciones reales existentes, entonces los recursos puestos

en funcion para ese fin fueron efectivos.

Eficiencia: empleo de los medios de tal forma que satisfagan un maximo cuantitativo o
cualitativo de fines o necesidades humanas. Consiste en un buen uso de los recursos,
en lograr lo mayor posible con aquello que contamos. Si un grupo humano dispone de
un nimero de insumos que son utilizados para producir bienes o servicios entonces se
califica como eficiente a quien logra la mayor productividad con el menor nimero de

recursos.

Eficiencia se emplea para relacionar los esfuerzos frente a los resultados que se
obtengan. Si se obtienen mejores resultados con menor gasto de recursos 0 menores
esfuerzos, se habra incrementado la eficiencia. Esto es alcanzar los objetivos por medio
de la eleccién de alternativas que pueden suministrar el mayor beneficio. Es la relacion

recursos/resultados bajo condiciones reales y se expresa por la formula:

Eficiencia = Recursos

Resultados



La eficiencia supone conseguir un resultado concreto a partir de un minimo de recursos

0 bien obtener el maximo beneficio de unos recursos limitados.

La eficiencia se evalla a partir de comparaciones. Los estudios de eficacia y efectividad
no incluyen recursos, los de eficiencia si. En la eficiencia se consideran los gastos y los
costos relacionados con la eficacia o efectividad alcanzados.

1.3. Importancia del analisis de los fondos operativos.

Al realizar un analisis de los fondos operativos de una entidad la gerencia y a sus
usuarios externos tienen una idea concisa de la rentabilidad y la situacion financiera del

negocio.

Por lo tanto se puede decir que analizar los fondos operativos interesan tanto desde el
punto de vista interno o de administracién de la empresa, como desde el punto de vista

externo o del publico, en general.

Los fondos operativos de una empresa se ven a través de los Estados Financieros
principales, los cuales tienen como objetivo informar sobre la situacion financiera de la
empresa en una fecha determinada y sobre los resultados de sus operaciones y el flujo

de fondos por un determinado periodo.

El andlisis de los Estados Financieros tiene gran importancia ya que se refiere al arte de
analizar e interpretar los mismos. Para aplicar de manera eficaz este arte es preciso
establecer un procedimiento sistematico y légico que sirva como base para tomar
decisiones efectivas. En ultima instancia, la toma efectiva de decisiones es el objetivo
preponderante de este analisis. Las decisiones, como por ejemplo adquirir y vender
productos, otorgar o negar un crédito, o elegir entre continuar con las practicas actuales
0 cambiar a un nuevo procedimiento, depende en gran medida de los resultados de un

analisis financiero competente.



Al analista le deben interesar dos objetivos 0 metas del andlisis. Primero, entender los
nameros o ir mas alla de las cifras, es decir, utilizar las herramientas del analisis
economico financiero como ayuda para comprender los datos informados. Segundo,
establecer una base razonable para pronosticar el futuro, tener una estimacion de la
situacion financiera futura de la empresa como base en el analisis presente y pasado y

en la mejor estimacion disponible de los sucesos econdmicos futuros.

Por lo tanto, las cifras contenidas en los Estados Financieros no tienen mayor
significaciébn cuando se les considera de forma aislada, en realidad adquieren gran
significaciéon cuando se les compara con cifras de un periodo anterior equivalente, de
un presupuesto o de otras empresas. Se puede decir entonces que no se es suficiente
con llegar a elaborar los Estados Financieros sino que se hace imprescindible el
andlisis e interpretacion de la informacion que estos ofrecen; dando a la direccion

sefales de alerta relacionados entre otros elementos con:

e Silatesoreria es suficiente.

e Sihay saldos excesivos en cuentas por cobrar.
¢ Si hay inventarios excesivos.

e Sihay exceso de activos fijos.

e Sihay exceso de cuentas por pagar.

e Costos financieros elevados.

1.4. Técnicas para el analisis de los fondos operativos.

e Elaboracion de Estados a tamafio comun.
Son Estados donde las partidas que lo conforman se muestran en por cientos (no en

valores absolutos), lo cual se calcula dividiendo el importe de cada partida entre el total



de activos o de los pasivos més capital. Estos porcentajes indican el tamafio relativo de
cada partida con relacién al total.

Esta técnica nos permite analizar en periodos sucesivos la estructura de un peso de
activo y de un peso de financiamiento total y, por tanto, la importancia mas o menos

significativa de cada partida, neutralizando asi el efecto de los valores absolutos.

e Variacion del Capital de Trabajo.

Segun Fred Weston en " Fundamentos de Administracion Financiera“: El término de
Capital se origind con el legendario pacotillero estadounidense, quien solia cargar su
carro con numerosos bienes y recorrer una ruta para venderlos. Dicha mercancia
recibia el nombre de capital de trabajo porque era lo que realmente se vendia, o lo que

“rotaba por el camino" para producir utilidades.

La administracion del Capital de Trabajo se refiere al manejo de las cuentas circulantes
(activos y pasivos circulantes), para que sea efectiva requerird de una comprension de

las interrelaciones entre los AC y PC.

El Capital de Trabajo (CT) se define muy frecuentemente como los fondos o recursos
con gue opera una entidad a corto plazo o es la inversion de una empresa en activos a
corto plazo (efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e inventarios). El Capital
de Trabajo Neto o Capital Circulante se define como los activos circulantes menos los

pasivos circulantes, se conoce como Fondo de Maniobra.

El control eficaz del Capital de Trabajo es una de las funciones mas importantes de la
gerencia financiera; esto esta dado por diversas razones, como es la relacion estrecha

que existe entre el crecimiento de las ventas y el del activo circulante. Otro aspecto es


http://www.monografias.com/trabajos12/finnzas/finnzas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml

el tamafo de las partidas que conforman el Capital de Trabajo, como pueden ser
efectivos, partidas a cobrar, inventarios, préstamos bancarios a corto plazo, partidas a
pagar, entre otras; el manejo eficiente del Capital de Trabajo puede determinar la
supervivencia de las empresas. Por ultimo, el exceso en este tipo de inversion puede

afectar la rentabilidad de las mismas.

La existencia de Capital de Trabajo se vincula estrechamente con la condicion de

liquidez general (AC > PC), o capacidad de pago a corto plazo.

La variaciéon de Capital de Trabajo se determina tomando las variaciones de las
partidas circulantes, tomadas de los Balances Generales Comparativos, debiendo

respetar las siguientes reglas:

Reglas para la determinacién de la Variacion de Capital de Trabajo:

1.- Aumentos de Capital de Trabajo (Aumentos de Activos Circulantes y
Disminuciones de Pasivos Circulantes)

2.- Disminucién de Capital de Trabajo (Disminucién de Activos Circulantes y
Aumentos de Pasivos Circulantes)

3.- Aumento Neto de Capital de Trabajo (Aumentos de Capital de Trabajo mayores
gue las Disminuciones de Capital de Trabajo)

4.- Disminucion Neta de Capital de Trabajo (Disminuciones de Capital de Trabajo
mayores que Aumentos de Capital de Trabajo)

Otro aspecto de relevancia dentro la tematica del Capital de Trabajo y para un mejor
analisis de dicho indicador es la Administracién del Efectivo o la caja (término de caja

representa todo el dinero en caja o cuenta bancaria que genera o recibe), debido a que



dicho rubro representa el activo méas liquido de la organizacion. El objetivo fundamental
de la Administracion del Efectivo esta encaminado a minimizar los efectivos ociosos y

lograr la obtencidn del equilibrio entre los beneficios y los costos de liquidez.

La caja se considera el denominador comudn al cual se deben reducir el resto de las
cuentas por cobrar y los inventarios. Mientras mayor sea el monto del Capital de
Trabajo menos sera el riesgo de insolvencia, esto tiene fundamento en que la relacion
que se presenta entre la liquidez, el Capital de Trabajo y el riesgo, si aumenta el

primero o el segundo disminuye el riesgo en una proporcion equivalente.

Es necesario analizar la composicién del Capital de Trabajo, fondo de maniobra,
capital circulante para que éste no se encuentre distorsionado por cuentas

incobrables e inventarios obsoletos.
Es necesario distinguir cuando de Capital de Trabajo se habla:
1. El Capital de Trabajo Real (CTR).

2. El Capital de Trabajo Necesario (CTN). Es el fondo de maniobra que necesita la
organizacion para garantizar de forma ininterrumpida el proceso de produccion,

circulacion y la prestacion de los servicios.

En ocasiones no coincide el Capital de Trabajo Real con el Necesario, por eso es la
necesidad de identificar cual es el necesario para garantizar la realizacion eficiente de

su gestion.

Para determinar el Capital de Trabajo Necesario se puede emplear la siguiente

formula:

CTN = Ciclo de cajax Consumo promedio diario de efectivo



La administracion del efectivo constituye un aspecto esencial en la administracion del
Capital de Trabajo, al realizar un andlisis del mismo se deben tener en cuenta dos

aspectos fundamentales:

1. Ciclo de caja, ciclo del flujo de efectivo o conversion de efectivo
2. Rotacién de caja.

Ciclo de caja: Establece la relacion que existe entre los pagos y los cobros; expresa
la cantidad de tiempo que transcurre a partir del momento que la empresa compra
la materia prima hasta que se efectia el cobro por concepto de la venta del
producto terminado o el servicio prestado. Al analizar el ciclo de caja es conveniente
tener en cuenta dos factores fundamentales:

1 - Ciclo operativo o de explotacion: Mide el tiempo que transcurre entre las
compras de las materias primas y las cobranzas de efectivo como pago de esos
bienes después que han sido vendidos. Se enfoca en la oportunidad de los flujos de
entrada de efectivo, pero elude la oportunidad de los flujos de salidas (momento de
pagar las cuentas y la mano de obra). Los requerimientos de financiamiento de la
empresa se ven determinados por la capacidad de demorar los pagos al comprar
materiales a plazos prolongados de créditos, al ejecutar pagos de mano de obra
después que el trabajo ha sido realizado, por ende la empresa debe administrar los
flujos de entrada y salida de efectivo, mientras mas demora los pagos, menores
seran los problemas que puedan causar el ciclo operativo es diferente para cada
tipo de entidad y deben optimizar el tiempo del ciclo operativo, implica una inversion

gue conduce a financiacion con sus costos asociados.

Ademas tiene en cuenta dos determinantes de liquidez: El periodo de conversion de

los inventarios y el periodo de conversion de las cuentas por cobrar.



v' Periodo de conversion de los inventarios. Indicador que expresa el tiempo
promedio que requiere la entidad para convertir sus inventarios acumulados de
materia prima, productos en proceso y produccion terminada para venderla.

v Periodo de conversién de cuentas por cobrar o plazo promedio de cuentas por
cobrar. Indicador del tiempo promedio que necesita la entidad en convertir sus

cuentas por cobrar en efectivo.

En dependencia del estudio sera el periodo de crédito, tiempo dispuesto a conceder
aplazamiento de cobros. El aumento del periodo de cobro influye en el Capital de
Trabajo Necesario, se convierte en un limitante del tiempo de crédito que la empresa

ofrece.

Si el monto es pequefio el periodo debe ser corto para que el costo de administracién

no sea mayor al cobro.

2 - Ciclo de pago. Tiene en cuenta las salidas de efectivos que se generan en las
empresas por conceptos de pago de compra de materias prima, mano de obra y

otros, determinado por:

Ciclo de caja = Ciclo operativo — Ciclo de pago

Rotacion de caja: Expresa el nUmero de veces que rota realmente la caja de la
empresa, tiene como objetivo central maximizar la ganancia a través del Efectivo y se

determina;

Se debe aclarar que el ciclo de caja se da en dias, por tanto la rotacién se expresa en

veces.



Rotacion de caja = 365/ Ciclo de caja

Mientras mayor sea, menor dinero requiere, significa menores inversiones en

Efectivo

El incremento de la rotacion de caja depende: Dilatar los pagos sin afectar la imagen

crediticia, rotacion de los inventarios y acelerar los cobros.

Existe una relacion inversa entre el ciclo de caja y la rotacion de caja, cuando
disminuye el ciclo la rotacion aumenta, lo contrario también es valido, por tanto las
empresas deben dirigir sus estrategias para lograr disminuir el ciclo de caja, pues de
esta forma garantizan que las entradas de efectivo se produzcan mas rapido; esto no
indica que las entidades deban quedarse sin saldo en caja para operaciones, ya que
existen una serie de razones por las cuales las se mantiene un saldo de efectivo

minimo en caja:

v' Ciclo operativo. Abarca compras, pagos, proceso, venta y cobro y a veces
incluye la entrega de la orden de compra hasta que se reciba los bienes.

Ciclo de caja.

Incertidumbre en las entradas de efectivo.

La cobertura o posicion de crédito.

D N N NEER N

El aprovechamiento de las oportunidades que brindan nuevos negocios.

Existen métodos matematicos para determinar el saldo éptimo de efectivo tales
cémo el Modelo de William Baum, Modelo de M. H. Miller y D. Orr, a continuacion se
brinda una herramienta para determinar el saldo 6ptimo de efectivo, mediante el
calculo del efectivo minimo para operaciones o ciclo de caja minimo para
operaciones, el cual brinda el nivel minimo de efectivo que necesita la entidad para

realizar sus operaciones.



Efectivo minimo para operaciones = Desembolso totales anuales

Rotacion de caja

e Calculo de razones financieras.
Consiste en calcular un indice o coeficiente, o sea, relacionar dos partidas del Balance

General que presenten una relacion significativa.

A partir de este Estado se pueden calcular un conjunto de razones financieras, como

pueden ser:

* Liquidez general * Calidad de la deuda

* Liquidez inmediata + Ciclo de cobro

* Disponibilidad * Dias de venta pendientes de cobro
* Solvencia * Ciclo de pago

* Endeudamiento * Dias de compra pendientes de pago
» Autonomia

1.5. Andlisis de los Estados Financieros a partir de razones.

La empresa en la actualidad se caracteriza por su complejidad creciente, constantes
avances tecnoldgicos y en este entorno economico, el trabajo del empresario resulta

cada vez mas complicado y extenso.

Cuando se comparan datos analiticos de un periodo corriente con los calculos
similares de afos anteriores, brinda alguna base de juicio para determinar si la

situacion de la empresa estd mejorando o empeorando. Esta comparacion de los datos



através del tiempo se denomina andlisis horizontal o de tendencia, para expresar la
idea de la revision de los datos en un nimero consecutivo de periodos. Se distingue
del andlisis vertical o estatico, el cual se refiere a la revision de la informacién

financiera de sélo un periodo contable.

Los Estados Financieros requieren cierto andlisis como un primer paso para extraer
informacion de los datos presentados en dichos informes; aceptar literalmente los
datos financieros que se nos presentan constituye, a menudo una politica imprudente.

Casi todas las decisiones motivadas por las finanzas exigen aplicar juicios razonados.

Clasificacion de las Razones Financieras:

1.5.1 Razones de Liquidez.

La liguidez de una empresa se juzga por su capacidad para satisfacer sus obligaciones
a corto plazo a medida que estos se venzan, ésta se refiere no solamente a las finanzas
totales de la entidad, sino a su habilidad para convertir en efectivo determinados activos

y pasivos circulantes.

» Razon Circulante o Solvencia: Indica el grado en el cual los derechos del
acreedor a corto plazo se encuentran cubiertos por activos que se espera que se
conviertan en efectivo en un periodo mas o menos igual al de crecimiento de las
obligaciones. Se calcula:

Razo6n Circulante = Activo Circulante/ Pasivo Circulante

> Razon Rapida o Prueba Acida: Mide el grado en que los recursos liquidos estan
disponibles de inmediato para pagar los créditos a corto plazo. Expresa la
capacidad real que tiene la entidad para cubrir sus obligaciones, contando con los
activos mas liguidos. Se calcula:

Razon Rapida =  Activo Circulante — Inventarios / Pasivo Circulante



» Razoén de Caja o Tesoreria: Mide la disponibilidad de efectivo que tiene la empresa
para cubrir de inmediato sus deudas a corto plazo. Una razén baja de tesoreria
refleja carencia de efectivo y pone de manifiesto el riesgo de endeudarse, se
considera favorable cuando es mayor o igual a $ 0.50. se calcula:

Razon de Caja = Efectivo/ Pasivo Circulante

» Capital de Trabajo Neto sobre total de activos: Mide la relacion del Capital de
Trabajo (el dinero que posee una empresa para trabajar, ya sea, en Caja, Cuentas
Corrientes, Cuentas por Cobrar a Corto Plazo), tras haber pagado sus deudas en el

Corto Plazo (Pasivo Circulante) con sus activos disponibles.

Capital de Trabajo Neto sobre total de activos = Capital de Trabajo Neto

Activo Total

1.5.2 Razén de Solvencia: diagnostica como puede una empresa solventar todas sus
deudas con los activos con valor de ventas que posee. Expresa cuantos pesos de
Activos Reales tiene la empresa para solventar un peso de deuda total. Se calcula:

Razdén de Solvencia = Activo Total / Pasivo Total

1.5.3 Razones de Apalancamiento.

Expresa el grado de dependencia que tiene la entidad con relacion a los acreedores

externos.

» Razén de Endeudamiento: Expresa en qué medida las deudas estan financiando
la inversion en activos de la entidad. Se evalta de favorable cuando se obtiene un
resultado menor al 30% por lo tanto el 70% deben ser recursos propios. Se calcula:

Raz6n de Endeudamiento = Pasivos Totales / Activos Totales
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» Razon de Autonomia: Expresa en qué medida los recursos propios estan
financiando la inversion en activos de la entidad. Se evalla de favorable cuando se

obtiene un resultado mayor al 70%. Se calcula:

Razo6n de Autonomia = Patrimonio / Activos Totales

» Calidad de la deuda: dado que muchas empresas no pueden acceder a los
préstamos a largo plazo, no es posible determinar el valor 6ptimo de esta razén. No
obstante, mientras menor sea el valor de la misma, significa que la deuda es de
menor calidad, ya que la deuda a largo plazo tiene un vencimiento mas lejano y hay
mayores posibilidades de poder pagar. La misma expresa cuantos pesos de deuda

a corto plazo tiene la empresa por cada peso de deuda total. Se calcula:

Calidad de la Deuda = Pasivo Circulante / Pasivo Total

» Capacidad de devolucion de los préstamos: Expresa cuantos pesos de fondos
autogenera la empresa por cada peso de Préstamo Recibido. Cuanto mayor sea
el valor de esta razon, mas capacidad se tendra para poder devolver los
préstamos, ya que el numerador refleja los fondos que autogenera la empresa.

Capacidad de devolucion = Utilidad Neta + Gastos no Desembolsables

de los préstamos Prestamos Recibidos

Los gastos no desembolsables, son gastos que no ocasionan salida de efectivo para la

empresa, pueden ser:



e Depreciacion de Activos Fijos Tangibles
e Amortizacion de Activos Fijos Intangibles

e Amortizacion de Gastos Diferidos

1.5.4 Razones de Cobros y Pagos.

Estas razones sirven para comprobar la evolucidén de la politica de cobros y pagos a

clientes y proveedores, respectivamente.

» Ciclo de Cobro: Esta razon se expresa en dias y significa los dias de Venta
pendientes de cobro que, como promedio, tuvo la empresa en el periodo analizado,
0 sea, los dias promedios que tardaron los clientes en cancelar sus cuentas con la

empresa. Se calcula:

Cuentas y Efectos por Cobrar

Ciclo de Cobro = Mercantiles Promedio x dias del periodo

Ventas al Crédito

» Ciclo de Pago: Expresa los dias de compra pendientes de pago que como
promedio tuvo la empresa. Refleja el nimero de dias promedio que se tardd en
pagar a los proveedores. Cuanto mayor sea este valor implica mas financiacion

para la empresa y por tanto es positivo. Se calcula:

Cuentas y Efectos por Pagar

Ciclo de Pago = __Mercantiles Promedio x dias del periodo

Compras al Credito



1.5.5 Razones de Crecimiento

Miden la habilidad de la empresa para mantener su posiciébn econdmica a través del
comportamiento de las ventas y de las utilidades, es decir, se utilizan para conocer el
comportamiento de las Ventas y de las utilidades con relacion a periodos anteriores o

con relacion a sus competidores.

» Variacion de las Ventas Netas: Expresa en qué por ciento se incrementaron las
Ventas del Afio con relacion a las Ventas del Afio Anterior. Cuanto mayor sea esta
razén, mejor. Si se hace en unidades monetarias, en caso que sea menor que 1 mas
el porcentaje de inflacién, significa que las ventas decrecen. Por ejemplo, si el por
ciento de inflacion es del 15% anual para que las Ventas crezcan, esta razén habra
de ser superior a 1.15. Hay que tener en cuenta que la inflacién no afecta por igual

a todos los sectores; por esto hay que conocer cual es la inflacion del sector.

Variacion de las Ventas = Ventas del afio x 100

Ventas del afio anterior

» Variacion de las Utilidades Netas: Expresa en qué por ciento se incrementaron las

Utilidades del Afio con relacién a las Utilidades del Afio Anterior.

Variacion de las Utilidades Netas = Utilidades del aio x 100

Utilidades del aflo anterior



1.5.6 Razones de Autofinanciacién

Miden la capacidad de la empresa para cubrir con los fondos autogenerados diferentes
recursos invertidos en la misma, es decir, la autofinanciacion son recursos invertidos en la
empresa generados por ella misma; es una de las claves para la buena marcha de la
Empresa. La capacidad de autofinanciacion viene dada por la suma entre la utilidad neta

y los gastos no desembolsables.

La autofinanciacién es la parte del flujo de fondos que se reinvierte en la propia
empresa. Cuanto mayor sea la autofinanciacién significa que la empresa tiene una
mayor independencia financiera respecto a terceros (propietarios, acreedores, bancos,

etc.)

» Autofinanciacién generada sobre ventas: Esta razdén expresa cuantos pesos de
flujo de caja econémico o fondos ha autogenerado la empresa por cada peso de
venta. Si las ventas aumentan, mientras mayor sea esta razon, indica que la empresa

genera mas fondos con las ventas.

Autofinanciacion generada = Utilidad Neta + Gastos no desembolsados

sobre Ventas Ventas Totales

= Fondos autogenerados

Ventas Netas

» Autofinanciacion generada sobre activos: Expresa cuantos pesos de fondo
autogenera la empresa por cada peso de Activo Promedio que invierte; mientras

mayor sea su valor mas favorable.



Autofinanciacion generada = Utilidad Neta + Gastos no desembolsados

sobre Activos Activos Netos Promedios

= Fondos autogenerados

Activos Netos Promedios

1.5.7 Razones de Rentabilidad:

Evalla las ganancias con relacién al nivel de ventas de activos a la inversion de los
dueios, es decir, miden el rendimiento sobre los capitales invertidos, constituye una
prueba de la eficiencia de la administracion en la utilizacion de sus recursos

disponibles.

» Rentabilidad sobre las Ventas: Determina las utilidades obtenidas por cada peso
de Ventas Netas en operaciones normales de la entidad realizando una evaluacion
en la eficiencia de la operacion y en la direccion de la divisibn para obtener
utilidades y compensar el riesgo. Un resultado alto pone de manifiesto que la
direccion ha generado niveles de ventas 6ptimos en relacion con los costos y

gastos.

Rentabilidad sobre las Ventas = Utilidad Neta del Periodo / Ventas Netas

» Rentabilidad Econdmica: Mide el rendimiento obtenido con respecto al total de la
inversion y el beneficio por cada peso de activo. Refleja la eficiencia y la efectividad

en el uso y provecho de la inversion total.

Rentabilidad Econémica = Utilidad Neta / Activo Total



» Rentabilidad Financiera: Mide la Utilidad Neta que se obtiene por cada peso de

patrimonio invertido.

Rentabilidad Financiera = Utilidad Neta / Patrimonio

» Costo por peso de Venta: Expresa eficiencia en la realizacion de las mercancias.

Muestra la relacidon del costo de las mercancias entre los ingresos por las ventas.

Costo por peso de Venta = Costo de Venta / Ventas Netas

» Gastos de Operaciones por peso de Venta: Permite relacionar con los gastos de

operacion por cada peso de venta neta.

Gastos de Operaciones por peso de Venta = Gastos de Operacion / Ventas Netas

» Costos y Gastos por peso de Ingreso Total: Permite relacionar todos los costos y

gastos incurridos con todos los ingresos devengados.

Costos y Gastos por peso= Costo de Venta, Gastos Operacion y Otros Gastos

de Ingreso Total Ventas Netas y Otros Ingresos

Ademas requiere de evaluar los siguientes indicadores econémicos o razones.

e Gasto de Salario por Peso de Ingreso = Fondo de Salario / Ingresos Totales



e Correlacion Salario Medio/ Productividad = Salario Medio/ Productividad Neta

Doénde: Productividad Neta = Ventas Netas/ Promedio de Trabajadores

¢ Productividad del Trabajo = Valor Agregado
segun valor agregado Promedio de Trabajadores
Ddénde:

Valor Agregado=Ventas Netas—Costo de Venta—Gasto de Material-Otros Gastos

Otro indicador para medir la eficiencia econémica, que no se basa en el nivel de utilidad
como medida de rentabilidad, es la Productividad del Trabajo. EI mismo muestra la
efectividad de la actividad laboral del hombre y expresa la relacién que existe entre las
ventas y el numero de trabajadores. El incremento sostenido de la productividad

representa una via para la disminucién del costo de la produccién y los servicios.
Conclusiones del capitulo:

En el presente capitulo se ha profundizado en la importancia del célculo y analisis de
los fondos operativos para contribuir al incremento de la eficiencia y eficacia en el uso
de los recursos, asi mismo se han estudiado los métodos y técnicas de andlisis,
enfatizandose en las razones financieras como una técnica muy utilizada por el gerente

financiero, asi como en el Capital de Trabajo como una medida de liquidez.

En el proximo capitulo se procede a realizar la caracterizacion y el diagndéstico de la
empresa en cuestion, con el fin de determinar la situacion que presenta la Empresa
Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus en la actualidad, asi como se procedera a
desarrollar la parte practica de la investigacion donde se aplican un conjunto de
técnicas para el calculo y analisis de los fondos operativos en la empresa en el periodo
comprendido entre los afios 2017 y 2018, efectuandose un proceso comparativo entre

estos.



Capitulo Il: Caracterizacién y diagnostico de la Empresa Municipal de Gastronomia de
Sancti Spiritus. Aplicacién de técnicas para el calculo y analisis de los fondos operativos

y evaluacion de los resultados.

En este capitulo se procederd a realizar la caracterizacion y el diagndéstico de la empresa en
cuestion, con el fin de determinar la situacion que presenta la misma en la actualidad. Ademas
de desarrollar la parte practica de la investigacion donde se aplican un conjunto de técnicas
para el calculo y andlisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de Gastronomia de
Sancti Spiritus en el periodo comprendido entre los afios 2017 y 2018, efectuandose un
proceso comparativo entre estos. Con este estudio se pretende arribar a conclusiones y
recomendaciones que contribuyan a perfeccionar el nivel de efectividad con que se emplean los

mismos.

2.1 Caracterizaciéon de la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

La Empresa Municipal de Alimentacién Publica y Alojamiento de Sancti Spiritus, subordinada al
Grupo Empresarial de Comercio en Sancti Spiritus, con cédigo-317-2-12053 con domicilio legal
en calle Maximo Gémez No.4 Sur, entre Manolo Solano y Honorato del Castillo en Sancti
Spiritus ocupante del inmueble destinado OFICINAS DE LA EMPRESA con domicilio legal
antes citado. Cuenta con una superficie total ocupada de 410,77 metros cuadrados, y una
superficie construida de 451,44 metros cuadrados, construido con paredes de mamposteria y
techo de tejas de dos plantas; consta de primera planta con recepcién, comprobacién, auditoria,
pantry, 12 oficinas, almacén, patio y dos bafios y una segunda compuesta por oficinas. Se
encuentra ubicada en la manzana 0467, parcela No.003, que linda por su frente con la calle
Maximo GOomez y posee un valor contable inicial ascendente a trece mil novecientos veinte

pesos (44943,60 CUP), segun certifico de Jefe de Departamento Econémico de la Entidad.

El inmueble descrito en el por cuanto precedente fue construido en 1946, destinAndose a
vivienda, posteriormente fue utilizado como Muebleria, Heladeria, posterior a 1959 fue utilizado
como taller de Refrigeracién, y méas a delante como Delegacion del MINCIN, hasta el afio 1986

gue funciona como Empresa de Recreacion y Turismo hasta 1999 que se crea la actual



empresa, siendo utilizado por la misma hasta la actualidad, y asignado mediante el Acuerdo
No0.80-08 de fecha 26 de marzo del 2008 del Consejo de Administracién Municipal.

El inmueble citado pasé a formar parte del Patrimonio Estatal mediante la Ley 1076 de fecha 4
de diciembre de 1962, nacionalizada de los Pequefios Comercios Privados y por consiguiente

notoriamente publica la posesién y dominio del inmueble por el Estado Cubano.

La Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus, encargada de brindar servicio
gastronémico, asi como servicios de recreacién, servicios al sistema de atencién a la familia,

sistema de atencién a Trabajados y la Doble Moneda.

Mision:

Brindar, con niveles de calidad, profesionalidad y ética, servicios gastronémicos, de recreacion y
de alimentacién en programas sociales a la poblacién en nuestro territorio, con el fin de lograr la
satisfaccion de sus necesidades, con un personal altamente calificado, comprometido y con

vasta experiencia.

Vision:
Somos una empresa en perfeccionamiento empresarial que brinda servicios gastronémicos
con alta calidad, avalados por la satisfaccion del cliente y reconocimiento social, contando con

una buena imagen corporativa de los establecimientos y un personal altamente calificado, con

valores éticos y morales acordes a los principios de la revolucion.

Objeto Social:

Fue aprobado por Resolucién No. 502 de fecha 16 de julio del 2014 dictada por el Ministro de
Economia y Planificacion, siendo el mismo: prestar servicios gastronomicos, y mediante la
Resolucion No. 30 de fecha 19 de marzo del 2015 del director de la entidad fueron aprobadas
las actividades secundarias eventuales y de apoyo derivada del objeto social siendo las
siguientes: producir y comercializar de forma mayorista productos carnicos elaborados y semi-

elaborados, brindar servicios de alquiler de locales con la logistica asociada a las nuevas



formas de gestion, efectuar el cobro de su entrada a sus establecimientos gastronémicos y
recreativos, brindar servicios de atencion a la familia, ofrecer servicios de comedor y cafeteria,
asi como de recreacidn con gastronomia asociada a sus trabajadores, comercializar de forma
minorista tarjetas propias, bonos de recarga y cualquier otro producto de ETECSA,
comercializar de forma mayorista y minorista productos ociosos y de lento movimiento, segun

nomenclatura de productos aprobada por el Ministerio del Comercio Interior.

Nivel de subordinacion: Integrada al Grupo Empresarial de Comercio Santi Spiritus,

subordinado al Consejo de la Administracion Provincial del Poder Popular de Sancti Spiritus.

Entidades subordinadas: 63
Plantilla aprobada: 1 600 trabajadores

Plantilla cubierta: 1 339 trabajadores

2.2 Diagndstico de la Empresa.

Para el desarrollo del presente trabajo, se realizé el diagnéstico para conocer la situacion actual
gue presenta el analisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de Gastronomia de
Sancti Spiritus, constatandose que no se aplican técnicas para el analisis de dichas categorias
lo que impide determinar hasta qué punto la entidad emplea eficiente y eficazmente sus

recursos.

Para la realizacién del mismo se emplearon varias técnicas tales como: revision de los analisis
econdmicos financieros, actas de los consejos de direccion, visitas a la entidad, aplicandose la

observacion directa y encuestas al personal de Contabilidad.
Los resultados del diagnéstico factico se exponen a continuacion.

e La Contabilidad se encuentra certificada por auditores del Comercio Interior.
e Se elaboran los Estados Financieros en cada moneda al cierre de cada periodo econémico
(mes), mostrando la situacion econémica y financiera, dichos Estados son:

1. Balance General o Estado de Situacion.

2. Estado de Resultados.



e La Empresa cuenta con el Manual de Costo y el de Contabilidad, disefiado por el
Organismo Superior.

e Existe un inventario de $ 5 453 686.92 al cierre del periodo contable 2018 y presenta un
decrecimiento de $ 1 431 406.58 con relacién a igual periodo del afio anterior, dando
cumplimiento a uno de sus objetivos estratégicos: optimizar la rotacion de los mismos, lo

que se aprecia en el siguiente grafico.

Gréfico 2.1
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e Las Cuentas por Cobrar descienden en $2 379 394.89. En el siguiente gréfico se analiza

dicha partida.

Grafico 2.2
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Las Cuentas y Efectos por Pagar ascienden a $ 27 562 562.53 y se incrementan con
relacion al afio anterior en $7 080 839.98.

Gréfico 2.3
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El efectivo asciende a $ 3 960 875.56 y aumenta con relacion al afio anterior en $ 516
589.62, no analizdndose las causas que originan dicho crecimiento.



Gréfico 2.4
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¢ No se elaboran flujos de caja presupuestados y reales para conocer los factores que han
dado lugar a la variacion del efectivo.

¢ No se conoce el Capital de Trabajo Necesario para tomar decisiones de financiacion.

Los resultados obtenidos reflejan la necesidad del calculo y analisis de los fondos operativos en
la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus para determinar hasta qué punto la
empresa emplea eficiente y eficazmente sus recursos. Dichas técnicas son aplicables para la
moneda nacional.

2.3 Aplicacion de técnicas en la Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

Como técnica primaria se encuentra el analisis que su finalidad es obtener el orden que debera
seguir para separar y conocer los elementos descriptivos y numéricos que integran el contenido

de los Estados Financieros.

>[w | <



El éxito del andlisis estara dado por su ordenamiento, y tiene en cuenta aspectos tales como:

1. Determinar los objetivos del analisis, para su logro puede elaborar un cuestionario de
apoyo.

2. Preparar la informacion necesaria para obtener las metas del andlisis, empleando las
técnicas.
Interpretar los resultados obtenidos en el paso 2.

4. Culminar el andlisis que debera arrojar conclusiones que respondan a las preguntas que
se hizo en un primer momento, asi como recomendaciones en correspondencia con la

informacion.

La segunda técnica es la comparacion que es el estudio simultaneo de dos o mas conceptos y
cifras del contenido de los Estados Financieros para determinar sus puntos de igualdad o

desigualdad. Se aplica para determinar una relacion, comprenderla y emitir un juicio.

A manera de resumen ambas técnicas estan estrechamente vinculadas, mediante el andlisis, se
clasifican y delimitan de forma homogénea los conceptos o partidas que integran los Estados y
posteriormente se comparan atendiendo a su similitud o relacién, permitiendo emitir un juicio

sobre la solidez o debilidad de esa relacion.

A continuacién, se brindan una serie de herramientas de analisis que se aplicaron con el

propésito de determinar el nivel de efectividad de los fondos operativos de la Empresa.

Método vertical o peso especifico.
Variaciéon de Capital de Trabajo.

Cuadrante de navegacion.

P 0N PR

Razones financieras.

2.3.1 Método vertical, peso especifico, porcentajes compuestos o integrales.

Se emplea al analizar un sélo Estado Financiero correspondiente a un periodo determinado.
Consiste en la separacion de cada una de las partidas y la determinacién de la proporcion que
representa con respecto al total de las partidas o elementos homogéneos. Este procedimiento

toma como base el axioma matematico que el total es igual a la suma de sus partes. Se puede



aplicar a Estados Financieros tales como. Balance General, Estado de Resultados, Estado de

Costo de Produccion, Estado de Costo de Ventas, etc. Desde luego, el procedimiento facilita la

comparacion de los conceptos y las cifras de los Estados Financieros de una empresa con los

de empresas similares a la misma fecha o periodo; con lo cual se podra determinar la probable

anormalidad o defecto de la empresa que es objeto de nuestro trabajo. Se calcula de la

siguiente manera.

Pl = CifraParcial x 100

Cifra Base

Analisis efectuado a las partidas del circulante.

Se desea conocer la estructura de las partidas circulantes para un estudio futuro del Capital de

Trabajo conociendo que:

TABLA 2.1. Analisis de las partidas del activo circulante. UM: MN
PARTIDAS Peso Peso
ACTIVOS CIRCULANTES Ao 2017 | Poreentuall koo | POreentua
% %

Efectivo en Caja y Banco $ 3444 285.94 19.06 $ 3 960 875.56 23.43
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 3932411.51 21.76 2553 016.62 15.10
Pagos Anticipados 60 853.13 0.34 49 550.24 0.29
Anticipos a Justificar 2 005.62 0.01 1785.62 0.01
Adeudos del Presupuesto del Estado 6 850 185.38 37.90 4 886 129.89 28.90
Inventarios 6 885 093.50 38.09 5453 686.92 32.26
TOTAL DE ACTIVO CIRCULANTE $18 074 835.08 100| $16 905 044.85 100




Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

La interpretacion de los resultados mas significativos seria:

v' Caja y banco representa el 23.43% por lo que se dispone de $ 0.2343 por cada peso de
activo circulante.

v" Adeudos del Presupuesto del Estado representa 28.90 % del activo circulante.

v Inventarios dispone de $ 0.3226 por cada peso de activo circulante.

2.3.2 Variacion de Capital Circulante.

A continuacién se muestra un andlisis del Capital de Trabajo de forma global:

TABLA 2.2. Capital de Trabajo UM: MN
_ Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018
Absoluta
1 |Activo Circulante $ $21174835.08 $ 16 905044.85| ($4 269 790.23)
2 | Pasivo Circulante $ 16 504 673.74 16 287 711.89 (216 961.85)
3 |Capital de Trabajo $ 4670 161.34 617 332.96 (4 052 828.38)

Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

Si se analiza la variacién del Capital de Trabajo por esta via no se puede identificar el motivo
que causo el resultado final, donde se observa que el Capital de Trabajo de la empresa
disminuyo.

Antes de elaborar el Estado se debe hallar las variaciones absolutas, ademas éste mantiene el

equilibrio matematico del registro contable.

Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus

Estado Comparativo del Capital de Trabajo




31 de diciembre del 2018

Aumentos del CT

Disminucion del CT

Aumentos de los AC

Disminucion de los AC

Efectivo en Caja y Banco $ 516 589.62 | Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 1 379 394.89
Pagos Anticipados 11 302.89
Anticipos a Justificar 220.00
Adeudos del Presupuesto del Estado 1964 055.49
Inventarios 1431 406.58

Disminucion de los PC Aumentos de los PC

Obligacion con el Presupuesto del 1511 171.40 | Cuentas por Pagar a Corto Plazo 2 080 839.98

Estado

Retenciones por Pagar 4 526.81 | Obligacién con el Organo Superior 365 680.48

Préstamos Recibidos por Pagar 503 068.43 | Néminas por Pagar 39 313.61

Gastos Acumulados por Pagar 398.00 | Provision para Vacaciones 13 492.68

Provision para Inversiones Provision para Pagos de Subsidios 2917.42

700 041.38

Aumento del CT

$ 3235 795.64

Disminucion del CT

$ 7 288 624.02

Disminucion neta del CT

$ 4 052 828.38

Aumento neto del CT

En este caso el Capital de Trabajo disminuyd, como consecuencia de las disminuciones de los

activos y pasivos circulantes, principalmente de las cuentas por cobrar a corto plazo, los

Adeudos con el Presupuesto del Estado, los Inventarios y las Obligaciones con el Presupuesto

del Estado respectivamente, demostrando asi que la Empresa no puede hacerle frente a las

deudas a corto plazo, pagar los cargos fijos por intereses, absorber pérdidas de operacion,

asumir bajas en el valor de reposicion de los inventarios y asumir costos de emergencia, lo que

no representa un margen de seguridad para los acreedores.




En ocasiones no coincide el Capital de Trabajo Real con el Necesario, por eso es necesario

identificar cual es el necesario para garantizar la realizacion eficiente de su gestion.

Andlisis del Capital de Trabajo Necesario.

Para el célculo de este indicador se tiene que tener en cuenta los siguientes aspectos:

0

(]

Ciclo de inventario (Periodo promedio de inventario).

Ciclo de cobro (Periodo promedio de cobranza).

Ciclo de pago (Periodo promedio de pago).

Ciclo comercial o ciclo operativo.

Ciclo de efectivo o ciclo de caja o ciclo de conversion del efectivo.
Dias del periodo (360).

Sumatoria de los desembolsos (Total de gastos).

Consumo promedio diario de efectivo.

Primer Paso

Determinar la rotacion de los elementos que conforman el ciclo del efectivo.

0

(]

Ciclo de inventario (2017)= 31 dias (Tabla #8 Anexo 4)

(2018)= 26 dias (Tabla #8 Anexo 4)

Ciclo de cobro (2017)= 11 dias (Tabla #9 Anexo 4)

(2018)= 7 dias (Tabla #9 Anexo 4)



0 Ciclo de pago (2017)= 47 dias (Tabla #10 Anexo 4)

(2018)= 60 dias (Tabla #10 Anexo 4)

Sequndo Paso

Céalculo del ciclo de efectivo.

TABLA 2.3 Célculo del Ciclo Comercial. UM: Dias
INDICADORES ANOS VARIACION
2017 2018 ABSOLUTA RELATIVA
CICLO DE COBRO 11 7 (4) 36.36
CICLO DE INVENTARIO 31 26 (5) 16.12
CICLO COMERCIAL 42 33 (9) 21.43
0 Ciclo de efectivo = Ciclo comercial— Ciclo de pago

(2017) = 42 - 47 = (5 dias)

(2018) = 33 - 60 = (27 dias)

Tercer Paso

Célculo del Capital de Trabajo Necesario.

Capital de Trabajo Necesario= Ciclo de efectivo x Consumo promedio diario de
Efectivo
(2017)= (5 dias) x 48 047.69 pesos = ($ 240 238.50)

(2018)= (27 dias) x 47 329.97 pesos = (1277 909.13)



Consumo promedio diario de efectivo = Total de desembolsos o gastos

Dias del periodo

Total de desembolsos (2017) = $ 17 297 168.36

Total de desembolsos (2018) = 17 038 788.40

Para determinar si hay exceso o déficit de Capital de Trabajo se emplea la siguiente formula:

Capital de Trabajo Neto — Capital de Trabajo Necesario

Sustituyendo:

$ 617 332.96 — ($1 277 909.13)= ($ 1 895 242.09) — Defecto de Capital de Trabajo

La entidad obtiene al cierre del afio 2018 en el Balance un Capital de Trabajo Neto que
asciende a $ 617 332.96 que al compararlo con el Necesario el mismo muestra un saldo

negativo, como consecuencia de los ciclos de efectivos negativos.

La administracién del efectivo es muy importante porque constituye el medio que puede
determinar el crecimiento, la sobrevivencia o el cierre de una entidad econémica, pues para
evaluar el superavit o déficit se hace imprescindible el analisis de las transacciones que

constituyen fuentes y usos de dinero.

Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente se propone el flujo de caja aplicando el

método indirecto en la empresa objeto de estudio:



Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

Estado de Flujo de Caja. Método Directo.

31 de diciembre del 2018
Flujo de efectivo proveniente de las actividades de operacion:
Ventas Netas $ 126 706 160.51
Disminucion de las Cuentas
por Cobrar a Corto Plazo 1379 394.89
Efectivo recibido de clientes
Ingresos de Comedor y Cafeteria 140 244.52
Otros Ingresos 109 243.79
Aumento de las Cuentas por
Cobrar Diversas (2261.18)
Efectivo recibido por comisiones y otros ingresos
Efectivo proveniente de las actividades de operacién
Pago a proveedores, trabajadores y otros:
Costo de Venta
Gastos de Operacion
Gastos Financieros
Gastos por Pérdidas
Gastos por Faltante de Bienes
Gastos de Comedor y Cafeteria

Impuestos por las Ventas

$ 128 085 555.40

247 227.13

$ 128 332 782.53

75749 377.04
13 079 765.45
3 457 264.17
19 070.21

437 619.68

45 068.89

32 399 934.36



Otros Impuestos, Tasas y Contribuciones
Pagos Anticipados

Anticipos a Justificar

Adeudos del Presupuesto del Estado
Inventarios

Gastos Diferidos a Largo Plazo

Pérdidas en Investigacion

Faltante de Bienes en Investigacion
Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Obligacién con el Presupuesto del Estado
Obligacién con el Organo Superior
Néminas por Pagar

Retenciones por Pagar

Gastos Acumulados por Pagar

Provision para Vacaciones

Provision para Inversiones

Provision para Pagos de Subsidios

Efectivo desembolsado por pago a proveedores, trabajadores y
otros

Aumento del flujo de efectivo proveniente de actividades en operacion

Flujo de efectivo proveniente de las actividades de inversion:
Fuentes:

Disminucién de los Activos Fijos Tangibles Neto

905 876.52
(11 302.89)
(220.00)

(1 964 055.49)
(1 431 406.58)
77 800.00

(2 962.71)

2 531.84

(2 080 839.98)
1511 171.40
365 680.48
(39 313.61)

(4 526.81)
(398.00)

13 492.68
(700 041.38)

2917.42

$ 125 588 253.91

$ 2 744 528.62

229 779.44



Total de Fuentes

Aumento del flujo de efectivo proveniente de las actividades de

inversion

Flujo de efectivo proveniente de las actividades de financiacién:

Fuentes:

Aumento de Inversion Estatal

Total de Fuentes

Usos:

Utilidad Neta del Periodo Anterior

Disminucién de los Préstamos Recibidos por Pagar
Disminucién de las Obligaciones a Largo Plazo

Disminucién de las Cuentas por Pagar Diversas

Total de Usos

Disminucién del Flujo de Efectivo proveniente de actividades de

Financiacién

Incremento de Efectivo

Comprobacion:

$ 229 779.44

$229779.44

3533414.20

$ 3533414.20

998 248.69
503 068.43
4 472 815.80
16 999.72

$5 991 132.64

($2 457 718.44)

$ 516 589.62

Saldo final del efectivo 2017 $ 3444 285.94
Saldo final del efectivo 2018 3960 875.56
Incremento del efectivo $ 516 589.62

Como se puede apreciar en el Estado de Flujo de Caja en el periodo objeto de analisis la

empresa obtiene por su razén de ser efectivo por $ 128 332 782.53 y existe un incremento

monetario dado principalmente por el aumento de las ventas.



2.3.3 Cuadrante de Navegacién permite a la organizacién aclarar la incognita de definir en qué

posicion financiera se encuentra.

Se fundamenta sobre un sistema de ejes cartesianos, donde, el eje de las (X) y el eje de las (Y),
los que se relacionan con las dos posiciones generales en la toma de decisiones: la posicion

econdmica y la posicién financiera.

Toda empresa debe trabajar por alcanzar dos metas financieras basicas: rentabilidad y
solvencia. La rentabilidad muestra la posicidon econémica de la entidad, es decir, la capacidad
gue ésta tiene para generar y retener utilidades en un periodo determinado. Por su parte, la
solvencia indica la posicion financiera, o sea, la capacidad de pago que tiene para enfrentar

adecuadamente sus deudas en un momento determinado, tanto a corto como a largo plazo.

Posicion Econémica
Rentable (+)

Cuadrante 2 _aadrante 1
Posicion Financiera ‘ Posicién Financiera

Nn QRnhranta () ‘ Solvente (+)

Posicion Econémica

Cuadrante 3 Jrante 4
NN rentahla ()

Cuadrante Situacion

[ Rentable y solvente, entidad en desarrollo o consolidada, porque obtiene
utilidades y genera suficiente efectivo por operacion que le permite cumplir
con sus obligaciones.

Il Rentable y no solvente, entidad en crecimiento, porque aungque obtiene

utilidades, no genera suficiente efectivo por operacion para pagar las



deudas.

1] No rentable y no solvente debe realizar estudios de mercado y de
investigacion para la fabricacion de nuevos o mejores productos o
servicios, introducir adelantos organizativos y tecnolégicos que permitan
aumenta el nivel de actividad y reducir los costos a fin de obtener
utilidades.

v No rentable y solvente, la entidad estd descapitalizada o en
redimensionamiento, hay pérdidas pero cubre las deudas haciendo
liguidos sus activos no liquidos, generando de esta manera el efectivo que
le permite cumplir con sus obligaciones y mantenerse con vida, aunque el
patrimonio éste disminuyendo, podra continuar adelante pero llegara el

momento que no podra cubrir sus deudas y cae en el CUADRANTE llI

De lo expuesto anteriormente se infiere que la empresa se encuentra ubicada en el cuadrante
II, ya que la misma a pesar de que obtiene utilidades, no genera suficiente efectivo por

operacién para pagar sus deudas.

2.3.4 Razones financieras y econémicas.

El punto de partida para el analisis con ratios son los documentos contables, y ésta informacion

debe ser depurada, para que refleje el estado real de la entidad.

Andlisis de las Razones Financieras (Ver Anexo 4)

1. Alrealizar un andlisis de las razones de Liguidez se evidencio que:

e En el periodo que se ocupa, la empresa obtuvo 1.04 pesos de razén circulante para
enfrentar sus deudas a corto plazo, resultado desfavorable al igual que el afio anterior, el
cual tiende a disminuir en 0.24 pesos.

e En el 2018 tomando en consideracion la Tabla #2 se puede apreciar que la razén rapida es
de $ 0.70 por cada peso de deuda a corto plazo (favorable, la media establecida es de 0.5
a 0.8, por lo que la entidad demuestra que no tiene tesoreria ociosa), resultado este que
decrece con relacién al afio anterior en $0.17, como consecuencia de una diminucion en

las partidas mas liquidas en  $ 2 838 383.65.



Acorde a los resultados obtenidos en la Tabla #3 este indicador muestra que la empresa no
cuenta con suficiente efectivo para hacer frente a sus deudas en el corto plazo. Esta razon
es evaluada como desfavorable.

Al realizar el célculo de la razén de Solvencia se pudo apreciar mediante la Tabla #4 que la
empresa posee $2.55 de activos reales para solventar sus obligaciones, resultado este que
crece con relacién al afio anterior en $0.48, al no encontrarse dentro del rango establecido
(menor que 2), se evalia como desfavorable, la misma muestra el peligro que corre de
tener activos 0ciosos.

Las razones de Apalancamiento demuestran:

En la Tabla #5 la razon de endeudamiento representa que solo el 39% de los recursos de
la empresa estan financiados por terceras personas, situacion favorable para la empresa
comportandose de la misma forma para el periodo anterior, por tanto los recursos propios
de la empresa representan el 61% como se muestra en la Tabla #6.

En la tabla #7 se muestra el valor de la deuda, el cual tiende a aumentar en relacion al afio
anterior en 0,19 pesos, a pesar de eso la misma es de menor calidad, ya que la deuda a
largo plazo tiene un vencimiento mas lejano y hay mayores posibilidades de poder pagar.
La misma expresa que la empresa posee 0,94 pesos de deuda a corto plazo por cada peso
de deuda total.

Al realizar un estudio de las razones Cobros y Pagos se pudo comprobar:

Se puede apreciar mediante la Tabla # 9 que los clientes tardan 7 dias para cancelar sus
cuentas en el 2018, resultado que decrece en 4 dias con respecto al afio anterior, por lo
que se considera que las cuentas ciclan adecuadamente ya que las mismas no sobrepasan
los 30 dias establecido por el MFP.
Tomando en consideracion la Tabla #10, se aprecia que el periodo promedio de pago es
de 60 dias para el 2018, siendo menor para el afio 2017. Este indicador se comporta de
manera desfavorable ya que sobrepasa en el periodo actual los términos establecidos de
40 dias.
. Una vez analizado las razones Crecimiento se pudo comprobar:
Al calcular la variacion de las ventas para el 2018 se puede apreciar segun la Tabla # 11 el
por ciento de decrecimiento de las Ventas del Afio con relacion a las Ventas del Afo
Anterior, la cual disminuy6 en un 3.53%, siendo este resultado desfavorable para la empresa.
e La Tabla # 12 muestra un decrecimiento de las Utilidades del Afio con relacion a las del afio
anterior en un 13.68%, demostrando que a medida que disminuyen las ventas provoca

consigo una disminucion de las utilidades.



Para las razones de Autofinanciacién se pudo constatar que:

En la Tabla # 13 se muestra para el 2018 que la empresa autogenera $ 0.04 de fondos por
cada peso de ventas, como se puede apreciar las ventas disminuyen con respecto al 2017
considerablemente, mientras mayor sea esta razon, méas fondos generara con las ventas.

En ambos periodos la entidad autogeneré 0.09 y 0.11 pesos respectivamente de fondo por
cada peso de Activo que invierte, segun Tabla # 14.

Al evaluar las razones de Rentabilidad se puede plantear que:

Se puede apreciar mediante la Tabla #15 que la empresa en ambos periodos por cada
peso de ventas generd 0.01 pesos de utilidad.

En la Tabla #16 se aprecia que la rentabilidad econémica es de 0.02 pesos del total de la
inversion, la cual se mantuvo desde el afio anterior.

Como se observa en la Tabla #17 la entidad en ambos periodos obtuvo 0.04 pesos de
Utilidad Neta por cada peso de patrimonio invertido.

En la Tabla # 18 se muestra la relacion del costo de las mercancias entre los ingresos por
las ventas, resultado que disminuy6 pero no significativamente con respecto al afio anterior,
ya que el mismo decrecié en 0.01 pesos.

El resultado de la Tabla #19 refleja en el 2018 que la empresa incurre en $ 0.10 de gastos
de operacion como consecuencia de las actividades de ventas por cada peso de ingreso
neto.

La relacion de todos los costos y gastos incurridos con los ingresos devengados, nos
muestra que para el 2018 es de $ 0.73, resultado que disminuye con igual periodo del afio
anterior en $ 0.01, segun el calculo expuesto en la Tabla # 20.

Derivado de lo anterior se incurre en el 2018 un gasto de salario de $ 18.84 por cada peso
de ingreso total, indicador que decrece con relacion al afio anterior en $3.08 como
consecuencia de una disminucion en el fondo de salario en $461 800.00.

Por lo que el salario medio de los trabajadores representa el 4% de la productividad Neta.
En el 2018 se incurre en $0.43 de gasto de salario por cada peso de valor agregado, por
tanto la productividad del trabajo es de $ 8 456.44, resultado que decrece con respecto al
afo anterior en $ 1 358.68 como consecuencia de una disminucién del valor agregado en $
1 752 400.00.



Conclusiones del capitulo:

Una vez realizado el célculo y andlisis de los fondos operativos en la Empresa Municipal de
Gastronomia de Sancti Spiritus mediante la aplicacion de un conjunto de técnicas encaminadas
a determinar el nivel de efectividad con que se emplean los mismos se pudo comprobar que la
empresa a pesar de que obtiene utilidades, no genera suficiente efectivo por operacién para
pagar sus deudas, ademas de presentar un defecto de capital de trabajo, afectando por
consiguiente el equilibrio entre la eficacia y la eficiencia.



CONCLUSIONES

Sobre la base de reflexiones realizadas a partir de la aplicacion de técnicas para el
calculo y analisis de la efectividad de los fondos operativos en la Empresa Municipal de

Gastronomia de Sancti Spiritus se arrib6 a las siguientes conclusiones:

o Los fundamentos tedricos permitieron desarrollar una sistematizacién del proceso de
célculo y analisis de los fondos operativos, con vista a determinar el nivel de efectividad
con que se emplean los mismos.

o Los resultados derivados del diagnéstico determinaron la necesidad que presenta la
Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus, de aplicar un conjunto de técnicas
para el célculo y analisis de los fondos operativos.

o La aplicacion de las diferentes técnicas permitieron a la empresa objeto de estudio
comprobar el nivel de efectividad con que se manejan sus recursos, exponiendo con
claridad la influencia de los resultados obtenidos del mismo.

o La evaluacion de los resultados derivados de la aplicacion de técnicas en dicha empresa
demostr6 que la misma no es capaz de lograr rendimientos satisfactorios, afectando por

consiguiente el equilibrio entre la eficacia y la eficiencia.



RECOMENDACIONES

Con el propésito de que la Direccion de la Empresa adopte politicas que
contribuyan a incrementar los niveles de efectividad, se recomienda:

e Aplicar por parte del area econdmica de la Empresa los métodos y técnicas empleados
en la investigacion, para su correspondiente analisis, que contribuyan a mejorar las
insuficiencias detectadas.

e Realizar un seguimiento a la aplicacion de las técnicas de andlisis por parte de los
directivos y trabajadores de la Empresa por constituir éstas el termémetro de la
eficiencia en la gestion financiera.

e Lograr un mejor uso de los recursos para elevar la productividad del trabajo y alcanzar
mejores resultados con menos costos.

o Capacitar a los trabajadores de la empresa con cursos relacionados con el tema de

investigacion.
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Anexo #2. Encuesta aplicada

Preguntas:

e CoOmo se elaboran los Estados Financieros, y cuales son los que usted utiliza?
e ¢;Conoce acaso si se realiza el andlisis de los fondos operativos?
e ¢ Se elaboran los flujos de caja tanto presupuestados como reales?

e ;CoOmo determinan el Capital de Trabajo Necesario?



Estado de Situacion Comparativo

Empresa Municipal de Gastronomia, Sancti Spiritus

Diciembre,2018

ARO ANO VARIACION
CONCEPTO ANTERIOR 2017 | ACTUAL
2018
ACTIVO CIRCULANTE $21 174 835.08 | $16 905 044.85
. | 3444 28594| 3960 87556 516 589.62
Efectivo en Caja y Banco
g;ezr(‘)tas por Cobrar a Corto 393241151| 2553016.62| (1379 394.89)
pagos Anticipados 60 853.13 49 55024 (11 302.89)
Anticinos & Justiicar 2 005.62 1785.62 (220.00)
égfa‘glos del Presupuesto del 6850185.38|  4886129.89| (1 964 055.49)
688509350 5453 686.92| (L43140658)

Inventarios

ACTIVOS FIJOS

$ 8545 202.71

$ 8 315 423.27

. ] . 11935 225.10| 12 213 488.99 278 263.89
Activos Fijos Tangibles
Depreciacion de Activos Fijos (3390 022.39)| (3898 065.72) 508 043.33
Tangibles
OTROS ACTIVOS $18 750 737.05| $ 18 830 367.36
o 2341 627.27| 2419 427.27 77 800.00
Gastos Diferidos a Largo Plazo
. . 92190 149.58| 9216 186.87 (2 962.71)
Pérdidas en Investigacion
Faltante de Bienes en 5668872.19| 5671 404.03 2 531.84
Investigacion
Cuentas por Cobrar Diversas 1521 088.01 1 523 349.19 2261.18
TOTAL DEL ACTIVO $45 370 774.84| $44 050 835.48
PASIVO CIRCULANTE $16 504 673.74| $ 16 287 711.89
Efectos por Pagar a Corto 10 216.80 10 216.80 0.00
Plazo ' ' '
Cuentas por Pagar a Corto 10 481 722.55| 12562562.53| 2080 839.98

Plazo

Obligacién con el Presupuesto
del Estado

2 460 070.88

948 899.48

(1511 171.40)

Obligacién con el Organo
Superior

263 548.44

629 228.92

365 680.48




.. 600 455.08 639 768.69 39 313.61
Nominas por Pagar
. 34 175.10 29 648.29 (4 526.81)
Retenciones por Pagar
Préstamos Recibidos por Pagar 1343 431.38 840 362.95 (503 068.43)
Gastos Acumulados por Pagar 398.00 0.00 (398.00)
L, . 270 789.14 284 281.82 13 492.68
Provision para Vacaciones
L, . 983 083.18 283 041.80 (700 041.38)
Provision para Inversiones
Provision para Pagos de 56 783.19 59 700.61 2917.42
Subsidios
PASIVO A LARGO PLAZO $5 449 336,45 $ 959 520,93
Obligaciones a Largo Plazo 5432 015.29 959 199.49 (4 472 815.80)
Cuentas por Pagar Diversas 17 321.16 321.44 (16 999.72)
TOTAL PASIVO $21964 010.19| $17 247 232.82
PATRIMONIO $ 23406 764.65| $ 26 803 602.66
22 408 515.96 25 941 930.16 3533 414.20

Inversion Estatal

Utilidades

998 248.69

861 672.50

(136 576.19)

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

$45 370 774.84

$44 050 835.48




Estado de Resultado Comparativo

Empresa Municipal de Gastronomia, Sancti Spiritus

Diciembre 2018

CONCEPTO

ANO
ANTERIOR
2017

ANO
ACTUAL
2018

VENTAS NETAS

$131 340 352.90

$126 706 160.51

Costo de Venta

80 575 097.74

75749 377.04

UTILIDAD O PERDIDA EN LA ACT. PRINCIPAL

$ 50 765 255.16

$ 50 956 783.47

Actividad de Servicios:

Impuestos por las Ventas

31 492 010.23

32 399 934.36

Otros Impuestos, Tasas y Contribuciones

1213 354.34

905 876.52

UTILIDAD O PERDIDA EN SERVICIOS

$ 18 059 890.59

$ 17 650 972.59

Otras Operaciones:

. 12 814 945.13 13 079 765.45
Menos: Gastos de Operacion
. . 2 648 995.09 3457 264.17
Gastos Financieros
Gastos por Pérdidas 701 523.20 19 070.21
Gastos por Faltante de Bienes 1080 237.03 437619.68
Gastos de Comedor y Cafeteria 5146791 45 068.89
. : , 510.00 0.00
Mas: Ingresos Financieros
185 238.27 140 244.52
Ingresos de Comedor y Cafeteria 85238 0 °
49 778.19 109 243.79
Otros Ingresos
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $998 248.69 $861 672.50




Anexo #4. Calculo de los indicadores econdmicos y financieros.

TABLA #1. Razén Circulante UM: MN
o Variacion
. Variacion ]
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Activo Circulante $ 21174 835.08 16 905 044.85 (4 269 790.23) 20.16
2 |Pasivo Circulante $ 16 504 673.74 16 287 711.89 (216 961.85) 1.31
3 |Razon Circulante $ 1.28 1.04 (0.24) 18.75
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #2. Razon Réapida o Prueba Acida UM: MN
o Variacién
_ Variacion )
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Activo Circulante - Inventarios $ 14 289 741.58| 11 451 357.93| (2838 383.65) 19.86
2 | Pasivo Circulante $ 16 504 673.74| 16 287 711.89 (216 961.85) 1.31
3 |Razb6n Rapida $ 0.87 0.70 (0,17) 19.54
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #3. Razon de Caja o Tesoreria UM: MN
Variacion Variacion

2017 2018

No. Partidas U/M )
Absoluta Relativa %




1 |Efectivo $ 3444 285.94 3 960 875.56 516 589 62 15
2 | Pasivo Circulante 16 504 673.74 16 287 711.89 (216 961.85) 1.31
3 |Razébn de Caja 0.21 0.24 0.03 14.29
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #4. Razon de Solvencia UM: MN
o Variacion
. Variacion _
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Activo Total $ 45 370 774.84 44 050 835.48| (1 319 939.36) 2.91
2 |Pasivo Total $ 21964 010.19 17 247 232.82| (4716 777.37) 21.48
3 |Razdn de Solvencia $ 2.07 2.55 0.48 23.19
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #5. Razon de Endeudamiento UM: MN
_ Variacion Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 _
Absoluta Relativa %
1 |Pasivo Total $ 21964 010.19| 17247 232.82| (4716 777.37) 21.48
2 | Activo Total $ 45 370 774.84| 44050 835.48| (1319 939.36) 2.91
3 |Razdn de Endeudamiento % 48 39 (9) 18.75

Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

TABLA #6. Razén de Autonomia

UM: MN




o Variacion
. Variacion _
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 | Patrimonio $ 23 406 764.65 26 803 602.66 3 396 838.01 14.51
2 | Activo Total $ 45 370 774.84 44 050 835.48 (1 319 939.36) 291
3 |Razb6n de Autonomia % 52 61 9 17.31
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #7. Razon Calidad de la Deuda UM: MN
o Variacién
_ Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Pasivo Circulante $ 16 504 673.74 16 287 711.89 (216 961.85) 1.31
2 |Pasivo Total $ 21964 010.19 17 247 232.82 (4716 777.37) 21.48
3 |Calidad de la Deuda $ 0.75 0.94 0.19 25.33
Fuente: Balance General Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #8. Rotacidn del Inventario UM: MN
o Variacion
. Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Costo de Venta $ 80 575 097.74| 75749 377.04 (4 825 720.70) 5.99
2 |Inventarios $ 6 885 093.50 5 453 686.92 (1 431 406.58) 20.78
3 , Veces 11.70 13.89 2.19 18.72
Rotacion de los




Inventarios

Ciclo de Inventario | Dias 31 26 5) 16.13

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

TABLA #9. Rotacion de las Cuentas por Cobrar UM: MN

o Variacion

, Variacion .
Partidas U/M 2017 2018 Relativa

Absoluta
%
Efectos y Cuentas
por Cobrar $ 3932 411.51 2 553 016.62 (1 379 394.89) 35.08
Rotacioén de las

Cuentas por Cobrar | Veces 33.40 49.63 16.23 48.59
Ciclo de Cobro Dias 11 7 (4) 36.36

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




TABLA #10. Rotacion de las Cuentas por Pagar UM: MN

o Variacion
. Variacion _
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Costo de Venta $ 80575 097.74| 75749377.04| (4825720.70) 5.99
Efectos y Cuentas por
2 | Pagar $ 10491 939.35| 12572779.33| 2080839.98 19.83
Rotacion de las
3 | Cuentas por Pagar Veces 7.68 6.02 (1.66) 21.61
4 |Ciclo de Pago Dias 47 60 13 27.66
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #11. Variaciéon de las Ventas UM: MN
Variacion de las Ventas
Afios U/M Ventas
%
2017 $ 131 340 352.90
2018 $ 126 706 160.51 96.47

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

TABLA #12. Variacion de las Utilidades Netas UM: MN




. Variacion de las Utilidades
Afo U/M Utilidad del Periodo
Netas %
2017 $ 998 248.69
2018 $ 861 672.50 86.32

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

TABLA #13. Autofinanciacion generada sobre Ventas UM: MN
o Variacién
_ Variacion )
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
Utilidad Neta +
1 |Gastos no $ 4 388 271.08 4 759 738.22 371 467.14 8.46
desembolsados
2 |Ventas Totales $ 131 340 352.90| 126 706 160.51 (4 634 192.39) 3.53
Autofinanciacion
generada sobre
3 |Ventas $ 0.03 0.04 0.01 33.33
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #14. Autofinanciacion generada sobre Activos UM: MN
o Variacion
. Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
y |Utlidad Neta+ | ¢ 4388271.08| 4759 738.22 371 467.14 8.46
Gastos no




Desembolsados

2 | Activos Netos $ 45 370 774.84 44 050 835.48 (1 319 939.36) 291

Autofinanciacion
3 | Generada sobre 0.09 0.11 0.02 22.22

Activos $

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.

TABLA #15. Rentabilidad sobre las Ventas Netas UM: MN
o Variacion
. Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
Utilidad Neta $
1 |del Periodo 998 248.69 861672.50| (136 576.19) 13.68
Rentabilidad
sobre las
3 |Ventas $ 0.01 0.01 - -
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #16. Rentabilidad Econémica UM: MN
Variacion Variacion

No. Partidas U/M 2017 2018
Absoluta Relativa



%

1 |Utlidad Neta | $ 998 248.69 861 672.50 (136 576.19) 13.68
2 | Activo Total $ 45 370 774.84 44 050 835.48 (1 319 939.36) 2.91
Rentabilidad
3 | Econémica $ 0.02 0.02 - -
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #17. Rentabilidad Financiera UM: MN
o Variacion
] Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Utiidad Neta | $ 998 248.69 861 672.50 (136 576.19) 13.68
Rentabilidad
3 |Financiera $ 0.04 0.04 - -

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




TABLA #18. Costo por peso de Venta

UM: MN

o Variacion
_ Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Costo de Venta $ 80 575 097.74 75 749 377.04 (4 825 720.70) 5.99
Costo por peso de
3 |Venta $ 0.61 0.60 (0.01) 1.64
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #19. Gastos de Operaciones por peso de Venta UM: MN
o Variacion
. Variacion .
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Gastos de Operacién $ 12 814 945.13 13 079 765.45 264 820.32 2.07
2 |Ventas Netas $ 131 340 352.90 126 706 160.51 (4 634 192.39) 3.53
Gastos de
3 |Operaciones por peso| $ 0.10 0.10 - -
de Venta

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




TABLA #20. Costos y Gastos por peso de Ingreso Total UM: MN
Variacion Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 )
Absoluta Relativa %
Costo de Venta,
Gastos de
1 . 97 872 266.10 92 788 165.44 (5084 100.66) 5.19
Operacion y
Otros Gastos
Ventas Netas y
2 |Otros Ingresos 131 575 879.36 126 955 648.82 (4 620 230.54) 3.51
Costos y Gastos
3 | por peso de 0.74 0.73 (0.01) 1.35
Ingreso Total
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #21. Gasto de Salario por peso de Ingreso UM: MN
o Variacion
. Variacion _
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Fondo de Salario $ 5163 000.00f 4 701200.00| (461 800.00) 8.94
2 |Ingresos Totales $ 235 526.46 249 488.31 13 961.85 5.93
Gasto de Salario por
3 |peso de Ingreso $ 21.92 18.84 (3.08) 14.05

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




TABLA #22. Correlacion Salario Medio/Productividad

UM: MN

o Variacion
) Variacion
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Salario Medio $ $ 332.00 $302.10 (29.90) 9.01
2 | Productividad Neta $ 9 815.00 8 456.00 (1 359.00) 13.85
Correlacion Salario
3 | Medio/Productividad % 3 4 1 33.33
Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.
TABLA #23. Gasto de Salario por peso de Valor Agregado UM: MN
o Variacion
, Variacion _
No. Partidas U/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
Fondo de 3
1 |Salario 5163 000.00f 4 701 200.00 (461 800.00) 8.94
2 |Valor Agregado | $ 12 720 400.00| 10 968 000.00 (1 752 400.00) 13.78
Gasto de
Salario por peso
3 $ 0.41 0.43 0.02 4.88
de Valor
Agregado

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




TABLA #24. Productividad del Trabajo segun Valor Agregado UM: MN
o Variacion
) Variacion
No. Partidas uU/M 2017 2018 Relativa
Absoluta
%
1 |Valor Agregado | $ 12 720 400.00 10 968 000.00 (1 752 400.00) 13.78
Promedio de
2 |Trabajadores U 1296 1297 1 0.08
Productividad
del Trabajo
3 $ 9815.12 8 456.44 (1 358.68) 13.84
segun Valor
Agregado

Fuente: Estados Financieros Empresa Municipal de Gastronomia de Sancti Spiritus.




