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RESUMEN

En la actualidad, se evidencia la importancia de poder elevar la eficiencia del
sistema educativo para dar cumplimiento a las transformaciones que se introducen
en la politica educacional del pais, lo cual resulta particularmente importante con
el fin de mejorar la preparacion de los estudiantes. En este contexto, el presente
trabajo ha abordado el problema relativo a ¢Como fortalecer el desarrollo de las
habilidades informaticas en las estudiantes de primer afio de la especialidad de
preescolar de la escuela pedagodgica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan?
Para la elaboracion de la propuesta de tareas docentes, se efectud un estudio
diagnéstico del estado inicial en que se expresa el desarrollo de las habilidades
informaticas de las estudiantes de primer afio de la especialidad de Preescolar las
gue conforman la muestra. Para la misma se emplearon diferentes métodos de
investigacion tales como: la observacion cientifica y prueba pedagodgica, donde se
pudo apreciar la efectividad de las tareas docente en la practica pedagogica y sus
potencialidades para dar solucion al problema cientifico declarado, este revela un
nivel de aceptacion muy favorable por los niveles de preparacion alcanzados, lo
que constituye una herramienta de potencial utilidad y empleo para lograr la

formacion integral de las estudiantes.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la ciencia y de la técnica en todas sus manifestaciones y su
aplicacion a las diferentes esferas de la vida de los jovenes, resulta de gran
importancia y es de absoluta necesidad para enfrentar los principales retos del
presente y del porvenir.

Se considera que la humanidad ha tenido mucho mayor desarrollo desde la
aparicion de la Informética que todo lo que se habia alcanzado anteriormente. La
educacion debe ser un bien para todos, derecho esencial de las personas,
indicador basico de calidad de vida y factor de cohesion, equidad e igualdad de
oportunidades, de inclusién social.

La educacion debe proporcionar a las personas: conocimientos, habilidades,
desarrollo de capacidades y valores para forjar una nueva calidad de vida. En el
pais para la implementacion de la Informatica, se ha disefiado la Estrategia de
Informatizacion de la Sociedad Cubana, donde estan involucrados todos los
sectores, incluido el educacional.

Para este Ultimo se cre6 el Programa de Informatica Educativa del MINED, el que
abarca todos los niveles y tipos de ensefianza del pais. Todo ello forma parte del
propésito de lograr una cultura integral en las nuevas generaciones que les
permita enfrentarse a la globalizacion neoliberal, lo que obliga a trabajar en las
formaciones aceleradas de los nifios y nifias, adolescentes y jovenes en el empleo
de estos medios.

El MSc. César A. Labafino Rizzo y Mario del Toro Rodriguez (2001:30), al
respecto expresaron que ‘“resulta un imperativo la ensefianza en los diferentes
niveles educativos con el objetivo de lograr que los estudiantes alcancen las
habilidades necesarias para el uso eficiente de los Sistemas Informaticos.”

A lo largo de la historia de la humanidad, el hombre ha creado instrumentos que le
faciliten su trabajo. El vertiginoso avance alcanzado por el hombre en la creacion
de maquinas, cada vez mas complejas, desencadena la Il Revolucién Industrial,
la cual de acuerdo con el MSc Jorge Nuiez (2001:123), "Es un proceso vinculado

a la crisis econbmico capitalista de fines de los sesenta, caracterizada por el



estancamiento econdmico y la inflacion. Y subraya que "Con esta revolucién se
consoliddé un nuevo paradigma tecnolégico cuyo liderazgo corresponde al sector
electronico.”

A partir de la tercera revolucion educacional en Cuba se comienza a desarrollar
una concepcion didactica para impartir la computacion; aunque se debe sefalar
que en realidad se trabaja sobre el desarrollo del conocimiento de la computacién
y se da poco tratamiento al desarrollo de las habilidades informaticas en
correspondencia con la tecnologia disponible en educacion.

Numerosos autores han incursionado en la inclusion de herramientas que
permitan el desarrollo de habilidades informaticas en apoyo a la docencia en la
asignatura computacion como es el caso de Niurka Gonzalez Acosta en su tesis
en opcion al titulo académico de Master en Nuevas Tecnologias para la

”

Educacién, con el titulo ” Sitio Web para la preparacion metodolégica en la
formacion de habilidades informaticas en el preuniversitario”, aunque se a
trabajado en esta concepciéon dista mucho de lograr la interaccion armonica entre
lo cognitivo y los procedimientos para el desarrollo de dichas habilidades.

El presenta trabajo se realiz6 en la escuela pedagogica Vladislav Volkov, del
municipio Cabaiguan. Para el desarrollo del mismo se utilizaron diferentes
métodos de investigacion cientifica, que permitieron determinar las
potencialidades y carencias que estas poseen relacionadas con las habilidades
informaticas. Dentro de las potencialidades encontramos que las estudiantes se
interesan por realizar actividades con la utilizacién de la computadora, las que son
orientadas por los profesores, les gusta utlizar esta para el juego y el
entretenimiento. Las diferentes carencias estan relacionadas con:

1. Insuficiente desarrollo para realizar operaciones basicas con Ventanas
(abrir, cerrar, restaurar, mover, cambiar tamafio, maximizar, minimizar).

2. Escaso desarrollo para realizar operaciones basicas con Archivos y
Carpetas (crear, nombrar, cambiar nombre, seleccionar, copiar, mover
pegar, eliminar, entre otras).

3. Deficiente desarrollo para interactuar con los software educativo.

Escaso desarrollo para realizar operaciones con el mouse Yy el teclado



Teniendo en cuenta lo anterior planteado y la necesidad de la interaccion con los
software educativos, centramos nuestra labor investigativa en los siguientes
elementos del disefio tedrico, y asi poder resolver el siguiente: Problema
cientifico: ¢ Cémo fortalecer el desarrollo de las habilidades informaticas en los
estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de la escuela
pedagdgica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan?

Objetivo: Aplicar tareas docentes para fortalecer el desarrollo de las habilidades
informaticas en los estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de
la escuela pedagogica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan.

Para lograr el objetivo planteado se elaboraron las siguientes: preguntas

cientificas siguientes:

1- ¢Qué fundamentos tedricos y metodoldgicos sustentan el proceso de
ensefianza aprendizaje de computacion desde la formacion del profesional de la
escuela Pedagogica?

2- ¢Cuél es el estado actual en que se expresa el desarrollo de las habilidades
informaticas en las estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de
la escuela Pedagogica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan?

3- ¢Qué caracteristicas deben tener las tareas docentes para fortalecer el
desarrollo de las habilidades informaticas en las estudiantes de primer afio de la
especialidad de preescolar de la escuela Pedagdgica Vladislav Volkov del
municipio Cabaiguan?

4- ¢Cual es la efectividad de las tareas docentes dirigidas a fortalecer el desarrollo
de las habilidades informaticas en las estudiantes de primer afio de la especialidad
de preescolar de la escuela Pedagodgica Vladislav Volkov del municipio
Cabaiguan?

Con la intencion de dar respuestas a las preguntas cientificas planteadas se
trazaron las siguientes tareas de investigacion:

1- Determinacion de los fundamentos tedricos y metodologicos que sustentan el
proceso de ensefianza aprendizaje de computacion desde la formacién del
profesional de la escuela Pedagodgica para el desarrollo de las habilidades

informaticas.



2- Diagnostico del estado actual que presentan las estudiantes de primer afio en la
especialidad Preescolar en relacion con el desarrollo de las habilidades
informaticas  en la escuela pedagdgica Viadislav Volkov del municipio
Cabaiguan.

3- Elaboracion de las tareas docentes para fortalecer el desarrollo de las
habilidades informéticas en las estudiantes de primer afio de la especialidad de
preescolar de la escuela pedagogica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan.

4- Evaluacion de la efectividad en la practica pedagogica de las tareas docentes
aplicadas para fortalecer el desarrollo de las habilidades informéticas en las
estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de la escuela

pedagodgica Vladislav Volkov del municipio Cabaiguan.

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario utilizar métodos de
investigacion cientifica segun la clasificacion dada por Gastén Pérez Rodriguez y

otros en su libro " Metodologia de la Investigacion Educacional |~
Del nivel tedrico

Analitico y sintético: Permitio realizar un estudio de los temas, documentos
normativos y la metodologia para el trabajo con la informatica educativa, ademas
se valoré en la constatacion de las técnicas aplicadas con relacion al nivel de
preparacion en la asignatura fundamentalmente relacionado con los contenidos a

estudiar en décimo grado.

Inductivo y deductivo: se partio del diagndstico de las principales insuficiencias
gue presentan los estudiantes en cuanto al desarrollo de las habilidades
informéaticas para la busqueda de informacion relacionadas con el tema,
permitiendo determinar el problema cientifico partiendo de los criterios de los

diferentes autores y de la teoria cientffica.

Historico y l6gico: este método permitié analizar el devenir I6gico e histérico de

la trayectoria concreta del problema, asi como su esencia.



Dentro del nivel empirico se destacan

Observacion cientifica: se realizo antes y después de la aplicacion de las tareas
docentes, su objetivo esencial fue comprobar el nivel de desempefio relacionado
con las habilidades informaticas en diferentes momentos del proceso educativo,
para ello se elabor6 una guia de observacion (ver anexos 1)

Prueba pedagogica: Posibilitd comprobar el nivel de conocimiento relacionado
con las habilidades informaticas.

Andlisis documental: Permitié precisar desde el programa de Informatica de
décimo grado y las orientaciones metodoldgicas, evaluar las posibilidades de su

tratamiento desde la formacion del estudiante de la escuela pedagdgica.

(Pre-Experimento) pedagodgico: se aplica para validar en la practica las tareas

docentes y permitirdA comparar el antes con el durante y después de la aplicacion

de estas.

Métodos Estadisticos y matemaéticos:

El célculo porcentual: para constatar los resultados de los instrumentos y
técnicas aplicados, y de esta forma organizar, clasificar e interpretar los
indicadores cuantitativos obtenidos en la investigacion empirica, que se presentan

en forma de tablas.

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario trabajar con la poblacion
de 186 estudiantes de primer afio, para la seleccion de la muestra se efectuo
un muestreo intencional el cual permiti6 seleccionar 80 estudiantes de la
especialidad de preescolar, pues el autor trabaja directamente con ellas, ademas
conoce muy de cerca las caracteristicas de estas, sus necesidades vy
potencialidades. Todas son hembras con una distribucién racial de 15 mestizos y
65 blancos cuya edad promedio es de 15 afios, con las mismas caracteristicas e
intereses, provienen de los municipios Cabaiguan, Fomento, Yaguajay, lo que
representa el 43% de su totalidad. De acuerdo con el diagnéstico del afio, estas
son los estudiantes que presentan dificultad en las habilidades informaticas. De

ellas 22 son promedio, 12 aventajadas y 46 presentan mas dificultad.



Durante la investigacion se determinaron las siguientes variables:
Variable independiente: tareas docentes

Se tomd como referencia el concepto dado por Silvestre Oramas, Margarita.

(2000). En Hacia una didactica desarrolladora, las cuales son definidas como:

“... actividades que se orientan para que el alumno las realice en clases o fuera de
esta, implican la busqueda y adquisicion de conocimientos, el desarrollo de

habilidades y la formacién integral de la personalidad”.

Variable dependiente: nivel de desempefio alcanzado en relacion con el

desarrollo de las habilidades informaticas.

El trabajo tiene gran importancia pues estd encaminado a resolver una
problematica actual, la de fortalecer el desarrollo de habilidades informaticas, una
necesidad de todos los estudiantes, ademas de favorecer a una mejor
preparacion de estos para que puedan obtener mayor conocimiento relacionado

con la informatica, necesaria para su futura labor profesional.

La contribucién préctica de la investigacion radica en que la misma contribuye a
desarrollar habilidades informaticas, mayor conocimiento, responsabilidad, ayuda
mutua, aspectos medulares en este tipo de educacion, pues lo que obtengan en

estas edades les va a ser util en su futura profesion.

El Trabajo de Diploma se estructura en: Introduccion, Desarrollo, Conclusiones,
Bibliografia y Anexos, donde se abordan la fundamentacién teérica relacionada
con el desarrollo de habilidades informaticas en el primer afio de la escuela
pedagdgica, el diagndstico inicial, las principales caracteristicas de las tareas

docentes de la asignatura informatica, asi como la constatacion final.



DESARROLLO

1. EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA INFORMATICA EN
EL PRIMER ANO DE LA ESCUELA PEDAGOGICA. LA TAREA DOCENTE EN
EL DESARROLLO DE HABILIDADES INFORMATICAS.

1.1 El proceso de ensefianza aprendizaje de la Informética en la formacién

del profesional pedagadgico.

La incorporacion de la ensefianza de la Informatica en la escuela pedagdgica tiene
como propdésito central, contribuir a la formacion integral de las generaciones que

la sociedad necesita.

El proceso de ensefianza aprendizaje debe estar estructurado hacia la busqueda
activa del conocimiento por parte del estudiante, teniendo en cuenta las acciones
a realizar por este para que tenga una posicion activa en los diferentes momentos,
desde la orientacion, durante la ejecucion y en el control de la actividad, bajo la
direccion del docente. El éxito de este proceso depende en buena medida de las
capacidades creadoras del docente, que incluye la seleccibn adecuada del
contenido, métodos y medios en funcibn de dar cumplimiento a objetivos

previamente definidos.

Los mayores esfuerzos en la ensefiaza de la Informatica, en este sentido, no
deben estar encaminados a que los estudiantes apliquen un programa o que

conozcan meticulosamente un software, sino en ofrecerles los contenidos y los



métodos necesarios para que puedan resolver cualquier problema que le puedan

surgir en esta sociedad cambiante.

En Cuba se han trazado lineamientos estratégicos para contribuir con la
informatizacion de la sociedad y referidos a los diferentes subsistemas del Sistema
Nacional de Educacion, se plantea para el nivel preuniversitario, entre otros

aspectos, que la computacién debe:

“..contribuir mediante la ensefianza de conceptos y procedimientos de la
computacién como ciencia al desarrollo de capacidades intelectuales, formas de
trabajo y razonamientos, asi como habitos de proceder intelectual que son

esenciales para el uso de las técnicas de computacion.” (MINED, 1998)

“..desarrollar el poder de los estudiantes en lo que se refiere a la aplicacién
independiente de los conocimientos, capacidades y habilidades en la solucién de
problemas mediante computadoras, asi como la iniciativa, el espiritu creador y

otras cualidades de la personalidad...” (Ibid.)

1.2 Habilidades informaticas a desarrollar en el primer afio de la formacion
como profesional pedagodgico. Importancia para la formacion como

educadoras de circulos infantiles

La educacion en el siglo XXI, debe trabajarse en la necesidad de la formacion de
habilidades basicas, las cuales son fundamentales para la educacion donde nos
apoyamos en el siguiente concepto:

Las "habilidad" tiene diversas interpretaciones. Segun su etimologia el término
proviene del latin habilitas, es decir, capacidad, inteligencia, disposicion para una

cosa. A. Petrovski refiere que son:

"acciones complejas que favorecen el desarrollo de capacidades. Es lo que
permite que la informacion se convierta en un conocimiento real. La habilidad por
tanto es un sistema complejo de actividades psiquicas y practicas necesarias para
la regulacion conveniente de la actividad, de los conocimientos y habitos que

posee el individuo” (Petrovski, 1980)

En el mismo sentido se pronuncian Danilov y Skatkin para estos autores la



habilidad es “un complejo pedagogico extraordinariamente complejo y amplio: es
la capacidad adquirida por el hombre de utilizar creadoramente sus conocimientos
y habitos, tanto durante el proceso de actividad teérica como practica”. (Danilov,
1978)

Los citados autores consideran que la habilidad se desarrolla en la actividad y que
implica el dominio de las formas de la actividad cognoscitiva, practica y valorativa,
es decir " el conocimiento en accion”, esta es la tendencia de la mayoria de los

autores que se adscriben al denominado enfoque Historico — Cultural.

Desde esta perspectiva se considera que la tarea docente puede contribuir al

desarrollo de habilidades informéaticas en los estudiantes.

Estas habilidades estan dadas en la medida en que los estudiantes sean capaces
de:

=

Poseer destreza al conocer y utilizar los periféricos de la computadora.

Operar con archivos y carpetas.

w

Navegar por los software educativos y realiza actividades informaticas desde
los mismos.

Sean capaces de mover, copiary borrar informacion.

Poseer destreza en la utilizacion del raton.

Poseer destreza con el teclado.

N oo o bk

Tener independencia en la ejecucion de las habilidades basicas como mover,
copiar, pegar.

La tarea docente de la clase como célula béasica del aprendizaje de los
estudiantes, permite apropiarse de los conocimientos, habilidades y valores en
una totalidad no dividida al transitar por los sistemas de acciones y operaciones
especificas e integradoras de los contenidos curriculares, para lograr la formacion
humanista del hombre en un proceso de relacidon y generalizacion que los ponga
en condiciones, no solo de aplicar, sino de transferir para transformarse asi y al

mundo que lo rodea.

Muchas son las definiciones que en la literatura podemos encontrar de tarea

docente, pero con la intencion de que los rasgos esenciales que la tipifican se



empleen por el docente en el proceso de su elaboracién, ejecucién, control y
evaluacion y no como simple reproduccion memoristica, es que penetramos a

continuacion en su esencia.

El autor se acogio al concepto dado por Silvestre Oramas, Margarita. (2000).

Donde hace referencia que las tareas docentes son:

“... actividades que se orientan para que el alumno las realice en clases o fuera de
esta, implican la busqueda y adquisicion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y la formacién integral de la personalidad”.
Rasgos esenciales que tipifican a la tarea docente.

1. Célula basica del aprendizaje.

2. Componente esencial de la actividad cognoscitiva.

3. Portadora de las acciones y operaciones.

4. Propician la instrumentacion del método y el uso de los medios.

5. Provocan el movimiento del contenido para alcanzar el objetivo.

6. Se utiliza en un tiempo previsto.

Para la elaboracion de las tareas docentes se deben tener en cuenta los

siguientes procedimientos metodolégicos:
l- Para la concepcién:

- Considerar el resultado del diagnéstico individual y grupal en términos de
precisar las potencialidades y carencias, tanto en lo grupal como en lo

individual.

2- Derivar el objetivo formativo de la clase (cumplir el principio de la duracion

gradual del objetivo)

3- Formular el objetivo formativo de la clase en el cual debera quedar

estructurado de manera tal que se determine.

1. La habilidad



2. El conocimiento

3.

La intencionalidad educativa

4. El modo de actuacién que asumiran el profesor y el estudiante.

4- Formulacion de la tarea docente.

Exigencias de la tarea docente:

- La correspondencia entre el diagndstico, la estrategia grupal y el plan

individual.

- La atencién a la diversidad a través de:

1

2

8

9

El trabajo preventivo desde la clase.

La correspondencia entre el tratamiento del contenido y las respuestas
individualizadas.

El tratamiento del contenido a partir de los intereses y motivaciones del
grupo.

Tiene en cuenta criterios y dudas de estudiantes en particular para dar

explicaciones generales.

La utilizacion de los recursos existentes que apoyan al proceso docente

educativo.

La demostracion de la utilidad de la clase para su actividad a partir de las
necesidades de la vida practica.

La simulacion de situaciones docentes a partir de la practica.
La estimulaciéon de la competencia comunicativa.

El desarrollo de acciones de autoaprendizaje y autoevaluacion.

10 La orientacién, ejecucién y control del trabajo independiente.

11 La calidad del trabajo politico ideoldgico.

12 El uso de programas y recursos que aporta el programa de la Revolucién

Educacional.



Sin lugar a dudas es la tarea docente el centro de atencion para el aprendizaje
pues con la resolucion de las mismas se logra la interaccion armoénica, del
proceso de adquisicion del contenido por parte del estudiante, como parte de la
cultura que debe ser asimilada en términos de conocimientos, habilidades, valores
y rasgos de la actividad creadora en un proceso de integracion y generalizacion,
por tanto, la tarea docente debe elaborarse en funcion del estudiante, de sus
posibilidades y ritmo de aprendizaje a partir del diagndstico y el objetivo formativo

previsto.

1.2.1 Importancia de la informatica para la formacion de educadoras de

circulos infantiles

La utilizacion de la informatica se va volviendo cada vez algo mas usual e
indispensable en el mundo actual, y ya es practicamente imposible concebir una
actividad humana en que esta no se encuentre presente, en una u otra medida.
Ello hace que se haya convertido en parte habitual de la vida, lo mismo cuando se
trabaja, se aprende, se juega o se descansa.

La utilizacién de la computadora en el trabajo educativo desde las mas tempranas
edades, exige un disefio, una organizacion, un uso apropiado y un conocimiento
cabal de sus posibilidades. La computadora es un instrumento, un medio en
manos de las educadoras, que son las que dirigen el proceso educativo.

La introduccion de la computacion en el proyecto curricular de la Educacion
Preescolar no puede ser un fendbmeno aleatorio sino todo lo contrario, un plan muy
bien pensado y concebido por las implicaciones que ello tiene en el proceso
educativo con nifios de estas edades.

La informatica para las edades preescolares ha de tomar necesariamente en
consideracion las leyes y principios del proceso, para lo cual tiene que partir de un
conocimiento cabaly profundo del desarrollo de los nifios en esta etapa de la vida.
Un criterio sobre la insercion de la informatica en la educacion infantil es la de A
Zaporozhets, cientifico ruso, quién sefiala que la introduccion de la computacion
en la edad preescolar tiene que considerar tres principios fundamentales que se

derivan de la teoria historico cultural de L. Vigotski.



Estos principios son:

- El de la Educacion como guia del desarrollo.

- Elde la actividad.

- El de la ampliacion o enriquecimiento de la ensefianza.

Para este eminente cientifico, la computadora satisface estos tres principios

basicos, pues concibe que su practica y su ejercitacion promueve el desarrollo,

sefiala también que ello se facilita en la propia actividad con la computadora, lo

gue propicia el surgimiento de nuevas habilidades y capacidades, lo que hace que

se considere muy importante incluir la computadora en la Educacién Preescolar, lo

gue a su vez, significa, ampliarla y enriquecerla y en modo alguno implica una

perjudicial la aceleracion de la ensefianza, pues para él la computadora es un

medio afin a las particularidades y necesidades de la psiquis infantil en estas

edades iniciales de la vida.

Los objetivos que las educadoras deben conocer para el trabajo con la

computacion en estas edades son los siguientes:

1. Familiarizar al nifio y nifia de 5 a 6 afios con la actividad informatica.

2. Desarrollar habilidades informéaticas esenciales, de acuerdo con las
caracteristicas de la edad.

3. Desarrollar habilidades intelectuales generales en su interaccion con la
computadora, y utilizarla como medio de ensefianza.

4. Desarrollar en los nifios y nifias una actitud favorable ante las tareas de
computacion.

Las educadoras tienen un alto reto y para lograrlo deben:

- Comprender nuestra concepcion de la introduccién de la computacion.

- Estar en capacidad de interactuar con las computadoras.

- Determinar el contenido, los objetivos y las orientaciones metodoldgicas de
cada una de las tareas del software de Preescolar: A jugar.

- Coordinar de manera sistematica con el maestro de computacion para disefiar

este trabajo.



La utilizacion de la computacion en las edades preescolares es una experiencia

novedosa por su caracter masivo, pero a su vez por los principios y concepciones

verdaderamente cientificas que la fundamentan.

Las educadoras deben tener presente que la utilizacion de la computadora es un

medio de ensefianza novedoso, y su utilizacion favorece el desarrollo infantil. Pues

al interactuar con ellas y realizar actividades con los pequefios tendra en cuenta

que el objetivo planteado y el contenido se correspondan con el medio utilizado;

que debe cumplir con los requisitos higiénicos; que puede ser utilizado en los

diferentes momentos de la actividad (orientacion, ejecucion y control) y en las

diferentes formas organizativas del proceso educativo (actividad programada,

independiente y complementaria), debe emplear métodos que posibiliten la

interaccion del nifio con el medio de ensefianza,.

Cuando la computacion se utiliza como medio de ensefianza quien dirige la

actividad es la educadora que trabaja con el grupo de nifios.

La utilizacion de la computadora como medio de ensefianza y desarrollo esta

condicionado a los logros del desarrollo que sean posibles alcanzar en los nifios y

nifias, lo que implica considerar aspectos tales como:

- La preparacion motriz, intelectual y afectiva que el nifio ha de tener para poder
realizar la actividad de computacion.

- La determinacién de los requisitos higiénicos y ergonémicos funcionales para
realizar la actividad sin prejuicio del organismo del nifio.

- El establecimiento de la metodologia operativa mas adecuada para realizar la
actividad.

La educadora debe tener conocimiento que las tareas para iniciar el trabajo

responderan a las posibilidades reales de cada nifio y nifia, por lo que la

dosificacion puede variar en cada una de ellas; tendr4 en cuenta un orden en

cuanto al contenido, si se esta trabajando un patron sensorial en las tareas de

familiarizacion en el resto de los grupos de tareas se contemplara el mismo patron.
En la planificacion se tendra en cuenta:

- El objetivo que se trabajara.

- Lacantidad de nifios y nifias en cada sesiény su organizacion.



Las tareas que desarrollard de manera individual.

La propuesta de lo que realizara en los tres momentos de la actividad o sesion
de computacion.

En la ejecucion debe:

Cumplir con los tres momentos de la actividad.

Orientacion Inicial: Saludo, Entrada del nifio al local. Motivacion inicial.

Orientacion de la tarea

Desarrollo de la tarea: El nifio realiza el algoritmo para la solucion de la tarea.

- Planificar la accion a ejecutar.
- Ejecutar la accion.
- Control parcial de la accién.

- Evaluar los resultados finales de la accién.

Conclusién v valoracion de la sesion de trabajo.

- Conversacion final del adulto

- Salida de la sesion.

En la valoraciéon debe:

Analizar el desarrollo alcanzado por cada nifio segun los objetivos de cada
tarea.

Nivel alcanzado por cada nifio en el desarrollo de habilidades intelectuales
generales.

Aspectos a registrar en la evaluacion sistematica.

Aplicar los niveles de ayuda segun las necesidades del nifio o la nifia.

Esto es de vital importancia que las educadoras lo conozcan, esta debe tener
en cuenta que todos los pequefios no logran vencer la tarea de la misma

forma y tiempo, pues son diferentes los ritmos de desarrollo.



2. ESTADO DEL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES INFORMATICAS EN
LOS ESTUDIANTES DE PRIMER ANO DE LA ESPECIALIDAD DE
EDUCADORAS PARA CIRCULOS INFANTILES. PROPUESTAS DE TAREAS
DOCENTES PARA SU DESARROLLO. CONSTATACION FINAL

Con la finalidad de dar respuesta a la segunda tarea de investigaciéon la cual
hace referencia al diagnostico inicial en que se expresa el desarrollo de las
habilidades informaticas de las estudiantes de primer afio la especialidad
Preescolar de la escuela pedagodgica Vladislav Volkov del municipio

Cabaiguan, se expone en el siguiente epigrafe.

2.1 Diagnoéstico del estado inicial en que se expresa el desarrollo de las

habilidades informéaticas en las estudiantes de la especialidad de Preescolar

Para el desarrollo de la investigacion se aplicé una guia de observacion (Anexol),
la misma resultd6 de vital importancia para detectar las dificultades que

presentaban las estudiantes en el desarrollo de las habilidades informaticas.
Los resultados fueron los siguientes:

En el andlisis del indicador 1 relacionado con el nivel de habilidades que deben
poseer en relacion con la utilizacion los periféricos de la computadora se pudo
apreciar que de las 80 estudiantes que representan la muestra 45 presentan
dificultad pues no tienen habilidad al encender, apagar y operar con estos, lo que
representa un 45.25 % de la totalidad de la muestra, 22 de ellas se evallan de

regular pues presentan pocas habilidades al utilizar los periféricos y para un 27.5



%, solo 13 de ellas se evalian de bien, para un 16.25 %, pues demuestran las

habilidades necesarias.

En el analisis del indicador 2 relacionado con el nivel de desarrollo para operar con
archivos y carpetas se pudo apreciar que 48 de las estudiantes observadas
presentan dificultad ya que no tienen habilidad al trabajar con archivos y carpetas,
lo que representa un 60 % de la totalidad de la muestra, 20 de ellas se evaluaron
de regular pues presentan dudas al renombrar, para un 25 %, de la totalidad de la
muestra 12 estudiantes que representa el 15 % son evaluadas de bien ya que

tienen habilidad para realizar las operaciones con los archivos y carpetas.

En el andlisis del indicador 3 relacionado con el nivel de desempefio que le
permite  mover, copiar y borrar informacion, se pudo apreciar que 55 de las
estudiantes observadas presentan dificultad pues no tienen habilidad al mover,
copiar y borrar informacion en diferentes documentos, lo que representa un 68.75
% de la totalidad de la muestra, 10 de ellas se evallan de regular pues presentan
alguna habilidad en estos aspectos, para un 12.5 %, solo 15 de las estudiantes
muestran un adecuado desempefio en este indicador, para un 18.75 % por lo que

se evallan de bien.

En el andlisis del indicador 4 relacionado con el nivel de destreza que deben
poseer al navegar y realizar actividades con los software educativos se pudo
apreciar que 43 de las estudiantes observadas presentan dificultad ya que no
tienen habilidad al navegar por los mismo y realizar actividades informaticas desde
ellos, lo que representa un 53.75 % de la totalidad de la muestra, 23 de ellas se
evaluaron de regular, para un 28.75 % de su totalidad y solo 14 navegaban y
realizaban ejercicios y tareas de manera adecuada en los diferentes software

educativos, lo que representa un 17.5 % .

Los resultados obtenidos al aplicar la prueba pedagdgica (Anexo 2) son los

siguientes:

Al analizar el resultado de los ejercicios agrupados en el indicador 1 relacionado
con el nivel de desempefio en las habilidades informaticas, se comprob6 que de

las 80 estudiantes que representa la muestra 45 de ellas presentan dificultad pues



al encender la computadora, visualizar la ventana Mi PC, y realizar acciones como
Maximizar, Restaura, Abrir la papelera de reciclaje, lo que representa un 56.25 %,
22 de ellas se evaluaron de regular, para un 27.5 %, ya que muestran poco nivel
de desempeiio en la habilidades informatica y solo 13 del total de la muestra son
evaluadas de bien por no presentan dificultad en este indicador, para un 16.25 %.
La evaluacién del indicador 2 relacionado con el nivel de independencia que
deben poseer las estudiantes en la ejecucion de las habilidades basicas como son
escribir, renombrar, copiar, pegar, se comprob6 que 43 de ellas se evaluaron de
mal por presentar dificultad en estos aspectos, lo que representa un 53.75 %, 23
se evaluaron de regular, para un 28.75 %, por presentar dudas y necesitar ayuda,
y son evaluadas de bien solo 14 estudiantes que no presentaron dificultad, lo que
representa un 17.75 %.

Al analizar el resultado de los ejercicios agrupados en el indicador 3, se pudo
comprobar que 55 estudiantes presentaron dificultad en la navegacion de los
software educativos, lo que representa el 68.75 %, 10 se evaluaron de regular por
presentar dificultades en la navegacion y tener que aplicarsele hasta el segundo
nivel de ayuda, lo que representa un 12.5 %, del total de la muestra 15 se
evaluaron de bien, pues presentaron buen nivel de desempefio en estos ejercicios,
para un 18.75 %.

Por lo que se evidencia que los resultados arrojados con la aplicacion de los
instrumentos, da la medida que las estudiantes poseen dificultades relacionadas
con las habilidades informaticas, evidenciandose en los diferentes momentos del
proceso docente- educativo. Por lo que se propone la realizacion de tareas
docentes para fortalecer el desarrollo de habilidades informaticas en las
estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de la escuela

pedagdgica “Vladislav Volkov’.

2.2 Propuesta de tareas docentes para el desarrollo de habilidades
informaticas en las estudiantes de primer afio de la especialidad Preescolar

en la escuela pedagédgica “Vladislav Volkov.”



Con la intencién de dar respuesta a la tercera tarea de investigacion la cual
hace referencia a las caracteristicas que debe reunir la propuesta de tareas
docentes, el autor de este trabajo cree oportuno abordar diferentes términos segun
la clasificacion dada por diferentes autores, que serviran de sostén tedrico para
dicha investigacion.

Aprendizaje: es una accion del estudiante, una sucesion de acciones con un
objetivo determinado y orientada hacia el mismo, para la asimilaciéon de las
materias de ensefianza, fijadas en el plan de estudios. (Lothar Klingberg).
Habilidades informaticas. Constituyen el dominio de acciones (psiquicas y
practicas) que permiten una regulaciéon racional de la actividad con ayuda de los
conocimientos y habitos que el sujeto posee. (Gallardo, J. (2002)

Las exigencias histérico — sociales de los nuevos tiempos colocan al maestro ante
un proceso de reconceptualizaciéon de su practica formativa;la misma enfrenta al
maestro ante el desafio del proceso de elaboracién de la tarea docente de la clase
como célula basica del aprendizaje de los estudiantes, de manera que esta le
permita lograr la formacion humanista del hombre en un proceso de relacion y
generalizacion que los ponga en condiciones, no solo de aplicar, sino de transferir
para transformarse a siy al mundo que lo rodea.

La propuesta de tareas docentes se sustenta basicamente en el enfoque socio —
historico - cultural de Vigotski, a partir de considerar al estudiante como sujeto
activo y consciente de su actividad de aprendizaje, y de tener en cuenta sus
necesidades, potencialidades y el trabajo socializado al resolver las tareas que se

orientan.
Vigotski considera dos niveles evolutivos:
- El de las capacidades reales que posee un individuo.

- El de las posibilidades de aprender con ayuda de los demas. La diferencia entre
estos dos niveles es a lo que llama zona de desarrollo proximo. La distancia entre
el nivel real del desarrollo determinado por la capacidad de resolver un problema y
el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucién de un

problema bajo la guia de un adulto o la de un compafiero. Como se observa



comprende la distancia entre los planos interés intrapsicoldgico.

En la propuesta se sitla en el centro de atencion del proceso docente al
estudiante como sujeto activo, orientado hacia un objetivo, resolviendo tareas
docentes con el uso de las tecnologias disponibles; entre ellas la television, el
video y los software educativos y que el profesor sea el que propicie el proceso
investigativo de sus estudiantes, el aprendizaje en situaciones de cooperacion y
promueva continuamente la zona de desarrollo proximo, controlando el
aprendizaje a partir de indicadores cualitativos que permitan rectificar los errores

en el proceso pedagdgico y valorar el logro de los objetivos proyectados.

El fundamento sociolégico esta dado en el uso de las formas colectivas de
aprendizaje a través de un sistema de tareas docentes favorable a la produccion
de ideas, que promueve un proceso de socializacion en el que se enriquecen las
relaciones interpersonales, lo cual el profesor puede aprovechar de forma
consciente con el fin de desarrollar las potencialidades educativas que estas
formas de cooperacion e interrelacion promueven, y comportarse como dirigente y
mediador entre la cultura y el conocimiento a adquirir por el docente.

El desarrollo de actividades en equipos de trabajo, la instrumentacion de técnicas
participativas que dinamizan la reflexion y el debate, son elementos que se tienen
en cuenta como formas de propiciar modelos de conducta, enriquecimiento de
ideas, y sobre todo promover el clima propicio para que se nutran los estudiantes
de los niveles de ayuda necesarios, para que puedan transitar de una Zona de
Desarrollo Préximo a otra, llevando el conocimiento de lo interpsicolégico a lo
intrapsicolégico, sustento que la teoria de Vigotski aporta a la educacion
desarrolladora.

Es de gran importancia en la labor del profesor de Informatica el conocimiento de
como estructurar metodolégicamente el proceso de obtencion de procedimientos

algoritmicos para la elaboracién de las tareas docentes.

Silvestre Oramas, M. (2000) considera las tareas docentes “(...) como aquellas
actividades que se orientan para que el alumno las realice en clases o fuera de

estas, implican la busqueda y adquisicion de conocimientos, el desarrollo de



habilidades y la formacién integral de la personalidad” Silvestre, (2000:35).
Las cuales van a tener la siguiente estructura:

. Ndmero de la tarea

. Titulo

. Objetivo

. Desatrrollo

. Ejercicios a realizar

. Evaluacion

Los ejercicios del 1 al 4, son puntos de partida para resolver los demas ejercicios
gue se presentan en la propuesta. Los mismos tienen diferentes niveles de
asimilacion del contenido que se imparte en la asignatura Computacion. Estos
ejercicios permiten la familiarizacion de los estudiantes con las habilidades basicas

de computacion, a travées de una reproduccion reiterada de ellos.

Las tareas restantes estan vinculadas con algunas de las asignaturas del
curriculo mostrando una de las caracteristicas de la propuesta, la
interdisciplinariedad. Los estudiantes al realizar estas tareas utilizaran
procedimientos basicos de algoritmos al buscar primeramente el Software
educativo, navegar por el mismo y después de leido lo orientado debe buscar
Microsoft Word para concluir la tarea. En esta el profesor mostrara las rutas a
seqguir. Los estudiantes desarrollaran las habilidades de seleccionar objetos, dar
clic, abrir documentos, escribir con el teclado textos sencillos, interactuar con la
tecla Shift para la maylscula, ademas de guardar el documento realizado y

navegar por el software.

Las caracteristicas que definen la propuesta de tareas docentes se relacionan a

continuacion:

1. Tienen un entorno de aprendizaje que permite al estudiante interactuar con los

software educativos asi como con las demas aplicaciones de la computadora.

2. Cada uno de las tareas parten de situaciones problémicas reales de las



asignaturas en el centro, incluyendo la asignatura de Computacion.
3. Presentan un caracter sistémico, flexible y participativo.
Tareas Docentes

Objetivo general de las tareas: Desarrollar habilidades informaticas en las

estudiantes de primer afio de la especialidad de preescolar de la escuela

pedagdgica Vladislav Volkov.
Tarea 1.
Titulo: Sigue la rutay aprende

Objetivo: Escribir palabras sencillas, contribuyendo al desarrollo de las

habilidades informaticas en la unidad de Sistema Operativo.

Desarrollo:

Para esta actividad el profesor colocara el ejercicio en la carpeta Mis Documentos
y explicara que para la realizacion del mismo los estudiantes deben localizarlo y
realizarlo a partir de la escritura de las palabras en los espacios en blanco, para
ello podran utilizar las opciones de Copiar y Pegar, mediante el teclado o mediante

la opcion Edicion de la Barra de Menus.

El profesor explica las rutas a seguir.

Ejercicios

Mediante el teclado

Ctrl. + ¢ —copiar

Ctrl. + v— pegar

Clic primario en la opcion edicion de la Barra de Menus.

El profesor evaluara el ejercicio y en caso de error lo aclarara.

1- Complete los espacios en blanco utilizando las palabras que aparecen al final.

a) Computadora u : Equipo compuesto  por

electronicos capaz de y ordenes




o

b) . Es la parte formada por los

componentes internos (tarjetas, fuentes de alimentacion, etc.) y los

(teclado, monitor, etc.) interconectados al

c) Software: Es la parte , 0 conjunto

de programas interrelacionados con funciones tan diversas como

y el

d) La primera que aparece al acceder a

se llama 0

, formada por :

, donde aparece implicito el botén

y en algunos casos

e) Las cuatro basicas a realizar con el son

: clic, hacer y

f) Virus: Es un informatico especialmente disefiado por
en parta realizar una accion.

9) : Es un conjunto de que

controlan y verifican todas las internas del

, Sin los cuales no es posible su

para resolver un determinado problema.

Listado de palabras

Informacion Recibir Hardware
Instrucciones Ordenador Operar
Pantalla Dispositivos Windows
Operacion Programa Iconos

Area de trabaj6 Barra de Office Negativa



Ejecutar Externos Escritorio

Computacion Mouse Fisica

Inicio Especialista Légica

Controlar Seleccionar Barra de tareas

Doble clic Hacer Inicio

Arrastrar Sistema Operativo Funciones. Funcionamiento
Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde

los demas estudiantes puedan acceder a la informacién.
Tarea 2.

Titulo: Juegay aprende con el raton.

Objetivo: Mover (con el raton) palabras dentro de un texto, contribuyendo al
desarrollo de las habilidades informaticas.

Desarrollo:

1. Completa la siguiente expresion, copiando las palabras que estan debajo de la
misma y pegandolas en los espacios en blanco. Puede utilizar la opcion Edicion o
el teclado.

Rutas.

Mediante el teclado

Ctrl. + C — Copiar

Ctrl. + V — Pegar

Clic primario en la opcion Edicion de la Barra de Menus.

Los componentes de una PC caben en la mesa. Constan de una caja de plastico,

denominada , Y de ciertos periféricos que estan conectados a
ella. Entre los que se encuentra el , que se parece al de la
maquina de escribir, el gue esta diseflado para ser agarrado
con una mano y el el cual se asemeja al televisor.

Placa madre

Pantalla

Monitor



Carcasa

Teclado

Mouse

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde
los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.

Tarea 3

Titulo: Buscando en mi teclado.

Objetivo: Operar con el teclado mediante un enlace con la PC; para el desarrollo
de las habilidades informéticas.

Desarrollo:

En este ejercicio el profesor desconectara el Mouse del ordenador y el alumno
debera realizar los ejercicios utilizando solamente el teclado. El profesor controlara
el ejercicio por puestos de trabajo corrigiendo los errores.

Ejercicio

1- Ejecute la calculadora.

2- Minimicela.

3- Ejecute el bloc de notas.

4- Cierre el bloc de notas.

5- Cierre la calculadora.

6- Ejecute el explorador de Windows.

7- Visualice el contenido de un CD- ROM.

8- Observe las propiedades del CD- ROM.

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde
los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.

Tarea 4.

Titulo: jExplorando encontraras...!

Objetivo: Operar con ventanas desde el Explorador de Windows, fortaleciendo la



cultura informéatica de los estudiantes como futuro obreros integrales.

Desarrollo:

En este ejercicios los estudiantes realizaran operaciones con ventanas desde el
Explorador de Windows, asi como crearan carpetas y las organizaran.

Ejercicio

1. Abre el Explorador de Windows por el método mas rapido que usted conozca.
Utilizando el mismo resuelve los siguientes ejercicios.

a) Crea dos carpetas llamadas, “Escuela” y “Vladislav Volkov’, situalas en el
Escritorio.

b) Mueve la carpeta “Escuela” para “Mis Documentos”.

c) Mueve la carpeta “Vladislav Volkov’ para la carpeta “Escuela”.

d) Las rutas las buscaran por el Libro de texto si presentan alguna dificultad.

e) Selecciona dentro de “Mis documentos”, un grupo de objetos de forma
consecutiva.

f) Copialos dentro de la carpeta “Escuela”.

g) Busque todos los ficheros cuya extension sea (doc) Mueva uno de ellos para la
particion D

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde
los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.

Tarea 5:

Titulo: Para ser mejores revolucionarios.

Objetivo. Navegar por el Software “Convicciones” de la “Coleccién Futuro”,
contribuyendo al desarrollo de habilidades informaticas.

Desarrollo:

Busque en el software “Convicciones” de la “Coleccion Futuro” la figura de Carlos
Balifio.

Ejercicio

a) Lee sobre las principales acciones revolucionarias que lo vincularon con José

Marti y el movimiento obreroy comunista cubano.



b) Redacte en un documento Word, un parrafo sencillo donde plasmes las
principales acciones revolucionarias en las que participé Carlos Balifio.
Sugerencia: Ruta inicio/programa/Microsoft Word.

c) Crea una carpeta con el nombre de “Figuras histéricas” dentro de Mis
Documentos.

d) Guarde el documento con el nombre de “Acciones Revolucionarias”, dentro de
la carpeta “Figuras historicas” que creaste en Mis Documentos.

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor de forma cuantitativa con la
ayuda del monitor de la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor
de la escuela donde los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.
Tarea 6.

Titulo: Conociendo a nuestros héroes.

Objetivo. Valorar la figura de un héroe de la patria, contribuyendo al desarrollo de
las habilidades informaticas en los estudiantes.

Desarrollo:

1. Inicie Microsoft Word

2. Inicio/programa/ Microsoft Word

3. Escribe en el programa Microsoft Word, una valoracion sobre la figura de Carlos
Balifio.

a) Eltitulo, Arial 14, centrado, negrita.

b) El texto justificado y en Arial 12.

c) Eltitulo debe estar en letra de color rojo.

d) El nombre del héroe debe estar seleccionado dentro del documento.

4. Debes guardar el documento dentro de la carpeta “Figuras historicas” que se
encuentra en Mis documentos.

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde

los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.
Tarea 7



Titulo: La cancion es poesia.

Objetivo. Navegar por el Software el “Arte de las Letras”, de la “Coleccion Futuro”,
contribuyendo al trabajo con la ortografia y al desarrollo de las habilidades
informaticas.

Desarrollo:

a) Abrir el Software El Arte de las Letras de la “Coleccién Futuro”.

b) Inicio/programa/’Coleccion Futuro/arte de las letras/énter.

c) Seleccionar en el Modulo Ejercicios, la Acentuacion y una vez alli dar clic sobre
una de las canciones de Silvio Rodriguez que aparece.

d) Seleccionar el trabajo para las palabras agudas, en caso de presentar
dificultades haz el trabajo correctivo que se te indico.

e) Extrae dos adjetivos que aparecen en el texto y copialos en un documento
Word.

f) Redacte una oracion con cada uno de ellos en Microsoft Word.

Evaluacion

La actividad sera revisada y evaluada por el profesor con la ayuda del monitor de
la asignatura, el documento quedara plasmado en el servidor de la escuela donde

los demas estudiantes puedan acceder a la informacion.

Con la introduccién de la propuesta de tareas se aprecian cambios sustanciales en
el desarrollo de habilidades en los estudiantes objeto de muestra, resultados que

se describen en el siguiente epigrafe.

2.3 Analisis de los resultados obtenidos con la aplicacion de las tareas

docentes. Constatacion final

Después de aplicada la propuesta se obtuvo resultados satisfactorios, los mismos
se exponen a continuacion:

Con el objetivo de constatar el nivel de desempeiio relacionado con las
habilidades informaticas que poseen las estudiantes después de aplicadas las
tareas docentes, se procedié a aplicar de nuevo la guia de observacion, en

diferentes actividades donde utilicen la computadora como medio de ensefianza,



entre las que se encuentran tiempo de maquina, estudio independiente, clases de
diferentes asignaturas. (Anexo 1).

Los resultados obtenidos en cada uno de los aspectos de la guia de observacién
se reflejan a continuacion:

En el andlisis del indicador 1 relacionado con el nivel de habilidades que deben
poseer en relacién con la utilizacion los periféricos de la computadora se pudo
apreciar que después de aplicadas las tareas docentes, de las 80 estudiantes que
representan la muestra 55 de ellas se evaluaron de bien, pues desarrollaron
habilidades al encender, apagar y operar con estos, lo que representa un 68.75 %
de la totalidad de la muestra, 15 se evaluaron de regular pues todavia presentan
pocas habilidades al utilizar los periféricos, para un 18.75 %, continlan
presentando dificultad 10 estudiantes a las que se les brinda atencién individual en
las diferentes actividades, las que estan evaluadas de mal, para un 12.5 %, pues

demuestran pocas habilidades y se le prestan los niveles de ayuda que necesiten.

En el analisis del indicador 2 relacionado con el nivel de desarrollo para operar con
archivos y carpetas se pudo apreciar que 48 de las estudiantes observadas
presentan dificultad ya que no tienen habilidad al trabajar con archivos y carpetas,
lo que representa un 60 % de la totalidad de la muestra, 20 de ellas se evaluaron
de regular pues presentan dudas al renombrar, para un 25 %, de la totalidad de
la muestra 12 estudiantes que representa el 15 % son evaluadas de bien ya que

tienen habilidad para realizar las operaciones con los archivos y carpetas.

En el andlisis del indicador 3 relacionado con el nivel de despefio que le permite
mover, copiar y borrar informacion, se pudo apreciar que 63 de las estudiantes
observadas después de aplicada la propuesta se desempefian bien, tienen
habilidad al mover, copiar y borrar informacién en diferentes documentos, lo que
representa un 78.75 % de la totalidad de la muestra, 12 de ellas se evalian de
regular pues todavia no tienen suficiente habilidad en estos aspectos, para un 15.0
%, en este indicador hay 5 estudiantes que presentan dificultad a las cuales se les
presta atencién en las diferentes actividades en las que tengan que utilizar la

computadora, las que se evaluaron de mal, para un 6.25 % .



En el andlisis del indicador 4 relacionado con el nivel de destreza que deben
poseer al navegar y realizar actividades con los software educativos se pudo
apreciar que después de aplicadas las actividades docentes hay 64 estudiantes
evaluadas de bien, lo que representa un 80.0 % pues demuestran habilidad al
navegar por los mismo y realizar actividades informaticas desde estos, 14 de ellas
se evaluaron de regular, para un 17.25 % pues todavia presentan imprecisiones
al navegar por los software, solo 2 estudiantes, que representan el 2.5% presentan
dificultad al navegar y realizar ejercicios pues son desinteresadas y no les gusta

la computacion.

Los resultados de la prueba pedagogica utilizada, para segln su ejecucion
identificar las dificultades que presentan las estudiantes en las habilidades
informaticas después de aplicada la propuesta son los siguientes:

Al analizar el resultado de los ejercicios agrupados en el indicador 1 relacionado
con el nivel de desempefio en las habilidades informaticas, se comprob6é que
después de aplicada la propuesta 55 estudiantes se evaluaron de bien, para un
68.75% pues tenian habilidades al encender la computadora, visualizar la ventana
Mi PC, y realizar acciones como Maximizar, Restaura, Abrir la papelera de
reciclaje, 15 de ellas se evaluaron de regular, para un 27.5 %, ya que todavia
muestran poco nivel de desempefio en la habilidades informatica, a las que se le
continda brindando atencién diferenciada, solo 10 se fueron evaluadas de mal por
presentar dificultades en este indicador, para un 12.5 %.

La evaluacién del indicador 2 relacionado con el nivel de independencia que
deben poseer las estudiantes en la ejecucion de las habilidades basicas como son
escribir, renombrar, copiar, pegar, se comprobd que después de aplicadas las
actividades docentes 64 de ellas se evaluaron de bien por presentar buen
desempeiio en estos aspectos, lo que representa un 80.0 %, 14 se evaluaron de
regular, para un 17.25 %, por presentar dudas y necesitar ayuda, y son evaluadas
de mal 2 estudiantes las que todavia presentan dificultad, a las que se les continda
ofreciendo ayuda.

Al analizar el resultado de los ejercicios agrupados en el indicador 3, se pudo

comprobar que 62 estudiantes fueron evaluadas de bien pues manifestaron



habilidad en la navegacion de los software educativos, lo que representa el 77.5
%, 13 se evaluaron de regular por todavia presentar dificultades en la navegacion
y tener que aplicarsele hasta el segundo nivel de ayuda, lo que representa un
16.25 %, 5 estudiantes se evaluaron de mal, pues presentaron dificultades en la
navegacion, para un 6.25 %. A las que se les incentiva para que visiten y realicen
mas actividades con los software educativos.

Por todo lo anteriormente analizado podemos plantear que la propuesta de
actividades docentes aplicadas surtié efecto en las estudiantes, contribuyendo a

desarrollar en ellas habilidades informéaticas.



CONCLUSIONES

El estudio tedrico demostro la existencia de documentos que norman y orientan el
tratamiento a esta problematica, los cuales constituyen valiosos recursos para el
desarrollo de estas habilidades. En ellos se enfatiza la importancia que tiene para
un futuro egresado poseer habilidades informaticas para poder incidir con los
nifios y nifias que atenderan, pero no contienen como planificar y organizar, en
sistema dicho trabajo

El diagnodstico realizado demostré que existen limitaciones relacionadas con el
desarrollo de las habilidades informaticas en las estudiantes de primer afio de la
especialidad Preescolar de la escuela Pedagogica Vladislav Volkov del municipio
Cabaiguan, las que se expresan en: insuficiente desarrollo para realizar
operaciones basicas con Ventanas, escaso desarrollo para realizar operaciones
basicas con Archivos y Carpetas, deficiente desarrollo para interactuar con los
software educativo y escaso desarrollo para realizar operaciones con el mouse y
el teclado.

La propuesta de tareas docentes elaboradas se proyectan desde las
potencialidades y necesidades de los sujetos detectadas en el diagnéstico,
asumen la concepcién del aprendizaje desarrollador desde su propia estructura,
donde la base orientadora permite al estudiante explotar de forma eficiente los
software educativos como fuentes de conocimientos que contribuyen a su
preparacién al asegurar la ejercitacion necesaria para la adquisicion del
conocimiento y las habilidades, presentando diferentes niveles de complejidad
siempre crecientes, de forma que se le exija al estudiante un mayor esfuerzo
intelectual.

La evaluacion de las tareas docentes, permitieron determinar la factibilidad de las
mismas incidiendo de manera positiva en las transformaciones deseadas en
cuanto al desarrollo alcanzado por las estudiantes de la muestra. Los cambios se
observan en los diferentes momentos del proceso docente educativo, donde las
estudiantes ponen en practica los conocimientos obtenidos, tienen mas
habilidades relacionadas con los diferentes componentes del programa de
informatica y se muestran mas interesadas al interactuar con los software

educativos.



RECOMENDACIONES

Disefiar nuevas tareas docentes que permitan el desarrollo de las habilidades
informaticas en los estudiantes de los demas afios y especialidades, las que
contribuyan al fortalecimiento sistematico para la realizacion de estas por parte de

los estudiantes.

Que se generalice el trabajo por parte de todos los profesores de la escuela, para

lograr el desarrollo de habilidades informéticas en los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1

Guia de Observacion ala evaluacién del desempefio de los estudiantes.
Objetivo: Observar el nivel de desempefio relacionado con las habilidades
informéticas

Observar si el estudiante es capaz de:

1. Nivel de destreza con los periféricos de la computadora.

Alto: ~~ Medio: _ Bajo:

2. Opera con archivos y carpetas.

Alto: ~ Medio: __ Bajo:

3. Es capaz de mover, copiary borrar informacion.

Alto: ~ Medio: _ Bajo:

4. Nivel de destreza con el raton

Alto:  Medio: _ Bajo:

5. Nivel de destreza con el teclado

Alto: _ Medio: __ Bajo:

6. Nivel de independencia en la ejecucion de las habilidades basicas como mover,
copiar, pegar.

Alto  Medio Bajo

7. Navega por los software educativos y realiza actividades informaticas desde los

mismos.

Alto: Medio: Bajo:



Tabla que representala guia de observaciéon

Indicadores Bien | % Regular | % Mal | % Resultados
1. Nivel de habilidad | 13 16.25| 22 275 |45 | 45.25 | Inicial
en la utilizacion de los
periféricos  de  la5rT5a 751 15 18.75| 10 | 125 | Final
computadora.
2 Nivel de desarrollo | 12 15.0 20 25.0 | 48 | 60.0 | Inicial
para  operar  con
archivos y carpetas 63 78.75 | 12 150 |5 6.25 | Final
15 18.75 10 125 |55 | 68.75 | Inicial
3. Nivel de
desempeiio que le
permite mover, copiar
y borrar informacicn. 62 775 |13 16.25| 5 6.25 | Final
14 175 |23 28.75| 43 | 53.75 | Inicial
4. Navegar por los
software educativos y
realizar actividades
informaticas desde los :
64 80.0 |14 1725 2 2.5 Final

mismos.




Andlisis de los parametros para evaluar la guia de observacion

* El que realice todas las actividades correctamente, demostrando adecuadamente
la habilidad en la utilizacion de los periféricos; opere correctamente con archivos y
carpetas; se desempefien adecuadamente al mover, copiar y borrar informacion;

asi como al realizar una correcta navegacion por los software educativos y
actividades en los mismos, se le da calificacion de Bien y se utilizara la letra B
como identificador.

* El que realice alguna de las actividades, demuestre habilidad en la utilizacion de
los periféricos; presente dudas al operar con archivos y carpetas; se desemperien
adecuadamente al mover, copiar, pero al renombrar no lo hace de manera
adecuada; realizara una correcta navegacion por los software educativos, pero
para las actividades en los mismos hay que brindarle niveles de ayuda, se le da
calificacion de Regular y se utilizara la letra R como identificador.

* El que realice alguna de las actividades, demuestre poca habilidad en la
utilizacion de los periféricos; presenta dificultad al operar con archivos y carpetas;
su desempefio al mover, copiar y borrar informacién es pobre; realizara en
ocasiones una incorrecta navegacion por los software educativos, y en actividades
hay que brindarle hasta un tercer nivel de ayuda, se le da calificacion de Mal y se

utilizara la letra M como identificador.



Anexo 2

Prueba Pedagogica

Objetivo: Identificar las dificultades que presentan en las habilidades informaticas
los estudiantes de primer afio de la escuela pedagdgica Vladislav Volkov del
municipio Cabaiguén.

Estimados estudiantes a continuacidn se le presenta una serie de habilidades para
realizar de forma practica en la computadora, se les pide que realice todas las que
pueda. El resultado de la evaluacién no tiene influencia en su desempefio como
estudiante.

Ejercicios.

. Enciende la computadora.

. Visualiza la ventana Mi PC.

. Maximiza la ventana Mi PC

. Restaura La ventana Mi PC.

. Abre papelera de reciclaje.

. Maximiza Papelera de Reciclaje.

. Opera con ambas ventanas

. Abre el Explorador de Windows
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. Abre el Explorador de Windows, través del boton inicio.

10. Abre el Explorador de Windows, utilizando el teclado.

11. Abre el Explorador de Windows, a través de la ventana Mi PC.

12. Crea una carpeta en la ventana Mis documentos con el nombre del estudiante.
13. Abre el Software Convicciones de la “Coleccion Futuro”

14. Realiza los ejercicios del 1 al 6 del contenido de Historia.

15. Escribe un texto sencillo en Microsoft Word con el titulo: Mi familia, en negrita
subrayado y centrado en letra Arial 14. Guardalo en la carpeta Preescolar. Abre un
documento en blanco, copia y pega lo escrito anteriormente y cambia el nombre al

documento.



Tabla que representala prueba pedagoégica

Indicadores Bien | % Regular | % Mal % Resultados
1. Nivel de | 13 16.25 | 22 27.75 | 45 56.25 | Inicial
desemperio en las

. 55 68.75 15 18.75| 10 125 | Final
habilidades

informaticas

2. Nivel de | 14 17.75 23 28.75 | 43 53.75 | Inicial
independencia en

la ejecucion de las
habilidades

basicas  como e g0 14 17.25 2 25 | Final
escribir,

renombrar, copiar,

pegar

3. Nivel de | 15 18.75 10 125 |55 68.75 | Inicial
desarrollo para la

navegacion en los

software 62 |775 |13 16.25| 5 6.25 | Final
educativos




Andlisis de los parametros para evaluar la prueba pedagdgica

* El que demuestre mediante la realizacion de las actividades un adecuado nivel
de desempefio en la habilidades informaticas, sean independientes en la ejecucion
de las habilidades basicas como escribir, renombrar, copiar, pegar, sepan navegar
por los software educativos sin ayuda, se le da calificacién de Bien y se utilizara la
letra B como identificador.

* El que demuestre mediante la realizacion de las actividades poco nivel de
desempefio en la habilidades informaticas, necesiten ayuda en la ejecucién de las
habilidades basicas como escribir, renombrar, copiar, pegar, presentan dificultad al
navegar por los software educativos, se le da calificacién de Regular y se utilizara
la letra R como identificador.

* El que posea pocas habilidades informaticas, necesite ayuda al realizar las
actividades, necesiten hasta un tercer nivel de ayuda en la ejecucion de las
habilidades basicas como escribir, renombrar, copiar, pegar, presentan dificultad al
navegar por los software educativos, se le da calificacién de Mal y se utilizara la

letra M como identificador.



