Universidad de Sancti Spiritus

“Josd

Facultad g

i

I




Pensaminto Q/




[

“La tinica forma de solucionar los errores es
descubrirlos, hacerlos piiblicos, y entonces el
error se soluciona.”




Dedicatorta




E Dedicatoria

DEDICATORIA

Alcanzar un suefo siempre implica sacrificios, en los cuales involucramos a muchas
personas haciéndolas complices de este para alcanzar la meta trazada, personas
que brillan siempre como estrellas e incondicionalmente nos acompafan en todos los

momentos de la vida.

Gracias a todos, pero de forma muy especial comparto y dedico mis logros:
A mis padres, por ser la fuerza y la inspiracion por la que me inclino ante tal suefio.

A mi tio, por apoyarme aun en la distancia, por ser guia y luz de mi camino.



Agradecimiento




S.SS Agradecimientos

AGRADECIMIENTOS:

A toda mi familia por el amor que siempre me han dado, por la confianza y
seguridad que me brindaron para llegar hoy aqui, por ensefiarme que la vida es el
regalo mas preciado de todo ser, por su paciencia ante mis tropiezos y su ayuda

incondicional para superarlos.

A mi esposo por ayudarme y comprenderme en los momentos que solo necesitaba

silencio para meditar.

Al colectivo de trabajadores de la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café

de Cabaiguan, por permitirme escalar cada peldafo hacia la meta final.

A mis compaiieros de aula y profesores por apoyarme ademas de compartir estos

anos de estudio.

A mi profesor de Talleres de Tesis Leodanys y a mi tutor Mario, por ser ejemplo

de constancia, por su amor y entrega hacia esta investigacion.

A todas las personas a las que quiero y amo, gracias por su amistad y paciencia

para conmigo.

A mis seres queridos que ya no estan, pero su recuerdo ocupa un gran lugar en

mi corazdén por lo que siguen vivos conmigo.

A la Revoluciéon Cubana, por permitirme estudiar y superarme para mi futuro.

Yeny.



Resumen




% Resumen

RESUMEN

El analisis de las Cuentas por Cobrar y por Pagar cobra gran importancia en el
desarrollo de la economia de nuestro pais. Aun asi continuan existiendo serias
dificultades en las relaciones contractuales entre las organizaciones. Se puede
apreciar que un alto monto de impagos ocurre entre empresas subordinadas a un
mismo organismo central. Esta cadena de incumplimiento de las normativas de
cobros y pagos implica las indisciplinas en los cumplimientos de las obligaciones de
las empresas, es un fendmeno que afecta los estados financieros y la administracion
del dinero, por ello se ha decidido llevar a cabo esta investigacion en la empresa
Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan, situado en la
provincia de Sancti Spiritus. Para el desarrollo de este estudio se tomaron como
base los datos reales que ofrecen los libros, registros y Estados Financieros de la
Contabilidad correspondiente al cierre de los afios 2010 y 2011.El trabajo realizado
se presenta en dos capitulos: el primero ofrece el conocimiento tedrico del tema
abordado; en el segundo se muestran las principales caracteristicas de la entidad y
se desarrollan, mediante métodos y técnicas, los analisis numéricos y donde se
obtienen resultados que demuestran la influencia del Sistema de Cobros y Pagos en
la Gestion Econdmica de la Empresa. Una vez efectuado el trabajo se llegd a

conclusiones y se presentaron recomendaciones.
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SUMMARY

The analysis of the Bills to get paid and to pay cobra great importance in the
development of the economy of our country. They continue even this way existing
serious difficulties in the contractual relationships among the organizations. You can
appreciate that a high amount of unpaid happens among subordinate companies to
oneself central organism. This chain of nonfulfilment of the regulatory schemes of
collections and payments imply the indiscipline in the executions of the obligations of
the companies, it is in and of itself a phenomenon that affects the financial statements
and the administration of the money, he/she has decided to carry out this
investigation in the company Torrefactora and Distribuidora of Coffee of the
municipality of Cabaiguan, located in the county of Sancti Spiritus. For the
development of this study they took like base the real data that offer the books,
registrations and Financial States of the Accounting corresponding to the closing of
the years 2010 and 2011.El realized work is presented in two chapters: the first one
offers the theoretical knowledge of the approached topic; in the second the main
characteristics of the entity are shown and they are developed, by means of methods
and technical, the numeric analyses and where results are obtained that they
demonstrate the influence of the System of Collections and Payments in the
Economic Administration of the Company. Once actual the work you arrived to

summations and recommendations were presented.
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INTRODUCCION

En Cuba al igual que el resto del mundo se estan viviendo cambios sorprendentes en
los ambitos financieros y econdémicos. Dentro de ello cabe sefalar la ya famosa
cadena de impagos, problema este que implica las indisciplinas en los cumplimientos
de las obligaciones de las empresas, es un fendmeno que no solo abarca a
entidades con débil rentabilidad sino que también afecta a aquellos que en sus
estados financieros presentan altas ganancias, situacion que tiene como

denominador comun, la no correcta administracion del dinero.

Para enfrentar estos cambios los directivos de las entidades deben considerar como
uno de los factores claves para el éxito, la informacidén contable, ya que le sirve de
apoyo en la toma de decisiones. Informacion contable que debe ser analizada y
detallada con mucha cautela en cada una de sus cuentas, sobre todo en las cuentas
por pagar y por cobrar, asi como todo lo que represente una fuente de financiamiento

para la entidad.

Para ello es necesario conocer que las dos fuentes principales de financiamiento a
corto plazo espontaneas para la empresa son los pasivos acumulados y las cuentas
por pagar, que no son mas que las deudas contraidas por la empresa por Materias
Primas compradas a crédito, la cual esta amparada generalmente por una factura y
la cual debemos cancelar, generalmente, en un lapso menor de un afo. Asi como
también los efectos por pagar que estan representados por letras de cambio,
pagares y cualquier otro documento negociable, que hayan sido aceptados por la
empresa y que ademas sean deudas u obligaciones que deben cancelarse a corto

plazo.

Por su parte dentro de la informaciéon contable representa un aspecto de suma
importancia, el grupo de cuentas que representan bienes o derechos susceptibles de
convertirse en dinero y dentro de ella las cuentas por cobrar, representadas estas,
por documentos mercantiles ordinarios no garantizados (facturas) y las cuales
representan derechos de la empresa sobre terceras personas; generalmente

provienen de las ventas a crédito que realiza la empresa, y se diferencian de los
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efectos por cobrar, por cuanto las letras representan promesas formales, ordenes

escritas de pago respaldadas por la Ley, ademas son documentos negociables que
se pueden convertir en dinero antes de su vencimiento, en cambio las facturas hay

que esperar su fecha de cobro para convertirse en efectivo.

Después de conocido los aspectos fundamentales para el inicio de la investigacion
se da lugar a la problematica existente en la Empresa Torrefactora y Distribuidora de
Café del municipio de Cabaiguan. Dicha empresa viene presentando dificultades
significativas con la gestion de cobro, lo que motiva que se incumpla con la cadena
de pagos. Dicha problematica motiva una liquidez ficticia dada por los montos en las

cuentas por cobrar, efectos por cobrar y cuentas por cobrar diversas.

Con la realizacién de la investigacion, la empresa conocera a fondo los factores y
clientes que inciden en la cadena de impagos asi como lo que motivara a
perfeccionar su gestion de cobro y por tanto sus resultados econdmicos y
financieros. Asi como también conocera sobre el uso de algunos mecanismos que
ayudara de forma positiva para acelerar la recaudacién del efectivo en un menor

tiempo posible.

Para ello contara con la ayuda de los nuevos documentos sobre cobros y pagos,
resoluciones #56 y #64 asi como la informacion relacionada con el uso de Letra de
cambio, el Pagaré y el Cheque en el Territorio Nacional. Documentos que han sido
emitidos por el Banco Central de Cuba y por el Banco Financiero Internacional
debido a la necesidad que tiene el sistema empresarial cubano de ajustarse a los
mecanismos utilizados en el mundo contemporaneo vinculada a la administracion
eficiente del capital de trabajo; pues desde la década de los 80 practicamente toda la
gestion de cobros y pagos era retomada por el BNC, por lo que las empresas no

tenian un papel protagénico en dicha actividad.

No siendo asi a partir del 1 de noviembre del 2000, pues el nuevo sistema de Cobros
y Pagos fue establecido por el Banco Central de Cuba a través de la resolucién
56/00 y de las Resoluciones Complementarias 64/00 y 74/01. Donde su campo de

aplicacién comprende las relaciones de cobros y pagos entre personas juridicas
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cubanas, tanto para transacciones de contado como con financiamiento, para las

cuales es de obligatorio cumplimiento. Este sistema comprende las transacciones en
moneda convertible y en pesos cubanos. Por lo que facilitara la gestion de cobro en

las empresas cubanas.

Se considera novedosa la presente investigacion ya que en los ultimos 5 afios en la
institucion no se ha abordado dicha tematica, para lo cual se ha considerado la
enorme necesidad de su profundizacion y generalizacion dado los eslabones rotos

en la cadena de impagos.

Segun refleja el “Informe sobre el trabajo realizado por el Sistema Bancario para la
reduccion de las Cuentas por Cobrar y Cuenta por Pagar y sus respectivos ciclos en
diez OACE”, el deterioro de las relaciones de cobros y pagos al nivel del pais tiene

graves consecuencias, ya que:

¢ los recursos financieros no pasan a manos de los mas eficientes, sino a manos
de los indisciplinados, o de la entidad que sin interrumpir el desempefio de su
actividad, puede mantener el no pago,

e disminuye la exigencia en cuanto a la calidad del producto o servicio que se
comercializa, ya que el que no paga, esta en dificil situacidon para exigir calidad en
lo que recibe, mientras que el que no cobra, no se siente comprendido,

e el crédito bancario no juega el papel de propiciar la elevacion de la eficiencia, ya
que las entidades pasan a financiarse con el dinero de sus proveedores y no

acostumbran a recurrir al Crédito Bancario,

La relacién anterior no refleja la principal consecuencia que induce esta cadena de
impagos, y es que la misma limita la reproduccién simple o ampliada de las
entidades econdmicas que en ella participan, lo que induce una reduccién en el ritmo

de crecimiento de la economia.

Para enfrentar esta problematica los directivos deben considerar como uno de los
factores claves para el éxito, la informacién contable, ya que le sirve de apoyo en la

toma de decisiones. Informacion contable que debe ser analizada y detallada con
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mucha cautela en cada una de sus cuentas, sobre todo en las Cuentas por Pagar y

por Cobrar, asi como todo lo que represente una fuente de financiamiento para la

empresa.

Para ello es necesario conocer que las dos fuentes principales de financiamiento a
corto plazo espontaneas para la empresa son los Pasivos Acumulados y las Cuentas
por Pagar, que no son mas que las deudas contraidas por la empresa por
mercancias compradas a crédito, la cual esta amparada generalmente por una
factura y la cual debemos cancelar, generalmente, en un lapso menor de un afno. Asi
como también los Efectos por Pagar que estan representados por Letras de Cambio,
Pagarés y cualquier otro documento negociable, que hayan sido aceptados por la
empresa y que ademas sean deudas u obligaciones que deben cancelarse a corto

plazo.

Situacion Problematica: La Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del
municipio de Cabaiguan presenta insuficiencias en la gestion de cobros y pagos, por

el déficit que existe en las finanzas, y los montos en estas cuentas son elevados.

Problema Cientifico: La no utilizacion de manera eficiente de los instrumentos y
mecanismos de los Sistema de Cobros y Pagos que estdn generando falta de

liquidez inmediata para cumplir con los compromisos de pago.

El Objetivo General de esta investigacion es: Determinar y Evaluar las causas que
generan la Cadena de Impagos en la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café

del municipio de Cabaiguan.
Los Objetivos Especificos en esta investigacion son los siguientes:

1. Realizar la revision bibliografica actualizada de la tematica a investigar.
2. Analizar la situacion actual que presenta la Empresa Torrefactora y
Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan teniendo en cuenta los

principales clientes.
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3. Puntualizar las causas que genera la cadena de impagos en la Empresa

Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan

4. Proponer soluciones a dichos problemas.

La significacidon practica radica en la factibilidad demostrada de poder evaluar el
procedimiento con resultados satisfactorios y de perspectivas alentadoras para su

continuidad, lo que facilita el analisis econémico financiero de la empresa.

Para el desarrollo del mismo se toma como base los datos reales que ofrecen los
Libros, Registros y Estados Financieros correspondientes al cierre de los afios 2010
y 2011.

Objeto de estudio

El Subsistema de Cobros y Pagos de la Empresa Torrefactora y Distribuidora de

Café del municipio de Cabaiguan.

Como parte del estudio preliminar para el analisis de la influencia del Ciclo de Cobros
y Pagos en la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de
Cabaiguan se tuvieron en cuenta un conjunto de métodos del nivel tedrico, empirico

y estadistico matematico.

Los métodos tedricos posibilitan fundamentar el trabajo, con relacion al sistema
conceptual que en el mismo se expresa, asi como el marco tedrico referencial y la

fundamentacion de la propuesta que se hace.

> Meétodos del nivel tedrico:

1- Historico-l6gico: Posibilitd, a través del estudio de la teoria, realizar un analisis

tendencial de la influencia del ciclo de cobros y pagos teniendo en cuenta periodos
anteriores con el objetivo de potenciar la toma de decisiones de acuerdo a los
resultados que se deriven del analisis.

2- Inductivo-deductivo: Permitio ir de los elementos particulares al general, es decir,

estudiar cada elemento y cualidades del proceso de analisis de la influencia del ciclo
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de cobros y pagos con sus particularidades, asumiendo una posicion de acuerdo al

modelo que fundamente el analisis acorde a las caracteristicas propias de la entidad.

3- Analitico-sintético: Permitio realizar una percepcion detallada de cada aspecto del

problema planteado a través del estudio de los registros contables, los libros y
estados financieros, con el objetivo de constatar la situacion que presenta el ciclo de
cobros y pagos, que se han hecho hasta la fecha, que condiciones y caracteristicas
presenta la entidad, ademas permitira estudiar por separado cada aspecto
relacionado con el problema para determinar la posible utilidad del analisis en la
transformacién de la situacion actual.

4- Sistémico: Permitid estudiar las interacciones y relaciones que se establecen en
el analisis de la influencia de ciclo de cobros y pagos elemento que incluira el
analisis, de manera légica y metodologica, dando como resultado una valoracion

totalizadora de la situacién econdmica y financiera de la entidad.
» Métodos del nivel empirico:

1- Observacion: Posibilitd constatar los indicadores que determinan deficiencias en
el proceso de analisis de la influencia del ciclo de cobros y pagos durante el
diagnostico.

2- Revision de documentos: Posibilitd evaluar la calidad y efectividad de los informes

de balance que muestra la entidad al término del ejercicio econémico, teniendo en
cuenta los resultados presentados en los mismos para efectuar valoraciones
objetivas.

3- Entrevista: Se utilizé para determinar los criterios sobre la informacion financiera,
analisis y periodicidad, asi como el desarrollo del analisis de la influencia del ciclo de

cobros y pagos en la gestién econdémico financiera.

> Métodos del nivel estadistico matematico:

1- Analisis_porcentual: Se utiliz6 para comparar la informacién originada en los
analisis efectuados, de mas de un periodo en forma porcentual.

2- Estadistica descriptiva: Fue utilizada para la seleccién de técnicas para elegir la

muestra y las variables a medir para la investigacion, asi como la deteccidon de
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aquellos elementos ajenos que puedan atentar contra la razonabilidad de los

resultados, ademas de permitir el procesamiento de la informacién obtenida durante
el estudio utilizando los graficos de barras y tablas lo que permite mostrar la

informacion de forma resumida.
Técnicas empleadas:

+ Revisién de documentos.
« Comparacion de datos.
« Computacionales.

X/

«+ Evaluacion cuantitativa de criterios cualitativos.

Para desarrollar esta investigacion se ha tomado como base los datos
proporcionalmente reales que ofrecen los libros y Estados Financieros

correspondientes al cierre de los afios 2010y 2011.
Resultados esperados:

Luego de realizar el analisis de la influencia del sistema de cobros y pagos en la
Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan se espera
tener como resultado, conocer cuales son los factores que inciden mayormente en la
cadena de impagos de la misma, asi mismo los consumidores y proveedores motivo

de los cuales existen saldos envejecidos en estas cuentas.
Estructura del Trabajo de Diploma:

Desde el punto de vista estructural el trabajo de diploma consta de resumen,

introduccién, desarrollo, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

En el primer capitulo se hace referencia a la fundamentacion tedrica sobre cobros y
pagos, y en el segundo capitulo se realiza el analisis de la influencia del sistema de
cobros y pagos en la Empresa, asi como las caracteristicas fundamentales de la
Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan donde el
objetivo esencial de este es analizar las causas y factores que estan generando la
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cadena de impagos. También conocer cuales son los consumidores y proveedores

que mas estan incidiendo en esta.
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CAPITULO 1: Fundamentos Tedéricos Metodolégicos que se sustentan en el

analisis econémico financiero de los ciclos de cobros y pagos.

1.1 - Antecedentes teéricos: El ciclo del Capital Dinero.

El dinero como medio de pago surge de la propia circulacion de mercancias, en cuyo
desarrollo, y como consecuencia de diversos factores, puede ocurrir un
distanciamiento en el tiempo entre el acto de ventas y el acto de realizacion de su
precio o pago. En este caso el vendedor se convierte en acreedor, y el comprador en
deudor, asumiendo el dinero la funcion de medio de pago. Esto condiciona que el

dinero se convierta en la razén de ser, o fin ultimo, de la venta.

Los plazos generales de pagos responden en un inicio en gran medida a las
condiciones naturales de la produccion, y su vinculacion a las estaciones del afio.
Marx identifica la ley que rige el ritmo de rotacién de los medios de pago al plantear
que: “en lo tocante a todos los pagos perioddicos, cualquiera que sea su fuente, la
masa de los medios de pago necesaria se halla en razén directa a la duracion de los
plazos de pago” (Marx, C., 1973., P.105). Y sefala que en la sociedad burguesa, si
bien desaparece el atesoramiento como forma independiente de enriquecimiento, el
dinero como medio exige cierta acumulacion bajo la forma de fondo de reversa de

medio de pago.

El ciclo de la circulacién de mercancias presupone el cambio de estas por dinero, en
una primera fase, para posteriormente efectuar el cambio de este dinero por
mercancia (M-D-M), o sea, vender para comprar. Mientras que el ciclo que el dinero
desempefia como capital difiere del anterior, ya que el dinero se transforma
inicialmente en mercancias, para después volver a transformarse en dinero (D -M —
D) con la caracteristica que la magnitud del dinero final es cualitativamente superior
a la inicial, o sea, que el capital — dinero se valoriza y se incrementa con una

plusvalia y es este proceso el que lo convierte en capital.
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Un analisis mas profundo del ciclo del capital — dinero muestra que el mismo consta

de tres fases:

« Primera fase: El capital aparece en el mercado de mercancias y en el mercado de
trabajo como comprador; su dinero se invierte en mercancias. Pero esto opera fuera
del proceso productivo, o sea, en la esfera de la circulacion. Ocurre asi: D — M.

s Segunda fase: Coincide con el consumo productivo de las mercancias

compradas, al actuar el capitalista como productor de mercancias. El capital recorre
el proceso de produccién, como resultado del cual se obtiene una mercancia o valor
superior al de los elementos que la producen, o sea, una plusvalia. Ocurre asi: M....
P..M

« Tercera fase: El capitalista retorna al mercado como vendedor, convirtiendo sus

mercancias en dinero. Y esto ocurre de nuevo en la esfera de la circulacion: M — D.
El capital ha vuelto a su forma original, el dinero, habiendo cambiado sélo la

magnitud del valor desembolsado. (Ibidem,. p.27)

La parte del valor de capital productiva invertida en fuerza de trabajo, no se transfiere
al producto, ya que la misma es capaz de crear un nuevo valor superior al suyo
propio, lo que induce la plusvalia. Sin embargo, se requiere renovar el valor invertido

en esta fuerza de trabajo, integramente, para poder iniciar un nuevo ciclo productivo.

Es por ello que la fuerza de trabajo y los objetos de trabajo se enfrentan a este
proceso como Capital Circulante, y su comportamiento difiere del que manifiesta el
Capital Fijo. El valor del Capital Circulante solo se adelante por el tiempo de
elaboracién del producto, y al venderse, retorna en su totalidad a la forma de dinero,
pudiendo, por tanto volver a desembolsarse, ya que requiere de su reposicion y
renovacion constante, para poder desempefar nuevos ciclos. La magnitud del
Capital Circulante depende tanto de la duracion del ciclo de rotaciéon del dinero, como

la magnitud de los gastos a efectuar en dicho ciclo.

Marx senala que los conceptos de Capital Fijo y Capital Circulante son conceptos de

forma, y responden so6lo a modo diferente de rotar el capital productivo. Y este modo
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diferente de rotacién esta determinado por la forma diferente en que los elementos

del capital productivo se responden ya que:

« EI Capital Circulante incorporado al proceso productivo tiene que reponerse
mediante la venta del producto, para poder iniciar un nuevo ciclo.

« EI Capital Fijo incorporado al proceso productivo solo transfiere al producto
una parte de su valor a partir del desgaste que sufre, por lo que su reposicidon
ocurre a intervalos mas o menos largos, siempre superiores a la duracion de

un ciclo productivo.

Toda interrupcion en la venta o en el cobro constituye un freno a la renovacién del
Capital Circulante Necesario para iniciar un nuevo ciclo, con el consiguiente efecto
de reduccién de la masa de plusvalia a obtener por la entidad y también de retardo

en el proceso de reproduccion.

Segun Weston la administracién del ciclo de flujo de efectivo es en realidad la parte
mas importante de la Administracion del Capital de Trabajo, al analizar la situacion,
es util distinguir dos factores: el ciclo operativo y el ciclo de pago, los cuales se

combinan para determinar el ciclo de conversion de efectivo.

1.2 - El Sistema de Cobros y Pagos. Antecedentes.

En la etapa prerrevolucionaria, las empresas grandes y medianas realizaban sus
pagos preferentemente mediante la utilizacion de Cheques — vouchers emitidos por
ellas mismas y cuando alguna resultaba poco solvente para el vendedor, este le
exigia el pago con cheques certificados por su banco, el que asumia entonces la
responsabilidad de pagarlo a su presentacion. Otras empresas con un menor nivel de
organizacion, utilizaban los cheques emitidos por los bancos en los cuales operaban
sus cuentas, lo que también hacian los particulares, pudiendo ambos, ademas, hacer
pagos con dinero en efectivo. Todo este dependia mas de la organizacion,
caracteristicas y medidas de control de |la propia empresa que de otras regulaciones.
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Cuando las operaciones mercantiles se realizaban al crédito, las empresas podian
ampararlas con otros instrumentos como la Letra de Cambio y el Pagaré, que daban
mayor seguridad de cobro al vendedor, tanto directamente ante el comprador, como
para una reclamacion judicial ofreciendo a los acreedores la posibilidad de negociar

estos documentos comerciales con otros empresarios o descontarlos en su banco.

Todo esto se encontraba definido y avalado por leyes y procedimientos juridicos que
facilitaban su ejercicio y precisaban con claridad los derechos y deberes de cada

parte y las posibles acciones ante sus incumplimientos.

Mediante una camara de compensaciones, el Banco Central llevaba el registro de los
valores presentados entre bancos, efectuando la compensacién y liquidacién de

estas operaciones.

Al adoptarse el sistema de planificacion centralizada de la economia, se creé un
banco unico estatal para ejercer el monopolio de las operaciones crediticias y de
pagos, entre otras funciones, eliminandose el uso de los instrumentos de Crédito
Comercial como la Letra de Cambio y el Pagaré y se fueron aplicando distintas

formas de pagos en diferentes etapas.

Cuando formalmente parecia que mejor funcionaban los cobros y pagos en el pais,
fue durante el periodo en que se puso en vigor la Orden de Cobro. En esta etapa, el
papel que jugaban los empresarios era la presentacion por el vendedor a su banco
del instrumento de cobro, corriendo por cuenta de éste y de forma casi automatica
ejecutar el débito en la cuenta del comprador y después registrar el crédito en la
cuenta del vendedor. En esa etapa, el tiempo promedio entre el momento de la venta
y su cobro llegoé a alcanzar unos trece dias y las Cuentas por Cobrar y por Pagar de
las empresas mostraban saldos muy pequenos. En ello influy6 el sistema crediticio
que se aplicaba en la mayoria de las empresas que, a partir de un limite de crédito
autorizado a cada una, permitia que la mayor parte de los documentos puestos al
cobro se cargaran en la cuenta del deudor contra un crédito automatico que concedia

el banco.
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Sin embargo, lo real era que en tales circunstancias las empresas no cobraban ni
pagaban, quien lo hacia era el banco, y en la mayoria de los casos esto se lograba
otorgandoles crédito. Este mecanismo permitié a las empresas vendedoras obtener
financiamientos ilegitimos, presentando solamente al banco una Orden de Cobro, sin
haber entregado la mercancia o prestado el servicio y lo que era aun peor, los
compradores tenian una liquidez ilimitada para comprar, que el sistema crediticio
facilitaba y el plan de abastecimientos y distribucién determinaba, provocando que en
la década del 80 Ilas Empresas acumularan gran cantidad de mercancias, que
después serian inventarios ociosos por exceso y por desuso, del orden de los miles

de millones de pesos.

Posteriormente se inicid una variante restringida de la Orden de Cobro, pero se
elimino la ejecucién automatica. El vendedor presentaba sus documentos de cobro
al banco como en el caso anterior pero no se les acreditaban de inmediato. Primero,
los documentos se enviaban el banco del comprador para que se cargaran en su
cuenta; después dicho banco enviaba la remesa de fondos al banco del vendedor y
era entonces que se registraba el cobro del vendedor. Al comprador se le mantenia

la oportunidad de rechazar la operacion hecha en su cuenta.

Después de mucho batallar, se eliminé la gestion de cobro del vendedor y se paso a
la iniciativa de pago del comprador, mediante el empleo de la Orden de Pago. Esta
decision se adoptd, a solicitud de los empresarios, como una de las

recomendaciones aceptadas en el Tercer Congreso del Partido.

Aunque tuvo el apoyo y control de todas las instancias de Gobierno y Partido,
provocé un aumento desmedido de las Cuentas por Cobrar y Pagar. Sencillamente,
los compradores no presentaban los pagos de las mercancias recibidas o lo hacian

con mucha demora.

¢ Por qué pasé esto si casi todos los empresarios en su papel de compradores se
quejaban de que les cobraran cosas que no habian recibido y aducian que esa era la

causa fundamental de los faltantes de inventarios?
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En el afio 1990, no como derrota de la Orden de Pago, sino ante las dificultades
materiales del banco para enfrentar su tramitacion, se puso en vigor el Cheque

Nominativo, no negociable, ni transferible por endoso.

¢, Qué agrego el Cheque? La misma incidencia que el cobro automatico del afio 1979:
los vendedores reciben el cheque y lo depositan en su cuenta, aumentan sus fondos
en bancos, el banco receptor del depdsito envia el cheque a la sucursal bancaria del
comprador. Esto en las condiciones del periodo especial duraba meses. Aumento
asi, considerablemente, la circulacion del dinero sin justificacion econdmica, en
manos de las empresas. Los montos llegaron a cifras inusitadas, que se sumaban al
incremento de la liquidez de la poblacién; se emiti6 dinero en cantidades
considerables, el equilibrio monetario interno se esfumé y el peso perdié el poder
adquisitivo. Se hizo necesaria, por consiguiente, una reforma econoémica, aun en

marcha.

1.3 - Los Estados Financieros. Su naturaleza y analisis.

Todas las instituciones y empresas emiten documentacién financiera, como parte
principal de la informacion que suministran a sus participes acerca, de sus

actividades y resultados.

Del analisis de dicha documentacion puede derivarse conclusiones significativas
sobre la marcha y evolucion de la entidad lo que contribuira a determinar el
comportamiento futuro de los interesados y a la toma de mejores decisiones. Ello
exige, la capacidad de leer e interpretar una documentacidén basicamente numeérica

de lenguaje condensado.

Esta informacién financiera la muestra la Contabilidad en la que uno de sus
propositos principales es conservar un registro de todas las transacciones que
afectan al activo, a los saldos acreedores, al capital, a los ingresos y a los costos.
Con estos informes se preparan los estados financieros que muestran los

resultados de operacion del negocio.
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Los Estados Financieros se preparan con el fin de presentar de una forma
periodica el informe acerca del progreso de la administracion y tratar sobre la
situacion de las inversiones en el negocio y los resultados obtenidos durante el
periodo que se estudia. Reflejan una combinacion de hechos registrados,
convenciones contables vy juicios personales, y los juicios y convenciones aplicadas
les afectan en grado sustancial. Lo adecuado de los juicios depende
necesariamente de la competencia e integridad de los que lo formulan y de su

adhesion a los principios y convenciones contables generalmente aceptadas.

Para la preparacion de los estados financieros de las empresas, no existe ningun
conjunto de reglas detalladas con aceptacion universal, y por esta razéon pueden
hallarse algunas diferencias de presentacion entre los balances de varias
empresas, sobre todo si estas son de paises diferentes. No obstante, los principios
basicos son siempre los mismos, y todos los estados tienen varios aspectos en

comun.

Para que los Estados Financieros sean utiles y fidedignos, deben prepararse en

tiempo oportuno y ser revisados por un auditor profesional.

Los Estados Financieros los preparan los contables; por supuesto, no todos tienen
las mismas opiniones sobre diversos asuntos, tanto dentro del campo de la
contabilidad como fuera de él. Por tanto, nada tiene que sorprenderte que haya
algunas diferencias entre las practicas de contabilidad de distintos paises, de
distintas regiones de un pais; incluso, hasta cierto punto, de distintos contables que

trabajan en la misma empresa.

Las cifras de un Estado Financiero no tienen mayor significacion cuando se les
considera de forma aislada; en realidad adquieren una gran significacién cuando se
les compara con cifras de un periodo anterior equivalente, de un presupuesto o de

otra empresa.

Los Estados Financieros describen la situacidon econdémico-financiera de una

empresa. Los mismos son utilizados por: los directivos, los propietarios, sus
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acreedores, los bancos, organismos oficiales, los sindicatos y otras empresas
con las cuales estén negociando. Para ser utiles es necesario prepararlos en el

tiempo oportuno.
El Balance General

Un Balance General puede parecer algo complicado, pero en lo esencial es
simplemente un informe sobre la situacion financiera de una empresa en un
momento determinado. Periédicamente las empresas preparan balances donde
sencillamente indican lo que poseen en bienes y derechos, lo que deben y el monto

de su patrimonio, o sea de sus financiamientos propios.

El conjunto de lo que una empresa posee y le deben se denomina Activo y el
conjunto de las sumas que la empresa debe se denomina Pasivo. Los
financiamientos propios aportados por los propietarios constituyen su Capital o
Patrimonio. A la suma de los pasivos mas el capital le denominaremos

Financiamiento Total.

Los Balances pueden presentarse de diferentes maneras, pero sea cual fuere su
presentacion, siempre muestran el Activo y el Financiamiento Total de la empresa.
La palabra “balance” tiene su origen precisamente en el hecho de que el total del
activo es siempre igual al financiamiento total. En otras palabras, ambos estan
equilibrados. Esto es asi, ya que el pasivo mas capital muestra el dinero facilitado a
la empresa y las fuentes de que proviene, pero una empresa obtiene dinero con el
proposito de utilizarlo. Se puede saber como una empresa ha utilizado su dinero

consultando el activo de su balance.
El Estado de Resultados

Este Estado, también conocido como Estado de Pérdidas y Ganancias, muestra la
situacion econdmica en un periodo de tiempo determinado; por lo tanto, es un
documento dinamico. Se basa en que una empresa obtiene ingresos por los

productos o servicios que vende, pero por otra parte gasta dinero para poder
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venderlos. La diferencia entre sus ingresos y sus gastos genera un resultado que

puede ser positivo (utilidades) o negativo (pérdidas).

Para su desarrollo como lenguaje, la Contabilidad se sirve de una técnica contable
que se organiza y controla alrededor del concepto de partida doble, con una base
instrumental, crecientemente informatica y con principios de aplicacion
generalmente aceptados, que constituyen, desde el punto de vista de su lectura, el
aspecto crucial del lenguaje. Sin embargo la lectura y utilizacién de los Estados
Financieros no exige grandes tecnicismos contables y puede hacerse mucho con

algunos conocimientos generales y con un poco de sentido comun.

1.4 - ;Qué es el analisis de los Estados Financieros o el analisis econémico
financiero?

La interpretacion de los Estados Financieros proporciona una perspectiva de
conjunto de la situacion de la empresa, valiosa por su caracter integral y por su
relacion con los objetivos finales de utilidades, crecimiento y supervivencia, asi como
una perspectiva de detalle de los puntos fuertes y débiles del area econdmica -

financiera.

No obstante, dado que todas las decisiones de la empresa tienen finalmente
implicaciones econdmicas y financieras, los Estados Financieros son el resultado de
decisiones multiples, en su mayoria no financieras, y estan, por tanto, impregnados

de indicios y pautas funcionales de otras areas no financieras.
Para analizar e interpretar los Estados Financieros el analista debe:

+« Tener un conocimiento completo de los Estados Financieros.

s Ser capaz de representarse en la mente los departamentos y las actividades
del negocio cuya situacion financiera y progreso o retroceso de las
operaciones se reflejan en estos estados.

¢+ Conocer lo que esta detras de los datos monetarios.

+ Estar alerta a la posibilidad de que puede estar tratando con una informacion

incompleta.
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< Tener cuidadosamente en consideracion las condiciones cambiantes de los
negocios.

% Revisar y reconstruir los estados financieros.

El analisis de los estados financieros se fundamenta en la obtencidén de una serie de
datos de la actividad de la entidad a través del estudio sistematico de todas las
partidas que integran las cuentas anuales, para tomar un juicio critico de su situacion

y evolucion.

El andlisis que se realiza con los datos contenidos en el balance debe estar enfocado

desde dos puntos de vista:

-Estatico: Llevara a determinar la auténtica situacion de la entidad en todos sus

aspectos.

-Dinamico: Estudiando el pasado de la empresa que ha llevado al presente actual,

para poder hacer una serie de predicciones sobre el futuro de la misma.

Ello indica que los Estados Financieros se pueden estudiar desde diferentes

enfoques:

-En_su aspecto contable: Determina si los documentos presentados reunen las

condiciones necesarias de claridad, ordenacion, estructura, etc., que los haga valido

para su estudio.

-En su aspecto econdmico: Se estudia la rentabilidad, la solidez de las inversiones,

los resultados obtenidos, etc.

-En_su aspecto financiero: Se concentra el analisis en las disponibilidades y

exigibilidades de la entidad y las previsiones de tesoreria.

-En _su aspecto juridico: Se estudia el origen de los fondos de financiacion, estudio

del capital obtenido y responsabilidad del mismo.
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-En su aspecto provisional: Se conjugan los datos econdmicos externos, para opinar

sobre las posibilidades futuras del desarrollo de la entidad.
1.5 - El Sistema de Cobros y Pagos.

El Sistema de Pagos o Sistema de Cobros y Pagos, como se ha llamado en nuestro
pais, es la denominacion con que internacionalmente se define al conjunto de
instrumentos o medios, instituciones, procedimientos y sistemas de comunicacion y
de informacion, que se establecen para organizar la ejecucidon de los cobros y los
pagos entre las personas juridicas y naturales, derivadas de la compra-venta de
mercancias y servicios y para realizar mediante diversas formas las transferencias de
los correspondientes recursos financieros entre las partes interesadas,

fundamentalmente a través de sus cuentas bancarias.

El Sistema de Cobros y Pagos tiene entre sus objetivos fundamentales el de
fortalecer la disciplina financiera de las entidades del pais, y lograr la mayor celeridad

posible en la rotacion del dinero y en la transferencia de los recursos monetarios.

El sistema que se encuentra vigente en nuestro pais es el “Nuevo Sistema de Cobros
y Pagos” puestos en vigor el dia primero de noviembre del 2002, fue establecido por
el Banco Central de Cuba a través de la Resolucién 56/00 y de las Resoluciones
Complementarias 64/00 y 74/01.

Su campo de aplicacién comprende las relaciones de cobros y pagos entre personas
juridicas cubanas, tanto en transacciones de contado como con financiamiento para

las cuales es de obligatorio cumplimiento.
1.6- Perfeccionamiento del Sistema de Cobros y Pagos.

Los cambios introducidos en el sistema bancario han constituido, sin duda, un
elemento dinamizador en las relaciones de cobros y pagos en el pais. En el esfuerzo
de perfeccionar dichas relaciones, asi como de adaptar las mismas a los cambios
que han tenido lugar, el Banco Central de Cuba ha elaborado un sistémico estudio
acerca de la evolucion y situacion de las Cuentas por Cobrar y por Pagar entre las
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empresas de un mismo grupo de organismos seleccionados, y ha propuesto al
Gobierno, en cada caso, las medidas a adoptar para erradicar las deficiencias en la

disciplina de pagos del pais.

Ha sido ardua la labor del Banco Central de Cuba en funcién de perfeccionar el
Sistema de Pagos de Cuba en el menor plazo de tiempo posible. Sin dudas, la
ventaja de poder contar con la experiencia de paises que ya han avanzado en esta
materia es un elemento importante, en aras de lograr que el Sistema de Pagos de
Cuba cuente con la seguridad, agilidad y solvencias requeridas. El Banco Central de

Cuba continuara ejerciendo su mayor dedicacion y esfuerzo.

1.7 - Instrumentos o Medios de Pago que intervienen el Sistema de Cobros y
Pagos.

Las personas juridicas utilizan cualquiera de los instrumentos de pagos vy titulos de
creditos siguientes, segun las caracteristicas de la transaccion y las regulaciones de

estas normas:

+¢ Dinero Efectivo: Se autoriza el uso del Dinero Efectivo para operaciones de cobros

y pagos hasta 500 CUP/USD entre personas juridicas.

% Cheque a la Orden: Es un cheque emitido a la orden de cualquier persona, la que

puede traspasar la propiedad del mismo hacia otra persona mediante endoso, y

asi sucesivamente puede hacerlo cada nuevo beneficiario.

Al emitirse, debera expresar: “Pagase a la orden de” o, simplemente, “A la orden de”.

Con esta modalidad de cheque pueden hacerse pagos de hasta 5,000.

+ Cheque Nominativo: Es aquel que se emite a nombre de cualquier persona, pero a

diferencia del Cheque a la Orden su beneficiario no puede traspasar la propiedad
del mismo a favor de otra persona mediante endoso; solo puede cobrarlo en

efectivo o depositado en su cuenta en el banco.

Al emitirse, debera expresar: “Paguese a” o “Paguese a favor de”.

20



Capitulo 1: Fundamentos Tedricos Metodoldgicos que se sustentan en el andlisis econémico
financiero de los ciclos de cobros y pagos.

Con esta modalidad de cheque pueden hacerse pagos de hasta 25,000, y por

cualquier importe si es certificado por su banco.

s Cheque Certificado: Cheque emitido por el titular de una cuenta, quien solicita al

banco le incorpore una diligencia de certificacion, con lo cual se convierte en una

obligacion propia del banco.

El Cheque Certificado puede utilizarse por el titular de la cuenta para realizar pagos a

la orden de hasta 5,000, y nominativos por cualquier importe.

% Cheque de Gerencia: Solo es emitido por los bancos a solicitud del cliente o por

necesidades propias. Su formato puede variar segun el banco que lo emita. Para

realizar pagos con este cheque, el interesado debera solicitarlo al banco.

Puede utilizarse por el solicitante para hacer pagos a la orden de hasta 5,000, y

podran ser nominativos por cualquier importe.

+ Letra de Cambio: En este nuevo Sistema de Cobros y Pagos tiene una utilizacion

preponderante. Su uso experimental fue autorizado a través del acuerdo No. 3619

del Comité Ejecutivo del consejo de Ministros, de diciembre 28/1999.

Es un titulo de crédito que constituye una orden escrita, mediante el cual una
persona llamada Librador, manda a pagar a su orden o a la otra persona llamada
Tomador o Beneficiario, una cantidad determinada, en cierta fecha, a una tercera

llamada Librado.

Es un documento esencialmente formal, cuyo uso, tanto en Cuba como en el

extranjero, esta regido por legislaciones muy rigurosas.
En Cuba, la Letra de Cambio puede utilizarse en las siguientes transacciones:

& En cualquier transaccién comercial o de los servicios, segin se acuerde

contractualmente.
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& Segun la Resolucién 56/00, es obligatoriamente en transacciones financiadas por
importes mayores de 5,000.

& Segun la Resolucion 56/00, es uno de los instrumentos que puede utilizarse en
transacciones mayores de 50, 000 cuando el pago no se ejecute en el momento
de la entrega de la mercancia. Cuando el importe sea superior a 100,000, la Letra

debera ser avalada por una institucion financiera.

« Tarjeta Plastica: Medio de pago electronico, también llamado Dinero Plastico,

que puede ser utilizado para liquidar transacciones de compra de bienes y

servicios, y en la obtencion de efectivo.

En Cuba existen de débito y de crédito, lo cual depende de la procedencia de los
fondos contra los que opere. Si los aporta el propio titular, es de débito. Si los aporta
la institucidon emisora, es de crédito. La misma puede ser utilizada para realizar

pagos de hasta 5,000.

« La Carta de Crédito Local: Es un medio de pago emitido y avisado por bancos

cubanos a solicitud de sus clientes. Su emision y tramitacion se rige por las Reglas

y Usos Uniformes de la Camara de Comercio Internacional.

Puede utilizarse como medio de pago en cualquier transaccion comercial, si asi lo

acuerdan el vendedor y comprador.

Debe utilizarse obligatoriamente en transacciones mayores de 50,000, cuyo pago no
se efectué en el momento de la entrega de la mercancia, cuando no sea
documentada mediante Letras de Cambio o Carta de Garantia Bancaria Irrevocable

a primera demanda.

+ Transferencia Bancaria: Es el pago que realiza el banco en cumplimiento de una

orden recibida de un cliente.

Dentro de esa modalidad se incluyen los traspasos de fondos cuenta a cuenta que
ejecuta el banco a solicitud de sus clientes, y los que ejecuta directamente el propio
cliente a través del servicio de Banco Remota.
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+ Garantia Bancaria: Es el documento que emiten los bancos a solicitud de clientes

con suficiente solvencia moral y econdmica, a través del cual se responsabilizan
con pagar un determinado importe, caso que el deudor no lo honre al momento del

vencimiento.

Su emision representa un riesgo para los bancos, por lo que no estan obligados a

emitirla.

+» Orden _de Cobro sin Aceptacién: Esta especificamente contemplada en la

Resoluciéon 56/00 para que sea emitida por las empresas que prestan servicios de

electricidad, teléfono, gas y agua.

La Orden de Cobro sin Aceptacion da la posibilidad de que deudor y acreedor se
pongan de acuerdo, y el primero autorice al segundo para que debite su cuenta

bancaria por el importe y la periodicidad que acuerden.

Es imprescindible que el titular deudor autorice al banco, por escrito, a admitir los

cargos que haga a su cuenta el acreedor.

En el FBI, la utilizacion de este medio de pago se hace, exclusivamente, a través del

servicio de Banca Remota, al cual debera adherirse el titular de la cuenta acreedora.

« Pagaré: Es un documento Mercantil de Crédito que constituye una promesa
incondicional escrita, hecha de una persona a otra, firmada por el suscritor,
obligandose a pagar a la vista o una fecha fija o determinada, una suma de dinero
a la orden o al portador. El Pagaré tiene la misma fuerza legal que la Letra y podra
utilizarse en cualquier caso siempre que sea el medio de pago acordado entre las

partes y no se contradiga lo dispuesto en la Resolucion 56/00 del BCC.

1.8 - Cuentas por Cobrar y Cuentas por pagar. Generalidades.

De los automodviles a las casas, a las bicicletas, a la comida, la gente compra

diariamente a crédito. Los créditos anuales por ventas para los minoristas son altos,
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sin embargo, las ventas a crédito para los fabricantes y mayoristas son aun mas

altas.

Cada negociacién de crédito incluye al menos a dos partes, el acreedor que vende el
servicio o el producto y obtiene partidas por cobrar y el deudor, que hace la compra y

crea una partida por pagar.

A fin de conservar los clientes actuales y atraer nuevos, la mayoria de las empresas
deben conceder créditos y mantener inventarios. Para la mayoria de las empresas
las Cuentas por Cobrar representan una inversién considerable que se determina a
través del volumen de ventas a crédito, esta inversion se considera como
propiedades del negocio, el dinero, las mercancias y las Cuentas por Cobrar a los
clientes estan ligados en una secuencia, ya que el dinero se transforma en
mercancias y estas en Cuentas por Cobrar, las cuales a su vez se convierten en
dinero, iniciandose asi un ciclo que se repite indefinidamente dentro de las

actividades de una empresa.

En cada una de estas transformaciones se opera tanto una recuperacion de capital
invertido, como un resultado que puede ser una utilidad o una pérdida. Este continuo
giro de los bienes que se liga en sus posibilidades de recuperacién y productividad
hace que el grupo formado por dinero, mercancias y Cuentas por Cobrar formen una

funcién importante dentro del ciclo de ingresos.

También podemos mencionar que en la conversion de las mercancias en clientes en
un periodo, cuyo importe debe ser proporcional a los demas elementos financieros
que concurran en una empresa, deberan recuperarse en un plazo normal de crédito
que la misma empresa conceda y que deba estar acorde con el que ordinariamente

concede la mayoria de los negocios.

Las Cuentas por Cobrar a su vez representan derechos exigibles originados por
ventas, servicios prestados y otorgamiento de préstamos, son créditos a cargo de

clientes y otros deudores, que continuamente se convierten o pueden convertirse en
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bienes o valores mas liquidos disponibles tales como, efectivo, aceptaciones, etc., y

que por lo tanto pueden ser cobrados.

Las Cuentas por Cobrar constituyen una funciéon dentro del ciclo de ingresos que se
encarga de llevar el control de las deudas de clientes y deudores para reportarlas a

los departamentos de Crédito y Cobranza, Contabilidad, Tesoreria y Finanzas.

Las Cuentas por Cobrar son el total de todo el crédito extendido por una empresa a
sus clientes; por lo consiguiente, esta cuenta del Estado de Posicion Financiera

representa cuentas no pagadas adeudadas a la empresa.

Existen dos tipos principales de partidas por cobrar: las Cuentas por Cobrar y los
Documentos por Cobrar. Las Cuentas por Cobrar de un negocio son los importes que

le deben sus clientes, son Activos Circulantes.

Los Documentos por Cobrar son mas formales que las Cuentas por Cobrar ya que en
este el deudor promete por escrito, pagarle al acreedor una cantidad definida en una
fecha futura definida. Los Documentos por Cobrar con vencimiento dentro de un ano
o0 menos son Activos Circulantes. Aquellos documentos que vencen después de un

afio son partidas por cobrar a largo plazo.

Las Cuentas por Cobrar tienen como objetivo primordial registrar todas las
operaciones originadas por adeudos de clientes, de terceros o de funcionarios y

empleados de la compainiia.

Las Cuentas por Cobrar fundamentalmente son un instrumento de mercadotecnia
para promover las ventas, el director de finanzas debe cuidar que su empleo ayude a
maximizar las utilidades y el rendimiento de la inversion y que no abuse del
procedimiento hasta el grado en que el otorgamiento de créditos deje de ser rentable

y atractivo en términos de rendimiento sobre inversion.

La empresa puede calcular el gasto por cuentas incobrables como porcentaje del
total de las Ventas a Crédito y puede cambiar este porcentaje de un ano a otro,

dependiendo de su experiencia en cobranza. También puede aplicarlo en
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dependencia de la antigledad de los saldos ya que al final de cada periodo contable
se analizan las Cuentas por Cobrar y por Pagar calificandose por edades, en de 1 a
30 dias, de 31 a 60 dias, de 61 a 90 dias y mas de 90 dias.

En cuanto a las Cuentas por Pagar podemos afirmar que las dos fuentes principales
de financiamiento a corto plazo espontaneas para la empresa son los pasivos
acumulados y las Cuentas por Pagar, que no son mas que las deudas contraidas por
la empresa por mercancias compradas a crédito, la cual esta amparada
generalmente por una factura y la cual debemos cancelar, generalmente, en un lapso
menor de un ano. Asi como también los Efectos por Pagar que estan representados
por Letras de Cambio, Pagarés y cualquier otro documento negociable, que hayan
sido aceptados por la empresa y que ademas sean deudas u obligaciones que deben

cancelarse a corto plazo.

Los Documentos por Pagar a Corto Plazo, son una forma comun de financiamiento,
son documentos por pagar que vencen en el transcurso de un afio, se pueden emitir
Documentos por Pagar a Corto Plazo para tomar dinero prestado o comprar
mercancias para inventario o activos de planta. Pero ademas de registrar el
documento por pagar y su pago posterior también hay que acumular el gasto por

interés, asi como los intereses por pagar al final de cada periodo.

» EIl Departamento de Crédito.

El cliente que compra mercancias usando una tarjeta de crédito estd comprando a
crédito. Esta operacién crea una partida por cobrar a favor de la tienda. La mayor
parte de las compaiias que tienen una alta proporcion de sus ventas a crédito

mantienen un departamento de crédito por separado.

Después de aprobar al cliente el departamento de crédito supervisa los registros de
pago de ese cliente. Los clientes con un historial de pago a tiempo pueden recibir
limites de créditos mas altos. A quienes no pagan a tiempo se les rebajan sus limites
o0 se cancelan. El departamento de crédito también ayuda a la contabilidad en la

medicidn de las pérdidas en cobros por clientes que no pagan.
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» Cuentas Incobrables. (cuentas malas)

El vender a crédito ocasiona al mismo tiempo un beneficio y un costo. Los clientes no
desean o no pueden pagar efectivo de inmediato quizd compren a crédito. Al
aumentar las ventas aumentan también los ingresos y las utilidades. El costo de
otorgar créditos se incrementa debido a que algunos de estos clientes no pagan al
vendedor. Los contadores denominan a este costo gastos por cuentas incobrables,

gastos por cuentas dudosas o gastos por cuentas malas.

> Medicion de las Cuentas Incobrables.

El gasto de cuentas incobrables —un gasto de operacion- se tiene que medir, registrar
y presentar. Para hacerlo los contadores utilizan el método de la cancelacion directa

o el método de las provisiones.

Método de la cancelacién directa: Con este método para contabilizar las cuentas

malas, la compafia espera hasta que el departamento de crédito decide que la
cuenta por cobrar de un cliente es incobrable. Entonces el contador hace un débito a

Cuentas Incobrables y acredita la Cuenta por Cobrar del cliente para cancelarla.

Método de las provisiones: Este método registra las pérdidas en cobros sobre la
base de estimados, antes de determinar que el negocio no podra cobrarle a ciertos

clientes especificos.

En lugar de tratar de adivinar cuales cuentas resultaran malas los gerentes, sobre la
base de su experiencia en cuanto a los cobros, estiman el total del gasto por cuentas
malas del periodo. La empresa hace un débito a Cuentas Incobrables (o Cuentas
Dudosas) por el importe estimado y acredita Provision para Cuentas Incobrables (o
Provisién para Cuentas Dudosas), una contracuenta relacionada con cuentas por

cobrar. Esta cuenta muestra el importe estimado de las pérdidas en cobranzas.

» Expediente de Cuentas por Cobrar.
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Contiene, separado por clientes, los documentos que amparan los adeudos que
aparecen registrados contablemente como pendientes de cobrar, ademas debe
contener, si las hubiere, las reclamaciones formuladas por el cliente, los conduces
que amparan entregas parciales, asi como la copia de las conciliaciones periddicas
realizadas a las cuales se les anexara el listado de las facturas que componen el
saldo, precisando, al menos, fecha y numero de la factura, de la nota de débito o de
crédito, asi como los importes respectivos, de cuyas conciliaciones se deja
constancia escrita, suscrita por los funcionarios expresamente facultados para

hacerla.

Las facturas contenidas en los expedientes deben archivarse, separadas, las

cobradas de las que estan pendientes.

Las cobradas deben expresar un rétulo que diga, si es posible mediante gomigrafo o
manuscrito, la palabra “COBRADA”, pero ademas referir el documento mediante el
cual se hizo efectivo el cobro precisando su numero y fecha, que puede ser cheque,
transferencia bancaria, u otro efecto de pago establecido por el banco. (Ver Res.
6/98 de MFP)

Las que estan pendientes de cobro deben estar ordenadas cronolégicamente (por

fechas) para facilitar el cobmputo por edades.

» Expediente de cancelacion de Cuentas por Cobrar.

La Resolucion Nro. 44 del 27 de agosto de 1997 regula la cancelacion de los
expedientes de cuentas por cobrar, segun expresa el inciso b) de articulo segundo,

en cuyo expediente debe constar los siguientes documentos:

Copia de la factura que se trate.

Causas por las que no se efectud el cobro.

Acta donde conste las gestiones para realizar el cobro.

Certificacion del cliente de la no existencia del adeudo y no reconocimiento de la

misma por no tenerla registrada en sus libros como cuentas por pagar.
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» Expediente de Cuentas por Pagar.

El expediente debe contener el original de la factura acompanada del “Informe de
Recepciéon” y las copias de las conciliaciones realizadas en la cual consta los
documentos pendientes de pago mutuamente reconocidos por los funcionarios

facultados.

Si se trata de facturas por compras de Medios Basicos (AFT) el expediente debe
contener ademas de ellay del Informe de Recepcién copia del modelo SC-1-01

“Movimiento de Activos Fijos Tangibles”.

El expediente debe contener separadas, las que ya estan liquidadas, consignando la
referencia del numero del documento y fecha mediante el cual se liquidd, ademas
hay que estamparle un gomigrafo que diga “PAGADA”, que a falta de éste puede

expresarse manuscrito.

Las que estan pendiente de pagar debe ordenarse por fechas, de manera que facilite

su clasificacién por edades, agrupandose de la siguiente forma:

Hasta 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 90 dias

El analisis por edades permite hacer una valoracion del estado de los adeudos,
facilitando la determinacion de las envejecidas que deben ser las primeras en

liquidar.

1.9- EIl Capital de trabajo.

El Capital de Trabajo, es una etapa indispensable del analisis financiero ya que
permite conocer la estructura patrimonial que mas conviene a una determinada

empresa.
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El Capital de Trabajo puede definirse como la diferencia que se presenta entre los
Activos y Pasivos Corrientes de la empresa. Se puede decir que una empresa tiene
un Capital Neto de Trabajo cuando sus Activos Corrientes sean mayores que sus

Pasivos a Corto Plazo.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste administrar
eficientemente las partidas que conforman al circulante en una empresa pues estas
son fundamentales para su progreso, siendo un punto clave para medir la solvencia y
para asegurar un margen de seguridad razonable para las expectativas de los

directores.

El objetivo de la administracion del capital de trabajo es manejar cada uno de los
activos y pasivos circulantes de la empresa de tal manera que se mantenga un nivel
aceptable de Capital de trabajo. Los principales activos circulantes son caja, valores
negociables, cuentas por cobrara e inventarios. Cada uno de estos activos debe
administrarse en forma eficiente para mantener la liquidez de la empresa sin
conservar, al mismo tiempo un nivel demasiado alto en cualquiera de ellos. Los
pasivos circulantes basicos de interés que deben cuidarse son: cuentas por pagar,
documentos por pagar y otros pasivos acumulados. Cada una de estas fuentes de
financiamiento a corto plazo debe administrarse cautelosamente para asegurarse

que se obtengan y utilicen de la mejor manera posible.
Debemos ver, por lo tanto dos definiciones de Capital de Trabajo:

» capital de Trabajo Bruto,
» capital de Trabajo Neto.

El Capital de Trabajo Bruto es el Activo Circulante o Corriente, representado por el
Efectivo, Inversiones Temporales, Efectos por Cobrar, Cuentas por Cobrar, Pagos

Anticipados, Inventarios entre otros.

El Capital de Trabajo Neto es la parte del Activo Circulante que se cubre con fuentes

de caracter permanente. Es el Capital operativo de la empresa. Es el fondo a través
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del cual la empresa puede hacerle frente a: cumplir con sus deudas corrientes, pagar
los cargos fijos por intereses, pagar sus dividendos, absorber pérdidas de operacion,
asumir bajas en el valor de reposicion de los inventarios e inversiones temporales y
asumir costos de emergencia. Representa un margen de seguridad o colchon de

proteccion para los acreedores.

El analisis del Capital de Trabajo Neto es una valiosa ayuda para la administracion
de la empresa. Le permite comprobar la eficiencia con que estan empleandose estos
recursos. También es importante para los accionistas y acreedores a largo plazo, que

necesita saber las perspectivas de pago de sus dividendos e intereses.

Las variaciones del Efectivo, las Cuentas por Cobrar, los Inventarios, pueden afectar

la capacidad de la empresa para hacerle frente al pago de sus deudas a corto plazo.

La liquidez del Capital de Trabajo Neto es mas favorable cuando los valores de este
se encuentra en Efectivo, Inversiones Temporales, Efectos por Cobrar y Cuentas por
Cobrar, dentro del término concedido para hacerlas efectivas y los valores menores
en Inventarios. La administracion del circulante constituye uno de los aspectos mas
importantes de la administracion financiera, ya que si la empresa no puede mantener
un nivel satisfactorio de Capital de Trabajo es probable que llegue a un estado de

insolvencia y que se vea forzada a declararse en quiebra.

Graficamente se expresa el equilibrio financiero.

AC PC
_________ PLP
CTN
Capital
AFT
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AC = Activo Circulante,

AFT = Activo Fijo Tangible,

PC = Pasivo Circulante,

PLP =Pasivo a Largo Plazo,
CTN = Capital de Trabajo Neto,

YV V. V V V

Por tal razon consideramos que una empresa esta equilibrada financieramente
cuando sus Activos Fijos estan financiados con fuentes de caracter permanente.
Estas fuentes estan representadas por el Pasivo a Largo Plazo y por el Patrimonio o

Capital Contable.
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Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaigudn.

E Capitulo 2: Influencia del Sistema de Cobros y Pagos en la gestion econémica de la Empresa

CAPITULO 2: Influencia del Sistema de Cobros y Pagos en la gestion
economica de la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de

Cabaiguan.

2.1. Caracterizacidon general de la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café

Sancti Spiritus.

La Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan esta
situada en Manuel Brito No. 12 e/ Primera del Sur y Santa Lucia, creada mediante
Resolucién No. 278 de fecha 30 de septiembre del 2005, dictada por Alejandro Roca
Iglesias, Ministro de la Industria Alimenticia, fundamentando la misma en la
Resolucion No. 2386 del 23 de agosto del 2005, dictada por el Ministro de Economia
y Planificacion. Esta integrada al Grupo Empresarial Cubacafé, y es una entidad que
mantiene los 6rganos de direccion, el patrimonio y demas medios y recursos de la

Organizacion Econdémica Estatal a partir de la cual surge.

Esta empresa se caracteriza por ser una industria que torrefacciona Café Arabigo y
Robusto Nacional e Importado y la comercializa a través de cuatro onzas para la
canasta basica (poblacion) y bolsas de 4 y 8 Kg. para el consumo de las diferentes
empresas, también se procesa café para el mercado en divisa en bolsas de igual
tamano. Este proceso productivo esta distribuido de la siguiente forma: 3 tostadores
de café, 1 molinero, 6 operadores de maquinas confirmadora y llevadora de envase,
6 estibadores; cuando se termina este proceso el café se almacena en un area de

productos terminados, donde se despacha el producto a los organismos y al MINCIN.
Mision

Garantizar la produccion y el suministro de café torrefaccionado con destino a la
poblacién, los organismos de la administracién del estado, el mercado interno en

divisa.
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Es una empresa con un proceso de produccion de avanzada tecnologia donde los

trabajadores motivados e idoneos para sus puestos de trabajo y sus directivos son

lideres. Las entregas de café a la poblacion y organismos se realizan puntualmente y

con la calidad requerida. Los productos son competitivos en el mercado interno y

externo en divisa.

Objeto Social:

>

Producir y Comercializar de forma mayorista café torrefaccionado en el

mercado interno, en pesos en moneda nacional y pesos cubanos convertibles.

» Comercializar de forma mayorista sacos de envases recuperados en pesos
moneda nacional.

» Comercializar de forma minorista café en taza a personas naturales, asi como
productos agropecuarios excedentes del consumo a sus trabajadores en
pesos monada nacional.

» Brindar servicios de comedor, cafeteria y recreacion a sus trabajadores, en
pesos en moneda nacional.

Matriz DAFO
Debilidades:

» Insuficiente diagndstico de necesidades de aprendizaje (DNA).

» Los planes de preparacion no son efectivos.

» Los planes de capacitacion anuales no siempre se corresponden con las
necesidades (DNA), las recomendaciones de las evaluaciones y los
diagndsticos del desempefio.

» Los controles sobre el cumplimiento de la EPSCR y los planes anuales no son
sistematicos.

» Débil trabajo con los valores compartidos de manera sistematica en las

acciones de capacitacion.
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» La medicion del impacto de la capacitacion aun es deficiente y sin todo el rigor
necesario.
» Aunque los planes de preparacién se cumplen en general no son efectivos.
» Poco uso de la autosuperacion.
» La Universidad del territorio no ofrece cursos de capacitacion.
Fortalezas:
» Tenemos una Estrategia de Desarrollo y la Planificacion Estratégica hasta el
2012 en el organismo.
» Voluntad para la capacitacion y valores éticos.
» Apoyo por la Direccién de la empresa para realizar.
» Sistema de entrenadores en fase de incremento y superacion.
» El organismo cuenta con un Instituto de Investigaciones, de alto nivel
cientifico, reconocido como centro autorizado para impartir capacitacion.
Amenazas:
» Acciones que pudieran afectar los Objetivos Estratégicos que se derivan del
bloqueo econdmico impuesto por EEUU a Cuba.
» Tendencia decreciente en la incorporacion de personal de Nivel Superior.
» Limitacion para acceder a tecnologias modernas de informacion.
Oportunidades:
» EIl Ministerio del Trabajo y Seguridad Social ha revitalizado la Estrategia
Nacional con vistas a la capacitacion de los Recursos Humanos en general.
» Utilidad de las informaciones que sistematicamente nuestro Ministerio aporta a
la labor de Preparacién y Superacion de Cuadros y Reservas.
» La existencia de un Sistema Institucional en todo el pais que contribuye a la

capacitacion de Cuadros y Reservas.
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En el Anexo No. 1 se aprecia la estructura organizativa de la division representada

por:

Un Director General, al que se le subordinan:
Director Econémico.

Director de Recursos Humanos.

Director Técnico Productivo.

Jefe de Planta.

Jefe del Departamento Interno.

YV V. V V V V V

Jefe Control y Despacho.

Posee 4 cuadros incluyendo el Director General de la empresa y contamos con 3

Directores Funcionales:

1. Direccion Técnico Productivo.
2. Direccion Econdémica.

3. Direccion de Recursos Humanos.

Los principios que rigen la Estrategia de Preparacion y Superacion de Cuadros vy
Reservas que persigue nuestro centro y establecidas a través de nuestro Grupo estan
basadas en el concepto de que el Jefe de la entidad es el maximo responsable de su
cumplimiento y como lider de la organizacion es su obligacion responder por ella

mediante el desarrollo de la politica de Cuadros.
Objetivo

Satisfacer las necesidades especificas en materia de Direccion, que se deriven de
los diagnésticos de los Cuadros en funciones y sus Reservas, contribuyendo a elevar

la efectividad en la gestion de direccion en sus entidades.
Criterio de medida:
» Que el 95% de los Cuadros y Reservas, que lo tengan planificado, reciban

esta preparacion.
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Actualmente la entidad cuenta con una plantilla aprobada de 68 trabajadores, la cual

esta cubierta por 66, para un 97.06%, de ellos 41 hombres y 25 mujeres, para un

62.12 y 37.88% respectivamente. El promedio por edades es:

De 17 a 30 anos: 7

De 31 a 40 anos: 20

De 41 a 50 anos: 24

De 51 a 60 anos: 12

Mas de 60 anos: 3

Tabla No 2.1: Plantilla de los trabajadores, categoria y el porciento.

Plantilla
Categorias %
Cubierta
Dirigentes 11 16.67
Operarios 22 33.33
Técnicos 19 28.79
Servicios 14 21.21
Total 66 100

Todos los trabajadores tienen los derechos siguientes:

vV V V V V

A ser capacitados técnicamente.

De disfrutar del descanso retribuido 2 veces al ano.

Al cobro de un salario por el trabajo realizado.

A la atencién a la mujer embarazada.

Al cobro de una estimulacién segun lo establecido al efecto.
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A ser representados en un Organo de Justicia Laboral de Base (OJLB) y en un
Comité de Expertos.

A chequeos médicos planificados.

A ser evaluados como técnicos anualmente y ser plasmado en su expediente.
A ser evaluados por los resultados finales del trabajo que realizan.

A exigir que el puesto de trabajo que desempefia tenga las condiciones
minimas de iluminacién, higiene y seguridad de salud.

A compensar el trabajo realizado con los dias feriados y de conmemoracion.

A revisar anualmente la tarjeta SNS 2.25 y el expediente laboral.

Tendran ademas los siguientes deberes:

>

YV V V V V V¥V

>
>

Asistir al trabajo en el horario establecido.

Realizar el trabajo con la eficiencia, calidad y productividad requerida.

Cumplir con lo establecido en el Reglamento Interno del Centro.

Cumplir con las clausulas del Contrato de Trabajo.

Participar en trabajos voluntarios y otros convocados por el Centro.

Realizar el pago de la cuota sindical y el Dia de la Patria.

Contribuir con su cuidado y dedicacion en la prevencion de la comision de
hechos delictivos.

Contribuir al cuidado, limpieza y conservacion de equipos, utensilios y medios
entregados para la realizacidn del trabajo.

Usar el uniforme correctamente.

Usar los medios de Proteccién Individual.

Usar de forma racional los materiales de oficina.

La remuneracion de los miembros de la torrefactora esta acogida a un sistema de

estimu

totales

lacion constituido por un indicador formador que es la reduccion de los gastos

por peso total de ingresos y dos indicadores condicionantes que son

cumplimiento del plan acumulado de la utilidad del periodo y el no deterioro del

ingreso monetario por peso de valor agregado bruto mensual planificado.
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La empresa al cierre de las operaciones correspondientes a diciembre/ 2010 y
diciembre/ 2011 recibié una auditoria por parte del Departamento Territorial de
Auditoria MINAL, Villa Clara, alcanzando resultados satisfactorios, asi reflejados en
el Informe, obteniendo la calificacion de buen control en el ejercicio de la
Contabilidad.

A continuacion se van a realizar una serie de tablas que mostraran el analisis de la
Influencia del Sistema de Cobros y Pagos de la Empresa Torrefactora y Distribuidora
de Café del municipio de Cabaiguan. Para el desarrollo del mismo se han tomado
como base datos reales que ofrecen los Libros, Registros de la Contabilidad y los
Estados Financieros correspondientes al cierre del afio 2010 y 2011, dados por la
ejecucion de un proceso comparativo entre ambos. Con esta investigacion e
pretende llegar a conclusiones que contribuyan a disminuir los indices de cobros y
pagos de la entidad, para el mejoramiento de la economia nacional, tomando las

decisiones correctas para la gestion eficaz de estos indicadores.

2.2- Analisis de los indicadores técnico econémico de la Empresa al cierre de
los ainos 2010 y 2011.

Tabla 2.2 Indicadores Técnico Econémico

Indicadores UM Real 2010 Real 2011
Ingresos totales P 6264177.0 4337115.0
Gastos totales P 5668226.0 3773473.0
Ventas netas P 6222197.0 4318895.0
Costo total P 5062383.0 3290335.0
Utilidad o pérdida del periodo P 586381.0 563641.0

Como puede apreciarse en la tabla 2.2 existe una disminucion de los ingresos y los

gastos con relacion al ano 2010, dado fundamentalmente por:
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Disminucion de las ventas en el 2011 de 1903302.0 pesos con relacion a los niveles
alcanzados en el afo anterior, estando motivado a una menor demanda de nuestros

productos por parte de los consumidores.

La utilidad en el afio 2011 fue inferior al afio 2010 en 22740.0 pesos, ya que los
ingresos disminuyeron mas que los gastos, lograndose resultados poco favorables

para el desarrollo de la entidad.

2.3 - Analisis de la Situacion Financiera a Corto Plazo

EL analisis de la situacion financiera a corto plazo, de una empresa involucra

partidas que se reflejan en el Activo y el Pasivo Circulante del Balance General.

A continuacion mostramos un analisis que permite detectar las causas que generan

la insuficiencia monetaria en la empresa objeto de estudio.
Evaluacién de las cuentas de clientes e ingresos pendientes de cobros.

Tabla 2.3 Cuentas por Cobrar al cierre 2010 — 2011

Indicadores 2010 2011

Efectos y Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 221280.0 243440.0
Menos: Cobros Anticipados 0 0
Recursos Inmovilizados a Corto Plazo 221280.0 243440.0

El saldo de las Cuentas y Efectos por Cobrar a Corto Plazo en el afio 2011 presenta
un aumento de 22160.0 pesos, resultado desfavorable para la entidad objeto de
estudio, es decir, es mayor la cantidad de efectivo a desembolsar. El nivel de

recursos inmovilizados es de 22160.0 pesos.

2.4- Comportamiento por Edades de las Cuentas por Cobrar al cierre de los
anos 2010 y 2011.
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2010 2011
Edades Monto % Monto %
Hasta 30 dias 221300.0 100 234100.0 100
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 90 dias
Total 221300.0 100 234100.0 100

Como se puede observar el monto de las cuentas por cobrar a clientes estan dentro

del marco hasta 30 dias, sin existir cuentas vencidas en ambos periodo, resultado

favorable para la entidad. Cabe destacar que aumenté el monto de la cuenta en el

2011 en 12800.0 pesos.

2.5- Comportamiento por Edades de las Cuentas por Pagar al cierre de los anos

2010 y 2011

Tabla: 2.5 Comportamiento por Edades de las Cuentas por Pagar.

2010 2011
Edades Monto % Monto %
Hasta 30 dias 282100.0 100 16800.0 100
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 90 dias
Total 282100.0 100 16800.0 100

Como se puede analizar en la tabla 2.5 en el afio 2010 la Empresa tiene un saldo

considerable en las cuentas por pagar, superior al aino 2011 en 265300.0 pesos,

donde todo su monto para ambas esta en el marco de los 30 dias, que se encuentra

dentro de los términos establecidos.
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2.6- Evaluacion de los Inventarios y sus Fuentes de Financiamientos.

Tabla 2.6 Inventarios.

Indicadores 2010 2011
Inventarios 330010.0 275074.0
Total Inventario 330010.0 275074.0
Menos: Efectos y Cuentas por Pagar a Corto Plazo 221280.0 243440.0
Mas: Pagos Anticipados 404.0 0
Cuentas por Cobrar Diversas (Operaciones Corrientes) 1552.0 0
Recursos Inmovilizados a Corto y Mediano Plazo 110686.0 31634.0

En el afno 2011 se observa una disminucion de 79052.0 pesos en la inmovilizacion de
recursos a Corto y Mediano Plazo. Sin embargo se aprecia una reducciéon de los
Pagos Anticipados de 404.0 pesos y de las Cuentas por Cobrar Diversas de 1552.0
pesos, lo cual se debe que al cierre del afio 2011 estas cuentas se encuentran sin
saldos lo cual favorece de forma indirecta la situacion financiera de la entidad. Esta
disminucion de los recursos inmovilizados se debe fundamentalmente a una

disminucién en los Inventarios de 54936.0 pesos.

2.7- Calculo y analisis de las Razones Financieras

El analisis de Estados Financieros normalmente se refiere al calculo de las razones o
ratios financieros para evaluar el funcionamiento pasado, presente y proyectado de la
empresa. El analisis de razones es la forma mas usual de analisis financieros ya que
ofrece las medidas relativas al funcionamiento de la empresa, pero se debe tener en
cuenta que cuando se va a realizar el estudio de razones especificas es necesario

conocer que:

1- Una sola razon generalmente no ofrece suficiente informaciéon para juzgar el
funcionamiento total de la empresa, solo cuando se utiliza un grupo de razones

puede formarse un juicio favorable referente a la situacién financiera total de esta.
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2- Al comparar Estados Financieros el analista debe verificar si las fechas de los
estados que se comparan son los mismos. En caso contrario los aspectos

estacionales pueden provocar conclusiones y decisiones erréneas.

3- Es de suma importancia asegurarse de que los datos financieros que se comparan

hayan sido elaborados de la misma manera.

Una razén sencilla, es el cociente de la division de un numero por otro, es decir, se

calcula dividiendo el nimero basico entre otra cifra.

Con los datos que ofrecen los Estados Financieros pueden calcularse decenas de

razones.

A la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan en los
periodos comprendidos al cierre de los afios 2010 y 2011 se le realizé el siguiente
analisis economico con el objetivo de conocer la salud financiera que posee la
misma, para diagnosticar al menor tiempo posible las deficiencias a detectar, no
estando ajena al marco econdmico por el que transita nuestro pais; el cual no se

encuentra exento a la crisis mundial que se vive hoy dia.
Las razones que se analizaron estan divididas en cuatro grupos:

1- Razones de Liquidez.
2- Razones de Actividad.
3- Razones de Endeudamiento.

4- Razones de Rentabilidad.

El primer y tercer grupo de indices dependen en muy alto grado de los datos que
fluyen del Balance General o Estado de Situacion, mientras que los dos restantes
dependen en gran medida de los valores que aparecen en el Estado de Resultado o

Estado de Ganancia o Pérdida.

A continuacion se realizé un analisis detallado de cada una de ellos.

43



Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaigudn.

E Capitulo 2: Influencia del Sistema de Cobros y Pagos en la gestion econémica de la Empresa

1. Razones de Liquidez:

La liquidez de una empresa se juzga por su capacidad para satisfacer sus

obligaciones a corto plazo a medida que estos se venzan.

% Liquidez General: es una medida de liquidez de la empresa, que expresa las

veces que el Activo Circulante cubre el Pasivo Circulante o la cantidad de pesos de

Activo Circulante que posee la empresa por cada peso de Pasivo Circulante.

Se considera aceptable un valor comprendido entre 1.5y 2.0.

Se calcula: Liquidez General = Activo Circulante

Pasivo Circulante

Tabla 2.7 Razén de Liquidez general o Razén circulante.

Periodo (cierre) (pesos)

Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Activo circulante 695167.0 582451.0 (112716.0)
Pasivo circulante 418970.0 52490.0 (366480.0)
Liquidez general (veces) 1.66 11.10 9.44

Fuente: Estados de situacion cierre 2010 y 2011.

Como se aprecia en la tabla 2.7 en los dos periodos la empresa tiene indices

favorables, es decir, su activo circulante es superior al pasivo circulante, lo que indica

que el activo va a cubrir a mi pasivo. En esta razon si lo comparamos con el indice

establecido para la Entidad que es de 1.00 pesos, se manifiesta desfavorable,

principalmente en el aino 2011. Ademas se observa un aumento considerable del afio

2011 respecto al 2010 en un 9.44 pesos.

Las variaciones que han provocado este incremento de la razon de liquidez general

estan dadas porque:
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» El activo circulante en el 2011 decrece 112716.0 pesos con respecto al 2010.
» El pasivo circulante en el 2011 decrece en 366480.0 pesos con respecto al
2010.

% Liquidez Inmediata o Razén Acida.

La Liquidez Inmediata o Razoén Acida: se trata de un indice que mide la Solvencia,

pero a mas corto plazo que la misma.

Expresa las veces que los activos mas liquidos (Activo Circulante - Inventario) cubren
el pasivo circulante; cuantos pesos de activos mas liquidos posee la empresa por

cada peso de deuda a corto plazo.
Para el ratio estudiado puede ser aceptable un valor entre 0.8 y 1.

Se calcula: Razén Répida o Prueba Acida = Activo Circulante — Inventario

Pasivo Circulante

Tabla 2.8 Razén de Liquidez Inmediata o Razén Acida.

Periodo (cierre) (pesos) Variacion
Indicadores 2010 2011 (2-1)

(1) (2) (Pesos)
Activo circulante 695167.0 582451.0 (112716.0)
Menos : Inventarios 330010.0 275074.0 (54936.0)
Activo liquido 365157.0 307407.0 (57750.0)
Pasivo circulante 418970.0 52490.0 (366480.0)
Liquidez inmediata (veces) 0.87 5.86 4.99

Fuente: Estados de situacion cierre 2010 y 2011.

En la tabla 2.8 se puede ver que en el ano 2011 la entidad presenta una liquidez
inmediata de 5.86, en el periodo 2010 cerré este indicador a 0.87, considerandose
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este indicador como negativo para el ano 2011 cuando se analiza el resultado de
forma general, debemos sefalar que el 47.23% de este activo mas liquido

corresponde a Inventarios.

+ Solvencia: es una medida de liquidez de la empresa, que expresa las veces que
el Activo Total cubre el Pasivo Total o la cantidad de pesos de Activo Total que

posee la empresa por cada peso de Pasivo Total.
Se considera aceptable un valor comprendido entre 1.0 y 2.0.

Se calcula: Solvencia = Activo Total
Pasivo Total

Tabla 2.9 Razén de Solvencia.

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Activo total 1700490.0 2071585.0 371095.0
Pasivo total 422771.0 897921.0 475150.0
Solvencia (veces) 4.02 2.31 (1.71)

Fuente: Estados de situacion cierre 2010 y 2011

En la tabla 2.9 se puede apreciar que en el afno 2010 esta entidad disponia de 4.02
pesos por cada peso de deuda, existiendo una alta disminucion en el afo 2011
donde éste ratio alcanza el valor de 2.31, siendo este mas favorable para la entidad,

aunque no se encuentra dentro de los rangos establecidos para el sector.

% Razén de Caja o Tesoreria: mide la disponibilidad de efectivo que tiene la

empresa para cubrir de inmediato sus deudas a corto plazo. Una razén baja de
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tesoreria refleja carencia de efectivo y pone de manifiesto el riesgo de endeudarse,
se considera favorable cuando es mayor o igual a 0.50.
Se calcula: Razén de Caja o Tesoreria =  Efectivo

Pasivo Circulante

Tabla 2.10 Razén de Caja o Tesoreria

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Efectivo 143145.0 63788.0 (79357.0)
Pasivo Circulante 418970.0 52490.0 (366480.0)
Razén de Tesoreria 0.34 1.22 0.88

La Razon de Tesoreria presentd un indice al cierre de 2010 de 0.34 lo que significd
para la empresa 0.34 de efectivo para enfrentar cada peso de exigible a corto plazo,
considerandose este resultado desfavorable pues se estima correcto cuando el valor
obtenido es mayor o igual a 0.50, lo que demostré que existen problemas para
atender los pagos en el periodo. Situaciéon que se mejoro al cierre de 2011 ya que se
contd con 1.22 de efectivo, aumentando la Razén de Tesoreria con relacion al
periodo anterior en 0.88 por lo que disminuyd el peligro a tener que suspender

pagos, pero no esta dentro del rango establecido.
2. Razones de Actividad:

Expresan eficiencia operativa, miden la efectividad con que la entidad emplea los
recursos de que dispone. En estos intervienen comparaciones entre el nivel de

ventas y la inversion de las distintas cuentas del activo.

Dentro de este grupo se realizaron los siguientes analisis:
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Rotacién del Capital de Trabajo.

Rotacioén de los Activos.

Rotacion de los Inventarios.

Rotacién de Cobro y Pago.

Rotacién de Caja.

Rotacion del Activo Circulante

+ Rotacion del Capital de Trabajo: indica la eficiencia de la direccién ya que a
mayor volumen de ingresos una mayor habilidad de sus directivos en la gestidon

empresarial.

Si la rotacion es baja, podria indicar que la entidad no esta generando el suficiente

volumen de venta en proporcion a la magnitud del Capital de Trabajo.

Se calcula: Rotacion del Capital de Trabajo = Ventas Netas

Capital de Trabajo

Capital de Trabajo Real = Activo Circulante — Pasivo Circulante

Tabla 2.11 Rotacién del Capital de Trabajo

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) 2-1)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 |(1903302.0)
Activo Circulante 695167.0 582451.0 | (112716.0)
Pasivo Circulante 418970.0 52490.0 | (366480.0)
Capital de Trabajo Real 276197.0 529961.0 253764.0
Rotacién Capital de Trabajo 22.53 8.15 (14.38)
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La Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan para el
cierre del afno 2010 tiene una rotacion en su capital de trabajo de 22.53 mientras que
en igual periodo del afo 2011 presentd grandes dificultades al obtenerse un valor de
8.15. Resultados que nos muestra una recaida en cuanto a su gestion empresarial ya

que las ventas netas tuvieron una disminucién de 1903302.0 pesos.

+ Rotacion de Activos: esta razon tiene por objeto determinar el nivel de recursos
generados por la instalacion respecto a la magnitud de recursos usados (mide la
efectividad y eficiencia de la direccion en los usos y provechos de los recursos
disponibles) es decir, muestra las ventas generadas por cada peso invertido o la
inversion que se necesita para generar un determinado volumen de ventas. Una
rotacion alta indica que la entidad ha generado suficiente volumen de ventas en

proporcion a la magnitud de su inversion.
Se calcula:

Rotacion de Activos = Ventas Netas

Activos Totales

Tabla 2.12 Rotacion de Activos

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacion
(1 (2) (2-1)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 (1903302.0)
Activos Totales 1700490.0 2071585.0 371095.0
Rotacion de Activos 3.66 2.08 (1.58)

La Rotacion de los Activos para ambos periodos mostrd resultados favorables pues
rotaron mas de una vez por afio siendo aun menor en el 2011, donde se obtuvo un

valor de 2.08 al disminuir en 1.58 con relacion al ano anterior. Este resultado se debe
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a la significativa disminucidén que tuvo la empresa en sus ventas netas, asi como al

aumento de 371095.0 pesos en sus activos totales.

+ Rotacion de Inventarios: muestra el numero de veces que las existencias de
Inventarios rotan en el afio, es decir, el tiempo total que la entidad necesita para que

los Inventarios sean transferidos en cuentas por cobrar y efectivo.

Es de significar que un exceso de inventario conlleva altos costos de
almacenamiento y el riesgo de que estas se conviertan en obsoletos; un bajo nivel de

inventarios puede ocasionar pérdidas de clientes por la carencia de mercancias.

Se calcula: Rotacion de Inventarios = Costo de Venta

Inventario Promedio

Ciclo de Inventario = Dias del periodo (360)

Rotacion de Inventarios

Tabla 2.13 Rotacion de los Inventarios

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Costo de Venta 5062383.0 3290335.0 (1772048.0)
Inventario Promedio 328010.0 275074.0 (52936.0)
Rot. Inventarios (veces) 15.43 11.96 (3.47)
Ciclo de Inventario (dias) 23.33 30.10 6.77

Al cierre del ano 2010 la Rotacion de Inventarios fue de 15.43 veces lo que significa
que los mismos rotaron cada 23.33 dias, mientras que en igual periodo del 2011
dicho indicador disminuyd, para un valor de 11.96 veces, manifestando este

resultado una rotacién de sus inventarios cada 30.10 dias.
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+ Rotacion de Cuentas por Cobrar: expresa el pago promedio de tiempo en que la
entidad recupera sus ventas a crédito, se considera favorable cuando es igual o

inferior a 30 dias.

El cobro de las cuentas por cobrar en tiempo es muy importante pues habla del éxito
o fracaso de la gestion y politicas de cobro de una empresa. Mientras mas tiempo
pase desde el momento en que se otorga el crédito mas posibilidades tiene una

cuenta de resultar incobrable.

El indice de Rotacién de las Cuentas por Cobrar nos puede ayudar a juzgar la
calidad del trabajo de una empresa en el otorgamiento y cobro de sus cuentas con
los clientes. Expresa cuantas veces las cuentas por cobrar se convirtieron en efectivo
durante el afio y representa el importe en Ventas Netas por cada peso de cuentas

por cobrar.

Se calcula: Rotacion de Cuentas por Cobrar = Ventas Netas

Cuentas por Cobrar Promedio

Ciclo de Cobro = Dias del periodo (360)

Rotacién de Cuentas por Cobrar

Tabla 2.14 Rotacion de las Cuentas por Cobrar

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 (1903302.0)
Cuentas por Cobrar Promedio 221280.0 243440.0 22160.0
Rot. Cuentas por Cobrar (veces) 28.12 17.74 (10.38)
Ciclo de Cobro (dias) 12.80 20.29 7.49

La Empresa para el periodo comprendido al cierre del | afio 2010 tuvo una Rotacién

en sus Cuentas por Cobrar de 28.12 veces, lo que representa un ciclo de cobro de
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12.80 dias mostrando una situacion favorable, pues se encuentra en término cuando
el resultado obtenido es menor o igual a 30 dias. Para igual periodo del afio 2011 el
comportamiento de la empresa en este aspecto se deterior6 un poco mas, aunque se
mantuvo dentro del margen de aceptaciéon, pues la Rotacién de sus Cuentas por
Cobrar fueron de 17.74 veces notandose una disminucion de 10.38, y esto significd
para la entidad un ciclo de cobro de 20.29 dias, aumentando en 7.49 dias con

relacion al ano anterior.

+ Rotacién de Cuentas por Pagar: representa el plazo promedio de pago al
proveedor y muestra la eficiencia en la obtencién de créditos. Se considera favorable

cuando es igual a 30 dias.

Se calcula: Rotacion de las Cuentas por Pagar = Costo de Venta

Cuentas por Pagar Promedio

Ciclo de Pago = Dias del periodo (360)

Rotacion de las Cuentas por Pagar

Tabla 2.15 Rotacion de las Cuentas por Pagar

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Costo de Venta 5062383.0 3290335.0 (1772048.0)
Cuentas por Pagar Promedio 282161.0 16765.0 (265490.0)
Rot. Cuentas por Pagar (veces) 17.94 196.26 178.32
Ciclo de Pago (dias) 20.07 1.83 (18.24)
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Las cuentas por pagar de la entidad al cierre del aino 2011 rotaron con mayor
rapidez, pues el indice obtenido en esta fecha fue de 196.26 veces, para un ciclo de

pago de 1.83 dias; cifra que disminuyo en 18.24 dias con respecto al afio 2010.

+ Rotacién de Caja: expresa la eficiencia en el uso del efectivo en el pago

inmediato de la deuda a corto y a largo plazo, mientras mas rote mejor.

Se calcula: Rotacion de Caja = Ventas Netas

Efectivo

Tabla 2.16 Rotacion de Caja

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacion
(1) (2) (2-1)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 (1903302.0)
Efectivo 143145.0 63788.0 (79357.0)
Rotacion de Caja 4.35 67.70 63.35

Al realizar el analisis de la Rotaciéon de Caja de esta entidad se comprobd que el
efectivo en el ano 2011 roté 67.70 veces lo que significé un aumento de 63.35 con
respecto al afio anterior; lo cual esta motivado por la considerable disminucion del

valor de las ventas netas de la empresa, que fue de mas de un milléon de pesos.

+ Rotacion del Activo Circulante: expresa los niveles de ventas generadas por
peso de activo circulante, mientras mas alto sea mejor, ya que refleja que la direccion

ha utilizado eficacia al circulante.
Se calcula: Rotacién del Activo Circulante = Ventas Netas

Activo Circulante
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Tabla 2.17 Rotacion de Activo Circulante

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacion
(1) (2) (2-1)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 (1903302.0)
Activo Circulante 695167.0 582451.0 (112716.0)
Rotacion del Activo Circulante 8.95 7.42 (1.53)

En el afio 2010 la empresa tuvo una Rotacion del Activo Circulante de 8.95 veces
mientras que en el ano 2011 dicha rotacién fue de 7.42, donde se mostré una

disminucién en este ultimo periodo de 1.53 con relacion al periodo anterior.
3. Razones de Apalancamiento.

Expresa el grado de dependencia que tiene la entidad en relacion a los acreedores
externos. Estas razones se utilizan para diagnosticar sobre la estructura, cantidad y
calidad de la deuda que tiene la empresa, asi como comprobar hasta qué punto se

obtiene el beneficio suficiente para soportar el costo financiero de la deuda.

+ Razén de Endeudamiento: expresa en que medida las deudas estan financiando
la inversion en activos de la entidad. Se evalua de favorable cuando se obtiene un

resultado menor al 30 % por lo tanto el 70 % deben ser recursos propios.

Se calcula: Razén de Endeudamiento = Pasivo Total

Activos Totales
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Tabla 2.18 Razén de Endeudamiento

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) 2-1)
Pasivo Total 422771.0 897921.0 475150.0
Activos Totales 1700490.0 2071585.0 371095.0
Razén de Endeudamiento 0.25 0.43 0.18

La Empresa Torrefactora Cabaiguan al cierre del afio 2010 tuvo una Razén de
Endeudamiento de 0.25 lo que significdé que el 25% de sus activos totales son
financiados con recursos ajenos, presentando una situacion favorable para este
periodo; la cual se incremento al cierre 2011 al aumentar en 18 puntos porcentuales

dicho indicador para un valor de 43%.

« Razén de Propiedad: indica en que medida los acreedores participan con
financiamiento en la instalacion. Una disminucién en el indicador indica que la
direccion tiene mayor autonomia desde el punto de vista financiero.

Se calcula: Razén de Propiedad = _Patrimonio

Activos Totales

Tabla 2.19 Razén de Propiedad

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Patrimonio 1277719.0 1173664.0 |(104055.0)
Activos Totales 1700490.0 2071585.0 371095.0
Razén de Propiedad 0.75 0.57 (0.18)
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Al cierre del afio 2010 la empresa presentd una Razén de Propiedad de 0.75 lo que
manifiesta que un 75% de los activos de la entidad son financiados con recursos
propios. En igual periodo de afno siguiente se obtuvo un indice de 0.57 observandose
una disminucién de 0.18, esto significa que fueron financiados con recursos propios

un 57% de los activos totales de la empresa.
4. Razones de Rentabilidad.

Permiten evaluar las ganancias de la empresa con respecto a un nivel dado de

ventas de activos a la inversion de los duenios.

Estas razones expresan la efectividad en cuanto a la forma en que esta operando la

empresa.

+ Rentabilidad sobre las Ventas Netas: determina las utilidades obtenidas por
cada peso de ventas netas en las operaciones normales de la entidad realizando una
evaluacion en la eficiencia de la operacion y en la direccidn de la entidad para
obtener utilidades y compensar el riesgo. Un resultado alto pone de manifiesto que la

direccion ha generado niveles de ventas 6ptimos en relacion con los costos y gastos.

Se calcula: Rentabilidad sobre las Ventas Netas = Utilidad Neta
Ventas Netas

Tabla 2.20 Rentabilidad sobre las Ventas Netas

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacion
(1) (2) 2-1)
Utilidad Neta 586381.0 563641.0 (22740.0)
Ventas Netas 6222197.0 4318895.0 (1903302.0)
Rent. sobre las Ventas Netas 0.09 0.13 0.04
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La Empresa en el 2010 por cada peso de ventas netas gand 0.09, para el afo
siguiente dicho resultado aumenté 0.04 para obtener un indice de 0.13 lo que

significé que por cada peso de ventas netas la empresa gand 0.13 pesos.

+ Rentabilidad Econémica: mide el rendimiento obtenido con respecto al total de la
inversion y el beneficio por cada peso de activo. Refleja la eficiencia y efectividad en

el uso y provecho de la inversion total.
Se calcula:

Rentabilidad Econémica = Utilidad Neta
Activos Totales

Tabla 2.21 Rentabilidad Econémica

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacion
(1) (2) (2-1)
Utilidad Neta 586381.0 563641.0 | (22740.0)
Activos Totales 1700490.0 2071585.0 | 371095.0
Rentabilidad Econémica 0.34 0.27 (0.04)

La Rentabilidad Econdmica para el periodo analizado al cierre del 2010 fue de 0.34,
lo que significd que por cada peso de activos totales se gand 0.34; para igual periodo
del ano 2011 tuvo una disminucion de 0.04, lo cual se debe a la disminucion de las

utilidades en 22740.0 pesos con relacion al 2010.

+ Rentabilidad Financiera: mediante esta razon podemos medir el rendimiento

extraido a los fondos propios de la entidad.

Se calcula: Rentabilidad Financiera = Ulilidad Neta

Patrimonio
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Tabla 2.22 Rentabilidad Financiera

Periodo (cierre) (pesos)
Indicadores 2010 2011 Variacién
(1) (2) (2-1)
Utilidad Neta 586381.0 563641.0 (22740.0)
Patrimonio 1277719.0 1173664.0 | (104055.0)
Rentabilidad Financiera 0.46 0.48 0.02

El indice de Rentabilidad Financiera de la empresa para el afio 2011 fue de 0.48 lo
que representa que por cada peso de patrimonio se gano 0.48, situacion que mejora
con relacion al 2010 pues para este periodo la entidad 0.46 por cada peso de capital

propio.

++ Calculo del Ciclo de Conversién del Efectivo

Para el calculo del ciclo de conversion del efectivo se utilizaron los resultados

obtenidos del ciclo de inventario, ciclo de cobro y ciclo de pago de ambos periodos.

Tabla 2.23 Ciclo de Conversiéon de Efectivo

Periodo (cierre) (pesos)
INDICADORES 2010 2011 Variacion
(1) (2) (2-1)
Ciclo de inventario 23.33 30.10 6.77
(+) Ciclo de cobro 12.80 20.29 7.49
(=) Ciclo operativo 36.13 50.39 14.26
(-) Ciclo de pago 20.07 1.83 (18.24)
(=) Ciclo de caja 16.06 48.56 325
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En la tabla se muestra un resultado positivo para el afio 2010 en su ciclo de caja,
correspondiente a 16 dias, no siendo favorable para el 2011 por su aumento en 32.5

dias, para un rango autorizado de 30 dias.
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E Conclusiones

CONCLUSIONES

Una vez concluida nuestra investigacion hemos arribado a las siguientes

conclusiones:

>

Durante la investigacion se demostrd la aplicacion de los fundamentos teoricos
que se tomaron como base para la elaboracion del trabajo investigativo, los
cuales fueron validados en el desarrollo practico del mismo.

En el desarrollo de los analisis se pueden apreciar algunas dificultades en la
gestion empresarial relacionadas con el tema abordado, que dan como resultado
una disminucion de la productividad de la empresa.

La empresa en los periodos analizados ha tenido resultados favorables en su
ciclo de cobro y de pago con respecto a afnos anteriores debido a que las
operaciones que se realizaban como compras y ventas con entidades
pertenecientes al mismo organismo actualmente se realizan mediante

transferencias recibidas y transferencias enviadas.
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E Recomendaciones

RECOMENDACIONES

» Que la Empresa Torrefactora y Distribuidora de Café del municipio de Cabaiguan
cumpla con los mecanismos establecidos que le permita mejor la gestion de
Cobros y Pagos.

» Que la direccion de la entidad exija al departamento econdmico un analisis de la
Gestidn de Cobros y Pagos al cierre de cada periodo, para determinar donde
estan las dificultades y tomar las medidas para lograr una correcta administracion
del efectivo.

» Continuar incrementando la produccion de la empresa, para lograr mejores

resultados econémicos.
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Anexo 2 Estado de Situacion Cierre del ano 2010

Anexo 2

Organismo Cdédigo Reeup Cdédigo CAE Provincia- Municipio: 07. 07
MINAL 110.0.0402 01.18.02 Impresion:06/01/2011
Entidad Torrefactora Sancti Spiritus Periodo contable Diciembre 2010
ESTADO DE SITUACION Paginas 7
Descripcion Parcial Importe en
pesos
ACTIVO CIRCULANTE
101 | Efectivo en caja en moneda corriente 1210.00
102 | Efectivo en caja en pesos convertibles
110 | Efectivo en banco y en otras instituciones en moneda corriente 111763.00
112 | Efectivo en banco y en otras instituciones en pesos convertibles 30172.00
118 | Efectivo en banco recibido de la Reserva
119 | Efectivo en banco para inversiones materiales
120 | Inversiones financieras a corto plazo en moneda corriente
121 | Inversiones financieras a corto plazo en pesos convertibles
130 | Efectos por cobrar a corto plazo en moneda corriente
365 | Menos: Efectos por cobrar descontados en moneda corriente
131 | Efectos por cobrar a corto plazo en pesos convertibles
366 | Menos: Efectos por cobrar descontados en pesos convertibles
134 | Cuentas en Participacion
135 | Cuentas por cobrar a clientes moneda corriente- Economia interna 221280.00
136 | Cuentas por cobrar a clientes pesos convertibles- Economia interna
137 | Contravalor por recibir moneda corriente 328.00
138 | Cuentas por cobrar a clientes moneda corriente Comercio Exterior
139 | Cuentas por cobrar a clientes pesos convertibles Comercio Exterior
490 | Provisiodn para cuentas incobrables 221608.00
140 | Pagos por cuentas a terceros
142 | Préstamos y otras operaciones financieras a cobrar a corto plazo
143 | Suscripciones de Bonos
146 | Pagos anticipados a suministros en moneda corriente Economia Interna 252.00
147 | Pagos anticipados a suministros en pesos convertibles Economia Interna 152.00
148 | Pagos anticipados por Exportacion
149 | Pagos anticipados a suministros en pesos convertibles- Importacion
150 | Pagos anticipados del proceso inversionista en moneda corriente
151 | Pagos anticipados del proceso inversionista en pesos convertibles
155 | Inmuebles por comercializar
156 | Derecho de Superficie para comercializar
157 | Terrenos para comercializar
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Anticipos a Justificar en moneda corriente

Anexo 2

162

Anticipos a Justificar en pesos convertibles

164

Adeudos del presupuesto del estado en moneda corriente

165

Adeudos del presupuesto del estado en pesos convertibles

167

Adeudos de la organizacion superior en moneda corriente

168

Adeudos de la organizacion superior en pesos convertibles

172

Reparaciones generales en proceso

173

Ingresos acumulados por cobrar en moneda corriente

174

Ingresos acumulados por cobrar en pesos convertibles

181

Dividendos y participaciones por cobrar

183

Materias primas y materiales directos

264734.00

184

Materiales auxiliares

24484.00

185

Mercancias para comedor y cafeteria

2161.00

186

Combustibles

510.00

187

Partes y piezas de repuesto

16586.00

188

Envases y embalajes retornables

189

Utiles y herramientas

19695.00

373

Desgaste de utiles y herramientas

19695.00

190

Producciones propias para Insumos-Productos semielaborados en
moneda corriente

191

Producciones propias para Insumos-Productos semielaborados en pesos
convertibles

192

Producciones propias para Insumos-Otras en moneda corriente

193

Producciones propias para Insumos-Ofras en pesos convertibles

194

Producciones Terminadas en moneda corriente

1840.00

195

Producciones Terminadas en pesos convertibles

196

Mercancias para la venta -Economia Interna en moneda corriente

197

Mercancias para la venta -Economia Interna en pesos convertibles

198

Mercancias para la venta -Importaciones en moneda corriente

199

Mercancias para la venta -Importaciones en pesos convertibles

200

Mercancias para la venta -Exportaciones en moneda corriente

201

Mercancias para la venta -Exportaciones en pesos convertibles

202

Inventarios en depositos

203

Mercancias remitidas en consignacion

204

Inventarios pignorados

205

Inventarios ociosos

207

Mercancias en transito

700

Producciones principales en proceso en moneda corriente

701

Producciones auxiliares en proceso en moneda corriente

702

Producciones principales en proceso en pesos convertibles

703

Producciones auxiliares en proceso en pesos convertibles

708

Produccion agricola en proceso en moneda corriente

709

Produccion agricola en proceso en pesos convertibles

710

Produccién animal en proceso en moneda corriente

711

Produccién animal en proceso en pesos convertibles
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TOTAL DEL ACTIVO CIRCULANTE (suma de fila 1 a 74)

Anexo 2

695167.00

ACTIVOS A LARGO PLAZO

215

Efectos por cobrar a largo plazo en moneda corriente

216

Efectos por cobrar a largo plazo en pesos convertibles

218

Cuentas por cobrar a largo plazo en moneda corriente

219

Cuentas por cobrar a largo plazo en pesos convertibles

221

Préstamos concebidos a largo plazo en moneda corriente

222

Préstamos concebidos a largo plazo en pesos convertibles

225

Inversiones financieras a largo plazo en moneda corriente

226

Inversiones financieras a largo plazo en pesos convertibles

235

Inmuebles a largo plazo para comercializar

236

Derecho de supefficie a largo plazo para comercializar

237

Terrenos a largo plazo para comercializar

TOTAL DE ACTIVOS A LARGO PLAZO (suma filas 76 a 86)

ACTIVOS FIJOS

240

Terrenos

241

Edificios y Construcciones

224182.00

376

Depreciacion de Edificios y Construcciones

(80843.00)

143339.00

242

Magquinarias y Equipos

323340.00

377

Depreciacion de Maquinarias y Equipos

(116822.00)

206518.00

243

Equipos de transporte

28972.00

378

Depreciacion de Equipos de transporte

(28972.00)

244

Muebles, enseres y equipos de oficina

28013.00

379

Depreciacion de Muebles, enseres y equipos de oficina

(19073.00)

8940.00

245

Equipos de laboratorio

9546.00

380

Depreciacion de Equipos de laboratorio

(9470.00)

76.00

246

Animales de trabajo

381

Depreciacion de Animales de trabajo

247

Animales productivos del ganado mayor

382

Depreciacion de Animales productivos del ganado mayor

248

Otros Activos Fijos Tangibles

103846.00

383

Depreciacion de Otros Activos Fijos Tangibles

(49130.00)

54716.00

255

Activos Fijos Intangibles en moneda corriente

390

Amortizacion de Activos Fijos Intangibles en moneda corriente

256

Activos Fijos Intangibles en pesos convertibles

391

Amortizacion de Activos Fijos Intangibles pesos convertibles

265

Inversiones materiales en proceso en moneda corriente

266

Inversiones materiales en proceso en pesos convertibles

257

Inversiones materiales paralizadas en moneda corriente

268

Inversiones materiales paralizadas en pesos convertibles

280

Equipos por instalar y materiales para el proceso inversionista en moneda
corriente

281

Equipos por instalar y materiales para el proceso inversionista en pesos
convertibles

TOTAL DE ACTIVOS FIJOS (sumafila 88 a 114 )

413589.00




&=

Anexo 2

ACTIVOS DIFERIDOS

300

Gastos diferidos a corto plazo en moneda corriente

301

Gastos diferidos a corto plazo en pesos convertibles

310

Gastos diferidos a largo plazo en moneda corriente

311

Gastos diferidos a largo plazo en pesos convertibles

TOTAL DE ACTIVOS DIFERIDOS ( SUMA FILAS 116 A 119)

OTROS ACTIVOS

330

Pérdidas en investigacioén por operaciones

331

Pérdidas en investigacion por inversiones

332

Faltante en investigacion por operaciones

333

Faltante en investigacion por inversiones

334

Cuentas por cobrar diversas por operaciones en moneda corriente

1552.00

335

Cuentas por cobrar diversas por operaciones en pesos convertibles

343

Cuentas por cobrar diversas del proceso inversionista en moneda corriste

344

Cuentas por cobrar diversas del proceso inversionista en pesos
convertibles

346

Efectos por cobrar en litigio

347

Cuentas por cobrar en litigio

348

Efectos por cobrar en protestados

349

Cuentas por cobrar en proceso judicial

350

Operaciones entre dependencias-Traslados efectuados en moneda
corriente

3801.00

351

Operaciones entre dependencias-Traslados efectuados en pesos
convertibles

354

Depdsitos y Fianzas en moneda corriente

355

Depdsitos y Fianzas en pesos convertibles

356

Pagos a cuenta del impuesto sobre utilidades

357

Pagos a cuenta del importe por el rendimiento de la inversion en moneda
corriente

205233.00

358

Otros pagos a utilidades en moneda corriente

381148.00

359

Pagos a cuenta de dividendos en moneda corriente

360

Pagos a cuenta de dividendos en pesos convertibles

364

Fondos de amortizacién- Efectivo y valores

TOTAL DE OTROS ACTIVOS ( suma filas 121 a 142)

591734.00

TOTAL DEL ACTIVO (75+87+115+120+143)

1700490.00

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CIRCULANTE

400

Dividendos y participaciones por pagar

401

Efectos por pagar a corto plazo por inversiones en moneda corriente

402

Efectos por pagar a corto plazo por inversiones en pesos convertibles

403

Efectos por pagar a corto plazo por operaciones en moneda corriente

404

Efectos por pagar a corto plazo por operaciones en pesos convertibles
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Cuentas por pagar a proveedores en moneda corriente- Economia Interna

Anexo 2

282074.00

406

Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Economia
Interna

187.00

407

Cuentas por pagar a proveedores en moneda corriente- Importacion

408

Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Importacion

409

Cuentas por pagar a proveedores en moneda corriente- Exportacion

410

Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Exportacion

415

Contravalor pendiente de pagar en moneda corriente

17529.00

416

Cobros por cuentas a terceros

418

Cuentas en participacion en moneda corriente

419

Cuentas en participacion en pesos convertibles

421

Cuentas por pagar por activos fijos tangibles en moneda corriente

422

Cuentas por pagar por activos fijos tangibles en pesos convertibles

425

Cuentas por pagar del proceso inversionista en moneda corriente

426

Cuentas por pagar del proceso inversionista en pesos convertibles

430

Cobros anticipados en moneda corriente-Importacion

431

Cobros anticipados en pesos convertibles-Importacion

432

Cobros anticipados en moneda corriente-Economia Interna

433

Cobros anticipados en pesos convertibles-Economia Interna

434

Cobros anticipados en pesos convertibles-Exportacion

435

Depositos recibidos en moneda corriente

436

Depositos recibidos en pesos convertibles

440

Impuestos a pagar por las ventas

441

Impuestos sobre utilidades por pagar

28833.00

443

Aportes por el rendimiento de la inversion estatal por pagar

53547.00

444

Otras obligaciones con el presupuesto del estado en moneda corriente

13677.00

445

Otras obligaciones con el presupuesto del estado en pesos convertibles

446

Documentacion preparatoria inversiones pendiente a aportar al
presupuesto del estado

450

Obligaciones con la organizacién superior

455

Noéminas por pagar en moneda corriente

2593.00

456

Néminas por pagar en pesos convertibles

460

Retenciones por pagar

4027.00

470

Préstamos bancarios recibidos en moneda corriente para operaciones

471

Préstamos bancarios recibidos en moneda corriente para inversiones

472

Préstamos bancarios recibidos en pesos convertibles para operaciones

473

Préstamos bancarios recibidos en pesos convertibles para inversiones

474

Créditos comerciales recibidos en moneda corriente para operaciones

475

Créditos comerciales recibidos en moneda corriente para inversiones

476

Créditos comerciales recibidos en pesos convertibles para operaciones

477

Créditos comerciales recibidos en pesos convertibles para inversiones

478

Otras obligaciones financieras por pagar

479

Préstamos por pagar a otras empresas de la propia organizacion

480

Gastos acumulados por pagar en moneda corriente

481

Gastos acumulados por pagar en pesos convertibles

491

Provision para operaciones generales

492

Provision para vacaciones

16503.00

493

Provisién para innovaciones y racionalizaciones

494

Provisién para financiamiento de inversiones

495

Provisién para otros destinos especificos
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TOTAL DE PASIVO CIRCULANTE(suma filas 145 a 197) 418970.00
PASIVO A LARGO PLAZO

510 | Efectos por pagar a largo plazo en moneda corriente por operaciones
511 | Efectos por pagar a largo plazo en moneda corriente por inversiones
512 | Efectos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por operaciones
513 | Efectos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
515 | Cuentas por pagar a largo plazo en moneda corriente por operaciones
516 | Cuentas por pagar a largo plazo en moneda corriente por inversiones
517 | Cuentas por pagar a largo plazo en pesos convertibles por operaciones
518 | Cuentas por pagar a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
520 | Préstamos por pagar a largo plazo en moneda corriente por inversiones
521 | Préstamos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
522 | Préstamos por pagar a largo plazo en moneda corriente por operaciones
523 | Préstamos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por operaciones
525 | Otras obligaciones a largo plazo en moneda corriente por operaciones
526 | Otras obligaciones a largo plazo en pesos convertibles por operaciones
527 | Otras obligaciones a largo plazo en moneda corriente por inversiones
528 | Otras obligaciones a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
533 | Otras provisiones a largo plazo
540 | Bonos por pagar
541 | Bonos suscritos
542 | Bonos redimidos
543 | Bonos emitidos en cartera
TOTAL DE PASIVO A LARGO PLAZO (Suma 199 a 219)
PASIVOS DIFERIDOS
545 | Ingresos diferidos en moneda corriente
546 | Ingresos diferidos en pesos convertibles
TOTAL DE PASIVOS DIFERIDOS ( Suma fila 221 a 222)
OTROS PASIVOS
555 | Sobrantes en investigacién por operaciones, en moneda corriente
556 | Sobrantes en investigacién por operaciones, en pesos convertibles
560 | Sobrantes en investigacion por inversiones, en moneda corriente
561 | Sobrantes en investigacién por inversiones, en pesos convertibles
565 | Cuentas por pagar diversas en moneda corriente
566 | Cuentas por pagar diversas en pesos convertibles
570 | Ingresos del periodo futuro en moneda corriente
571 | Ingresos del periodo futuro en pesos convertibles
575 | Operaciones entre dependencias-Traslados recibidos en moneda corriente 3801.00
576 Operac!ones entre dependencias-Traslados recibidos en pesos
convertibles
TOTAL DE OTROS PASIVOS ( Suma de 224 a 233) 3801.00
TOTAL DEL PASIVO ( 198+ 220+ 223+ 234 ) 422771.00
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PATRIMONIO NETO

Anexo 2

600

Inversion estatal

658417.00

619

Recursos recibidos para inversiones materiales (1)

620

Donaciones recibidas(1)

630

Utilidades retenidas de actividades principales

631

Utilidades retenidas de comedores y cafeterias

632

Utilidades retenidas del autoconsumo

635

Subvencion por pérdidas (1)

640

Pérdidas en actividades principales

641

Pérdidas en comedores y cafeterias

642

Pérdidas en autoconsumo

645

Reserva obligatoria para contingencias y pérdidas futuras

32921.00

648

Reserva para desarrollo

649

Reserva para incremento del capital de trabajo

650

Reserva para estimulacion de eficiencia econdmica de trabajadores

651

Reserva para financiamiento de inversiones

654

Otras reservas patrimoniales autorizadas

655

Utilidad del periodo(1)

586381.00

656

Pérdida del periodo(1)

TOTAL DEL PATRIMONIO

1277719.00

TOTAL DEL PASIVO PATRIMONIO

1700490.00

(1) Solo aparecen en los Estados Financieros elaborados en los meses
anteriores al final del ejercicio econdmico. Al elaborar los Estados
Financieros post cierre no deben tener saldos.

Certificamos que los datos contenidos en este estado financiero se corresponden con las anotaciones

contables de acuerdo con las regulaciones vigentes.

Estados Financieros Compatibilizados

Director J Dpto. Contab. Financ.
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Filiberto Hdez Enriquez Emilio Jacomino Pérez

Firma Firma
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Anexo 3 Estado de Resultado Cierre del aino 2010

Organismo Cdodigo Reeup Caodigo CAE Provincia- Municipio: 07. 07

MINAL 110.0.0402 01.18.02 Impresion:06/01/2011

Entidad Torrefactora Sancti Spiritus Periodo contable Diciembre 2010

ESTADO DE RESULTADO Paginas 4

Descripcién Total MC cuc
ACTIVIDADES PRINCIPALES
PRODUCCION ECONOMIA INTERNA

900 Ventas de producciones en moneda corriente Economia 6218860.00 | 6218860.00
Interna

901 Yentas de producciones en pesos convertibles Economia 2519.00 2519.00
nterna

916 Subvenciones en moneda corriente por diferencia de precios
en producciones

918 Subvenciones en moneda corriente Economia Interna
VENTAS TOTALES 6221379.00| 6218860.00 2519.00

800 Devoluciones y rebajas en ventas producciones en moneda
corriente-Economia Interna
Devoluciones y rebajas en ventas producciones en pesos

801 ; :
convertibles-Economia Interna
Ventas netas incluyendo impuestos por ventas 6221379.00| 6218860.00 2519.00

805 Impuestos por las ventas de productos
Ventas netas sin los impuestos por las ventas 6221379.00| 6218860.00 2519.00

810 Costo de las producciones vendidas en moneda corriente (5062383.00) | (5062383.00)

811 Costo de las producciones vendidas en pesos convertibles
Costo total de las producciones vendidas (5062383.00) | (5062383.00)

Utilidad o (pérdida) bruta en ventas 1158996.00 | 1156477.00 2519.00

819 Gastos de distribucién y ventas en moneda corriente (82710.00) (82710.00)

820 Gastos de distribucién y ventas en pesos convertibles
Utilidad o (pérdida) neta en ventas 1076286.00 | 1073767.00 2519.00

822 Gastos generales y de administracion en moneda corriente (440024.00) | (440024.00)

823 Gastos generales y de administracion en pesos convertibles (22406.00) (22406.00)
Utilidad o (pérdida) en operaciones 613856.00 633743.00 | (19887.00)
COMERCIO- ECONOMIA INTERNA

902 Ventas de mercancias en moneda corriente-Economia Interna 818.00 818.00

903 Ventas de mercancias en pesos convertibles -Economia
Interna

917 Subvenciones en moneda corriente por diferencia de precios

en mercancias
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Ventas totales 818.00 818.00
802 Devoluciones y rebajas en ventas de mercancias en moneda
corriente-Economia Interna
Devoluciones y rebajas en ventas de mercancias en pesos
803 ; .
convertibles-Economia Interna
Ventas netas incluyendo impuestos por las ventas 818.00 818.00
806 Impuestos por las ventas de mercancias (164.00) (164.00)
Ventas netas sin los impuestos por las ventas 654.00 654.00
812 Costos qe las mercancias vendidas en moneda corriente (41.00) (41.00)
Economia Interna
813 Costos de las mercancias vendidas en pesos convertibles
Economia Interna
Costo total de las mercancias vendidas (41.00) (41.00)
Margen comercial 613.00 613.00
825 Gastos de operaciones en moneda corriente Economia Interna
827 Gastos de operaciones en pesos convertibles Economia
Interna
Utilidad o (pérdida) en operacién comercial 613.00 613.00
COMERCIO EXTERIOR
904 Ventas de mercancias en moneda corriente-Importadas
905 Ventas de mercancias en pesos convertibles-Importadas
906 | Ventas de mercancias en pesos convertibles-Exportacion
919 Subvencias a productos en moneda corriente-Exportacion
Ventas totales
804 Devoluciones y rebajas ventas en moneda corriente-Comercio
Exterior (Subcuenta 100)
804 Devoluciones y rebajas ventas en pesos convertibles-Comercio
Exterior (Subcuenta 200)
Ventas netas
814 Costos en moneda corriente de las mercancias vendidas-
Importadas
815 Costos en pesos convertibles de las mercancias vendidas-
Importadas
816 Costos en moneda corriente de las mercancias vendidas- para
la Exportacién
817 Costos en pesos convertibles de las mercancias vendidas-
para la Exportacion
Costo total de las mercancias vendidas
Utilidad o (pérdida) bruta en ventas
826 Gastos de operaciéon moneda corriente Comercio Exterior
828 Gastos de operacién pesos convertibles Comercio Exterior

Utilidad o (pérdida) neta en ventas
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DEMAS GASTOS
835 Gastos financieros en moneda corriente (9570.00) (9570.00)
836 Gastos financieros en pesos convertibles (1172.00) (1172.00)
841 Gastos por estadias en moneda corriente-Importadores
842 Gastos por estadias pesos convertibles-Importadores
843 Gastos por estadias moneda corriente-otras entidades
844 Gastos por estadias pesos convertibles-otras entidades
846 Gastos por pérdidas en moneda corriente
847 Gastos por pérdidas en pesos convertibles
850 Gastos por faltante de bienes en moneda corriente
851 Gastos por faltante de bienes en pesos convertibles
855 Gastos de afios anteriores en moneda corriente
856 Gastos de afios anteriores en pesos convertibles
867 Otros gastos en moneda corriente- Actividades principales (25644.00) (25644.00)
868 Otros gastos en pesos convertibles- Actividades principales (3941.00) (3941.00)
TOTAL DEMAS GASTOS ( Suma 61 a 74) (40327.00) (35214.00) | (5113.00)
920 Ingresos financieros en moneda corriente
921 Ingresos financieros en pesos convertibles
926 Ingresos por pronto despacho en moneda corriente-
Operadores portuarios
927 Ingresos por pronto despacho en pesos convertibles-
Operadores portuarios
928 Ingresos por recobro de estadia en moneda corriente-
Importadores
929 Ingresos por recobro de estadia en pesos convertibles-
Importadores
930 Ingresos por sobrante de bienes en moneda corriente
931 Ingresos por sobrante de bienes en pesos convertibles
940 Ingresos de afos anteriores en moneda corriente
941 Ingresos de afos anteriores en pesos convertibles
951 Otros ingresos en moneda corriente- Actividades principales 9935.00 9935.00
952 Otros ingresos en pesos convertibles- Actividades principales
TOTAL DEMAS INGRESOS ( Suma 76 a 87) 9935.00 9935.00
Utilidad o (pérdida) en actividades principales 584077.00 609077.00 | (25000.00)
AUTOCONSUMO
907 Ventas de autoconsumo en moneda corriente
818 Costo de venta de autoconsumo

Utilidad bruta en venta

845

Exceso de costo en actividades de autoconsumo
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Utilidad o (pérdida) en autoconsumo
COMEDORES Y CAFETERIA

950 Otros ingresos en moneda corriente- Comedores y cafeteria 32045.00 32045.00

865 Otros gastos en moneda corriente- Comedores y cafeteria (23554.00) (23554.00)

866 Otros gastos en pesos convertibles- Comedores y cafeteria (6187.00) (6187.00)
Utilidad o (pérdida) en comedores y cafeterias 2304.00 8491.00| (6187.00)
RESULTADO TOTAL
Utilidad o (pérdida) en actividades principales 584077.00 609077.00 | (25000.00)
Utilidad o (pérdida) en autoconsumo
Utilidad o (pérdida) en comedores y cafeterias 2304.00 8491.00| (6187.00)
Utilidad o (pérdida) del periodo 586381.00 617568.00 | (31187.00)
DISTRIBUCION DE LAS UTILIDADES AL FINAL DEL
EJERCICIO
Reserva obligatoria para pérdidas y contingencias
Pérdidas fiscales de periodos anteriores
Utilidad o (pérdida) neta 586381.00 617568.00 | (31187.00)
Impuesto sobre utilidades 205233.00 216148.00 | (10915.00)
Utilidad con el impuesto deducido 381148.00 401420.00 | (20272.00)
Aportes por el rendimiento de la inversion estatal 381148.00 401420.00 | (20272.00)

Utilidades retenidas

Certificamos que los datos contenidos en este estado financiero se corresponden con las anotaciones

contables de acuerdo con las regulaciones vigentes.

Estados Financieros Compatibilizados

Director
Filiberto Hdez Enriquez

Firma

J Dpto. Contab. Financ.

Emilio Jacomino Pérez

Firma
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Anexo 4 Estado de Situacion Cierre del aino 2011

Anexo 5

Organismo Caodigo Reeup Cdédigo CAE

MINAL 2814216 01.18.02 Impresién:06/01/2011

Provincia- Municipio: 07. 07

Entidad Torrefactora Sancti Spiritus

Periodo contable Diciembre 2011

ESTADO DE SITUACION

Paginas 7

Descripcion Parcial Importe en
pesos
ACTIVO CIRCULANTE
101 Efectivo en caja en moneda corriente 755.00
102 | Efectivo en caja en pesos convertibles
110 | Efectivo en banco y en otras instituciones en moneda corriente 55790.00
112 | Efectivo en banco y en otras instituciones en pesos convertibles 7243.00
118 | Efectivo en banco recibido de la Reserva
119 | Efectivo en banco para inversiones materiales
120 | Inversiones financieras a corto plazo en moneda corriente
121 Inversiones financieras a corto plazo en pesos convertibles
130 | Efectos por cobrar a corto plazo en moneda corriente
365 | Menos: Efectos por cobrar descontados en moneda corriente
131 Efectos por cobrar a corto plazo en pesos convertibles
366 | Menos: Efectos por cobrar descontados en pesos convertibles
134 | Cuentas en Participacion
135 | Cuentas por cobrar a clientes moneda corriente- Economia interna 234087.00
136 | Cuentas por cobrar a clientes pesos convertibles- Economia interna 9353.00
137 | Contravalor por recibir moneda corriente
138 | Cuentas por cobrar a clientes moneda corriente Comercio Exterior
139 | Cuentas por cobrar a clientes pesos convertibles Comercio Exterior
490 | Provision para cuentas incobrables 243440.00
140 | Pagos por cuentas a terceros
142 | Préstamos y otras operaciones financieras a cobrar a corto plazo
143 | Suscripciones de Bonos
146 Pagos anticipados a suministros en moneda corriente Economia
Interna
147 Pagos anticipados a suministros en pesos convertibles Economia
Interna
148 | Pagos anticipados por Exportacion
149 | Pagos anticipados a suministros en pesos convertibles- Importacion
150 | Pagos anticipados del proceso inversionista en moneda corriente
151 Pagos anticipados del proceso inversionista en pesos convertibles
155 | Inmuebles por comercializar
156 | Derecho de Superficie para comercializar
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157 | Terrenos para comercializar
161 | Anticipos a Justificar en moneda corriente
162 | Anticipos a Justificar en pesos convertibles
164 | Adeudos del presupuesto del estado en moneda corriente
165 | Adeudos del presupuesto del estado en pesos convertibles
167 | Adeudos de la organizacién superior en moneda corriente
168 | Adeudos de la organizacidn superior en pesos convertibles
172 | Reparaciones generales en proceso
173 | Ingresos acumulados por cobrar en moneda corriente
174 | Ingresos acumulados por cobrar en pesos convertibles
181 Dividendos y participaciones por cobrar
183 | Materias primas y materiales directos 197603.00
184 | Materiales auxiliares 33537.00
185 | Mercancias para comedor y cafeteria 102.00
186 | Combustibles 846.00
187 | Partes y piezas de repuesto 15478.00
188 | Envases y embalajes retornables
189 | Utiles y herramientas 24940.00
373 | Desgaste de utiles y herramientas 24940.00
190 Produccione_s propias para Insumos-Productos semielaborados en

moneda corriente
191 Producciones _propias para Insumos-Productos semielaborados en

pesos convertibles
192 | Producciones propias para Insumos-Otras en moneda corriente
193 | Producciones propias para Insumos-Otras en pesos convertibles
194 | Producciones Terminadas en moneda corriente 2568.00
195 | Producciones Terminadas en pesos convertibles
196 | Mercancias para la venta -Economia Interna en moneda corriente
197 | Mercancias para la venta -Economia Interna en pesos convertibles 149.00
198 | Mercancias para la venta -Importaciones en moneda corriente
199 | Mercancias para la venta -Importaciones en pesos convertibles
200 | Mercancias para la venta -Exportaciones en moneda corriente
201 Mercancias para la venta -Exportaciones en pesos convertibles
202 | Inventarios en depdsitos
203 | Mercancias remitidas en consignacion
204 | Inventarios pignorados
205 |Inventarios ociosos
207 | Mercancias en transito
700 | Producciones principales en proceso en moneda corriente
701 Producciones auxiliares en proceso en moneda corriente
702 | Producciones principales en proceso en pesos convertibles
703 | Producciones auxiliares en proceso en pesos convertibles
708 | Produccion agricola en proceso en moneda corriente
709 | Produccion agricola en proceso en pesos convertibles
710 | Produccion animal en proceso en moneda corriente
711 Produccion animal en proceso en pesos convertibles

TOTAL DEL ACTIVO CIRCULANTE (suma de fila 1 a 74) 582451.00
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ACTIVOS A LARGO PLAZO
215 | Efectos por cobrar a largo plazo en moneda corriente
216 | Efectos por cobrar a largo plazo en pesos convertibles
218 | Cuentas por cobrar a largo plazo en moneda corriente
219 | Cuentas por cobrar a largo plazo en pesos convertibles
221 Préstamos concebidos a largo plazo en moneda corriente
222 | Préstamos concebidos a largo plazo en pesos convertibles
225 | Inversiones financieras a largo plazo en moneda corriente
226 | Inversiones financieras a largo plazo en pesos convertibles
235 |Inmuebles a largo plazo para comercializar
236 | Derecho de superficie a largo plazo para comercializar
237 | Terrenos a largo plazo para comercializar
TOTAL DE ACTIVOS A LARGO PLAZO (suma filas 76 a 86)
ACTIVOS FIJOS
240 |Terrenos
241 | Edificios y Construcciones 224182.00
376 | Depreciacion de Edificios y Construcciones (87569.00) 136613.00
242 | Maquinarias y Equipos 323340.00
377 | Depreciacion de Maquinarias y Equipos (145884.00) 177456.00
243 | Equipos de transporte 28972.00
378 | Depreciacion de Equipos de transporte (28972.00)
244 | Muebles, enseres y equipos de oficina 30359.00
379 | Depreciacion de Muebles, enseres y equipos de oficina (22147.00) 8212.00
245 | Equipos de laboratorio 9546.00
380 | Depreciacion de Equipos de laboratorio (9555.00) (9.00)
246 | Animales de trabajo
381 | Depreciacién de Animales de trabajo
247 | Animales productivos del ganado mayor
382 | Depreciacion de Animales productivos del ganado mayor
248 | Otros Activos Fijos Tangibles 104757.00
383 | Depreciacién de Ofros Activos Fijos Tangibles (58288.00) 46469.00
255 | Activos Fijos Intangibles en moneda corriente
390 | Amortizacion de Activos Fijos Intangibles en moneda corriente
256 | Activos Fijos Intangibles en pesos convertibles
391 | Amortizacion de Activos Fijos Intangibles pesos convertibles
265 | Inversiones materiales en proceso en moneda corriente
266 | Inversiones materiales en proceso en pesos convertibles
257 |Inversiones materiales paralizadas en moneda corriente
268 | Inversiones materiales paralizadas en pesos convertibles
280 Equipos por !nstalar y materiales para el proceso inversionista en
moneda corriente
281 Equipos por in_stalar y materiales para el proceso inversionista en
pesos convertibles
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS (sumafila88 a 114 ) 368741.00
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ACTIVOS DIFERIDOS
300 | Gastos diferidos a corto plazo en moneda corriente
301 | Gastos diferidos a corto plazo en pesos convertibles
310 | Gastos diferidos a largo plazo en moneda corriente
311 | Gastos diferidos a largo plazo en pesos convertibles

TOTAL DE ACTIVOS DIFERIDOS ( SUMA FILAS 116 A 119)

OTROS ACTIVOS
330 | Pérdidas en investigacion por operaciones
331 Pérdidas en investigacién por inversiones
332 | Faltante en investigaciéon por operaciones
333 | Faltante en investigacién por inversiones
334 | Cuentas por cobrar diversas por operaciones en moneda corriente
335 | Cuentas por cobrar diversas por operaciones en pesos convertibles
343 Cue_ntas por cobrar diversas del proceso inversionista en moneda

corriste
344 Cuenta§ por cobrar diversas del proceso inversionista en pesos

convertibles
346 | Efectos por cobrar en litigio
347 | Cuentas por cobrar en litigio
348 | Efectos por cobrar en protestados
349 | Cuentas por cobrar en proceso judicial
350 Ope_raciones entre dependencias-Traslados efectuados en moneda 1120394.00

corriente
351 Operac!ones entre dependencias-Traslados efectuados en pesos

convertibles
354 | Depositos y Fianzas en moneda corriente
355 | Depdsitos y Fianzas en pesos convertibles
356 | Pagos a cuenta del impuesto sobre utilidades
357 Pagos a cue_nta del importe por el rendimiento de la inversién en

moneda corriente
358 | Otros pagos a utilidades en moneda corriente
359 | Pagos a cuenta de dividendos en moneda corriente
360 | Pagos a cuenta de dividendos en pesos convertibles
364 | Fondos de amortizacién- Efectivo y valores

TOTAL DE OTROS ACTIVOS ( suma filas 121 a 142)) 1120394.00

TOTAL DEL ACTIVO (75+87+115+120+143) 2071585.00

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CIRCULANTE
400 |Dividendos y participaciones por pagar
401 | Efectos por pagar a corto plazo por inversiones en moneda corriente
402 | Efectos por pagar a corto plazo por inversiones en pesos convertibles
403 | Efectos por pagar a corto plazo por operaciones en moneda corriente
404 | Efectos por pagar a corto plazo por operaciones en pesos convertibles
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405 ICr)#l(;arrrl]t:s por pagar a proveedores en moneda corriente- Economia 16765.00
406 Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Economia

Interna
407 | Cuentas por pagar a proveedores en moneda corriente- Importacion
408 | Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Importacion
409 | Cuentas por pagar a proveedores en moneda corriente- Exportacion
410 | Cuentas por pagar a proveedores en pesos convertibles- Exportacion
415 | Contravalor pendiente de pagar en moneda corriente
416 | Cobros por cuentas a terceros
418 | Cuentas en participacion en moneda corriente
419 | Cuentas en participacion en pesos convertibles
421 | Cuentas por pagar por activos fijos tangibles en moneda corriente
422 | Cuentas por pagar por activos fijos tangibles en pesos convertibles
425 | Cuentas por pagar del proceso inversionista en moneda corriente
426 | Cuentas por pagar del proceso inversionista en pesos convertibles
430 | Cobros anticipados en moneda corriente-Importacion
431 | Cobros anticipados en pesos convertibles-Importacion
432 | Cobros anticipados en moneda corriente-Economia Interna
433 | Cobros anticipados en pesos convertibles-Economia Interna
434 | Cobros anticipados en pesos convertibles-Exportacion
435 | Depositos recibidos en moneda corriente
436 | Depdsitos recibidos en pesos convertibles
440 |Impuestos a pagar por las ventas
441 Impuestos sobre utilidades por pagar
443 | Aportes por el rendimiento de la inversién estatal por pagar
444 | Otras obligaciones con el presupuesto del estado en moneda corriente 12412.00
445 Otras opligaciones con el presupuesto del estado en pesos

convertibles
446 Documentacién preparatoria inversiones pendiente a aportar al

presupuesto del estado
450 | Obligaciones con la organizacion superior
455 | Néminas por pagar en moneda corriente 5608.00
456 | Noéminas por pagar en pesos convertibles
460 | Retenciones por pagar 4197.00
470 | Préstamos bancarios recibidos en moneda corriente para operaciones
471 Préstamos bancarios recibidos en moneda corriente para inversiones
472 Préstar_nos bancarios recibidos en pesos convertibles para

operaciones
473 | Préstamos bancarios recibidos en pesos convertibles para inversiones
474 | Créditos comerciales recibidos en moneda corriente para operaciones
475 | Créditos comerciales recibidos en moneda corriente para inversiones
476 Crédito_s comerciales recibidos en pesos convertibles para

operaciones
477 | Créditos comerciales recibidos en pesos convertibles para inversiones
478 | Otras obligaciones financieras por pagar
479 | Préstamos por pagar a otras empresas de la propia organizacion
480 | Gastos acumulados por pagar en moneda corriente
481 | Gastos acumulados por pagar en pesos convertibles
491 Provisién para operaciones generales
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492 | Provision para vacaciones 13508.00
493 | Provision para innovaciones y racionalizaciones
494 | Provision para financiamiento de inversiones
495 | Provision para otros destinos especificos
TOTAL DE PASIVO CIRCULANTE(suma filas 145 a 197) 52490.00
PASIVO A LARGO PLAZO
510 | Efectos por pagar a largo plazo en moneda corriente por operaciones
511 Efectos por pagar a largo plazo en moneda corriente por inversiones
512 | Efectos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por operaciones
513 | Efectos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
515 | Cuentas por pagar a largo plazo en moneda corriente por operaciones
516 | Cuentas por pagar a largo plazo en moneda corriente por inversiones
517 Cuenta_s por pagar a largo plazo en pesos convertibles por
operaciones
518 | Cuentas por pagar a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
520 _Préstgmos por pagar a largo plazo en moneda corriente por
inversiones
521 _Présta_mos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por
inversiones
529 Préstamos por pagar a largo plazo en moneda corriente por
operaciones
523 Préstar_nos por pagar a largo plazo en pesos convertibles por
operaciones
525 | Otras obligaciones a largo plazo en moneda corriente por operaciones
526 Otras qbligaciones a largo plazo en pesos convertibles por
operaciones
527 | Otras obligaciones a largo plazo en moneda corriente por inversiones
528 | Otras obligaciones a largo plazo en pesos convertibles por inversiones
533 | Otras provisiones a largo plazo
540 | Bonos por pagar
541 Bonos suscritos
542 | Bonos redimidos
543 | Bonos emitidos en cartera
TOTAL DE PASIVO A LARGO PLAZO ( Suma 199 a 219)
PASIVOS DIFERIDOS
545 | Ingresos diferidos en moneda corriente
546 | Ingresos diferidos en pesos convertibles
TOTAL DE PASIVOS DIFERIDOS ( Suma fila 221 a 222 )
OTROS PASIVOS
555 | Sobrantes en investigacion por operaciones, en moneda corriente
556 | Sobrantes en investigacion por operaciones, en pesos convertibles
560 | Sobrantes en investigacion por inversiones, en moneda corriente
561 | Sobrantes en investigacion por inversiones, en pesos convertibles
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565 | Cuentas por pagar diversas en moneda corriente

566 | Cuentas por pagar diversas en pesos convertibles

570 |Ingresos del periodo futuro en moneda corriente

571 Ingresos del periodo futuro en pesos convertibles

575 Opgraciones entre dependencias-Traslados recibidos en moneda 844825.00
corriente
Operaciones entre dependencias-Traslados recibidos en pesos

576 copnvertibles P P 606.00
TOTAL DE OTROS PASIVOS ( Suma de 224 a 233) 845431.00
TOTAL DEL PASIVO ( 198+ 220+ 223+ 234 ) 897921.00
PATRIMONIO NETO

600 |Inversién estatal 610023.00

619 | Recursos recibidos para inversiones materiales (1)

620 | Donaciones recibidas(1)

630 | Utilidades retenidas de actividades principales

631 Utilidades retenidas de comedores y cafeterias

632 | Utilidades retenidas del autoconsumo

635 | Subvencioén por pérdidas (1)

640 | Pérdidas en actividades principales

641 Pérdidas en comedores y cafeterias

642 | Pérdidas en autoconsumo

645 | Reserva obligatoria para contingencias y pérdidas futuras

648 | Reserva para desarrollo

649 | Reserva para incremento del capital de trabajo

650 | Reserva para estimulacion de eficiencia econdémica de trabajadores

651 | Reserva para financiamiento de inversiones

654 | Otras reservas patrimoniales autorizadas

Utilidad del periodo(1) 563641.00

Pérdida del periodo(1)

TOTAL DEL PATRIMONIO 1173664.00

TOTAL DEL PASIVO PATRIMONIO 2071585.00

(1) Solo aparecen en los Estados Financieros elaborados en los
meses anteriores al final del ejercicio econdmico. Al elaborar los
Estados Financieros post cierre no deben tener saldos.

Certificamos que los datos contenidos en este estado financiero se corresponden con las anotaciones
contables de acuerdo con las regulaciones vigentes.

Estados Financieros Compatibilizados

Director J Dpto. Contab. Financ.
Filiberto Hdez Enriquez Emilio Jacomino Pérez

Firma Firma




&=

Anexo 5 Estado de Resultado Cierre del ano 2011

Anexo 5

Organismo
MINAL

Caodigo Reeup
2814216

Cddigo CAE
01.18.02

Provincia- Municipio: 07. 07
Impresion:06/01/2011

Entidad Torrefactora Sancti Spiritus

Periodo contable Diciembre 2011

ESTADO DE RESULTADO

Paginas 4

Descripcién

Total

mMc

cuc

ACTIVIDADES PRINCIPALES

PRODUCCION ECONOMIA INTERNA

900

Ventas de producciones en moneda corriente
Economia Interna

4307001.00

4307001.00

901

Ventas de producciones en pesos convertibles
Economia Interna

11894.00

11894.00

916

Subvenciones en moneda corriente por diferencia de
precios en producciones

918

Subvenciones en moneda corriente Economia Interna

VENTAS TOTALES

4318895.00

4307001.00

11894.00

800

Devoluciones y rebajas en ventas producciones en
moneda corriente-Economia Interna

801

Devoluciones y rebajas en ventas producciones en
pesos convertibles-Economia Interna

Ventas netas incluyendo impuestos por ventas

4318895.00

4307001.00

11894.00

805

Impuestos por las ventas de productos

Ventas netas sin los impuestos por las ventas

4318895.00

4307001.00

11894.00

810

Costo de las producciones vendidas en moneda
corriente

(3290335.00)

(3290335.00)

811

Costo de las producciones vendidas en pesos
convertibles

Costo total de las producciones vendidas

(3290335.00)

(3290335.00)

Utilidad o (pérdida) bruta en ventas

1028560.00

1016666.00

11894.00

819

Gastos de distribucién y ventas en moneda corriente

(69636.00)

(69636.00)

820

Gastos de distribucién y ventas en pesos convertibles

Utilidad o (pérdida) neta en ventas

958924.00

947030.00

11894.00

822

Gastos generales y de administracion en moneda
corriente

(363358.00)

(363358.00)

823

Gastos generales y de administracion en pesos
convertibles

(11310.00)

(11310.00)

Utilidad o (pérdida) en operaciones

584256.00

583672.00

584.00

COMERCIO- ECONOMIA INTERNA

902

Ventas de mercancias en moneda corriente-
Economia Interna
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903

Ventas de mercancias en pesos convertibles -
Economia Interna

917

Subvenciones en moneda corriente por diferencia de
precios en mercancias

Ventas totales

802

Devoluciones y rebajas en ventas de mercancias en
moneda corriente-Economia Interna

803

Devoluciones y rebajas en ventas de mercancias en
pesos convertibles-Economia Interna

Ventas netas incluyendo impuestos por las ventas

806

Impuestos por las ventas de mercancias

Ventas netas sin los impuestos por las ventas

812

Costos de las mercancias vendidas en moneda
corriente Economia Interna

813

Costos de las mercancias vendidas en pesos
convertibles Economia Interna

Costo total de las mercancias vendidas

Margen comercial

825

Gastos de operaciones en moneda corriente
Economia Interna

827

Gastos de operaciones en pesos convertibles
Economia Interna

Utilidad o (pérdida) en operacién comercial

COMERCIO EXTERIOR

904

Ventas de mercancias en moneda corriente-
Importadas

905

Ventas de mercancias en pesos convertibles-
Importadas

906

Ventas de mercancias en pesos convertibles-
Exportacion

919

Subvencias a productos en moneda corriente-
Exportacion

Ventas totales

804

Devoluciones y rebajas ventas en moneda corriente-
Comercio Exterior (Subcuenta 100)

804

Devoluciones y rebajas ventas en pesos convertibles-
Comercio Exterior (Subcuenta 200)

Ventas netas

814

Costos en moneda corriente de las mercancias
vendidas- Importadas

815

Costos en pesos convertibles de las mercancias
vendidas- Importadas

816

Costos en moneda corriente de las mercancias
vendidas- para la Exportacion
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Costos en pesos convertibles de las mercancias
817 ; ot
vendidas- para la Exportacion
Costo total de las mercancias vendidas
Utilidad o (pérdida) bruta en ventas
Gastos de operacién moneda corriente Comercio
826 ;
Exterior
Gastos de operacién pesos convertibles Comercio
828 :
Exterior
Utilidad o (pérdida) neta en ventas
DEMAS GASTOS
835 Gastos financieros en moneda corriente (7679.00) (7679.00)
836 Gastos financieros en pesos convertibles (620.00) (620.00)
841 Gastos por estadias en moneda corriente-
Importadores
842 Gastos por estadias pesos convertibles-Importadores
Gastos por estadias moneda corriente-otras
843 )
entidades
Gastos por estadias pesos convertibles-otras
844 ;
entidades
846 Gastos por pérdidas en moneda corriente
847 Gastos por pérdidas en pesos convertibles
850 Gastos por faltante de bienes en moneda corriente
851 Gastos por faltante de bienes en pesos convertibles
855 Gastos de afios anteriores en moneda corriente
856 Gastos de afios anteriores en pesos convertibles
867 Otlros_ gastos en moneda corriente- Actividades (16985.00) (16985.00)
principales
868 O'gros_ gastos en pesos convertibles- Actividades (1253.00) (1253.00)
principales
TOTAL DEMAS GASTOS ( Suma 61 a 74) (26537.00) (24664.00) | (1873.00)
920 Ingresos financieros en moneda corriente
921 Ingresos financieros en pesos convertibles
Ingresos por pronto despacho en moneda corriente-
926 .
Operadores portuarios
Ingresos por pronto despacho en pesos convertibles-
927 .
Operadores portuarios
928 Ingresos por recobro de estadia en moneda corriente-
Importadores
Ingresos por recobro de estadia en pesos
929 )
convertibles- Importadores
930 Ingresos por sobrante de bienes en moneda corriente
Ingresos por sobrante de bienes en pesos
931 )
convertibles
940 Ingresos de afos anteriores en moneda corriente
941 Ingresos de afos anteriores en pesos convertibles
951 Ot.ros_ ingresos en moneda corriente- Actividades 5062.00 5062.00
principales
952 Otros ingresos en pesos convertibles- Actividades
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principales
TOTAL DEMAS INGRESOS ( Suma 76 a 87) 5062.00 5062.00
Utilidad o (pérdida) en actividades principales 562781.00 564070.00 | (1289.00)
AUTOCONSUMO

907 Ventas de autoconsumo en moneda corriente

818 Costo de venta de autoconsumo
Utilidad bruta en venta

845 Exceso de costo en actividades de autoconsumo
Utilidad o (pérdida) en autoconsumo
COMEDORES Y CAFETERIA

950 Otros ingresos en moneda corriente- Comedores y 13158.00 13158.00
cafeteria

865 Otros qastos en moneda corriente- Comedores y (6565.00) (6565.00)
cafeteria

866 Otros qastos en pesos convertibles- Comedores y (5733.00) (5733.00)
cafeteria
Utilidad o (pérdida) en comedores y cafeterias 860.00 6593.00| (5733.00)
RESULTADO TOTAL
Utilidad o (pérdida) en actividades principales 562781.00 564070.00| (1289.00)
Utilidad o (pérdida) en autoconsumo
Utilidad o (pérdida) en comedores y cafeterias 860.00 6593.00| (5733.00)
Utilidad o (pérdida) del periodo 563641.00 570663.00 | (7022.00)
DISTRIBUCION DE LAS UTILIDADES AL FINAL
DEL EJERCICIO
Reserva obligatoria para pérdidas y contingencias
Pérdidas fiscales de periodos anteriores
Utilidad o (pérdida) neta 563641.00 570663.00| (7022.00)
Impuesto sobre utilidades 197274.00 199732.00| (2458.00)
Utilidad con el impuesto deducido 366367.00 370931.00| (4564.00)
Aportes por el rendimiento de la inversion estatal 366367.00 370931.00| (4564.00)

Utilidades retenidas

Certificamos que los datos contenidos en este estado financiero se corresponden con las anotaciones

contables de acuerdo con las regulaciones vigentes.

Estados Financieros Compatibilizados

Director

Filiberto Hdez Enriquez

Firma

J Dpto. Contab. Financ.

Emilio Jacomino Pérez

Firma
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Anexo 6 Observacion dirigida al funcionamiento de los analisis econémicos.

Objetivo: Comprobar el nivel de eficiencia y efectividad del analisis de la situacion

econdmica y financiera de la entidad.

Actividades: Consejo de Direccion.

Guia:

1. Seleccion de los temas.

2. Preparacion previa al desarrollo de los temas.

3. Asistencia de los participantes.

3. Disciplina de la actividad.

4. Nivel de motivacion e interés que manifiestan los participantes.

5. Profundidad de los analisis realizados.
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Anexo 7: Guia de entrevista a técnicos y directivos que forman parte del
colectivo de trabajadores de la Empresa Torrefactora y distribuidora

de Café del municipio de Cabaiguan.

Objetivo: Constatar la efectividad del proceso de analisis del Ciclo de Cobros y Pagos

en funcion de la toma de decisiones en la Empresa Pecuaria Cabaiguan.

Compaiiero (a):

La presente entrevista persigue conocer los criterios que usted asume acerca del
proceso de analisis del Ciclo de Cobros y Pagos, su necesidad, importancia.
Precisamos de usted la mayor cantidad de informacion, cooperacién y la honestidad

en sus respuestas. Muchas gracias.

Preguntas:

1. ¢ Considera usted necesario el proceso de analisis del Ciclo de Cobros y Pagos?
Argumente

2. ;Como se efectua este proceso en su entidad? ;Se realizan comparaciones con
periodos anteriores?

3. ¢ Considera insuficiente los resultados obtenidos en esta materia para llegar a un
analisis concreto de los Ciclos de Cobros y Pagos? Comente al respecto.

4. ;Qué analisis se realiza en la empresa referente a las Cuentas por Cobrar y Pagar
a clientes y proveedores? Argumente.

5. ¢Han recibido del Organismo Superior indicaciones de como hacer el proceso de

analisis para ambos ciclos?



=

Anexo 8 Analisis de documentos.

Objetivo:

- Analizar la profundidad del estudio en los informes presentados.

Guia:

1- Analisis de las Actas del Consejo de Direccion.
2- Revisiéon de Estados Financieros y documentos a través de los cuales se efectua

el analisis del Ciclo de Cobros y Pagos.
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Anexo 9

Anexo 9 Resumen de las Razones Financieras analizadas al cierre de los

anos 2010 y 2011.

indices Cierre 2010 | Cierre 2011
RAZONES DE LIQUIDEZ
1.  Liquidez General 1.66 11.10
2. Prueba &cida 0.87 5.86
3. Solvencia 4.02 2.31
4. Razon Caja 0.34 1.22
RAZONES DE ACTIVIDAD
5. Rotacién de Capital de Trabajo 22.53 8.15
6. Rotacion de Activos 3.66 2.08
7. Rotacion de Inventario 23.33 30.10
8. Rotacién de Cuentas por Cobrar (veces) 28.12 17.74
9. Ciclo de Cobro (dias) 12.80 20.29
10. Rotacion de Cuentas por Pagar (veces) 17.94 196.26
11. Ciclo de Pago (dias) 20.07 1.83
12. Rotacion Caja 4.35 67.70
13. Rotacion Activo Circulante 8.95 7.42
RAZONES DE APALANCAMIENTO
14. Razoén de Endeudamiento 0.25 0.43
15. Razén de Propiedad 0.75 0.57
RAZONES DE RENTABILIDAD
16. Rentabilidad sobre las Ventas Netas 0.09 0.13
17. Rentabilidad Economica 0.34 0.27
18. Rentabilidad Financiera 0.46 0.48




