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Resumen

Esta investigacion tiene como proposito realizar el analisis de factibilidad
econdmico financiera del producto turismo comunitario maritimo, operado por
prestadores de servicio en la modalidad cuentapropistas, primeramente se
construye el marco teorico referencial de la investigacion que abarca un
analisis bibliografico sobre estudios de factibilidad, desarrollo local y turismo
comunitario en la Reserva de la Biosfera Buenavista. Se realiza el estudio de
factibilidad econdémico financiera del producto para analizar la posibilidad de la
inversion del proyecto, quedando demostrado que es factible y validandose de
esta forma la hipétesis de la investigacion, pues el estudio de factibilidad y de
mercado demostro la posibilidad de recuperar la inversion en 3 afios y 6 meses,
asi como los ingresos a la cuenta de desarrollo local del gobierno para el
bienestar de la comunidad. Se arriban a conclusiones que corroboran los
objetivos trazados en el disefio de la investigacion y las recomendaciones que

dejan constancia del camino a seguir en pos de explotar el producto turistico.
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Introduccion

El turismo ha sido un sector pujante en el comportamiento de la economia
mundial durante las dltimas cuatro décadas, lo cual se refleja en los
impresionantes niveles de crecimiento que ha registrado durante este periodo.
En la actualidad el turismo supone un cuarto del total de los servicios que se
prestan en la orbe, demostrando sus potencialidades y su capacidad de crecer
(5,5% en el 2005, y un crecimiento estimado entre el 4 y el 10% para el 2010)".
Pero para entender la transparencia del turismo en el mundo de hoy, no basta
so6lo repasar la informacion cuantitativa, es muy importante también considerar
gue con esta pujanza del sector en los ultimos 40 afios, han tenido lugar
cambios cualitativos que obedecen a la compleja dinAmica de la interaccién de
la oferta y la demanda turistica, y a otros factores ocurridos en la economia y la
sociedad a nivel internacional.

Haciendo una generalizacion puede afirmarse, que se ha pasado de un patrén
0 modelo de hacer turismo basado en el aprovechamiento intensivo de los
recursos naturales, especificamente ligados al litoral, para generar una oferta
estandarizada que competird a partir de los precios , a una variedad de
modelos que se fundamentan en el componente tecnolégico y la flexibilidad en
la prestacion de los servicios, la aparicion de las nuevas y cada vez mas
sofisticadas ofertas, generandose sobreofertas de destinos, de atractivos,
frente a una demanda que tiende a fragmentarse, determinada en gran medida

por comportamientos multimensionales de los viajeros: “ muchos turistas en
uno”, lo que ha llevado a presencia e impacto del “nuevo turista” .

Las opcionales turisticas, entendido como la busqueda de experiencias
gratificantes por parte de los viajeros, a partir del disfrute de las ofertas
turisticas basadas en la gestion cultural y turisticas de lo mas significativo de
los recursos patrimoniales y naturales que poseen los lugares visitados, ha sido
una de las modalidades turistica que ha experimentado un gran auge en medio
de estas condiciones, produciéndose una integracion de lo cultural con casi
todas las formas de hacer turismo.

Aprovechando la existencia de estas preferencias entre los turistas, existe una
marcada tendencia entre los gestores de destinos turisticos maduros por

redisefiar los productos turisticos que ofertan, de manera de ofrecer una



combinacion de sol / playa / descanso / con informacion, educacion y
entretenimiento, adaptandolos asi a los requerimientos de la demanda actual.
En este escenario, los destinos cubanos de sol y playa se esfuerzan por lograr
la diversificacion del producto que ofrecen, incorporando otros atributos como
los atractivos de la nautica en sus diferentes posibilidades, el turismo de
naturaleza y las atracciones culturales, entre los principales. Varadero como el
principal balneario del pais, marcha a la cabeza en este empefio. Esta idea se
ha sustentado en destacar sobre todo, la significacion que poseen los recursos
patrimoniales, culturales y naturales que ostentan la region central, como
localidades circundantes. Sin embargo a pesar de este esfuerzo, la cifra de
turistas que visitan estos centros urbanos son minimas, si se comparan con los
arribos de viajeros, o con las pernoctaciones de los mismos en el balneario.
Las excursiones a estas localidades estan dentro de las opcionales que menos
se venden, esta realidad parece obedecer a diferentes factores, los directivos
de las agencias de viajes consideran la falta de productos culturales atractivos
la razon fundamental de tales resultados.

Ante estas condiciones que se desarrolla la actividad turistica, signadas por la
intensidad de la competencia entre las entidades que en ella concurren, se ha
tratado de responder desde las organizaciones (empresas y autoridades
gubernamentales), con la diversificacion de las ofertas y la agregacion de
valores a las mismas, a manera de ofrecer una relacion calidad precio que
resulte competitiva. En tal sentido, el desarrollo de nuevos productos turisticos
se convierte en un factor clave para el desempefio exitoso de las empresas y
de los destinos. Las Reservas de la Biosfera pueden constituir una fuente de
ingresos y sostenibilidad financiera para la conservacion del recurso natural y el
desarrollo de un turismo comunitario que revierta sus ingresos en el desarrollo
local de la comunidad, se refuerzan los valores de identidad y pertenencia de la
poblacién, a través de la revelacion del potencial cultural de la poblacién
autéctona y su participacion en la actividad turistica, forestal, conservacionista
entre otras, mejorandose notablemente su calidad de vida en los ambitos

material y espiritual *

1. Garcia et al. Reservas de la Biosfera un espacio para la integracion de conservacion y desarrollo. Reserva de

la Biosfera Sierra del Rosario, caso exitoso en desarrollo sostenible en Cuba 2007.



Segun Garcia, et al. 2007 si se tiene en cuenta esta situacion es importante
subrayar, que la presencia de recursos patrimoniales y naturales auténticos no
basta para garantizar su capacidad de atraccion. Es necesaria su valoracion,
llevando a cabo un proceso que los convierta en producto turistico, de manera
gue puedan ser conocidos, disfrutados y vendidos.

La Reserva de la Biosfera Buenavista posee numerosos e importantes recursos
naturales que pueden aportar ingresos para el desarrollo local comunitario
mediante el aprovechamiento de los prestadores de servicio de turismo
comunitario que poseen los medios disponibles para ejecutar la transportacion
maritima en la modalidad cuentapropista, si se explotan y realizan analisis de
factibilidad econémico financiera que avalen la explotacién del mismo, por
tanto, ante tal situacion polémica de indudable valor teérico y practico, se
plantea como.

Situacion Problémica

El area no posee un estudio de factibilidad econdémica financiera del Producto
turismo comunitario maritimo  para realizar la busqueda de ingresos
sostenibles para el desarrollo local de la comunidad.

Problema Cientifico

Se adolece de un estudio de factibilidad econdémica financiera del Producto
turismo comunitario maritimo en la Reserva de la Biosfera Buenavista que
contribuya a la busqueda de ingresos sostenibles para desarrollo local de la
comunidad.

Objetivo General

Realizar el estudio de factibilidad econémico financiera del Producto turismo
comunitario maritimo en la Reserva de la Biosfera Buenavista.

Objetivos Especificos:

1- Definir los elementos teoricos necesarios para el estudio de factibilidad
econOmica financiera basada en la literatura actualizada.

2- Diagnosticar el estado actual de la tematica investigada.

3- Aplicar los procedimientos para el estudio de la factibilidad economica-
financiera.

4- Calcular y evaluar los indicadores decisores en la inversion objeto de

estudio.



Campo de Accion:

El campo de accion esta enmarcado en los estudios de factibilidad econdémica,
teniéndose como variable independiente los ingresos con la explotacion del

producto y como variable dependiente el estudio de factibilidad.

Para dicha investigacion se tomo como referencia la metodologia para los
estudios de factibilidad econémicos financieros del producto turismo comunitario
maritimo en la Reserva de la Biosfera Buenavista, apoyandose en las funciones

financieras, las técnicas utilizadas para dicho estudio son el VAN, la TIR, el PRI.

Si se admite la validez de esta idea, entonces habra que aceptar que las
decisiones a adoptar para definir los beneficios que reportara a los clientes
potenciales el nuevo producto turistico, deberd apoyarse en una informacién
primaria, que como resultado de una investigacion de mercado ajustada a la
situacion que se decide, revele las especificidades que este tipo de problema
exige. Asi, como la solucién al problema cientifico planteado y de acuerdo a las

consideraciones derivadas del marco teérico-referencial.

Métodos:

- Tedricos: Hipotético deductivo, sistematico.

- Empiricos: Observacion y medicion.

- Financieros: Técnicas y herramientas financieras.

- Estadisticos: Procesamientos de datos en Excel.

- Micro- econémicos: Restricciones o fronteras de posibilidades.

- Matemaético: Utilizacion de diferenciales.

Técnicas:

- Revision de documentos.

- Comparacion de datos.



- Encuesta y métodos expertos.

- Evaluacion cuantitativa de criterios cualitativos.

Resultados esperados:

1. Demostrar la factibilidad econémica de las inversiones en el producto turismo
comunitario maritimo en la Reserva de la Biosfera Buenavista.

2. Proporcionar a las autoridades municipales las herramientas para toma de
decisiones con relacién al desarrollo local comunitario.

3. Contribuir a la gestion del desarrollo local comunitario en la basqueda de

nuevas iniciativas viables y econdémicamente factibles.

Significacién de la investigacion:

Significacién metodoldgica:

Esta dada por el procedimiento y la novedad del mismo en la utilizacion del
trabajo por cuenta propia que lograra que se profundice en los problemas
gue limitan la efectividad en la gestién de sostenibilidad de areas protegidas
y desarrollo local comunitario con recursos enddgenos, constituye un
documento para especialistas y consultores con el objetivo de profundizar

en dichos aspectos.

Significacién préctica:

La aplicacion del estudio de la factibilidad econdémico -financiera facilitara la
efectividad de este producto y a su vez servira de guia para la
generalizacion de un tema novedoso y nuevo en el pais, que se aplica por

primera vez un municipio cubano.

Significaciéon Econémica:

Se lograra una mejor utilizacion de los recursos del area, los que revertiran

sus ingresos en la sostenibilidad y en el desarrollo local comunitario.

Significacion Social:



Se beneficiaran los 1845 habitantes de la comunidad de Vitoria con la
utilizacion del fondo retornable por concepto del producto turistico para el

desarrollo comunitario.

Estructura del Trabajo:

La exposicion del contenido de la tesis se realizé de lo general a lo particular:
del tratamiento del disefio de nuevos productos y de las consideraciones
acerca de la segmentacion de trabajos sobre turismo comunitario. De acuerdo
a lo planteado anteriormente, el presente trabajo esta estructurado en.

o Introduccion

o Capitulo I: Contiene una fundamentacion tedrica de los aspectos a
desarrollar, haciendo referencia a criterios relacionados con el estudio de
factibilidad.

o Capitulo Il: Se realizara un diagnostico del estado actual del area
estudiada.
o . Posteriormente se aplica el procedimiento para el estudio de la

factibilidad econémica financiera, calcular y evaluar los indicadores decisores
en la inversion objeto de estudio.

o Conclusiones, Recomendaciones y Anexos.



Capitulo I: Fundamentacion Teorica.
1.1. Marco tedrico referencial de la teméatica investigada.

En este capitulo se analizara la bibliografia consultada, sobre factibilidad
econdmica financiera, desarrollo local y turismo comunitario con vistas a
construir el marco tedrico referencial de la investigacion.

Conceptualizacion sobre factibilidad

El estudio de factibilidad debe constituir la base para evaluar el trabajo de
investigacibn y es una guia metodolégica, que permite establecer con
seguridad el alcance, el enfoque y los diferentes aspectos que deben
considerarse, al efectuar el analisis y la evaluacion econdmica de los trabajos
de investigacion.

Estos estudios de factibilidad, son necesarios porque no es posible esperar
a la culminacién de todo el proceso de generacion e introduccion del progreso
cientifico-técnico para analizar y evaluar los cambios en estas relaciones. Es
necesario, tomar decisiones al inicio y durante este proceso, que aseguren los
mejores resultados, asi como su comprobaciéon posterior.

El resultado de los estudios de factibilidad de los trabajos de investigacion,
es la base de las decisiones que se tomen para su introduccion, por lo que
deben ser lo suficiente precisas, para evitar errores, que tienen un alto costo
social directo, en cuanto a los medios materiales y humanos que involucren, asi
como, por la pérdida de tiempo en la utilizacion de las variantes de desarrollo
mas eficientes para la sociedad.? Esto sélo se puede asegurar, mediante el
empleo de procedimientos y de andlisis debidamente fundamentados.

La determinacion y fundamentacion de las bases metodoldgicas, que
deben regir los estudios de factibilidad de las investigaciones, deben efectuarse
con un enfoque sistémico, pues los resultados de las investigaciones al

introducirse,

2. Castro Tato, M. Anélisis General de las Etapas Fundamentales de Decisién en Proyectos de Inversion.

Economia y Desarrollo (La Habana) 1971.




modifican una parte de los procesos y sistemas de relaciones existentes
para la produccion y su posterior distribucion, consumo o exportacion.

Este principio, introduce la necesidad de considerar la utilizacion de todos
aquellos métodos de simulacién, que permitan reproducir con la mayor
exactitud posible, los sistemas de relaciones, su interaccion y los cambios que
pueden ocasionar el proceso cientifico-técnico en dichas relaciones.

Al analizar la eficiencia econdmica, tanto de las investigaciones como de
las inversiones necesarias, para introducir los resultados, se considera como
problema central de su determinacion, la contraposicion amplia y conjunta de
gastos y resultados, durante un largo periodo que va desde el comienzo de los
trabajos de investigacién-desarrollo, hasta pasar por el periodo de inversion-
produccion.

Las diferentes etapas del proceso de investigacion en que se deben
realizar los estudios de factibilidad, son:

Antes de comenzar las investigaciones.

Al concluir las investigaciones.

Factibilidad del contexto econémico-productivo:

Este estudio de factibilidad es una exploracion previa para definir la posible
ejecucion de los trabajos de investigacion, de ahi su caracter preliminar. Se
puede catalogar como una primera interaccion de un proceso continuado de
analisis y sintesis, que se iran profundizando, tanto en los diferentes aspectos
de la investigacion, como en esta en general, en un proceso de aproximaciones
sucesivas, hasta la completa solucion del problema, lo que permite
gradualmente obtener un mayor dominio de éste, en las etapas posteriores.

Factibilidad de investigacién-desarrollo

Se actualiza la primera evaluacion con los resultados experimentales, si se
corresponde, se efectia una solucion preliminar de la mejor variante. Esta
evaluacion, debe precisar algunas condiciones, bajo las cuales deben
realizarse la introduccion, con vistas a asegurar la evaluacion final. Debe ser lo
mas detallado posible, de manera que precise limites de aspiraciones,
problemas implicitos y otros aspectos basicos. Se indican los problemas
centrales que se van a investigar, la fundamentacién econémica que justifican
la ejecucion de la tarea, asi como su importancia y conveniencia.

Factibilidad de los trabajos de introduccion y generalizacion



Esta evaluacion permitird ajustar los resultados de la evaluacion anterior,
teniendo en cuenta las condiciones de produccidon. Son presentadas en la
defensa final del resultado de las investigaciones, donde debe aprobarse su
aplicacion en la practica econdémico-social. Esta evaluacion transcurre en el
proceso inversionista, con su documentacion técnica, y da comienzo a la etapa

de ejecucion y materializacion del resultado de la investigacion.

1.2. Evaluacion econdmica.

Al terminar el analisis de factibilidad de la introduccion y generalizacion, se
incluye la evaluacion econémica final de todo el proceso de investigacién, para
evaluar los indicadores especificos de los resultados y de los efectos
econdmicos esperados. Esta evaluacion consiste, en esencia, en la simulacion
de los cambios econdmicos que se producen como consecuencia de los
cambios tecnoldgicos y productivos, la realizacién de los calculos necesarios,
que permiten comparar y analizar las variaciones de los gastos en que pueden
incurrirse (incluyen los gastos de investigacion-desarrollo y los gastos de
introduccidén y generalizacion) con los aportes o ingresos que producira el
resultado cientifico-técnico propuesto.

En los casos en que las variaciones previsibles en los elementos de
incertidumbre (como pueden ser precios, mercados y otros) sean de gran
significacion o pueden tener gran riesgo, es necesario organizar la sensibilidad
de éstos y establecer los rasgos permisibles en que pueden aceptarse estos
riesgos.

Un principio metodologico importante, es que el método de evaluacion
econdmica que se emplea, para la fundamentaciéon del célculo del efecto
econdmico de la investigacion, se divide en 3 aspectos fundamentales:

Indicadores _especificos del resultado: comprende volimenes de

produccion, costo de la investigacion, inversion en investigacion-desarrollo,
inversiones de introduccion, costo de produccién (unitario y total), asi como los
precios unitarios promedio mundial.

Indicadores de efecto _econdémico: pueden ser, beneficio neto, tasa de

efectividad, periodo de recuperacion, disminucion del costo de produccion,



ahorro de la fuerza laboral, de energia, de combustible, sustitucion de
importaciones, aumento de exportaciones.

Otros beneficios sociales :Contribuyen a fortalecer las capacidades de

gestion de los gobiernos y entidades locales que brindan servicios sociales
basicos, incluyendo la participacion comunitaria. Incrementar la capacidad de
gestion econdmica local. Apoyar y promover las estrategias nacionales que

contribuyen al desarrollo. 3

1.3. Evaluacion financiera.

Para el analisis financiero de todo proyecto se requiere la elaboracion del Flujo
de caja para la planificacion financiera, en el que se indican todas las entradas
y salidas de fondos en efectivo, tanto en la fase de la ejecucion de la inversiéon
como en el periodo operacional.

Se consideraran ingresos también el valor remanente del capital fijo y del
capital de trabajo que se tiene al final del periodo de explotacién.

Dentro de la evaluacién financiera de un proyecto, los criterios aplicables son
reglas y normas que ayudan a juzgar la idoneidad y conveniencia de un
proyecto; si este no esta a la altura de la norma, se rechaza. Los criterios de
decision son pautas que se expresan, en funcion de la rentabilidad de la
empresa o de otra medida de valor, con la cual se compara la rentabilidad del
proyecto o algun otro aspecto potencial de otro proyecto.

.Para expresar la rentabilidad del proyecto, se debe saber el flujo de efectivo
neto del proyecto, antes de intereses y depreciacion pero después del pago de
impuesto. El flujo neto de efectivo, depende del costo del proyecto, de las
entradas y salidas de efectivo subsecuentes, de las fechas en que ocurren, de
los afios que abarca el proyecto y de su valor en efectivo. Los criterios a tener

en cuenta para su evaluacion son:

1. Técnicas del valor actual: al cual pertenecen los métodos conocidos como:

flujo de efectivo descontado (FED), valor actual neto (VAN), beneficio/costo
(BC) y valor terminar.

3. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.2008-2012.



2. Técnicas de tasa de rendimiento: donde figuran: tasa Interna de rendimiento

(TIR) y tasa de rendimiento promedio (TRP).

Tipos de criterios de evaluacion.
La eficiencia econdmica de un proyecto también se mide a través de criterios
financieros (métodos dindmicos) y criterios no financieros (métodos estaticos), los

cuales conducen a decisiones diferentes.

El Flujo neto de efectivo, las Razones financieras y el Plazo de recuperacion son
los llamados métodos estaticos, porque no toman en cuenta el valor del dinero en
el tiempo, por ello son considerados métodos mas sencillos y los métodos
dinAmicos, que son los mas usados, utilizan el proceso de actualizacién o
descuento, logrando que a las cantidades de dinero recibidas en diferentes
momentos se les calcule sus equivalentes en el momento que se realiza el
desemboilso inicial. Entre ellos esta el Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de
Retorno (TIR), el Plazo de Recuperacion Descontado y el indice de Rentabilidad

(IR); sobre estos criterios mas adelante se hablara con mas detalle.

La evaluacion de un proyecto de inversion consiste en comparar los beneficios
gue generara el proyecto con los costos en que se incurriran al asumirlo, y de ahi
obtener elementos que posibiliten la toma de decision. Los proyectos pueden
tener multiples objetivos, estos dependeran de los intereses de las partes
involucradas en el mismo. Un pais querra incrementar el ingreso de la poblacién,
aumentar el empleo, incrementar la distribucién nacional. Cada uno podra tener
tantos objetivos como deseen todos los involucrados, lo que resulta importante es
concentrarse en aguellas metas mas relevantes e interrelacionar unos con otros

de manera que todo el negocio se centre en un solo sentido.
1.4. Clasificacion y caracteristicas de proyectos.

.Antes de iniciar cualquier proyecto, es necesario definir la idea que puede ser
la respuesta para satisfacer necesidades o para crear productos de nueva
creacion que permitan llenar un vacio, lograr una tecnologia, y obtener un
resultado econdmico por la investigacion realizada. Algunas preguntas a

realizar son ¢Qué se pretende alcanzar? ¢Como se va a alcanzar? ¢Quiénes



lo van a hacer? ¢Qué? ¢;En donde se va a ejecutar?; realizando estas
preguntas es facil saber por donde se va a empezar a planear cada una de las
etapas el proyecto, asi como verificar su correcto desarrollo.

La literatura especializada define como, INVERSION al desembolso de recursos
financieros, destinados a la adquisicion de otros activos que proporcionaran
rentas y/o servicios, durante un tiempo. * Otra definicion plantea que es el
sacrificio de un consumo presente, con la esperanza de lograr un consumo futuro

mayor. °

Las inversiones pueden provenir de nuevos proyectos, de reemplazos de equipos,
o como el resultado de actividades de investigacién y desarrollo, etc. Luego, a
partir del andlisis hecho de las particularidades de cada uno de los rubros
posibles, asi como de los criterios que se fundan en el analisis técnico del flujo
estimado de fondos, es que se toma la decisibn de aceptar o rechazar una

determinada opcién.

Un proyecto de inversion se puede describir como un plan que, si se le asigna
determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, podra
producir un bien o servicio, Gtil al ser humano o a la sociedad en general °. Con el
término "plan" se indica que el proyecto se estructura, analiza y considera en
todos sus aspectos; que ademas requiere de un analisis multidisciplinario por

parte de personas especializadas en cada uno de los factores que participan.

En otros términos, proyectar significa planificar y la planificacion implica el analisis

detallado de todas y cada una de las disciplinas que intervienen.

Estas Inversiones a través de Proyectos, tienen la finalidad de plasmar con las
tareas de ejecucion y de operacion de actividades, una previa evaluacion del Flujo

de los costos y de los beneficios actualizados.

4. Manual para la preparacion de Estudios de Viabilidad Industrial. Naciones Unidas. Nueva York , 1978. (ONUDI)
5. DECISIONES FINANCIERAS una necesidad empresarial. Coleccion Temas Financieros. A. Demestre, C.Castells,

A. Gonzaélez.



En resumen: “Un proyecto de inversion es la busqueda de una solucion inteligente
al planteamiento de un problema tendente a resolver, entre muchas, una
necesidad humana”... ° su evaluacién tiene por objeto conocer su rentabilidad
financiera y social o sencillamente resolver una necesidad humana en forma
eficiente, segura y rentable, todo depende de los objetivos e intereses de los

inversionistas.

Después de previo estudio, econdmico y financiero de una inversion, es posible
definir los ingresos que proporcionara el mismo, sus costos de operacion, y por lo
tanto los beneficios que se podran obtener. A cuanto ascendera la inversion
inicial, sus formas alternativas de financiacion y otros indicadores de especial
interés permitira la elaboracion de los flujos de caja proyectados, ademas de la
aplicacion de algunas técnicas de analisis de apoyo a la evaluacion economica.
La proyeccion econOmica y financiera es una etapa que antecede a la evaluacion
econdmica de proyectos de inversion; la cual es en extremo necesaria, y

constituye una base numérica ineludible para su desarrollo.
Proyecto cooperacion internacional.

Los gobiernos de los paises industrializados han desarrollado desde hace
mucho tiempo politicas expresas para fomentar el intercambio internacional de
acuerdo a las logicas e intereses de su politica exterior. Se asocian esfuerzos
financieros o técnicos por via de organismos multilaterales a los cuales los
paises hacen aportes que se redistribuyen de acuerdo a prioridades
colectivamente consensuadas, tienen un fuerte componente de asistencia
técnica, ayudas directas a gobiernos o entes locales oficiales para el disefio y
construccién de infraestructura. ’

Estos presentan diferentes tipos de cooperacion.

- Bilateral para el desarrollo
- Cooperacién desde otras instancias No- gubernamental.

- Cooperacién multilateral para el desarrollo

6. Baca Urbina, Gabriel.”Evaluacion de proyectos”. Editorial McGraw-Hill .Cuarta edicién. México D.F, México,
2004
7. Colectivos de autores 2002 Planes estratégicos para el desarrollo sostenible en Los Cayos. Informe



Proyectos de innovacion mas desarrollo

Se define como el proyecto que contempla las actividades relacionadas con la
ciencia, innovacioén y desarrollo de una actividad dada en un periodo de tiempo
establecido para el aporte a la economia del pais.

Proyectos institucionales

Son las actividades que realizan las empresas de forma institucional con
financiamiento propio para dar respuestas a problemas puntuales.

Elementos que componen un proyecto.

1. Determinacion del valor neto de la inversion: no es necesariamente el costo
que se registra en la contabilidad. Los costos de oportunidad no se reconocen
en la contabilidad financiera, pero si son decisivos al elegir la inversion. El valor
neto de una inversion a largo plazo, incluira los incrementos permanentes en el
capital de trabajo.

2. Los flujos anuales netos que genera un proyecto: generalmente resulta mas
sencillo determinar el valor de la inversion requerida, que el determinar los
ahorros o ingresos netos derivados de un proyecto. Los beneficios esperados
de un proyecto de inversion, podran verse reflejados en ahorros o reducciones
del costo como sucede en los casos de proyectos de reemplazo.

3. Los flujos de efectivo: se podran determinar en forma aproximada,
afadiendo a la utilidad neta esperada los gastos por depreciacion y
amortizacion, los cuales no constituyen salida de efectivo. Podra llevar un
mayor grado de refinamiento en el célculo de los flujos anuales, considerando
las variaciones esperadas en los saldos de cuentas por cobrar,
inventario,cuentas por pagar, pagos anticipados y pasivos acumulados, en
conjunto con los saldos de las cuentas de resultados, para poder determinar los
cobros de clientes, los pagos a proveedores y los gastos de operacion.

4. La vida de un proyecto: para poder llevar a cabo la evaluacion de los
proyectos de inversion sera necesario conocer la vida del proyecto. “no la vida
fiscal contable, ni tampoco a la vida fisica de la planta y equipo, sino mas bien
la vida econdmica. Teniendo en cuenta el periodo en que sera util la inversion

en que se desea hacer la evaluacién de un proyecto”.



5. Determinacion de la tasa de descuento: se determina mediante un estudio
de la demanda y oferta de capitales. Se jerarquizan los proyectos de acuerdo
con su tasa de rendimiento y se grafica la curva de demanda de capitales.
Pocas inversiones alcanzaran tasas elevadas de rendimiento y seran mayores

las inversiones que superan tasas bajas.

Etapas principales de un proyecto:

Factibilidad: En la primera etapa se formula un proyecto de una idea de una
persona que quiere innovar en un campo o de una necesidad que aqueja a la
sociedad, ademas se debe estudiar la factibilidad del proyecto, es decir analizar
Si se cuenta con los recursos necesarios para conseguir alcanzar a satisfacer
todos los insumos y necesidades.

Disefio: La siguiente etapa se va a basar en un disefio basico de costo,
mediante una calendarizacion de las tareas programadas, asi como,
condiciones monetarias de las contrataciones, realizar una planeacion
detallada de las actividades, revaluar el presupuesto y los insumos necesarios
para producir.

Produccion: En esta etapa se adquiere la maquinaria y equipo necesarios para
realizar la manufactura, si es que fue analizado en forma satisfactoria para el
proyecto; ademds, si dicha maquinaria se pudiese solo arrendar a otra
organizacién, dicho costo seria minimo para el costo del proyecto.

Culminacion: Es la ultima fase, es decir, ya puesto en marcha el programa, se
deben realizar estudios y pruebas finales que indiquen la mejoria o el

incumplimiento de las bases del proyecto.

Datos generales para decidir respecto a un proyecto:

1. Flujos de efectivo del proyecto.

2. Incertidumbre que afecta a esos flujos.

3. Costo del capital necesario para financiar el proyecto.

El precio es la cantidad monetaria a que los productores estan dispuestos a
vender, y los consumidores a comprar, un bien o servicio, cuando la oferta y la
demanda estan en equilibrio. El precio es quizas el elemento de la estrategia
comercial mas importante en la determinacién de la rentabilidad del proyecto,

ya que €l ser4, el que defina en ultimo término el nivel de los ingresos.



Costos totales de inversion

Capital de explotacion neto o de rotacion (Capital de trabajo).

El capital de explotacion (capital de trabajo) corresponde a los recursos
financiero necesario para explotar el proyecto en forma total o parcial.Entre los
motivos mas frecuentes que ocasionan dificultades financieras en un nuevo
proyecto de inversion en sus primeras etapas de funcionamiento esta la
insuficiencia en su capital de explotacion o de trabajo.

El capital de explotacion neto permite garantizar el inicio y continuidad
operacional del proyecto de inversion, ya que esta referido a los recursos
financieros requeridos para iniciar la explotacion de una nueva inversion y los
incrementos de aprovechamiento de la capacidad anual durante su periodo de
asimilacion. En el caso de una ampliacion o modernizacion son los gastos para
asimilar un incremento de capacidad. Puede tener componentes en moneda
nacional y en divisas en dependencia de la procedencia de cada partida.

El capital de explotacion neto constituye el conjunto de activos que se
requieren mantener disponibles para la operacion del proyecto durante su vida
atil y debe ser suficiente para cubrir la diferencia entre los activos corrientes
menos los pasivos corrientes y se toma para cada afio el incremento anual
respecto al afio anterior.

El capital de trabajo constituye una inversién que se hace en el inicio de la vida
uatil del proyecto. Sin embargo, al finalizar éste se recupera, convirtiéndose en
ingreso liquido en el dltimo afio o sea al final de la vida util de la inversion y
como tal se refleja en los flujos de caja para el calculo de los indicadores
econOémicos.

Es el flujo de caja para la planificacion financiera quien mostrara la forma y
momento mas conveniente de financiar estos gastos en el tiempo requerido
capital de explotacion (capital de trabajo) corresponde a los recursos.

1.5. Criterios de evaluacion.

La evaluacion econdmico-financiera de un proyecto, hecha de acuerdo con
criterios que comparan flujos de beneficios y costos, permite determinar si
conviene realizar un proyecto, 0 sea si es 0 no rentable y si siendo conveniente es
oportuno ejecutarlo en ese momento o cabe postergar su inicio. En presencia de
varias alternativas de inversién, la evaluaciéon es un medio Gtil para fijar un orden

de prioridad entre ellas, seleccionando los proyectos mas rentables y descartando



los que no lo sean. Los estudios de mercado, asi como los técnicos y los
econdémicos, brindan la informacion necesaria para estimar los flujos esperados
de ingresos y costos que se produciran durante la vida util de un proyecto en cada
una de las alternativas posibles.

La comparacion de estos flujos de beneficios y costos tiene que ser atribuibles
al proyecto. Al decidir sobre la ejecucion del mismo no deben tomarse en
cuenta los flujos pasados ni las inversiones existentes. Los criterios de
evaluacion que se aplican con méas frecuencia por los analistas de
proyectos consisten en comparar precisamente los flujos de ingresos con los
flujos de costos y los mismos se clasifican en dos categorias generales que
son las técnicas para el andlisis de la rentabilidad de la inversion (con y sin
financiamiento) y las técnicas para el analisis financiero.

El enfoque financiero, permite medir la rentabilidad del capital propio invertido
por el promotor del proyecto ante diversas alternativas de financiamiento.

Para el calculo de los analisis financieros y de rentabilidad se utilizaran los
indicadores: a) Valor actual neto (VAN).

b) Tasa interna de retorno o de rendimiento (TIR).

c) Periodo de recuperacion del capital (PR).

d) Razodn beneficio — costo.

e) Aplicacién de criterios de evaluacion.

f) Analisis de riesgos e incertidumbre.

g) Otros indicadores.

h) Estados financieros.

Valor actual neto (VAN)

El Valor Neto Actualizado o Valor Actual Neto (VAN) de un proyecto mide en
dinero corriente el grado de mayor riqueza que tendra el inversionista en el
futuro si emprende el proyecto. Se define como el valor actualizado del flujo de
ingresos netos obtenidos durante la vida Gtil econémica del proyecto a partir de
la determinacién por afio de las entradas y salidas de divisas en efectivo, desde
gue se incurre en el primer gasto de inversion durante el proceso inversionista
hasta que concluyen los afios de operacion o funcionamiento de la inversion.
Estos saldos anuales que pueden ser positivos 0 negativos y que se producen
en diferentes momentos no es valido compararlos directamente porque la

unidad monetaria, cualquiera que sea, dentro de un determinado namero de



afos no tendré igual valor que en el momento actual, sera menor ya que se va
reduciendo su poder adquisitivo dado el efecto inflacionario.

Es por ello, que para comparar una unidad monetaria en distintos momentos se
actualizan los saldos en el momento cero de la inversion, es decir en el afio en
gue se incurre en el primer gasto en la ejecucion del proyecto, utilizando para ello
una tasa de actualizacion o tasa de descuento que se fija predeterminadamente y
gue homogeniza los saldos que se han obtenido en diferentes momentos,

reduciéndolos a una unidad comun.

Para el calculo de esta tasa, generalmente se utiliza la tasa de interés existente
sobre préstamos a largo plazo en el mercado de capitales y la misma debe reflejar
el costo de oportunidad del capital que expresa la garantia de un rendimiento
minimo del capital que se exige al proyecto, en otras palabras una tasa similar a
la que se obtendria en cualquier otra alternativa de inversion con el mismo riesgo

o sencillamente depositandolo en un banco a una tasa fija de interés anual.

Es conveniente precisar la misma con organismos financieros tales como el
Banco Nacional de Cuba, el Banco Financiero Internacional, entre otros. Esta tasa
puede ser determinada también teniendo en cuenta otras tasas como la LIBOR
(Loddn Interbank Offering Rate) y MIBOR (Madrid Interbank Offering Rate), de

estas ultimas, la primera es la mas utilizada.

Es aconsejable calcular el VAN para diferentes tasas de descuento, considerando
la conveniencia de introducir otros factores de riesgo adicionales, como es la
inflacion y la devaluacion monetaria. Si el capital invertido es prestado la tasa de
actualizacion debe ser superior a la tasa de interés sobre el préstamo. El valor en
el momento actual (afio cero) del flujo de ingresos netos que se obtienen para los

afos de vida del proyecto se calcula a partir de:
VAN =(FCqo*ap)+ (FCy*a)+..+ (FCj*aj)+ ..+ (FC, *a,)

n
osa VAN =) FCja,
j=0

Donde:



FC es la corriente de liquidez neta de un proyecto, o ingreso neto, positivo o

negativo que se obtiene en los afios 0,1, 2, 3,..., n.

a es el factor de actualizacion en los afios 1,2, 3,..., n, correspondiente a la tasa

de actualizacion que se utilice.

Se parte del afio cero porgque se consideran desde los primeros gastos de
inversion, es decir el analisis se realiza a partir del periodo de construccién. Es

conveniente anotar que la tasa de descuento puede cambiar de afio en afio.

El factor de actualizacion se puede obtener de las tablas de actualizacion editadas
por organismos internacionales como la ONUDI. De forma manual puede

calcularse mediante la formula:

1

a;=———
1+k)!

J

, donde i es la tasa de actualizacion y j es igual a 1,2,... n, es decir para cada afio

del proyecto en que se generan egresos e ingresos en efectivo.

El periodo de actualizacion debe ser igual a la duraciéon del proyecto y debe
actualizarse al afo corriente.

Por abarcar todo el periodo de vida util, para calcular el VAN del proyecto se
consideraran como ingresos en el ultimo afio del periodo, determinados
componentes del costo de inversion que mantienen su valor al final del proyecto,
como los terrenos, el capital de trabajo o de explotacion y el valor remanente de
equipos Yy edificaciones, por los que estos valores deben ser considerados como

ingresos en el dltimo afio del periodo de vida util.

A los efectos de seleccién del proyecto el criterio sera siempre que el mismo sera
rentable si el valor actual del flujo de ingresos es mayor que el valor actual del
flujo de costos cuando éstos se actualizan con la misma tasa de descuento, es
decir cuando la diferencia entre ambos flujos es mayor que cero. Dicho de otra
forma, cuando el VAN es positivo ya que significa que el proyecto cubre sus

costos.



De esta forma se dice que el proyecto garantiza una tasa de rendimiento del
capital igual o superior al costo de oportunidad del capital, ya que el VAN indica
en cuanto mas rico o0 mas pobre se hace un inversionista por efectuar el proyecto,

comparado con dejar de realizar el mejor proyecto alternativo que tiene.

La importancia radica en que si se calculan los valores actuales netos de varias
alternativas de proyectos para distintos momentos, esos valores no podran ser
comparados, pues no seran homogéneos. Por lo tanto, a pesar de que los
proyectos por comparar tengan distintos periodos de construccion, o sea que
comiencen en afios diferentes, siempre se debera actualizar el flujo de ingresos

netos de esos proyectos referidos a un afio comun.

Si se debe escoger entre diversas variantes de proyecto, debera optarse por el
proyecto con el VAN positivo mayor, aunque es aconsejable realizar un analisis
integral utilizando también otros indicadores. Como el VAN es un indicador
obtenido de las corrientes de liquidez netas positivas o utilidades netas de un
proyecto, para los casos en que se presenta mas de una variante de inversion, es
conveniente determinar también qué inversion se requiere para generar esos VAN
positivos. Para realizar la mejor seleccion se establece la relacion entre el Valor
Neto. Actualizado (VAN) y el Costo de la Inversion Actualizado que representa la
Tasa de Rendimiento Actualizado del proyecto y se identifica con las siglas
RVAN. En el caso de que el periodo de ejecucion de la inversion sea inferior a un

afo no se actualiza el costo de inversion.

El Costo de Inversion Actualizado se obtiene aplicandole al Costo de Inversion
para cada afo de construccion el factor de actualizacion correspondiente, lo que

se resume en la féormula.

CAl = 71 aj

Entre las diversas variantes posibles, conviene escoger la que ofrezca la RVAN
mas alta, o sea una relacion mayor entre los ingresos netos actualizados y las

inversiones actualizadas requeridas para obtenerlos. Cuando se considera un



solo proyecto, la decision de seguir adelante con el mismo se debe adoptar soélo si

el RVAN es mayor o igual a cero.

Tasa interna de retorno o de rendimiento (TIR)

La tasa interna de retorno o rendimiento (TIR) representa la rentabilidad
general del proyecto y es la tasa de actualizaciéon o de descuento a la cual el
valor actual del flujo de ingresos en efectivo es igual al valor actual del flujo de
egresos en efectivo. En otros términos se dice que la TIR corresponde a la tasa
de interés que torna cero el VAN de un proyecto, anulandose la rentabilidad del
mismo.

De esta forma se puede conocer hasta qué nivel puede crecer la tasa de

descuento y aun el proyecto sigue siendo rentable financieramente.

La formula para hallar la TIR sera:

VANp (i, —i,)
TIR =il
VANp + VANN

Donde: i 1 es la tasa de actualizacion en que el VAN es positivo e i2 en que es
negativo. VAN p y VAN n son los resultados correspondientes al VAN positivo a la
tasa il y al VAN negativo a la tasa i2. El VAN n se suma con signo positivo. Para
gue la TIR calculada sea lo mas exacta posible los valores VAN p y VAN n deben
ser los mas cercanos a cero. Este indicador se calcula cuando la corriente de
liquidez tiene saldos positivos y negativos. El criterio de seleccion correspondera
a aquellos proyectos que posean una mayor TIR y ésta siempre debera ser mayor
o igual a la tasa de actualizacion que garantice un rendimiento minimo de capital

para la inversién propuesta.

En otras palabras se puede aceptar el proyecto propuesto si la TIR es mayor o
igual que el costo externo del capital determinado en los mercados financieros. En
caso contrario, no es propicio ejecutarlo. Es recomendable insistir que el costo de
capital pertinente es la tasa de interés que habria que abonar sobre un crédito
gue se solicitare para realizar el proyecto, o la rentabilidad de la mejor alternativa

de inversion, si se emplea capital propio.



La utilizacién del criterio de la TIR tiene la ventaja, para proyectos independientes,
de dar una imagen de la rentabilidad, al arrojar como resultado una tasa que
posibilita la comparacion de proyectos. En presencia de escasez de capitales, la
aplicaciéon de la TIR ayuda a elegir los mejores proyectos rentables.

Periodo de recuperacion del capital (PR)

Este indicador mide el nUmero de afios que transcurriran desde la puesta en
explotacion de la inversion, para recuperar el capital invertido en el proyecto
mediante las utilidades netas del mismo, considerando ademas la depreciacion y
los gastos financieros. En otros términos se dice que es el periodo que media
entre el inicio de la explotacion hasta que se obtiene el primer saldo positivo 0
periodo de tiempo de recuperacion de una inversion. Una forma sencilla de

célculo se realiza a partir de la siguiente formula.

PR=tn + SA1 -m
SA1+SA2

Donde:

t n es el nimero de afios con saldo acumulado negativo desde el primer gasto

anual de inversion (incluyendo la construccion).

SAL1 es el valor absoluto del altimo saldo acumulado negativo.
SAZ2 es el valor absoluto del primer saldo acumulado positivo.
m es el periodo de tiempo de la construccion y el montaje.

No es aconsejable utilizarlo tampoco como criterio basico o de decision
fundamental para seleccionar proyectos. Es por ello que se utiliza s6lo como
complemento del analisis de rentabilidad de inversion y de indicadores basicos
como el VAN y la TIR.

Es util sobre todo en condiciones de elevado riesgo, en que la rapida
recuperacion del capital tiene particular importancia y por lo tanto interesa conocer

cuanto demora recuperar lo invertido.



Razd6n beneficio — costo

Este indicador conocido también como .indice del valor actual, compara el valor
actual de las entradas de efectivo futuras con el valor actual, tanto del
desembolso original como de otros gastos en que se incurran en el periodo de
operacion, o sea de los beneficios y costos actualizados a un cierto momento,

dividiendo los primeros por los segundos de manera que:

Razo6n Beneficio-Costo =Valor actual de entradas de efectivo.

Valor actual de salidas de efectivo

En este método las salidas de efectivo se separan de las entradas, no como en el
VAN y el TIR donde los gastos futuros se engloban con los ingresos del mismo

periodo y soélo se incorpora al analisis el resultado neto.

Si se obtiene una Razon Beneficio-Costo igual a la unidad, ello equivale a que el
valor presente neto del proyecto es igual a cero. Si esta razon es mayor que la

unidad, significa que el valor presente neto del proyecto es positivo.

Este criterio sOlo es apropiado utilizarlo para decidir si un proyecto se debe
ejecutar o no, a partir de que la regla de decision es que si la Razon Beneficio-
Costo es igual o mayor que la unidad su ejecucién es conveniente, ya que el valor

presente neto del proyecto es positivo.

Andlisis de riesgos e incertidumbre.

La dificultad para predecir con certeza los acontecimientos futuros hace que los
valores estimados para los ingresos y costos de un proyecto no sean siempre los
MAas exactos que se requirieran, estando sujetos a errores. Tal falta de certeza
implica que todos los proyectos de inversion estén sujetos a riesgos e
incertidumbres debido a diversos factores que no siempre como se apuntaba son
estimados con la certeza requerida en la etapa de formulacion, parte de los cuales
pueden ser predecibles y por lo tanto asegurables y otros sean impredecibles,

encontrandose bajo el concepto de incertidumbre.

Estos analisis se pueden realizar mediante tres pasos o etapas:



Analisis de sensibilidad
Andlisis de probabilidad

Cada propuesta de proyecto debe ser examinada de forma independiente para
determinar si es necesario realizar los tres pasos. Se aconseja que solo si existen
inquietudes fundamentadas en cuanto a la viabilidad de un proyecto importante,

es necesario realizar este andlisis de forma completa.
Andlisis de Sensibilidad.

Como parte de la evaluacion de todo proyecto de inversion es conveniente
sensibilizar los resultados de la evaluacion o sea determinar cuan sensible es la
decision adoptada respecto a las principales variables que inciden en la
rentabilidad del proyecto, especialmente de aquellas de dificil prediccion. Este tipo
de analisis consiste en medir el maximo cambio o variacion porcentual maxima

gue podria experimentar una variable sin dejar de hacer rentable el proyecto.

Se dice que un proyecto es sensible con respecto a un elemento en particular si
una pequeia variacion del valor que se estimo para calcular los beneficios hace
gue cambie la decision con respecto a la conveniencia del proyecto. Al contrario si
el valor de ese elemento puede variar bastante con respecto a los estimados sin
alterar la decisidn acerca de la conveniencia del mismo, se dice que éste es

insensible al valor de ese elemento o parametro.

Debe realizarse el andlisis de sensibilidad suponiendo variaciones en los
pardmetros iniciales, recalculando nuevamente el VAN, la TIR y el PR. Es
importante tener en cuenta que los valores no afectados por el elemento a variar
deben permanecer constantes. Las conclusiones que re- sulten del analisis de
sensibilidad pueden conducir al replanteamiento del proyecto como consecuencia
de la inseguridad en los resultados obtenidos y llegar en situaciones extremas

incluso a desistir en su ejecucion.

1.6. Estudio de mercado



Aunque no se cuenta con un analisis de mercado como corresponde, se hace
referencia a algunas reflexiones sobre posibles polos emisores, tendencias y
oportunidades de crecimiento para el pais.

La informacién necesaria para identificar un esquema satisfactorio de mercado
estd basada en el levantamiento real de los polos turisticos emisores de
turismo a esta area natural. Teniendo en cuenta que el turismo que visita el
sistema de cayerios y areas cercanas es el turismo convencional de sol y
playa, hemos observado una tendencia hacia la busqueda de nuevas
actividades como aspectos de cultura, historia y espacios naturales. Con base
en lo anterior se valoré que es posible que un por ciento de estos visitantes
guieran desplazarse hasta areas naturales como opcién extra hotelera.
También se consideraron las temporadas altas y bajas del turismo, con
respecto a otras regiones del pais.

Para este trabajo se analizaron los posibles polos emisores cercanos al Area
Protegida, reiterando que no existe hasta hoy en dia un estudio de mercado a
disposicion en oficinas territoriales. Se considerd la situacion actual de los
polos turisticos seleccionados y su potencial a plena capacidad: Cayo Coco —
Cayo Guillermo, Cayo Santamaria, Sancti Spiritus (ciudad) y Trinidad —Ancon.
Varadero, turismo suelto (es el turismo independiente), ademas del turismo

nacional el cual tendré acceso al servicio

1.7. Flujo de caja para la planificacién financiera

Para el analisis financiero de todo proyecto se requiere la elaboracion del Flujo de
caja para la planificacion financiera, en el que se indican todas las entradas y
salidas de fondos en efectivo, tanto en la fase de la ejecucién de la inversién
como en el periodo operacional. Se consideran ingresos también el valor
remanente del capital fijo y del capital de trabajo que se tiene al final del periodo
de explotacion.

Esta corriente de fondos permite determinar la cuantia de los recursos financieros

(capital propio o financiero) que se necesitan y en qué momento para cubrir los



gastos en que habria que incurrir, de forma tal que el saldo acumulado anual
nunca sea negativo. En caso de utili- zarse la alternativa de financiamiento por
préstamo, facilita el calculo del monto del mismo, los plazos de amortizacién y su
costo, detectando sobreestimaciones o subestimaciones del mismo y ajustando
dicha cifra a los efectos de evitar que se produzcan pérdidas de ingresos por
concepto de intereses o demoras en la ejecucion del proyecto por

estrangulamientos financieros.

Flujos de Caja para el calculo de los indicadores de rentabilidad
actualizados.

Cuando se hace referencia al analisis de rentabilidad se parte de la
elaboracién de los flujos de caja con y sin financiamiento. A partir de los saldos
gue resultan de los mismos se calculan los indicadores de rentabilidad
actualizados, VAN y TIR, de cuyos resultados se puede determinar si es
conveniente invertir en el proyecto que se analiza. Por lo general se obtienen
mejores resultados en el flujo con financiamiento ya que existe un
desplazamiento en el tiempo. (Independientemente de las restricciones
financieras de la economia cubana, que conlleva a la necesidad de recurrir a
recursos financieros externos, es conveniente la realizacion de ambos flujos
para determinar qué incidencia tienen el gasto por financiamiento y analizar la
conveniencia 0 no de recurrir a éste.

Ambos flujos se diferencian en las partidas donde se reflejan las salidas de
efectivo ya que el detalle y contenido de las mismas deben corresponderse
con el caso que se analice, o sea si se consideran o0 no la obtencién de
recursos financieros externos a la entidad inversionista.

1.8. Estado de ingresos o de resultados netos

Representa un estado econdmico y no financiero, que tiene validez sélo para la
etapa de explo- tacion de la inversion y que permite comparar los ingresos por las
ventas que se pronostican con los costos de produccion y gastos financieros
requeridos para cada uno de los afios del periodo de vida util de la inversion,
analizando el resultado de las operaciones de la empresa de acuerdo a sus
utilidades y pérdidas e independientemente que se realicen los cobros o pagos en
ese afno, ya que se reflejan en el momento en que se incurren y no cuando se

hace efectivo el cobro o pago.



En este estado el costo de inversion se refleja a través de la depreciacion que es
un elemento de costo. Este estado permite conocer las Utilidades Brutas o
Utilidades Operacionales obtenidas después de deducidos los Gastos Financieros

y la Depreciacion.
Efectos en divisas para el pais.

Una parte fundamental de la evaluacion econdmica global de un proyecto de
inversion es el andlisis de los efectos que tendra su ejecucion sobre la situacion
del pais en materia de divisas. En este sentido es necesario examinar el efecto
del proyecto sobre la balanza de pagos, considerando tanto la situacion actual
como futura de la misma, ya que una escasez de divisas podria reducirse o
incrementarse en los afios venideros. A su vez han de tomarse en cuenta los
efectos totales del proyecto, tanto los directos como los indirectos, o sea no sélo
las directamente relacionadas con el proyecto sino también los que se presenten

en otros proyectos relacionados con el mismo.

Se puede actualizar la corriente neta de divisas durante toda la vida econémica de
un proyecto, para ello basta con multiplicar la diferencia entre entradas y salidas
de divisas para cada afio del periodo por el factor de actualizacion, Esta cifra de
valor actualizado mide la aportacion o la reduccion neta de las divisas de un pais
en ese periodo, debidas al proyecto. Si se requiriera comparar dos 0 mas
proyectos posibles sobre la base de sus efectos netos sobre las divisas, las cifras
anuales deberan actualizarse. En igualdad de condiciones se ha de preferir el
proyecto que presente el mayor valor actualizado de sus efectos netos sobre las

divisas.

Andlisis de liquidez 6 Flujo de Caja para la Planificacion Financiera.

Es necesario realizar un analisis de liquidez en donde se indiquen las entradas
y salidas de fondos, tanto en la fase de inversion como en el periodo
operacional. El andlisis de liquidez bajo ningun concepto debe presentar un
saldo acumulado negativo ya que esto significa que el proyecto no cuenta con
recursos financieros para hacerle frente a los gastos.

Este analisis, al igual que el de rentabilidad, debe realizarse en Moneda Nacional

y en Divisas.



El Valor Neto Actualizado o Valor Actual Neto (VAN) de un proyecto mide en
dinero corriente el grado de mayor riqueza que tendra el inversionista en el futuro
si emprende el proyecto y se define como el valor actualizado del flujo de ingresos
netos obtenidos durante la vida util econémica del proyecto a partir de
determinacion por afio de las entradas y salidas de divisas en efectivo desde que
se incurre en el primer gasto de inversion durante el proceso inversionista hasta

gue concluyen los afios de la operacion o funcionamiento del proyecto.

Los VAN que se obtienen para los afios de vida del proyecto se suman para

obtener el VAN del proyecto de la siguiente manera:
VAL = (FCp *ag) + (FCy *a )+ +HFC, *a)+ +(FC, *a,)

11
osea WADN = ZFCJ- 2
i=0

Donde FCj es la corriente de liquidez neta de un proyecto en los afios 0,1, 2, 3,...,

..

n, y aj es el factor de actualizacion en los afios 1,2, 3,..., j,... n, correspondiente a
la tasa de actualizacion que se utilice. Se parte del afio cero porque se incluye los
gastos de inversion o sea el analisis se realiza a partir del periodo de
construccion. El factor de actualizacién se puede obtener de las tablas de
actualizacion editadas por organismos internacionales como la ONUDI. De forma
manual puede calcularse mediante la formula; donde i es la tasa de actualizacion
yjesigualal,2,....n, es decir, cada afo del proyecto en que se generan egresos
e ingresos en efectivo. El periodo de actualizacion debe ser igual a la duracion del
proyecto y debe actualizarse al afio corriente. Si se debe escoger entre diversas
variantes de proyecto, debera optarse por el proyecto con el VAN mayor. Dado
gue el VAN es sdlo un indicador de las corrientes de liquidez neta positivas o de
las utilidades netas de un proyecto, en los casos en que haya dos o0 mas variantes
de inversion, es conveniente determinar también qué inversion se requiere para
generar esos VAN positivos. La relacion entre el Valor Neto Actualizado (VAN) y
el Costo de la Inversion Actualizado representa la tasa de rendimiento actualizado

del proyecto y se identifica con las siglas RVAN. En el caso de que el periodo de



ejecucion de la inversion sea inferior a un afio no se actualiza el costo de
inversion. El Costo de Inversion Actualizado se obtiene aplicandole al Costo de
Inversion para cada afio de construccion el factor de actualizacion

correspondiente, lo que se resume en la férmula.

Entre las diversas variantes posibles, conviene escoger la que ofrezca la RVAN
mas alta, o sea una relacién mayor entre los ingresos netos actualizados y las
inversiones actualizadas requerida para obtenerlos. Cuando se considera un solo
proyecto, la decision de seguir adelante con el mismo se debe adoptar sdlo si el
RVAN es mayor o igual a cero. Cuando se comparan diversas posibilidades, se
debe tener la precaucion de utilizar el mismo periodo de actualizacion y la misma
tasa de actualizacion para todos los proyectos. La tasa interna de rendimiento
(TIR) es la tasa de actualizacion a la cual el valor actual del flujo de ingresos en
efectivo es igual al valor actual del flujo de egresos en efectivo; dicho de otra
manera, es la tasa a la cual el Valor Actual Neto es cero, o0 sea anula la

rentabilidad del proyecto.

De esta forma se puede conocer hasta que nivel puede crecer la tasa de
descuento y aun el proyecto sigue siendo rentable financieramente. El
procedimiento para calcular la TIR es similar al utilizado para calcular el VAN,
estimandose diferentes tasas de actualizacion que aproximen lo mas posible el
Van a cero en un proceso iterativo, hasta llegar a que el VAN sea negativo. La
TIR se encontrara entre esas dos tasas y mientras mas cercana sea la
aproximacion a cero mayor sera la exactitud obtenida, debiendo estar la diferencia
entre las tasas en un rango no mayor + 2% si se quiere lograr una buena

aproximacion. La férmula para hallar la TIR sera:

=15'P (1o —1q)
WE A+

TIE.

Donde: i, es la tasa de actualizacion en que el VAN es positivo e i2 en que es

negativo.

VAN p y VAN n son los resultados correspondientes al VAN positivo a la tasa il y

al VAN negativo a la tasa i2. EI VAN n se suma con signo positivo. Para que la



TIR calculada sea lo mas exacta posible los valores VAN p y VAN n deben ser los
mas cercanos a cero. Este indicador se calcula cuando la corriente de liquidez
tiene saldos positivos y negativos. El criterio de seleccion correspondera a
aquellos proyectos que posean una mayor TIR y ésta siempre debera ser mayor o
igual a la tasa de actualizacion que garantice un rendimiento minimo de capital
para la inversion propuesta. En otras palabras se puede aceptar el proyecto
propuesto si la TIR es mayor o igual que el costo externo del capital determinado

en los mercados financieros.

1.9. Desarrollo Local:

Abarca todos los aspectos relativos a la vida de la poblacién, asi como su base
econdmica. O sea, que se considera como temas a tratar en las acciones de
desarrollo local lo referente a salud, educacion, agricultura, seguridad
alimentaria, industria, construccion, transporte, desarrollo de producciones a
partir de recursos locales, desarrollos de fuentes de energia alternativa,
creacion de puestos de trabajo, atencion y cuidados del medio ambiente,
desarrollo cultural y otros. De ahi que al concentrar recursos de la colaboracion
internacional en el desarrollo local debe existir un diagndstico y una estrategia
definida para que las acciones que se promuevan conduzcan de forma racional
y eficiente a resultados que sean sostenibles y proporcionen un verdadero
desarrollo. ®

Los actores locales son los conocedores de cuales son sus necesidades, asi
como los recursos humanos, materiales y naturales con que cuentan para
poder plantearse una proyeccién de desarrollo adecuada a sus condiciones. °
Todo proyecto en el tema del desarrollo local debe basarse en actores locales,
como son las instancias provinciales y municipales del Poder Popular,

y permitir la transferencia de conocimientos y la socializacion de experiencias
para reforzar la capacidad de planificacion, implementacion, seguimiento y

evaluacion de dichos actores .Igualmente,

8. Rodriguez Lubian, Arnoldo.”Desarrollo Local en Cuba”. Economista, funcionario del departamento de
América del Norte del MINVEC.

9. Guzén, Ada. “Potencialidades de los municipios cubanos para el desarrollo local”. tesis de maestria. Edicion
ligera. La habana, cuba. 2003.



las lecciones que se aprendan con estas experiencias pueden contribuir al
fortalecimiento de las capacidades globales del pais mediante la difusion
nacional de las iniciativas innovadoras.

LA localidad se considera un lugar especifico o geografico determinado que
se caracteriza  por sus rasgos propios. También se define la localidad como
un espacio puntual dentro de la regién o territorio objeto de estudio. *°
El desarrollo local es un proceso de crecimiento econémico y de cambio
estructural que conduce a una mejora del nivel de vida de la poblacién local en
el que se pueden identificar al menos tres dimensiones: una econémica, en la
gue los empresarios locales usan su capacidad para organizar los factores
productivos locales con niveles de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados; otra, sociocultural, en que los valores y las
instituciones sirven de base al proceso de desarrollo; y finalmente, una
dimension politico-administrativa en que las politicas territoriales permiten crear
un entorno econdémico local favorable, protegerlo de interferencias externas e

impulsar el desarrollo local. **

Turismo Comunitario.

En el futuro inmediato han de tener prioridad una mayor incorporacion de la
dimensiéon ambiental; el fortalecimiento del sistema de indicadores para el
desarrollo sostenible del turismo relativos a la biodiversidad, asi como los
mecanismos de regulacion y control de los impactos a nivel local;, la
capacitacion de los turoperadores para desarrollar el turismo de naturaleza,
identificar los mercados extranjeros para este tipo de turismo; el desarrollo de
ecoturismo que faciliten la toma de decisiones basadas en alternativas
sostenibles demostradas localmente, y que ademas les permitira a las areas
naturales recibir beneficios directos y generar recursos suficientes para la

sostenibilidad financiera de conservacion de la biodiversidad y la comunidad. *?

10. Aleman, Alodia, Desigualdades Territoriales y Desarrollo Local. Consideraciones para Cuba. 2004.
11. Vasquez Barquero, A. Desarrollo Local. Una estrategia de creacion de empleo. ED. Pirdmide. Madrid.1988.
12. Ecosistema Sabana Camaguey. Proyecto PNUD- GEF. CUB-98.G32; CUB-99-G81.



Los programas Yy sub-programas turisticos, deben permitir ofrecer la
oportunidad de establecer las condiciones para implementar proyectos que
constituyan una oferta ecoturistica complementaria y diferenciada, respetando
el uso de los recursos naturales y culturales como principales atractivos,
facilitando la participacion de microempresas y fortaleciendo el desarrollo socio
econdmico de las comunidades involucradas y aportando a la conservacion de
la biodiversidad y la sostenibilidad de las areas protegidas(Pulido, et. al. 2010)
13

El desarrollo del turismo de naturaleza en el municipio permite:

X Contribuir al desarrollo de un turismo responsable, basado en criterios
técnicos de planificaciéon, manejo y uso sostenible de los recursos naturales,
histéricos y culturales del Parque.

X Contribuir al desarrollo econémico y social de la zona, bajo criterios de
sustentabilidad.

X Promover vy fortalecer la participacion activa de la comunidad al
proyecto de desarrollo turistico responsable.

X Contribuir al fortalecimiento de los programas y actividades de
educacion ambiental.

X Coadyuvar a la consolidacion del programa de desarrollo turistico de la
region.

X Generar ingresos que permitan apoyar el desarrollo y perfeccionamiento

de los proyectos de conservacion, investigacion y uso publico del Parque.

1.10. Instrumentos para recopilar informacion.

Los instrumentos para recopilar informacion son utilizados con el objetivo de
capturar la informacion necesaria, para estudiar los procesos y sus
correspondientes procedimientos. Esta labor es siempre indispensable, porque
independientemente de la experiencia acumulada que tenga el personal que
elabore los mismos; ninguna organizacion es igual a otra, pues aun cuando

tengan la misma estructura,

13. Pulido. et. al. 2010. Plan de manejo reserva de la Biosfera Buenavista.



el elemento humano dentro de ellas las hace diferentes al introducir elementos
de comportamiento que le confieren un caracter distintivo.

Existen diferentes técnicas para la recoleccion de los datos y documentos, las
cuales pueden ser utilizadas de manera independiente o de forma combinada.
Estas suelen ser la entrevista personal, la observacion, las técnicas
audiovisuales, el cuestionario, la investigacion documental, la consulta a

sistemas de informacion, la simulacién, el muestreo, etc.

La encuesta

Puede ser utilizada como complemento a otras técnicas. Estan constituidos
por series de preguntas escritas, predefinidas, secuenciadas y separadas por
capitulos o tematica especificos.

En términos generales, todo cuestionario debe expresar el motivo de su
preparacion, procurar que las preguntas sean claras y concisas, es uno de los
procedimientos de recopilacion de informacion mas difundidos,

La investigacion documental:

Esta técnica consiste en revisar (previo permiso de las instancias
correspondientes) otras fuentes de informacion que contienen datos de interés.
Para ello se estudian documentos tales como bases juridico-administrativas,
diarios oficiales, actas de reuniones, circulares, oficios y todos aquellos que

contengan informacion relevante para el estudio.

Criterio de Experto: Se aplica dinamica a grupo de compafieros con probado
conocimiento y muchos afos de experiencia en la labor y absoluto dominio del
tema relacionado con los barcos y el area.

1.11. Matriz DAFO

La matriz DAFO es una herramienta que permite conformar un cuadro de la
situacion actual de la empresa, permitiendo de esta manera obtener un
diagnaostico preciso que permita, en funcion de ello tomar decisiones acordes
con los objetivos y politicas formuladas.

Las fortalezas y debilidades son variables extraidas del analisis interno de la
organizacioén, por lo que resulta posible actuar directamente sobre ellas, son los
recursos y capacidades con que cuenta el area , en cambio, las oportunidades
y amenazas son externas, por lo que en general resulta muy dificil o imposible

poder modificarlas.



Analisis Externo e Interno

Es el andlisis de todas las areas funcionales de la empresa y de los recursos
con que cuenta la organizacion, de sus activos materiales e inmateriales y
humanos. El andlisis de los recursos y capacidades de la empresa le permitira
determinar cuales son sus puntos fuertes, que le permitan mantener una
ventaja competitiva y cuales son sus puntos débiles que suponen un riesgo
para conseguir sus objetivos a corto y largo plazo. **

La empresa no debe corregir todas sus debilidades, algunas son poco
importantes, ni deleitarse en todos sus puntos fuertes, la cuestion reside en si
el area de negocio debe limitarse a aquellas oportunidades en relacion con las
cuales tenga puntos fuertes y débiles o debe considerar también las mejores
oportunidades en relacién con los que tendria que adquirir o desarrollar puntos
fuertes.

Continta Porter explicando que el estudio del entorno nos permite valorar las
oportunidades del negocio 0 amenazas a las que esta sometida la misma, asi
como el comportamiento del mercado no puede incidir directamente en el
comportamiento del entorno, pero conociéndolo si puede contribuir a mantener
ventajas competitivas y mejorar la posicion del negocio con respecto a los

competidores.

14. Porter, Michael E. Ventaja competitiva. Creaciéon y sostenimiento de un desempefio superior. Ed. CECSA.
5ta Edicién. México, 1990.

CAPITULO 2: Diagnostico del area maritima. Aplicacion de los

procedimientos para el analisis de la factibilidad econOmica.



En este capitulo se realizara un diagnostico del area y se estableceran
procedimientos para analizar las posibilidades reales del proyecto, teniendo en

cuenta las fases de estudios de mercados y las de factibilidad econdémica.

2.1. Caracterizacion de la Reserva de la Biosfera Buenavista Yaguajay.

El Area Protegida de Recursos Manejados (APRM) “Reserva de la Biosfera
Bahia Buenavista” se encuentra ubicada en la regién centro norte del
archipiélago cubano (figura 1,), abarcando una superficie de 3196.38 km?en las
provincias de Villa Clara (1059.11 km?), Sancti Spiritus (973.54 km?) y Ciego de
Avila (973.54 km?). De ellas 696.95 km? es superficie terrestre y el resto

229,259.05 km? es marina y forma parte del Archipiélago Camagiiey.

Figura 1: Reserva de la Biosfera Bahia Buenavista.

La diversidad de regiones geograficas se refleja en la gran variedad de areas

terrestres, costeras y marinas de gran significacion como zonas de alta



sensibilidad ecoldgica, elevada biodiversidad y notable fondo genético, a lo que
se agrega valores floristicos, faunisticos, espeleoldgicos y paisajisticos.
Abundan las zonas cenagosas como la Ciénaga de Guayaberas y otras areas
litorales que aislan segmentos de tierra firme para forman paquetes calcareos
como Lomas Las Tasajeras, Caguanes, Guayarues y Judas, los cuales
presentan sistemas espeleologicos importantes.

En cuanto a los cayos, forman parte de la reserva la cayeria nordeste de Villa
Clara, los Cayos de Piedra y los cayos Guillermo y Botella; desde el punto de
vista geografico estos subarchipiélagos han sido estudiados y se distinguen por
condicionantes diferenciales propias para cada uno de los mismos que los
singulariza geograficamente.

Los Cayos de Piedras poseen una formacién vegetal de bosques
semideciduos que se desarrollan en las llanuras cérsicas y en las colinas de los
cayos, con elevadas diversidad floristica y presencia de especies endémicas
gue tienen una distribucion. En las llanuras el bosque puede alcanzar de 12 a
15 m de altura, con abundancia en el estrato arbéreo de almacigo. Se reportan
cayos donde predominan los procesos abrasivos, fundamentalmente en las
costas de los mismos, aunque también han dejado su huella hacia el interior en
forma de superficies aterrazadas.

Las cuevas del area son de origen freatico, conformando una tipologia Unica
para este sector, denominado “cuevas del tipo Caguanes”. Se estima un total
de 79 cuevas, de las cuales 36 estan en el PNC. Algunas de las formaciones
carsicas reportadas incluyen: estalactitas, estalagmitas, fungiformas,
espaguetis, perlas, gours, huevos fritos, elictitas, dolinas, claraboyas vy
campanas de disolucion.

La actividad carsica en las pendientes llega hasta el techo de las cuevas,
creando claraboyas y dolinas de desplome en el sitio de antiguas cuevas, y en
ocasiones un puente natural en su entrada, a lo largo del borde del acantilado.
Los manglares aparezcan como cayuelos en los “bajos”. Ya en Punta
Caguanes, Isla del Medio y Caguanes, sus manglares se unificaron con los de
tierra firme, convirtiéendolos en parte de ella. La vegetacion, en los sectores
costeros, es de mangle, alternando con vegetacion seminatural y comunidades

herbdceas secundarias; en general predomina una vegetacion



fundamentalmente cultural, con restos y focos de bosques semidesiduos y
matorrales. *°

Existen dentro del area socioeconémica de la reserva patrones de barcos con
embarcaciones maritimas que poseen condiciones para desarrollar el trabajo
por cuenta propia en la modalidad de prestadores de servicio de turismo
comunitario, (anexo 1). Actualmente realizan la pesca deportiva, se encuentran
en proceso de transicion para transporte maritimo, con el objetivo de realizar un
trabajo que aporte ingresos para la sostenibilidad del &area protegida y el
desarrollo local de su comunidad.

2.2. Descripcion del area de recorrido maritimo:

El area esta compuesta por 10 460 ha marinas, 1 587 ha de cayos y 8 500
ha son terrestres, sus principales valores son:

<> Valores faunisticos: En el area han sido identificadas mas de 200
especies que representan a 70 géneros y 50 familias. En las cuevas se reporta
una importante representacion de especies de murciélagos, incluyendo la mayor
colonia de murciélago pescador existente en la Isla.

X Valores floristicos: En el area estan presente 13 formaciones vegetales,
con mas de 200 especies inventariadas hasta la fecha que representan a 145

géneros y 64 familias. De ellos 24 son endémicos.

Las formaciones mas representativas en el area de estudio incluyen:

o Mangle rojo (Rizophora mangle).

o Mangle prieto (Avicennia nitida).

o Yana (Conocarpus erecta).

o Pataban (Laguncularia racemosa).
o Bosque semideciduo sobre calizas.
o Matorral xeromorfo costero.

o Vegetacion de costa rocosa.

o Vegetacion de dolinas.

15. Plan de Manejo del APRM “Reserva de la Biosfera Bahia Buenavista”.



X Valores paisajisticos: Las formaciones geomorfolégicas representadas,
en el area donde sobresalen, Los Cayos de Piedra, formacion Unica de su tipo
en el pais, arcos naturales abrasivos, nichos de marea y acantilados costeros.

X Importantes areas de reproduccion, desove y desarrollo de especies
marinas y/o terrestres de alto valor econdémico.

X Conservacion de tradiciones en el uso de los recursos naturales por
parte de las comunidades rurales y fortalecimiento de la identidad de las mismas.
<> Patrimonio Arqueoldgico: El &rea es una de las mas densamente
pobladas de sitios arqueologicos de todo el territorio nacional con mas de 35
sitios, representativos de todas las categorias establecidas en Cuba. La mayoria
de estos sitios se encuentran en cuevas, dentro de las cuales existen 16
representaciones del arte rupestre (pictografias) en 27 murales.

X Patrimonio Espeleoldgico: El origen de las cuevas es freatico,
conformando una tipologia Unica para este sector de los Cayos,
denominandolas “cuevas del tipo Caguanes”, En el area sobresalen las
formaciones fungiformes, columnas, eliptitas, perlas de cuevas vy otras. Se

estima un total de 79 cuevas, de las cuales 36 estan en el parque.

Como elemento endégeno de Yaguajay estan sus potencialidades capaces de
propiciar su reanimacién donde la voluntad politica y gubernamental esta
presente para iniciar el camino de la creacion de cadenas productivas y de
clusters turisticos, como factores dinamizadores del desarrollo local.
Geogréaficamente la Reserva de la Biosfera Buenavista posee todos los atributos
para conformar un anillo turistico regional que articule en un futuro sus
potencialidades maritimas y terrestres. Teniendo en cuenta los atractivos es que
se propone el Producto turismo comunitario maritimo en la Reserva de la
Biosfera Buenavista, el cual es operado por pescadores particulares que
poseen embarcaciones propias y con las nuevas modalidades de trabajo por
cuenta propia vigentes en el pais, por ser el municipio piloto para la Iniciativa
Municipal de Desarrollo Local (IMDL) que trazara las pautas a la direccion del
estado revolucionario para el trabajo de retorno a la cuenta bancaria rectorada
por la Asamblea Municipal del Poder Popular para su desarrollo propio de forma

autofinanciada y experimentalmente el bienestar de la comunidad con los



ingresos de sus cuentapropistas, con el porciento de recargo que sea acordado

por la cooperativa.

2.3. Recorrido nautico propuesto para las modalidades turisticas del

producto.

Se proponen diferentes modalidades turisticas (recorridos cortos y largos) con
precios acorde a los clusters turisticos segun el cliente, estos se reciben y se le
da la bienvenida en el centro de visitantes del Parque Nacional Caguanes
(PNC) ofreciéndoles una informacién general del mismo como area nucleo de
la RBB, las regulaciones y expectativas para el recorrido solicitado en el pax.
En la instalacion se le colocara al visitante la manilla que lo autoriza a transitar
por el area, abonando el precio establecido en el subprograma de uso pubico
del Plan de Manejo del PNC y RBB.

La navegacion se realiza por los mares someros del interior de la bahia de
Buenavista, de la cual toma el nombre la Reserva de Biosfera. La profundidad
media es de 1.5 metros siendo viable para las embarcaciones propuestas y se
extiende a todo largo de la costa del municipio, el recorrido comprende:

1. Cayo Cuevas, constituye la Cueva de la Virgen, llamada asi porque el
sitio fue escogido para colocar en pedestal la imagen de la Virgen de la Caridad
del Cobre, a la que le rogaban cuando las condiciones del tiempo eran
adversas, lugar que se puede observar desde la embarcacion por su fragilidad
y proteccion no hay acceso al cayo solo hasta la imagen.

2. Cayo Aji Grande es de menor dimension, tiene como atractivo principal
una numerosa poblacion de iguanas. Se observa una pequefia playa, unico
lugar por donde se puede desembarcar, pues los acantilados de todo su
contorno evitan esta accién, ademas se pueden bafar los turistas.

3. Cayo Aji Chico presenta casi las mismas caracteristicas de su hermano
mayor pero a escala mas pequena.

4, Cayo Fabrica presenta valores paisajisticos y recreativos, con una playa
para el bafio de turistas.

5. Recorrido por la bahia al sur y norte de los cayos de piedra y se pueden
observar a Cayo Ermita el mas pequefio de todo este archipiélago y a su vez

el de menos vegetacion y el acantilado en la llamada Cueva de los Barcos, su



nombre se debe a que las pequefias embarcaciones pueden resguardarse en
su interior, Cayo Obispos el de mayor altura en sus acantilados, se realiza la
observacion de la flora y la fauna.

6. Visita a Cayo Caguanes con una pequeia playa para el bafio todo el
litoral costero de Caguanes se comporta muy acantilado, con grades
desprendimientos de rocas que actian como rompe olas protector del arrecife y
algunas de las cuevas tienen bocas que salen directamente al mar. En el
extremo oeste de Caguanes se aprecia un mayor desarrollo de los nichos de
marea. Este es el paso que conduce al interior de la bahia donde se observan
la gran frontera de mangles que limitan con el mar y que al sur de la misma

estd la ciénaga que se extiende aproximadamente 6 kilbmetros.

El Sendero de las cuevas de Caguanes con una extension de 1300
metros; el acceso a esta zona esta restringido Unicamente al sendero “Las
Cuevas de Caguanes”, se realiza por tierra y con la presencia de un guia y en
cifras que no excedan las quince personas. El sendero incluye solamente dos
cavernas y una cueva: Humboldt, Los Chivos y Ramos, accediendo a las
mismas a partir de un recorrido que muestra los valores espeleoldgicos,

arqueoldgicos, faunisticos y paleontoldgicos.

2.4-Perfiles de visitantes (actuales y potenciales)
Se hace referencia a caracteristicas generales ya que a la fecha no se cuenta
con un analisis mas detallado y en gran medida se espera que en un inicio el

cliente potencial tenga mucha similitud con el actual visitante de la Isla.

2.4.1. Caracterizacion del perfil del turismo nacional

X3

A5

Grupos de jovenes de diferentes organizaciones.

7/
o

Grupos de familias.

7/
o

Grupos de empleados de los centros de trabajo. (programas de incentivos)

X/
°e

Vacacionistas hospedados en el hotel San José del Lago.

‘0

Venta de opcionales en hoteles cercanos al area protegida o en cabeceras

)

de municipios y provincias como Sancti Spiritus, Yaguajay, Caibarién,
Remedios, Chambas y Moron.



2.4.2Caracterizacion del perfil del turismo internacional.

% Turismo convencional con alguna motivacién por actividades adicionales a
sol y playa. Principalmente personas de edad media y de la tercera edad.

% Turismo alternativo (ecoturista) individuales y en grupos pequefos, con
diferentes niveles de interés desde el suave al duro. Con expectativas a que
este grupo sea el dominante a mediano plazo.

% Grupos de estudiantes e investigadores con propositos educativos. Con
expectativas a que incremente significativamente en un futuro cercano /
mediano plazo.

% Grupos de familia, con una tendencia de crecimiento en su interés por los
ambientes naturales.

% Venta de tours opcionales en agencias de viajes y turoperadores nacionales
e internacionales, promociones del producto en hoteles de turismo
convencional como opcién extra hotelera.

% También se tiene en cuenta el turismo individual, el turismo de recorrido y
el turismo estudiantil.

Tabla No.1. Posibles polos emisores.

Internacional Nacional
Cayo Santa Maria. Hotel San José del Lago
Sancti Spiritus Yaguajay
Trinidad-Ancon Sancti Spiritus
Cayo Coco- Cayo Guillermo Caibarién-Remedios
Varadero Morén

Fuente: Elaboracion propia.

2.5 -Matriz DAFO:
Constituye un verdadero reto para los prestadores de servicio de turismo
comunitario de subordinacién local el desarrollo de estrategias que permitan

aprovechar las oportunidades que brinda el mercado minimizando las



amenazas para potenciar las fortalezas que presentan con la reduccion de las
debilidades

2.5.1Resultado del analisis interno.

Realizar un analisis interno del area para obtener de ello las principales
fortalezas y debilidades de la misma en su entorno actual. Para ejecutar este
paso, después de realizado un analisis a lo interno, se emplean métodos de
tormenta de ideas, criterio de experto y encuestas que fueron procesadas

estadisticamente (anexo 2).

DEBILIDADES
<& Estado técnico de las embarcaciones.
< Clima.

>

o
25

Poco conocimiento de la poblacion sobre el potencial turistico del area.

X/
X4

Deficiencias en la comunicacién y comercializacion

*,

X Restricciones legales para la navegacion en el area.
X Limitado acceso al area de los Cayos.

RS

*

No han sido incorporados los pobladores de las comunidades fuera del

*,

PNC a los mecanismos de sostenibilidad y gestién del area

<> FORTALEZAS

X Diversificacion de la oferta para el Turismo Comunitario.

*

X Ubicacién en un destino de turismo de naturaleza (categorias de
manejo).

X Entorno rico en recursos naturales y bien conservados.

*

X Estar enmarcado en uno de los principales polos de turismo de naturaleza del

pais.

R

X Existencia de las embarcaciones y patrones con disposicion al estudio

piloto.

*

X Disposicion del personal local a enfrentar la experiencia piloto en el pais

*

X Existencia de valores histéricos y culturales que se encuentran ligados a un
entorno  natural de la region.

R

X Conocimiento y experiencia de los patrones sobre el area

2.5.2-Resultado del analisis externo



Realizar un analisis colectivo y determinar las principales oportunidades y
amenazas para el area. En la ejecucion de este paso se realizé un analisisy a
través de métodos de criterio de expertos, tormenta de ideas y encuestas, se
obtienen las siguientes amenazas y oportunidades (anexo 2).

AMENAZAS

<> .No compresion de las autoridades regulatorias involucradas de la
factibilidad del proyecto.

X Fortalecimiento de embarcaciones de otros organismos.

<& Otras modalidades de turismo naturaleza existentes en el territorio.

*
°e

Situacion existente con las salidas ilegales del pais.

>

Certificado de navegacién maritima avalado por comision internacional.

o
25

>

o
A

El turismo organizado en grupos con limitado tiempo.

7/
o0

Insuficiente o nula sefializacion maritima de los limites del APRM.

OPORTUNIDADES

<> Desarrollo creciente de la modalidad de Turismo Comunitario con la
nueva estrategia del pais.

X Apertura del trabajo por cuenta propia.

X Fortalecer y valorar la cultura y tradiciones locales.

X Aumentar ingresos y niveles de vida de la comunidad.

X Fuente de empleo.

X Combinacién de varios segmentos de turismo.
X Desarrollo ascendente de una gran infraestructura turistica en la zona

de la cayeria norte de las provincias de Villa Clara y Ciego de Avila.

X Presencia en el area de dos Estaciones de Monitoreo y Manejo
Integrado Costero perteneciente al CITMA, cuyos especialistas y funcionarios
pueden brindar valiosas colaboraciones y apoyo para el funcionamiento de los

proyectos de conservacion.

Los expertos son integrantes del area de estudio, con un probado prestigio,
muchos afios de experiencia en estas labores y absoluto dominio del tema

(anexo No.3.). Seleccionan el indicador que debe quedarse o no mediante el



método de reduccion de listado se obtiene el resultado mostrado en la tabla

dos.
TaABLA NO.2 MATRIZ DAFO

Fortalezas

Debilidades

<& Diversificacion de la oferta

para el Turismo Comunitario.

o Estado técnico de las

embarcaciones.

X Conocimiento y experiencia de

los patrones sobre el area

X No han sido incorporados los
pobladores de las comunidades fuera
del PNC a los mecanismos de

sostenibilidad y gestién del area

< Entorno rico en recursos

naturales y bien conservados.

X Poco conocimiento de la
poblacién sobre el potencial turistico

del area.

< : Estar enmarcado en uno de
los principales polos de turismo de

naturaleza del pais.

< Deficiencias en la

comunicacion y comercializacion

X Existencia de las
embarcaciones y patrones con

disposicion al estudio piloto..

X Restricciones para la

navegacion en el area.

<> Disposicion del personal local <> Limitado acceso al area de los
a enfrentar la experiencia piloto en Cayos.

el pais

Oportunidades Amenazas

X Desarrollo creciente de la X No compresion de las

modalidad de Turismo Comunitario

con la nueva estrategia del pais.

autoridades regulatorias involucradas

de la factibilidad del proyecto.




X Apertura del trabajo por

cuenta propia.

<& Fortalecimiento de

embarcaciones de otros organismos.

X/

X . Fortalecer y valorar la cultura

y tradiciones locales.

< Otras modalidades de turismo

naturaleza existentes en el territorio.

< Aumentar ingresos y niveles

de vida de la comunidad.

< Situaciéon existente con las

salidas ilegales del pais.

<> Fuente de empleo. Certificado de navegacion maritima
avalado por comision internacional.
X Desarrollo ascendente de una > Insuficiente 0 nula

gran infraestructura turistica en la
zona de la cayeria norte de las

provincias de Villa Clara y Ciego de

sefalizacion maritima de los limites
del Area Protegida de Recursos

Manejado.

Avila.

Fuente: elaboracion propia.

2.6- Servicios para divulgacién y mercadeo.

La estrategia de comunicacion de la RBB mediante su proyecto internacional
Sabana Camagley con salida en el resultado Turismo de Naturaleza: una
alternativa para la sostenibilidad de las area protegidas, esta dirigida
principalmente a las Agencias de Viajes (operadoras) como principales medios
para canalizar la visitacion, ademas los turistas sueltos con una marcada
afluencia al area. En segundo nivel se trabajaria con turismo nacional
buscando los mejores medios para llegar hasta estos sectores que los trabaja
el gobierno local. *®

El trabajo estd dirigido en primera instancia a un turismo convencional
internacional y nacional, a mediano y largo plazo se fortalece las acciones
hacia un turismo especializado. El trabajo de comunicacién hacia las
comunidades vecinas se inserta principalmente en los programas de educacion

ambiental e investigacion.




2.7. Aplicacion de los procedimientos para el andlisis de la factibilidad

economica.

Los resultados del diagndstico inicial se consideran antecedentes importantes
para profundizar precisamente en la investigacion, se considerd necesario
también la seleccion de un método estadistico-matematico, el cual a partir de
utilizarlo con rigor, permitiera contar con una herramienta indispensable para el
analisis que nos aproxime al objetivo de elaborar la factibilidad econémica
financiera del producto prestadores de servicio de turismo comunitario
mediante la determinacion de los principales aspectos que influyen en el
mismo, elemento indispensable para conocer la factibilidad de aplicacién como

alternativa estratégica.

Presupuesto necesario para la Inversion,

Tabla No.3 Muestra cual es el presupuesto necesario para ejecutar la
inversion en CUC.

Valor

Descripcion Cantidad |unitario |Valor total

Reparacion de Equipos vy

Maquinaria

Remotorizacion Motores 5 4000,00 |20000,00
Remotorizacion Motores 2 6000,00 12000,00
Baterias 5 100,00 500,00
Baterias 2 150,00 300,00
Equipo Comunicacién 8 250,00 2000,00
Pintura 7 375,00 2625,00
TOTAL INV FIJA 37425,00

Fuente: elaboracion propia.

La remotorizacion se realizara por la Empresa de Seguridad Maritima.



Andlisis de factibilidad Econdmica y Sensibilidad.

Para el desarrollo de este andlisis se tienen en cuenta solamente 15 dias de
trabajo por las caracteristicas del mercado y la modalidad de trabajo del patron,

ademas de los siguientes aspectos:

Prevision.

Combustible.

Para la explotacién de este producto no se requiere el uso de energia eléctrica. El
combustible empleado lo pondran los propios duefios de las embarcaciones, los
cuales reduciran los costos de los ingresos brutos que obtengan en cada recorrido

maritimo a los Cayos de todos los turistas.

Segun la ficha de costo del productos el gasto de combustible y estan calculados

de acuerdo al estudio de mercado realizado.

Se estimaron por concepto de gastos de combustible un importe total como se
muestra en la tabla No 4: para 15 dias mensuales a razén de 7 paquetes
turisticos, con un consumo de 15 litros para cada recorrido a razén de los 1.10
CUC en los CUPET, precio actual. 7 x 15= 105 litros diarios= 1 575 Lts

mensuales.

Tabla No.4. Consumo total de combustible.

Concepto de gastos Cantidad Importe de los|Importe de los
gastos CUC gastos CUP
Litros
Combustible diesel 1575 1732,50 43 312,50
(Mes)
Total Combustible 18 900 20 790,00 519 750,00
(Anual)

Fuente: elaboracion propia.



Factibilidad Econdmica (CUC y CUP)

Recorrido a realizar

105 recorrido mensual = 1260 anuales

Turistas mensual =510 y anual = 6120

Precio Paquete = 150 CUC

Precio Paquete = 420 CUP

Los prestadores realizan trabajo por cuenta propia con la modalidad de ingresos
del 10 % para la cuenta que posee la Asamblea Municipal del Poder Popular en
BANDEC como parte experimental de los territorio que trazan pautas para el
desarrollo local en 5 municipios del pais segun resolucién del Consejo de Estado
y Consejo de Ministro de Cuba. En el estudio piloto estos ingresos se revertiran
en la comunidad de Vitoria que pertenece al Consejo Popular del mismo nombre y
ubicada geograficamente en el area motivo por el cual fue seleccionada para la

investigacion.

Ingresos Anuales Brutos a obtener Propietarios.

De prestar servicios solamente en CUC

105 recorrido X 100,00 CUC= 10 500,00 CUC/ Mes

1260 recorrido X 100.00 CUC = 126 000.00 CUC/ afio

De prestar servicios solamente en CUP

105 recorrido X 420,00 CUP= 44 100,00 CUP/ Mes

1260 recorrido X 420.00 CUP =529 200.00 CUP/ afio

Ingresos a cuentas de Desarrollo Local del CAM (10 % de los Ingresos
Netos)

De prestar servicios solamente en CUC



10 500,00 CUC/ Mes - 1 732,50 CUC = 8767.50 X 10%= 876.75 CUC
126 000.00 CUC/ afio — 20 790,00 CUC = 105 210.00 X 10%-= 10 521.00 CUC
De prestar servicios solamente en CUP

44 100.00 CUP/ Mes - 43 312,50 CUP= 787. 00 CUP X 10% = 78.75 CUP
529 200.00 CUP/ afio — 519 750,00 CUP= 9 450 .00 CUP X 10% = 945.00 CUP
Ingresos al Estado por concepto de Impuestos Tributarios

7 x 30.00 Mensual = 210.00 CUP = 2 520.00 CUP Anuales

Valor Actual Neto (VAN)

El VAN se determindé mediante el procesamiento de los valores en Excel xls.
Se obtuvo que:

VAN = 21,487

Podemos concluir que la inversion en CUC es factible ya que el VAN es positivo,

es decir, se recupera la inversion. (Ver Anexo No. 4)

El periodo de recuperacion es de 3,6 afios (Ver Anexo No.4).

ax0 No. 4. Calculo del Flujo de Efectivo




50:

Recorrido Maritimo por los

Cayos

lluacién Financiera del Proyecto (CUC).

1ceptos afo 0 afio 1 afo 2 afo 3 afo 4
2rsion 37425.00
jos de las operaciones incrementales:
resos totales 10521.00 10521.00 10521.00 10521.00
sto de Operacion
yreciacion
stos Financiero 0.00 0.00 0.00 0.00
idad antes de impuesto 10521.00 10521.00{10521.00 |10521.00
yuesto
idad neta 10521.00 10521.00|10521.00 |10521.00
or residual 37425.00
superacion del capital de
)ajo 0
idad neta + Depreciacion 10521.00 10521.00{10521.00 [10521.00
jo de Caja -37425.00 10521.00 10521.00|10521.00 [47946.00
terios de evaluacion
\ 21,487
! 28%

3.6
sto de capital 10%




‘erminacion del Periodo de Recuperacion

Saldo
Afnos acumulado
0 -37,425
1 -26,904
2 -16,383
3 -5,862
4 42,084

por

PR 3.6 formula:

La propuesta que se hace tiene una inversion total de 37 425 CUC, se recupera
en 3 afios y 6 meses, el nivel de facturacion anual que se logra es 105 210.00
CUC vy 10 521.00 CUC es el ingreso para la cuenta de desarrollo local para el

bienestar de la comunidad.
2.8. Criterios de la evaluacion.

Como resultado de la evaluacion se llegd a la conclusion de que las inversiones

planificadas son rentables, siendo sus parametros los siguientes:

Tabla No.5. Resultados de evaluacion.

Parametros de la inversion Divisa
Tasa Interna de Retorno (TIR) 28%
Valor Actual Neto (VAN) 21,487




Periodo de Recuperacion (PR) 3,6

Relacion del Van (RVAN) -
Costo Total / Ingreso 10 521.00

Fuente: Elaboracion propia

Se debe obtener un crédito de 37.425 MCUC, que cubre los gastos de la inversion

y los intereses.

Los calculos anteriores dan como resultado que la inversion debe ser aceptada

pues el VAN es mayor que cero, lo que significa una medida de la ganancia que
se puede obtener del proyecto, teniendo en cuenta su periodo de recuperacion.

Considerando de esta forma que los objetivos del analisis se cumplieron vy la

hipé6tesis queda valida.



CONCLUSIONES

1. El estudio de la bibliografia revel6 una amplia base conceptual, sobre
estudios de factibilidad economica y proyectos de inversion, existiendo una
correlacién entre ellos, en aras de tomar decisiones.
2. El diagnéstico demostrd que existen potencialidades en el &rea de estudio
para el desarrollo del turismo comunitario
3. Los procedimientos para el estudio de la factibilidad econdémica financiera
se demuestran los ingresos que tributan a la sostenibilidad del area protegida, a la
cuenta de desarrollo local comunitario y la solvencia de los cuentapropistas

4. Los indicadores decisores en la inversion objeto de estudio demuestran

la liquidez del proyecto y la inversion se recupera en el periodo

establecido.



RECOMENDACIONES

1. Proponer a los decisores locales la ejecucion de la inversion por las
posibilidades reales de recuperacion que tiene y los beneficios que brindara
localmente.

2. Recomendar el disefio de la estrategia de Marketing para este producto.
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Anexo No.l1. Propuesta de Encuestas.

Encuestas a los Prestadores.

Se realizaron encuestas a personas experimentadas, decisores y patrones de
barcos) por ser inferior a 30 se utilizé el criterio de Student y se aplico al 100%,
coincidiendo poblaciéon y muestra.

Estimado compariero

Nos encontramos realizando un estudio para la factibilidad financiera DEL
PROYECTO PRESTADORES DE SERVICIO DE TURISMO COMUNITARIO,
le agradecemos nos de su opinidn sobre aspectos importantes en el desarrollo
del mismo.

Liste por favor sus principales consideraciones sobre las potencialidades del
area lo que sera vital para el desarrollo de nuestra investigacion y para ello
solicitamos sus mas sinceras opiniones.

Muchas Gracias

Factores Internos

Debilidades Fortalezas

Factores Externos

Amenazas Oportunidades




Anexo .No.2. Relacion de expertos
# Nombre y apellidos Cargo Experiencia
1 David Prado Pire. J. Oficina Proyecto 12 afios
2 Leonor Méndez Especialista Ambiental 15 afos
Herrera.
3 Carlos Calcines Dias. Director de 30 afios
Planificacion Fisica y
Economia.
4 Norge Valentin Director del Parque 3 afios
Hernandez Nacional Caguanes
5 Elier SGnchez Dias. Especialista ambiental 20 afios
6 Oscar Alfaro Carrazana Patron 30 afos
7 Anay Sanchez Dias. Vicepresidenta del 4 anos
Gobierno Municipal.

Para los analisis de la DAFO se aplica dinamica de grupo con 7 expertos
(integrantes del area de estudio). Todos estos compafieros con un probado
prestigio y muchos afos de experiencia en estas labores, con absoluto dominio

de la labor y cargos determinantes durante varios afios.

Inicialmente proponen 29 DAFO y mediante la reduccion de listado vy el
coeficiente de concordancia, se determinan los 24 principales DAFO para el
producto..
Cc: coeficiente de concordancia
Cc=1-Vn/Vt Donde, Vn: votos negativos
Vt: votos totales (total de participantes)

En este caso los expertos deben seleccionar si el indicador debe quedarse o
no. Se le entregara a cada participante los indicadores y deben marcar si se
gueda para tener en cuenta en el futuro. La tabla a continuacién muestra el

disefo.




Indicadores

Si

No




Embarcacion Tripulantes Cargo Cl Lista
Pedro Emilio Noel Sanchez Rodriguez | Patrén 65090703502 | 5ta
VC:5009F Pedro Emilio Martinez | Duefio 34122217187
Pérez
Patron 65071903460
Juan Vicente  Garcia
Nufiez
Lumanchy Luis Mariano Sanchez | Patron y Duefio 65100304026 | 5ta
Artze
VC:5002F Patron 46110302443
Luis Sanchez Campos
Eblyn Oscar Alfaro Carrazana Duefio 61062602865 | 5ta
VC:5003F Angel  Daniel  Alfaro | Patron 85053114506
Garcia
Patron 92060137003
Jesus Dasiel Alfaro
Garcia
El Melon Horacio Duran Hernandez | Patron 39061103620 | 5ta
VC:5005F Javier Duran Rey Patrén y Duefio 74010431560
Sheyla Adalberto Morfi Gonzalez | Duefio 69110404701 | 5ta
VC:5007F Alexis Vazquez | Patrén 69052123900
Rodriguez
José Luis Luis Morales Ramos Patrén y Duefio | 59031202725 | 5ta
VC:5011F Guillermo Miquel Lopez | Patron 53082402700

La O




El Barbacu

VC:500F

Andrés Benavidez

Hernandez

Andréy Benavidez Martell

Patrén y Duefio

59022022278

89091724901

5ta

Anexo No 3: Listado de embarcaciones que pueden comenzar la

experiencia.




Anexo No. 4. Calculo del Flujo de Efectivo

Recorrido Maritimo por los

Caso: Cayos

Evaluacion Financiera del Proyecto (CUC).

Conceptos \ afo 0 afio 1 afio 2 afio 3 afio 4
Inversion 37425.00

Flujos de las operaciones incrementales:

Ingresos totales 10521.00 10521.00 10521.00 10521.00
Costo de Operacion

Depreciacion

Gastos Financiero 0.00 0.00 0.00 0.00
Utilidad antes de impuesto 10521.00 10521.00{10521.00 [10521.00
Impuesto

Utilidad neta 10521.00 10521.00|10521.00 |10521.00
Valor residual 37425.00
Recuperacion del capital de

trabajo 0

Utilidad neta + Depreciacion 10521.00 10521.00|10521.00 |10521.00
Flujo de Caja -37425.00 10521.00 10521.00|10521.00 [47946.00
Criterios de evaluacion

VAN 21,487

TIR 28%

PR 3.6




Costo de capital 10%

Determinacion del Periodo de Recuperacion

Anos

Saldo
acumulado

-37,425

-26,904

-16,383

-5,862

AWIN|FL|O

42,084

3.6

por
formula:






