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La presente investigacion se desarrolla en la Unidad Empresarial de Base “Aplicacion de
Redes” (ATI). Teniendo como objetivo principal la evaluacibn de los indicadores
econdmicos para un mejor control en la toma de decisiones. Comprende el diagndstico de
la situacién que actualmente presenta el andlisis econdmico como herramienta de
direccion, donde se infiere la inexistencia de herramientas econdémicas para evaluar el
comportamiento de los mismos. La evaluacion de estos indicadores se sustenta en los
datos reales que muestran los balances financieros para los casos en que se ha utilizado
el andlisis comparativo, estructurdndose un Capitulo | donde se realiza la revision
bibliogréafica de la investigacion, el Capitulo Il sobre el andlisis econdémico. De este estudio
y analisis se arribaron a conclusiones certeras que con su aplicacion daran cumplimiento
a que la batalla econémica constituye hoy, mas que nunca, la tarea principal y el centro del
trabajo ideolégico de los cuadros, porque de ella depende la sostenibilidad y preservacion

de nuestro sistema social.
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La economia cubana y el sistema empresarial, no estan ajenos a los efectos de los
grandes cambios que se han producido en el mundo. Para enfrentar estos retos se han
trazado nuevas estrategias cuyo objetivo central es incrementar al maximo la eficiencia y

competitividad.

Es condicidn indispensable para lograr la eficiencia, el empleo de sistemas y mecanismos
de planificacion, control y uso de los recursos con un mayor grado de economia, siendo a
su vez imperante contar con adecuados métodos que permitan examinar y evaluar la
eficiencia y eficacia en el cumplimiento de estos aspectos y ganar en prontitud y calidad de
la informacion que se brinda para la toma de decisiones gerenciales en correspondencia
con el comportamiento del entorno y los escenarios donde se mueve la organizacion. La
implantacién y aplicacién de técnicas, constituyen pilares de trascendental importancia en
el logro de estos objetivos, pudiéndose considerar vitales para la supervivencia de las
entidades y su desarrollo futuro.

Para eliminar las influencias negativas es necesario tener un buen sistema de control,
registro y analisis de los indicadores econdmicos.

Basandose en la necesidad de buscar alternativas que permitan el control y el
conocimiento de los indicadores econdémicos y su aplicacion en las empresas, se realiza la
presente investigacion en la Unidad Empresarial de Base “Aplicacion de Redes”.

La transmision y distribucion de electricidad desempefa un papel fundamental en las
sociedades modernas y las mejoras en el proceso de explotacion, operacion, analisis,
planificacion y gestion han sido metas permanentes por las empresas y organizaciones
responsabilizadas con esta actividad. Como resultado de esta necesidad se han
desarrollado en la dltima década diferentes iniciativas para la introduccion de las
Tecnologias de la Informacién en la electroenergética, primero con programas aislados
para el calculo de los parametros de las redes, posteriormente para el apoyo en las
decisiones de procesos completos y finalmente para el desarrollo de Sistemas Integrales
de Gestion que tienden a ser sistemas caros y complejos. En mayo de 1998 se convence
al Consejo de Direccién de la Unidn Eléctrica de la necesidad de movilizar recursos para el
desarrollo del Sistema de Gestion de Distribucion como parte del Sistema de Gestion

Empresarial de la UNE y asi es como surge el Grupo SIGEDI perteneciente en aquel
1
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entonces a la Empresa Eléctrica Provincial de Sancti-Spiritus e integrado por alrededor de
4 desarrolladores.

En el afio 2003 se decide que el SIGEDI abarcara también el proceso de la transmision en
las Empresas Eléctricas de todo el pais y el Grupo cambia el nombre llamandose Sistema
de Gestion de Redes (SIGERE).

En el 2009 pasa hacer una UEB de la Empresa de Tecnologia de la Informacion y la
Automatica y actualmente se ha convertido en uno de los Sistemas Informaticos mas
complejos desarrollados en nuestro pais, aproximadamente con 20 médulos desglosados
en 6 subsistemas que controlan todo el proceso de explotacion, operaciéon, analisis,

planificacion y gestién de las redes eléctricas en el pais.

La UEB “Aplicaciones de Redes” de la Empresa de Tecnologia de la Informacion y la
Automatica perteneciente a la Union Nacional Eléctrica (UNE) esta ubicada en la calle 1ra
del Oeste final S/N del Reparto Colén en Sancti-Spiritus, especificamente dentro del
territorio de la Empresa Eléctrica Provincial. Su objeto empresarial es desarrollar,
implementar y comercializar de forma mayorista aplicaciones informaticas propias para la
rama eléctrica en pesos cubanos. Cuenta con 2 contenedores donde laboran el Grupo
Econdmico - Laboral y el Grupo de Implementacion de Software respectivamente y otro
local de mamposteria donde laboran los desarrolladores de software el cual tiene una
pequefia oficina donde radica el maximo representante de la UEB.

En esta unidad objeto de andlisis existe una dificultad en cuanto al andlisis de los
indicadores econdémicos lo cual trae como consecuencia una deficiente planeaciéon y

control. (Situacion problémica).

Problema Cientifico: La inexistencia de un mecanismo que permita la evaluacion de los

indicadores econémicos para la toma de decisiones en la UEB “Aplicacién de Redes”.
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Objetivo General: Evaluar a través de técnicas los Indicadores econémicos para la toma

de decisiones en la UEB “Aplicacion de Redes”.

Especificos:
& Efectuar una profunda y amplia basqueda y revisién bibliografica actualizada que
ofrezca todo un acervo tedrico y practico acerca del tema de la investigacion.
& Caracterizar la situacion actual que presenta la entidad objeto de estudio.
& Evaluar los indicadores econémicos en la Unidad Empresarial de Base “Aplicacion
de Redes”.

Campo de Accion.

La Unidad Empresarial de Base “Aplicacion de Redes” Sancti - Spiritus

Métodos.
? Meétodo dialéctico e histdrico.
? Método comparativo.
? Meétodo de indice.

? Método grafico.

Técnicas de investigacion.
? Revision de documentos.
? Observacion de los procesos

? Trabajo en grupos

El valor social se manifiesta, en la organizacion y participacion de los trabajadores de la
UEB “Aplicaciones de Redes”, contribuyendo al incremento de la eficiencia y eficacia en el
uso de los recursos, lo que posibilita elevar el nivel de vida de la entidad objeto de la
investigacion.
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Valor tedrico: Los instrumentos de analisis que se emplean permitiran

aportar en lo tedrico una herramienta que facilitara la integracién y el cumplimiento de los
objetivos propuestos en la investigacion y a la vez capacitara a la direccién de la entidad y
sus trabajadores con la propuesta de dicho procedimiento se facilitara la planeacion y

realizara un eficiente control, tomando decisiones acertadas.

Valor metodolégico: Consiste en que se elige y fundamenta el analisis de indicadores

econdmicos que puede servir como instrumento para posteriores investigaciones.

Valor Economico: Esta investigacion incide de forma directa en los resultados de la
empresa, conocer el consumo planificado de recursos, calculo de la eficiencia planificada,
ademas de crear un ambiente mas favorable en el sentido de pertenencia de los
trabajadores.

La investigacion realizada se estructura de la siguiente forma: una Introduccion, donde en
lo esencial, se caracteriza la situacion problematica y se fundamenta el problema cientifico
a resolver. En el Capitulo I, se hace la revision bibliografica que sustent6 la investigacion.
Un Capitulo Il sobre el andlisis econdmico como herramienta para la toma de decisiones.
Por ultimo se arriban a conclusiones y recomendaciones derivadas de la investigacion, asi
como la bibliografia consultada y finalmente un grupo de anexos de necesaria inclusion,

como complemento de los resultados obtenidos.
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Capitulo I: Marco Teédrico-Referencial

Considerando la necesidad de establecer un hilo conductor para el analisis bibliografico de

la investigacion se elaboré la estrategia para su construccion, la cual se muestra en la
(figura 1.1)

Figura 1.1: Hilo conductor del Andlisis Bibliografico.

I Registrar los hechos econémicos I

Funcién social \

N
Velar por la conservacioén y correcta Garantizar los intereses sociales

utilizacion de los medios asignados

por el Estado.

Lograr resultados acordes con el rendimiento esperado

U

UEB “Aplicacion de Redes”

Fuente: [Elaboracién propia]
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1.1 Economiay Desarrollo.

En los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion,
aprobados en el Sexto congreso de nuestro partido, se reafirma que el sistema econémico
gue prevalecera en nuestro pais continuara basandose en la propiedad socialista de todo
el pueblo sobre los medios fundamentales de produccion, de ahi que los mismos
contribuyen a la voluntad de nuestro pueblo, de actuar el modelo econémico cubano con el
objetivo de garantizar la continuidad e irreversibilidad del socialismo, el desarrollo

econdmico del pais y la elevacion del nivel de vida del pueblo.

Esta UEB “Aplicacién de Redes”, como parte de esos medios de producciéon fundamental,
tiene que emprender y asi lo hemos hecho, el camino para la implementacién en nuestra
gestion del renovado modelo de produccion socialista, que paulatinamente se viene
instaurando en nuestro pais, sobre la base de los lineamientos aprobados en este Sexto
Congreso del Partido; concientes, de como a planteado el compafiero Radul, que "... el
éxito en esta cuestidn estratégica y en las demas, es preciso que de inmediato nos
concentremos en hacer cumplir los acuerdos de este Congreso, bajo un denominador
comun en nuestra conducta: el orden, la disciplina y la exigencia y que del mayor
obstaculo que enfrentamos en el cumplimiento de los acuerdos del Sexto Congreso es la
barrera sicoldogica formada por la inercia, el inmovilismo, la simulacion o doble moral, la

indiferencia e insensibilidad y que estamos obligados a rebasar con constancia y firmeza.

Tenemos el deber insoslayable de lograr una UEB bien organizada, capaz de garantizar
eficientes resultados econdémicos y financieros, cuestion esta que solo se logra
imprimiendo en nuestros directivos y trabajadores, un alto grado de responsabilidad sobre
el empleo eficiente y eficaz del personal y los recursos de todo tipo, continua siendo una
de las fuentes principales de ingresos del pais, un fortalecido sistema de control interno,

maxima exigencia sobre la actuacion ética y profesional de los trabajadores y sus jefes.

Constituyen cuestiones esenciales para lograr estos resultados, prestar la mayor atencion
a la formacion y capacitacion continuas del personal técnico y los cuadros, para que cada

uno, de acuerdo con sus responsabilidades, sea capaz de responder a los cambios
6
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cientifico-técnico, las nuevas formas de gestién, asi como la prevencion y

mitigacién de impactos sociales y medioambientales, debemos definir e impulsar nuevas
vias para estimular la creatividad de los colectivos laborales y fortalecer su participacion en
la solucion de los problemas y asegurar que nuestros sistemas salariales y de estimulacion
material garanticen que cada cual reciba segun sus resultados productivos y la calidad del

mismo.

Se debe imbuir a nuestro colectivo, la importancia del histérico que vivimos y que del
esfuerzo, preparacion y empefo individual de cada uno de sus miembros, depende el
resultado en estos nobles empefios y nuestro aporte al futuro del socialismo, el desarrollo

econdmico del pais y el bienestar de toda la sociedad.

La economia cubana, en las circunstancias que actualmente enfrenta nuestro pais, esta
orientada hacia su total recuperacion, para ello la elevacion de la eficiencia de la
productividad social se debera convertir en la via principal para asegurar el desarrollo

econdémico

De lo expuesto anteriormente se infiere que el analisis econémico financiero se utiliza para
diagnosticar la situacion y perspectiva interna, lo que hace evidente que la direccion de la
empresa puede ir tomando las decisiones que corrijan las partes débiles que pueden
amenazar su futuro, al mismo tiempo que se saca provecho de los puntos fuertes para que
la empresa alcance sus objetivos. Desde una perspectiva externa, son de gran utilidad
para todas aquellas personas interesadas en conocer la situaciéon y evolucién previsible de

la empresa, tales como las que se mencionan a continuacion:

?  Entidades de créditos.

?  Accionistas.

? Proveedores.

? Clientes.

? Empleados, comités de empresas y sindicatos.
?  Auditores de cuentas.

? Asesores.
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?  Analistas financieros.
?  Administracién publica.
?  Competidores.

? Inversores y potenciales compradores de la empresa.

A través del analisis econdmico financiero se puede hacer el diagnostico de la empresa,
gue es la consecuencia del analisis de todos los datos relevantes de la misma e informar
de sus puntos débiles y fuertes. Para que el diagnéstico sea util se han de dar las

siguientes circunstancias:

? Debe basarse en el analisis de todos los datos relevantes.

? Debe hacerse a tiempo.

? Hade ser correcto.

? Debe ir inmediatamente acompafado de medidas correctivas adecuadas para

solucionar los puntos débiles y aprovechar los puntos fuertes.
Las fuentes de informacion financiera. Bases de calculo.

El andlisis econdmico financiero se basa en la utilizacion de fuentes de informacion que
aportan datos sobre el pasado y el presente de una empresa, permitiendo hacer
previsiones sobre el futuro de la misma, esta fuente de informacion son los Estados

Financieros.

Los Estados Financieros principales tienen como objetivo informar sobre la situacion
financiera de la empresa en una fecha determinada y sobre los resultados de sus

operaciones y el flujo de fondos para un determinado periodo. (Moreno J., 1989: 253).

Los Estados Financieros sirven para tomar decisiones de inversion y crédito lo que sugiere
conocer la capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y rentabilidad, conocer
el origen y las caracteristicas de sus recursos para estimar la capacidad financiera de
crecimiento, evaluar la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad de crear
fondos y formarse un juicio sobre los resultados financieros de la administracion en cuanto

a la rentabilidad, solvencia, generacion de fondos y capacidad de crecimiento.
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Estos estados son el resultado final de una compleja interaccion de la
teoria y la practica contable con varias influencias socioeconémicas, politicas y legales; las
cuales tienen como propésito fundamental ayudar a quienes toman decisiones en la

evaluacion de la situacion financiera, rentabilidad y las perspectivas de un negocio.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el analisis e
interpretacion de los Estados Financieros, ya que propician a la direccién de la empresa
los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la misma, tan pronto
se detecten o presenten sintomas de problemas futuros. Existen tres Estados Financieros
Basicos que debe emitir una entidad:

1. Balance General.
2. Estado de Resultado.
3. Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

Dentro de la estructura contable de la empresa el Balance General constituye el

documento econdémico financiero por excelencia, el cual debe reflejar fielmente la situacion
estatica de la entidad en un momento determinado. Periddicamente las empresas
preparan balances donde sencillamente indican lo que poseen en bienes y derechos y lo

gue deben y el monto de su patrimonio, 0 sea, de Sus recursos propios.

Su objetivo es el de sintetizar donde se encuentran invertidos los valores de la empresa
(activo) y el origen y la fuente de donde provienen esos valores (pasivo y capital).
Presentando las siguientes caracteristicas:

? Muestra los activos, pasivos y patrimonio de la entidad.
? Se confeccionan sobre la base del saldo de las cuentas reales.

? La informacion que brinda esta enmarcada en una fecha fija.

El balance debe representar en forma clara los tres grandes grupos de cuentas reales:

activos, pasivos y patrimonio.
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? El activo representa los recursos, es decir, los bienes y derechos
de propiedad de una entidad, ya sean tangibles e intangibles.
? El pasivo son todas las obligaciones, la deuda o cargos de la entidad.

? El patrimonio es la diferencia entre los recursos y las obligaciones.

Como hemos visto, el balance es un documento clave, pero debe complementar su
informacioén estatica con la informacion dinamica que proporciona el Estado de Resultado y

el Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

El Estado de Resultado, también conocido como Estado de Pérdidas y Ganancias o por

Estado de Ingresos y Gastos y a diferencia del Balance General, nos muestra los
resultados de un periodo, por lo tanto es un documento dinamico, se basa en que una
empresa obtiene ingresos por los productos o servicios que vende, pero por otra parte
gasta dinero para poder venderlos. La diferencia entre sus ingresos y sus gastos genera

un resultado que puede ser positivo (utilidades) o negativo (pérdida).

Para evaluar el futuro, con frecuencia se emplea el Estado de Ingresos y Gastos, ya que

los resultados obtenidos son una buena base como indicadores.

Si es comparativo el Estado de Ingresos y Gastos reflejara las tendencias de las
operaciones de un periodo a otro y para el usuario sera de ayuda maxima como elemento
de juicio, si se presenta comparado con cifras de periodos anteriores y/o cifras
presupuestadas, sera de mayor utilidad, pues al determinar las variaciones se logra

conocer las deficiencias o mejorias realizadas.

El resultado es un enlace entre el Balance General y el Estado de Ganancias o Pérdidas,
ya que la utilidad neta o la pérdida pasaran al balance incrementando, disminuyendo el

patrimonio.

El Estado de Origen y Aplicacibn de Fondos es una herramienta méas del andlisis

econdmico financiero a través del cual se obtienen las variaciones que han ocurrido en las
masas patrimoniales de una empresa mediante la comparacién de las mismas, entre dos

ejercicios contables con el fin de determinar cuales han sido las fuentes que se han

10
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generado en dicho periodo de tiempo como resultado del ciclo de

explotacion de la entidad y en qué han sido aplicados o usados las mismas.

Los estados de fondo se originaron en el afio 1908, cuando M. Cole expuso las ventajas

de lo que él denomind: Informe de donde vino y adonde fue. (Name A., 1975: 187).

Los contadores comenzaron a utilizar este estado como una forma de explicar la gran
discrepancia que se informaba y los fondos que estaban disponibles. Sin embargo, el
desarrollo de este tipo de informacién solo tuvo lugar a partir del afio 1950.

Es por ello que los directivos de empresas muestren gran interés en conocer los
movimientos de fondos, ya que estos influyen significativamente en la salud financiera de

la empresa.

Cabe significar que el término de fondos suele utilizarse para el efectivo y el capital de
trabajo. El efectivo es necesario para pagar las deudas y el capital de trabajo es un alivio
financiero para las empresas estacionales con vistas a pagar sus deudas en periodos

futuros.
Los Estados que expresan Origen y Aplicacion de Fondos son:

El Estado de Cambio en la Posicién Financiera o Estado de Origen y Aplicaciéon del Capital
de Trabajo.

?  Estado de Flujo de Efectivo o Corrientes de Efectivo.

El Estado de Cambio en la Posicién Financiera refleja detalladamente los resultados de la
gerencia financiera. Este resume las actividades de financiacion y de inversion de una
empresa, como muestra directamente la informacién que solo se puede obtener mediante
un analisis e interpretacion de los Balances Generales, de los Estados de Ganancias y

Utilidades Retenidas.

Este estado evalla los recursos liquidos disponibles en la fecha del balance, mostrando

las fuentes y usos del capital de trabajo, tales como:

11
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Fuentes

? Utilidad neta del periodo.

? La depreciacion y amortizacion de activos fijos.

? La venta de valores negociables y de activos fijos.
? La emision de bonos y acciones.

? El aumento de la deuda a largo plazo.

?  Agotamiento.

? Otros cargos diferidos.

? La pérdida del periodo.

? La compra de valores negociables y de activos fijos.
? La amortizacion de la deuda a largo plazo.

? El pago de dividendos.

? Las acciones readquiridas.

Sin embargo, evaluar la capacidad de una empresa para permanecer solvente involucra
mucho mas que evaluar los recursos liquidos disponibles al cierre de un periodo contable,
pues el director de una entidad se pregunta: ¢ cuanto efectivo recibe la empresa durante el
afno?, ¢cudles son las fuentes de ingresos de efectivo?, ¢a cuanto ascienden los
desembolsos que se han hecho en el afio?. Para responder a estas interrogantes se hace
necesario preparar un Estado Financiero Basico que muestre las fuentes y usos del

efectivo durante el periodo.

El estado de cambio en la situaciéon financiera con base en efectivo tiene dos finalidades
principales: primero, conocer analiticamente el pasado en cuanto a las fuentes y
aplicaciones del efectivo; ser una base para la planeacion de lo que ocurra en el futuro.
(Moreno J., 1989: 13).

12
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Fuentes y usos de efectivo:

El efectivo puede aumentarse como resultado de las operaciones siguientes:

? Venta al contado de mercancias o material de desperdicio.

? Cobranzas:

- A cuenta de saldos abiertos.
- En pago de documentos.

? Efectivo recibido de intereses y dividendos sobre inversiones y otras partidas de
ingresos diversos similares.

? Ganancia extraordinaria resultante en recursos de efectivo.

? Venta de activos no circulantes.

? Operaciones de financiamiento producto de:

- Descuentos de documentos por cobrar.

- Emision de documentos por pagar a cambio de préstamo.
- Obligaciones a largo plazo.

- Venta de acciones de capital.

- Endorso de cuentas por cobrar.

- El efectivo puede disminuir como resultado de las operaciones siguientes:

Pago de:

- Néminas y otros gastos de operacion.
- Compra de mercancias al contado.

- Intereses.

- Cuentas por pagar.

- Documentos por pagar.

- Impuestos.

- Dividendos en efectivo.

- Depésitos al fondo de amortizacion.
13
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- Pérdidas extraordinarias que requieren desembolso de efectivo.

- Compra de activos no circulantes.

? Pago de reparaciones extraordinarias a los activos fijos.
? Compra de inversiones temporales.
? Pago al vencimiento de la deuda a largo plazo.

? Retiro de acciones de capital.

1.2 Los indicadores econdmicos como punto de partida para maximizar ingresos

reduciendo gastos improductivos.

El analisis econdmico es un medio infalible para el control de los recursos y para el estudio
de los resultados econémicos y financieros con vista a la toma de decisiones efectivas ya
gue el objetivo del mismo consiste en examinar y valorar la eficiencia de una actividad
econOmica determinada. (Lara, M., L., 1998).

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el analisis e
interpretacion de los indicadores econdmicos y del comportamiento de las fuentes de
financiamiento para capital de trabajo operativo, ya que propicia a la Direccion de la
empresa los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la actividad
tan pronto se detecten o presenten sintomas de problemas futuros y garantiza a los
acreedores la seguridad de establecer relaciones crediticias que fomenten el proceso
mercantil y los beneficios finales.

Las investigaciones mas recientes proponen procedimientos de analisis econdmico, lo que
incluye en los mismos técnicas de analisis sin destacar otros datos que estan mas alla de
esta simple percepcién y que constituyen la base de las variaciones y tendencias mas
significativas.

La determinacion de los factores debe llevar a los analistas a interesarse por los datos mas
significativos y establecer comparaciones que los conduzcan a conclusiones mas certeras

y que puedan ayudar a solucionar estos problemas.
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El Valor Agregado Bruto, la Produccién Bruta, el Gasto Material y los
Servicios Recibidos.

El Valor Agregado Bruto: es el resultado de deducir a la produccién bruta, el margen

comercial o los ingresos del periodo que se analice.

Valor Agregado Bruto = Valor de la Produccién de Bruta o Total — Consumo Intermedio

(Gasto material + Servicios recibidos)

Donde:

Produccion Bruta: Va a ser el Valor a precio de venta de los productos terminados en el
periodo (vendidas o aun almacenadas) mas (+) El margen comercial de la Circulacion,
mas-menos (+) La variacion al costo de los inventarios de produccion en proceso; no se
incluyen en estos ultimos, las producciones para insumo Yy los productos intermedios, al no

ser que ambos tengan un peso significativo en la actividad de la empresa.

Gasto material: Comprende el gasto de materias primas y materiales auxiliares, asi como

los combustibles vy la energia.

Servicios recibidos: Son todos aquellos que se reciben de terceros, y son determinantes
para la produccién, o actividad que se desarrolla. Se corresponde con los Servicios
productivos, y equivale a la sumatoria en todas las subcuentas, Otros Gastos Monetarios

de todos los servicios pagados a otras entidades.

El Promedio de Trabajadores y el Ingreso Monetario.

Promedio de Trabajadores: Se consigna como la cantidad de trabajadores que, como
promedio, utiliza el centro informante para efectuar las tareas correspondientes al plan de
produccion o servicios durante el periodo que se informa.

Los trabajadores declarados disponibles no forman parte del registro de trabajadores de la
entidad.
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De acuerdo a lo anterior para la determinacion del Promedio de
Trabajadores se tendran en cuenta las siguientes deducciones y adiciones sobre el

Registro de Personal.

DEDUCCIONES

? Los trabajadores que formando parte del registro de personal de la entidad, hayan
laborado y devengado salario por otra entidad en el periodo de referencia.

? A los trabajadores declarados Disponibles cuya garantia salarial es asumida por la
entidad con sus propios recursos financieros con cargo a la cuenta de Otros Gastos
Financieros.

? Trabajadores con certificados médicos por accidente de trabajo, enfermedad
profesional o enfermedad comun.

? Trabajadores que se encuentran movilizados por los 6rganos de la defensa u otros
cuando éstos financian los gastos de salario en que se incurre.

? Trabajadores que se encuentren de Licencia de Maternidad (pre y post-natal) y con
prestacion social.

? Trabajadores bajo el proceso de peritaje médico.

? Trabajadores con invalidez total en espera de la pension definitiva, parcial en espera
del Dictamen de Peritaje Médico o temporal con jornada reducida.

? A los trabajadores con licencias no retribuidas por problemas familiares, personales o
para viajar al exterior temporalmente.

? A los trabajadores que se les otorga una licencia para la realizaciéon de estudios
universitarios.

? Trabajadores que se ausentaron del trabajo.

? Conyuge acompafante de funcionarios en misiones en el extranjero.

? Enfermedad de 1 a 3 dias.

ADICIONES
? Trabajadores que no forman parte del registro de personal de la entidad (P-4) que
hayan laborado en ésta en el periodo de referencia y devengado salario con cargo a los
Gastos de Salarios ejecutados por la misma.
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? Las entidades agropecuarias que utilizan estudiantes bajo el régimen estudio — trabajo
y/o reclusos, para adicionarlos en el promedio de trabajadores lo haran sobre la base del
monto de salario pagado al MINED y/o MININT por la utilizaciéon de dichas fuerzas entre el
salario medio de la entidad en el periodo y se adiciona ese resultado al promedio de
trabajadores segun el registro.

NO SE DEDUCEN DEL PROMEDIO DE TRABAJADORES LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Citaciones judiciales por el Tribunal o la Fiscalia o por los 6rganos de investigacion.

2. Trabajadores con licencia por fallecimiento del extinto (madre, padre, tutor, cényuge,
hermanos e hijos).

3. Trabajadores con licencias deportivas y culturales.

4. Trabajadoras con consulta de gestantes.

5. Citaciones y movilizaciones para la preparacion de la defensa, siempre que el pago lo
realice la entidad en la que esta registrado sin reposiciéon del gasto por parte del 6rgano
gue realiza la movilizacion.

6. Curso de capacitacion laboral.

7. Capacitacion politica y de masas o trabajo fuera de la entidad orientada por las
organizaciones politicas y de masas.

8. Personal interrupto que devenga salario con cargo a los Gastos de Salario ejecutados.
9. Chequeos médicos planificados por la administracion o establecidos por la legislacion
laboral vigente.

10.Donacién de sangre voluntaria.

11.Participar como delegado o invitado en Congresos y/o Conferencias nacionales o
internacionales que convoca el gobierno o las organizaciones politicas, de masas o
sociales.

12.Ser movilizado en caso de estado de emergencia, desastres naturales, catastrofes u
otras similares.

13.Desempefio de funciones electivas como Diputado o Delegado del Poder Popular, Juez

Lego del Tribunal Popular u otros similares.

17



[y |

TRABAJO DE DIPLOMA / ‘t

14.Detenido o sometido a prision preventiva, cuando el acusado no

resulte sancionado y este periodo no exceda de seis meses y un dia, en que causa baja
de la entidad con independencia del resultado judicial.

15.0tros trabajadores que formando parte del registro de la entidad son contratados por
ésta para desempeiiar funciones diferentes a la ocupacién principal por la cual aparecen
en el Registro de Personal. Ejemplo: Un trabajador puede tener un contrato (indeterminado
o determinado) como plomero y en razén de la implementacion del Pluriempleo la propia
entidad lo contrata para realizar funciones de jardinero. Si la contratacién por pluriempleo
se realiza por jornada completa, el trabajador cuenta como uno a los efectos del promedio;

si trabaja media jornada, entonces se contabilizara como medio trabajador en el Promedio.

Para el calculo del Promedio de Trabajadores para un mes en ejercicio se parte de la
cantidad de trabajadores que resulten de aplicar las deducciones y adiciones apuntadas
anteriormente al registro de trabajadores de la entidad para cada dia calendario y dividir
dicha suma entre los dias calendario del mes en cuestion (en febrero 28 6 29 dias; para el

resto de los meses, 30 6 31, segun corresponda).

A la hora de plasmar los trabajadores para un dia de descanso o feriado, se pone la misma

cifra del dia laborable anterior.

El calculo del Promedio de Trabajadores para otro periodo (trimestre, semestre, nonestre,
afio) se puede realizar de forma directa, mediante la suma de los promedios
correspondientes a cada mes del periodo interesado, entre el nimero de meses del
mismo, sean tres, seis, nueve 0 doce, segun sea el caso. También podra calcularse en un
trimestre mediante la suma de los promedios mensuales entre tres, en el semestre por la
suma de los promedios de los dos trimestres que lo componen dividido entre dos, en el
nonestre de igual manera por la suma de los promedios correspondientes a tres trimestres
dividido entre tres y en el afio por la suma de los cuatro trimestres entre cuatro o los dos

semestres divididos por dos.
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Ingreso Monetario (Fondo de Salario): Comprende el ingreso en

Moneda Nacional (excluye pesos convertibles) que reciben los trabajadores (incluidos o no

en el registro) en correspondencia con la cantidad y calidad del trabajo aportado por los

mismos. Incluye los ingresos que salen del Fondo de Salario de la entidad y que se

contabilizan como tal en la cuenta 50000 del Sistema Nacional de Contabilidad y el

descanso retribuido acumulado.

En este indicador se tienen en cuenta las siguientes partidas:

)

Los pagos por tarifas salariales establecidas por la legislacion vigente.

Los incrementos de cualquier tipo en las tarifas salariales.

Las asignaciones adicionales por ocupar cargo de direccién o jefatura, asi como por
afos de servicio.

Los pagos por sobrecumplimiento de las normas, plus salarial, extras fuera de la
jornada laboral y en dias de descanso y feriados.

Los pagos por ausencias retribuidas a consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones estatales y sociales, ausencias autorizadas por la legislacion vigente y
el descanso retribuido acumulado.

Los pagos por el trabajo realizado por aquellas fuerzas que sin estar incluidas en
el Registro del centro informante reciben remuneracién por el mismo.

El pago a los trabajadores enviados a estudiar por el centro informante y que de
acuerdo con la legislacion vigente se les pague del fondo de salarios.

El pago a los trabajadores que laboran temporal u ocasionalmente en la agricultura,
construccion y en otras entidades, siempre que su salario completo o parte de éste
corresponda ser pagado por su empresa o0 unidad presupuestada.

El pago del trabajo realizado por aquellas fuerzas que, ain no estando incluidas en
el Registro del centro informante, participan en las actividades de éste, trasladando
la remuneracion por el trabajo realizado a las organizaciones u organismos de
procedencia para su posterior aporte al presupuesto, tales como trabajo voluntario,
estudiantes bajo el régimen de estudio - trabajo, etc.

El pago por simultaneidad de oficios.
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El monto de salario acumulado por concepto de vacaciones

anuales.

El pago a los estudiantes movilizados durante el periodo de vacaciones, incluido el
9,09 %.

Los ingresos en moneda nacional (excluye pesos convertibles) provenientes de la
aplicacion de los pagos y estimulaciones por los resultados del trabajo.

El pago adicional por el coeficiente de interés econémico social.

Los demas pagos a los trabajadores con cargo al Fondo de Salarios no
relacionados anteriormente, segun lo establecido en la legislacion vigente.

El salario que obtienen los trabajadores que forman parte del registro de la entidad
por haber realizado sus actividades laborales en representacion de la misma o
haber prestado servicios valiéndose de la explotacién de medios de trabajo, equipos
e instalaciones de esta. Estos ingresos constituyen salarios. Ejemplos: los ingresos
de los trabajadores de las actividades de servicios publicos y sus conexos, como
chéferes de taxis, poncheros, choferes de vehiculos de carga, fregadores de
vehiculos, engrasadores de vehiculos automotores, cuidadores de bafios, servicio
de aire (ayudante), parqueador - cuidador de ciclos, motos y autos, asi como
artistas y entrenadores de deportes contratados en el exterior, etc. En estos casos
se reflejard como ingresos en salario la suma de los importes de los salarios que
utiliza la entidad como base para calcular los acumulados de vacaciones, los pagos
de subsidios en caso de enfermedad, los aportes a la seguridad social o cualquier
otra obligacién que de acuerdo a la legislacion vigente, la entidad debe garantizar a

estos trabajadores.

En este indicador no se consideran los siguientes pagos:

?

?

Los ingresos percibidos por distribucién de utilidades.

Otros pagos en efectivo y entregas en especie a los trabajadores, los cuales no
estan considerados en el Fondo de Salario, tales como dietas en las misiones de
servicios, el costo de la ropa y calzado especial, otros medios de proteccion

individual y los subsidios y pensiones a cuenta de la seguridad social.
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Otros Ingresos Monetarios (Distribucion de Utilidades): Se reflejan en

este epigrafe los ingresos que reciben los trabajadores en moneda nacional, y que no
constituyen salario, como distribucidon de utilidades. En estos momentos en la provincia
no existen entidades autorizadas a distribuir utilidades

Salario medio mensual: Se divide el fondo de salario entre el promedio de trabajadores,
y el resultado se divide entre la cantidad de meses del periodo. En los casos en que dicho

fondo esté expresado en miles de pesos, se multiplica por 1000.

Ingreso monetario medio mensual por trabajador: Es la suma del fondo de salario y los
otros ingresos monetarios en moneda nacional, se divide entre el promedio de
trabajadores, y este resultado a su vez se divide entre la cantidad de meses del periodo.

En los casos en que el mismo esté expresado en miles de pesos, se multiplica por 1000.

Gasto de salario por peso de Ventas: Resultado de dividir el fondo de salario y las

Ventas Netas.

Ingreso monetario por peso de Valor Agregado Bruto: Se calculard dividiendo la
magnitud del indicador ingreso monetario entre el valor agregado.

En el indicador otros ingresos monetarios se detallara de forma independiente lo que
corresponda a sistema de estimulo cuya cuantia se pueda prever, tal es el caso de por
cientos sobre ventas, utilidades, entre otros. De igual forma se argumentaran todas las
desviaciones que se presenten al analizar los indicadores de eficiencia de la categoria.
Las tareas especificas a realizar en esta categoria del plan seran normadas a través del
procedimiento y calendario que emita el Ministerio de Economia y Planificacion.
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CAPITULO II. Anélisis de los indicadores econémicos en la UEB

“ Aplicacion de Redes”

Este capitulo tiene como objetivo principal dar respuesta al problema cientifico expuesto en
la introduccién de esta investigacion. Sobre la base de esto se analiza econdmicamente la
repercusion de los indicadores para alcanzar significativos resultados.

Es importante destacar que este analisis se realiza a partir del calculo de indicadores

econdmicos, el cual se ajusté a las exigencias de esta investigacion.

2.1- Caracteristicas de la UEB “ Aplicacion de Redes”.

La transmision y distribucién de electricidad desempefia un papel fundamental en las
sociedades modernas y las mejoras en el proceso de explotacion, operacion, analisis,
planificacion y gestién han sido metas permanentes por las empresas y organizaciones
responsabilizadas con esta actividad. Como resultado de esta necesidad se han
desarrollado en la dltima década diferentes iniciativas para la introduccién de las
Tecnologias de la Informacién en la electroenergética, primero con programas aislados para
el calculo de los parametros de las redes, posteriormente para el apoyo en las decisiones de
procesos completos y finalmente para el desarrollo de Sistemas Integrales de Gestion que
tienden a ser Sistemas caros y complejos. En mayo de 1998 se convence al Consejo de
Direccion de la Unién Eléctrica de la necesidad de movilizar recursos para el desarrollo del
Sistema de Gestion de Distribuciébn como parte del Sistema de Gestibn Empresarial de la
UNE y asi es como surge el Grupo SIGEDI perteneciente en aquel entonces a la Empresa
Eléctrica Provincial de Sancti Spiritus e integrado por alrededor de 4 desarrolladores.

En el aflo 2003 se decidié que el SIGEDI abarcara también el proceso de la transmision en
las Empresas Eléctricas de todo el pais y el Grupo cambié el nombre llamandose Sistema
de Gestion de Redes (SIGERE).

En el 2009 pasa a ser una UEB de la Empresa de Tecnologia de la Informacion y la

Automatica y actualmente se ha convertido en uno de los Sistemas Informaticos mas
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complejos desarrollados en nuestro pais con el desarrollo de
aproximadamente 20 médulos desglosados en 6 Subsistemas que controlan todo el proceso

de explotacién, operacion, analisis, planificacion y gestion de las redes eléctricas del pais.

En particular esta UEB de Aplicaciones de Redes esta destinada a informatizar la actividad
de gestion de redes que internacionalmente desarrollan un grupo reducido de trasnacionales
altamente especializadas (Indra, Telvent, OSI, ACS) a través de un grupo de sistemas de

informacion y programas muy caros clasificados como:
1. Sistemas de informacion de instalaciones.
2. Sistemas de gestion de instalaciones y mapas.
3. Sistemas de informacién geografica SIG.
4. Automatizacion de la distribucion.
5. Sistemas de supervision, control y adquisicion de datos (SCADA).
6. Sistemas de gestion de clientes.
7. Sistemas de control de trabajo movil.
8. Sistemas de gestion de incidencias.
9. Programas técnicos de potencia: Flujos de carga, Cortocircuito, etc.
10. Sistemas de gestion de energia SGE.
11.Sistemas de gestién de distribucion SGD.
12.Sistemas de gestion de activos.
13.Sistemas de gestién de recursos empresariales.

Al formarse la empresa, el resto de las UEB externas pertenecientes a INEL tenian una
infraestructura adecuada. Sin embargo la UEB Aplicaciones de Redes ocupaba un local
dentro del OBE Provincial de Sancti-Spiritus en el que ha estado a cargo del desarrollo del
Sistema de Gestion de Redes que se aplica en las 15 Empresas Eléctricas Provinciales del

Pais y la de la Isla de Juventud, incluyendo actividades como:
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Levantamiento de instalaciones y equipos.

Operacion en los Despachos Provinciales.

Proyectos y Control de Inversiones en las Unidades de Inversiones.

Estudios de Ingenieria a partir de la integracion con los Programas Técnicos.
Explotacién de las Redes en los Centros de Operacion y Municipios.

Control y Direccion del Proceso por parte de los Directivos de estas empresas.

Un Sistema de Informacion Geografico que represente estas actividades.

Este Sistema ha tenido el apoyo decidido de las Universidades a través de decenas de

trabajos de diplomas y practicas de Estudiantes de varias Universidades. En especial se

apoya la actividad del Centro Universitario de Sancti-Spiritus (CUSS) cuyos estudiantes de

Ingenieria Informatica se vinculan al Centro desde los primeros afios. El Sistema ha logrado

un avance apreciable pues ya tiene 20 de sus 30 modulos en alguna variante de

implantaciéon y ha obtenido resultados cientificos (Primer Premio en InfoCentro 2008) y

econdmicos tangibles, contribuyendo al mejoramiento de alguno de los indices, tal como se

observa en la Tabla 1.
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INDICADOR 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
TIU x NIVEL*

TIU Distribucion 59.5 435 55.1 54.3 44.3 50.4 53.1
TIU (220) 113 0.3 0.11 0.12 0.09 0.43 0.12
TIU Generacion 349.97 | 4122 3.09 0.88 8.91 157 0.78
TIU Totd 410.6 456 58.3 55.3 53.3 524 54
INT. NIVEL **

Transmision 226 126 160 156 149 126 95
Subtransmision 1025 875 991 1155 1280 968 874
Distr. Primaria 31079 | 35185 | 34054 | 32344 | 22540 | 16617 | 11646
Distr. Secundaria 62728 | 63544 | 83322 | 90196| 82590 | 72638 | 59886
Servicios 129233 | 144966 | 212987 | 242548 | 227273 | 237061 | 219144
TRANSFOR ***

Indice Dafio % 2.59 2.73 2.39 2.76 2.24 2.16 171

* Tiempo de Interrupcion por Usuario en horas en horas ** Cantidad de Interrupciones por Nivel de
Voltge *** Transformadores dafiados por cada 100 instd ados

2.2 Peculiaridades de la UEB “ Aplicacion de Redes” .

La UEB Aplicaciones de Redes de la Empresa de Tecnologia de la Informacion y la
Automatica perteneciente a la Unién Nacional Eléctrica (UNE) esta ubicada en la calle 1ra
del Oeste final S/IN del Reparto Colon en Sancti Spiritus, especificamente dentro del
territorio de la Empresa Eléctrica Provincial. Su objeto empresarial es desarrollar,
implementar y comercializar de forma mayorista aplicaciones informaticas propias para la
rama eléctrica en pesos cubanos. Cuenta con 2 contenedores donde laboran el Grupo
Econdmico - Laboral y el Grupo de Implementaciéon de Software respectivamente y otro local
de mamposteria donde laboran los desarrolladores de software el cual tiene una pequefia
oficina donde radica el maximo representante de la UEB.

Mision:
“Desarrollar, implementar y comercializar aplicaciones informaticas propias para la rama
eléctrica con alta calidad, siendo nuestro propdsito superar las expectativas de nuestros

clientes a través de una esmerada atencion y alta profesionalidad.”
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Vision:
“Ser un grupo lider en el desarrollo de software contando con uno de los Sistema
Informéticos mas complejo desarrollados en el pais para la rama eléctrica. Convertirnos
ademas en una unidad docente y distinguirnos por proporcionar una calidad del servicio

excelente a nuestros clientes y una amplia oportunidad de desarrollo profesional a los
empleados.”

Objeto Social

Desarrollar, implementar y comercializar de forma mayorista aplicaciones informéaticas

propias de la rama eléctrica, en pesos cubanos.
2.3 Estructura organizativa.

En correspondencia con los servicios que se brindan, la UEB estd compuesta por los
grupos siguientes:

- Grupo Administrativo

- Grupo Econdémico y Laboral

- Grupo Desarrollo Inversiones

- Grupo Desarrollo Despacho

- Grupo Desarrollo Distribucién

- Grupo Implantacion de Software
Cada grupo de la UEB tiene sus funciones concretas y especificas no obstante todas son
importantes porque es la sincronizacion, la coordinacion y el control interdepartamental, lo

que va a determinar ademas de la calidad del servicio, su reputacién a nivel comercial.

2.4 Metodologia para el calculo de los indicadores de actividad econémica.
1. Integracién Econdmica:
Definicion: Muestra el grado de independencia que posee la empresa para realizar todas las

fases del proceso productivo sin recurrir a terceros o proveedores.
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Férmula;

Integracion econémica = Valor Agregado Bruto *100

Ventas Totales

Interpretacion: Indica del total de la produccién cuanto (en porcentaje) corresponde a la
creacion de valor generada por la propia empresa. Resume la capacidad de generar
ingresos por unidad de producto.

Unidad de medida: Porcentaje.

Valor deseable: El mayor posible.

2. Produccién mercantil

i.Definicién: Representa el valor de Ventas Netas de Produccion menos el Costo de

Produccion.
ii. Férmula:
Ventas netas de produccion XXX
Margen comercial XXX
Ingresos por la prestacion de servicios XXX
(+) Aumento (-) Disminucién de la variacion de los productos
terminados (valorados a precio de venta) XX
XXX

Produccién mercantil — Valor

iii. Interpretacion: Este indicador representa el valor de la Produccion Mercantil generado o el
valor de la produccién obtenida segun las ventas realizadas.
iv. Unidad de medida: Miles de Pesos

v. Valor deseable: El mayor posible.
3. Productividad del Trabajo:

i. Definicion: Representa el aporte de cada trabajador en la generacion de ingresos de la

empresa.
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ii. Formula:

Productividad del Trabajo = Valor Agregado Bruto

Promedio de Trabajadores
iii. Interpretacion: Mide el Valor Agregado anual promedio generado por cada trabajador o el
valor de la produccién obtenida por cada unidad de fuerza de trabajo.
iv. Unidad de medida: Miles de Nuevos Soles.

v. Valor deseable: El mayor posible.

4. Ventas Netas por Personal Ocupado:
i. Definicion: Muestra cuantas ventas son generadas en promedio por cada trabajador.
ii. Formula:

Ventas Netas por Personal Ocupado = Ventas Netas

Promedio de Trabajadores

iii. Interpretacion: Mide la participacion del personal en la generacién de ingresos y gastos de
la empresa.
Refleja las ventas netas anuales per capita; es decir, refleja la productividad de los
trabajadores en términos del valor de las ventas obtenidas por cada unidad de fuerza de
trabajo.
Este ratio variara considerablemente dependiendo del sector de actividad.
iv. Unidad de medida: Miles
v. Valor deseable: El mayor posible.

5. Hombres-horas trabajados
i. Definicion: Muestra la cantidad de horas realmente trabajadas en el dia por los

trabajadores que utiliza la entidad
ii. Formula:

Hombres-Horas trabajadas = Promedio de Trabajadores* Horas Mensuales

legalmente establecidas * Meses transcurridos.
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iii. Interpretacion: Mide el tiempo realmente trabajado en hombres-horas, dentro o fuera de la
jornada laboral, segun registro de la entidad.
iv. Unidad de medida: Hombres - horas

v. Valor deseable: EI mayor posible.

6. Coeficiente Técnico

i. Definicion: Muestra qué porcentaje de la produccién representa los bienes y servicios
utilizados, sin considerar el capital fijo, en la produccion de otros bienes y servicios. Son la
proporcion de bienes y servicios que se consumen, transforman o incorporan en otros
productos en un proceso productivo.

ii. Formula:

Coeficiente técnico = Consumo Intermedio(Gasto Material-Servicios Terceros) *100

Ventas Netas

iii. Interpretacion: Este indicador refleja el nivel de eficiencia con que se combinan los
insumos en la produccién de la empresa.

El Consumo Intermedio representa el valor de los bienes y servicios utilizados en la
produccion, y agrupa el consumo de materias primas y auxiliares, envases y embalajes y
suministros diversos; incluye también los saldos de servicios prestados por terceros.

Mide el valor de los bienes y servicios consumidos como insumos en un proceso de
produccioén, excluidos los Activos Fijos cuyo consumo se registra como consumo de Capital
Fijo, con respecto a la Produccion Total.

iv. Unidad de medida: Porcentaje.

v. Valor deseable: El menor posible.
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7. Densidad de Capital

i. Definiciéon: Este indicador relaciona el Activo Fijo Neto con el Personal Ocupado Censal.
Se utiliza generalmente para estimar la inversidn necesaria para crear un puesto de trabajo.
ii. Formula:

Densidad de Capital = Activo Fijo Neto

Promedio de Trabajadores
iii. Interpretacion: Consideramos el cociente capital/ trabajo como indicador del nivel
tecnoldgico, y para determinar cuanto capital (descontado de la Depreciacion) se requiere
para el personal. Este indicador nos permite establecer la proporcion del activo fijo neto per
capita en la empresa.
iv. Unidad de medida: Miles.

v. Valor deseable: Depende de cada actividad

8. Valor Bruto de la Produccion respecto al Personal Ocupado
i. Definiciobn: Es el cociente entre el Valor Bruto de la Produccion y el numero de
trabajadores empleados.
ii. Formula:
VBP/PW = Produccidn Total

Promedio de trabajadores

iii. Interpretacion: Este indicador nos permite establecer la productividad media del trabajo,
entendiéndose como el cociente entre la produccion total de la empresa y el nimero de
unidades de trabajo en el periodo.

iv. Unidad de medida: Miles.

v. Valor deseable: El mayor posible.
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9. Rentabilidad Sobre las Ventas (ROS) o Margen Sobre Ventas:
i. Definicion: Mide la utilidad obtenida en un afio con respecto a las Ventas Netas efectuadas
en el mismo periodo. También se le conoce como indice de productividad.
ii. Formula:

Rentabilidad sobre Ventas = Utilidad * 100

Ventas Netas

iii. Interpretacion: Por cada unidad monetaria vendida cuanta utilidad se genera.
iv. Unidad de medida: Porcentaje.

v. Valor deseable: El mayor posible.

10. Ingreso Monetario por Peso Valor Agregado Bruto(IMPVA).

Definicion: Evita pagos sin respaldo productivo.

ii. Formula:
IMPVA = Ingreso Monetario * 100
Valor Agregado Bruto

iii. Interpretacion: Cuanto valor agregado bruto genero respecto al gasto de salario.
iv. Unidad de medida: Porcentaje.

v. Valor deseable: El menor posible.
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Figura 1.1: Esquema para el célculo del analisis econémico.

Analisis econémico

o,

Integracion econémica

Produccién Mercantil

Productividad del Trabajo.

Coeficiente Técnico

Densidad de Capital

Personal Ocupado.

VB de la Produccion respecto al

Ventas Netas
Personal Ocupado

Hombres-
horas

Rentabilidad sobre Ventas Ingreso Monetario por Peso

Valor Agregado Bruto.

Fuente: Elaboracion propia.

Ingreso Monetario por Peso Valor Agregado Bruto.
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2.5 Célculo de los Indicadores Econdmicos 2010-2011.

Real 2010

1- Integracion econdémica = Valor Agregado Bruto *100

Ventas Totales
Integracién econémica = 106.8 *100
417.1

Integracion econémica = 25.6%

2- Produccién mercantil = Ventas de Mercancia — Costo de Venta de Mercancia

Produccién mercantil = 417.1 — 310.3

Produccién mercantil = 106.8

3- Productividad del Trabajo = Valor Agregado Bruto

Promedio de Trabajadores
Productividad del trabajo = 106.8

30

Productividad del trabajo =3560.0

4- Ventas Netas por Personal Ocupado = Ventas Netas

Promedio de Trabajadores
Ventas Netas por Personal Ocupado = 417.1

30

Ventas Netas por Personal Ocupado = 13.9
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5-Hombres-horas trabajadas = 30 * 140.6 * 12

Hombres-horas trabajadas = 50 616.0

6- Coeficiente técnico = Consumo Intermedio(Gasto Material+Servicios Terceros) *100

Ventas Netas
Coeficiente técnico = (17.0+31.5)
417.1

Coeficiente técnico = 0.1163

7- Densidad de Capital = Activo Fijo Neto

Promedio de Trabajadores
Densidad de Capital = 145.7
30
Densidad de Capital = 4.8

8- VBP/PW = Produccién Total

Promedio de trabajadores
VBP/PW = 3560.0
30
VBP/PW =118.6

9- Rentabilidad sobre Ventas = Utilidad * 100
Ventas Netas
Rentabilidad sobre Ventas = 89.1 *100
417.1
Rentabilidad sobre Ventas = 21.4 %
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10- IMPVA = Ingreso Monetario * 100
Valor Agregado Bruto
IMPVA = 220.8
58.3
IMPVA = 3.787

Real 2011

1- Integracion econdémica = Valor Agregado Bruto

Ventas Totales
Integracién econémica = 136.0
486.6

Integracién econémica = 27.9 %

*100

2- Produccién mercantil = Ventas de Mercancia — Costo de Venta de Mercancia

Produccién mercantil = 486.6 - 350.6

Produccién mercantil = 136.0

3- Productividad del Trabajo = Valor Agregado Bruto

Promedio de Trabajadores

Productividad del trabajo = 136.0
31
Productividad del trabajo = 4387.0

4- Ventas Netas por Personal Ocupado = Ventas Netas
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Promedio de Trabajadores
Ventas Netas por Personal Ocupado = 486.6
31

Ventas Netas por Personal Ocupado = 15.7

5- Hombres-horas trabajadas = 31* 94.6 * 12

Hombres-horas trabajadas = 35 191.0

6- Coeficiente técnico = Consumo Intermedio(Gasto Material+Servicios Terceros) *100

Ventas Netas
Coeficiente técnico = (19.2+29.9)
486.6
Coeficiente técnico = 0.1009

7- Densidad de Capital = Activo Fijo Neto

Promedio de Trabajadores
Densidad de Capital = 157.4
31
Densidad de Capital = 5.1

8- VBP/PW = Produccién Total

Promedio de trabajadores
VBP/PW = 4387.0
31
VBP/PW = 1415
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9- Rentabilidad sobre Ventas = Utilidad * 100
Ventas Netas
Rentabilidad sobre Ventas = 111.4 *100
486.6
Rentabilidad sobre Ventas = 22.9 %

10- IMPVA = Ingreso Monetario * 100
Valor Agregado Bruto
IMPVA = 225.7
86.9
IMPVA = 2.597

2.6 Andlisis de los indicadores econémicos.

Figura 2.1 Indicadores econémicos.

Indicadores Econémicos Real 2010 Real 2011 %
Produccion Mercantil 106.8 136.0 127.3
Valor Agregado Bruto 58.3 86.9 149.0
Productividad del Trabajo 3560 4387 123.2
Consumo Intermedio 48.5 49.1 101.2
Ventas Netas 417.1 486.6 116.7
Costo de Venta 310.3 350.6 113.0
Promedio de Trabajadores 30 31 103.3

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia hubo un crecimiento de un, 127.3% en la Produccion Mercantil, 149.0 %
en cuanto al Valor Agregado Bruto, 123.2 % Productividad del Trabajo, consumo intermedio
101.2%, ventas 116.7%, Costo de venta 113.0% y el promedio de trabajadores de un

103.3%
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2.7 Comparacion de los indicadores econdmicos 2010-2011. Su significacion.

Figura 2.2 Indicadores seleccionados.

Indicadores 2010 2011
Integracion econdémica 25.6 27.9
Productividad del Trabajo 3560.0 4387.0
Ventas Netas por Personal Ocupado | 13.9 15.7
Coeficiente técnico 0.1163 0.1009
Densidad de Capital 4.8 5.1
VBP/PW 118.6 141.5
Rentabilidad sobre Ventas 21.4 22.9
IMPVA 3.787 2.597

Fuente: Elaboracién propia

aracion 2010-2011.

1-La UEB Aplicacion de Redes, generd ingresos superiores por la realizacion,

implementacion y mantenimiento de software, el afio en curso con respecto al afio base.
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500- Comparacion 2010-2011
400-
@ Ventas de
Mercancia
@ Costo de Ventas
de Mercancia
0

2- La produccién mercantil, refleja eficacia a la hora de producir los software, pues se
realizan a un margen comecial favorable, del 134.4 %.

Comparacion 2010-2011

6000,00

ductividad

3- A pesar de incrementarse en 1 el capital humano para el 2011 con respecto al 2010, la
productividad del trabajo se increment6 en $1127.00, lo que manifiesta eficiencia en la
produccion de estos programas computacionales.
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4- La productividad del los trabajadores en término de valor por las ventas obtenidas, para
30 trabajadores en el 2010 y 31 el 2011, refleja un increment6 de 1.8 MP en los ingresos.

Mide el tiempo realmente trabajado en hombres-horas, dentro o fuera de la jornada laboral,
segun registro de la entidad.

Comparacion 2010-2011

40
20

Promedio
Trabajadores

5- Los Hombres-horas trabajadas, fueron superiores 2010 respecto al 2011dentro de la

jornada laboral, segun registro de la entidad, proporcionado por el submayor de vacaciones,
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el cual arroj6 5235.84 en 2010 y 10 471.68 en 2011, implicando 5235.84
MP de diferencia entre ambos afos.

Coeficiente Técnico

6- El valor de los bienes y servicios utilizados en la produccion fue superior en 0.60 MP el
2011 con respecto a 2010 demostrando deterioro, sin embargo se trabajoé con eficiencia en

la combinacién de insumos para la confeccion de los software ya que las Ventas se
incrementaron 69.5 MP respecto al 2010.

Comparacion 2010-2011

ensidad de
Capital

7-Existe mayor proporcion entre el Activo Fijo Neto de la Empresa y el Capital en el 2011,
evidenciando cociente capital/trabajo como indicador tecnoldgico.

41



[ ]
TRABAJO DE DIPLOMA /"’ i:.'..'.‘.'::m

Comparacion 2010-2011

8- La productividad media por trabajador fue 6ptimo en el 2011, favorablemente.

Comparacion 2010-2011

9-Se genera, por 417.1 en el 2010 y 486.6 en 2011, 21.4 y 22.9 % de rentabilidad, lo que
representa que cada afio aumenta la produccion porque se incrementan el nimero de
software realizados, asi como su implementacion y mantenimiento y por lo tanto la utilidad

de la UEB “ Aplicacion de Redes”.
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10- ElI IMPVA refleja una variacion de 0.4079, propiciado fundamentalmente por el
incremento de 30.2 MP en el VAB, siendo esto favorable y a pesar de incrementarse en 1 el

promedio de trabajadores.

Segun el analisis comparativo constatado se pudo conocer lo siguiente:

La empresa en los periodos analizados ha sido favorable en cuanto a los resultados
productivos con respecto a afios anteriores debido a que ha aumentado el nivel y desarrollo
de los programas realizados y de esta forma se ha mejorado la generacion, distribucion y
mantenimiento de las redes eléctricas del pais, generando incrementos sustanciales en sus
producciones, mayor eficiencia econdémica y creando condiciones necesarias
infraestructurales y productivas que permitan el transito a una etapa superior del desarrollo.

Fundamental e importante es que no se produjeron pagos sin respaldo productivo.
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Al efectuar el andlisis bibliografico se demuestra que la aplicacion de los fundamentos
tedricos que se tomaron como base para la elaboracién del trabajo investigativo, fueron

validados en el desarrollo practico del mismo.

La entidad “ UEB Aplicaciéon de Redes”, no analiza sus indicadores econdémicos lo que
dificulta el potenciar y agilizar la toma de decisiones, como accidén necesaria para alcanzar
los resultados eficaces, eficientes y competitivos que precisan, cada vez mas, las empresas

cubanas.

La evaluacion de los indicadores econémicos arroja dificultades en la gestion empresarial
relacionadas con el tema abordado, sin embargo, existen incrementos en la productividad

de la empresa.
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Considerar por parte de la direccion de la entidad la exigencia al departamento econémico de
la continuacion del analisis de los indicadores econdmicos al cierre de cada periodo, para
determinar donde estan las dificultades y tomar las medidas para lograr una correcta

administracion de los recursos.

Continuar incrementado la produccion de la empresa y asi lograr mejores resultados

economicos, manteniendo niveles de eficiencia proporcionales.

Proponer cursos de capacitacion para los directores y personal técnico del area econdmica,

en tematicas vinculada al andlisis econémico y la toma de decisiones.
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Anexo 1 Indicadores econdmicos
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REAL HASTA
REAL 2010 2010 PLAN DICIEMBRE % CUMPLIMIENTO
INDICADORES UM h/Diciembre ANO 2011 PLAN REAL R11/P11 R11/R1C
entas Totales MP 4171 417,1| 490,0| 490,0| 4866 99,3| 1167
e ellas: Moneda Nacional MP 4171 417,1| 490,0| 490,0| 4866 99,3| 1167
cuc Mcuc 0,0 00| 00 0,0 0,0 0,0 0.(
otal de Ingresos MP 424,2 4242| 496,0| 496,0| 4957 99,9| 116¢
e ellas: Moneda Nacional MP 424,2 424,2| 4960| 4960 4957 99,9| 116¢
cuc Mcuc 0,0 00| 00 0,0 0,0 0,0 0.(
otal de Gastos MP 335,1 335,1| 424,1| 4241| 3843 90,6| 1147
e ellas: Moneda Nacional MP 335,1 3351 4241| 424,1| 3843 90,6| 1147
cuc Mcuc 0,0 00| 00 0,0 0,0 0,0 0.(
>astos en cuc por peso de ingreso en | cuc/cuc
Ic 0,0000 0,0000|0,0000| 0,0000| 0,0000 0,0 0,(
>astos en cuc por peso de ingreso total | cuc/mp 0,0000 0,0000|0,0000| 0,0000| 0,0000 0,0 0.
>astos totales por peso de ingresos mp/mp
tales 0,7900 0,7900|0,8550| 0,8550| 0,7752 90,7 98,1
tilidad o Pérdida del Periodo MP 89.1 89.1| 719 71,9 111.4 155.0 1251
roduccion de Bienes y Servicios MP 415.6 415,6| 490.0 490,0 486.,6 99,3 117/4
astos de Estimulacién MCUC 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.
rabajadores estimulado promedio uno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.
stimulacion cuc/trab promedio mensual cuc 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,0 0.
rabajadores disponibles uno 0 0 0 0 0 0,0 0.
orrelacion Sal.Medio/Productividad Ind 1.4596 1.4506 MO 0,9991 OK I
porte en Divisas MCUC 0,0 0.
alario / Peso de Valor Agregado pesos 0,5165|  0,5165)0,5516| 0,5516| 0,5160 935|  99.¢
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Indicadores seleccionados 2010

Indicadores UM Importe
Valor Agregado Bruto MP 106.8
Ventas Totales MP 417.1
Promedio de Trabajadores UNO 30
Gasto Material MP 17.0
Servicios a Terceros MP 315
Activo Fijo Neto MP 145.7
Produccion Total MP 3560.0
Utilidad MP 89.1
Ingreso Monetario MP 220.8
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Anexo 3

Indicadores seleccionados 2011

Indicadores UM Importe
Valor Agregado Bruto MP 136.0
Ventas Totales MP 486.6
Promedio de Trabajadores UNO 31
Gasto Material MP 19.2
Servicios a Terceros MP 29.9
Activo Fijo Neto MP 157.4
Produccion Total MP 4387.0
Utilidad MP 111.4
Ingreso Monetario MP 225.7
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Anexo 4 Organigrama
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Direcciodn
Grupo Grupo Grupo Grupo
Grupo Implemen- Desarrollo Econdmico Desarrollo Desarrollo
tacion de Software Despacho Laboral Inversiones Distribucién




