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RESUMEN

La siguiente investigacion fue realizada en la Direccion Territorial CEDAI Sancti-
Spiritus, con el objetivo de redisefiar el manual de procedimiento de los costos
en la Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus, para una correcta planeacion y
toma de decisiones, contribuyendo asi, a un mejoramiento de la actividad
econdémica y la optimizacion de su objeto social.

El trabajo esta estructurado en dos capitulos, arribando luego a conclusiones y
recomendaciones. El capitulo nimero uno consta de una revision de la
bibliografia cientifica sobre los conceptos basicos del costo, su clasificacion,
objetivos, asi como una serie de criterios de vital importancia que respaldan la

investigacion.

El segundo capitulo contiene la descripcion de un mejor procedimiento para el
registro, control, calculo y andlisis de los costos en los servicios técnicos,

teniendo en cuenta un sistema de costo por orden de trabajo.
De esta forma queda a disposicion de la Direccion Territorial CEDAI Sancti-

Spiritus, una nueva herramienta y un arma de suma importancia para el logro de

la eficiencia y el mejoramiento de la gestion empresarial.

Alicia Rodriguez Quintero
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INTRODUCCION

La economia cubana y el sistema empresarial, no son ajenos a los efectos de
los grandes cambios que se han producido en el mundo. Para enfrentar estos
retos se han trazado nuevas estrategias, una de ellas es el proceso de
Perfeccionamiento Empresarial, el cual tiene el objetivo central de incrementar
al maximo la eficiencia y la competitividad, resultados estos a alcanzar, si se

acomparfan de una reduccién de los costos y una elevacion de la calidad.

Es condicion indispensable, para lograr esta eficiencia el empleo de sistemas y
mecanismos de planificacidn, control y uso de los recursos con mayor grado de
economia, siendo a su vez imperante, contar con adecuados métodos que
permitan examinar y evaluar la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de estos
aspectos y ganar en prontitud y calidad de la informacion que se brinda para la
toma de decisiones gerenciales en correspondencia con el comportamiento del

entorno y los escenarios donde se mueve la organizacion.

La implantacion y aplicacion de nuevos sistemas de costos y técnicas para su
analisis, constituyen pilares de trascendental importancia en el logro de estos
objetivos, pudiéndose considerar vitales, para la supervivencia de las entidades

y su desarrollo futuro.

Basandonos en la necesidad de buscar alternativas de perfeccionamiento de
los costos y su aplicacién en la Direccién Territorial CEDAI Sancti Spiritus,

realizamos la presente investigacion.

La situacion polémica asociada a la investigacion se define como: la
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus cuenta con un manual de
procedimiento de costo que no esta acorde a las exigencias actuales de la
contabilidad, por lo que nos proponemos el redisefio del mismo contribuyendo

de esta forma a un mejor registro y control de los costos.

Alicia Rodriguez Quintero
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El problema cientifico de nuestro trabajo radica en que el manual de
procedimiento para el analisis de los costos se encuentra desactualizado lo que
impide un mejor registro, control, calculo y analisis en la Direccion Territorial

CEDAI Sancti Spiritus para lograr una mejor planeacion y resultados finales.

El objeto de la investigacion lo compone el Sistema de Produccion de la
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus y el campo de accién el redisefio del
manual de procedimiento de los costos de la Direccion Territorial CEDAI Sancti
Spiritus.

A partir de las consideraciones anteriores, el objetivo general de este trabajo
radica en redisefiar el manual de procedimiento de los costos, de forma tal
gue permita un mejor registro, control, calculo y andlisis en la Direccidon
Territorial CEDAI Sancti Spiritus, para lograr una mejor planeacion y resultados

finales.

Para alcanzar este objetivo general se plantea los siguientes objetivos

especificos:

4+ Efectuar una profunda y amplia busqueda y revision bibliografica
actualizada que ofrezca todo un acervo teorico y practico acerca del
tema de la investigacion.

+ Desarrollar un estudio profundo en la empresa objeto de la
investigacion donde se analice la situacion que presenta la misma
con respecto al registro, control de los costos de produccion.

+ Actualizar el manual de registro de los costos de forma tal que
permitan una secuencia logica a seguir en el tratamiento de los
costos de produccion en la Direccion Territorial CEDAI Sancti

Spiritus.

Alicia Rodriguez Quintero
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Resultados esperados

La actualizacion del manual de los costos permite potenciar y agilizar el proceso
de toma de decisiones, como accién necesaria para alcanzar los resultados
eficientes que precisan cada vez mas las empresas cubanas. El conocimiento
mas amplio de los procedimientos de registro y analisis de los costos de
produccion facilitaria la planeacion y control mas eficiente. La revision
bibliografica actualizada asi como el diagnostico de la aplicaciéon de las politicas,
normativas y regulaciones contables vigentes posibilitara el registro oportuno y
adecuado de las transacciones contribuyendo al control de los recursos

materiales, financieros y humanos.

En el desarrollo de este estudio hemos utilizado, sobre una base dialéctica, los

siguientes métodos de investigacion:

Analisis
Sintesis
Deduccién
Histdrico l6gico

Sistémico

Asi como también se utilizaran técnicas de busqueda de informacion empleando

la observacion directa, en revision de documentos y consulta de expertos.

Alicia Rodriguez Quintero
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CAPITULO 1: BREVE RESENA SOBRE LA CONTABILIDAD DE COSTO

El presente capitulo aborda desde el punto de vista tedrico conceptual la
importancia de contar con buenos mecanismos para el analisis de los costos de
produccion, objetivos y métodos de andlisis que posibiliten conocer las
deficiencias con vista a adoptar politicas, métodos y técnicas de direccion que
contribuyan al incremento sostenido de la productividad y la eficiencia

econdmica.

En la actualidad elevar la eficiencia es un requisito de primer orden. Esta compleja
prioridad posee imperativos que en las circunstancias de hoy, exigen avanzar de
forma progresiva, paralela y entrelazada, lo que a su vez permitird contribuir a
mantener y desarrollar el nivel de vida del pais, reduciendo la ineficiencia que
caracteriza al grueso de la economia en los tiempos actuales. Simultdneamente
se disminuird el costo de las producciones y servicios, lo que permitira ir
ajustando la recuperacion econémica sobre bases nuevas de acuerdo con las
tendencias externas que posibiliten asegurar ventajas competitivas duraderas y

sostenibles.

La contabilidad es una ciencia que evoluciona y que tiene como objetivo
principal clasificar, medir y valorar las operaciones financieras realizadas por la
empresa, basada en conocimientos razonados y l6gicos para registrar, sintetizar
y analizar los resultados, obteniendo una base informativa adecuada para su

gestion y toma de decisiones en el contexto externo e interno de la empresa.

1.1 DEFINICION, OBJETIVOS E IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DE COSTO

La Contabilidad Financiera junto con la Contabilidad de Gestién son las dos
ramas mas importantes de la Contabilidad, surgidas ambas de la necesidad de

especializacion y cumplimiento de fines claramente definidos.

La Contabilidad Financiera se interesa principalmente en los Estados Financieros
para uso externo por parte de los inversionistas, acreedores, analistas financieros,

agencias gubernamentales y otros grupos interesados.

4
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La Contabilidad de Gestion es una parte de la Contabilidad que tiene por objeto la
captacion, medicion, registro, valoracion y control de la circulacion interna de
valores de la empresa, con el objeto de suministrar informacion para la toma de
decisiones sobre la produccién, formacion interna de precio de costo y sobre la
politica de precios de ventas y analisis de los resultados, mediante el contraste
con la informacion que revela el mercado de factores y productos, basandose en
las leyes técnicas de produccion, las leyes sociales de organizacion y las leyes
econdmicas de mercado. La contabilidad de gestion no solo abarca la toma de
decisiones internas de la empresa, sino que también es utilizada para el analisis
externo de la empresa acerca de su comportamiento con respecto al entorno

competitivo.

La contabilidad de costos es una rama de la contabilidad de gestiébn que se
relaciona fundamentalmente con la acumulacion y el analisis de la informacion de
costos para uso interno por parte de los gerentes, en la valuacion de inventarios,
la planeacién, el control y la toma de decisiones. Es ademés la que sintetiza y
registra los costos de los centros fabriles, de servicios y comerciales de una
empresa, con el fin de que puedan medirse, controlarse e interpretarse los
resultados de cada uno de ellos, a través de la obtencion de costos unitarios y

totales en progresivos grados de analisis y correlacion.

Los principales objetivos de la contabilidad de costo, son:

+« Evaluar la eficiencia en cuanto al uso de los recursos materiales,
financieros y de la fuerza de trabajo, que se emplean en la actividad.

+ Servir de base para la determinacion de los precios de los productos o
servicios.

+ Facilitar la valoracion de posibles decisiones a tomar, que permitan la
seleccién de aquella variante, que brinde el mayor beneficio con el minimo
de gastos.

+ Clasificar los gastos de acuerdo a su naturaleza y origen.

+ Analizar los gastos y su comportamiento, con respecto a las normas
establecidas para la produccién en cuestion.

+ Analizar la posibilidad de reduccién de gastos.

5
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+ Analizar los costos de cada subdivision estructural de la empresa, a partir

de los presupuestos de gastos que se elaboren para ella.

La contabilidad de costo o gerencial es de gran importancia para las
organizaciones ya que pretende servir de orientacién o punto de partida para todo
tipo de decisiones internas a diferentes niveles dentro del horizonte temporal del
corto plazo.

Una definicion muy acertada de costo es la de Pedersen: “Coste es el consumo
valorado en dinero de bienes y servicios para la produccién que constituye

el objetivo de la empresa

Para Schneider costo es “... el equivalente monetario de los bienes aplicados

o0 consumidos en el proceso de produccion

El Plan Contable General Francés contiene la siguiente definicién: “El precio de
coste de un objeto, de una prestacion, de un grupo de objetos o de
prestaciones, es todo lo que a costado este objeto, esta prestacion, este
grupo de objetos o de prestaciones, en el estado en que se encuentra en el

momento final

Segun Carlos Mallo Rodriguez: * El costo no surge hasta que el consumo se
efectle, por lo cual no cabe identificarlo con el concepto de gasto que precede al
costo. En tanto que el concepto de costo atiende al © momento de consumo’, el

gasto hace referencia al “ momento de adquisicion”.

El coste est4 constituido por el consumo parcial o total de los inputs que en
todo proceso productivo contribuyen a la obtencién de los outputs. El coste
representa la valoracion, en términos monetarios, de esta contribucién con

los inputs a la obtencién de los outputs

Los inputs y outputs son las entradas y salidas del proceso productivo; las
entradas se refieren a materiales directos, mano de obra directa y otros gastos
indirectos de fabricacion; las salidas se asocian con los productos terminados o

servicios prestados.

Alicia Rodriguez Quintero
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En Contabilidad de Costos, Horngren define por costo “... los medios en la
forma contable convencional, en unidades monetarias, que deben ser

pagadas para adquirir bienes y servicios™.

El costo es definido por Polimeni como: “El valor sacrificado para obtener

bienes o servicios”

Es oportuno aclarar que: “Todo sacrificio, para que sea coste, debe aumentar
el valor del bien al que se aplica; todo sacrificio que no cumpla esta

condicién se debe considerar como un despilfarro”

Diversos han sido los conceptos expresados sobre el término costo, aunque todos
coinciden en que el costo es el valor de los recursos materiales y humanos,
consumidos o empleados en la elaboracién de un producto o en la prestacion de
un servicio, que constituye un medidor de eficiencia econémica productiva, por lo

gue su comportamiento nos facilita evaluar los resultados.

Al examinarse el contenido del costo, se aprecia que el concepto de gasto es mas
amplio y refleja el consumo de cualquier recurso durante un periodo de tiempo
con independencia de su destino dentro de la empresa, por ello, cominmente se
afirma que, el costo antes de ser costo, fue gasto. El costo de produccion expresa
la magnitud de los recursos materiales, laborales y monetarios necesarios para
alcanzar un cierto volumen de produccién con la calidad requerida. Esta
constituido por el conjunto de los gastos relacionados con la utilizacion de los
medios inmobiliarios, las materias primas y materiales, el combustible, la energia
y la fuerza de trabajo en el proceso de produccion, asi como otros gastos
relacionados con el proceso de fabricacion y venta de la produccion, expresados
todos en términos monetarios. Como puede apreciarse, el costo de produccién
constituye una parte de los gastos, toda vez que al costo se van vinculando todos
aquellos gastos que se asocian al proceso productivo y a un cierto volumen de
produccion alcanzado y que, por otra parte, no cuentan con una fuente especial

de financiamiento.

Alicia Rodriguez Quintero
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1.1.1 DIFERENCIAS ENTRE LA CONTABILIDAD DE COSTO Y LA CONTABILIDAD
FINANCIERA

La Contabilidad financiera y la Contabilidad de Costos pueden diferenciarse

teniendo en cuenta el criterio de los usuarios que hacen uso de la informacion:

Ademas de lo expuesto anteriormente, existen 6 grandes diferencias entre

ambas:

Por su finalidad u obijetivo.
Localizacion fisica del departamento.
Obligatoriedad.

Criterios de Valoracion.

Ambito de actuacion.

- = + = + &

Formalismo.

La Contabilidad Financiera (CF) persigue obtener beneficios y patrimonio de la
empresa, es decir, sigue las masas patrimoniales y las naturalezas, asi como los
conceptos de gastos e ingresos basados en el andlisis del Estado de Resultado

de un periodo contable.

Contrario a esta la Contabilidad de Costo (CC) controla la gestién interna de la
Empresa, mide la eficacia de la produccion (mano de obra, maquinaria, materias
primas, etc.), ademas de valorar los inventarios y analizar los costos para fijar

precios y margenes.
Localizacion fisica del departamento:

Ambas contabilidades dependen del area financiera de las Empresas. La CF se
ubica en las oficinas y la CC en los Centros fabriles, la CF maneja factura de
compra y venta, informacion relacionada con el exterior de la empresa; la CC

maneja partes del trabajo, hojas de inventario, etc.

Alicia Rodriguez Quintero
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Obligatoriedad.

La CF es obligatoria, la misma ofrece informacion para uso de la hacienda, los
acreedores, accionistas y proveedores, es decir, es importante para los agentes

externos. Mientras que la CC es para uso exclusivo de la Empresa (directivos).
Criterios de Valoracion.

Para la CF estan establecidos las Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptadas con los criterios aplicables a gastos, inversiones, ingresos,

amortizaciones...etc.

La CC tiene establecidos criterios que atienden a la nacionalidad econémica y de
los directivos de la Empresa para el reparto de gastos indirectos entre productos.

Los criterios de valoracion de ambas pueden ser distintos, pero los resultados
contables de esta deben coincidir. Los costos deben estar registrados por

naturalezas de la CF, asi como en los ingresos no deben existir diferencias.
Ambito de actuacion.

La CF es publica y, por ende, debe ser transporte para las buenas relaciones con
terceros (agentes externos). Mientras que los resultados de la CC no pasan los

limites de la Empresa.
Formalismo.

En su presentacion la CF obedece a modelos de los Estados financieros para que

sea posible su entendimiento, responde a normas contables.
Para la CC la presentacion es libre, de acuerdo al tipo de empresa.

La Contabilidad de Gestién como rama de la Contabilidad es la encargada de
captar, medir y valorar la circulacién interna de la empresa, racionalizando y
controlando los recursos de la misma para suministrar a los directivos de esta la
informacion necesaria y suficiente que permite a éstos adoptar decisiones en el
ambito interno y a corto plazo en funcién de la organizacién, de acuerdo a las

metas propuestas.

Alicia Rodriguez Quintero
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En su sentido mas amplio la Contabilidad de Gestion es definida por la NNA en el

SMA Statemen No. 1A, como el proceso de:

Identificacion: EI reconocimiento y la evaluacibn de las transacciones

comerciales y otros hechos econémicos para una accion contable apropiada.

Medicion: La cuantificacion, que incluye estimaciones de las transacciones
comerciales u otros hechos econémicos que se han causado o que pueden

causarse.

Acumulacioén: El enfoque ordenado y coherente para el registro y clasificacion

apropiados de las transacciones comerciales y otros hechos econémicos.

Andlisis: La determinacion de las razones y las relaciones de la actividad

informada con otros hechos y circunstancias de caracter econémico.

Preparacion e interpretacion: La coordinacion de la contabilizacion y/o la
planeaciéon de datos presentados en forma l6gica para que satisfagan una
necesidad de informacién, y en caso de ser apropiadas, que incluyan las

conclusiones sacadas de estos datos.

Comunicacion: La presentacion de la informacién pertinente a la gerencia y otras

personas para usos internos y externos.

La contabilidad dedicada a la informacion con fines internos, ha sido uno de los
instrumentos mas utilizados como sistema informativo para la direccién, ya que
permite conocer el resultado de la empresa y de cada una de sus areas,

contribuyendo decisivamente al proceso de toma de decisiones.
La gerencia utiliza la contabilidad de Gestion para:

Planear: Comprender las transacciones comerciales y hechos econdmicos

esperados y su repercusion en la Empresa.

Evaluar: Hacer juicio sobre las contradicciones de diferentes hechos pasados y/o

futuros.

10
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Controlar: Velar porque la informacion financiera que atafia las actividades de la

organizacion y su medio sea integra.

Asegurar la Contabilidad: Establecer un sistema informativo que contemple las
responsabilidades de la organizacién y analice la efectividad de desempefio de la

gerencia.

La direccibn se nutre para la toma de decisiones fundamentalmente de la
contabilidad que brinda informacion acerca del marco interno de la empresa por
ser esta portadora de datos relevantes que permiten conocer el resultado de la
Empresa y sus areas, contabilidad que debe adecuarse a la utilizacion correcta
de los recursos de la misma, evitar los despilfarros. Teniendo dentro de sus
planes la mejora continua, asi como el desarrollo de nuevos sistemas de costos,

ejerciendo un papel decisivo en la informacion.

Al disefiar nuevos sistemas de costos se hace imprescindible tomar en cuenta los
diferentes propdsitos de la Contabilidad de Gestion como puntal para el desarrollo

de la organizacion.
1.2 CRITERIOS PARA LA CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Al revisar sobre criterios de clasificacion de los costos, podemos evaluar los

siguientes:
Con relacion a los periodos de contabilidad:

Costos corrientes: aquellos en que se incurre durante el ciclo de produccion al

cual se asignan.

Costos previstos: incorporan los cargos a los costos con anticipacion al momento

en que efectivamente se realiza el pago.
Costos diferidos: erogaciones que se efecttan en forma diferida.
Con relacion a los elementos que lo forman:

Costo de produccion o industrial: Incluye el costo de los materiales, mano de obra

y otros costos de fabricacion; es utilizado normalmente como criterio de valoracién

11
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de las existencias. Cuando el producto se vende el costo de produccion se

descarga en el costo de los articulos vendidos.

Costo de distribucion: Es el costo relativo a la comercializacion y entrega de los

productos a los clientes.

Costo de empresa: Es el costo total del periodo que se obtiene por agregacion de

los costos de produccién y distribucion.
Con relacion al volumen de produccion:

Costo fijo: Es aquel en el cual el costo fijo total permanece constante,
independientemente de que varie el nivel de actividad de la empresa, mientras
gue el costo fijo por unidad varia con la produccion, es decir, el costo fijo por
unidad se reduce a medida que se incrementa la actividad, al repartir los costes

fijos entre un mayor nimero de unidades.

Costo variable: Es aquel en el cual el costo variable total cambia en proporcion
directa a las variaciones en el volumen de produccion, mientras el costo variable

unitario permanece constante.

Costo mixto: Es aquel que contiene caracteristicas tanto de costo fijo como

variable.
Con relacion a su posible asignacion:

Costo directo: Es el costo de materiales y mano de obra que la gerencia es capaz
de identificar con articulos o areas especificas. Este al igual que los costos

primos, incluye las partidas directas.

Costo indirecto: Es el que por afectar al proceso en su conjunto no es
directamente identificable con ningin articulo o area, por lo que es necesario
utilizar técnicas de asignacion para su distribucion. Este refleja las partidas
indirectas del costo al igual que los costos de conversion.

12
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Con relacion a las funciones:

Costo de manufactura: Se relaciona con la produccién de un articulo; es la suma
de los materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de

fabricacion.
Costo de mercadeo: Se incurre en la venta de un producto o servicio.

Costo administrativo: Se incurre en la direccion, control y operacion de una

empresa; incluye el pago de salario a la gerencia y al personal de oficina.

Costo financiero: Se relaciona con la obtencion de fondo para la operacion de la
empresa,; incluye el costo de los intereses de los préstamos asi como el costo de

otorgar créditos a los clientes.
Con relacion al grado de control:

Costo controlable: Sobre él pueden ejercer influencia directa los encargados de

las areas de responsabilidad.

Costo no controlable: No se encuentra bajo influencia directa de los encargados
de las éareas; su responsabilidad es asumida por los niveles de direccién

superiores.
Con relacion al momento de calculo:

Costo real, retrospectivo, histérico o efectivo: Es calculado a partir de los

consumos reales en el proceso productivo durante un periodo de tiempo.

Costo estandar, prospectivo o predeterminado: Es calculado a partir de los
consumos predeterminados, a un precio determinado para un periodo futuro;

puede ser considerado como un costo norma.
Con relacion a la planeacion, el control y la toma de decisiones:

Costo estandar: Es el costo por unidad de materiales directos, mano de obra
directa y costos indirectos de fabricacién, que deberian incurrirse en un proceso
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de produccion bajo condiciones normales; satisfacen el mismo propésito del

presupuesto.

Costo presupuestado: Es el total de costos que se espera incurran en un
determinado periodo

1.1.3 ANALISIS DE LOS COSTOS.

El andlisis del costo se basa fundamentalmente en la evaluacion del
comportamiento de los gastos y sus desviaciones; teniendo en cuenta el lugar
donde se producen y el concepto de cada gasto, a fin de que la investigacion de
las causas que las motivan permita su conocimiento y la toma de medidas que
erradiguen o al menos minoren las que provoquen efectos negativos en los

resultados.

Por tal razon, el andlisis debe enfocarse fundamentalmente hacia el area de
responsabilidad y basicamente hacia aquellas que deciden el proceso productivo,

poniendo énfasis en la evaluacion de la eficiencia alcanzada.

En el andlisis por area de responsabilidad, el enfoque debe estar orientado a
determinar las causas de las desviaciones entre el presupuesto de gastos y su
ejecucion real del periodo que corresponda, teniendo en cuenta que en el
conocimiento de las causales de desviaciones negativas radica la posibilidad de

su eliminacion.

El analisis debe dirigirse hacia los gastos controlables a fin de concentrar el
esfuerzo basico en los gastos cuya variacion depende del area analizada,
estableciendose como resultado las medidas necesarias para alcanzar la

eficiencia prevista.

Al efectuarse el analisis se deben resaltar las desviaciones mas representativas,
por ejemplo: en el caso de materiales utilizados en exceso de la norma, identificar
aquéllos que mas inciden en la desviacidon y las causas del exceso de consumo,
asi como a cual producto o agrupacion de éstos corresponden; en el salario se

debe evaluar el comportamiento de la correlacion salario medio/productividad y en
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general, cualquier variacion que indique exceso de mano de obra o una

insuficiente respuesta productiva.
Planificacion del costo.

La planificacion del costo se debe realizar mediante el analisis del
comportamiento de las normas de gastos, las series histéricas de los mismos
incurridos en periodos anteriores, el aprovechamiento de las capacidades, asi
como la cuantificacion de las medidas de reduccion que sea posible aplicar

avalados por la participacion activa de los trabajadores.

El plan de costo debe obligatoriamente apoyarse en el resultado del andlisis del
comportamiento de la eficiencia econémica de las empresas en cada area de
trabajo e incluir el efecto de las medidas que se determinen producto de este

andlisis colectivo.

Desde el punto de vista econdmico la planificacion del costo debe estar precedida
de un minucioso y pormenorizado analisis técnico a nivel de cada unidad
organizativa de la empresa, de las capacidades utilizadas y gastos incurridos en
el periodo base y la influencia que puedan haber ejercido los distintos factores

técnico-econémicos que inciden en ellos.

Entre los aspectos que deben evaluarse dentro de este estudio se encuentran

fundamentalmente:

4+ Andlisis del volumen de produccion total obtenida en unidades fisicas y
valor y por cada tipo de producto en relacion con las capacidades
existentes. En este analisis se incluyen las pérdidas de tiempo por
paralizacion, roturas y desviaciones de la disciplina tecnoldgica.

+ Evaluacion del comportamiento de la puesta en marcha de nuevas
capacidades productivas y la posible influencia de la introduccion de
técnicas mas novedosas o tecnologias mas avanzadas asi como el

perfeccionamiento de las existentes.
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+ Andlisis de la economia material que puede obtenerse partiendo de las
variaciones de las normas e indices de consumo en los gastos de
materias primas, materiales, combustible y energia.

4+ Andlisis del fondo de salarios y de las medidas que permitan un
incremento de la eficiencia de los recursos laborales, poniendo énfasis en
la revision de los gastos por pagos adicionales a los trabajadores por
horas suplementarias; por pérdidas de tiempo en el uso de los equipos y

por ausentismo o desaprovechamiento en la jornada laboral, entre otros.

Adicionalmente la empresa debe efectuar una evaluacion critica del
comportamiento de los otros gastos fijos inducidos por los requerimientos de la

produccion

La planificacion del costo requiere un ordenamiento por area de los gastos por su

naturaleza, el cual se muestra en un presupuesto.

Es decir que el presupuesto de gastos por area de responsabilidad constituye la

base organizativa que asegura la correcta planificacion del costo con vistas a
asegurar la efectividad del plan; de ahi la importancia que tiene la elaboracién,

control y discusion sistematica de dichos presupuestos.
Registro de los gastos.

El proceso de registro de los gastos comprende la recopilacién, clasificacion y
contabilizacibn de las operaciones que se llevan a cabo en un periodo
determinado. A través de este proceso, la empresa efectia la anotacion de los
hechos econdmicos ocurridos en el desenvolvimiento de su actividad productiva a

través de los distintos registros establecidos.

Dentro de los gastos que son objeto de registro, se encuentran entre otros: los
consumos materiales, salarios devengados, depreciacion de activos fijos tangibles

y otros gastos monetarios.

El registro constituye una de las etapas fundamentales, ya que garantiza la
confiabilidad del analisis de la gestion. En la medida que el registro no recoja la
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realidad del hecho econdmico asi sera la distorsion que provocara en las etapas

posteriores, incluyendo la confeccidn de los respectivos planes.
Célculo del costo.

El calculo del costo permite el analisis de los gastos incurridos en la produccion
de un producto o varios, asi como de componentes de éstos, de la produccion en

proceso e incluso de la produccién defectuosa.
La finalidad del célculo del costo es:

Garantizar el analisis de la eficiencia de la produccion, facilitando la adopcion de
medidas oportunas para corregir las desviaciones del costo planificado e
incrementar la eficiencia de las empresas.

Contribuir a la correcta fundamentacién de los indicadores del plan.

Facilitar el andlisis en la formacion de los precios.

El calculo del costo para facilitar la adopcion de decisiones requiere de un registro
eficiente de las operaciones que permita un analisis del mismo por productos,
partes de productos o surtidos de productos en dependencia del nivel de

agregacion que se haya adoptado.

Mediante la determinacion correcta del costo unitario se garantiza la comparacion
mas adecuada de los costos reales de los distintos periodos al reducir los mismos
a una unidad de medida comun, con lo cual se eliminan las incidencias que

introducen las fluctuaciones en el volumen y la estructura de la produccion.
El costo unitario permite:

+ Medir la eficiencia econdémica con que se ha operado el proceso
productivo en un periodo dado, permitiendo su comparacion contra lo
planificado, lo obtenido en periodos anteriores y lo normado.

+ Analizar la efectividad en el uso y explotacion de las capacidades

instaladas.
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+ Servir como base para la elaboracion del plan de costos, medir su
cumplimiento y aportar elementos para la planificacion de periodos
subsiguientes.

4+ Conocer el comportamiento de las normas de consumo de materiales y de
tiempo, propiciando la revisién y permanente actualizacién de las mismas.

+  Servir como base para la evaluacion y toma de decisiones con relacion a
la efectividad en divisas de los fondos exportables.

4+  Servir como base para la correcta valoracion de los productos en proceso,
semis elaborados, terminados y entregados (vendidos).

4+  Servir como una de las bases de analisis para la formacion de los precios
de los productos vy tarifas de servicios, asi como para valorar las causas
de las desviaciones que experimentan los costos reales con relacién a
aquéllos utilizados al definir el precio y que originan una alta o baja
rentabilidad en la empresa.

El registro y calculo de los costos deben estar definidos y articulados

correctamente en los sistemas que deben ser confeccionados por las empresas.

Como puede apreciarse, las tres etapas basicas descritas: planificacion, registro y
célculo, constituyen la base indispensable que permite el control del costo y que
asegura el analisis comparativo de los resultados realmente logrados con las
previsiones efectuadas, con vistas a modificar la accion administrativa en la
medida que sea necesario a fin de que la empresa alcance los objetivos basicos
de la eficiencia

1.1.4 TECNICAS DE VALORACION DE LOS COSTOS DE PRODUCCION

Teniendo en cuenta las condiciones organizativas y posibilidades objetivas de las
empresas, las técnicas de valoracion de los costos de produccién que pueda
aplicarse se dividen en:

% Técnicas basadas en la utilizacién de los Costos Reales.

4+ Técnicas basadas en el uso de costos predeterminados.
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Costos Reales.

Estas técnicas presuponen el registro de los gastos y calculo de los costos en la
cuantia en que realmente tuvieron lugar, limitando las posibilidades de un analisis
comparativo al no contar con una base normativa adecuada. Se aplican sélo en

los casos que no sea posible predeterminar el costo

Costos predeterminados

Son aquéllos que se calculan antes de comenzar el proceso de produccion de un
articulo o de prestacion de un servicio; y segun sean las bases que se utilicen
para su calculo, se dividen en Costos estimados y Costos estandar. Cualquiera
de estos tipos de costos predeterminados pueden operarse en base a 6rdenes de

produccion, de procesos continuos, o de cualquiera de sus derivaciones.

Costos estimados.

El objeto de los costos estimados es conocer de forma aproximada cual puede ser
el costo de produccion, sirviendo de base para la valoracion de las existencias en

proceso y la produccion terminada, entregada y realizada.

Costo estandar.

El costo estandar constituye la técnica mas avanzada de los costos
predeterminados. Para su establecimiento se requiere una rigurosa base
normativa en los aspectos metodolégicos y organizativos, asi como una
confiabilidad y exactitud en los datos que se utilicen para su célculo. EI mismo
presupone la utilizacion de parametros de medicion que permitan determinar si las
desviaciones con respecto al costo planificado son debidas, fundamentalmente, a
problemas tecnolégicos, de organizacion o auténticos despilfarros de recursos.
Ademas representa el "costo objetivo" de la empresa, es decir lo que debe costar
un producto o grupo homogéneo de productos, por lo que permite el analisis
preciso de la eficiencia alcanzada en la actividad productiva.
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1.2 CLASIFICACION DE LOS GASTOS Y SU INCLUSION EN EL CcOSsTO.

Serén incluidos en los costos de produccion todos los gastos vinculados con la
utilizacion de activos fijos tangibles, materia prima, materiales, combustibles,
energia, salarios, seguridad social y otros gastos monetarios empleados en el

proceso de produccion.

Para lograr la determinacion del costo, tanto en el proceso de planificacion como
en el de célculo real del mismo, es preciso clasificar los gastos
convenientemente, de forma que su analisis dé respuesta en primer lugar a las

necesidades empresariales, sin olvidar las de la economia global.

A tal efecto, los gastos se clasifican por elementos y aquéllos que forman parte del

Costo se agrupan por partidas.

Elementos de gastos

+ Materias primas y materiales
Combustibles

Energia

Salarios

Otros gastos de la fuerza de trabajo

Depreciacion y amortizacion

= F = = # ¥

Otros gastos monetarios

La agrupacion de los gastos por partidas, esta asociada al proceso de produccion
o de servicio, teniendo como objetivos fundamentales la determinacién y calculo
del costo del producto, servicio o proceso. Las partidas de costos agrupan los
gastos, por la forma de inclusién en el producto, y por su incidencia directa o

indirecta.

Los gastos se agrupan por partidas por el hecho de que la agrupacion por
elementos es insuficiente para la planificacion, el registro, el calculo y el andlisis

del costo de produccion por tipos de productos.
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Partidas de costo

Las empresas pueden establecer las partidas y sub partidas de costo que les
resulten necesarias de acuerdo con las caracteristicas de su proceso productivo y
el peso especifico o significacion que cada grupo de gastos tenga dentro del costo
total pero las que determine incluir en su sistema de costo deben permitir la

agregacion de las mismas en los siguientes conceptos:

Materias primas y materiales
Gastos de la fuerza de trabajo
Otros gastos directos

= & £ ¥

Gastos indirectos de produccion

1.2.1 DETERMINAR LAS AREAS DE RESPONSABILIDAD.

Un area de responsabilidad, es un centro de actividades que desarrolla un
conjunto de funciones en la division estructural de la empresa, al frente de la cual
se encuentra un responsable que constituye la base informativa del Sistema de
Costos.

Una premisa basica para la determinacion de un area de responsabilidad es que
su jefe pueda controlar y accionar sobre los gastos que en la misma se originan y

consecuentemente responder por su comportamiento.

Las areas de responsabilidad pueden incluir mas de un centro de costo, pero
debe tratarse de hacer los controles de los gastos, planes por centro de costo
por existir condiciones reales para el control, andlisis y exigencia.

Un centro de costo es una unidad o subdivision minima en el proceso de registro
contable en la cual se acumulan los gastos en la actividad productiva de la
empresa a los fines de facilitar la medicion de los recursos utilizados y los

resultados econémicos obtenidos.
La determinacion de los centros de costo debe hacerse centrando la atencién en

los objetivos a lograr con la informacion que ellos proporcionan, como base para
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la toma de decisiones, por lo cual debe tratarse siempre que sea posible que se

correspondan con un area de responsabilidad claramente delimitada.

El registro contable debe dar los resultados en la misma forma que estan
confeccionados los planes o presupuestos para propiciar el andlisis como es la

comparacion de los resultados obtenidos reales, con los planes o estimaciones.

1.3 SISTEMAS DE COSTO. GENERALIDADES

Los sistemas de costo son un conjunto de métodos, normas y procedimientos,
que rigen la planificacion, determinacion y analisis del costo, asi como el proceso
de registro de los gastos de una o varias actividades productivas en una empresa,
de forma interrelacionada con los subsistemas que garantizan el control de la

produccion y de los recursos materiales, laborales y financieros.

Dentro de los objetivos de un Sistema de Costo, se encuentran los relacionados a

continuacion:

4+  Fijar pautas a las que se someten los procedimientos de asignacion de los
Costos.
+ Determinar los criterios a aplicar en la distribucion y prorrateo de los
gastos.
+  Establecer la oportunidad o fecha en que deben ser calculados los costos,
las modalidades de calculo, las bases que se pueden utilizar, como tienen
gque ser tratados ciertos costos, forma de determinar los costos totales y
unitarios, asi como la metodologia para la presupuestacion de
costos y determinacion de estandares.
La acumulacién de los datos rutinarios del costo de produccion es una tarea muy
importante que consume tiempo. Una adecuada acumulacion de costos provee a
la administracion de bases para predecir las consecuencias econdmicas de sus
decisiones. Existen dos métodos de acumulacion de los costos, el sistema

periodico y el sistema perpetuo.

Un sistema periédico de acumulacion de costos provee informacion limitada

durante el periodo y requiere ajustes en intervalos de tiempo para determinar el
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costo de los articulos manufacturados. Bajo este sistema se toman inventarios
fisicos periédicamente para ajustar las cuentas de inventarios y establecer el
costo de produccion. Un sistema de acumulacion periédico no se considera como
un sistema completo de contabilidad de costos mientras que los inventarios de
materias primas, trabajo en proceso y articulos terminados se puedan determinar
Unicamente después de que se realicen los inventarios fisicos. A causa de estas
limitaciones, los sistemas periédicos de acumulacion de costos, se utilizan

generalmente en pequefias compariias manufactureras.

Un sistema perpetuo de acumulacion de costos es un método que provee
informacion continua acerca de los inventarios de materias primas, de trabajos en
proceso, de articulos terminados y del costo de las ventas. Dicho sistema de
costos es usualmente utilizado en la mayoria de las medianas y grandes

empresas.

Hay dos tipos basicos de sistema de acumulacion perpetua de costos

clasificados de acuerdo a sus caracteristicas:

+ El sistema de costos por 6rdenes de trabajo,

+ El sistema de costos por procesos.

Bajo el sistema por 6rdenes de trabajo, los tres elementos basicos del costo del
producto se acumulan de acuerdo al nimero asignado de érdenes de produccion;
los materiales directos y la mano de obra directa se acumulan para cada orden;
los costos indirectos de fabricacion se acumulan por departamentos y luego se
distribuyen a las oOrdenes; se establecen cuentas individuales de inventario de
trabajos en proceso para cada orden de produccion y se cargan con los costos

incurridos en la produccion de la orden de trabajo especifica.

Para este sistema los elementos basicos del costo se tratan de la siguiente

forma:

+ Materiales directos: Son acumulados para cada orden de trabajo, se
obtienen de los almacenes con la aprobacién requerida previamente, luego

son cargados a la orden, debitando la cuenta trabajo en proceso.
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+ Materiales indirectos: Difieren de los directos en que son cargados al control
de costos indirectos fabricados por departamento y se asignan a las
ordenes de trabajo especificos para terminacién, esto a través de una tasa
de aplicacion.

+ Mano de obra directa: Se acumulan en tarjetas, registrandose el total de
horas trabajadas por los empleados. Este costo se carga a las 6rdenes de
trabajo indicAndose el numero de horas directas trabajadas en cada orden
o numero de horas indirectas trabajadas en el departamento por empleado
diariamente. Se realiza un debito a la cuenta trabajo en proceso para
distribuir las horas mano de obra directa y su costo. Las horas mano de
obra indirecta y su costo correspondiente se efectia mediante un debito a la
cuenta control de Costo Indirectos de Fabricacion, distribuidas en las
ordenes de trabajo.

4+ Costos indirectos de fabricacion: Son acumulados en las hojas de costos
indirectos de fabricacion del departamento en cuestion, aplicAndose a las
ordenes especificas.

Bajo un sistema de costos por procesos, los tres elementos basicos del costo
del producto se acumulan de acuerdo a los departamentos o centros de costos; se
determinan cuentas de inventario de trabajos en proceso para cada departamento
0 centro de costo y se cargan con los costos incurridos en la produccién de las
unidades que pasan a través del departamento.

Polimeri describe las caracteristicas fundamentales de este sistema.Los costos se
acumulan y registran por departamentos o centros de costos. Cada departamento
tiene sus propias cuentas de inventario de trabajo en proceso en el libro mayor.
Esta cuenta se carga con los costos del proceso incurridos en el departamento y
se acredita con los costos de unidades terminados transferidos a otro

departamento o a articulos terminados.

Las unidades equivalentes se usan para determinar el inventario de trabajo en

proceso en término de unidades terminadas al final de un periodo.

Los costos unitarios se determinan por departamento en cada periodo.

24

Alicia Rodriguez Quintero

SOLID CONVERTER PDF ) b e v




S
C=oni

Las unidades terminadas y sus costos se transfieren al siguiente departamento o
al inventario de articulo terminado. En el momento en que las unidades dejan el
ultimo departamento del proceso, los costos totales del periodo han sido
acumulados y pueden usarse para determinar el costo unitario de los articulos

terminados.

Los costos totales y wunitarios de cada departamento son agregados
periddicamente, analizados y calculados a través del uso de informes de

produccion.

Atendiendo a las caracteristicas de este método para asignar los costos es
evidente que los departamentos o centros de costos juegan un papel importante
pues en los mismos se llevan a cabo procesos antes de llegar los articulos al
almacén, cada uno de ellos incurren en costos de MOD, MD y CIF los cuales se

cargan en cuentas separadas de trabajo en proceso.

La aplicacion de este sistema trae consigo el uso de dos métodos los cuales se
diferencian por la forma de tratarse los inventarios iniciales de trabajo en proceso,

siendo estas técnicas de costeo.

Primeros en entrar, primeras en salir (PEPS) donde las unidades de trabajo en
proceso se registran separadas de las unidades del periodo presente y sus costos
se separan en iniciales y en terminadas del periodo, resultando dos saldos del

costo por unidades terminadas.

Costeo promedio ponderado: Se agregan a los costos corrientes del periodo, las
del inventario inicial de trabajo en proceso y el total es dividido entre la produccion
equivalente; obteniéndose los costos promedio ponderado por unidad. Lo que

denota la no separacion de unidad terminada y trabajo inicial en proceso.
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CONCLUSIONES PARCIALES

En resumen, el objetivo de un sistema de costos no se limita al costeo del
producto para la valuacion de los inventarios y la determinacion de los resultados,
sino que abarca otros propdsitos como la planeacion, el control, el analisis y la
toma de decisiones, aspectos que se toman en consideracion para proponer en el
proximo capitulo las modificaciones al procedimientos para el costeo de los

servicios que se realizan en la Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus.
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Capitulo 2: Redisefio del manual de procedimiento de los costos en la

Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus.

En el presente capitulo abarca un grupo de temas referidos a la caracterizacion
de la Direccién Territorial. Se propone modificaciones al sistema actual de costo,
haciendo énfasis en una nueva conformacion de precio que le brinde a la direccion
de la empresa una mejor herramienta en el andlisis y posterior toma de
decisiones, en este se enfatiza en cada uno de los gastos que se originan a la
hora de prestar un servicio, ademas se muestra la contabilizacién de cada uno de

los elementos de un producto y el cierre y apertura final de un periodo contable.

2.1. Caracterizacion de la Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus.

La Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus, se encuentra situada en
Independencia 57 Sur en el municipio de Sancti Spiritus provincia de igual
nombre. Esta empresa desde el afio 2003 se cred como una Sucursal, proveniente
de la antigua empresa DATINSAC, la cual se dividi6 en CEDAI, COPEXTEL vy
DESOFT, esta primera con subordinacion nacional, situada en Ciudad de la
Habana, la cual después de sufrir algunas modificaciones en su estructura en el
afo 2010, se decide crear 14 Direcciones Territoriales, las que responderan a las
necesidades de cada territorio, todas estas pertenecientes al Ministerio de la

Informatica y las Comunicaciones.

En su plantilla posee un total de 21 trabajadores, constituyendo un joven colectivo,
dividido en un centro de costos identificados en apoyo a la produccién, 1 dirigente,
3 trabajadores en economia, 1 recursos humanos, 2 comercial y directos al

proceso de produccion 13 técnicos dirigidos por jefe de grupo.
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La Direccion Territorial esta estructurada de la siguiente manera:
Un Director Territorial, al cual se le subordinan los siguientes grupos

Direcciobn Econdmica (abarca 3 departamentos, el primero recursos humanos, el

segundo comercial y el tercero transporte)

Direccibn Técnica (abarca a especialistas en diferentes ramas eléctricos,

mecanicos, automaticos y otros)

La Direccion Territorial tiene como objeto social:

4+  Prestar Servicios de ejecucidén de soluciones integrales en materia de
automatizacion, en pesos cubanos y convertibles.

4+  Brindar servicios de garantia y post-venta en los campos de la
ingenieria, proyectos e informética industrial, en pesos cubanos y
convertibles.

+  Prestar servicios de representacion y distribucion de productos y
soluciones de automatica, nacionales o extranjeras en pesos cubanos
y pesos convertibles.

4 Brindar servicios de consultoria y asesoria especializada en la
actividad que realizan, en pesos cubanos.

+ Brindar servicios de capacitacion y formacion en tecnologias de la
informacion y automatizacibn en pesos cubanos para personas
naturales y juridicas cubanas.

+ Desarrollar eventos nacionales e internacionales vinculados con su
actividad fundamental, en pesos para personas naturales y juridicas
cubanas.

%  Brindar servicios de proyectos, instalacion, mantenimiento y reparacion
de medios de seguridad (sistemas de alarmas contra intrusos, sistemas
control de acceso, circuito cerrado de television y sistema
automatizados de deteccion de incendios) asi como de garantia y post-
garantia de los mismos en pesos cubanos y convertibles.
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Objetivos Estratégicos

+ Disponer de una gestidon integral y sistemética de los Procesos
incluyendo las actividades de mejora ( Lineamiento 4,5, 7, 8, 12 y 15)

4+ Disponer de un mecanismo efectivo de Gestion de la Informacién para
la toma de decisiones basado en indicadores financieros y no
financieros de Gestion Empresarial (Lineamiento 11y 131)

+ Alcanzar un alto nivel de satisfaccion de los trabajadores (Lineamiento
20, 41, 141y 170)

4 Tener un Capital Humano altamente calificado, comprometido con la
organizacion y de alto rendimiento (Lineamiento 11, 12, 23, 75, 138,
146, 169 y 172)

+ Lograr resultados innovadores que nos permita alcanzar el liderazgo en
el mercado nacional y un posicionamiento efectivo en mercados
extranjeros (Lineamiento 83, 87, 129, 130, 132, 135, 139y 228)

El presente trabajo se enmarca en la propuesta de redisefio del manual de costo
gue incluye los procedimientos para el registro, control, calculo y analisis del costo,
en la actividad de los servicios técnicos de la Direccion Territorial CEDAI Sancti

Spiritus, para ello se propone la siguiente estructura organizativa ver Anexo 1

En la unidad objeto de estudio, la produccion o el servicio se desarrolla en un solo
centro de costo dividido en trabajadores de apoyo y directos al proceso, que
constituye un area de responsabilidad que es objeto de planificacion, registro y
control de los gastos incurridos en el desarrollo de los servicios técnicos, asi
como se acumulan los ingresos, lo que posibilita medir la gestion y la exigencia de

responsabilidades.

2.2- La actividad comercial como primer eslabén en la conformacion del
precio.
La actividad comercial de la direccion territorial considerada la mas importante, no

se enmarca en clientes fijos, ya que su accion esta dada en buscar alternativas y
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soluciones a problemas de automaticas, mecanicos y otros previstos en el objeto

social de la empresa.

Diversos son los servicios que realiza la Direccion Territorial tales como:
%«  Servicio de estudio de soluciones energéticas
Servicio de instalacion de SPDEA y aterramiento
Servicio de control de acceso y confort

*

+

%  Servicio de mantenimiento
% Servicio de post-venta

+

Servicios de consultoria y asesoria especializado en tema de

automatizacion

+

Servicio de estudio energético

-

Servicio de representacion y distribucién de productos de soluciones de

automatica.
+ Servicio de post -venta de sistema ONITY
% Servicio de post -venta de sistema INHOVA
+ Entre otros

Para realizar dichos servicios se ponen de acuerdos las partes interesadas, siendo
estas operaciones de tipo contractuales, el cliente debera manifestar el trabajo que
desea, al dia siguiente se presentara en el lugar, un especialista el cual podra
observar, medir y calcular, para asi poder definir los materiales y el tiempo que se

necesitan para acometer dicha tarea.

Posteriormente el técnico entregara al departamento comercial el presupuesto de
materiales necesarios y este a su vez revisara el inventario del almacén de la
Direccion Territorial para determinar cuales de ellos se encuentran en el mismo. Si
algunos de los materiales que se necesitan no estuvieran en este, se buscara en
intranet el stop del almacén central de la empresa nacional, para asi poder

completar el pedido.
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En el caso que no existiera estas mercancias en ninguno de los almacenes que
anteriormente hicimos referencia, entonces se deberan buscar ofertas con otros
proveedores o suministradores y solicitar a través de un CAD, la compra de las
mismas por la direccién nacional.

Cuando se cuenta entonces con las materias primas necesarias y el precio de
costo de los mismos, ya sea a nivel de almacenes o de oferta, entonces se
propone realizar la conformacién de precio Anexo 2 que no es mas que
introducir a un grupo de tablas vinculadas, informacion brindada por el especialista
gue efectud la evaluacion del trabajo a realizar al cliente, tales como materiales a
usar, dietas, otros insumos de apoyo, cantidad de técnicos y dias previstos para
terminar el trabajo, combustible etc y todo estos datos dan como resultado final el
precio y valor total a cobrar en el contrato.

Después de conformado dicho precio se realiza una oferta al cliente, la que
después de aprobado por este, se procede por el departamento comercial a la

conformacion del contrato en el cual quedara plasmados los siguientes aspectos:

+ Cadigo, nombre y direccion de las partes.

4« Codigo, nombre y direcciéon de la entidad a cuyo favor se expedira la

factura cuando el servicio quede terminado.
Organismo al cual se subordina.

4+  Titulo y nimero de la cuenta bancaria en CUC u otra moneda de libre

convertibilidad.
Titulo y numero de la cuenta bancaria en Moneda Nacional.

+ Nombre y apellidos, numero del carné de identidad de la persona

autorizada a efectuar las compras de los servicios.
+ Nombre y apellidos del director de la empresa que firma el contrato, asi
como el cufio de la entidad.

4 Valor del contrato resultante de la conformacion de precio en ambas

moneda
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Después de firmado el contrato, el mismo tendra una duracién aproximada de un

afno.

Tipos de contratos utilizados en la Direccidn Territorial.

Contrato marco (CM): es aquel donde se pactan montos elevados, para ser
ejecutado a través de suplementos durante un afio, en el caso de que por razones
de importaciones u otros motivos no se ejecutara por parte del cliente el monto
pactado, se firma por ambas parte un suplemento dando fe de que se mantiene

vigente el mismo.

Contrato post-venta (PV) se refiere a aquellos clientes que se le efectian
mantenimientos semestrales y que su vida de duracion se puede extender a dos

afos, si una de las partes no prescinde antes del servicio.

Contrato proyecto(PY) se utiliza en aquellos servicios que tienen una duracion en
el tiempo bastante grande, que fundamentalmente dependen de inversiones
aprobadas a los clientes, asi como se requiere de un alto nivel de aseguramiento

de materiales importados y horas a trabajar.

Para enumerar un contrato se debe tener en cuenta un grupo de elementos

(Ejemplo contrato marco):

912 30 CM 01 06 12

912: numero que reconoce a la Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus a nivel

de empresa.
30: consecutivo de numero de contrato efectuados
CM, PV, PY: tipo de contrato a utilizar
01: consecutivo suplemento
06: mes que se firma o realiza el contrato

12: afio en que se firma o realiza el contrato
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En el caso de la utilizacion de un contrato para proyecto(PY) o post- venta (PV),

estos no llevan suplemento por lo que quedaria de la siguiente forma tomando en

cuenta el ejemplo anterior.

912 30 PY

00

06 12

o)
PV

Como se plante6 anteriormente, la actividad comercial es el pilar fundamental para

llevar a cabo el mejor control de los recursos de una empresa, de este parte cada

uno de los elementos que se irdn engranando a lo largo del proceso, hasta llegar a

la culminacion exitosa del servicio y por ende la obtencién de los ingresos

esperados, es por ello que proponemos que la unidad de costo y el centro de

costo debe ser creado por el comercial de la Direccion Territorial en el momento

gue recibe la confirmacion por parte del cliente de la aprobacion del contrato,

guedando de la siguiente forma:

S 30

00

12

<< <L

Es decir:

(S) de Sancti Spiritus,

(30) consecutivo del contrato,

(M) contrato marco CM,

(V) contrato post- venta PV,

(Y) contrato proyecto PY,

(00) consecutivo 0 no segun proceda suplemento,

(12) afio de la firma del contrato
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2.3 Registro, control y céalculo del costo de los servicios técnicos en la
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus.
El control eficiente de los costos exige de responsabilidades individuales o
colectivas, ante los resultados del proceso productivo y los gastos que en el
mismo incurren, todos ellos en comparacion con los objetivos originalmente
establecidos.
Para facilitar el control de los gastos las empresas deberan precisar sus diferentes
areas de responsabilidad con la premisa basica de que su jefe pueda controlar y
accionar sobre los gastos que en ella se originan y puedan responder por su
comportamiento.
Las areas de responsabilidad pueden incluir mas de un centro de costo, pero debe
tratarse de hacer los controles de los gastos, planes por centro de costo por
existir condiciones reales para el control, analisis y exigencia.
El registro contable debe dar los resultados en la misma forma que estan
confeccionados los planes o presupuestos para propiciar el andalisis como es la
comparacion de los resultados obtenidos reales, con los planes o estimaciones.
El salario en los costos o mano de obra directa es aquel que se relaciona
directamente con la produccion que se ejecuta e identificable en su fabricacion por
trabajar directamente en el producto, como los operadores que lo ejecutan o
materiales que procesan.
Para facilitar el control de los pagos por salarios y el conocimiento de los obreros
gue trabajan directamente sobre el producto o como ayudantes, deben clasificarse
los trabajadores en directos e indirectos en cada area de responsabilidad para con
ello lograr que las néminas se confeccionen por separado para su contabilizacion,
como salario directo y salario indirecto sin tener que efectuar muchas hojas de
trabajo, facilitAdndose su contabilizacion ya sea manual o automatizada, y asi
simplificar esta operacion contable.
El centro de costo productivo recopila sus costos por servicios a traves de los
modelos orden de trabajo, las que estan destinadas a cumplimentar el servicio

solicitado por un cliente determinado. En este modelo se registran los tres
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elementos del costo materiales directos, mano de obra directa y gastos indirectos.
En el Anexo 3 figura el formato de dicho modelo.
Este es un documento que es confeccionado para informar a las areas de
produccion los productos a fabricar o servicios a prestar con sus especificaciones
y datos que se necesitan conocer para su cumplimiento por las partes
participantes en su elaboracién.
Este es un procedimiento de 6rdenes especificas de trabajo que permite identificar
un producto en proceso con un cliente determinado, asi como facilita reunir los
elementos del costo por cada orden separada y detectar las producciones que
fueron eficientes o no.
Este documento es enviado al jefe de produccion para iniciacion de un trabajo, asi
como al jefe del almacén para su conocimiento y entrega de los materiales
normados.
Es importante su confeccion ya que las areas de produccion no podran comenzar
la fabricacion o prestacion del servicio, si no lo han recibido y sera emitido por el
técnico que brinda el servicio, con el visto bueno del jefe de produccién con todos
los datos que se requieren para la fabricacion y control del producto en su
proceso.
Se debera llevar un registro de todas las “Orden de trabajo” que sirva a su vez
para uso de la contabilidad de costos y habilite las fichas de costo para la
anotacion de los datos o afectacion de los gastos reales reportados y registrados

como costo con cargo a la “Orden de trabajo”, del producto o servicio que se hace.

Pudiera enviarse una copia de la “Orden de trabajo” a contabilidad de costos, si
se considera necesatrio.

El modelo se confeccionard desde el momento en que comienza el servicio, y
como se plantea en los parrafos anteriores, en el mismo se registra el costo de
los materiales directos consumidos en el servicio, las horas trabajadas y el costo
de la mano de obra directa, asi como los gastos indirectos y el precio del servicio

determinandose la ganancia obtenida en la realizaciéon de este.
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Para conocer la cuantia de los gastos indirectos reales hay que esperar que
finalice el periodo contable (el mes), si la orden quedase terminada antes de que
este finalice, se hace necesario aplicar dichos gastos a las 6rdenes a través de la
tasa seleccionada y finalmente se ajusta la sobre o sub aplicacion de cada una de
las 6rdenes en el momento que se realice el prorrateo final real de los costos
indirectos de fabricacién
Para ello el especialista de costo controlard el consecutivo de las érdenes en un
registro para lo cual se propone el siguiente formato. Anexo 4
Este es un registro de anotacion y control de todas las 6rdenes de trabajo que
estan en el area de produccion, o han estado, donde se registrardn por su
numeracion consecutiva todos los trabajos que se han procesado en el tiempo, asi
como otros datos de interés para su obtencion rapida si se precisa de cualquier
produccion en proceso o terminada para que se pueda localizar en corto tiempo,
sirviendo como un registro historico de trabajo realizado, terminado o0 en proceso.
En este modelo se llevara un control de cada orden de trabajo, las horas
trabajadas en cada una de ellas, valores de costo y de venta, el solicitante o
destino del servicio, asi como la fecha de produccion y otros datos, el mismo es de
gran utilidad tanto al area de produccion como en economia por la informacion
gue contiene de facil acceso y de control de la actividad de costos de produccion,
como registro de todas las ordenes y trabajos automatizados y registro de control
histérico.
Al finalizar cada periodo contable las 6rdenes de trabajo quedaran archivadas
como sigue:

4+ Ordenes iniciadas y no terminadas.

£ Ordenes terminadas.

+ Ordenes vendidas.
El archivo de las ordenes iniciadas y no terminadas representa el sub mayor de
servicios en proceso y debe cuadrar con el saldo de la cuenta control 704
Produccion en Proceso, que no es mas que la suma de cada centro y unidad de

costo utilizado en el mes que se esté haciendo el cierre econdmico u otros
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periodos donde se haya dejado proceso. Al igual que las érdenes iniciadas y no
terminadas, las 6rdenes terminadas pendientes de facturar se mantienen en la
cuenta produccion en proceso, porque la cuenta 189 Produccion terminada es
una cuenta que se utiliza como puente entre la produccion en proceso y el costo
de venta, ya que en el almacén no se puede dejar una produccion terminada que
no existe, porque lo que se vende es un servicio y no una mercancia y las
vendidas se llevan al costo a la cuenta 812 Costo de venta.
El especialista de costo controlar4 sisteméticamente las 6rdenes de trabajo
resumiendo las mismas en los siguientes registros:

* Resumen de 6rdenes de servicios iniciadas y no terminadas

+* Resumen de 6rdenes de servicios terminadas

+ Resumen de 6rdenes de servicios vendidas
El registro Resumen de 6rdenes de servicios iniciadas y no terminadas,
ejerce el control sistematico de los costos por concepto de materiales directos,
mano de obra directa y gastos indirectos incurridos en el servicio, al finalizar el
mes este se totaliza determinandose el costo real del inventario final de servicios
en proceso, el que debe cuadrar con el saldo de la cuenta control que figura en el
mayor general y en el balance. El formato que se propone para dicho registro
figura en el Anexo 5.
El registro Resumen de Ordenes terminadas, tiene como propésito dejar
constancia del costo del inventario final de los servicios en proceso y no
facturados al cliente, dicho importe debe cuadrar con el saldo de la cuenta control
Servicios en Proceso en el Balance (704). A continuacion se propone el formato
Anexo 6.
Cuando las ordenes son terminadas y facturadas al cliente se resumiran en el
siguiente registro. Anexo 7
Estos registros se elaboraran por tipo de moneda. El especialista de costo al
finalizar el mes totaliza el resumen de 6rdenes facturadas al cliente para obtener el

costo real de los servicios técnicos contabilizados en la cuenta costo de venta de
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los servicios, asi como los ingresos por ventas y la utilidad obtenida por cada
orden de servicio.
El especialista de costo elaborara los registros propuestos con una periodicidad
mensual, representando esta una de las evidencias que ampara los saldos que
figuran en el balance de las cuentas imputables al registro de los hechos
economicos relacionados con los costos de los servicios vendidos.
Para el control sistemético de las facturas se habilitar4 un registro de facturacion,
el que debe contener la siguiente informacién. Anexo 8.
Este modelo recoge el consecutivo de las facturas tanto en MN como en CUC
para el periodo que se analiza, en las columnas 8 y 11 se pondra la fecha en que
aparece como depositado en el Banco.
Andlisis de la antigliedad de las 6rdenes.
Con vista a lograr una mayor eficiencia en los servicios técnicos, se propone el
analisis de cada una de las 6rdenes correspondientes al periodo que se analiza,
llevando el control de las 6rdenes por antigiiedades en proceso y terminadas.
Este andlisis se realizara& mensualmente dejando evidencia del mismo en el

siguiente modelo.

Ordenes iniciadas y no terminadas.

Orden No

@)

Cliente

)

Fecha de inicio

®)

30 dias

(4)

30

dias

a

()

60

60 a 90
dias

(6)

+ de
dias

@)

90

Para las terminadas y no facturadas se elaborara el siguiente documento, pero
en vez de sefalarse la fecha de inicio se anotaria la fecha de terminacion como se

presenta a continuacion.
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Ordenes terminadas y no facturadas.

Orden No |[Cliente |Fecha de| 30dias |30 a 60|60 a 90|+ de 90

terminacion dias dias dias

(1) () ®3) (4) () (6) ()

Con el analisis de la antigledad de las o6rdenes de trabajo el especialista de costo
podra informar a la direccién de la empresa aquellos trabajos que se iniciaron y no
se han terminado y que estan desfasados en el tiempo y que por ende mostraran
un resultado desfavorable para la empresa, para realizar el analisis, se debera
tener en cuenta la conformacion de precio prevista para la orden, determinando

las desviaciones correspondientes.

Registro y control de los materiales en un sistema de costo por 6rdenes de

servicios.

Es importante para el costo total; que el plan sea llevado hasta su desglose por
area de responsabilidad a fin de que puedan ser controlados y de conocimiento
por cada responsable de area, o sea por cada centro de costo.

Los planes de gastos de cada area o centro de costo de no existir conciliados con
el principal, podra elaborarse de forma operativa como norma obligatoria de
control y poder servir para comparar los resultados.

En esta etapa, al menos, deben elaborarse planes de control de gastos al nivel
mas bajo que se pueda hacer y siempre que exista un responsable que pueda
controlar los gastos y accione sobre ellos, a la vez que la administracién pueda
exigir en los casos de incumplimiento, sirviendo a su vez como medio de detectar
el lugar de las desviaciones.

Estos planes de control de gastos por areas de responsabilidad, centros de costo,
deben estar condicionados a que el control y la contabilidad de costos registre la

informacion en igual forma, para que la comparacion pueda ser factible sin mucho

39
Alicia Rodriguez Quintero

SOLID CONVERTER PDF > mor s nesss e e



=hs

analisis fuera de los sistemas establecidos, obteniéndose por rutina de trabajo, por
lo que es fundamental que los costos estén normados por area o centro de costo y
gue la informacién recogida de los datos en la documentacion sea la requerida
para su contabilizacion y cumplir con uno de los propositos de la contabilidad de
costos como es la planeacion y el control.
Los materiales directos constituyen un elemento importante en el costo de los
servicios técnicos, por ser estos los que mayor peso especifico tienen en el costo
en la moneda libremente convertible. Dada su importancia estos deben ser
debidamente planificados, registrados y controlados en el almacén de las areas.
Los modelos mas importantes que aseguran el registro y control sistematico de los
materiales son:

4+ Informe de Recepcion
Solicitud de materiales
Vale de entrega o devolucion
Sub mayor de inventarios
Factura

- = = &

Tarjeta de estiba

Informe de Recepcién

Tiene como objetivo formalizar la recepcion de los productos que se reciben en
los almacenes, procedentes de otras entidades (proveedores).

Este modelo se emite en el almacén y el duplicado almacén receptor, una vez
verificados e inspeccionados los productos recibidos, mediante escritura indeleble,
con la siguiente distribucion: contabilidad (expediente de pago) y el duplicado
almacén receptor (control de inventario).

Cuando se detectan averias, roturas o cambios en las especificaciones de los
productos se establece la reclamacion correspondiente, el Modelo Informe de
Reclamacion, el cual acomparia al original del Informe de Recepcion.

El informe de recepcion cumple el requisito de la “Recepcion a Ciegas”, ya que
la factura del suministrador se recibe por contabilidad, la que compara y revisa

dicha factura con la recepcion del almacén y procesada de forma automatizada la
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recepcion definitiva con los requisitos exigidos por el subsistema automatizado de

inventario, el cual asegura la integracion del sistema contable y el control de

existencia, facilitando el cuadre diario.

Informe de Reclamacion.
Tiene como objetivo notificar al suministrador o al transportador las reclamaciones
originadas por errores en precios y célculos al primero y por averias o roturas en

ambos.

Como se plantea anteriormente este modelo se elabora en caso de irregularidades

detectadas en el proceso de recepcion de las mercancias.

Después de realizada la Recepcion de los materiales siguiendo el procedimiento
antes expuesto, el departamento técnico realizara las Solicitudes
correspondientes de materiales a usar en la orden de trabajo segun el servicio

solicitado por el cliente.

En el modelo Solicitud de Entrega, se emitira por el departamento solicitante
mediante escritura indeleble, con la siguiente distribucion, original para el almacén
(para su despacho y archivo) y duplicado para el area solicitante (para archivo

como constancia del pedido).

El modelo Solicitud de materiales formalizara ademas el pedido de mercancias
que hace el técnico al almacén y se emite por duplicado por la persona
autorizada. Una vez cumplimentada dicha solicitud el original se archiva en el
almacén y el duplicado unido con el Vale de entrega o devolucién se archiva en

la Orden de servicio.
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Organismo:
Empresa: Cédigo Solicitud de Materiales
Unidad:
Almacén al que se solicitan
Orden No Centro de Costo Cadigo
= Lote No Producto Otros
e
s
tino
Unidad
CODIGO DESCRIPCION de Cantidad
Medida
Solicitado por Recibida por Vale de | Vale de
devolucién | entrega
No. No.
Nombre y Apellido Nombre y Apellido
Firma DM A

Vale de entrega o devolucion

Ampara los despachos de productos por el almacén, con destino al consumo 0
formaliza la devolucién de productos al almacén distribuidor.

Sirve de base a las anotaciones de contabilidad y por el almacén distribuidor o
receptor de la devolucién, en los modelos de control de inventario.

Contabilidad comprueba que las unidades fisicas en existencias reportadas en el
modelo por el almacén distribuidor o receptor de la devolucion, coinciden con la
existencia en unidades fisicas del submayor de inventario de cada producto, una
vez anotada la salida correspondiente a la entrega, o la entrada correspondiente a

la devolucion.
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El modelo se elabora por el almacén, mediante escritura indeleble, con la siguiente
distribucion:

Original para el departamento de contabilidad (para su registro y actualizacion del
Control de Inventario), duplicado para el almacén que recibe o entrega los
productos (para actualizar el control de los inventarios y su posterior archivo) y
triplicado para el area receptora que recibe o devuelve los productos (para su
archivo previa revision de los mismos).

Vale de Entrega o Devolucion

Division: Cddigo Almacén Cédigo | D M A
entrega
0 recibe
Dest. O Proced. O. Trabajo Orden de Producto Area Otros
Servicio

COD | CTA | ANAL. | Descripcion U.M. | Cant. | Precio Importe Saldo
Existencia

TOTAL DE ENTREGA O DEVOLUCION

Despacho o | Recibido Anotado Contabilizado Solicitud | Namero

Devuelto (Nombre Entrega
(Nombre y y

firma) firma)
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Factura.
Formaliza las ventas de productos y de servicios que se efectuen.
El documento se emitirA por el area comercial mediante computadora,
procesandose por triplicado con la siguiente distribucion. Original para el
comprador, duplicado area contable (control y registro de productos entregados) y
triplicado al area comercial emisora (consecutivo de facturas)
Submayor de Inventario.
Controla las existencias de los productos adquiridos o producidos, en el almacén,
en unidades fisicas y en valor, mediante el registro del movimiento de entrada y

salida de los mismos.

Este modelo se elabora en contabilidad o almacén, segun donde se opere el
mismo. Se puede operar manual o mecanizado y el mismo debe estar en
correspondencia en unidades fisicas con la Tarjeta de Estiba del almacén.
Tarjeta de Estiba.

Controla las existencias en unidades de productos en almacén, mediante el

registro del movimiento de entradas, salidas de los mismos.

Tarjeta de Estiba

cODIGO
Producto Genérico
Producto Especifico
Producto Surtido
Cuenta Analisis Seccion Estante Casilla (URYY Precio
20---- DOCUMENTO
ENTRADA SALIDA SALDO FIRMA
D | M Clave NuUmero
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Tratamiento contable de los materiales.

El registro para el control de los materiales en el ciclo de la contabilidad de costos
por 6rdenes de trabajo comprende la compra y el insumo de los mismos. A
continuacion se muestra el procedimiento contable para la compra de materias

primas.

Cuando los productos llegan a la Direccion Territorial para ser recepcionado por el
area de contabilidad, el comercial debera especificar cada centro y unidad de
costo que estara asociado el producto, con vista a asociar la cuenta de inventario

al centro de costo a utilizar.

El asiento es el siguiente:

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 183 Materia Prima y Materiales BXXK.XX

Centro de costo PxXX.XX

575 Operaciones entre dependencia pasivo BXXX.XX

Por transferencia entre almacenes

W

La cuenta control 183 Materia prima y materiales representa el importe de las
materias primas y materiales que han sido recibidos por trasferencias entre
almacenes y que se destinan a ser consumidos en la produccién y en la prestacion
de los servicios. Se analiza por tipo de moneda. Incluye el importe de los gastos
de fletes, seguros y cuantos mas gastos y descuentos le sean aplicables hasta

su recepcién en el almacén.

Esta cuenta se debita por la adquisicién de las materias primas y materiales,

sobrantes detectados en conteos fisicos en el momento de conocerse el mismo.
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Se acredita por las salidas de los materiales con destino al consumo y por

faltantes detectados en conteo fisico en el momento de conocerse el mismo.

Para lograr el control de los materiales adquiridos se requiere de la emision por el
almacén central del informe de recepcion a ciega, anotacion en la tarjeta de

estiba y submayor de inventario.
Insumos de materiales en el costo de las 6érdenes de servicios.

Desde el momento que se hace la solicitud de materiales al almacén se debe
consignar el niumero de la orden en la que se consumiran los mismos, y el
almacén elaboraré el vale de salida con destino a la orden y de esta forma el valor

de los materiales es cargado a la orden donde fueron consumidos.

Los materiales que no estan asociados directamente al servicio y por tanto no se
pueden cargar directamente en las ordenes, deben ser registrados como gastos

indirectos.

El consumo de materiales directos asociados a las érdenes de los servicios se

contabilizard como sigue:

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 704 Servicio en Proceso $ XXX XX
Centro de costo $ XxXX.XX
Orden de Trabajo $ XXX XX
183 Materias Primas y Materiales $ XXX.XX
Centro de costo $ XXX XX
Consumo de Materiales directos Vale #

\-\_'\—[WW
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Para llevar un control mas eficiente de los materiales directos consumido se

propone el siguiente modelo.

Control de los Materiales Directos Consumidos.

Vale Alma
Fecha |Detalle No. cén

-

porte
Total

NGamero de la Orden de Trabajo

-~ —  —

—\’/‘\—\_,

Este es un modelo Hoja de Trabajo sera confeccionado por contabilidad de costos

el que lo habilitarad a partir de los vales de consumo de materiales todas las

extracciones del almacén para cada Orden de Trabajo requeridos segun la Orden

de Trabajo o Solicitud de Materiales anotandose los importes totales del vale

El consumo de materiales indirectos asociados a las 6rdenes de los servicios se

contabilizard como sigue:

Alicia Rodriguez Quintero
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FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 731 Gastos Indirectos de Produccion $ XXX XX
Centro de costo $ XXX.XX
Materias Primas $ XXX XX
Orden No. $ XXX.XX
183 Materias Primas y Materiales $ xxx.xx
Materiales auxiliares $ XXX XX
Consumo de Materiales indirectos Vale #

\_\_\\_[WW
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Se debera tener en cuenta que los costos indirectos asociados a las 6rdenes que
se comienzan y se terminan a mediado de mes, recibiran los costos indirectos

planificados, los cuales seran ajustados al finalizar el mes, determinandose si la

sobre o sub aplicacion y ajustandose los mismos al costo real.

Costos de la mano de obra directa en el ciclo de la contabilidad de costo por

ordenes de trabajo.

El ciclo de la contabilidad de costo de la mano de obra directa en un sistema de

costo por érdenes de servicios abarca tres fases:

4+ Control en la Tarjeta reloj o en el Registro de entradas y salidas del
tiempo laborado por los trabajadores directos e indirectos , asi como la
confeccion de la pre-némina y la nédmina, lo ejecuta la direccion de
Recursos Humanos.

+ El 4rea de Contabilidad registra la ndmina por pagar a los trabajadores,
asi como las obligaciones por pagar al Presupuesto del Estado por la
Contribucién a la seguridad social y el Impuesto de la fuerza de trabajo.

+ El especialista de costo controla el tiempo trabajado por los técnicos
en cada orden de servicio.

El modelo que se usa para registrar el tiempo trabajado es:
+ El Registro de Entrada y Salida.

Este registro primario, establece la anotacion diaria de los datos relacionados con
la asistencia de los trabajadores, asi como las incidencias relativas al

cumplimiento de la disciplina laboral.

Por todas las &reas se informara diariamente por el responsable de la misma a
través de un reporte, todos los trabajadores que asistieron al trabajo y en especial
los que han sido considerados como directos a la produccién, asi como a las
ordenes de trabajo o de produccién “Orden de Trabajo” en que han trabajado en el

dia, y cuando sea en mas de una, cuantas horas dedicaron a cada “Orden”.
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Este dato es de significacion y sera usado para cargarle el salario directo a cada
“Orden de Trabajo” y el resumen quincenal, mensual que se elabora con ellos
debe estar conciliado con el importe contabilizado segun néminas como salario

directo.

En cada centro de costo, se determinara el personal que trabajara directamente en
la elaboracién o prestacion de servicios para confeccionar las nominas por el total
de los trabajadores, asi agrupados o codificarlas de forma que se pueda
contabilizar directamente como gastos directos de produccién en proceso o0

gastos indirectos, por el concepto de salarios.

Diariamente de las areas se recibira un reporte por las horas de los trabajadores
directos a la produccion, sefialandose solamente el niumero de la “Orden de

Trabajo” y las horas que se trabajé en ellas en el dia.

Ejemplo: Si se trabajé en varias “Ordenes de trabajo” en el dia o el total de

trabajadores que trabajaron en una sola “orden de trabajo”

También puede hacerse este reporte de labor diaria en un documento que tenga
todos los trabajadores y en que “Orden de Trabajo” trabajaran ese dia, conciliando
con el total del fondo de tiempo y por trabajador. Para recoger esta informacion

sistematicamente se propone la siguiente Boleta de Trabajo.
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Boleta de Trabajo

Empresa

Centro de Costo
de de 200

Ordenes de Trabajo
Nombre de los trabajadores | 48 | 49 | 52 | 62 Otra | Aus. | Total
1

0l Nl O O | W N

Totales

J’ de Centro J” Pago
Contabilidad

Como puede apreciarse, el personal que no haya asistido al trabajo se reporta,
al igual que las horas en que no se trabajé en ninguna Orden de Trabajo, por
falta de materiales, combustibles u otras, lo que se analizaran en cada caso.

Estos reportes de labor diaria serdn procesados por contabilidad de costos en
hojas de trabajo por resumen por cada area que después se anotara por total
en cada orden de trabajo, los que podran hacerse solo por el tiempo trabajado

en cada “Orden Trabajo”.
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El salario aqui controlado, serad anotado posteriormente en el modelo “ Ficha
de Registro de Costo Real”, la suma total del mismo se conciliara con la
Cuenta Control de Mayor por este concepto de salarios y efectudndose las
rectificaciones que procedan.
Ejemplo de formato del modelo o informacion.

Control de la Fuerza de Trabajo. (Podrd anotarse horas o importes por cada
Orden de Trabajo)

Numero de la Orden de Trabajo

Fecha |Produccion de Rpte Are |Total

No. a

+ Pre-ndmina: Relaciona el tiempo correspondiente a ausencias,
impuntualidades, vacaciones, licencias, subsidios, penalizaciones de
trabajo entre otras, que inciden en deducciones del tiempo a devengar
por cada trabajador. Este modelo constituye la base para la elaboracion

de la nébmina.

+ NoOmina: Relaciona a todos los trabajadores de la entidad que perciban
salarios y que le corresponden haberes por concepto de sueldos,
jornales, primas, vinculacion, vacaciones, licencias y subsidios,
obteniéndose la conformidad del cobro efectuado mediante la firma en

este documento.

El modelo de pre-n6mina se prepara por la direccién de recursos humanos, en

original en computadora o lapiz tinta.

La contabilidad de costo para la mano de obra se encarga de determinar la

cantidad de mano de obra empleada en cada trabajo.
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La mano de obra directa tiene que ser asignada directamente a las 6rdenes de
servicios. Para distribuir la mano de obra directa entre las érdenes de servicios el
técnico tiene que registrar la hora en que comenzd y la hora en que terminé cada
servicio en que él estuvo ocupado durante el dia, pues este pudo haber laborado

solamente en una orden durante todo el dia, no obstante este puede estar

ocupado en dos, tres hasta en cinco 6rdenes diferentes en un solo dia.
Se propone ademas el siguiente modelo.

+ Analisis de la eficiencia en la mano de obra directa. Este modelo
tiene como objetivo resumir por cada técnico las horas trabajadas en el
mes y las horas perdidas, asi como las causas de estas, lo que
posibilita a la gerencia efectuar el analisis de la eficiencia en el uso de
la mano de obra para la toma de decisiones. A continuacion se muestra

el formato que se propone.

Analisis de la eficiencia en la mano de obra

Area de Responsabilidad:

Centro de Costo: Dia Mes Afo
Nombre de | Total Horas | Total Total Salario 9.09% 12.5% 25% Observaci
los Trabajadas | Horas Horas a Devengar | Descanso | C. Seg. |Imp. ones
Técnicos Pérdidas Trabajar
Mensual retribuido Social F.Trabajo

Nombre del J'Tecnicos

Firma
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Dicho modelo debe cuadrar con la boleta de trabajo de los técnicos con el
registro de entradas y salidas, con la pre-némina, con la nédmina y con las

ordenes de servicios el mismo lo elaborara el especialista de costo.

El tratamiento contable de la mano de obra directa es como sigue:

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 704 Servicios en Proceso BXXX.XX
Centro de costo BXXX.XX
Orden No BXXKXX
141 Salario BXXX.XX
142 Descanso Retribuido $XXXXX
152 Contribucion a la Seguridad Social BXXXXX
151 Impuesto sobre la fuerza de trabajo BXXX.XX
455 Némina por pagar $XXX.XX
492 Provision para Vacaciones XXX.XX
440 Obligaciones con el Presupuesto XXX XX
114 Impuesto sobre Fuerza de Trabajo $XXXXX
121 Contribucién a la Seguridad Social BXXXXX
Contabilizando el gasto de la fuerza de trabajo directa en
los servicios.
w\ﬁ—‘_\_/m
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El salario de los trabajadores de la administracion es un gasto

contabiliza mediante el siguiente asiento de diario.

indirecto y se

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 731 Gastos Indirectos BXXX.XX
Area de responsabilidad BXXXXX
141 Salario BXXX.XX
142 Descanso Retribuido BXXX.XX
152 Contribucién a la Seguridad Social BXXXXX
151 Impuesto sobre la fuerza de trabajo BXXX.XX
455 Némina por pagar BXXRKXX
492 Provisién para Vacaciones BXXRKXX
440 Obligaciones con el Presupuesto $xxx.xx
114 Impuesto sobre Fuerza de Trabajo BXXX.XX
121 Contribucién a la Seguridad Social BXXKXX

Acumulando a Pagar la némina de los trabajadores

indirectos de los servicios técnicos

~ S~/
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Ciclo del costo de la mano de obra.

Departamento de .
Recursos Humanos Registro de asistencia
Pre-Némina
Nomina <
Boleta de
Especialista de . Trabajo g
Costo
\ Andlisisdela
Eficiencia
Mano
de Obra Directa
y Orden de
Comprobante de Trabajo
Operaciones para <
Acumular la Némina
55
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Los gastos indirectos en el sistema de costo por ordenes de servicios

Todos los gastos de una fabrica con excepcién de los materiales y mano de obra
(salarios) mencionados anteriormente, son considerados como costos indirectos,
como son salarios del personal auxiliar, gastos de almacenaje de materia primas,
serenos, electricidad, depreciacion, amortizacion de patentes de productos,
materiales auxiliares de limpiezas, servicios de mantenimiento etc.
Como puede apreciarse son todos los demas gastos después de los directos que
se incurre en la fabrica y que son necesarios para garantizar la produccion o el
servicio que se presta, y siempre que no se pueda precisar su empleo 0 consumo
directamente con cargo a una orden de produccion.
Estos gastos indirectos forman parte del costo del producto llevandose al costo de
las ordenes de trabajo por cuotas establecidas antes o después de determinar los
costos reales indirectos, tomandose como base, el salario, horas maquina, cuota
por producto, porcentaje del costo directo, etc. debiéndose escoger la base de
distribucion que mas se acerque a la realidad de cada caso y en el ejemplo que
ponemos mas adelante, tomamos como base de célculo el salario directo, que es
el método mas usado para distribuir los gastos indirectos.
Para estimar los costos indirectos es necesario elaborar el Presupuesto de
Gastos indirectos. Este presupuesto se debe elaborar por area de
responsabilidad mostrando los gastos fijos y variables.
Los costos indirectos fijos no fluctan de acuerdo con las fluctuaciones del
volumen. Ellos pueden fluctuar de periodo en periodo. Estos costos pueden
existir aunque no haya produccion alguna. Se consideran costos fijos los que se
exponen seguidamente:

+ Salario del Personal de Mantenimiento.

+ Impuestos y Contribuciones

+« Depreciacion de Activos Fijos y la Amortizacion

*

Conectividad, beeper y celulares
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Los costos indirectos variables fluctian en la misma direccion vy

proporcionalmente con el volumen de produccion.

Ejemplo:
%+ Materiales indirectos
%+ Mantenimientos a los equipos técnicos
+ Combustible

Los costos semi variables indirectos, si bien fluctian en la misma direccion del
volumen, lo hacen en menos con los cambios proporcionales en el volumen de

produccion y a veces escalonadamente mas bien que de una manera continua.

Como ejemplo de estos costos se citan los siguientes:
+ Electricidad

%+ Teléfono y fax

En la elaboracion del presupuesto de gastos indirectos se debe tomar en
consideracion:

%+ La capacidad maxima posible

En la capacidad maxima posible se tienen en cuenta todos los factores que
pueden afectar los servicios técnicos tales como: calidad, disponibilidad de
materias primas, productividad del trabajo y fuerza de trabajo con que se cuenta

para brindar el servicio técnico.

La capacidad maxima posible se refiere al volumen de produccion o servicios.
En este caso se propone como capacidad las horas hombres que es la que se

tiene en cuenta a la hora de conformar el precio del servicio a prestar.
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El presupuesto elaborado por area de responsabilidad es de gran utilidad para el
control y el analisis de los gastos posibilitando la toma de decisiones.
Una vez elaborado el presupuesto por area de responsabilidad se procede a
consolidar el de las areas y se confecciona el del grupo gerencial.
Para aplicar los gastos indirectos estimados en las érdenes de servicios es
necesario realizar un andlisis de la base mas adecuada siendo las mas usadas las
siguientes:

4+ Horas trabajadas por los obreros que han laborado directamente
en la orden de servicio (horas hombres)
Horas maquinas
Salario de los obreros que han trabajado directamente en la orden

Unidades producidas

- = & F

Materiales directos

No obstante como se planteo anteriormente se propone como base las horas
hombres, ya que prima el trabajo de los técnicos en los servicios que se ejecutan.
Cuando se tiene el presupuesto, la base de aplicacion y la capacidad méaxima
posible, se esta en disposicion de calcular la tasa para la aplicacién de los gastos

indirectos.

Calculo de latasa:

Gastos Indirectos presupuestados = Tasa de aplicacion de gastos

Horas hombres totales segun indirectos

Capacidad maxima posible

Para aplicar los gastos indirectos a las ordenes, se multiplica la tasa, por las
horas hombres trabajadas en la orden (Tasa x horas hombres reales

trabajadas en la orden)
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El asiento de diario para registrar los gastos indirectos aplicados a las 6rdenes de

servicios es el siguiente

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIx 704 Servicios en Proceso $XXX.XX
Centro de Costo PXXX.XX
Orden de Servicio No PXXX.XX
731 Gastos Indirectos (aplicados) BXXX.XX

Por los gastos indirectos aplicados a las 6rdenes.

En el asiento se aprecia que la cuenta 704 Servicios en Proceso recibe un débito

por los Gastos Indirectos aplicados a las 6rdenes de servicios.

Los gastos indirectos reales se contabilizan al finalizar el mes mediante el

siguiente asiento:

FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
XIXIX 731 Gastos Indirectos (reales) $xxx.xx
Elementos de Gastos xxx.xx
Administracion Hxxx.xx
Cuentas Varias PBXXX.XX
Por los gastos indirectos incurridos en cada area.
WW

La cuenta 731 Gastos Indirectos recibe débito por los gastos indirectos incurridos

en las areas de responsabilidad.
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Sobre o Sub Aplicacion

Esta cuenta recibe débito, cuando los gastos indirectos reales son mayores que
los aplicados, hay una sub aplicacion y recibe un crédito cuando sucede lo

contrario, encontrandose una sobre aplicacion.

Las Normas Generales de la Contabilidad establecen que las cuentas de
inventarios deben figurar al costo real en el Balance y que el costo de venta debe
representar el costo real de los productos o servicios con el propésito de que el
resultado econdémico refleje fielmente la ganancia o la pérdida del periodo

contable.
Para cumplir con dicha regla es necesario ajustar el saldo de las cuentas:

Produccion en Proceso, Servicios Terminados y Costo de Venta de los

Servicios por la sobre o sub aplicacién.
Para realizar la distribucién de los costos indirectos de fabricacién sobre o sub
aplicados se determina una tasa suplementaria, para ello se propone emplear el

método que se muestran a continuacion.

Tasa suplementaria = Sobre 0 Sub aplicacion x Bases Reales de cada orden

Bases Reales Totales

Esta tasa suplementaria se multiplica por los costos aplicados o por las bases

reales correspondientes a cada orden y se ajustan por estos importes.

Los asientos de diario para la distribucion de la sobre o sub aplicacion a las
cuentas Produccion en Proceso, Servicios Terminados y Costo de Venta

serian:
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Para la sub aplicacion:

Fecha Detalle Parcial Debe Haber
XIX/X 189 Servicios Terminados BXXX.XX

Orden No. $XXX.XX
812 Costo de Venta de los Servicios XXX. XX
704 Servicios en Proceso XXX.XX

Area de responsabilidad BXXX.XX

Centro de costo Bxxx.XX

Orden No BxXX.XX

731 Gastos Indirectos sub aplicados Bxxx.xx BXXX.XX
Ajustando la sub aplicacion

e e N N e N L

Para la sobre aplicacion:

Fecha Detalle Parcial Debe Haber
XXX 731 Gastos Indirectos sobre aplicados. BXxX.XX
189 Servicios Terminados BXXXK.XX
Orden No. $XXX.XX
812 Costo de Venta de los Servicios XXX.XX
704 Servicios en Proceso XXX.XX
Area de responsabilidad PXXX.XX
Centro de costo $xxx.xx
Orden No PXXX.XX
BXXX.XX
Ajustando la sobre- aplicacion

W
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Como se ha planteado en este capitulo, cuando las érdenes quedan terminadas,

el costo total de las mismas se traspasa a la cuenta 194 Servicios terminados, El

asiento de diario se ilustra seguidamente.

Fecha Detalle Parcial Debe Haber
XIX/X 189 Servicios Terminados $XXX.XX
Orden No $XXX.XX
704 Servicios en Proceso

Area de Responsabilidad PXXX.XX

Centro de Costo XXX XX

Orden No PXXX.XX

900 Traspaso PXXX.XX

Por la orden terminada
\\_/_,_/’_f_\_/_\—l

Cuando el servicio es facturado al cliente, ademas del asiento de diario para

registrar la venta se procede a contabilizar el costo de venta, para lo cual se hace

un asiento donde recibe débito la cuenta de costo y crédito la cuenta servicios

terminados.

Cierre y apertura de afio.

Con respecto al cierre y apertura del afio se realizardn un grupo de asientos

contables.

+ Cerrar las cuentas memorandum

- & = ¥

Cerrar las cuentas 350 y 575

estatal inicio del afio

-

Pasar el resultado en cuc a la cuenta 999

Traspasar a través de operacion interna la utilidad

Cerrar las cuentas abiertas de la inversion estatal y pasarla a inversion

Traspasar los servicios en proceso salida a produccion en proceso

saldo inicial materias primas y materiales, para ello se procedera de la

siguiente forma

Alicia Rodriguez Quintero
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Fecha Detalle Parcial Debe Haber
X/X/X 704192 Servicio Proceso traspaso salida materias primas y BXXX.XX
materiales
Centro de costo Hxxx.xx
704111 Servicio en Proceso Materias primas y materiales XXXX. XX
Centro de Costo Hxxx.xx
7041 Servicio Proceso saldo inicial materias primas y materiales X.XX
Centro de Costo $ xxx

Por traspaso de servicio en proceso saldo inicial materias primas

N

En cuanto al cierre de la cuenta 704192 se deberéa tener en cuenta el movimiento

gue tuvo esta durante todo el afio para que se cierre teniendo en cuenta cada uno

de los centros de costos que se utilizaron. Es decir que al cierre final del afio, los

centros de costos deberan quedar en saldo cero, excepto aquellos que pasan

como proceso al afo siguiente

4+ Traspasar los servicios en proceso salida a produccion en proceso

saldo inicial otros, para ello se procedera de la siguiente forma

Fecha Detalle Parcial Debe Haber
X/X/X 704192001 Servicio Proceso traspaso salida otros gastos BXXX.XX
Centro de costo PxxX.XX
704141 Servicio en Proceso salario XXXX. XX
Centro de costo
7041001 Servicio Proceso saldo inicial otros X.XX
Centro de Costo $ x.xx
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Al igual que el ejemplo anterior se procede a cerrar la cuenta produccion en
proceso traspaso salida otros, contra cada una de las cuentas de gastos utilizadas
durante el afio, teniendo en cuenta los movimientos efectuados en los centros de
costo, procediendo a dejar en la cuenta 7041001 Servicios en Proceso Salida
Saldo Inicial Otros, solo lo referido a todos los gastos que no son considerados

materias primas y que forman parte de la produccion en proceso al afio siguiente.

Se puede plantear entonces que el cierre y apertura del afio es uno de los
momentos mas complicados en el tema contable ya que a partir de la utilizacion
de los centros de costos, estos se hacen cada vez mayores y si a esto se le suma
gue durante el afio no se llevo un control estricto de los mismos, cuadrando cada

uno de ellos por meses, entonces el final seria una calamidad.

Conclusiones Parciales.

En el presente capitulo se ha redisefiado el manual de costo, el cual brinda una
herramienta méas actualizada y de mayor eficacia en las condiciones actuales de la
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus, a la hora de la toma de decisiéon y es

aplicable en todas las Direcciones Territoriales del pais.
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Conclusiones.

4+ Se efectlio una amplia revisién bibliografica la cual nos brind6 los temas

mas actualizados referidos a esta investigacion.

+ Al desarrollar el profundo estudio del tema de costo en la Direccion
Territorial CEDAI Sancti Spiritus y lo expresado en el manual anterior,
se pudo constatar, que no existian las herramientas necesarias para un

analisis conciso de los costos y posterior toma de decision.

+ El redisefio del manual de costo, brindard una herramienta mas
actualizada y de mayor eficacia en las condiciones actuales de la
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus , a la hora de la toma de

decision y es aplicable en todas las Direcciones Territoriales del pais.
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Recomendaciones.

<+ Capacitar y superar al personal del area contable, comercial y técnicos,

implicados en lo referente al redisefio del manual de costo propuesto.

4 Proponer a la Direccion Nacional de la Empresa la implementacién del
redisefio del manual de costo para un mejor registro, control, calculo y
analisis del costo de los servicios técnicos en la Direccién Territorial CEDAI
Sancti Spiritus.
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Anexo 1
Estructura Organizativa
Director
Territorial
Direccion

Direccion Direccion Direccion Recur sos
Economia Técnica Comercial Humanos
Técnico Técnicos Técnico
General Automaticos General

Técnicos

Eléctricos

Técnicos

M ecanicos
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Anexo 2

| Calculo para formar valor de Contrato CEDAI |
Nombre del proyecto: Fecha:

1. Mano de Obra por fichas de costo CEDAI

) Ficha de Costo Importe
[tem| Subtotal de mano de Obra U/M |Cantidad Total
CUP cucC CUP CcucC
* Servicios especializados
automaticos, eléctricos,
1 |mecanicos, corrientes débiles H/H 0,00 $26,3252 | $10,7080 $0,00 $0,00 $0,00
y control de acceso. (segun
Conjunta 1/2005)
Subtotal de mano de Obra $0,00 $0,00 $0,00
2. Otros gastos directos
7 . Precio Importe
[t U/M |Cantidad Total
em amieef—eup T cuc CUP cuC o
1 Subtotal Otros gastos directos| $0,00 $0,00 $0,00
3. Herramientas
. . Precio Importe
| M T |
tem u/ Cantidad 0P i 0P c0C ota
1 |Herramientas $0,00 $0,00 $0,00
Subtotal Gasto de herramientas $0,00 $0,00 $0,00
4. Gasto de Materiales
: . Precio Importe
[tem U/M |Cantidad 0P i 0P S0 Total
1 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Subtotal Gasto de materiales $0,00 $0,00 $0,00
5. Gasto de servicios subcontratados
7 . Precio Importe
It U/M |Cantidad Total
em e N cUP cuC o
Subtotal Gasto de subcontratacion $0,00 $0,00 $0,00
6. Insumos directos de obra
. . Precio Importe
It U/M |Cantidad Total
em e I—eop T cuc CUP cuC o
Subtotal Gasto de Insumos $0,00 $0,00 $0,00
6. Resumen de costo
item Resumen costo de Obra [ipelngs Total
CUP cucC
1 Valor total para el servicio|  $0,00 $0,00 $0,00
2 Valor para la tarifa a aplicar| $0,0000 $0,0000 $0,0000

. . & To remove this message, purchase the
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ANEXO 2

DATOS PARA EL CALCULO DEL VALOR DE LOS CERVICIOS

Item Datos Cantidad
1 Duracion de la obra en dias
2 Distancia CEDAI a la Obra (KM)
3 Distancia Hospedaje a la Obra (KM) 0
4 Kmts totales del hospedaje a la obra 0
5 Dias de trabajo mensual 30
6 Horas de trabajo diarias 8

Hombres por Servicios especializados automaticos, eléctricos, mecanicos, corrientes débiles y control de acceso. (segun

’ Conjunta 1/2005)

8 Cantidad Total de trabajadores 0
Cantidad de pases 0

10 Cantidad de viajes 0

11 Duracién de la obra en meses 0,00

12 Duracion de la obra en afio 0,00

13 Dias laborables 0,00

14 Cantidad de horas laborables 0,00

15 Hor:fl / Hombre por Servicios especializados automaticos, eléctricos, mecénicos, corrientes débiles y control de acceso. (seglin 0,00
Conjunta 1/2005)

16 Horas totales 0

This document was created using
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ANEXO 2
FICHA PARA DETERMINAR EL PRECIO Y SU COMPONENTE EN PESOS CONVERTIBLES

EMPRESA: EMPRESA DE AUTOMATIZACION INTEGRAL. _ CODIGO: 161.0.04953 DESCRIPCION DEL PRODUCTO: "Servicios en Automatica

Organismo: MIC

PRECIOS EN CUC: UM: HORA ene-11]

COMPONENTES EN DIVISAS: CODIGO:- 08020001XC

Volumen de Produccion para la Ficha de Costo:

Capacidad Instalada: % de Capacidad Utilizada 36%

Nivel de Produccion: Real 2008 Real 2008 Plan 2008

Concepto de Gastos Fila Moneda Total Monefla CUP
Covertible
1 2 3.0000 4.0000

Materias Primas y Materiales 1 0.00 0.00 0.00
Materias Primas y Materiales Fundamentales 1.1 0.00 0.00 0.00
Combustible y Lubricantes 1.2 0.00 0.00 0.00
Energia Electrica 13 0.00 0.00 0.00
Agua 1.4 0.00 0.00 0.00

Sub total (Gastos de elaboracién) 2 33.6665 9.7345 23.9320

Otros Gastos Directos S 0.00 0.00 0.00
Depreciacion 3.1 0.00 0.00 0.00
Arrendamiento de Equipos 3.2 0.00 0.00 0.00
Ropa y Calzado (Trabajadores Directos) 3.3 0.00 0.00 0.00

Gastos de la Fuerza de Trabajo 4 9.3316 0.0787 9.2529
Salarios 4.1 6.1687 6.1687
Vacaciones 4.2 0.5607 0.5607
Contribucién a la Seguridad Social 4.3 0.8412 0.8412
Impuesto por Utilizacion de la Fuerza de Trabajo 44 1.6824 1.6824
Estimulacién en Divisas 4.5 0.0787 0.0787 0.0000

Gastos Indirectos de Produccion 5 8.1040 3.7400 4.3640
Depreciacién 5.1 0.7105 0.2952 0.4153
Mantenimiento y Reparacion 52 1.1391 0.6143 0.5247

Gastos Generales y de Administracion 6 13.9082 4.3037 9.6046
Combustible y Lubricantes 6.1 0.3250 0.3248 0.0002
Energia Electrica 6.2 0.1013 0.1013 0.0000
Depreciacién 6.3 0.5607 0.1560 0.4047
Ropa y Calzado 6.4 0.1787 0.1484 0.0303
Alimentos 6.5 0.6285 0.2049 0.4236
Otros 6.6 12.1139 3.3682 8.7457

Gastos de Distribucion y ventas 7 0.1231 0.0070 0.1160
Combustible y Lubricantes 7.1 0.0000 0.0000 0.0000
Energia Electrica 7.2 0.0000 0.0000 0.0000
Depreciacion 7.3 0.0000 0.0000 0.0000
Ropa y Calzado 74 0.0000 0.0000 0.0000
Otros 75 0.1231 0.0070 0.1160

Gastos Bancarios 8 2.1996 1.6051 0.5944

Gastos Totales o Costo de Produccion 9 33.6665 9.7345 23.9320

Margen de Utilidad a Aplicar 0.1000 10% 10%

Margen de Utilidad sobre Base Autorizada 10 3.3667 0.9735 2.3932

PRECIO 11 37.0332 10.7080 26.3252

% sobre el gasto en Divisas 12 10% 2.3932

COMPONENTE TOTAL EN PESOS CONVERTIBLES 13 10.7080 26.3252

Aprobado por : Alejandro Otero Diaz ~ Firma : I] Cargo: Director Econémico Fecha : 3/3/11
DESCUENTO REALIZADO A LA MANO DE OBRA TOTAL CuC MN
% descuento
PRECIO GENERAL DE MANO DE OBRA 0.0% $37.0332 | $10.7080 | $26.3252
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2. Otros Gastos Directos

2.1 Alimentacion a directos

GASTO UM CANT Precio DIAS Importe TOTAL
CcucC CUP cucC CUP
Servicio de De H/dias 0,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
Servicio de Mé H/dias 0,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
Servicio de Al H/dias 0,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
Servicio de Cc H/dias 0,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
Refuerzo Alim H/dias 0,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
Total $0,00 $0,00 $0,00
2.2 Opedaje y dietas
GASTO UM CANT Precio DIAS Importe TOTAL
CcucC CUP cucC CUP
AR H/dias 3,00 0,00 0,00 0 $0,00 $0,00 $0,00
(habitacion)
Desayuno H/dias 3,00 0,00 0,00 4 $0,00 $0,00 $0,00
Almuerzo H/dias 3,00 0,00 0,00 4 $0,00 $0,00 $0,00
Comida H/dias 3,00 0,00 0,00 4 $0,00 $0,00 $0,00
0 $0,00 $0,00 $0,00

2.3 Transporte
2.3.1 Transporte de Pases del Personal.

Breci import
GASTO UM CANT | CantViaje reco mpore TOTAL
cUe cUP cUe cUP
Transporte Pa K. $0.00 $6.00 6.0 0.0 $0.00 $6.00 $0.00
Total|  $0,00 $0,00 $0,00

2.3.2 Transporte diario del Personal.

. . IMPORTE IMPORTE
GASTO U/M Viajes/Kmts CcucC CUP cUC cUP TOTAL
Transporte dic U $0,00 $0,00 $0,00
Total $0,00 $0,00 $0,00
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2.4 Combustibles y lubricantes.

2.4.1 Diesel
OPERACION Kmis Indice de Litros Cantldr_ald de To_tal de Pr_ecp Importe total
ES consumo operaciones Litros unitario CucC
Transporte
diario de los
téenicos ( Ida 0 0,00 0 $0,70 $0,00
y vuelta) 10 0
Visita
administrativa 0 0,00 0 $0,70 $0,00
al proyecto 10 0
Total 0 20 0 0 0 $1,40 $0,00
2.4.2 Gasolina especial
OPERACION Kmts Indice de Litros Cantldgd de To-tal de Pr.eC|.o Importe total
ES consumo operaciones Litros unitario CucC
Transporte
diario de los
T 0 0,00 0 $0,85 $0,00
y vuelta) 45 0
Visita
administrativa 0 0,00 0 $0,85 $0,00
al proyecto 10 0
Total 0 55 0 0 0 $1,70 $0,00
2.4.3 Gasolina regular
OPERACION Kmis Indice de Litros Cantld:_smd de To_tal de Pr_ecp Importe total
ES consumo operaciones Litros unitario CucC
Transporte
diario de los 0 0,00 0 $0,70 $0,00
técnicos ( Ida
y vuelta) 9 0
Visita
administrativa 0 0,00 0 $0,70 $0,00
al proyecto 9 0
Total 0 18 0 0 0 $1,40 $0,00
2.4.4 Lubricantes
! GASTO Valor  : Coeficiente ! Importe
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Ccuc $0,00 $0,052 $0,00
CuUP $0,025 $0,00

2.5 Materiales de computacion, oficina e insumos.

Precio .
ION cuc
Hoja 8
1/2*11 Pqte 0 $5,00 $2,00 $0,00 $0,00
Boligrafo U 0 $0,40 $0,20 $0,00 $0,00
Total $5,40 $2,20 $0,00 $0,00

2.6 Arrendamiento de equipos.

PRECIO PRECIO IMPORTE IMPORTE IMPORTE
DEN%NISNAC L] Sl CcucC CUP TOTAL CcucC CUP
Montacarga d UNO $0,00 $0,00 $0,00
Camioneta de UNO $0,00 $0,00 $0,00
Griia sobre ca Dias $0,00 $0,00 $0,00
Total $0,00 $0,00 $0,00

2.7 Aseo y Limpieza.

PRECIO PRECIO IMPORTE IMPORTE IMPORTE
DEN%\::NAC i CANT cucC CUP TOTAL CcucC CuUP
Jabon de bafi UNO 0,00 0,25 $0,00 $0,00 $0,00
Detergente UNO 0,00 0,80 $0,00 $0,00 $0,00
Jabén de lava UNO 0,00 0,45 $0,00 $0,00 $0,00
Total $0,00 $0,00 $0,00

Otros gastos de proteccion e higiene del trabajo
2.8 Medios de protecciodn individuales.

DENOMINAC, UM Cantidad | Precio CUC ! Preciocyp! 'MPorte | Importe
b CcucC CUP
ION
Botas de piel Par $0,00 $0,00
Overol $0,00 $0,00
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Cinturones lak u $0,00 $0,00
Espejuelos co U $0,00 $0,00
Cinturones Se u $0,00 $0,00
Mufiequeras Par $0,00 $0,00
Guantes de la Par $0,00 $0,00
Compra, recarga de extintore y primeros Auxi. $0,00 $0,00

Total|[ $0,00 $0,00

2.9 Estimulacion CUC

Importe
Diferencia de u/M CANT/H Diferencia | CANT/MES cucC
Estimulacion ¢ uno 0,00 0,00 0,00 $0,00

2.10 Facilidades Temporales. Transporte de Materiales y Contenedores.

GASTO UM CANT | cuc/km. | cupikm, | MPORTE [IMPORTE [ .., | Valorde
CucC CuP comparacio
Camion de cal Km. $0,00 $0,00 $0,00 n
Total|  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 |
2.11 Medios de comunicacion.
Precio .
DENOMINAC,  U/M Cantidad | Unitario Uni;:?(c):ICO:UP 'ME?JETE 'M'::?JETE
ION cuc
$0,00 $0,00 $0,00 $0,00
$0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Total $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
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4. Gastos por materiales e insumos. Articulo 42 capitulo 4 resolucién 199 MFP Total 0.45000
Total 1.22000 importadora 0.000
flete 1.00 N Transporte Intermo 045
importadora  1.000 » Aranceles 000
Transporte Inter 1.22 y
Interes credito 1.000 9 NOMBRE DEL PROYECTO
tasa de cambio 1.00 ) DIVISION O SUCURSAL Coeficiente
122 0.45000
TTEM | FABRIDISTR |DESCRIPCION M CANT Precio | Importe Costo CEDAI [Importe CUC| Importe CUP
Oferta | Proveedor CANT CEDAI CEDAI
Proveed
T 0.00 0.00 0.00| 0.00]
z 0.00 0.00 0.00| 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00| 0.00| 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 .00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0.00
0 0.00 0.00 0.00} 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0 ﬁl
0 0.00 0.00 0.00] 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0 ﬁl
0 0.00 0.00 0.00] 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0.00
0 0.00 .00 0.00] 0.00
0 0.00 0.00 0.00| 0.00|
0 0.00 0.00 0.00] 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0 ﬁl
0 0.00 0.00 0.00] 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 0.00 0.00] 0 ﬁl
0 0.00 0.00 0.00] 0.00|
0 0.00 0.00 0.00| 0.00
0 0.00 .00 0.00] 0 ﬁl
0 0.00 0.00 0.00] 0.00|
|
TOT CUP CuC 0.00
ALES TOTALES DE ESTA PARTIDA $0.00 $0.00
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ANEXO 2

3. Gastos herramientas

1. Herramientas a comprar

- PRECIO PRECIO IMPORTE | IMPORTE | IMPORTE

No DENOMINACION U/M CANT cuc cup cuc cup TOTAL
1 |MA&quina de Soldar UNO $0.00 $0.00 $0.00
2 |Tronzadora de metales UNO $0.00 $0.00 $0.00
3 [Cémara digital UNO $0.00 $0.00 $0.00
4 [Termo p/agua UNO $0.00 $0.00 $0.00
5 |Bebedero de agua UNO $0.00 $0.00 $0.00
6 |Impresora Laser UNO $0.00 $0.00 $0.00
7 |Computadora Portatil UNO $0.00 $0.00 $0.00
TOTAL $0.00 $0.00 $0.00
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ANEXO 2
5. Gastos de subcontratacion a terceros
Nombre del proyecto: Fecha:
Empresa:
1. Mano de Obra por fichas de costo
c L. . Ficha de Costo Importe
M Total
Item Actividad U/ Cantidad =0 =0 0P =0 otal
1 |Senicio Mecénico (segin Conjunta 1/2005) H/H 0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
2 |Senicio Soldadura (segtin Conjunta 1/2005) H/H 0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
3 [Senicio Eléctrico/Automatico (segtn Conjunta 1/2005) H/H 0.00 $12.28 $2.67 $0.00 $0.00 $0.00
Subtotal de mano de Obra $0.00 $0.00 $0.00
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6- INSLMCS DRECTCS CECERA

- .. . PREJO| IMPCRIE | IMPCRIE | IMPCRIE

[termn Denniredan Carticed um PREOOALC ap ac ap TOTAL
T |Fjace Sy Halagid 30 mm U 150 0Z] 00 E0100 EI0I00
2 |DscodecateZ0x2x22 mm U 25 [or:3 KioTe0 0 Liol0e
3 |Dsoocedesteste Z0x4Xx 22mm u 1% 0238 Liol00 Liol0e Liolee
4  [Hecrdcb BERNI3 kg 15 024 00 0 00
5  |Gxllodedantre mecarnizacb U 45 08l LioTee Liol0e Liol00
6 [Gmllodedarbermend V] 150 021 Liolee A A
7  |Priuackinpimed lts 750 13 0 0O 0
8 |Priuaceesrdte Its 13% 2511 LioTe0 Liolee Liolee
9 |Diuate Its 650 117 0 LoTee A
10 |Bodad U 120 0215 LioTe0 LioTe0 LioTee
0 900 Kio[es
10 00O 0O 0

it 0 it
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Anexo 3

MIC
ORDEN DE TRABAJO
Direccion Territorial CEDAI Sancti Spiritus
SANCTI SPIRITUS
O.TRAB. No.

TIPO DE TRABAJO A REALIZAR
PROYECTO |:| MONTAJE :| POST.VENTA |:| OTROS |

DATOS DEL CLIENTE

Cliente: Contrato No:
Direccion:

Teléfono:

Fecha de Inicio: Valor MN:

Fecha Terminacion: Valor CUC:

Servicio a Prestar:

Cantidades Necesarias
Materiales Utilizados UM Necesidad |Servida [No. Solicitud|No. V/S

Estado de los bienes del cliente:

Trabajos Realizados:

Técnicos: Horas:

Aprobado por:

Cedai S.Spiritus: Cliente:

Nombre y Apellidos: Nombre y Apellidos:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma
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Anexo 4

Modelo para el control y registro de las 6rdenes de trabajo.

Empresa

Registro de las Ordenes de Trabajo

Numero de Valores Fecha de
Control Totales
Ficha |Detalle dela |[Total Destinado Observ
Fecha OT |Costo |Produccion horas |Costo|Venta a Inicio/Términolaciones

SOLID CONVERTER PDF ) et e utass e



<>
C=z2o3/\7

Anexo 5

Resumen de Ordenes de Servicios Iniciadas y No Terminadas.

Fecha Sobre |Costo
Fecha |De Descrip. Costo Gastos o] Real
Orden |De Termi- del Saldo |Materiales |Horas |Costo |Ind. Costo |Tras- | Sub Serv.
Fecha |No. inicio | nacioén | Cliente | Servicio |Inicial |Directos |Trab. |M.OD |aplic. | Total |paso |Aplic. |Proceso
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Resumen de 6rdenes terminadas

=

«
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4V 4

Fecha Orden

Cliente

Descripcion del Costo Traspaso Sobre Inventario
No servicio total al o sub final de
costo de aplica- produccién en
venta cion proceso
Cuc MN Cuc MN Cuc MN Cuc MN
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Anexo 7.

Resumen de 6rdenes vendidas

Sobre
Descripcio o] Precio
Orden |Factura |Cliente |n Costo de sub Costo de
Fecha No No del venta aplicacion real venta Utilidad

servicio

Cuc MN Cuc MN | Cuc MN Cuc MN Cuc |MN
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Anexo 8.
Registro de Factura.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Folio No. No. Orden | No. Vale | Importe Cheque | BANDEC |Importe Cheque | BANDEC
Factura | Factura | Cliente | Trabajo Salida Venta MN | MN Fecha MN | Venta CUC | CUC Fecha CUC
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