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RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 en la CPA Patria o Muerte, perteneciente al
municipio de Sancti Spiritus con el objetivo de disefiar un procedimiento para el
analisis e interpretacion de los Estados Financieros que posibilite la evaluacién de la
gestion econdmica y financiera. El mismo contribuye a la toma de decisiones, el
cumplimiento de las Normas de Contabilidad Cubana y el Control Interno del
organismo, para el cual se tuvieron en cuenta los antecedentes del proceso de
analisis econdmico Yy financiero, haciéndose énfasis en los andlisis de los Estados
Financieros y la utilizacion de procedimientos para la determinacion de las causas
gue inciden en los resultados de la gestion econdmica y financiera. Esta
investigacion se realiz6 a través de una exploracion tedrico practica en la que se
aplicaron un conjunto de instrumentos sustentados en métodos tedricos y empiricos
gue permitieron justificar la problematica planteada y elaborar un Procedimiento
acorde a las caracteristicas de la entidad objeto de estudio para dar respuesta al
objetivo de la investigacion. La propuesta fue validada de acuerdo a su aplicacion,
donde se refleja a través de los resultados la efectividad de la misma, su aplicabilidad
y generalidad, llegando a convertirse en una herramienta de gran valor para el

desemperio de la actividad econémica y financiera de la entidad.
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INTRODUCCION

En las circunstancias actuales por las que atraviesa el pais, la economia esta
orientada hacia una total recuperacion, para ello la elevacién de la eficiencia de la
productividad social se debera convertir en la via principal para asegurar el desarrollo
econdémico. Por tal razon, el analisis econémico financiero, constituye la herramienta
necesaria para el correcto funcionamiento de cualquier entidad, dado que posibilita la
toma de decisiones mas adecuadas, con el fin de garantizar el empleo mas racional

de los recursos materiales, laborales y financieros que poseen.

En tal sentido, la necesidad de disponer de una informacién contable, eficiente y
oportuna resulta imprescindible para dirigir econdmicamente una entidad, se
interpretan los resultados obtenidos y se proyecta el desempeiio futuro de la misma,
lo que representa un medio efectivo para la Direccion, el control de los recursos y su
utilizacion eficiente, lo que implica que la informacion a un determinado nivel de
direccion sea adecuada a las funciones de éste y se reciba con tiempo suficiente

para tomar decisiones y controlar su resultado.

Por otra parte el entorno al que se enfrentan las empresas hoy dia, es muy
cambiante (dinamico) y tiene un fuerte impacto sobre ellas, ya que cualquier tipo de
inestabilidad en algun lugar, regibn o pais, se convierte rdpidamente en una
perturbacion de caracter global debido a las relaciones de interdependencia que se
han establecido como consecuencia del proceso de globalizacion y el acelerado
desarrollo de las comunicaciones. Una de las vias con que cuenta la empresa para

obtener una informacion confiable es el andlisis econémico financiero.

La flexibilidad del sistema contable empresarial, la posibilidad de disponer de las
utilidades, el surgimiento de nuevas relaciones financieras con el banco, entre otras,
hacen que los directivos se vean en la necesidad de adecuar los métodos y técnicas
del analisis economico financiero a la practica internacional, con vista a facilitar la

toma de decisiones y tener una administracion mas eficiente.
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El panorama que se empieza a apreciar actualmente y en un futuro predecible,
muestra la necesidad de aplicar los métodos y técnicas del analisis econdmico
financiero que unido al grado de autonomia que deben ir garantizando las empresas
le propiciara a los directivos lograr controles econémicos agiles que facilite la toma

de decisiones oportunas con vista a alcanzar la eficiencia empresarial.

El analisis econdmico financiero se efectia para conocer la salud de una empresa,
medir y evaluar sus riesgos operativos, tomandose las decisiones adecuadas si se

manifiesta en el mismo alguna inestabilidad existente o posible.

El analisis econdmico financiero es un medio infalible para el control de los recursos
y para el estudio de los resultados econémicos y financieros con vista a la toma de
decisiones efectivas ya que el objetivo del mismo consiste en examinar y evaluar la

eficiencia de una actividad econdémica determinada. (Lara, M., L., 1998).

El analisis econémico financiero se basa en la utilizacion de fuentes de informacién
gue aportan datos sobre el pasado y el presente de una empresa, permitiendo hacer
previsiones sobre el futuro de la misma, esta fuente de informacioén son los Estados

Financieros.

Los Estados Financieros no son un fin en si mismo. Son tan solo un eslabén o una
herramienta para que los usuarios externos, principalmente los acreedores y los
accionistas puedan tomar decisiones. De hecho los Estados Financieros deben
contener la informacién que ayude al usuario a evaluar, valorar, predecir o confirmar
el rendimiento de una inversion y el nivel percibido del riesgo implicito. (Guajardo,
G., 1984: 85).

La interpretacion de los Estados Financieros depende en gran medida de la
experiencia, habilidad y juicio del analista que lleva la actividad en la empresa. Los
Estados Financieros sirven para tomar decisiones de inversion y crédito, lo que
sugiere conocer la capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y
rentabilidad, evaluar la solvencia y la liquidez de la entidad, asi como su capacidad

de crear fondos, como es el origen y las caracteristicas de sus recursos para estimar
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la capacidad financiera de crecimiento y formarse un juicio sobre los resultados
financieros de la administracion en cuanto a la rentabilidad, solvencia, generacion de

fondos y capacidad de crecimiento.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el andlisis e
interpretacion de los Estados Financieros, ya que propicia a la Direccién de la
empresa los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la
actividad tan pronto se detecten o presenten sintomas de problemas futuros y
garantiza a los acreedores la seguridad de establecer relaciones crediticias que

fomenten el proceso mercantil y los beneficios finales.

Es de sefialar que la medicion de la eficiencia econdmica operativa de una empresa
se lleva a cabo mediante el uso de los métodos y técnicas del andlisis econémico
financiero. (Benitez M., A., 1997: 150).

La evaluacion de los hechos econdmicos se puede efectuar mediante la comparacion
de los resultados reales obtenidos por otras unidades economicas, o con los
fendmenos de periodos anteriores. La evaluacion de los resultados reales con los del
periodo anterior o con los de un periodo tomado como base, puede ser (til para
llegar a conclusiones aceptadas, sobre todo, si la comparacion se hace con los
resultados del periodo base.

El andlisis de los Estados Financieros mediante el método comparativo de cifras
puede adoptar las formas segun la direccion en que se efectian las comparaciones

de las partidas.

Todo este complejo proceso permite dictaminar las debilidades o fortalezas que
presenta una entidad economica en un periodo o periodos determinados, con un
nivel de veracidad y objetividad que exige del profesional una adecuada preparacién
en el conocimiento y las habilidades para el desempefio de su labor. Por
consiguiente, una prioridad en la adquisicion de estas destrezas estd dada por el
nivel de desarrollo que el profesional de la actividad econémica haya adquirido

durante su formacion.
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Por la importancia de la tematica y su aplicacion en la vida practica es necesario
seguir profundizando en el analisis economico financiero y su correcta interpretacion
lo que dara como resultado una mejor y mas eficiente gestion econémica financiera

de nuestras empresas.

Este tema ha sido abordado por muchos autores, los cuales han manifestado la
necesidad de implementar mecanismo de analisis que determinen la posibilidad de
interpretar los resultados econémicos y financieros para poder evaluar la actividad y

dictaminar las decisiones que permitan mejorar las condiciones existentes.

Estas investigaciones proponen procedimientos para el analisis econdmico y
financiero y de capital de trabajo, lo que incluyen en los mismos las técnicas de
analisis e interpretacién de la informacién que muestran los Estados Financieros, sin
destacar otros datos que estdn mas alla de esta simple percepcion y que constituyen

la base de las variaciones y tendencias mas significativas.

La determinacion de estos factores debe llevar a los analistas a interesarse por los
datos mas significativos y establecer comparaciones que los conduzcan a

conclusiones mas certeras y que puedan ayudar a solucionar estos problemas.

En la practica contable y financieras muchas de las entidades cubanas adolecen de
mecanismos que les permita establecer estas valoraciones y poder tomar decisiones
acertadas. La mayoria de estos procedimientos se pierden en el uso desmedido de
técnicas de analisis y en la mayoria de las ocasiones estas no constituyen un

instrumento de analisis acorde a las caracteristicas de las empresas.

Esto significa la necesidad de continuar trabajando el tema que conduzca al analista
a concebir una herramienta idonea que facilite detectar las insuficiencias, evaluarlas
y proyectarse hacia decisiones mas constructivas. Es de vital importancia se tenga
en cuenta en la concepcion del mismo las caracteristicas de la entidad para que

refleje de manera razonable los resultados.
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Estas manifestaciones han conducido a la autora, formular como problema de la
investigacion las insuficiencias que presenta la CPA Patria o Muerte del municipio

de Sancti Spiritus en el analisis e interpretacién de los Estados Financieros.

Se declara como objeto de estudio el proceso de analisis econdmico y financiero de
la CPA.

Del estudio del objeto se han derivado un grupo de causales que justifican la
existencia de la problematica planteada haciendo uso de métodos y técnicas de nivel

tedrico y empirico.

Estas causas giran entorno a que la CPA no cuenta con mecanismos de analisis e
interpretacion de los Estados Financieros que le permitan dictaminar su situacion
econdémico y financiera. Esto determina que no se informe adecuadamente a la
Direccion y el colectivo de trabajadores los resultados reales que ha generado la
entidad en el periodo econémico. En tal sentido el proceso de toma de decisiones se
ve limitado al considerar las invariantes de mayor peso que inciden sobre la
eficiencia de la actividad y la solucion adecuada y pertinente de los problemas

planteados.

Todo ello permiti6 formular como objetivo general la elaboracién de un
procedimiento para el analisis e interpretacion de los Estados Financieros que
garantice a la Direccion de la CPA la toma de decisiones efectiva. Delimitandose, asi
mismo, como campo de accién el proceso de andlisis e interpretaciéon de los

Estados Financieros de la CPA.

Para los efectos del presente trabajo la autora parte del siguiente marco conceptual:

Andlisis e interpretacion de los Estados Financieros: Es la medicion de la eficiencia
econdémica operativa de una actividad econémica determinada. (Benitez M., M., A,
1997).

Estados Financieros: Son un eslabon o una herramienta para que los usuarios

externos, principalmente los acreedores y los accionistas puedan tomar decisiones.
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De hecho los Estados Financieros deben contener la informacion que ayude al
usuario a evaluar, valorar, predecir o confirmar el rendimiento de una inversion y el

nivel percibido del riesgo implicito. (Guajardo G., 1984).

Se determinan las tareas de investigacion para dar cumplimiento al objetivo

propuesto.

e Sistematizar los fundamentos tedricos relacionados con el proceso de analisis
econdmico y financiero que sustentan el procedimiento de analisis e
interpretacion de los Estados Financieros en la CPA patria 0 Muerte.

e Diagnosticar el estado real del proceso de analisis e interpretacion de los Estados
Financieros en la CPA.

e Elaborar un procedimiento para el analisis e interpretacion de los Estados
Financieros que garantice a la CPA la toma de decisiones efectiva.

e Validar los resultados de la propuesta de acuerdo a la aplicaciéon del

procedimiento para el analisis del riesgo econdmico financiero en la CPA.

La poblacion objeto de estudio se relaciona con las operaciones contables y
financieras, asi como la informacion que muestran los Estados Financieros de las
entidades que conforman la actividad agropecuaria del municipio de Sancti Spiiritus
La muestra seleccionada esta representada por la informacion derivada de las
operaciones que muestran los libros, registros contables y Estados Financieros de la

CPA. El criterio de seleccién asumido por la autora es de manera intencional.

Como parte del estudio preliminar del proceso de analisis e interpretacion de los
Estados Financieros se tuvieron en cuenta un conjunto de métodos de nivel tedricos

y empiricos.

Los métodos tedricos posibilitan fundamentar el trabajo, con relacion al sistema
conceptual que en el mismo se expresa, asi como el marco teorico referencial y la

fundamentacion de la propuesta que se hace.
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Métodos teodricos

El de analisis y sintesis permitio realizar una percepcion detallada de cada aspecto
del problema planteado, es decir, qué situacion presenta el proceso de andlisis e
interpretacion de los Estados Financieros, qué se ha hecho hasta la fecha, qué
condiciones y caracteristicas tiene la entidad, ademas permitira estudiar por
separado cada aspecto planteado en el problema para determinar la posible utilidad

del procedimiento en la transformacion de la situacion actual.

El método historico-l6gico permitio, a través del estudio de la teoria, realizar un
analisis tendencial del proceso de analisis e interpretacion de los Estados
Financieros que permita potenciar la toma de decisiones de acuerdo a los resultados

gue se deriven de la propuesta.

El inductivo-deductivo permitié ir de los elementos particulares al general, es decir,
estudiar cada elemento y cualidades del proceso de analisis e interpretacion de los
Estados Financieros con sus particularidades, asumiendo una posicion de acuerdo al

modelo que fundamente la propuesta acorde a las caracteristicas de la entidad.

El método de lo abstracto a lo concreto posibilitd, a través del estudio de la teoria
de investigaciones antecedentes, retomar las ideas positivas de cada uno de ellas,
respecto al proceso de andlisis e interpretacion de los Estados Financieros y llegar a
concretar el propio criterio de la investigadora con relacién a la problematica actual

que se presenta.

El método sistémico permitirAd estudiar las interacciones y relaciones que se
establecen en el proceso de andlisis e interpretacion de los Estados Financieros
para establecer los elementos que incluira el procedimiento, de manera logica y
metodoldgica, dando como resultado una valoracion totalizadora de la situacién

econdémica y financiera de la entidad.

Del nivel estadistico matematico se utilizd la estadistica descriptiva que posibilitd la

selecciébn de técnicas para elegir la muestra y las variables a medir en la
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investigacion, asi como la deteccion de aquellos elementos ajenos que puedan
atentar contra la razonabilidad de los resultados, ademas de permitir el
procesamiento de la informacién obtenida durante el estudio. También se aplico el
calculo porcentual para determinar evidencias y variaciones originadas en los analisis

efectuados.

Se utilizaron las tablas bivariadas, las cuales permitieron establecer andlisis l6gicos
para determinar las regularidades de la informacion obtenida y poder procesarla y

llegar a inferencias logicas y acabadas.

Para el desarrollo del estudio exploratorio se usan como métodos cuantitativos
fundamentales, la encuesta, la entrevista, la observacion, el analisis de documentos
y el criterio de experto; sus respectivos instrumentos fueron elaborados por la autora

de la investigacion.

Observacion, para la observancia de los indicadores que determinan deficiencias en

el proceso de andlisis e interpretacion de los Estados Financieros en el diagndstico.

Entrevista, para la determinacion de las deficiencias en la utilizacion de la
informacion financiera y la determinacion de los resultados derivados del proceso de
analisis e interpretacién de los Estados Financieros.

Encuestas, con el fin de evaluar y poder comprobar el grado de informacién que
reciben y tienen los trabajadores de la CPA sobre la situacion econdmico y financiera

de la entidad.

Andlisis de documentos, con el propdsito de evaluar la calidad y efectividad de los

informes de balance que muestra la entidad al término del ejercicio contable, de

acuerdo a los resultados relacionados con la informacion econdmica y financiera.

El criterio de experto, que posibilitara establecer la opinion que tiene un grupo de

especialistas de la materia con el fin de evaluar la propuesta para dar solucion al

problema dado.
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De acuerdo a esta metodologia el aporte practico del estudio esta dado por la
aplicacion del procedimiento para realizar el analisis economico y financiero en la
CPA.

La novedad cientifica radica en la concepcion del procedimiento de acuerdo a las
caracteristicas de la entidad, concibiendo el proceso de andlisis e interpretacion de
los Estados Financieros de manera sistémica y totalizadora que permita reflejar de
manera razonable la realidad presente, contribuyendo a la toma de decisiones.

El informe de investigacion se estructura en tres Capitulos:

Capitulo I. En este Capitulo se realiza una fundamentacién tedrica del estudio del
proceso de analisis e interpretacién de los Estados Financieros y en el mismo se
ofrece una panoramica de los principales aspectos teoricos que se tuvieron en
cuenta y que sirvié de base para la contextualizacion del problema y la obtencion del

sustento de la propuesta.

Capitulo Il. Se expone el diagnostico donde se hace referencia al estado real que
presenta la CPA, asi como las deficiencias que presenta el proceso de andlisis e
interpretacion de los Estados Financieros. Ademas se fundamenta y propone la
estructura que tendra el procedimiento propuesto.

Capitulo 1ll. Se exponen los resultados de la aplicacion del procedimiento de manera
metodoldgica, asi como consideraciones finales de la situacibn econdmica y

financiera de la entidad.

Este trabajo ofrece conclusiones derivadas de la investigacion y se expresan las
recomendaciones que pueden ser de utilidad en la aplicacion del procedimiento

propuesto. Ademas se expondra la bibliografia consultada y los anexos necesarios.
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Capitulo I: Concepciones epistemologicas acerca del andlisis e interpretacion

de los Estados Financieros

1.1. Tendencias histéricas del proceso de analisis econdmico y financiero en
Cuba.

El correcto funcionamiento de cualquier sistema lo constituye el analisis economico
financiero, ya que el mismo representa un medio imprescindible para el control del
cumplimiento de los planes y el estudio de los resultados de la empresa, posibilitando
tomar decisiones eficientes, con el fin de garantizar el empleo racional de los

escasos recursos materiales, laborales y financieros.

En nuestro pais en la década de los 60 se comenzG a conocer la importancia,

objetivos y métodos del analisis economico financiero.

El entonces Ministerio de Industria, bajo la direccion del Comandante Ernesto Che
Guevara, organiza la actividad del analisis econdmico para sus empresas. En una

comparecencia publica en el afio 1964, éste sefalaba:

...Los controles empiezan en la base estadistica suficientemente digna de confianza
para sentir la seguridad de que todos los datos que se manejan son exactos, asi
como el habito de trabajar con el dato estadistico, saber utilizarlo, que no sea una
cifra fria como es para la mayoria de los administradores de hoy, salvo quizas un
dato de la produccién, sino que es una cifra que encierra toda una serie de secretos
gue hay que develar detras de ella, aprender a interpretar estos secretos es un
trabajo de hoy. (Guevara S. E. 1964).

En el periodo de 1967 a 1970 la actividad del andlisis econOmico en nuestro pais
evoluciona, producto a la erradicacion de las relaciones monetarias mercantiles entre
las entidades del sector estatal y el establecimiento de un nuevo sistema de registro

econdmico.

A partir del afio 1971 comienza una etapa de recuperacion de la actividad del analisis

econdmico. La vigencia del calculo econdémico y el perfeccionamiento del sistema de
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direccidon y planificacion de la economia en aquel momento reforzaron ain mas el
significado del analisis respecto a la busqueda de soluciones Optimas a los

problemas cardinales que afectan la economia de las empresas.

En la década del 90, al insertarse Cuba en la economia mundial, se han originado
modificaciones en cuanto a las regulaciones econdémicas financieras con respecto a
las empresas. La flexibilizacién del sistema contable empresarial, la posibilidad de
disponer de las utilidades, el surgimiento de nuevas relaciones financieras con el
banco, entre otras, hacen que los directores se vean en la necesidad de adecuar los
meétodos de analisis econdmico financiero a la practica internacional, con vistas a

facilitar la toma de decisiones mas eficientes.

La economia cubana, en las circunstancias que actualmente enfrenta nuestro pais,
esta orientada hacia su total recuperacion, para ello la elevacion de la eficiencia de la
productividad social se debera convertir en la via principal para asegurar el desarrollo

econdmico.

El mejoramiento de la toma de decisiones ha continuado hasta la fecha, y los
diversos aspectos de las finanzas estan siendo integrados dentro de un campo que

cada vez se amplia mas.

De lo expuesto anteriormente se infiere que el analisis econdmico financiero se utiliza
para diagnosticar la situacién y perspectiva interna, lo que hace evidente que la
direccién de la empresa puede ir tomando las decisiones que corrijan las partes
débiles que pueden amenazar su futuro, al mismo tiempo que se saca provecho de
los puntos fuertes para que la empresa alcance sus objetivos. Desde una perspectiva
externa, son de gran utilidad para todas aquellas personas interesadas en conocer la
situacion y evolucion previsible de la empresa, tales como las que se mencionan a
continuacion:

e Entidades de créditos.

e Accionistas.

e Proveedores.
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e Clientes.

e Empleados, comités de empresas y sindicatos.
e Auditores de cuentas.

e Asesores.

e Analistas financieros.

e  Administracion publica.

e Competidores.

e Inversores y potenciales compradores de la empresa.

A través del analisis econdmico financiero se puede hacer el diagnodstico de la
empresa, que es la consecuencia del analisis de todos los datos relevantes de la
misma e informar de sus puntos débiles y fuertes. Para que el diagndstico sea util se

han de dar las siguientes circunstancias:

e Debe basarse en el anadlisis de todos los datos relevantes.

e Debe hacerse a tiempo.

e Hade ser correcto.

e Debe ir inmediatamente acompafiado de medidas correctivas adecuadas para

solucionar los puntos débiles y aprovechar los puntos fuertes.

Este diagnostico dia a dia de la empresa es una herramienta clave para la gestion
correcta. Este ayuda a conseguir los que podrian considerarse los objetivos de la

mayor parte de las empresas:

1. Sobrevivir: Seguir funcionando a lo largo de los afios, atendiendo a todos los
compromisos adquiridos.

2. Ser rentable: Generar los beneficios para retribuir adecuadamente a los
accionistas y para financiar adecuadamente las inversiones precisas.

3. Crecer: Aumentar las ventas, las cuotas de mercado, los beneficios y el valor de

la empresa.
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Dentro de los objetivos a tener en cuenta en el analisis econdmico financiero

tenemos:

o Evaluar los resultados de la actividad realizada.

o Poner de manifiesto las reservas internas existentes en la empresa.

o Lograr el incremento de la actividad, a la vez que se eleva la calidad de la
misma.

o Aumentar la productividad del trabajo.

o Emplear de forma eficiente los medios que representan los activos fijos y los
inventarios.

o Disminuir el costo de los servicios y lograr la eficiencia planificada.

Otros de los objetivos importantes del andlisis en la actividad econdémica se

enmarcan a continuacion:

e Labusqueda de las reservas internas para un mejoramiento ulterior del trabajo.

e El estudio de errores que tuvieron lugar, con el propdsito de eliminarlos en el
futuro.

e El estudio de toda informacion acerca de como esta encaminada la direccion
del trabajo en la empresa.

e La incidencia de las organizaciones sociales en el perfeccionamiento de la

actividad econdémica y financiera de la empresa.

Para complementar los objetivos es necesario efectuar un analisis de todo el proceso

econdémico financiero, partiendo de los Estados Basicos para dicho analisis.
1.2. Las fuentes de informacién financiera. Consideraciones generales.

El andlisis econdmico financiero se basa en la utilizacion de fuentes de informacién
gue aportan datos sobre el pasado y el presente de una empresa, permitiendo hacer
previsiones sobre el futuro de la misma, esta fuente de informacién son los Estados

Financieros.
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Los Estados Financieros principales tienen como objetivo informar sobre la situacion
financiera de la empresa en una fecha determinada y sobre los resultados de sus
operaciones y el flujo de fondos para un determinado periodo. (Moreno J., 1989:
253).

Los Estados Financieros sirven para tomar decisiones de inversion y crédito lo que
sugiere conocer la capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y
rentabilidad, conocer el origen y las caracteristicas de sus recursos para estimar la
capacidad financiera de crecimiento, evaluar la solvencia y liquidez de la empresa,
asi como su capacidad de crear fondos y formarse un juicio sobre los resultados
financieros de la administracion en cuanto a la rentabilidad, solvencia, generacion de

fondos y capacidad de crecimiento.

Estos estados son el resultado final de una compleja interaccion de la teoria y la
practica contable con varias influencias socioeconomicas, politicas y legales; las
cuales tienen como propoésito fundamental ayudar a quienes toman decisiones en la

evaluacion de la situacion financiera, rentabilidad y las perspectivas de un negocio.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el analisis e
interpretacion de los Estados Financieros, ya que propician a la direccién de la
empresa los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la
misma, tan pronto se detecten o presenten sintomas de problemas futuros. Existen

tres Estados Financieros Basicos que debe emitir una entidad:

1. Balance General.
2. Estado de Resultado.
3. Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

Dentro de la estructura contable de la empresa el Balance General constituye el

documento econdémico financiero por excelencia, el cual debe reflejar fielmente la
situacion estatica de la entidad en un momento determinado. Periédicamente las
empresas preparan balances donde sencillamente indican lo que poseen en bienes 'y

derechos y lo que deben y el monto de su patrimonio, 0 sea, de sus recursos propios.
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Su objetivo es el de sintetizar donde se encuentran invertidos los valores de la
empresa (activo) y el origen y la fuente de donde provienen esos valores (pasivo y

capital). Presentando las siguientes caracteristicas:

o Muestra los activos, pasivos y patrimonio de la entidad.
° Se confeccionan sobre la base del saldo de las cuentas reales.

o La informacion que brinda esta enmarcada en una fecha fija.

El balance debe representar en forma clara los tres grandes grupos de cuentas

reales: activos, pasivos y patrimonio.

o El activo representa los recursos, es decir, los bienes y derechos de propiedad
de una entidad, ya sean tangibles e intangibles.
o El pasivo son todas las obligaciones, la deuda o cargos de la entidad.

o El patrimonio es la diferencia entre los recursos y las obligaciones.

Como hemos visto, el balance es un documento clave, pero debe complementar su
informacion estatica con la informacién dindmica que proporciona el Estado de

Resultado y el Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

El Estado de Resultado, también conocido como Estado de Pérdidas y Ganancias o

por Estado de Ingresos y Gastos y a diferencia del Balance General, nos muestra los
resultados de un periodo, por lo tanto es un documento dinAmico, se basa en que
una empresa obtiene ingresos por los productos o servicios que vende, pero por otra
parte gasta dinero para poder venderlos. La diferencia entre sus ingresos y sus
gastos genera un resultado que puede ser positivo (utilidades) o negativo (pérdida).

Para evaluar el futuro, con frecuencia se emplea el Estado de Ingresos y Gastos, ya

gue los resultados obtenidos son una buena base como indicadores.

Si es comparativo el Estado de Ingresos y Gastos reflejara las tendencias de las
operaciones de un periodo a otro y para el usuario sera de ayuda maxima como

elemento de juicio, si se presenta comparado con cifras de periodos anteriores y/o
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cifras presupuestadas, sera de mayor utilidad, pues al determinar las variaciones se

logra conocer las deficiencias o mejorias realizadas.

El resultado es un enlace entre el Balance General y el Estado de Ganancias o
Pérdidas, ya que la utilidad neta o la pérdida pasaran al balance incrementando,

disminuyendo el patrimonio.

El Estado de Origen y Aplicacién de Fondos es una herramienta mas del analisis

econdmico financiero a través del cual se obtienen las variaciones que han ocurrido
en las masas patrimoniales de una empresa mediante la comparacion de las
mismas, entre dos ejercicios contables con el fin de determinar cuales han sido las
fuentes que se han generado en dicho periodo de tiempo como resultado del ciclo de
explotacion de la entidad y en qué han sido aplicados o usados las mismas.

Los estados de fondo se originaron en el afio 1908, cuando M. Cole expuso las
ventajas de lo que él denomind: Informe de donde vino y adonde fue. (Name A.,
1975: 187).

Los contadores comenzaron a utilizar este estado como una forma de explicar la
gran discrepancia que se informaba y los fondos que estaban disponibles. Sin
embargo, el desarrollo de este tipo de informacion solo tuvo lugar a partir del afio
1950.

Es por ello que los directivos de empresas muestren gran interés en conocer los
movimientos de fondos, ya que estos influyen significativamente en la salud

financiera de la empresa.

Cabe significar que el término de fondos suele utilizarse para el efectivo y el capital
de trabajo. El efectivo es necesario para pagar las deudas y el capital de trabajo es
un alivio financiero para las empresas estacionales con vistas a pagar sus deudas en

periodos futuros.

Los Estados que expresan Origen y Aplicacion de Fondos son:
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e El Estado de Cambio en la Posicion Financiera o Estado de Origen y Aplicacién
del Capital de Trabajo.

e Estado de Flujo de Efectivo o Corrientes de Efectivo.

El Estado de Cambio en la Posicién Financiera refleja detalladamente los resultados
de la gerencia financiera. Este resume las actividades de financiacion y de inversion
de una empresa, como muestra directamente la informacién que solo se puede
obtener mediante un andlisis e interpretacién de los Balances Generales, de los
Estados de Ganancias y Utilidades Retenidas.

Este estado evalla los recursos liquidos disponibles en la fecha del balance,

mostrando las fuentes y usos del capital de trabajo, tales como:
Fuentes

o Utilidad neta del periodo.

o La depreciacién y amortizacién de activos fijos.

o La venta de valores negociables y de activos fijos.
o La emision de bonos y acciones.

o El aumento de la deuda a largo plazo.

o Agotamiento.

o Otros cargos diferidos.

. La pérdida del periodo.

o La compra de valores negociables y de activos fijos.
o La amortizacién de la deuda a largo plazo.

o El pago de dividendos.

o Las acciones readquiridas.

Sin embargo, evaluar la capacidad de una empresa para permanecer solvente

involucra mucho méas que evaluar los recursos liquidos disponibles al cierre de un
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periodo contable, pues el director de una entidad se pregunta: ¢cuanto efectivo
recibe la empresa durante el afio?, ¢cuales son las fuentes de ingresos de efectivo?,
¢a cuanto ascienden los desembolsos que se han hecho en el afio?. Para responder
a estas interrogantes se hace necesario preparar un Estado Financiero Basico que

muestre las fuentes y usos del efectivo durante el periodo.

El estado de cambio en la situacion financiera con base en efectivo tiene dos
finalidades principales: primero, conocer analiticamente el pasado en cuanto a las
fuentes y aplicaciones del efectivo; ser una base para la planeacion de lo que ocurra
en el futuro. (Moreno J., 1989: 13).

Fuentes y usos de efectivo

El efectivo puede aumentarse como resultado de las operaciones siguientes:

Venta al contado de mercancias o material de desperdicio.

e Cobranzas:

- A cuenta de saldos abiertos.

- En pago de documentos.

e Efectivo recibido de intereses y dividendos sobre inversiones y otras partidas de
ingresos diversos similares.

e Ganancia extraordinaria resultante en recursos de efectivo.

e Venta de activos no circulantes.

e Operaciones de financiamiento producto de:

- Descuentos de documentos por cobrar.

- Emisién de documentos por pagar a cambio de préstamo.
- Obligaciones a largo plazo.

- Venta de acciones de capital.

- Endorso de cuentas por cobrar.

El efectivo puede disminuir como resultado de las operaciones siguientes:
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e Pago de:

- Nominas y otros gastos de operacion.

- Compra de mercancias al contado.

- Intereses.

- Cuentas por pagar.

- Documentos por pagar.

- Impuestos.

- Dividendos en efectivo.

- Depdésitos al fondo de amortizacion.

- Pérdidas extraordinarias que requieren desembolso de efectivo.

- Compra de activos no circulantes.

e Pago de reparaciones extraordinarias a los activos fijos.
e Compra de inversiones temporales.
e Pago al vencimiento de la deuda a largo plazo.

e Retiro de acciones de capital.
1.3. El analisis e interpretacion de los Estados Financieros.

La evaluacion de los hechos econdmicos se puede efectuar mediante la composicion
de los resultados reales obtenidos por otras unidades econdmicas o con los

fendbmenos de periodos anteriores.

La evaluacion de los resultados reales con los del periodo anterior o con los de un
periodo tomado como base puede ser util para llegar a conclusiones aceptadas,
sobre todo, si la comparacion se hace con los resultados del periodo base. Sin
embargo, a veces surgen dificultades al comparar el resultado de un afo
determinado con los afos anteriores, ya que en dicho resultado pueden influir varios
factores no atribuibles a la calidad del trabajo desarrollado por la empresa, entre
ellos: cambios en el sistema de precios, nuevas inversiones y tecnologias y

urbanizacion de la zona.
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La presentacion de los Estados Financieros en forma comparativa acrecienta la
utilidad de estos informes, poniendo de manifiesto la naturaleza econdmica de las
variaciones, asi como la tendencia de los mismos, que afectan el desenvolvimiento

de la empresa.

Es importante aclarar que el andlisis mediante la comparacién sélo resulta efectivo
cuando el sistema de cuentas y su evaluacion se llevan a cabo observando

estrictamente el principio de consistencia.

El andlisis de los Estados Financieros mediante el método comparativo de cifras
puede adoptar dos formas segun la direccion en que se efectlan las comparaciones

de las partidas. Estas formas de andlisis son:

1. Elanalisis vertical o método porcentual.

2. El analisis horizontal o método comparativo.

Andlisis vertical: Estudia las relaciones entre los datos financieros de una empresa

para un solo juego de estados, es decir, para aquellos que corresponden a una sola

fecha o a un solo periodo contable.

El andlisis vertical del Balance General consiste en la comparacion de una partida del
activo con la suma total del balance, y/o con la suma de las partidas del pasivo o del
patrimonio total del balance, y/o con la suma de un mismo grupo del pasivo y del
patrimonio. El propésito de este analisis es evaluar la estructura de los medios de la

empresa y de sus fuentes de financiamiento.

El analisis vertical del Estado de Ganancia y Pérdida estudia la relacion de cada
partida con el total de las mercancias vendidas o con el total de las producciones
vendidas, si dicho estado corresponde a una empresa industrial. El importe obtenido
por las mercancias, producciones o servicios en el periodo, constituye la base para el
calculo de los indices del Estado de Ganancia y Pérdida. Por tanto, en el analisis

vertical la base (100%) puede ser en total, subtotal o partida.
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Andlisis_horizontal: Estudia las relaciones entre los elementos financieros para dos

juegos de estados, es decir, para los estados de fechas o periodos sucesivos. Por

consiguiente, representa una comparacion dinamica en el tiempo.

El analisis horizontal mediante el calculo de porcentajes o de razones, se emplea
para comparar las cifras de dos estados. Debido a que tanto las cantidades
comparadas como el porcentaje o la razén se presentan en la misma fila o renglén.
Este andlisis es principalmente util para revelar tendencias de los Estados

Financieros y sus relaciones.

Anéalisis horizontal de tres o mas estados

Al efectuar el andlisis horizontal de tres o0 mas estados, podemos utilizar dos bases

diferentes para calcular los aumentos o disminuciones, que son:

1. Tomando como base los datos de la fecha o periodo inmediato anterior.

2. Tomando como base los datos de la fecha o periodo mas lejano.

Ventajas del andlisis horizontal

Las ventajas del andlisis horizontal se pueden resumir de la siguiente forma:

- Los porcentajes o las razones del andlisis horizontal solamente resultan afectados
por los cambios en una partida, a diferencia de los porcentajes del analisis vertical
gue pueden haber sido afectados por un cambio en el importe de la partida, un
cambio en el importe de la base o por un cambio en ambos importes.

- Los porcentajes o las razones del analisis horizontal ponen de manifiesto el
cumplimiento de los planes econdmicos cuando se establece comparaciones entre

lo real y lo planificado.

- Los porcentajes o las razones del analisis horizontal son indices que permiten
apreciar, de forma sintética, el desarrollo de los hechos econémicos. La
comparacion de estos porcentajes o razones correspondientes a distintas partidas

del Estado de Ganancia y Pérdida, es decir, entre partidas de diferentes estados,
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es particularmente util en el estudio de las tendencias relacionadas con el

desarrollo de la actividad econémica.

El analisis de Estados Financieros normalmente se refiere al calculo de las razones
para evaluar el funcionamiento pasado, presente y lo proyectado de la empresa. El
analisis de razones es la forma mas usual de analisis financiero, ya que ofrece las

medidas relativas al funcionamiento de la entidad.

Kennedy y Mc Mullen en el libro Estados Financieros sefialan: Aunque los bancos
comerciales y otros acreedores a corto plazo son los primeros en interesarse con el
analisis de las razones del capital neto de trabajo, también es una valiosa ayuda a la
administracion comprobar la eficiencia con que esta empledndose el capital de
trabajo en el negocio, también es importante para los accionistas y los acreedores a
largo plazo el determinar las perspectivas del pago de dividendos y de intereses.
(Kennedy R., y col., 1996: 291).

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que tiene para la
administracion el conocer si la entidad puede pagar sus deudas circulantes con
prontitud, si se esta utilizando efectivamente el capital de trabajo, si este es el

necesario y si estd mejorando la posicion del circulante.

Existen diferentes clasificaciones de las razones econdmicas financieras en
dependencia del uso que se persigue con ellas, aunque todas ellas tienen

caracteristicas comunes entre si.

A continuacién citamos algunas de las clasificaciones de las ratios econémicas

financieras de acuerdo al criterio de diferentes autores:
W. A. Paton, los clasifica segun la informacion de la siguiente forma:

1. Razones que expresan la relacion cuantitativa que existen entre los valores en
libros de una partida o grupos del balance y otras partidas o grupos de partidas del

mismo.
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2. Razones que expresan la relacion cuantitativa que existen entre partidas o grupos
de partidas del Estado de Ganancia y Pérdida y otras partidas del mismo estado.
3. Razones que expresan la relacién cuantitativa entre grupos del Balance General y

grupos del Estado de Ganancia y Pérdida o Estado de Resultado.

Segun Lawrence Gitman, las razones financieras pueden dividirse en cuatro grupos

basicos:

1. Razones de liquidez y actividad: La liquidez de una empresa se juzga por su

capacidad para satisfacer sus obligaciones a corto plazo a medida que estas
vencen. La liquidez se refiere no solamente a las finanzas totales de la empresa,
sino a su habilidad para convertir en efectivo determinados activos y pasivos
circulantes.

2. Razones de endeudamiento: La situacion de endeudamiento de la empresa indica

el monto de dinero de terceros que utilizan en el esfuerzo para generar utilidades.
Normalmente el analista financiero se ocupa principalmente de las deudas a largo
plazo de la empresa, ya que estas deudas comprometen a la empresa en el
transcurso del tiempo a pagar intereses y finalmente a devolver la suma prestada.

3. Razones de rentabilidad: Hay un buen nimero de medidas de rentabilidad y cada

una de ellas relaciona los rendimientos de la empresa con las ventas, los activos o
el capital. Como grupo, estas medidas permiten al analista evaluar las ganancias
de la empresa con respecto a un nivel dado de ventas, de activos o la inversion de
los duefios. Se presta atencién a la rentabilidad de la empresa ya que para
sobrevivir hay que producir utilidades.

4. Razones de cobertura o reserva: Este grupo de razones evalla la capacidad de la

empresa para cubrir determinados cargos fijos. Las relaciones de cobertura se
relacionan mas frecuentemente con los cargos fijos que resultan por las deudas de
la empresa. Mientras mas bajas sean estas razones mas riesgosa seria la

empresa.
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Como se puede apreciar la mayoria de los autores coinciden en cuanto a las razones
mas significativas que deben emplear para evaluar la posicion financiera econémica

de una empresa, tales como:
1. Razones de Liquidez.

La liquidez de una empresa se juzga por su capacidad para satisfacer sus
obligaciones a corto plazo a medida que estos se venzan, ésta se refiere no
solamente a las finanzas totales de la entidad, sino a su habilidad para convertir en
efectivo determinados activos y pasivos circulantes. Clasifican entre estas razones

las siguientes:

e Razén Circulante o Solvencia: Es una medida de liquidez de la empresa, pero
ademas es una forma de medir el margen de seguridad que la administracion
mantiene para protegerse de la inevitable irregularidad en el flujo de fondos a
través de las cuentas del activo circulante y pasivo circulante. Indica el grado en el
cual los derechos del acreedor a corto plazo se encuentran cubiertos por activos
gue se espera que se conviertan en efectivo en un periodo mas o menos igual al
de crecimiento de las obligaciones.

e Razon Réapida o Prueba Acida: Mide el grado en que los recursos liquidos estan
disponibles de inmediato para pagar los créditos a corto plazo. Expresa la
capacidad real que tiene la entidad para cubrir sus obligaciones, contando con los
activos mas liquidos.

e Razén de Caja o Tesoreria: Mide la disponibilidad de efectivo que tiene la
empresa para cubrir de inmediato sus deudas a corto plazo. Una razon baja de
tesoreria refleja carencia de efectivo y pone de manifiesto el riesgo de
endeudarse, se considera favorable cuando es mayor o igual a $ 0.50.

e Capital de Trabajo o Fondo de Maniobra sobre Activos Totales: Expresa el fondo

para maniobra que tiene la instalacion por cada peso de activos totales.

Mientras mas alto sea el resultado es mejor, ya que refleja que cuenta con una

reserva potencial de tesoreria para cubrir sus obligaciones.
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2. Razones de Actividad.

Expresan eficiencia operativa, miden la efectividad con que la entidad emplea los
recursos con los que dispone. En estos intervienen comparaciones entre el nivel de
ventas y la inversion de las distintas cuentas del activo. Clasifican entre estas

razones las siguientes:

e Rotacién del Capital de Trabajo: Nos indica la eficiencia de la direccién, ya que a
mayor volumen de ingresos una mayor habilidad de sus directivos en la gestion
empresarial. Si la rotacién es baja podria indicar que la entidad no esta generando
el suficiente volumen de venta en la produccion a la magnitud del capital de

trabajo.

¢ Rotacion de los Activos Totales: Esta razon tiene por objeto determinar el nivel de
recursos generados por la instalacion respecto a la magnitud de recursos usados
(mide la efectividad y eficiencia de la direccion en los usos y provechos de los
recursos disponibles) es decir, muestra las ventas generadas por cada peso
invertido o la inversion que se necesita para generar un determinado volumen de
ventas. Una rotacion alta indica que la entidad ha generado suficiente volumen de
ventas en proporcion a la magnitud de su inversion. Se evalla favorablemente

siendo mayor o igual a $0.50.

e Rotacion de los Inventarios: Muestra el nUmero de veces que las existencias de
inventarios rotan en el afo, es decir, el tiempo total que la entidad necesita para
gue los inventarios sean transferidos en cuentas por cobrar y efectivo. Es de
significar que en exceso de inventario conlleva altos costos de almacenamiento y
el riesgo de que estas se conviertan en obsoletos; un bajo nivel de inventarios

puede ocasionar pérdidas de clientes por la carencia de mercancias.

e Periodo Promedio de Cobro: Expresa el pago promedio de tiempo en que la
entidad recupera sus ventas a créditos, se considera favorable cuando es igual o
inferior a 30 dias.
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e Periodo Promedio de Pago: Representa el plazo promedio de pago al proveedor y
muestra la eficiencia en la obtencién de créditos. Se considera favorable cuando

es igual a 30 dias.

¢ Rotacion de los Activos Fijos: Muestra cuanto se ha vendido por cada peso de
activo fijo, lo que permite evaluar la eficiencia en el uso de dichos activos. Una
rotacién alta indica que la entidad ha explotado sus activos fijos acorde a los

niveles de venta obtenidos.

e Rotacion de Caja: Expresa la eficiencia en el uso del efectivo en el pago inmediato

de la deuda a corto plazo, mientras mas rote mejor.

¢ Rotacion del Activo Circulante: Expresa los niveles de ventas generados por peso
de activo circulante, mientras mas alto sea mejor, ya que refleja que la direccién

ha utilizado con eficacia al circulante.
3. Razones de Apalancamiento.

Expresa el grado de dependencia que tiene la entidad con relacion a los acreedores

externos. Clasifican entre estas razones las siguientes:

e Razén de Endeudamiento: Expresa en qué medida las deudas estan financiando
la inversion en activos de la entidad. Se evalua de favorable cuando se obtiene un

resultado menor al 30% por lo tanto el 70% deben ser recursos propios.

e Razén de Propiedad: Indica en qué medida los acreedores participan con
financiamiento en la instalacion. Una disminucion en el indicador indica que la

direccién tiene mayor autonomia desde el punto de vista financiero.
4. Razones de Rentabilidad.

Permite evaluar las ganancias de la empresa con respecto a un nivel dado de ventas

de activos a la inversion de los duefios. Estas razones expresan la efectividad en
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cuanto a la forma en que esta operando la entidad. Clasifican entre estas razones las

siguientes:

¢ Rentabilidad sobre las Ventas Netas: Determina las utilidades obtenidas por cada
peso de ventas netas en las operaciones normales de la entidad realizando una
evaluacion en la eficiencia de la operacion y en la direccion de la division para
obtener utilidades y compensar el riesgo. Un resultado alto pone de manifiesto que
la direccidon ha generado niveles de ventas 6ptimos en relacién con los costos y

gastos.

¢ Rentabilidad Econdmica: Mide el rendimiento obtenido con respecto al total de la
inversion y el beneficio por cada peso de activo. Refleja la eficiencia y efectividad

en el uso y provecho de la inversion total.

¢ Rentabilidad Financiera: Evalia lo que le esta rindiendo la sucursal a la Casa

Matriz por cada peso de capital invertido.

Las razones financieras constituyen herramientas de gran utilidad, sin embargo,
deben utilizarse con limitaciones pues son construidas a partir de datos contables,
los cuales se encuentran sujetos a diferentes interpretaciones e incluso
manipulaciones, por ejemplo, dos empresa pueden usar diferentes métodos de
depreciacion o de evaluacion de inventarios, de acuerdo con los procedimientos que

adopten las utilidades pueden aumentar o disminuir.

Por lo tanto, cuando se desean comparar las razones de dos empresas, es importante
analizar los datos contables basicos en los cuales se basaron dichas razones y

reconciliar las diferencias importantes.

Un administrador financiero debe ser muy cuidadoso al juzgar si una razon en
particular es "buena"” o es "mala" al formar un juicio acerca de una entidad sobre la

base de un conjunto de razones.
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1.4. Procedimiento para el analisis e interpretacion de los Estados Financieros.

Como se ha analizado en los epigrafes anteriores del presente Capitulo, el analisis
econdémico Yy financiero tiene una historia que data de todo el siglo XX, en el cual se
abordaron criterios de diferentes maneras, los cuales permitian interpretaciones muy
variadas. Esto produjo una heterogeneidad de concepciones acerca de la

importancia y necesidad del andlisis financiero y la manera formal de concebirlos.

Sin embargo este proceso hoy adolece de un amplio y profundo fundamento teorico
gue determine las diferentes variantes en que puede manifestarse y la riqueza de

interpretaciones que se generan de dichos analisis.

Las investigaciones dirigidas a establecer las pautas que determinan de manera
armonica la concepcion de un instrumento que contenga los elementos necesarios
para el analisis e interpretacion de la informacién financiera redundan en proponer o
aplicar técnicas de analisis cada vez mas eficientes que permitan llegar a
interpretaciones mas profundas de la situacion econdémico y financiera que presenta

una entidad.

Estas técnicas en la mayoria de los casos carecen de funcionalidad porque no son
afines con las caracteristicas propias de la empresa objeto de analisis y no ofrecen
evidencia de la realidad de sus operaciones, las cuales en la mayoria de los casos
obstaculizan el proceso de evaluacion de los resultados, influyendo en la toma de

decisiones.

De acuerdo a estas precisiones los investigadores establecen procedimientos para
efectuar el analisis de los Estados Financieros, en los que organizan estas técnicas
de acuerdo al grado de informacion que de ellas se derivan y en el orden que
presentan dichos estados, sin percatarse del sistema de relaciones que se establece
entre los datos que se procesan y la informacion que se obtiene para determinar los

resultados.
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Los procedimientos estudiados por la autora de la presente investigacion no ofrecen
una logica formal sistémica donde cada elemento e indicador de analisis establezca
una relacién con el subsiguiente, que determine un grado de informacion mas
relevante y de orden superior. Ademas de no ofrecer un fundamento teérico que
permita descubrir cuéles son los sistemas de categorias que lo integran y las
contradicciones que puedan generarse en el proceso de analisis e interpretacion de

los Estados Financieros.

La revision bibliografica no ofrecid6 mucha informacion sobre la concepcion tedrica de
estos instrumentos tan utilizados en las ciencias y especificamente en las ciencias
contables, donde se erigen una gran cantidad de procedimiento que orienta la légica

operativa de todos los procesos que se dan en su objeto.

La Ley de Procedimiento Administrativo de 1958, en su Exposicion de motivos,
definia al procedimiento como el cauce formal de la serie de actos en que se
concreta la actuacibn administrativa para la realizacibn de un fin.
El procedimiento, por tanto, puede considerarse como el modo en que deben
producirse los actos administrativos. Es un complejo de actos que, normalmente,

concluye con la produccién de un acto final. (www.mailxmail.com).

Sin embargo, no toda la actividad que se desarrolla en el procedimiento se encuentra
en un mismo plano. La actuacion administrativa se descompone en actos de
naturaleza distinta segun la funcion que los mismos vienen a cumplir en el

procedimiento. (www.mailxmail.com).

En la revision tedrica se ha intentado delimitar este intrincado campo semantico,
constatando diversos vocablos y definiciones, no siempre conciliables, que se han
ido desarrollando desde los afios setenta (véase Gagne, 1974; Flavell, 1976; Paris,
Lipson y Wixon, 1983; Kirby, 1984; Stenberg, 1983, 1985; Nisbett y Shucksmith,
1986; Thomas y Rhower, 1986; Weinstein y Mayer, 1986; Derry y Murphy, 1986;
Jones, Palinscar, Ogle y Carr, 1987; Leb6n, 1991; Leon, 1999; Schmeck, 1988;
Pressley y Levin, 1989; Pozo, 1990; Mayor, Suengas, y Gonzéalez, 1993; Monereo,
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1994; Justicia y Cano, 1996; Monereo y Castello, 1997; Beltran, 1993, 1998; Pozo y
Monereo, 1999).

En algunos de estos trabajos, el concepto de procedimiento se vincula al de
“estrategia”, al de “heuristico” o incluso al de “técnica”. En cualquier caso, segun
Manuel Montanero Fernandez, citando a Pozo (1990:201), enfatiza que un
procedimiento constituye un conjunto de operaciones mentales manipulables; es
decir, secuencias integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el
propésito de facilitar la adquisicion, almacenamiento o utilizacion de la informacion.
(Montanero, M. 1994: 84).

Continta aseverando, asumiendo otras concepciones, de acuerdo a los criterios
manifestados por: Mayor y Cols. (1993: 29), es la secuencia de procedimientos que
se aplican para lograr aprender; o al citar a Beltran (1998: 205), son las actividades u
operaciones mentales seleccionadas por un sujeto para facilitar la adquisicion del

conocimiento. (Montanero, M. 1994: 86).

Estas fuentes simplifican el término para el contexto del aprendizaje, donde el
procedimiento constituye un eslabon del proceso cognitivo y que se da en un
sucesivo proceso de acciones siquicas que conllevan a la adquisicion de

conocimientos.

Otras acepciones del término sefialan que el procedimiento es una operacion
particular practica o intelectual de la actividad del profesor o de los alumnos, la cual
complementa la forma de asimilacion de los conocimientos que presupone
determinado método. (Labarrere G. 1998: 106).

Aqui el procedimiento se convierte en un elemento que determina el proceso al que
es dirigido y de acuerdo a su operatividad, se integra a otro y asi sucesivamente para

ofrecerle al proceso un caracter practico y dinamico.

En este mismo contexto otros autores como S. P. Baranov y un colectivo de autores

consideran que los procedimientos son operaciones aisladas, acciones mentales o
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practicas de los sujetos actuantes que complementan la asimilacion del material

propuesto por el método. (Baranov, 1989: 120).

Se aprecia la intencion del significado de este término con relacion al método en la
actividad educativa. Sin embargo no se valora el procedimiento como un
complemento necesario en el desarrollo de los procesos vinculados a otros

componentes, y del cual depende en gran medida el resultado al que se aspira.

Los procedimientos estdn muy relacionados con las categorias que identifican los
procesos del pensamiento légico (analisis, sintesis, abstraccion, generalizacion)
porque permiten la formacién y desarrollo de habilidades de acuerdo al contexto en

los que sean utilizados. (Garcia B. G, 2002).

En tal sentido, un procedimiento esta dado por un conjunto de operaciones,
organizadas de manera sistémica, interrelacionadas entre si, las cuales permitan
establecer grados superiores de comprension en funcién de la actividad a que es
destinado el procedimiento. Un procedimiento de andlisis no puede quedar en la
reducida suma de elementos u operaciones que de manera independiente
establezcan niveles de interpretaciones sobre la base de datos cuantitativos,
procesados por métodos matematicos que conlleven a valoraciones reducidas del

objeto de estudio.

El procedimiento es la sucesion cronoldgica de operaciones concatenadas entre si,
gue se constituyen en una unidad de funcién para la realizacion de una actividad o
tarea especifica dentro de un ambito predeterminado de aplicacién. Todo
procedimiento involucra actividades y tareas del personal, determinacién de tiempos,
de métodos de trabajo y de control para lograr el cabal, oportuno y eficiente

desarrollo de las operaciones. (www.igsap.map.es).

Cada procedimiento es un instrumento que conduce a la obtencion de informaciones
con grados superiores de valor, en los cuales estan presentes los métodos, las
técnicas y los medios que conducen a la obtencion de los resultados. En este sentido

el procedimiento se convierte en una herramienta de naturaleza metodolégica capaz
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de proporcionar una informacién mas clara y precisa del estado actual del objeto y

conducido a dar solucién al problema presente en el mismo.

Las operaciones establecidas en el procedimiento deben funcionar como categorias
en el proceso de analisis, las cuales van ofreciendo datos seguros que conduzcan a
la evaluacion de los hechos resultantes. ES preciso que estas operaciones sean
organizadas de acuerdo a la l6gica del proceso de andlisis y que estén dirigidas a
niveles superiores de valoraciones para la determinaciéon de los resultados sin

necesidad de influencias de variables ajenas que fragmenten la informacion.

El andlisis e interpretacion de los Estados Financieros es un proceso complejo que
debe ser organizado dialécticamente y donde se precisen cuales son las operaciones
gue han dado lugar a variaciones negativas que influyen sobre los resultados y que
son necesarios localizar para establecer niveles de decisiones oportunas y

estrategias de solucion.

Como habiamos expresado anteriormente muchas investigaciones muestran
procedimientos dirigidos al andlisis e interpretacion de los Estados Financieros, en
los cuales se muestran técnicas para analizar datos de origen contable y financiero,
se aplican métodos de calculo matematico para originar nuevos datos e interpretarlos
de acuerdo a las relaciones que se establecen en los indicadores utilizados y se
ofrecen valoraciones inferidas de dicho proceso. Todo esto basado en los métodos

de anélisis economico y financiero.

Todo este proceso da como resultado la operatividad de la aplicaciéon de razones
financieras elaboradas en funcién de obtener nuevas informaciones que validen la
eficacia de las transacciones realizadas en un periodo o varios periodos contables.
Ademas, origina nuevos estados informativos y estructuras de analisis que precisan
con mayor claridad el uso y destino de los recursos, asi como la eficiencia con que

fueron utilizados.

En tal caso, dichos procedimientos pueden ser evaluados positivamente. Las

limitaciones radican, primero en la fundamentacién teorica que exige la propuesta de
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procedimiento de andlisis e interpretacion de los Estados Financieros, los cuales
deben estar sustentados por consideraciones epistemoldgicas que permitan
esclarecer las contradicciones que se dan en el proceso y las relaciones que

determinan su aplicabilidad, de las cuales no se han encontrado evidencia.

En segundo lugar, cada uno de los elementos o indicadores de analisis deben estar
argumentados sobre criterios y posiciones que validen su utilidad, asi como las
explicaciones de cada uno de las operaciones a seguir en el andlisis y los resultados
gue deben derivarse, asumiendo las diferentes variantes, en los cuales los hallazgos

obtenidos por este estudio son insuficientes y muy limitados.

En tercer lugar, cada uno de estos actos operativos deben estar relacionados como
sistema, donde las informaciones obtenidas del procesamiento de los datos primarios
permitan de manera totalizadora llegar a conclusiones mas precisas y establecer las
recomendaciones pertinentes para su solucion. En este aspecto todos los
procedimientos estudiados adolecen de la l6gica sistémica y holistica del proceso de

analisis e interpretacion.

Otro de los elementos que muestran estos instrumentos de analisis y que los limita
es que se detienen en el estrecho marco de la validacién de acuerdo a los resultados
que se obtienen de la aplicacion de las técnicas propuestas y no precisan los

resultados derivados de la toma de decisiones que al respecto deben generarse.

La informacion obtenida del andlisis de los resultados del proceso de toma de
decisiones es un complemento que evalla el procedimiento. En mucho de los casos
las decisiones tomadas no han sido efectiva porque se han dirigido a determinadas
causas del problema, originando nuevas manifestaciones del problema. Esto, luego
de resolver la situacion, provoca otras que a su vez originan nuevas situaciones

criticas.
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Capitulo 1l: Estado real de la CPA Patria o Muerte. Fundamentacion del

procedimiento para el analisis e interpretacion de los Estados Financieros.

2.1. Caracterizacion general de la CPA Patria o Muerte del municipio de Sancti

Spiritus.

La CPA con domicilio legal en el entronque de Quasimal, municipio de Sancti
Spiritus , creada segun Decreto-Ley No. 142 del 20 de septiembre de 1993 que
dispone la creacion de las CPA, es una organizacion econdmica y social integrada
por socios, con autonomia, que recibieron tierras en usufructo por tiempo indefinido y

posee personalidad juridica propia.

Fue aprobada su Constitucion el 5 de octubre de 1993 segun Resolucion No. 15 de
esa propia fecha y quedd constituida mediante acta de Constitucion de fecha 10 de
octubre de 1993 y se encuentra inscripta en el REANE, normativa y
metodoldgicamente se rige por las regulaciones dictadas por el MINAGRI, por el
Reglamento General, Reglamento Interno, por los acuerdos de la Asamblea General,
y por la legislacion vigente que le sea aplicable y en su funcionamiento tendra en

cuenta las organizaciones politicas y de masas del centro.
Los principios fundamentales en que se sustenta el funcionamiento de las CPA son:

e La vinculaciéon del hombre al area como forma de estimular su interés por el
trabajo y su sentido concreto de responsabilidad individual y colectiva.

e El autoabastecimiento del colectivo de obreros y sus familiares con esfuerzo
cooperado, asi como mejorar progresivamente las condiciones de la vivienda y
otros aspectos relacionados con la atencion al hombre.

e Asociar rigurosamente los ingresos de los trabajadores a la produccion
alcanzada.

e Desarrollar ampliamente la autonomia de la gestion, administrar sus recursos

haciéndose autosuficientes en el orden productivo.
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La linea fundamental de produccién es la ganaderia, especificamente la produccion
de leche y carne, asi como lograr un incremento sustancial de la masa en todas las

especies.

La CPA estd dirigida conforme al principio del centralismo democrético, y la
Asamblea General es el 6rgano superior de direccién de la misma, que integran
todos los miembros de la CPA y elige al presidente por un término de cinco afios.
Esta Asamblea se relne mensualmente para tratar aspectos relacionados con su
funcionamiento y gestion y con la actividad sindical, donde se aprueban todos los

acuerdos adoptados en la CPA.
Mision

Producir leche y carne vacuna con el objetivo de satisfacer las necesidades siempre
crecientes de la poblacion, ademas de producir productos de autoconsumo para el

autoabastecimiento del colectivo de trabajadores y sus familiares.
Vision

Obtener mayor calidad en la produccion de leche para el desarrollo econdémico de la
CPA. Aumentar en peso y raza la masa vacuna para obtener mejores precios de
ventas. Alcanzar mayores volumenes de produccidn para satisfacer ain mas la
canasta basica de los cooperativistas. Alcanzar mayor diversificacion de

producciones ovinas, caprinas, porcinas y aves.
Matriz DAFO
Debilidades:

o La existencia de un solo mercado.

e  No hay autonomia de gestion.

o El productor no le pone precio a lo que produce.
o Falta de envases para la produccion.

o Necesidad de capacitacion del personal.
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Fortalezas:

Ubicacién geografica.

o Diversificacion de las producciones ovinas, caprinas, porcinas y aves.
o Transportacion del producto hasta el cliente.

o Buena calidad de las producciones.

e  Atencion al hombre.

. Contabilidad confiable.
Amenazas:

o Intensa sequia.

o Falta de alimentacién a la masa.

o Falta de agua potable.

e  Epidemias que afecten a la masa vacuna.
o Fluctuacion del personal.

o El recrudecimiento del blogueo.

Oportunidades:

Mejora del precio de la leche y la carne.

o Las ventas en capacidad de compra.

e Posibilidad de la calificacion técnica y profesional.
o Introduccién de nuevas tecnologias.

e  Apertura de nuevos mercados.
Caracterizacion del entorno de marketing de la CPA

Haciendo un andlisis del mercado de la CPA podemos apreciar que la misma cuenta
con un solo mercado, pues en el caso de la leche solamente se le puede vender a la
Empresa de Productos Lacteos Rio Zaza que son quienes le fijan el precio a los
productos. En cuanto a la carne es obligatoria su venta a la Empresa Pecuaria, los

cuales solo compran animales de tercera y aun existiendo en la CPA animales de
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primera hay que vendérselos como si fuera de tercera, lo que implica pérdidas en

ventas.
Caracterizacion de la estructura de los Recursos Humanos

Actualmente la CPA cuenta con una plantilla de 60 trabajadores, la cual esta
cubierta al 100%, de ellos 41 hombres y 19 mujeres, para un 68.3 y 31.7 %

respectivamente. El promedio por edades es:

Hasta 30 afios: 12
De 31 a 40 afios: 5
De 41 a 50 afios: 25
De 51 a 60 afos: 15

Mas de 60 afos: 3

Categorias Cantidad %
Dirigentes 1 17
Técnicos 5 53
Administrativos 2 33
Socios 50 867
Total 60 100.0

El analisis anterior refleja que el 86.7% del total de los trabajadores pertenecen a la
categoria ocupacional mas baja que representa a los trabajadores que estan directos
a la produccién. En correspondencia con esta situaciéon la CPA ha tomado en
consideracion estrategias con el objetivo de aumentar los niveles de percepciéon de
ingresos, para garantizar el mejoramiento de la calidad de vida de cada socio y sus

familiares y un mayor beneficio productivo para la entidad.
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2.2. Resultados del estudio diagnostico del estado actual del proceso de
analisis e interpretacion de los Estados Financieros en la CPA Patria o

Muerte.

En el presente epigrafe se realiza un analisis del comportamiento del proceso de
analisis e interpretacion de los Estados Financieros en la CPA para la determinacién
de las deficiencias de este proceso y la necesidad de proyectarse hacia la
elaboracién de un procedimiento que permita obtener resultados mas precisos de la

actividad econémica y financiera.

Andlisis del contenido de las actas de reuniones y asambleas efectuadas por la CPA

Patria o Muerte

A continuacion se evidencian los resultados obtenidos de un estudio efectuado a las
actas y documentos que acreditan la realizacion de reuniones y asambleas, donde
participan el Consejo de la Administracion y los trabajadores de la CPAy en las
cuales se registra el debate y la discusion de los temas relacionados con el analisis

economico y financiero.

La entidad efectia mensualmente la reunion del consejo de la administracion donde
se analizan y discuten los principales problemas por los que atraviesa la misma y se
aprueban el orden del dia que se llevara a la asamblea de los cooperativistas. En
esta asamblea se le informa a los cooperativistas la situacion que vive la CPA y se
lleva a debate aquellos topicos que resultan mas interesantes y de rapido

cumplimiento. Entre estos temas figura el analisis de los resultados econdémicos.

Se pudo constatar en las actas de estas actividades colectivas que el analisis
referido a los resultados de la situacion economica y financiera es muy superficial. A
pesar de ser un punto en todas las reuniones de importancia medular, solo se le da a
conocer al colectivo el comportamiento de la situacion econdmica, es decir aquellos
aspectos mas generales de los ingresos y gastos, y el resultado final. Se le informa,
ademas, el saldo de efectivo con que cuenta la CPA y lo referido al saldo de las

cuentas por cobrar y pagar. Al finalizar se le comunica el dia del cobro del salario.
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No se debaten los elementos de gastos que mas incidieron en los resultados y el
motivo de sus incrementos. Ademas el colectivo no llega a conocer en este espacio
la incidencia de los ingresos, ni su variacién en las diferentes actividades. Tampoco
se debate la antigledad de las cuentas por cobrar y por pagar y su influencia en los

resultados financieros.

Los trabajadores desconocen ademas la existencia de otras partidas que inciden
significativamente sobre la actividad econdmica y financiera, y en otras relativas a la
produccion. Esto constituye un factor de necesidad que se incluyan en estos analisis
otros elementos e indicadores que muestren una mayor cantidad de informacion para

expresar el comportamiento de la realidad econémica de la entidad.

Los acuerdos son muy pobres, solo se aprecian aquellos donde el colectivo de mutuo
acuerdo aprueba la necesidad de realizar alguna transaccion monetaria respecto a

las actividades fundamentales y que inciden sobre los resultados.

Al término del ejercicio contable, la entidad elabora los Estados Informativos Anuales
de la Contabilidad y se realiza la actividad proyectada para fin de afio, de caracter
festiva. No se aprovecha este marco para analizar el comportamiento durante todo el
periodo de los resultados economicos y financieros. Al menos no se encontrd
evidencia y en entrevistas en profundidad a algunos trabajadores se pudo constatar

gue estos no se les rinden informes anuales de la actividad econdmica.

Resultados de la aplicacion de la entrevista a técnicos y directivos que se

desempeiian en la actividad econémica y de la gestién en la entidad

La presente entrevista tuvo como objetivo constatar la efectividad del proceso de
analisis economico y financiero en funcion de la toma de decisiones en la CPA Patria
0 Muerte del municipio de Sancti Spiritus. Este instrumento se le aplicé a dos
directivos y un técnico. Los directivos estan integrados por el Presidente de la CPA 'y
la Econdmica de dicha entidad. El técnico entrevistado fue la Contadora Principal.
(Ver Anexo No 2)
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En la pregunta uno se cuestiona si se considera necesario el analisis econdmico y
financiero, argumentando su respuesta. Los tres entrevistados coinciden en
responder positivamente, alegando que a través de este proceso es donde se
conoce la situacion real que presenta la entidad en un periodo y dichos resultados
garantizan tomar decisiones para mejorar aquellas actividades con mayores

problemas.

Al preguntar en el item dos ¢COmo se efectla este proceso en su entidad?, el 67%
de los entrevistados manifiestan que hacen uso de un grupo de indicadores que
permiten valorar las diferentes actividades y obtener resultados de los mismos. Estos
indicadores coinciden la comparacién mensual y acumulada del comportamiento de
los ingresos, gastos y compras, por centro de costos. El 33% expresa que se hace

sobre la base de indicadores pero que no conoce su aplicacion, ni contenido.
En la pregunta tres el 100% responde que se efectia mensualmente.

En la pregunta cuatro los tres entrevistados que representan el 100% de los mismos
consideran que las valoraciones efectuadas en los informes periddicos de balance si
demuestran de manera suficiente la situacion econémico y financiera de la entidad.
Comentan, ademas, que se debe profundizar un poco mas en algunos aspectos del
proceso de analisis e interpretacion de la informacion financiera. Tienen
desconocimiento de otros elementos de andlisis que puedan dar mas valores a la

informacion de la CPA y no hay exigencia en este sentido por el Organismo Superior.

En la cuestion cinco el 100% de los entrevistados plantean que si reciben
indicaciones del Organismo Superior, pero aquellas relacionadas con el Balance
General, Estado de Resultados, analisis de la produccion, valoracion de la
produccion animal. Ninguno relacionado con los aspectos que se derivan de estos

informes.

En el item seis, los tres manifiestan que utilizan los procedimientos relacionados con

la elaboracién de los informes antes mencionados.
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En la pregunta siete, dos de los tres encuestados manifiestan que utilizan
indicadores estadisticos, analisis de la liquidez, de los créditos bancarios, los planes
de produccién y desarrollo de la masa animal. El tercer encuestado no emitié juicio

en este acapite.

En la pregunta ocho, el 67% de los entrevistados manifiestan que si son suficiente
los resultados mostrados. El 33% agrega que hace falta incorporar otros elementos e
indicadores que permitan profundizar en aquellos aspectos de la actividad econémica
y financiera que se escapa a la luz de los datos mostrados para lograr mayor

eficiencia y eficacia en este proceso.

En la cuestion nueve, aciertan los tres en expresar que si son acertadas las
decisiones. Solo uno de los tres entrevistados confiesa que es preciso profundizar
mas en algunos indicadores para obtener mayores elementos en el momento de

tomar cualquier decision.

En la pregunta diez, el 100% de los entrevistados coinciden en que los interesados
por la informacion de la entidad quedan satisfechos. Expresan que los clientes
externos reciben los informes que solicitan para conocer la situacion econdémica y
financiera, es decir, la Empresa Pecuaria solicita los Estados Informativos. El Banco
solicita sus informes y los acreedores no se interesan por otra informacion que no
sea el cobro de sus cuentas. Los interesados internos quedan satisfechos con los
informes mostrados en las asambleas mensuales. De este analisis se infiere que
ninguna de las personas naturales o juridicas relacionadas con la CPA le interesa la
informacion que puede derivarse de los Estados Informativos corrientes de la
entidad.

En la pregunta once, el 100% convine en alegar que alguno de los usuarios externos
si se preocupan por la situacion de la entidad, sobre todo cuando hay necesidad de
solicitar un préstamo, el Banco solicita informacion a la CPA y se reune con la

Empresa Pecuaria para tomar las decisiones al respecto.
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Se pone de manifiesto en los resultados de este instrumento que la entidad objeto de
estudio no posee un procedimiento que reuna aquellos indicadores necesarios para
medir de manera razonable la situacion econdémica y financiera, y que muestre
informacion suficiente para la toma de decisiones. Ademas, se expresa que el
Organismo Superior no orienta las regulaciones vigentes para el efecto de este
proceso y por tanto, los usuarios internos como los externos, se preocupan

parcialmente por los resultados de la misma.

Resultados de la aplicaciéon de la encuesta a los trabajadores de la CPA Patria o

Muerte

Se le aplicé a los trabajadores de la CPA Patria o Muerte una encuesta con el
objetivo de constatar los criterios de los mismos, respecto a la necesidad de conocer
los resultados economicos y financieros que muestra su entidad y el grado de
satisfaccion que este proceso les brinda. Se tomO una muestra de cinco
trabajadores, de los cuales dos estan directos a la produccién, uno es técnico del
control de la calidad, uno es jefe de produccion y el ultimo es el almacenero. De ellos
son cuatro de sexo masculino y uno de sexo femenino y la edad promedio es de 37

afos. (Ver Anexo No 3)

En los aspectos relacionados con el proceso de andlisis econdmico y financiero se

obtuvieron los siguientes resultados:

Si No
Indicador Cant.| % |Cant.| %
1. ¢Conoce como se realiza el proceso de andlisis| 4 80 1 20
econdémico y financiero?

De la tabla anterior se infiere que s6lo el 20% de los encuestados desconoce como
se realiza el proceso de analisis econémico y financiero. El cual manifiesta que

nunca se ha interesado por conocer como se realiza este proceso.
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Si No

Indicador Cant.| % |Cant.| %

2. ¢Considera necesario el proceso de analisis| 5 100

econdémico y financiero?

Se pudo constatar que el 100% de los encuestados manifiestan que si es necesario
este proceso. Al sugerirle que expresaran respuestas argumentadas respecto a este
cuestionamiento, sefialan que a través de este proceso se pueden conocer los
resultados reales que expresa la situacién econémico y financiera, se profundiza en
aguellos elementos claves, se toman decisiones acertadas y se comunican los

resultados a todas las personas interesadas.

Si No

Indicador Cant. % Cant. %

3. ¢Ha escuchado alguna vez si la CPA aplica algin| 1 20 4 80
procedimiento 0 mecanismo que contribuya a
obtener la informacion financiera que se muestra en

los Balances Econdmicos?

En el analisis anterior se evidencia que el 80% de los encuestados expresan no
haber escuchado si la CPA aplica algun procedimiento 0 mecanismo para analizar la
informacion financiera. So6lo un encuestado confiesa que si ha escuchado la
utilizacion de indicadores para obtener informacion de los Balances, pero no puede
explicar su contenido, solo alega que esto permite un conocimiento mas
argumentado de la situacion presente y que debe ser de conocimiento de todos los

interesados.

De acuerdo a los aspectos relacionados con los resultados que muestra la

informacion financiera se pudo constatar que:
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Frecuentemente Algunas Una vez al
veces afno
Indicador Cant. % Cant. % Cant. %
4. ¢ En qué periodo informan los 5 100
resultados obtenidos?

Los cinco encuestados manifiestan que los resultados econémicos se informan a los

trabajadores frecuentemente, es decir coinciden en que todas las reuniones y

asambleas de trabajadores, sindicales y de otras organizaciones esta presente un

punto en el orden del dia donde se analiza y debaten los aspectos relacionados con

la situacidon econdmica de la entidad.

Indicador

Si

No

Cant. %

Cant. %

Balances Econémicos?

5. ¢Confian en los resultados que brindan los

5 100

En este item el 100% contesta que si confian en los resultados que brindan los

Balances Econémicos.

Si No
Indicador Cant.| % |Cant.| %
6. De ser positiva la respuesta, ¢Le satisface la| 4 80 1 20
informacion que ellos le brindan?

Al cuestionarsele si les satisface la informacién que muestran los mismo, el 80%

manifiesta que si. Sélo el 20%, que representa un encuestado, alega que no.
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Si No

Indicador Cant. % Cant. %

7. Conocen en qué medida estos datos econémicos| 4 80 1 20
ayudan a resolver los problemas que presenta su
CPA.

Se puede apreciar en la tabla anterior que cuatro, de los cinco encuestados expresan
si conocer la medida en que los datos econdmicos ayudan a resolver problemas
presentes en la entidad. EI 20% manifiesta que no, haciendo coincidir este resultado

con el anterior.

Si No
Indicador Cant.| % |Cant.| %
8. ¢Cree usted que los resultados obtenidos influye| 4 80 1 20
sobre sus ingresos personales?

Cuatro de los cinco encuestados concuerdan en afirmar que los resultados obtenidos
en la entidad si influyen sobre sus ingresos personales. Al justificar esta respuesta,
expresan que sus salarios dependen del cumplimiento de los planes de produccién y
venta de la actividad fundamental. Estan vinculados a los resultados del area.
Solamente un encuestado manifiesta que no y propone que su salario es fijo y ningan

aspecto negativo en los resultados de la entidad atenta contra su ingreso personal.

Finalmente la encuesta solicita a los encuestados expongan sugerencias que
contribuyan a la investigacion. Sélo un encuestado sugiere que se analicen con
mayor profundidad los resultados econdmicos y que se informe a todos los
trabajadores estos resultados. Este resultado se hace coincidir con el encuestado
que manifesté en el indicador ndmero seis, no encontrarse satisfecho con la

informacion que brindan los Balances Econémicos.
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Se infiere de los resultados que aqui se muestran que el proceso de analisis e
interpretacion de los Estados Financieros en la CPA Patria o Muerte se manifiesta de
manera insuficiente debido a que no utilizan instrumentos y mecanismos éptimos que
permitan obtener informacibn mas precisa de su actividad econdmica y financiera
gue garantice una eficiente toma de decisiones. Ademas de mantener informado a

los interesados, ya sean los usuarios internos como los externos.

Estos resultados expresan la necesidad de la elaboracion de un procedimiento que
redna los elementos necesarios para poder analizar e interpretar los datos

econdmicos Yy financieros que muestre la entidad al cierre de cada periodo contable.

2.3. Fundamentacién del procedimiento para el analisis e interpretacion de los
Estados Financieros.

Los resultados de la actividad econdmica y financiera dependen en gran medida de
un proceso Optimo de analisis e interpretacion de los Estados Financieros. La
evaluacion de la informacion financiera garantiza a la gerencia poder tomar

decisiones correctivas eficaces que contribuyan a mejorar la situacion existente.

Para el logro de este propdsito es preciso constar con un procedimiento que permita
en toda su extension brindar informacién segura y confiable de la actividad objeto de
analisis. Encontrar una herramienta que contenga los mecanismos eficaces que
garanticen este objetivo se hace dificil, y mas, cuando las exigencias de profundizar
en la busqueda de nuevas variables que argumenten con mayor efectividad la

informacion, se convierten en un patrén a seguir por la ciencia.

La presente investigacion ofrece un procedimiento disefiado para propiciar el analisis
e interpretacion de los Estados Financieros, que de como resultado una valoracion
de los principales elementos econémicos y financieros que mas han incidido en la
eficacia de la gestiébn econdmica de la entidad objeto de estudio y permita a su vez

establecer acciones para dar solucion a los problemas referidos.
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Al disefar el procedimiento se tuvo como premisa fundamental que este constituye
un elemento importante en la evaluacion de la gestion empresarial, en tanto que
contiene un conjunto de operaciones relacionadas de manera sistémica, que
permitan determinar las variaciones mas significativas de la actividad econémica y

financiera que inciden sobre los resultados de la entidad.

La base del procedimiento se centra en el proceso de analisis de los datos que
muestran las fuentes fundamentales como son los Estados Informativos, utilizando
un conjunto de técnicas que garantizan obtener nuevas informaciones que dan pie a
diversas interpretaciones, corroboradas en estadios superiores de analisis. Los
resultados se van revelando en valoraciones argumentadas que permiten la
determinacién de evaluaciones parciales, que al integrarse, reflejan en un informe
final el comportamiento de la situacion economica y financiera de la entidad al

término de este.

Cada uno de los estadios operativos que estructura este procedimiento, a su vez
constituye un proceso donde se van dando nuevas relaciones entre variables y van
determinando grados superiores de analisis, interpretacion y argumentacion de la

informacion como cualidad valorativa del proceso.

ESTADOS FINANCIEROS TECNICAS DE ANALISIS

»
»

EVALUACION DE
INFORMACION FINANCIERA LOS RESULTADQOS

SOLID CONVERTER PDF ) et nose et v



La figura anterior revela el proceso totalizador donde se aprecia la evaluacion que
debe obtenerse con el procedimiento. Este proceso reune los datos que muestran las
fuentes de informacion, su procesamiento a partir de las diferentes técnicas de
analisis, obteniéndose nuevas informaciones que constituyen revelaciones del
comportamiento de la actividad econdmica y financiera a la que esta sujeta la

entidad.

De este proceso totalizador se derivan nuevas relaciones que constituyen
herramientas dentro del procedimiento y van a dar como resultado los procesos

internos que confluyen en los resultados finales.

INTERPRETACION

»
»

VALORACION

ARGUMENTACION

Las relaciones que muestran esta figura expresan las herramientas con que cuenta
el procedimiento de manera légica para llegar a los resultados finales y su

evaluacion.

ANALISISDE LA INTERPRETACION

INFORMACION DE LA
FINANCIERA INFORMACION
FINANCIERA

ARGUMENTACION
DE LA INFORMACION
FINANCIERA

VALORACION DE
LA INFORMACION
FINANCIERA

SOLID CONVERTER PDF ) et nose et v




En el sistema de relaciones que expresa la figura anterior se sefiala la légica
funcional que debe darse en la evaluacion del Estado de Situacion Financiera, los
procesos de analisis, interpretacion y argumentacion de la informacion para lograr

una valoracién integral de esta fuente informativa.

Asi ocurre con el Estado de Resultado. La informacién econémica debe procesarse
de acuerdo a este sistema de relaciones que expresen los resultados econémicos en

un periodo dado. A continuacion se ilustra esta teoria:

INTERPRETACION

ANALISISDE LA

INFORMACION DE LA
ECONOMICA INFORMACION
ECONOMICA

ARGUMENTACION

DELA VALORACION DE LA
INFORMACION INFORMACION ECONOMICA
ECONOMICA

Finalmente entre las valoraciones efectuadas entre los diferentes Estados
Informativos se establece una relacion dialéctica que constituye una contradiccion

fundamental a la hora de evaluar los resultados obtenidos en funcién de la toma de

decisiones:

VALORACION DE LA
INFORMACION
ECONOMICA

VALORACION DE LA
INFORMACION
FINANCIERA

EVALUACION DE
LOS RESULTADOS

TOMA DE
DECISIONES
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De acuerdo a este fundamento el procedimiento queda constituido sobre la base del
analisis de los Estados Informativos, haciendo uso de las diversas técnicas
aplicables a este fin, estableciendo interpretaciones logicas que permitan
argumentaciones en las cuales se precisen los elementos que mas han incidido en
los resultados, para de esta manera establecer una evaluacion de la actividad

econdémico y financiera y contribuir a la toma de decisiones efectiva.

La informacion econdmica y financiera, en este procedimiento, transita de estadios
mas simples a interpretaciones mas complejas, proporcionando en cada momento un
valor superior de su contenido y expresando, como cualidad, los resultados de la

gestion econdmica sujeta a la entidad.

A continuacion mostramos el esquema légico en el que se desenvuelve la
operatividad de las acciones internas del procedimiento para el analisis e
interpretacion de los Estados Financieros para la CPA Patria o Muerte del municipio
de Sancti Spiritus.

To remove this message, purchase the
product at www.SolidDocuments.com



ESTADOS
FINANCIEROS

TECNICASDE
ANALISIS

vQAAL UACION/

INFORMACION
FINANCIERA

INTERPRETACION

ARGUMENTACION

ANALISISDE LA
SITUACION
ECONOMICA

INTERPRETACION
DE LA SITUACION
ECONOMICA

VALO ION DE LA INFORMACION
ECONOMIC

ARGUMENTACION
DE LA SITUACION
ECONOMICA

ANALISISDE LA INTERPRETACION DE
INFORMACION LA INFORMACION

FINACIERA FINANCIERA
vATIVACION DE LA INFORMAS

ARGUMENTACION )
DE LA INFORMACION
FINACIERA

OMA DE DECISIONES

EVALUACION DE LOS
RESULTADOS

PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
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Capitulo lll: Disefio y evaluacién del procedimiento para el analisis e

interpretacion de los Estados Financieros.

3.1. Disefio del procedimiento para el andlisis e interpretacion de los

Estados Financieros.

ESQUEMA GENERAL DEL PROCEDIMIENTO

P > FUNDAMENTACION
R l
0
c INSTRUMENTACION
E v v
D ANALISISE ANALISISE
) INTERPRETACION
| INTERPRETACION DEL BALANCE
GENERAL

v L
|

\4
E ELABORACION

DEL FLUJO DE
N EFECTIVO
T
0 ]
. APLICACION DE LAS
> RAZONES FINANCIERAS
\ 4
R ‘ EVALUACION DE LOS RESULTADOS. ‘
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La concepcion del procedimiento para el andlisis e interpretaciéon de los
Estados Financieros se disefia teniendo en cuenta la construccion teorica
expuesta en el modelo fundamentado en el Capitulo anterior. Se sustenta en su
naturaleza sistémica y en el caracter totalizador de su estructura funcional,
como cualidad de la interrelacion de cada una de sus partes para el logro de su

propésito.

A partir de este criterio y asumiendo la expresion estatica de los valores que
muestran los Estados Financieros en un periodo, el procedimiento busca
establecer valoraciones comparativas en el tiempo, atribuyéndole la naturaleza
dinamica que se revela en el proceso de analisis e interpretacion de la
informacion ofrecida. Para el logro de esta cualidad, el mismo se fundamenta

en el principio de descomposicion de las distintas partes del todo.

Este procedimiento permite a las personas, mas experimentadas en el analisis
y a aquellas que no cuentas con las habilidades suficientes para interpretar la
informacion que muestran las diferentes fuentes de informacion econémico y
financiera, una herramienta Gtil para efectuar una lectura profunda y productiva
de los Estados Financieros. Permite profundizar en la expresién de estos
importes, los cuales contienen un potencial de informacion, que refleja
razonablemente, la realidad de la organizacion, lo cual garantiza el

establecimiento de andlisis l6gicos de forma cuantitativa.

La metodologia a seguir esta orienta al proceso de analisis e interpretacion de
los Estados Financieros, aplicando las diferentes técnicas de analisis y
estableciendo inferencias légicas que permitan llegar a valoraciones razonables
gue argumenten los resultados. Sobre esta base el analista podra evaluar de
manera eficiente la situacion econdémico y financiera por la que transita la
entidad.
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Andlisis de los Estados P | Aplicacién de técnicas de
Financieros X "| andlisis
A 4 Y
e Balance Generd e Cdculodelasrazones
e Estado de Resultado financieras
e Estado de Cambio en laPosicion e FElaboracion del estado a
Financiera del Capital de Trabajo tamafio comun
y del Efectivo e Determinacion de porcentajes

e Establecimiento de variaciones
e Meétodosde andlisis

e Gré&ficos de estados

Estructura funcional del procedimiento
1. Andlisis e interpretacion del Estado de Resultado.

En este primer momento se podra medir y evaluar la situacibn econémica que
muestra la entidad para un periodo dado, de manera dinamica.

El primer paso a seguir se corresponde con la elaboracion del Estado de
Resultado en un formato escalonado, donde se destaquen los niveles de
resultado que contribuyan a la determinacion de los elementos que mas inciden

en el producto final.

El formato escalonado debe cumplir con la siguiente estructura:
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Ventas Brutas $ XXX XX
(-) Devoluciones y rebajas en ventas $ XXX XX
(-) Impuestos por las ventas
XXX XX XXX XX
(=) Ventas Netas $ XXX.XX
(-) Costo de Venta
XXX XX
(=) Resultado Bruto en Ventas $ XXX. XX
(-) Gastos de distribucion y ventas
XXX XX
(=) Resultado Neto en Ventas $ XXX XX
(-) Gastos generales de administracion
XXX XX
(=) Resultado en Operaciones
$ XXX XX
(-) Gastos financieros $ XXX.XX
Gastos por pérdidas y faltantes XXX XX
Gastos de afios anteriores XXX XX
Otros gastos
XXX XX XXX XX
(+) Ingresos financieros $ XXX XX
Ingreso por sobrantes XXX. XX
Ingreso de afios anteriores XXX. XX
Otros ingresos
XXX XX XXX XX
(%) Resultado del periodo antes de
. $ XXX XX
impuestos.
(-) Impuestos sobre utilidades
XXX XX
(=) Resultado Neto
$ XXX XX
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A continuacién y como segundo paso se elaborara el Estado de Resultado a
tamafio comun, estableciendo la conversion de los valores que muestra el
estado, en variaciones absolutas y relativas. Esta técnica permite calcular los
porcientos que representan cada una de las partidas en relacion con las ventas
netas. La misma permite neutralizar las conclusiones que puedan ocasionar las

variaciones absolutas.

La variacion absoluta se determina deduciendo el periodo base (anterior) del
periodo actual. La variacion porcentual o relativa se calcula dividiendo la

variacion absoluta entre el periodo base, multiplicado por 100.

Estas técnicas pueden ser aplicadas en el Estado de Resultado Comparativo,
donde este adquiere tamafio comdn y se calculan las variaciones absolutas y

relativas.

Para una mayor comprension e interpretacion de la informacion que se refleja
en la aplicacion de las técnicas antes mencionadas, es preciso escudrifiar aun
mas en las causas que expresan las manifestaciones obtenidas hasta el
momento. Por tal razén es preciso realizar aperturas de los elementos que
figuran en el Estado de Resultado. Esto implica analizar los elementos del
costo de venta, de los gastos de operaciones y otros que puedan incidir de

manera directa sobre el resultado.

Como tercer paso, otra técnica muy usual en este tipo de andlisis es la
aplicacion de las razones financieras asociadas a este estado. Estas razones

son:

Rentabilidad de las ventas. Determina la utilidad obtenida por cada peso de
ventas netas en las operaciones normales, realizando una evaluacién de la
eficiencia de la operacion para obtener utilidades y compensar los riesgos. Se

determina:

UTILIDAD NETA
VENTAS NETAS
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Variacion de las ventas. Da a conocer el comportamiento de las ventas con
relacion a periodos anteriores y con relacién a otras entidades en competencia.
Cuanto mayor sea, mejor, en esta razon es preciso saber el grado de inflacion

que afecta el sector. Se calcula:

VENTAS DEL ANO ACTUAL
[ VENTAS DEL ANO ANTERIOR J x100| - 100

Variacion de la utilidad neta. Expresa en qué porciento varian las utilidades del

actual con respecto al anterior, y se determina:

UTILIDAD DEL ANO ACTUAL
UTILIDAD DEL ANO ANTERIOR x 100 | - 100

El cuarto paso estad relacionado con la aplicacion de la técnica de la
elaboracion de graficos de barras, que representan en rectangulos la posicion
de los elementos que integran el estado, en valores porcentuales, y permite la

comparacion con otros periodos para corroborar los resultados.
2. Andlisis e interpretacion del Balance General.

Es el segundo momento del procedimiento. En él, se mide y se evalla la
situacion financiera de la entidad de acuerdo al comportamiento de las
inversiones y el financiamiento de las mismas. Este estado muestra una
fotografia de la estructura de las masas patrimoniales con que cuenta la
organizacion, de ahi su caracter estético, el cual adquiere movilidad cuando se

compara con otros periodos, a través de los métodos de andlisis.
Las técnicas a utilizar se relacionan con:

o La elaboracion de estados a tamafio comun.
. La determinacion de las variaciones absolutas y porcentuales.

. El célculo del equilibrio financiero.

SOLID CONVERTER PDF ) et nose et v



o La variacion del Capital de Trabajo
. El calculo de las razones financieras, relacionadas con este estado.

o Los graficos de estados.

El primer paso se relaciona con las dos primeras técnicas. En este analisis se
efectla la elaboracion del Balance General a tamafio comun, mostrando el
comportamiento de las variaciones absolutas y relativas (porcentuales) de los

importes que muestra cada partida del estado.

Los valores porcentuales se determinan dividiendo el saldo que muestra cada
partida entre el total del activo o del pasivo y patrimonio. Ademas se muestra la
estructura comparativa entre el periodo base y el actual de manera absoluta y
relativa. Estas expresiones resultan de la resta de los importes de cada cuenta
en el tiempo tomando como referencia el periodo base. Las expresiones
relativas se obtienen de la division entre la variacion absoluta con respecto al

afio base multiplicado por 100.

El segundo paso se realiza a través del calculo del equilibrio financiero. Este
componente refleja la solvencia y liquidez que expresa la entidad y se sustenta

en las siguientes condiciones:

1. Es solvente, si su activo real (activo circulante mas activo fijo) es mayor
gue su financiamiento ajeno (pasivo a corto plazo mas pasivo a largo
plazo).

2. Esliquida si su activo circulante es mayor que su pasivo circulante.

Si se cumplen estas condiciones la entidad presenta equilibrio financiero. No
basta con este analisis, es necesario ademas evaluar la calidad, a través de la
condicion de riesgo financiero, lo cual nos permite medir la estabilidad de la

estructura de financiamiento de la entidad.

Si la entidad tiene equilibrio financiero, es preciso calcular el riesgo financiero y
este se determina a través de la relacion entre el financiamiento ajeno (pasivo)
y el financiamiento propio (patrimonio). Las condiciones aqui se sustentan en

dos variantes:

SOLID CONVERTER PDF ) et nose et v



ESTABLE CUANDO: INESTABLE CUANDO:

F.A. F.P. F.A. F.P.

60 40 40 60

Este criterio puede generar diversas interpretaciones, de aqui lo mas
importante es el grado de utilizacion que se le esté dando al financiamiento que
permita generar flujos de efectivos positivos para poder devolver lo que se pide

prestado y demas obligaciones.

El tercer paso esta relacionado con el analisis de la variacion del capital de
trabajo. Este expresa la relacion entre el crecimiento de las ventas y su
influencia en el activo corriente, originando sus fuentes, y el uso que se da para

establecer el incremento de las inversiones.

Para este andlisis es preciso determinar la estructura del capital de trabajo
(activo circulante y pasivo circulante), el comportamiento en el tiempo y las
variaciones que se originan. Es importante destacar que un exceso de las
inversiones originadas por el capital de trabajo puede afectar la rentabilidad de

la misma.

Las variaciones del capital de trabajo se determinan, tomando las variaciones
del activo circulante y pasivo circulante, tomado del Balance General

Comparativo, tomandose en cuenta las siguientes reglas:

e Aumento del Capital de Trabajo: aumento del activo circulante y
disminucién del pasivo circulante.
o Disminucion del Capital de Trabajo: disminucion del activo circulante y

aumento del pasivo circulante.
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e Aumento neto del Capital de Trabajo: si el valor que refleja el aumento del
Capital de trabajo es mayor que el valor obtenido de la disminucion del
Capital de trabajo.

o Disminucion neta del Capital de trabajo: si el valor que refleja el aumento
del Capital de trabajo es menor que el valor obtenido de la disminucion del

Capital de trabajo.

A continuacién se expone su estructura:

AUMENTOS DEL CAPITAL DE DISMINUCIONES DEL CAPITAL
TRABAJO DE TRABAJO
Aumentosdd A. C. Disminucion del A. C.:

Partidas que aumentan... Partidas que disminuyen...
Disminucion del P. C.: Aumento del P. C.:

Partidas que disminuyen... Partidas que aumentan...
TOTAL DE AUMENTOS (I). TOTAL DE DISMINUCIONES (11).
AUMENTO NETO
DEL CAPITAL DE »

TRABAJO >
DISMINUCION NETA

DEL CAPITAL DE > <
TRABAJO

Se incluird en este andlisis el célculo de capital de trabajo necesario. Este
analisis permitird establecer una comparacion entre lo que expresan las
variaciones de capital de trabajo con respecto a la capacidad de liquidez que

expresa la entidad en un periodo determinado.

El capital de trabajo necesario se corresponde con la capacidad liquida 6ptima
gue precisa la entidad para enfrentar sus deudas y poder asumir inversiones a
largo plazo. En este sentido permite lograr la eficiencia en la administracion del

efectivo de acuerdo a sus fuentes y aplicaciones.
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Para su determinacion se necesita un conjunto de datos que se obtienen sobre

la base del uso de otras técnicas auxiliares tales como:

o Ciclo de inventario.
o Ciclo de cobro.

e Ciclo de pago.

e Ciclo de efectivo.

o Consumo de efectivo promedio.

La férmula para su célculo esta expresada en el resultado que se obtiene de
multiplicar los dias en que rota el efectivo (ciclo de efectivo) por el consumo de
efectivo promedio. Para esto es preciso desarrollar dos pasos: primero,
determinar el ciclo de efectivo. Se obtiene de restar el ciclo comercial (ciclo de
cobros mas ciclo de inventarios) menos el ciclo de pagos. Segundo, calcular el
consumo de efectivo promedio. Para ello se suman todos los gastos que
generaron desembolsos de efectivos en el periodo que se analiza y se divide

entre los dias del periodo.

CICLO DE CAJA O CONSUMO
CAPITAL DE TRABAJO ]
= PERIODO PROMEDIO x PROMEDIO DIARIO
NECESARIO
DE EFECTIVO DE EFECTIVO
PERIODO PERIODO PERIODO PERIODO
PROMEDIODE = PROMEDIODE + PROMEDIODE - PROMEDIO DE
EFECTIVO INVENTARIO COBROS PAGOS
CONSUMO DE EFECTIVO TOTAL DE ) )
= + DIAS DEL PERIODO
PROMEDIO DESEMBOLSOS

En este andlisis es preciso establecer ciertas limitantes que pueden derivarse
de acuerdo a un capital de trabajo necesario excesivo o insuficiente. El exceso
de capital de trabajo puede llevar al descuido en los costos y por lo tanto a

insuficiencias en las operaciones.

El cuarto paso se refiere a la aplicacion de las razones financieras, las cuales
estan relacionadas con el andlisis vertical del Balance General. Entre estas

razones se proponen las de liquidez, apalancamiento y solvencia.
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Liquidez general: Expresa las veces en que el activo circulante cubre el pasivo
circulante o las cantidades de peso de activo circulante que posee la entidad
por cada peso de pasivo circulante, y se calcula: AC/PC. La condiciones a

considerar se establecen cuando el resultado gira en los siguiente intervalos:

J 1.3 < X < 1.5. Es correcto.
e X< 1.3. Peligro de suspension de pago.

e X>1.5. Peligro de tener ociosos.

Liquidez inmediata: Expresa las veces en que los activos mas liquidos cubren
las deudas a corto plazo, y se determina: AC—Inventarios/PC. Las condiciones
a considerar se establecen cuando el resultado gira en los siguientes

intervalos:

. 0.5 < X < 0.8. Es correcto.
e X <0.5. Peligro de suspension de pago.

e X >0.8. Peligro de tener tesoreria ociosa.

Liquidez disponible: Expresa cuantos pesos de efectivo dispone la entidad para
pagar un peso de deuda a corto plazo. Se calcula: Efectivo/PC. La condicion

gue se maneja es un valor medio 6ptimo entre 0.3y 0.5.

Solvencia: Expresa las veces en que los activos reales cubren los
financiamientos ajenos. Se calcula: [AC + AF ]/ [PC + PLP]

Los criterios que se asumen son:

. 1.5 < X < 2. Es correcto.
e X< 1.5. Peligro de poder solventar las deudas.

. X > 2. Peligro de tener ociosos.

Endeudamiento: Expresa el por ciento que representa el financiamiento ajeno
del total de financiamiento, o sea, en que medida los acreedores participan en
el financiamiento del total de las inversiones. Se calcula: PT/AT. Los criterios

que se asumen son:
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e 0.40 < X<0.60. Riesgo medio.
e X >0.60. Alto riesgo.
e X <0.40. Bajo riesgo.

Autonomia: Mide la participacion del financiamiento proveniente de las
actividades operativas de la entidad en el financiamiento de las inversiones
totales. Se calcula: Patrimonio/AT. Los criterios que se asumen se expresan de

manera contraria al endeudamiento.

Se incluiran los graficos de barra donde se aprecie la estructura patrimonial del
Balance General, para establecer comparaciones entre los diferentes periodos

gue se analicen.
3. Elaboracién del Estado de Cambio en la Posicidon Financiera del Efectivo.

El fluo de caja mide y evalla las operaciones que dan origen a la
disponibilidad de efectivo y sus aplicaciones, de acuerdo a las diferentes

actividades a las que esta sujeto.

Este estado debe elaborarse sobre la base del flujo proveniente de actividades
de operacion, inversion y financiacién. Cada una de ella expresa los origenes y

aplicaciones del efectivo.

Estructura del estado:

FLUJO PROVENIENTE DE FLUJO PROVENIENTE DE
ACTIVIDADES DE OPERACION ACTIVIDADESDE INVERSION
FUENTES: FUENTES:
Ventas a contado. Ventas de AF a contado.
Cobro de las ventas a créditos. Cobro delasinversionesaLP.
Cobros anticipados. Cobro de préstamos realizados por
Cobro de los intereses ganados. laentidad.
Cobro de tarjetas de comedor. USOS:
Otros. Compras de AF.
USOS: Pago de inversiones materiales.
Compras en efectivo. Préstamos otorgados.
Pago alos proveedores. AUMENTO O DISMINUCION DEL
Pago de anticipos. EFECTIVO
Pago de salarios.
Pago de |los aportes a presupuesto.
Otros.
AUMENTO O DISMINUCION DEL
EFECTIVO
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FLUJO PROVENIENTE DE ) COMPROBACION
ACTIVIDADESDE FINANCIACION
FUENTES: Saldo final del efectivo.

Créditos bancarios y otros I .
préstamos recibidos. (-) Sadoinicial del efectivo.

USOS: (=) Aumento o Disminucion del
Pago de utilidades. _
Pago de impuestos del afio efectivo.
anterior.

Pago de |os créditos bancarios.
Creacion de reservas
patrimoniales.
AUMENTO O DISMINUCION DEL
EFECTIVO

Antes de la comprobacion se debe determinar el déficit o el superavit de
efectivo, calculado de la comparacion entre los valores obtenidos del aumento
o disminucion del flujo de efectivo proveniente de las diferentes actividades

propuestas. Finalmente se ofrece la comprobacion.

Este andlisis permite corroborar la valoracion de la liquidez, el endeudamiento y

de la eficacia de la actividad.

4. Analisis e interpretacion de la situacion econémico y financiera aplicando

las razones financieras sobre al base del método horizontal.

Las razones que se incluyen en este momento del procedimiento vinculan la
informacion que muestran los diferentes juegos de Estados Financieros, para
establecer relaciones que expresan la coherencia de las operaciones y el
caracter sistémico de la informacion.

Estas razones son:

Rotacion del inventario: Muestra el nimero de veces que las existencias fisicas
rotan en el afio y se calcula: COSTO DE VENTA / INVENTARIO PROMEDIO.
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Para conocer los dias del periodo en que rotan estos inventarios se aplica la
férmula siguiente: 360 / VECES.

Ciclo de cobros: Significa los dias de ventas pendientes de cobro que, como
promedio, tuvo la entidad en el periodo analizado, o sea, los dias promedios

gue tardaron los clientes en cancelar sus cuentas. Se determina:
VENTAS NETAS/ CUENTAS Y EFECTOS POR COBRAR PROMEDIOS

Esta razén debe expresar un criterio no superior a 30 dias, para que se

considere favorable.

Ciclo de pagos: Expresa los dias de compras pendientes de pago que como
promedio tuvo la entidad. Refleja ademas el nimero de dias promedio que se

tardo en pagar a los proveedores. Se calcula:

COMPRAS A CREDITOS CUENTAS Y EFECTOS POR PAGAR
PROMEDIOS
@]
COSTO DE VENTA

Cuanto mayor sea este valor implica mas financiamiento para la entidad y por
tanto es positivo. Este valor no debe exceder los 30 dias. Este criterio es el

convenido con los proveedores por resolucion.

Recuperacion de la inversion: Mide el rendimiento obtenido con respecto al

total de la inversion y refleja el beneficio por cada peso de activo. Se calcula:
UTILIDAD NETA / ACTIVOS TOTALES

Los criterios que se manejan es que mientras mayor sea éste, expresa buen
rendimiento.

Recuperacion del capital invertido: Refleja el grado en que el financiamiento
propio determina el rendimiento obtenido y en que medida las utilidades

incrementan el patrimonio. Se calcula:
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UTILIDAD NETA / PATRIMONIO

De la aplicacion de cada una de estas técnicas es preciso establecer las
inferencias argumentadas que expresen la valoracién de acuerdo al criterio y la
condicion de cada hallazgo, para explicar las causas y los efectos de las

variaciones que originan las operaciones en cada periodo.

La concepcion del procedimiento asume los métodos y técnicas que en la
presente investigacion se proponen de acuerdo a las caracteristicas propias de
la entidad que se tom6 como muestra para evaluar su situacién econémica y

financiera a partir de los resultados del diagnéstico aplicado.

3.2. Evaluacion de los resultados.

3.2.1 Resultados del analisis e interpretacion del Estado de Resultado.

En el presente epigrafe analizaremos el Estado de Resultado de la CPA

Patria o Muerte del municipio de S. Spiritus en diciembre del 2011.

CPA Patria o Muerte

Estado de Resultado

Escalonado
Dic 31/11

Ventas $322 917
(-) Costo de venta 258 694

Utilidad neta en operaciones  $64223
(-) Gastos financieros $11 611

Gastos por faltantes y pérdidas 15542

Otros gastos 13 384 40 537
(+) Ingresos financieros - $2827

Otros ingresos 6 277 9104

Utilidad neta $32 790

El Estado de Resultado Escalonado muestra diferentes niveles de resultados,

los cuales evidencian el comportamiento de la utilidad por las diferentes
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actividades. Como se puede observar la utilidad obtenida en la actividad
fundamental asciende a $64 223 que representa el 19,9% de las ventas, esto
determina que el costo fue de 80,1%. La utilidad neta representa el 10,2% de
los ingresos totales, incidiendo fundamentalmente el 80,1% del costo de venta

y el 12,5% de los gastos extraordinarios originados durante el periodo que se

analiza.
CPA Patria o0 Muerte
Estado de Resultado Comparativo
Dic 31/11
2011 2010 Variacion
Referencia Importe % Importe % Importe %
Ventas $322917| 100 $329329| 100| $(6412)| (1,9)
Costo de venta 258694| 80,1 250 115| 75,9 8579, 34
Utilidad bruta $64 223 | 19,9 $79214| 24,1|$ (14 988)((18,9)
Gastos financieros 11 611 3,6 4 703 1.4 6 908| 146,9
Gastos por faltantes y
pérdidas 15 542 4,8 19366 5,9 (3824)|(19,7)
Otros gastos 13 384 4,1 19154| 5,8 (5770)|(30,1)
Ingresos financieros 2 827 0,9 7009| 20 (4 182)|(59,7)
Ingresos por
sobrantes - - 359| 0,1 (359)| -100
Otros ingresos 6 277 1,9 3525 1.1 2752 78,1
Utilidad neta $32790| 10,2 $46 884 | 14,2| $(14094)|(30,1)

Al establecer un analisis del resultado econémico con igual periodo del afio
anterior se puede apreciar que la utilidad neta diminuye en un 30,1%, dado
esencialmente por la disminucién de las ventas en $6 412 y el aumento de la
partida del costo de venta en $8 579. Esto infiere que para un menor nivel de

venta, los gastos de la actividad fundamental se incrementaron en 3,4%.
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CPA Patria o Muerte

Apertura del Costo de Venta Comparativo

Dic 31/11
2011 2010 Variacion
Elementos Importe % Importe % |Importe| %

Materias primas y materiales $24576| 9,5| $16758| 6,7| $7818| 46,6
Combustible 2070| 0,8 750 0,3 1320| 176
Energia

Anticipos 112532| 43,5| 167577| 67 |(55 045)|(32,8)
Salarios 46 565 18 - 46 565| 100
Seguridad Social 25093| 9,7 20 009 8| 5084 25
Amortizacion 5950, 2,3 12 506 5| (6556)|(52,4)
Otros Gastos Monetarios 41908 | 16,2 32515 13| 9393| 28,9
Costo de Venta $258 694 100 $250 115 100 $8579 3,4

Este incremento estuvo dado segun la informacién que muestra la apertura del
costo de venta, en el incremento de los otros gastos monetarios en un 28,9% y
de los materiales usados en la produccion ascendente a $9 138 que
representa el 222,6%. Se puede observar ademas un incremento del 100% del
salario con respecto al periodo anterior. Este incremento estuvo dado por la
disminucién de la plantilla de socio que provoco una disminucion de $55 045

por concepto de anticipo.

Otro elemento que incide en la disminucion de la utilidad neta lo representa el
aumento de los gastos financieros en un 146,9%. Este indicador esta siendo
influido por los intereses bancarios originados por créditos de inversion para

ganado vacuno.

Todo esto determina que la rentabilidad de las ventas se vio limitada en un
4,0% con igual periodo del afio anterior, influyendo el decrecimiento de las
ventas en 1,9% por la disminucion de la produccion de leche en el 2011 a
causa de los factores climaticos que originaron una sequia que cubrié todo el
afio 2011, incurriendose en mayores gastos de pienso animal y pastoreo

extensivo. (Ver Anexo No 6)
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3.2.2 Resultados del analisis e interpretacion del Balance General.

De acuerdo a la informacion que muestra el Balance General Comparativo (Ver
Anexo No 10) la estructura del activo se modifico en un 14.8% en el afio 2011
con respecto al afio anterior, esto determina que el nivel de movilidad en

actividades principales y de inversion fueron poco significativo.

En este incremento sobresale el aumento del activo circulante en 89 898
pesos, donde influyé significativamente el incremento del costo de la

produccion animal en proceso ascendente a 101474 pesos.

En cambio, el analisis de la estructura del pasivo se muestra de manera
diferente. Las tres masas en que se dividen los financiamientos recibidos
totales han experimentado importantes modificaciones. Elementos que han
incidido en la circulacion monetaria que se apreciaran mas adelante en el

analisis de las variaciones del capital de trabajo y del flujo de efectivo.

El pasivo corriente, que refleja las obligaciones a corto plazo, representa el
2.2% del total de financiamiento, el 116% mas que igual periodo del afo
anterior. Esto significa que este grupo se ha incrementado favoreciendo la
liquidez, sin embargo, es de sefialar que la partida que mas incide es las
reservas operacionales que ha aumentado en 8 999 pesos originado por la

aplicacion del 3% de la seguridad social.

El pasivo a largo plazo no ha variado significativamente, sin embargo contiene
el 82.8% de las deudas totales, lo que refleja la poca movilidad de la deuda a
largo plazo, manteniendo el criterio de sustentar las inversiones con recursos

ajenos.

Los financiamientos propios en el afio 2011 fueron del orden del 15%,
incrementandose en 24.5% con respecto al afio 2010. Esta situacion esta dada

por la utilidad del periodo ascendente a 32 790 pesos.

Si se comparan las variaciones del activo corriente con respecto a las
variaciones del pasivo corriente se puede determinar que este Ultimo se ha

incrementado significativamente. A pesar de esta situacion el capital de trabajo
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se incrementa en 80 115 pesos (Ver Anexo No 13) reflejando que las partidas
gue inciden en su aumento tienen valores de tendencias crecientes mas
significativas que aquellas que generan disminucion. Estos son el incremento

de las cuentas por cobrar y el incremento de la produccién en proceso.

Esta situacion incide sobre el déficit de efectivo que se muestra en el Anexo No
20, categorias que disminuyen las ventas al contado y aumentan los gastos

originados por pago de mano de obray servicios recibidos.

Comparando esta informacion con la que muestra el andlisis del capital de
trabajo se deduce que segun los calculos realizados en el Anexo No 14 el
capital de trabajo necesario asciende a 917 007.93 pesos, sin embargo, en la
entidad que nos ocupa el capital de trabajo neto es de 679 205 pesos, para un
déficit de financiamiento de 237 802.93 pesos, lo que dio lugar al uso del

crédito bancario.

A estos resultados es preciso afiadir el analisis de la liquidez, el
apalancamiento y la solvencia, lo que determina el grado de equilibrio y
administracion de los recursos mas liquidos en beneficio de las diferentes

actividades. Al analizar la liquidez se desprenden tres valoraciones:

Primeramente se realiza el analisis de la liquidez general, la cual expresa
segun Anexo No 15 que la CPA posee en el 2011, 38 pesos para enfrentar sus
deudas a corto plazo. Indicador que demuestra una liquidez sumamente alta,
influida por la valoracién de la produccién en proceso en un incremento del
18.6%. Si se compara con igual periodo anterior se aprecia una disminucién de
este indice en 34 puntos porcentuales, lo que evidencia una inmovilidad de

recursos.

Luego se analiza la liquidez inmediata, la cual refleja que la entidad posee 1.32
pesos de activos disponibles y realizables para enfrentar deudas inmediatas. Si
comparamos este indicador con el 2010 se aprecia que la entidad decreci6é en
2.84%, influido por la disminucion significativa del efectivo y el aumento del

pasivo corriente (Ver Anexo No 10, 12 y 16). Este resultado refleja el
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incremento de la circulacibn monetaria dirigida al pago de anticipos y salarios
(Ver Anexo No 20).

Posteriormente se analiza la liquidez disponible al cierre del afio 2010. La
disponibilidad era de 2.4 pesos por cada peso de deuda a corto plazo.
Comparando la situacion con el periodo terminado en diciembre 31 del 2011, la
razon empeoro en 2.33 pesos, dando como insuficiencia la disminucién gradual
del efectivo en 18 940 pesos (Ver Anexo No 17 y 20) utilizado para pagar
gastos de anticipo y salarios, asi como de servicios recibidos. Esto influye en la
necesidad de acelerar el proceso productivo para que se originen recursos
liguidos que permitan liquidar las deudas a corto plazo. A pesar de estas
deficiencias la entidad muestra equilibrio financiero, lo que se evidencia a

continuacion:

Liquidez:
No. Partidas 2010 2011 Variacion
1 |Activo Circulante 607 543 697 441 89 898
2 | Pasivo Circulante 8 453 18 236 9783
3 |Gradode 599 090 679 205 80 115
cumplimiento

Se puede apreciar que el grado de liquidez se cumple para ambos afios,

incrementandose en el 2011 en 80 115 pesos, valor obtenido por el incremento

del capital de trabajo (Ver Anexo No 12)

Solvencia:
No. Partidas 2010 2011 Variacion
1 |Activo Reales 718 530 811 423 92 893
2 | Financiamiento Ajeno 627 663 692 645 64 982
3 Grado de 90 867 118 778 27 911
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cumplimiento

El grado de solvencia que se aprecia permite dar cumplimiento al criterio de
AR>FA para establecer el equilibrio financiero, en ambos periodos, al

recuperar la liquidez y ser solvente.

Es preciso ademas analizar el riesgo financiero que corre la entidad de acuerdo
al grado de participacion de los acreedores y del estado en el financiamiento de

las inversiones.

Para esto se debe analizar la razén de endeudamiento y autonomia (Ver Anexo
No 18 y 19), donde se aprecia que el 85% del total de financiamiento esta
siendo originado por los acreedores en el afio 2011, expresion que no varia tan
significativamente con igual periodo anterior. Esto determina que el 15% esta

siendo financiado por las operaciones corrientes de la entidad o el estado.

Si se valora las condiciones expuestas en el procedimiento, esta situacion es
favorable, ya que la entidad esta utilizando los recursos ajenos para financiar

sus inversiones, creando reservas propias para el futuro.

Aunque no son estas categorias las que mas desembolsos generan, si es
preciso que la entidad tome providencias en el manejo de los recursos
disponibles para enfrentar en los plazos establecidos los pagos de los

acreedores, sin afectar su liquidez.

3.2.3 Resultados del analisis del Estado de Cambio en la Posicion

Financiera del Efectivo.

El estado que muestra el efectivo de acuerdo al grado de circulacion mostrado

en el Anexo No 20 se aprecia el siguiente estado:

CPA Patria 0 Muerte
Estado de Cambio en la Posicion Financiera sobre la base del Efectivo
Método Directo
31 de diciembre del 2011
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Flujo de efectivo proveniente de las actividades normales:

Fuentes

Ventas 318 895
Ingresos financieros 2827
Otros ingresos 6277
Total de Fuentes 327999
Usos

Compras 35 566
Pago de salarios 232 394
Pago de impuestos sobre ventas 37 928
Pago de servicios recibidos 63 577
Gastos financieros 11 611
Pago de créditos personales 200
Total de Usos 381276
Disminucion del efectivo por actividades normales (53 277)
Flujo de efectivo proveniente de las actividades de inversion:

Usos

Compra de AFT 12 072
Total de Usos 12 072
Disminucion del efectivo por actividades de inversion (12 072)
Flujo de efectivo proveniente de las actividades de financiacion:

Fuentes

Créditos bancarios a largo plazo 55199
Total de Fuentes 55 199
Usos

Aporte de las utilidades 8 790
Total de Usos 8 790
Aumento del efectivo por actividades de financiacion 46 409
Déficit del efectivo (18 940)
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Comprobacién

Saldo inicial del efectivo 20 193
Saldo final del efectivo 1253
Déficit del efectivo (18 940)

Se puede apreciar que en el 2011 el efectivo muestra un déficit de 18 940

pesos, resultado originado por:

1) Disminucion del efectivo proveniente de las actividades normales,
ascendente a 53 277 pesos, originado por el incremento de las

aplicaciones del efectivo, influyendo:

- Pago de anticipos y salarios en 232 394 pesos.
- Pago de servicios recibidos en 63 577 pesos.
- Pago de impuestos en 37 928 pesos.

- Influy6 ademas la disminucion de las ventas netas en un 2%.

2) Disminucion del efectivo proveniente de actividades de inversion,
ascendente a 12 072 pesos, originado por la compra de activos fijos
tangibles.

3) El flujo de efectivo proveniente de actividades de financiacién generd un
aumento de la deuda a largo plazo ascendente a 55 199 pesos. Sin
embargo, este resultado no fue suficiente para que el efectivo mostrara un

incremento al compararse con igual periodo del afio anterior.

Se puede apreciar que la circulacibn monetaria mas significativa se centra en
las actividades productivas, las cuales son responsables de los incrementos de
los ingresos. La CPA debe pronunciarse hacia el incremento de este indicador,
aplicando politicas de salario que no influyen de manera agresiva sobre los

resultados finales
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3.2.4 Resultados del andlisis e interpretacion de la situacion econémico
y financiera aplicando las razones financieras sobre al base del

método horizontal.

Las razones de actividad o eficiencia operativa miden la eficiencia con que se
estan administrando los recursos. En este subepigrafe se analizaran las

siguientes razones:

o Rotacioén de los inventarios.
o Rotacién de cobros y pagos.

e Rotacion de caja.

Se analizaran ademas las razones de Rentabilidad Econdémica y Rentabilidad
Financiera, que tienen como objetivo medir la utilidad neta por peso de activos

totales y patrimonio.
Analisis de la Rotacion de los Inventarios

En este analisis como se observa en el Anexo No 21 la rotacién de los
inventarios es de 857 dias y crece con relacion a igual periodo del afio anterior

en 57 dias, resultado significativo.

Es importante sefalar que de manera general los inventarios aumentan en un
13.17% y el mayor peso lo constituye el costo de la produccion animal en
proceso con un monto de 647 593 pesos, que con relacion al afio anterior crece
solo en un 18.6% y esto nos da la medida que la entidad tiene recursos

inmovilizados, por lo que debe pronunciarse en resolver esta situacion.
Andlisis de la Rotacion de las Cuentas por Cobrar

En el afio 2011 como se muestra en el Anexo No 22 la rotacidn de las cuentas
por cobrar se realiza 17.08 veces al afio, o sea, cada 21 dias, aumentando con
respecto al afio anterior en 3 dias, situacion favorable para la entidad, pues los
cobros se ejecutan por debajo del término establecido en la Resolucion No.
56/2000 del Banco Central de Cuba, lo que hace evidente que la gestién de

cobro es eficiente.
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Andlisis de la Rotacion de las Cuentas por Pagar

En el Anexo No 23 se aprecia que la rotacidbn de las cuentas por pagar
aumenta en 18.30 veces con relacion al periodo anterior y que su rotacién se
ejecuta cada 5 dias. En este analisis se pone de manifiesto mas habilidad para

pagar que para cobrar.
Analisis de la Rotacion de Caja

Como se observa en el Anexo No 24 la rotacidén de caja se efectla cada 1 dia,
disminuyendo en 21 dias de un afio a otro, dado por el decrecimiento de las
ventas netas y del efectivo en 6 412 pesos y 18 940 pesos respectivamente. La
disminucién del efectivo esta motivada fundamentalmente por el efectivo en

banco que decrece en 18 013 pesos con respecto al afio anterior.

Analisis de la Rentabilidad Econdmica

En la entidad objeto de analisis como se muestra en el Anexo No 25, por cada
peso de activo total la CPA obtiene 0.04 pesos de utilidad neta, decreciendo en
33.33% con relacién al afio anterior, lo que esta dado por la disminucion de la
utilidad neta, incidiendo en ello fundamentalmente las ventas netas que

decrecen en 6 412 pesos y que representan el 1.9%.
Analisis de la Rentabilidad Financiera

La rentabilidad financiera como se observa en el Anexo No 26 es de 0.27
pesos por cada peso invertido por el estado en la entidad, resultado que
decrece con relacion a igual periodo del afio anterior en 0.21 pesos, incidiendo

los siguientes factores:

- Disminucién de la utilidad neta en 14 094 pesos.

- Incremento del patrimonio en 24 000 pesos.

Por tal razon la entidad debe pronunciarse hacia el incremento del efectivo
logrando agilizar las ventas de la produccion y los ciclos de inventarios, los
cuales aumentan mas significativamente con relacion a los traspasos al

proceso productivo.
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Los resultados derivados del proceso de analisis expresan que la CPA no
aplica consecuentemente los métodos y técnicas del andlisis econdémico
financiero, que le permitan expresar con razonabilidad las tendencias y
variaciones que sufren estas partidas. En este sentido, se pudo constatar en
los analisis e interpretaciones efectuadas que la entidad objeto de
investigacion presenta una situacion economica financiera desfavorable, dada
a las deficientes politicas y desacertadas decisiones que condujeron a los

resultados finales.

Cabe significar que las técnicas seleccionadas y contenidas en el
procedimiento propuesto por la autora muestran pertinentemente la realidad de
la actividad financiera de la CPA Patria o0 Muerte del municipio de S.S:y deben

ser tomadas en cuenta para la elaboracién de futuros analisis.
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CONCLUSIONES

Sobre la base de las reflexiones teéricas y empiricas realizadas a partir de un
conjunto de métodos y técnicas de investigacién se arribaron a las siguientes

conclusiones:

o Los fundamentos tedricos permitieron desarrollar una sistematizacién del
proceso de andlisis e interpretacion de los Estados Financieros, con vista
a determinar las insuficiencias presentadas en la actividad econémico y
financiera de la CPA Patria o Muerte, y evaluar la eficacia y la eficiencia
de la gestibon empresarial sobre la base de la aplicacion de un
procedimiento para la toma de decisiones.

o De acuerdo a los resultados obtenidos en la caracterizacion del estado
actual que presenta la CPA Patria o Muerte, se pudo determinar que el
proceso de analisis e interpretacion de los Estados Financieros se
manifiesta de manera insuficiente debido a que no utilizan instrumentos y
mecanismos Optimos que permitan obtener informacién mas precisas de
su actividad econdmica y financiera que garantice una eficiente toma de
decisiones. Ademas de mantener informado a los interesados, ya sean los
usuarios internos como los externos.

o Los resultados derivados del diagnostico determinaron la necesidad de la
elaboracion de un procedimiento, el cual reine los elementos necesarios
para poder analizar e interpretar los datos econémicos y financieros que
muestre la entidad al cierre de cada periodo contable. La fundamentacién
e instrumentacion exponen con claridad la estructura funcional del mismo
donde se concretan las técnicas a utilizar en su aplicacion sobre la base
de la légica dialéctica del enfoque sistémico.

e La validaciéon del procedimiento para el andlisis e interpretacion de los
Estados Financieros en la CPA, sobre la base de los resultados
mostrados por la realidad de la situaciébn econémico y financiera permitio

corroborar la factibilidad practica, su aplicacion,
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generalizacion y validez, asi como su pertinencia y el grado de integralidad que
asumen cada uno de los elementos contenidos en el procedimiento que

garanticen la exposicién de los resultados para la toma de decisiones.
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RECOMENDACIONES

Con el propésito de que la Direccibn de la entidad adopte politicas que

contribuyan a la administracién eficiente de los recursos, recomendamos:

o Proponer a la junta directiva de la CPA la aplicacion de los métodos y
técnicas de analisis e interpretacion de los Estados Financieros
contenidos en el procedimiento propuesto, que contribuya a la mejora de
las insuficiencias presentes en el proceso de toma de decisiones.

o Proponer su generalizacion a otras entidades del territorio relacionadas
con la actividad u otras que presenten las mismas limitaciones y sea una
necesidad la aplicacion del mismo.

o Continuar mejorando la funcionalidad del procedimiento desde el punto de
vista tedrico y practico que contribuya a su generalizacion a otras

entidades considerando las caracteristicas propias del Organismo.
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