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INTRODUCCION

Los estudios de valores revisten gran importancia en los tiempos actuales en que se
desarrolla el proyecto social cubano si realmente se quiere trabajar con éxitos en la

formacion de una personalidad cada vez mas comprometida con ese proyecto.

La politica del Ministerio de Educacion Superior en Cuba concibe el trabajo docente
educativo como el factor esencial donde se desarrolla la actividad pedagogica no
solo encaminada a la preparacion de los estudiantes con un alto rigor académico,
sino con una fuerte dosis de preparacion integral para enfrentarse a la vida
profesional. Ello comprende la educacion en valores para lo cual se han determinado

los valores compartidos que deben asegurarse en los estudiantes.

Educar en valores puede, a simple vista, parecer un pleonasma, pues si no se educa
en valores, ¢se educa realmente? No obstante lo tautolégico del término, la vida
contemporanea impregna nuestras acciones cotidianas de significados diversos y lo
que puede ser fuente de valor para una persona no tiene que serlo necesariamente
para otras aunque es cierto que existen conductas y modos de actuar que
generalmente son aceptadas como ejemplos de valores para la generalidad de la
sociedad, tales como la honestidad, la solidaridad, el sentido de la justicia y otras que

bien deben ser aprendidas.

Estas razones hacen que la educacion en valores sea tema de debate y discusion
constante entre autoridades docentes, padres. Institutos socializadores y autoridades

religiosas.
Y es que el tema de los valores, hoy, constituye literalmente un problema.

Recordemos que el término griego problema (pro-ba/lomai) significa lo que se nos

presenta enfrente, lo que nos es lanzado inesperadamente y que pide una
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respuesta. El problema de los valores, su necesidad, utilidad, fundamento, origen y
ejercicio, nos es lanzado a nosotros, los educadores, los del cotidiano quehacer

escolar, y debemos dar una respuesta.

Nuestro centro universitario también se encuentra imbuido en el proceso de cambios
y proyecciones de trabajo con la finalidad de perfeccionar la labor docente educativa
teniendo en cuenta las necesidades actuales de la Educacién Superior donde las
fuentes y vias de ingreso se han ampliado con la puesta en practica de nuevos
conceptos y formas de acceso a las carreras universitarias. Esto ha conllevado a la
necesidad de poner en préactica, lo que pudiéramos llamar nuevas ideas en las
concepciones que se tenian del tutor y por ello se implanta la experiencia docente del
tutoreo a todos los estudiantes desde el inicio de la carrera y no solo con fines de
trabajo cientifico, sino de atender todas las necesidades educativas del estudiante y
contribuir a su formacién multilateral desde la dimension curricular, extracurricular y

sociopolitica.

De esta manera, el tutor puede convertirse en un elemento clave en la educacién en
valores ya que a través de la comunicacion y el intercambio constante con el alumno
puede lograr una mejor comprension de las necesidades personales y sociales y un
alto nivel de compromiso con la sociedad que construimos, pues los valores se
constituyen y aprenden fundamentalmente en la infancia y la adolescencia a partir de

los modelos de padres, maestros y amigos. (DpV, s/a)

Educar en valores no significa imponer, significa, proponer, poner delante diferentes

caminos y opciones, y ayudar a que cada uno vea cuales son los mejores para él.

El descubrimiento de los valores se realiza mediante experiencias significativas y a
través de las personas que los hacen visibles con sus acciones. Se puede decir que
los valores se contagian, ya que son captados mas facilmente alli donde la vida de
las personas manifiesta coherencia entre el pensar y el hacer, el hacer y el

comunicar. (Marin, 1999)
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Con esta investigacion se pretende aportar al proyecto que se desarrolla
encaminado a tales fines, dando nuevos elementos de andlisis para la
fundamentacion de los proyectos educativos de las brigadas y al trabajo docente

educativo y metodoldgico de la Universidad.

En tal sentido, recogiendo un amplio debate conceptual y las multiples experiencias
practicas se promueve una amplia plataforma y un enfoque integral para la labor
politico ideoldgica en las Universidades que ofrece a los investigadores y docentes,
asi como a las autoridades de los Centros de Educacion Superior, los lineamientos
basicos para esta labor y por otra parte se hace un llamado a profundizar en tan

compleja tematica.

Como se trata, como objetivo principal, de perfeccionar continuamente la formacién
del estudiante y esta formacién tiene que ser multilateral y sistémica, se requiere del
comprometimiento de profesores y estudiantes como actores principales de este
proceso, buscando el mas alto grado de participacion y prestando atencion a los
niveles organizativos que conforman el sistema de direccion del proceso docente

educativo.

El Centro Universitario José Marti de Sancti Spiritus, esta imbuido, al igual que el
resto de las universidades cubanas, en un proceso de cambios sucesivos en la
aplicacion de su modelo de formacion del profesional, en el que la educacion debe
abarcar el mas alto concepto. Sin embargo, los aspectos relacionados con la
educacion en valores no siempre han sido reflejadas con la nitidez que se requiere y
solo se sefialan algunas tareas en los Proyectos Educativos de las brigadas que
pueden contribuir a la educacion en valores como parte del proceso docente

educativo.

En la concrecion y organizacion de dichos proyectos se reflejan las dificultades

existentes al no tener en cuenta la caracterizacion del grupo, sus potencialidades
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y sus carencias educativas y el papel determinante que a este le corresponde en la
ejecucion de tareas que propenden a la formacion de los valores a que nos llama el
Ministerio, de la misma forma que en dichos proyectos no se tiene en cuenta la labor

del tutor en esta actividad.

Por otra parte existe, ademas, la preocupacion de llevar a vias de hecho, de manera
priorizada y responsable, la estrategia maestra principal, referida a la labor educativa
y politico ideolégica, asi como trabajar en la elaboracion de estrategias para lograr
los resultados que se esperan en la formacion del profesional y para ello es
necesario unir las acciones que se derivan de cada uno de los niveles del trabajo de
la Universidad, tanto en las facultades como en los Departamentos docentes y que
esta labor constituya realmente una prioridad, pues aun no se ha logrado la unidad
que permita la necesaria coherencia entre las acciones que se establecen en los
objetivos en las facultades, sus departamentos y colectivos de afio los cuales tienen
una relevante responsabilidad en la formacion y orientacion valorativa de los

estudiantes.

Es necesario concretar una estrategia de trabajo que propicie la efectividad en la
formacion y educacién en valores considerando el mismo como aspecto integrado a

la transmisién de conocimientos y no alejado del proceso docente.

Partiendo de la realidad antes descrita el problema de esta investigacion consiste en
como perfeccionar el proceso de capacitacion de los tutores para el desarrollo de la

educacién en valores con sus estudiantes.

El objetivo estd encaminado a proponer una estrategia docente metodoldgica que
potencie la educacion en valores desde a funcion tutoral del profesor en el CUSS. Su
objeto de estudio es el proceso docente educativo y su campo de accion es la

capacitacion del profesor para orientar el proceso de educacién en valores.
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Se parte de la hip6tesis que si se propone una estrategia que integre lo
metodoldgico y lo docente, se lograra capacitar a los tutores para orientar el proceso

de educacioén en valores de sus estudiantes.

En correspondencia con la hipétesis de trabajo se tienen en cuenta las dimensiones

docente y la metodoldgica.

La dimension docente abarca los siguientes indicadores:

e Conocimientos acerca de los valores y su repercusion el proceso docente
educativo.

e Conocimientos acerca de las potencialidades axiolégicas de la clase.

e Conocimiento del Proyecto Educativo de las Brigadas.

e El control y la evaluacion del proceso docente educativo y su dimension

axioldgica.

La dimension metodoldgica abarca los siguientes indicadores:

¢ Las habilidades del tutor para la direccidn axiolégica.

e La organizacion del proceso de educacion en valores a través de la Preparacion
Metodologica.

e Habilidades comunicativas del profesor para la potenciacién de la educacién en
valores.

e Habilidades para persuadir y convencer.
Para dar cumplimiento al objetivo se desarrollaran las siguientes tareas:
1. Determinacién del marco teorico - metodolégico en el cual se enmarca el

problema cientifico que se investiga.

2. Diagnosticar las necesidades y potencialidades de los tutores para llevar a

cabo el proceso de educacién en valores.
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3. Diagnosticar el conocimiento que tienen los profesores acerca de la funcién

tutoral, teniendo en cuenta esta como parte constitutiva de su tarea docente.

4. Elaboraciébn de una estrategia docente metodoldégica que potencie la

educacioén en valores desde la funcién tutoral

5. Valoracion de la efectividad de la estrategia por criterio de expertos.

La novedad cientifica esta en la propuesta de un modelo de estrategia para el
desarrollo de la educacién en valores desde la funcion tutoral del docente, factible de
aplicar en las carreras del CUIMSS, vinculando la misma al trabajo que realizan los
estudiantes y tutores a través de la labor docente y en la ejecucion de los proyectos

educativos de las brigadas.

La estrategia que se propone se concibe como un sistema de acciones que propicie
la capacitacion de los profesores para potenciar la educacion en valores desde la

dimension curricular y extracurricular de sus estudiantes.

Como aporte practico se propone una metodologia que ha sido desarrollada con un
amplio andlisis cientifico, fundamentado en los componentes del proceso docente
educativo y que puede generalizarse a otras instituciones con caracteristicas

similares.
Los métodos fundamentales utilizados son:
Del nivel tedrico: El Método fenomenoldgico que nos permite abordar e interpretar

las conductas humanas, el historico-l6gico para abordar el estudio de la tematica

en su secuencia historica, asi como el método dialéctico y el hipotético-deductivo.
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Como métodos del nivel empirico se utilizan la observacién participante, los
grupos focales de discusién, la entrevista en profundidad y el andlisis de
documentos.

El trabajo se divide en tres capitulos.

En el Capitulo I. Perspectiva tedrica para el estudio de los valores se tiene en

cuenta los principios tedricos de partida para el entendimiento de los valores, habida
cuenta que sobre el tema existe una abundante literatura que abarca tanto las

publicaciones en formato de libros como la existencia de numerosas paginas

en Internet que demuestran que el estudio de los valores no es privativo de la
filosofia, ya que en su quehacer cientifico el tema ha sido motivo de reflexion en
diversos terrenos de estudio, como la Sociologia, la Antropologia, la Psicologia y la
Pedagogia, todas con intenciones diferentes desde el marco de su objeto de estudio,
asi como se dedica un breve acépite al analisis de “La labor tutoral del profesor para

la educacién en valores”.

En este capitulo se dedica también un breve andlisis al estado actual que presenta
la tematica en el que se realiza una resefia de los estudios en valores en distintos
momentos histdricos y por ultimo se pasa revista a las experiencias del CUIMSS en
el tratamiento de la tematica relacionada con los valores, en el cual se hace un
analisis de los estudios de esta temética realizados en el Centro Universitario José
Marti de Sancti Spiritus y las principales conclusiones a las que se ha arribado por

los estudiosos del tema en nuestro radio de accion.

En el Capitulo Il. Estudio diagndstico del proceso para la formacion de valores
dado a través de las relaciones entre tutores y estudiantes, se realiza una
descripcion del diagnostico, se caracteriza la muestra seleccionada para la presente
investigacion, y se hace un analisis de los resultados obtenidos en la aplicacion de
cada uno de los recursos de diagnostico empleados los que reflejan las principales

dificultades que existen en el centro en la orientacion axiologica del trabajo docente
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educativo y nos permiten diagnosticar los principales problemas que enfrenta esta

tarea en el centro.

En el Capitulo Ill. Estrategia para la educacién en valores desde la funcién
tutoral, se ofrece una estrategia como modelo para la educacion en valores a partir
de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se fundamenta

tedricamente la
estrategia, mediante la utilizacion del modelo seleccionado asi como se destacan los

aspectos centrales de la misma y se valora el impacto de la misma mediante la

utilizacion del criterio de expertos.
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CAPITULO I: PERSPECTIVAS TEORICAS PARA EL ESTUDIO DE

LOS VALORES

1.1. Principios tedricos de partida para el entendimiento de los valores

La tematica que abordamos en nuestra investigacion ha ocupado parte importante en
los estudios realizados por disimiles personalidades del quehacer académico y
cientifico investigativo. Un breve acercamiento al tema nos demuestra que los
griegos trataron el asunto aunque no siempre la finalidad de lo tratado sugiere una

educacion en valores.

Segun el conocido mito de la caverna, expuesto por Platén, existen hombres que,
dejando la oscuridad de las sombras, voltean a la luz, asumen el reto de quitarse las
cadenas que atan a las mezquindades de este mundo, y se liberan. Esta es nuestra
tarea, liberarnos primero, para después, ser, verdaderamente, liberadores de

nuestros alumnos, futuro de una nueva humanidad liberada (Medina, 1999).

Del enunciado anterior se desprenden implicaciones que apuntan hacia la educacion
en valores, “ser verdaderamente, liberadores de nuestros alumnos “ lo que significa
preparar nuestros educandos para asumir la vida con la responsabilidad y el espiritu
necesario para vencer sus escollos, claro esta, que esta tarea no es asignada
Unicamente a la escuela, en ella intervienen ademas, la familia, y los demas institutos

socializadores.

Por otra parte, la literatura homérica es portadora de los mas nobles ideales
heroicos, los que se vislumbran en las normas del comportamiento moral mantenidas
por Ulises durante la travesia, sin dejarse arrastrar por los cantos de sirenas; en la

conducta de Penélope y en numerosos pasajes tanto en la lliada como en la Odisea.
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Ello nos lleva a la reflexion de que los clasicos greco latinos son portadores de
ideales y valores que son necesario trasmitir y que si bien no fue el proposito de sus
creadores hoy pueden ser utilizados en la clase para ilustrar normas de conducta y

comportamiento moral.

En la actualidad los estudios acerca de la educacion en valores han cobrado fuerza y
se destaca como necesidad insoslayable de la contemporaneidad. Asi lo atestiguan
las investigaciones realizadas por la Dra. Maria Novo de la Universidad Complutense
de Madrid quien dedica numerosos trabajos a mostrar la importancia de una
educacion donde se integre lo académico con la moral profesional. Al respecto
subraya que la clase es el espacio idoneo donde el profesor, valiéndose de sus
habilidades comunicativas, puede introducir y cuestionar los principales enunciados

gue posibilitan la educacion axiologica.

En la Universidad Nacional Autonoma de México se han efectuado estudios muy
serios en este sentido que apuntan hacia la necesidad de contar con profesores cada
vez mas especializados, no solo en el dominio de la materia que imparten sino
también con una alta responsabilidad y preparaciéon para contribuir a la educacion en
valores. En este contexto, existen, entre otros, los trabajos de Susana Garcia Salord
y Liliana Vanella, quienes incursionan en un enfoque socioantroplogico del proceso

de socializacion escolarizado.

Las autoras encaran el tratamiento diagndéstico y experimental de la educacién en
valores en la escuela a fin de detectar los valores vigentes en la realidad cotidiana
del aula a la vez que identifican los mecanismos de formacion de valores y distinguen

las posibilidades de intervencién en este sentido.
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Por su parte Marta Inés Restrepo de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Medellin, Colombia, hace una “Propuesta para la educacion moral en tiempos de
conflicto” en la que destaca que “el vacio ético se hace presente en todas partes,
como si en estos ultimos 20 afios no se hubiese hecho ni dicho nada, o por lo menos,
como si lo dicho o lo echo sobre la educacion moral no hubiese producido los efectos
que se esperaban” al tiempo que reclama la necesidad de que los educadores
aportemos también una reflexion desde la perspectiva pedagdgica para ayudar a los

nifios y jovenes a acceder al criterio y al comportamiento justo (Restrepo,1996).

En Cuba las ideas acerca de la educacidén en valores han estado presentes en el
ideario del pensamiento pedagdgico cubano encabezado por José Agustin Caballero,
José de la Luz y Caballero y Félix Varela quien es sus “Cartas a Elpidio” nos muestra
todo un arsenal de ensefianza para la educaciébn moral de nuestros nifios y
adolescentes. En José Marti cuya obra completa nos deja todo un arsenal de ideas
acerca de la necesidad de la educacién en valores y que en su dedicatoria al
Ismaelillo expresa: “Tengo fe en el mejoramiento humano, en la utilidad de la virtud y
en ti.” La necesidad de la educacion desde estas posiciones fue el sello que guiaron
la actividad pedagodgica de Enrique José Varona, Félix M. Aguayo y otros tantos
educadores que a lo largo de la Historia de la educacion cubana han centrado su

actividad en la formacion de hombres con capacidad de raciocinio.

El analisis del pensamiento y la obra pedagoOgica de estas eminentes figuras
permiten determinar las tendencias principales del pensamiento pedagdgico cubano

con respecto a la formacion de valores desde la funcién del profesor.

Entendemos por valores las formas de actuacién que se asumen por las personas y
grupos para lograr sus fines y los mismos vienen derivados de un aprendizaje en el
tiempo (Diaz Yorka, s/a) lo que implica que las normas de conducta son actitudes de

valor y no se adquieren adecuadamente cuando no se ensefian a través de un
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proceso conscientemente dirigido a estos fines, en los que tiene un papel

preponderante los profesores y la familia.

En la literatura actual que rige en el Ministerio de Educacion Superior se habla de
valores compartidos asumiendo los mismos como aquellos que estan presentes en

los procesos cotidianos y en los que hay que comprometer todas las energias.

Los valores compartidos son los enunciados basicos que deben guiar toda la
conducta y servir como mecanismos de autocontrol de todos los procesos que se
realizan en la Universidad para la puesta en practica de su mision toda vez que estos
no solo le dan sentido a la accién, sino también sefialan las ideas centrales alrededor
de las cuales hay que trabajar. (Diaz Yorka,s/a) por lo tanto la entidad debe trabajar
en la determinacion de aquellos que necesitan ser jerarquizados para impulsarlos

hacia el logro de mas y mejores resultados.

Teniendo en cuenta, las direcciones del trabajo, y muy en especial los resultados de
los encuentros-talleres “La labor politica ideolégica en la Universidad” desarrollados
por el MES con una amplia representacion de sus altas casas de estudios, en

nuestro centro se determinan los siguientes valores compartidos:
v Solidaridad.

v" Humanismo.

v" Responsabilidad.

v' Patriotismo.

v" Honestidad.
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1.2. Estado actual que presenta la temética

El tema de los valores en Cuba es siempre un tema recurrente pues la finalidad de la
educacién en nuestro pais es la formacion armoénica y multilateral del individuo. Ello
conlleva necesariamente la puesta en practica de programas y planes de estudio que
contribuyan al cumplimiento de tal finalidad, asi como al estudio teérico del problema.
Profesionales de las mas diversas especialidades abordan hoy el tema de los valores

desde distintas posiciones.

En los dltimos tiempos se han incrementado las investigaciones en nuestras
instituciones acerca de la formacién de valores en los estudiantes universitarios. Por

su importancia hacemos alusion a algunas de los estudios realizados.

Chacon (1996), En su estudio revela el lugar y papel de la moral y los valores
morales en el proceso histérico cubano y formula la imagen del joven que se

pretende formar.

De la misma forma la autora analiza la “contradiccion entre el insuficiente nivel de
moralidad alcanzado por una parte de los individuos en la sociedad cubana y el nivel
deseado”, considerando esto como fendbmeno que se agudiza en las condiciones

actuales del periodo especial.

Entre las principales convicciones que la autora considera en su analisis estan: la
dignidad humana (emocional, racional y personal), la intransigencia e intolerancia

ante todo tipo de dominacion extranjera y la solidaridad humana.

En las condiciones del periodo especial en Cuba desde 1990, segun la autora, se
agudiza la confrontacién entre la ética del ser (mantener las posiciones de dignidad,
honestidad e integridad personal) y la ética del tener (desdoblamiento de la
integridad moral del individuo para obtener a cualquier costo, beneficios materiales,

personales) generando diferentes conflictos morales entre personas que asumen un
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cédigo u otro, e internamente entre los propios individuos, cuyas actitudes reafirman

la constatacion de determinados valores morales o la degradacién y pérdida de otros.

Al abordar el criterio ético del progreso moral, destaca que este constituye un
importante instrumento metodolégico para estudiar el desarrollo histérico de la
realidad cubana, asi como que el valor moral es resultado de la unidad de lo objetivo

y lo subjetivo sobre la base de exigencias historico-concretas.

Dominguez (1999), realiza una experiencia pedagogica basada en la organizacion
del proceso de ensefianza aprendizaje a partir de métodos y técnicas participativas a
las que se articulan los grupos de trabajo cientifico estudiantil, sobre la base de la

concepcidn tedrico metodoldgica del enfoque histérico cultural y de la actividad.

En el trabajo se sefala la importancia de propiciar la utilizacion de métodos activos

de ensefianza para la formacién moral de los estudiantes.

La experiencia realizada por la autora en su experimento le permitié afirmar que el
desarrollo de las actividades docentes en cada asignatura, utilizando técnicas activas
y participativas y mediante la vinculacion de las tareas propias del trabajo cientifico

estudiantil contribuyen al desarrollo de la responsabilidad hacia el estudio.

Molina (1998), realiza un diagnostico para identificar los factores institucionales que
influyen en la formaciéon de los estudiantes de los primeros afios de Ingenieria
Mecanica analizando fundamentalmente los siguientes factores: curriculum, claustro

de profesores y organizaciones estudiantiles.

Se realiza un diagndstico del valor responsabilidad a través de cuestionarios, test de
dilemas morales y observacion, realiza, ademas, un experimento pedagogico en su
asignatura encaminado a la reformulacion de los objetivos, reestructuracién de los
contenidos, aplicacion de métodos participativos y elaboracion y aplicacion de

nuevas formas de evaluacion.
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Los resultados corroboran los ya obtenidos por otros investigadores en el sentido de
gue no se aprovechan las situaciones del desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje para la formacion de valores. Ademas se constata la ausencia de
desarrollo de los aspectos autovalorativos en la esfera profesional y un limitado uso

de la critica y la autocritica en los sujetos.

Este estudio podria generalizarse si se tiene en cuenta que los resultados del mismo
apuntan hacia los problemas mas comunmente planteados acerca de la necesidad
del aprovechamiento de todas las potencialidades que ofrecen las clases para
potenciar una educacion en valores independientemente de las caracteristicas
propias de un experimento realizado en una especialidad determinada, que al
parecer no tiene nada que ver con las demas especialidades universitarias, pero se
nutre de estudiantes con caracteristicas similares y un claustro que lo integran en lo

fundamental ingenieros y otras especialidades no pedagogicas

Una valiosa experiencia de educacion de valores en el curriculum universitario es la
desarrollada por Arana y Batista, (2000). Este trabajo se dirige a estudiantes de
Ingenieria y de Arquitectura del Instituto Superior Politécnico: “José Antonio
Echeverria” de Cuba, con vistas a formar y desarrollar un sistema de valores
profesionales a partir de la concepcion de Tecnologia Apropiada, enfatizando la

formacion sociohumanista de estos futuros profesionales

Se parte del principio de que para llevar a cabo la educacién de valores a través
del proceso docente es necesario integrar los valores al aprendizaje de manera
intencionada y consciente, lo que significa no so6lo pensar en el contenido como

conocimientos y habilidades, sino en la relacion que ellos poseen con los valores.

José Ramon Fabelo Corso: Profesor de la Universidad de La Habana, y en nuestra
opinidbn, el mas abarcador en los estudios axiolégicos en nuestro pais, ha

desarrollado una vasta labor tedrica y practica en el estudio de los valores, y sus
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dimensiones, desentrafiando el complejo mundo de la valoracion y los sistemas de
valores para la docencia y los estudios sociales en Cuba y Latinoamérica. En su obra
“Los valores y sus desafios actuales” (Editorial José Marti, enero 2004) reconoce la

existencia de tres dimensiones fundamentales: la objetiva, la subjetiva y la instituida

las que pone en conexion con las distintas manifestaciones particulares de los

valores.

En el primero de estos planos, el autor, entiende los valores como parte constitutiva
de la realidad social, teniendo en cuenta que los objetos, fendbmenos y sucesos, asi
como los resultados de la actividad humana, desempefian una determinada funcién

en la sociedad.

En el segundo plano de analisis, el autor se refiere, a la forma en que esa
significacion social, es reflejada en la conciencia individual o colectiva y por ultimo, se
hace referencia a un sistema de valores instituidos ya que cada sociedad,
independientemente de su sistema socioecondmico, siempre tiende a organizarse y

a funcionar bajo la érbita de un Unico sistema de valores.

Otros trabajos en esta misma direccion han sido desarrollados por instituciones de la
Educacion Superior y Centros de Estudios anexos como La Universidad de Matanzas
donde se destacan los trabajos del Area de Estudios Pedagogicos bajo la conduccion

de la Dra. Edith Gonzalez Palmira y otros investigadores.

Al calor de la importancia dada en nuestro pais a esta tarea se han desarrollado
investigaciones a fines en otros centros adscriptos al MES asi como en los Institutos
Superiores Pedagdgicos. Entre estos Ultimos hemos constatado los trabajos
desarrollados en el ISP Capitdn Silverio Blanco Nufiez por un grupo de
investigadores del Centro de Estudios Pedagdgicos quienes han diagnosticado las
principales dificultades que se presentan en la orientacion axioldgica de la clase y

han realizado propuestas de trabajo significativas para superar las dificultades.
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1.3 Experiencias del CUIMSS en el tratamiento de la tematica relacionada con

los valores

Nuestra Universidad es muy joven, pero los estudios universitarios de una manera u

otra se han desarrollado en nuestro territorio desde hace 25 afios.

Desde la creacion de este centro sus profesores han venido dandole tratamiento a la
tematica buscando aproximacion a un analisis valorativo fundamentalmente a través
de trabajos de Diplomas realizados con tales fines sobre todo en el area de la Cultura

Fisicay el Deporte, asi como en el rea de los Estudios Contables.

En este sentido se insertan los trabajos realizados por la profesora Maira Orizondo
Iriondo sobre las cualidades morales de los atletas de la Eide Lino Salabarria en el
que se hace un andlisis de las mismas y se jerarquizan los valores estudiados. El
trabajo constituyé un punto de partida para los profesores y entrenadores de dicho
centro ya que les permitié conocer cdmo se consideran los atletas en este sentido asi

como cuales son las virtudes que mas admiran en sus entrenadores.

Se recomienda un grupo de tareas a desarrollar por los entrenadores de la EIDE con

vistas a reforzar los valores que se presentan con mas dificultades.

El autor de la presente ha trabajado la tematica en distintas ocasiones mediante la
realizacion y tutoreo de cinco trabajos de Diplomas con estudiantes de la
especialidad de Cultura Fisica en los que se hace un analisis de las opiniones que
poseen los atletas sobre las condiciones morales de sus entrenadores de la misma
forma que se utilizaron encuestas, entrevistas y observaciones para determinar
cuales son los valores que se expresan con mayor nitidez en los estudiantes de
Preuniversitario de la EIDE Provincial. Se utilizaron ademas los dilemas morales para

analizar la posicion que adoptan los mismos ante
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situaciones hipotéticas donde es preciso una valoracion acerca de la solidaridad, la

honestidad y la honradez.

Los resultados corroboran que los sujetos muestreados ubican como los principales
valores que deben poseer los atletas, el patriotismo, la solidaridad y la justicia,
aunque se observa que no existe una clara delimitacion por parte de los sujetos
estudiados entre lo solidario y lo honesto pues en ocasiones fueron solidarios

también ante conductas deshonestas.

El trabajo posibilitd determinar, ademas, cuales son los valores que mas se admiran

en sus compafieros y cuales son las formas de conductas mas rechazadas.

En general los trabajos permitieron poner en manos del Consejo de Direccion de la
EIDE un conjunto de recomendaciones para perfeccionar el trabajo acerca de la
Educacion en valores asi como se ofrecieron cursos de postgrado al personal
docente de dicho centro para lograr un trabajo pedagdgico conscientemente dirigido

a tales efectos.

Sobresalen en este sentido las tesis de maestrias realizadas por las profesoras

Emma Muro y Maira Orizondo.

Maiya Orizondo Iriondo en su tesis hace un estudio de la cultura organizacional en la
direccion de los colectivos de afio mediante la utilizacion de una variedad de
instrumentos  en los que se propone el sistema de valores como componente del
modelo de colectivo de afio y se destacan las caracteristicas que debe tener el
Proyecto Educativo de la Brigada para que este influya positivamente en la formacion

de valores.
En el andlisis de los resultados se observa la determinaciéon de los valores

compartidos, reflejando estos tanto entre los profesores como entre el estudiantado,

permite ademas determinar los valores que mas apoyan tanto los estudiantes como
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los profesores. Entre los primeros (estudiantes) se destacan la solidaridad y la

honestidad y entre los profesores la solidaridad y la perseverancia.

Por su parte Emma Muro Bernal en su tesis de maestria realiza un estudio de los
valores que se manifiestan en los estudiantes de la carrera de Contabilidad Finanzas
en el Centro Universitario José Marti Pérez en el cual se reflejan los mismos teniendo
en cuenta los resultados del diagnoéstico realizado a partir del cual se disefia un
sistema de acciones para la educacion a través de la instruccion con énfasis en la

formacion ética.

Entre los resultados principales de esta investigacién se encuentran:

v Que no se explotan adecuadamente las potencialidades educativas de la
clase aunque en el centro existen condiciones favorables para ello al contar
con un claustro preparado y dispuesto que cuenta con alto nivel de

preparacion y condiciones organizativas.

v' Entre las principales dificultades relacionadas con la formacion ético
profesional del licenciado en Contabilidad Finanzas sefiala: la no existencia de
un cédigo de ética en general para el contador, el desconocimiento, en
muchos casos de la existencia de un proyecto de cédigo de ética en la region
lo que dificulta su aplicacion, asi coma la falta de contribuciébn de las

asignaturas en el conocimiento, asimilacion y aplicacion de este proyecto.

v' Finalmente la autora considera que un sistema de acciones encaminado a
contribuir a la solucibn de este problema, debe tener en cuenta las
potencialidades educativas de la asignatura de que se trate, asi como la

disposicion y preparacion de profesores y alumnos para su desarrollo.
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1.4. Lalabor tutoral del profesor parala educacién en valores

Los cambios que requieren estos tiempos, en que las universidades cubanas estan
imbuidas en un profundo proceso de transformaciones encaminadas a dar soluciones
a los retos que plantea la sociedad en la hora actual, han llevado aparejado consigo
la necesidad de establecer nuevas pautas de trabajo que se correspondan con los
nuevos modelos pedagodgicos que se disefian en funcion de las modalidades de
estudio y en virtud de las nuevas fuentes de ingresos de la Educacion Superior
cubana (egresados de los Cursos de Superacién Integral para Jovenes, del curso de
nivelacion Alvaro Reinoso y su sistema de carreras universitarias, egresados de los
cursos de superacion en los Centros Penitenciarios, graduados de las Escuelas de
Trabajadores Sociales, de las Escuelas de Instructores de Arte y de los Politécnicos

de Computacién), ademas de las ya tradicionales fuentes de ingreso.

Todo este proceso, si por una parte flexibiliza la entrada a la Universidad y la hace
mas compatible con la sociedad cubana de estos tiempos, por otra, impone nuevas
metas a los Centros de Educacién Superior del pais en el disefio de nuevas
estrategias de trabajo que posibiliten un mayor y mejor acercamiento de los claustros
a las necesidades educativas del estudiante, a la vez que implica un trabajo
sistémico encaminado a la preparacion de los tutores para ejercer la funcion tutoral
desde el comienzo de la vida universitaria por parte del alumno, labor que debe
comprender tanto la formacién académica rigurosa y junto a ella, la educacion en los

valores que la sociedad reclama de sus profesionales.

En esta direccion en el Centro Universitario José Marti, se trabaja en la
implementacién de un nuevo sistema de trabajo encaminado a ampliar la labor
educativa del docente bajo la concepcién de que todo profesor es un tutor del

estudiante por cuanto su actividad no abarca solo el plano académico sino
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comprende también la educacién y formacién de habitos, habilidades y destrezas
gue permitan al futuro profesional enfrentar la vida laboral con amplias perspectivas
de trabajo a la vez que con un conjunto de valores que lo comprometan con la

sociedad que construimos.

La tutoria, es una forma de atencion mediante la cual un profesor atiende a un
estudiante o pequefio grupo de ellos de manera sistemética por medio de la
estructuracion de objetivos, programas, organizacion por areas, técnicas de
ensefianza apropiadas e integracion de grupos conforme a ciertos criterios y

mecanismos de monitoreo y control (Ramirez, 2004).

Bajo estas premisas, la responsabilidad del profesor tutor recae en la comprension
de que su papel es el de un formador que ejerce influencia positiva sobre los
tutorados y por lo tanto debe estar preparado para asumir tales funciones desde los
primeros afios de la carrera asi como darle continuidad en los proyectos educativos
de las brigadas y en cuantas tareas como tal debe acometer, desde el inicio de los

estudios de sus alumnos hasta su egreso de la Universidad.

Berge (1992), refiere que los éxitos del curso dependen en gran medida de la
manera en que ha sido planeada la interaccion, los materiales y como el tutor se

involucra en la misma.

Desde este punto de vista se le asigna al mismo una importante responsabilidad no
solo en la educacion en valores sino ademas en la forma de acercamiento a los
tutorados, en su comunicacién constante y en la participacion directa de este en la
elaboracion de los proyectos educativos grupales en los cuales se precisan las

tareas asignadas a los estudiantes para cumplir determinados objetivos, asi como en
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la elaboracién de sus proyectos de vida, pues el mismo, ante esta nueva tarea, debe
ejercer la funcién de orientador, por lo cual debe conocer las actitudes de sus
subordinados y las herramientas educativas esenciales para ejercer una labor

educativa integral.

El profesor tutor es un actor principal al ser el responsable de guiar al estudiante a lo
largo de sus estudios universitarios y desempefia un rol de relevancia al fomentar el
desarrollo de actitudes favorables para el aprendizaje a la vez que crea la necesidad
de colaborar en la construcciéon del conocimiento y los apoya en la toma de
conciencia y responsabilidad para consigo mismo y con los demas, por ello su
funcién consiste en propiciar recursos y asistencia personalizada para facilitar el

aprendizaje y desarrollar los valores compartidos que sefiala la institucion.

Al considerar la funcién tutoral del profesor impulsada por la Reforma Educativa
Espafiola, se plantean alguna de las funciones de la accion tutoral entre las que
sobre salen: potenciar la dimension moral y civica de la educacion, el desarrollo de
valores, actitudes y comportamientos morales positivos, por ello su accion exige el

amplio cumplimiento de su funcion educativa.

En el proyecto de investigacion (inédito) “El tutor y las estructuras académicas en el
modelo de universalizacion cubano” (2004) el Dr. José Ignacio Herrera, destaca,

entre otras, las siguientes funciones del tutor :

v' Orientar, asesorar y acompafiar al alumno durante su proceso de ensefianza

aprendizaje.

v' Estimular en él la capacidad de hacerse responsable de su aprendizaje y su

formacion humana.
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v' Mantener una actitud ética y empatica hacia los estudiantes, mediante un
esfuerzo permanente de comunicacién, que le permita desarrollar actitudes
adecuadas para lograr confianza y la aceptacion de sus tutorados, manteniendo
siempre un dialogo en sentido positivo.

En resumen, el tutor debe tener capacidad y dominio del proceso de tutoria que le
permitan comunicarse acertadamente con sus tutorados para favorecer el desarrollo
de normas de conducta y educarlos en los valores necesarios para su vida futura
como profesional altamente comprometido, pero esta funcién no es posible llevarla a
vias de hecho si no se parte de un sistema de tareas que le permitan obtener la
preparacion necesaria tanto en el orden académico como en lo metodoldgico. De ahi
gue corresponde a las instituciones educativas de la Educacién Superior, ordenar
rigurosamente el trabajo donde se integren, a través de la Preparacion Metodoldgica,
las estrategias de trabajo que le posibiliten una capacitacion cada vez mas eficientes
de la labor tutoral del docente en funcion de la educacién en valores, toda vez que la
experiencia de tutorias en los Cursos Regulares Diurnos, recién se inicia desde esta

perspectiva.
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CAPITULO | I. ESTUDIO DIAGNOSTICO DEL PROCESO PARA LA FORMACION
DE VALORES DADO A TRAVES DE LAS RELACIONES ENTRE TUTORES Y

ESTUDIANTES

2.1. Descripcion del diagnostico

2.1.1. Poblacién, muestray metodologia

La investigacién se desarrollé en la Facultad de Contabilidad Finanzas del Centro
Universitario de Sancti Spiritus que cuenta con una poblacion de 30 profesores y 148

estudiantes en los Cursos Regulares Diurnos.

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico intencional en correspondencia con las
caracteristicas de la investigacion para lo cual se utilizaron un total de 12 profesores
y 10 estudiantes, con los cuales se desarrolld el diagnéstico a través de la
aplicacion de las técnicas de observacion participante, grupos focales y entrevista en
profundidad. Se incluyen en esta muestra, profesores (hombres y mujeres) de
distintas especialidades que se desempefian actualmente como tutores, un
coordinador de afio, y guias de grupos, de los que 1 es Doctor en Ciencias, 6
poseen el grado académico de maestros en Ciencias de la Educacién, y poseen las
siguientes categorias docentes principales: 2 Auxiliares, 7 Asistentes, 2 Instructores

y 1 Adiestrado.

Los estudiantes utilizados como muestra fueron seleccionados al azar, son todos del
Curso Regular Diurno de primero a 4to afo de la carrera: dos de 4to afio, dos de
tercero, tres de segundo afio y tres del primer afio de la carrera. En la muestra estan
representados todos los municipios de la provincia entre los que hay 5 del sexo

masculino y 5 hembras comprendidos en las edades de 18 a 22 afios.
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Métodos:

Del nivel tedrico, el Método fenomenolégico que nos permite abordar e interpretar
las conductas humanas, el historico-l6gico para abordar el estudio de la tematica
en su secuencia historica, asi como el método dialéctico y el hipotético-deductivo,
ademas de los procesos del pensamiento l6gico como:

v' Andlisis sintesis, que nos permite analizar la informacion de que disponemos y

sintetizar los resultados de la misma para su generalizacion.

v Induccién-deducciéon, como método que nos permitié inducir a los participantes

en la investigacion.

a) Los métodos del nivel empirico nos permitieron descubrir y analizar como
transcurre el proceso de tutoria, la elaboracién de los Proyectos Educativos de

las brigadas y sus implicaciones axiologicas.

Se utilizaron como métodos del nivel empirico:

a) La observacion participante, con el objetivo de constatar en la practica diaria de
la labor educativa, el conocimiento que tienen los profesores tutores acerca de la

orientacion axiologica y del trabajo tutoral.

b) Los grupos focales de discusion, se utilizaron con el objetivo de complementar
la informacion obtenida en la observacion participante y obtener una estructura de
opinibn de sentido compartido con respecto al trabajo de los tutores en la
educacion en valores y la utilidad que al respecto le ofrece el Proyecto Educativo

de la Brigada.

c) La Entrevista en profundidad., se desarrollé con el objetivo de obtener criterios

sobre el rol del profesor en la orientacion axioldgica.
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d) La Revision de documentos, con el objetivo de constatar la salida que se les da

a los valores compartidos en los Proyectos Educativos de las Brigadas.

2.2. Resultados del Diagndstico

En el presente epigrafe se hace el analisis de los resultados del diagndstico, para el

gue se aplicaron los siguientes recursos.

2.2.1. La Observacion Participante

Se utiliz6 como método interactivo de recogida de informacion ya que este nos
permite la implicacién del observador en los fendmenos que se estan observando, lo
gue supone participar en la vida social y compartir las actividades fundamentales que
realizan las personas de la institucion donde se realiza la investigacion. La misma
consistio en la observacion de los siguientes indicadores para comprobar el
conocimiento que tienen el profesor-tutor y los estudiantes acerca de los valores
declarados como valores compartidos: cdmo se asumen los mismos, si existe una
metodologia para llegar a ellos, la forma en que se concibe en la estrategia educativa
y en el Proyecto de Educativo de las Brigadas el tratamiento de los valores, el
tratamiento axiologico a través de las asignaturas y su insercion en los componentes
del proceso, asi como la forma en que se asume el tratamiento axiologico en la
comunicacion profesor-tutor-alumno y la jerarquia que se asume para el tratamiento
de los valores desde el diagnéstico de las necesidades y potencialidades que se

realiza previo a la elaboracion de los Proyectos Educativos de las Brigadas.

La Observacion Participante se realizé en los marcos de la Institucion donde se
desarrolla la investigacion tomando como punto de referencia la Facultad de
Contabilidad Finanzas al ser esta la que tiene un mayor trabajo en los procesos de

tutoria y un trabajo mas consolidado en la Universidad al contar con una sola
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especialidad y haber sido creada desde la fundacion del centro universitario y poseer

todos los afios de la carrera que se estudia.

La misma fue concebida mediante la observacion de los procesos educativos que en
ella se desarrollan tomando como base para nuestras observaciones el trabajo que
desarrollan los profesores guias y los tutores. Se muestre6 un total de doce (12)
casos, previa informacion a los mismos del trabajo que se pretende desarrollar y su
consentimiento informado. Los datos correspondientes a la observacion fueron

registrados por el investigador en forma manual.

En la Observacién participante se comprobé que:

v Existen los valores compartidos en funcién de los estudiantes y lo que esperamos
de ellos como seres humanos, mas no existe entre esos valores aquellos que

reflejen los valores compartidos profesionalmente

v' Se trabaja poco la dimensién axioldgica de la clase teniendo en cuenta que en la
preparacion metodoldgica que se realiza departamentalmente y por colectivos de
asignatura no siempre existen orientaciones precisas al respecto y en pocas

ocasiones se trata acerca de los valores compartidos.

v El proceso de la clase se encamina fundamentalmente en funcién del contenido
de la materia que se imparte y no siempre se aprovechan las potencialidades

educativas de la misma para dar tratamiento axiologico.
v' Los valores compartidos en general se conocen por parte de estudiantes y
profesores-tutores, mas no existe claridad en el abordaje del problema al no

saber precisar claramente por qué son estos los valores compartidos y no otros.

v' El tratamiento de los valores en la estrategia educativa no se declara con

precision aun cuando se programan actividades que llevan una buena dosis de
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trabajo ideoldgico y en las mismas puede estar presente la dimension axiolégica

consciente por parte de los profesores tutores.

v Los profesores tutores participantes declaran que el tratamiento de la dimension
axioldgica de la clase debe tener lugar en el componente de la misma que
corresponde al sistema de contenidos, de lo que se infiere que lo menos

importante es el método y la forma de evaluacion.

v' Los estudiantes participantes por lo general opinan que el tratamiento de los
valores por parte de los profesores tutores debe ajustarse a las necesidades del
alumno y reducen estos al respeto por parte del profesor-tutor a los demas, la
seriedad, la honestidad y la justicia en el otorgamiento de los resultados

docentes.

A continuacion se reflejan los criterios expresados por los profesores tutores acerca

de su trabajo con los valores compartidos y el Proyecto Educativo de las Brigadas.

v" “En la Universidad estan declarados los valores compartidos sobre la base de los
gue debemos trabajar, pero yo no sé de donde salieron los mismos, ni como se
determinaron, supongo que sean orientaciones del MES acerca del trabajo y de

ahi han bajado hasta nosotros” (Tutor No. 3).

v' “El trabajo como profesor-tutor es una nueva experiencia, yo Nno €onozco
antecedentes del tutoreo en esta forma que se plantea ahora, pues hasta la fecha
solo hemos tutoreado trabajos cientificos de los estudiantes, pero en esta forma
que se plantea en estos momento, no. Creo que es mejor esperar que la
experiencia tome fuerza para después medir los resultados que deben ser mucho

mejores” (Tutor No. 1).

v' “Los valores compartidos que se plantean por la Universidad, son valores que

debe reunir cualquier profesional. Pienso que hay que trabajarlos pero también
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hay que dedicarle tiempo a los valores que forman parte de profesién. Al menos
es eso lo que se plantea en los Cursos de Direccibn donde se trata esta

tematica.” (Tutor No. 2).

v' “Tengo el criterio de que los valores se trabajan de acuerdo con las motivaciones
del docente y la situacion que se le presente en la clase, pero es por iniciativa
propia, espontaneamente y sin planificacion previa pues en los colectivos de
disciplina no se dan orientaciones para este trabajo” (Tutor No 5).

v' “ Todas las clases tiene una dimensién axiolégica, si no la tiene, no sirve como
clase, lo que pasa es que esto es un trabajo que se realiza de acuerdo a las

circunstancias que se presenten. (Tutor No 6).

2.2.2. Grupos focales de discusion

El trabajo con Grupos Focales de discusiéon se efectué complementariamente para
focalizar la atencion e interés en el Proyecto Educativo de las Brigadas y el trabajo
del tutor en funciéon de la educacion en valores, por medio de la interaccién

discursiva, para complementar nuestra percepcion de la realidad que investigamos.

Toda la investigacion, mediante la utilizacion de este recurso, giré en torno al tema
antes enunciado. Su objetivo fue obtener una estructura u opinion de sentido
compartida o consensualizada con respecto al trabajo de los profesores tutores en la
educacion en valores y la utilidad que les brinda el Proyecto Educativo de la Brigada

como instrumento de trabajo del colectivo estudiantil.

Se conformaron artificialmente dos grupos focales atendiendo a la composicién

heterogénea de la muestra.

En el primer grupo participaron diez estudiantes de la Carrera de Contabilidad

Finanzas, para buscar ventajas y utilidad en sus miembros y teniendo en cuenta
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como variables en este caso la edad y el sexo, lo que nos permitié lograr la

homogeneidad y heterogeneidad necesaria para la utilizacion eficaz de este recurso.

En el segundo grupo focal fueron utilizados seis profesores tutores de la misma
facultad, cuyas edades oscilan entre los 24 y 40 afios de uno y otro sexo y con una
experiencia promedio de 6,5 afios en la docencia universitaria, de los cuales tres son

Asistentes, dos instructores y uno es adiestrado.

En ambos grupos focales se sometié a discusion el mismo tema y los resultados
fueron registrados por el investigador después de llegar a una opiniébn compartida por

todos los miembros en ambos casos.

Resultados del trabajo con grupos focales
Estudiantes:

v" Todos los estudiantes conocen los valores compartidos y saben explicar algo de

su contenido.

v" Todos los estudiantes manifiestan tener un tutor que los auxilia en el desarrollo de

los trabajos y les chequea sus resultados docentes.

v Los valores compartidos se asumen como necesidades planteadas por el centro
acerca de caracteristicas o virtudes que deben lograrse para obtener
profesionales mas capaces.

v' Hay poca inclusion participativa real de los estudiantes en la elaboracion de los
proyectos educativos de las brigadas, pues aunque el mismo se elabora por los
alumnos por lo general se parte de una propuesta previa que es presentada por el
profesor guia al cual solo se le realizan algunas modificaciones y precisiones por

parte de los ejecutores del mismo y en él se priorizan las tareas extradocentes.
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v' Las tareas de los profesores—tutores se planifican en los Proyectos de las
Brigadas, pero estas siempre estan relacionadas con la atencién directa a los
alumnos que estan bajo su responsabilidad y en las mismas no se tienen en
cuenta las necesidades educativas y las potencialidades de los alumnos, pues
por lo general se le dedica menos espacio a la relacion estudiante-tutor con fines

de formar valores.

Relacionamos a continuacién las consideraciones de los estudiantes de la Carrera de

Contabilidad Finanzas:

v' Todos nosotros tenemos un profesor que nos atiende como tutor en todas la
tareas, es una buena idea, porque siempre tenemos que acudir a alguien para
que nos auxilie, lo que pasa es que a veces yo me doy cuenta que mi tutor lo
anico que puede es orientarme y remitirme al profesor de la asignatura.
(Estudiante No. 1).

v' “Los Proyectos Educativos son elaborados por nosotros mismos bajo la
orientacion del profesor guia, pero solo se habla de él cuando hay que chequear
su cumplimiento. A mi me gustaria que en las reuniones mensuales que realiza la

Brigada se chequeara mas ese proyecto” (Estudiante No 4).

v' “Cada vez que mi tutor me ve me pregunta como van los estudios, pero a mi me
parece que él no sabe lo que yo tengo planificado en el Proyecto Educativo de la

Brigada. Eso quien lo chequea es la profesora guia. (Estudiante No 3).
Profesores
Los profesores que formaron parte del grupo focal manifiestan conocer los valores

compartidos y trabajar en funcion de lograr esos valores en los estudiantes que estan

bajo su tutoreo de la misma forma en que se trabaja con los demas estudiantes del

grupo.
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Todos los profesores han ejercido funcién de tutor de acuerdo con las concepciones
gue siempre se ha manejado acerca de la labor tutoral, pero en el ejercicio de su
nueva dimensién comenzaron en el presente curso en que se aplica la experiencia

por primera vez en la Universidad.

Del trabajo con este grupo se pueden arribar a los siguientes resultados:

v Limitaciones para trabajar con los valores compartidos de acuerdo a las
potencialidades de los contenidos, asi como en las tareas extradocentes pues
segun las opiniones de los tutores el trabajo de orientacién axiolégica en este
sentido no ha sido bien estructurada en el centro, se plantea que en general los
valores compartidos estan determinados, pero no se sabe de donde salieron los
mismos, si es orientacion del Ministerio o se adoptaron como decision

consensualizada del claustro.

v Falta de conocimientos didacticos para el tratamiento de la dimensién axiolégica
en la clase. En tal sentido lo mas caracteristico del trabajo de formacion de
valores es que este se realiza de manera espontdnea y en correspondencia con

las necesidades que se originan en la propia clase.

v" En el trabajo metodolégico no se contempla el tratamiento para la dimension

axioldgica del contenido de la clase.

v No existe un tratamiento coherente a través el trabajo interdisciplinario en funcion

de los valores a formar.

v La planificacién y ejecucién de la clase no se concibe en funcion de la educacion

en valores.
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2.2.3. Entrevista en profundidad

La Entrevista en profundidad, se aplicé a profesores que cumplen la funcion de
profesores guias con un propdsito explicito: obtener criterios sobre el rol del profesor
tutor en la educacion en valores, ademas se le presentaron explicaciones al
entrevistado y se le formularon las cuestiones de interés sobre el estudio que
realizamos. La misma se le aplico a profesores no implicados en los grupos focales y
la muestra para este caso fue seleccionada entre los profesores guias, tomando en
consideracion que son los profesores guias quienes tiene mayor grado de
responsabilidad en la elaboracion, discusion, ejecucién y control de los Proyectos
Educativos de las Brigadas. La muestra fue seleccionada en la misma facultad donde

se realiza la investigacion.

Resultados de la Entrevista

v' El promedio de cursos trabajando como profesores guias por parte de los

entrevistados es de 3 cursos aproximadamente.

v" En todos los casos los entrevistados manifiestan haber elaborado los Proyectos
Educativos de las Brigadas teniendo en cuenta las aspiraciones, intereses y
necesidades de los estudiantes, después de varias consultas con los mismos y
haber llegado a un consenso de cuales son las actividades que estos prefieren
desarrollar, aunque en los mismos se incluyen las tareas normales relacionadas

en el apartado dedicado a la dimensién curricular.

v El diagnéstico de las necesidades se hace de manera muy sencilla, teniendo en
cuenta solamente las expresadas por los estudiantes en entrevistas grupales y
tomando como base la caracterizacion realizada a los estudiantes al comenzar el
curso escolar. Se destaca como positivo la aplicacion, en el presente curso, de

nuevas formas de diagnosticar las necesidades educativas y caracterizar los
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estudiantes con la aplicacion de técnicas puestas en practica bajo la orientaciéon

de un psicdlogo.

Al indagar sobre la caracterizacion realizada a los estudiantes nos refieren que
esta abarca, la procedencia del estudiante, fuente de ingreso, municipio de
residencia, sexo, edad, sus principales preferencias y si forma parte de la Orden
18 de las FAR.

Para la elaboracion del Proyecto Educativo de la Brigada no se tienen en cuenta
los profesores tutores y la labor que estos deben ejercer como tales, ya que
fueron determinados con posterioridad y ademas no estan responsabilizados con
su cumplimiento, aunque estos si tienen actividades a desarrollar con los alumnos
como: preparacion de trabajos cientificos, presentacion de trabajos, charlas,

conmemoraciones y otras.

Para aprobar los proyectos educativos de las brigadas se efectia una reunién con
la misma y se somete a discusion las tareas propuestas asi como se determina y
se consigna en el mismo la responsabilidad de cada estudiante en su

cumplimiento.

Los profesores tutores llevan un récord del cumplimiento de las tareas
consignadas en el Proyecto y analizan con los implicados los incumplimientos que

se presentan en cualquiera de las dimensiones del PEB.

Ninguno de los entrevistados ha recibido asesoramiento técnico para a
elaboracion de los Proyectos Educativos de las Brigadas. Solo se les dan
orientaciones de como hacerlos. Se destaca como positivo que en el presente
curso se ofreci6 alguna capacitacion a los estudiantes para que los mismos
conocieran en qué consiste un proyecto, como se organiza colectivamente,
puesto que no se trata de un proyecto personal o proyecto de vida sino de un

proyecto que engloba el trabajo de un grupo afin.
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De lo anterior se deriva que el trabajo de los profesores tutores recién comienza en la
Universidad con esta nueva modalidad, lo que implica que se requiere de cierta
preparacion para ejecutarlo, asi como un trabajo mejor coordinado del profesor guia
con los profesores tutores para la participaciéon de estos con los estudiantes en la
elaboracion del Proyecto Educativo de la Brigada, de manera que le permita a cada
tutor conocer las caracteristicas y potencialidades de sus tutorados y dirigir desde

esa oOptica el trabajo a realizar.

El diagnéstico de necesidades no se realiza con toda la seriedad que este requiere al
no aplicar diferentes técnicas de busqueda de informacion para tener una imagen lo
mas acertadamente posible de las caracteristicas de los estudiantes, sus

potencialidades y carencias.

La informacion de que se dispone en estos casos es la que se obtiene de los datos
de matricula del estudiante con una caracterizacion incompleta que solo aporta datos
de interés con respecto a la procedencia del mismo., a la que se incorporan algunos
elementos que se aportan por los propios estudiantes una vez que se ha aplicado
alguna técnica de muestreo para caracterizar al mismo. En el presente curso se
trabajé en este sentido con el ler afio de la carrera de Contabilidad Finanzas en una
sesion de trabajo con un especialista y luego se les aplico una técnica de muestreo

para la obtencién de informacién por parte del coordinador de afo.

El asesoramiento que reciben los profesores guias para la elaboracion de los PEB es
muy limitado pues se reduce a las orientaciones que se les dan al iniciar el curso. No
existe una capacitacion sobre las técnicas a aplicar para realizar una buena
caracterizacion de los estudiantes que permita al profesor una vison mas abarcadora
acerca de las potencialidades de cada estudiante asi como de sus necesidades,
aunque en la facultad objeto de investigacion durante el presente curso se observa
una situacion muy favorable con proyectos mas abarcadores y mas descriptivos asi
como una variedad de actividades que dan solucion a los problemas del estudiante, a

pesar de que en nuestra opinidn se puede perfeccionar esta tarea.
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No obstante a lo analizado anteriormente hay que destacar que los Proyectos
Educativos estan confeccionados en todas las brigadas y que los estudiantes lo
dominan con bastante precision aunque este en la practica se reduce a un plan de

trabajo de la brigada.

Algunos criterios expresados por los profesores guias en la Entrevista.

v’ “Este es mi segundo afio de trabajo como profesora de la Universidad y mi
primera experiencia después de graduada. Realmente no estudié carreras
pedagdgicas, pero soy profesora aqui. Atiendo el grupo X como coordinadora del
mismo y si fui orientada para hacer el diagnostico de la Brigada y como hacer que
el Proyecto Educativo de la Brigada fuera elaborado por los propios estudiantes.
En realidad hubo que hacer un trabajo primero y después reunir a los estudiantes
para que estos lo analizaran y aprobaran. Yo pienso que para hacer el
diagnéstico de necesidades hubiera sido mejor haber recibido una orientacién de
un psicologo sobre la diversidad de técnicas que pudieran ser empleadas, pues lo
hicimos de acuerdo a nuestros conocimientos. Tampoco consulté con los

profesores tutores de los alumnos para la elaboracion del PEB.” (Profesor A).

v" “Yo he trabajado en otros cursos como coordinador de afio. Ya tengo alguna idea
de como se elaboran los PEB y lo hice con los estudiantes teniendo en cuenta lo
que ellos me sugirieron sobre las actividades a planificar en cada una de las
dimensiones del Proyecto. Primero me entrevisté con el grupo e indagué sobre
sus inquietudes en el colectivo, recogi las opiniones y luego elaboré una
propuesta de lo que seria el Proyecto. No me di cuenta de incluir en el mismo
actividades especificas que le den salida a los valores compartidos, pero si hay
tareas en el PEB que pueden considerarse en esta direccion. Tampoco he tenido
en cuenta lo que puede hacer el tutor de cada estudiante, lo que resultaria muy

positivo y aligera la carga del coordinador” (Profesor B).
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v “El trabajo de los coordinadores a la hora de elaborar los PEB se nos hace muy
engorroso, pues hay que hacer una caracterizacion, un diagndstico del grupo y
luego de acuerdo con las demandas de los alumnos elaborar el proyecto, que en
definitiva son ellos los que lo elaboran bajo mi supervisién. Este curso se hizo un
mejor trabajo ya que hubo mas tiempo para su elaboracion y se pudo hacer una
mejor caracterizacion de la brigada, pero en mi caso lo hice pidiendo opiniones
de los alumnos sobre las tareas que mas le interesan desarrollar luego llegando
a un consenso por parte de ellos. No sé bien como debo darle salida a los valores
compartidos en el PEB ni tampoco como insertar el trabajo de los tutores en el
mismo. Las tareas que planificamos en el Proyecto en ese sentido son las de la
dimension curricular, pues es donde es mas factible consignar las tareas de los

tutores.” (Profesor C).

Del andlisis de estos resultados podemos concluir que los PEB son instrumentos
eficaces en manos de los profesores para potenciar el trabajo de educacion en
valores, sin embargo pese a que el Centro Universitario ha avanzado en esta tarea y
se tiene experiencia en su elaboracion, ain se hacen estos sin tener en cuenta la
preparacion pedagodgica necesaria pues se trata del proyecto donde deben aparecer
todas las actividades que deben cumplimentar los estudiantes en funcion de su

formacion profesional.

La caracterizacion y el diagnostico debe partir de bases pedagogicas y psicologicas
mas solidas, teniendo en cuenta la aplicacion de técnicas que nos permitan
identificar con mas precision estas necesidades y a partir de ellas programar el

trabajo.
Por otra parte se requiere de una preparacion pedagogica mas abarcadora a los

profesores en funcién de esta tarea la que debe desarrollarse a través de todas las

variantes de Preparacién Metodologica que se desarrollen.
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2.2.4. Revisién de documentos

La revision de documentos como fuente disponible de informacion se utilizé para esta
investigacion, tomando como base los Proyectos Educativos de la Brigada. Este
método nos posibilité obtener informacion parcial y complementaria para analizar las
concordancias y discrepancias que existen en los mismos en correspondencia con
los datos aportados por otros recursos de investigacion. Para ello se revisaron varios
proyectos Educativos de la Facultad de Contabilidad Finanzas con la finalidad de:
analizar si se consignan los Objetivos que se persiguen con el Proyecto, como se
conciben las actividades en cada una de las dimensiones del mismo teniendo en
cuenta la salida que estos deben dar a cada uno de los valores que se pretenden

formar y el lugar que se les asigna a los tutores en el mencionado documento.

Como resultado de esta revision o muestreo se observa como los PEB han ido
avanzando en su concepcion y flexibilidad, asi como una elaboracion mas acabada
de los mismos toda vez que contempla los objetivos del afio, la caracterizacion de los
miembros de la brigada, el claustro de profesores y las actividades planificadas en
cada una de las tres dimensiones. En correspondencia con los objetivos de cada una
de las dimensiones del PEB.

Todos los proyectos muestreados consignan los objetivos que persigue el mismo en
cada una de las dimensiones, entre ellos se hace alusion a los valores compartidos,
asi como se dosifican las actividades a desarrollar en las que se consignan
participantes y responsables de las mismas, sin embargo, no siempre las tareas que

se planifican dan salida a los objetivos que se proponen.

Otro de los aspectos que conviene subrayar en la concepcion de los PEB esta
relacionado con la forma en que se declaran en €l los participantes, este aspecto se
hace siempre, en todos los proyectos que fueron objeto de muestreo, de forma
colectiva y no se sefialan las responsabilidades individuales que debe tener cada uno

de los miembros de la brigada en su cumplimiento, lo que a nuestro criterio deja la
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responsabilidad en el colectivo estudiantil sin personalizar las mismas lo que crea la
posibilidad de no tener a quien exigir, en particular, ante los incumplimientos que se

presenten.
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CAPITULO lll: ESTRATEGIA DE TRABAJO PARA LA EDUCACION

EN VALORES DESDE LA FUNCION TUTORAL

3.1. Fundamentacién tedrica de la estrategia

Las estrategias de trabajo en los marcos educacionales se han centrado en la
solucion de problemas metodoldgicos y de organizacion escolar, fundamentalmente
aquellas que tienen que ver con el aprendizaje, los métodos y los procedimientos. No
obstante, en los ultimos afios se observa una tendencia en las investigaciones

pedagogicas a la elaboracion de estrategias de capacitacion con distintos fines.

De igual forma, en los dltimos tiempos, la educacién dirige su atencioén a la educacion
en valores como manera de lograr la formacién de ciudadanos con alta formacién

profesional y moralmente comprometidos.

Hasta el presente la educacién en valores ha sido tema de debates y de estudios por
parte de instituciones de la mas diversa filiacidbn y ha ocupado espacios importantes
en los marcos de los institutos socializadores como los medios de difusion y las

organizaciones de masas y estatales.

En cambio, la educacion en valores en los marcos de la universidad ha pasado por
alto la necesidad de disefiar estrategias de trabajo dirigidas a estos fines desde la
perspectiva del trabajo metodoldgico y la adecuacion de un sistema que permita
instruir al personal docente para cumplir esta tarea desde la labor docente y

extradocente.
Desde los afios 90 en el marco de las transformaciones que vive la universidad

cubana, se viene trabajando en la conformacién de los Proyectos Educativos cada

vez mas integrales que abarcan practicamente toda la vida estudiantil, lo que los ha
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llevado a convertirse, en estos momentos, en verdaderos instrumentos de trabajo en
manos del profesor para la direccién del trabajo educativo y como punto de

referencia para la evaluacion integral del estudiante.

También las transformaciones que se operan en la Universidad en estos tiempos se
han caracterizado, entre otras cosas, por una apertura en las vias de ingreso a los
estudios superiores lo que implica un cambio de mentalidad en las concepciones
tradicionales de la labor tutoral del profesor desde la dptica de propiciar una atencion
personalizada que tenga en cuenta la formacion académica a la vez que proporcione

una educacion mas esmerada y conscientemente dirigida.

El proceso de universalizaciébn que se lleva a cabo en el pais en los momentos
actuales lejos de debilitar el trabajo en la universidad lo ha fortalecido al incorporar a
la docencia a miles de profesionales de diversas ramas con una basta experiencia en
su labor, de la misma forma que ha incorporado al trabajo docente educativo la figura
del tutor con nuevas concepciones en el desempefo del trabajo tutoral. De esta
experiencia nuestro centro ha tomado esta figura como modelo para incorporarlo a
los marcos del trabajo en la sede central y se desarrolla con buenas perspectivas
aungue el mismo no se ha generalizado en todas la facultades. En la actualidad la
experiencia se ha iniciado en el primer afio de la carrera de Contabilidad Finanzas en
la que cada profesor desempefia la funcion tutoral con un méaximo de tres

estudiantes.

En el presente trabajo esta circunstancia ha sido tenida en cuenta considerando la
educacién en valores como necesidad apremiante desde el angulo educativo y

sociopolitico.
La universidad como institucion constituye uno de los espacios méas valiosos para

lograr modificaciones en todas las esferas de la vida social y especialmente en la

esfera conductual.
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Una estrategia de trabajo para la educacion en valores desde el marco universitario
no puede obviar un conjunto de acciones dirigidas al contexto educacional como lo
demuestran los estudios realizados por D’Angelo (1998), en “Las tendencias

orientadoras de la personalidad”

Es natural que en la medida en que los estudiantes afronten problemas en el
rendimiento escolar, busquen apoyo en el profesor, sin embargo, no siempre se
atiende por este, las imperiosas necesidades emocionales y de caracter formativo
gue requieren sus tutorados, ni siempre se tiene en cuenta esta labor como indice de

medida de la calidad de la educacién que se ofrece.

Al mismo tiempo el mal desempefio va provocando frustraciones y acentla los
problemas del alumno. Si se logra articular un sistema de trabajo concebido
estratégicamente y dirigido a la preparacion del profesor para cumplir su labor tutoral,
teniendo en cuenta la necesidad de la orientacion axiolégica, permitird una
participacién mas activa y consciente no solo desde la clase sino también desde el

ambito extradocente en el cumplimento de los PEB, lo que redundara en una

educacion de mas calidad.

La investigacion de la relacién existente entre la labor tutoral del profesor, la
educacion en valores y su implicacion en los PEB, continuaran centrando su atencién
en la labor investigativa en los marcos de las instituciones universitarias toda vez que
constituye una necesidad insoslayable para el perfeccionamiento de la labor docente
y la labor politico ideolégica, pero en estos momentos son pocos los estudios que
abarquen esta relaciéon donde los PEB exigen la participacion del estudiantado y un

trabajo mas serio y sistematico de los profesores en este sentido.

Con respecto a los PEB, el tutor debe lograr de sus tutorados la capacidad para
elaborarlos de acuerdo con sus necesidades educativas a la vez que contengan
tareas que potencien la formacion de los valores declarados como valores

compartidos, pero para ello se requiere de un profesor preparado con un minimo de
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conocimientos y que disponga de las herramientas educativas y pedagoégicas para el
desempefio de esta labor.

El reto que tienen las universidades en estos tiempos requieren de cambios que le
permitan al tutor asumir con responsabilidad sus roles, emplear recursos para
diagnosticar, utilizar metodologias y capacidad profesional para emplear

adecuadamente los resultados de su diagnostico.

El estudio realizado nos permite afirmar que existen insuficiencias en la preparacion
profesional de los profesores con que contamos para esta tarea, habida cuenta que
en su inmensa mayoria no proceden de especialidades pedagdgicas y poseen
escasos conocimientos de esta ciencia, a la vez que nos confirma la necesidad de
elaborar estrategias de trabajo para la educacion en valores desde la perspectiva de

la labor tutoral.

Asumimos como validos los criterios del Dr. Fabelo (2000), al definir la educacion en
valores como necesidad insoslayable en los momentos actuales de crisis econémica
por la que atravesamos, para reforzar nuestras posiciones y nuestra identidad
nacional, asi como que las crisis econémicas provocan cambios en los puntos
referenciales de los valores, lo que exige un trabajo mas sisteméatico y especializado
del profesor, lo que supone la elaboracién de un conjunto de propuestas dirigidas a
tutor para contribuir al perfeccionamiento de sus funciones habida cuenta que entre
las mismas se encuentra: “potenciar la dimension moral y civica de la educaron, el
desarrollo de valores, actitudes y comportamientos morales positivos” Herrera,
(2004).

Por otra parte, en el estudio realizado se evidenci6 una tendencia hacia el
perfeccionamiento de los PEB, una vez que existe determinada preocupacion y
ocupacion por parte de los cuadros directivos del proceso docente educativo en los
marcos de la Universidad porque estos sean cada vez mas completos, funcionales y
flexibles.
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La estrategia concebida por el autor concibe distintas fases en su ejecucién y puesta
en practica tomando en consideracion lo apuntado por Diaz Yorka (2004),
acerca de que “la estrategia es un plan, una especie de curso de accién consciente
determinado, una guia para abordar una situacion especifica orientada a logra

objetivos establecidos”

El trabajo de la Universidad debe consistir en contribuir al desarrollo de la misma y
propiciar todos los espacios posibles para la preparacion del claustro teniendo en
cuenta todas las vias a través de las cuales se realiza el trabajo metodoldgico y
docente educativo proporcionando los recursos que permitan responder a las
urgencias educativas pues para que una estrategia sea en realidad deliberada, o
sea que se haya asumido un patron tal cual se planteé en forma consciente, tendria

gue venir de los altos mandos” (Diaz, 2004).

Para ello es necesario lograr que se involucren el claustro de la universidad y su
identificacion efectiva con el nuevo rol del tutor, lo que significa el compromiso con la
estrategia a aplicar y la participacion activa y responsablemente en la planificacion y

solucion de los problemas que se presenten en su implantacion.

La Universidad debe presentarse ademas como sistema abierto al cambio, de
manera que le permita su relacion con otros CES para el intercambio de informacion
y el desarrollo de experiencias que le posibiliten socializar la investigacion en este
sentido, la aplicacion creadora de experiencias similares para el fortalecimiento y
enriquecimiento del rol del tutor asi como del perfeccionamiento continuo de los
PEB.

Segun Ramirez (2004), “el tutor a la par es miembro de su claustro y con una
profesion determinada a la vez que el tutorado en un sujeto, elemento integrante de
su grupo de clase, dentro de una institucién docente determinada” con caracteristicas

y necesidades educativas solo inherentes a él al mismo tiempo que le es preciso el
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desarrollo de los valores declarados como compartidos al igual que al resto del

colectivo estudiantil.

Nuestro propodsito no es desdefiar el trabajo que viene realizandose en la
conformacion y ejecuciéon de los PEB, asi como en el perfeccionamiento de la labor
del tutor, pero tampoco se puede renunciar a una transformacién institucional que
abarque la redefinicion de estrategias de trabajo y la puesta en practica de las
mismas siempre gue estas se propongan revolucionar las concepciones a fin de
renovarlas e incorporarles nuevos elementos que la hagan mas cientifica, creadora y

ajustadas a las necesidades del cambio.

Las estrategias deben servir para satisfacer necesidades y exigencias concretas, a la
vez que deben trascender estas y articular soluciones que se dirijan a la modificacion

de la situacion existente.

Por otra parte, la instruccion y la educacion forman parte de un mismo proceso: el
docente educativo, lo que hace imprescindible la unidad de ambos elementos para
lograr la alta mision que tiene asignada el profesor. Alvarez de Zayas, (1999). Esto
se logra mediante la comunicacion entre tutores y tutorados a través de la actividad

académica y extraacadémica.

La presente estrategia estd concebida en dos direcciones fundamentales: la
preparacion del tutor para la educacion en valores y la utilizacion del PEB como

instrumento que propicie esta tarea.
Una primera direccion al estar relacionada con la preparacion del tutor contempla: la

didactica de los valores, la educacién en valores y la definicion de tareas para

contribuir a la formacion de los valores compartidos.
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La segunda direccién consiste en la definicién del papel que ejercen los tutores en el
despliegue de los PEB para definir desde su puesta en practica las tareas que a los

mismos les es asignada en este instrumento de trabajo.

3.2. Conceptos y elementos fundamentales sobre Estrategia

Las estrategias de trabajo siempre han marcado la pauta de hacia donde debe
dirigirse la accién fundamental en la consecuciéon de los fines propuestos. En todos
los casos cuando se aspira a lograr determinadas metas, los cuadros directivos de
alguna u otra forma han elaborado los pasos o proyecciones de trabajo para lograr
su cumplimiento siempre teniendo en cuenta:

v" Que exista una adecuada estrategia.

v" Que dicha estrategia sea clara y entendible, para que el personal la pueda llevar
a cabo.

v Que exista suficiente motivacion en el personal, para que la estrategia se ejecute.

3.2.1. Las Estrategias. Evolucién del concepto

En la literatura internacional se maneja un grupo de conceptos, los cuales

analizaremos a continuacion los citados por Carlos Diaz Yorka.
v Definicién de objetivos de la empresa y las lineas de accién para alcanzarlos, lo
que quiere hacer la empresa en el futuro. Actuacion pensada en términos de

objetivos y medios para lograrlos en un momento determinado. (Andrews, 1962).

v' Es el conjunto de misiones y objetivos principales o metas, asi como politicas y

planes esenciales para realizar estas metas, presentados en la forma de

84



Capitulo 111

definiciébn de actividades a la que la empresa se consagra 0 va a consagrarse.
(Andrews, 1980).

v' Conjunto de decisiones que determinan la coherencia de las iniciativas y

reacciones de la empresa frente a su entorno. (Tabatoni y Jorniou, 1985).

v’ Estrategia es el medio, la via, para la obtencién de los objetivos de la organizacion.
Es el arte de entremezclar el andlisis interno y la sabiduria utilizada por los
dirigentes para crear valores, de los recursos y habilidades que ellos controlan.
Para disefar la estrategia hay dos claves: hacer lo que hago bien y escoger a los
competidores que puedo derrotar. Andlisis y accidon estan integrados en la

direccion estratégica. (Hatten, 1987).

v Es el programa para definir y alcanzar los objetivos de la organizacion y poner en
practica su mision. Es el patron de respuesta de la organizacion a su ambiente a

través del tiempo. (Stoner, 1989).

v' Son programas generales de accion y despliegues de recursos para lograr
objetivos completos de una organizacién y sus cambios, son politicas que
gobiernan la determinacion de objetivos basicos a largo plazo de una empresa y
la adopcion de cursos de accion y asignacion de los recursos necesarios para

alcanzar estas metas. (Weihrich, 1990).

v' Es un modelo de decision que revela las acciones, objetivos o metas de la
empresa, las politicas y planes esenciales para lograrlos, de tal forma que defina
su posicidn competitiva como respuesta de: En qué clase de negocio esta la
empresa, 0 en qué negocio requiere estar, qué clase de organizacion quiere ser.
(Manso, 1991).

v Estrategia es el conjunto de criterios, de decisiones y acciones, que orientan las

actividades y configura la empresa, asignando recursos. (Cantera, 1994).
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v Es el programa para definir y alcanzar los objetivos de la organizacion y poner en
la practica su mision. Es el patrén de respuesta de la organizacion a su ambiente

a través del tiempo. (Stoner, 1997).

v' Es toda accion especifica desarrollada para conseguir un objetivo propuesto.

(Santesmases, 1999).

v Indica la forma de moverse de la realidad a lo que deseamos lograr, puede
considerarse una guia de accidén para concentrar y asignar recursos y voluntades.
(Seminario - Taller sobre Planificacion Estratégica, 1996).

El analisis profundo de la bibliografia consultada y de cada uno de los conceptos

anteriores, nos permite destacar y precisar lo siguiente. Las definiciones y conceptos

tienen muchos elementos comunes. Todos de una u otra forma hacen referencia a

gue la estrategia es:

v" Un patrén coherente.

v"Un grupo de decisiones que se integran dirigidas a un objetivo.

v" Un mapa que todos deben conocer y en el que todos pueden hacer algun aporte.

v" Una exigencia actual de la direccion.

v Una motivacion para lograr algo.

v" Una forma de establecer prioridades y asignar recursos.

v" Una respuesta a las oportunidades y amenazas externas.
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Asumimos en nuestro trabajo el concepto de estrategia el utilizado en el Seminario
Taller sobre Planificacién Estratégica (1996), al considerar que el mismo se ajusta al
modelo que adoptamos para la elaboracion de la que se propone, en funciones de la
docencia, pues se concibe como una guia de accién para encausar el trabajo de
orientacion axiologica a través de la funcion tutoral del docente. Esta es coincidente

con la definicién de Diaz, (2004) anteriormente apuntada.

Para elaborar la presente estrategia se parte de las dificultades detectadas en el
diagnéstico entre las que se destacan:

1. Poca preparacion del profesor guia y los tutores para la realizacion del
diagnostico de la Brigada.

2. Los PEB no se conciben como instrumentos de trabajo de los tutores.

3. Deébil trabajo de orientacion axiologica por parte de los profesores tutores.

4. Los tutores no participan en la realizacion de la caracterizacion de los estudiantes

gue debe tutorar.

3.3. Disefio de la estrategia

3.3.1. Generalidades

Titulo: Estrategia de trabajo para la educacion en valores desde la funcion tutoral

Palabras Claves

v Tutores.
v Proyecto Educativo de la Brigada.

v Estrategia.
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v" Educacion en valores.

Resumen

La presente estrategia ha sido elaborada teniendo en cuenta las dificultades
reflejadas en el diagnostico efectuado en la Facultad de Contabilidad Finanzas del
Centro Universitario de Sancti Spiritus. En la misma se ofrece un conjunto de tareas
planificadas para ejecutar en el marco de las acciones de preparacion metodoldgica
gue se efectlia a todos los niveles y requiere de la intervencion de un grupo de
especialistas en cada uno de los temas que se proponen. Estas acciones estan
dirigidas a la preparacion de los tutores para ejecutar un mejor trabajo tutoral en

funcién de la educacién en valores.

La propuesta esta indicada para los profesores tutores de la Facultad de Contabilidad
Finanzas por ser esta donde se ha generalizado la experiencia del trabajo tutoral
aungue es factible su aplicacién en otras facultades y centros de educacion superior
con caracteristicas similares siempre que se tenga en cuenta las particularidades del

disefio del trabajo metodoldgico.

Objetivos

1. Capacitar a los profesores tutores para llevar a cabo la educacién en valores

desde la funcion tutoral.

2. Contribuir al perfeccionamiento de los Proyectos Educativos de las Brigadas
como instrumento de trabajo en manos de tutores y tutorados para perfeccionar

la labor docente educativa.
3. Promover, entre los profesores tutores el conocimiento acerca de la orientacion

axioldgica tomando como punto de referencia los valores compartidos definidos

por la universidad.
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Revision bibliografica

Existe una amplia bibliografia acerca de la educacién en valores tanto en formato de
libros como en forma digital en diversas paginas de Internet entre las que se incluyen
trabajos monogréficos de distintos especialistas y académicos de las mas diversas

especialidades vy filiaciones politicas y religiosas en todo el mundo.

Para la informacion acerca del trabajo tutoral la presencia bibliografica es mas
reducida, aunque si existen experiencias reflejadas en monografias, tesis de
maestria y otras que pueden ser de utilidad para conocer como se viene
desarrollando esta funcion y su evolucion hasta nuestros dias, asi como sus

particularidades en los distintos modelos pedagdgicos.

En esta investigacion se deja constancia de la bibliografia especializada que puede

ser utilizada .

Modelo propuesto para el disefio de la estrategia

Se toma como modelo el disefiado por el colectivo de autores del Instituto de
Ciencias Pedagogicas que a nuestro criterio es el que méas se ajusta a nuestras

exigencias y necesidades.

El mismo concibe tres momentos fundamentales en la elaboracién de la estrategia: el

diagndéstico, la proyeccién y la ejecucion y control.

En el primer momento se definen las necesidades a través de la aplicacion de
diferentes técnicas de diagnéstico, en el segundo se proyectan las tareas a
desarrollar una vez que se hayan identificado las barreras que impiden lograr el
estado deseado y en el tercer momento se proyectan las formas de control de la

calidad de la estrategia que se ha puesto en préctica.
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A continuacioén ofrecemos en cuadro sinéptico los aspectos de cada momento:

» Aplicacion de instrumentos.

» Valoracion de los resultados de los

. . instrumentos aplicados.
Diagnostico <

» Andlisis del estado actual de la preparacion de

los tutores.

=
=
» Andlisis del estado deseado.
» Qué hay que hacer para alcanzar el estado

deseado. ( Objetivos )

— > Barreras objetivas y subjetivas para limitar la
Proyeccion <

brecha.

— » CoOmo se venceran esas barreras.
L (Estrategias)

a .. )
» Ejecucion de los planes de accion.
) — » Realizacion de los controles.
Ejecucion y control ) )
< » Ajustes de acuerdo con el control realizado,
retroalimentacion.
N~

Procedimiento propuesto para el disefio de la estrategia.

Fuente: Colectivo de autores del Instituto de Ciencias Pedagdgicas (2000)
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3.4. Estrategia Disefiada

Partiendo de los criterios anteriores elaboramos la siguiente propuesta de estrategia
para la educacion en valores desde la funcién tutoral, teniendo en cuenta los
resultados aportados por el diagnostico efectuado en la Facultad de Contabilidad
Finanzas del CUSS.

Diagndstico

Los recursos de diagnostico empleados nos permiten arribar a la conclusiéon que las

necesidades son las siguientes:

v' Se trabaja poco la dimensién axioldgica de la clase teniendo en cuenta que en la
preparacion metodologica que se realiza departamentalmente y por colectivos de
asignatura no siempre existen orientaciones precisas al respecto y en pocas

ocasiones se trata acerca de los valores compartidos.

v" No existe claridad en el abordaje del problema al no saber precisar claramente

por qué los valores compartidos son los que estan determinados y no otros.

v' El tratamiento de los valores en la estrategia educativa no se declara con
precision aun cuando se programan actividades que llevan una buena dosis de
trabajo ideoldgico y en las mismas puede estar presente la dimension axiologica

consciente por parte de los profesores tutores.

v' Hay poca inclusion participativa real de los estudiantes en la elaboracion de los
proyectos educativos de las brigadas, pues aunque el mismo se elabora por los
alumnos por lo general se parte de una propuesta previa que es presentada por el
profesor guia al cual solo se le realizan algunas modificaciones y precisiones por

parte de los ejecutores del mismo y en él se priorizan las tareas extradocentes.
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Limitaciones para trabajar con los valores compartidos de acuerdo a las
potencialidades de los contenidos, asi como en las tareas extradocentes pues
segun las opiniones de los tutores el trabajo de orientacién axiolégica en este
sentido no ha sido bien estructurada en el centro, se plantea que en general los
valores compartidos estan determinados, pero no se sabe de donde salieron los
mismos, si es orientacion del Ministerio o se adoptaron como decision

consensualizada del claustro.

Falta de conocimientos didacticos para el tratamiento de la dimension axiologica
en la clase. En tal sentido lo mas caracteristico del trabajo de formacién de
valores es que este se realiza de manera espontdnea y en correspondencia con

las necesidades que se originan en la propia clase.

En el trabajo metodolégico no se contempla el tratamiento para la dimension

axioldgica del contenido de la clase.

No existe un tratamiento coherente a través del trabajo interdisciplinario en

funcién de los valores a formar.

3.4.1. Proyeccion de la estrategia

Estado deseado

De acuerdo con el estado deseado para los tutorados estos deben tener como eje

central el modelo del Profesional que en el que se define de la siguiente forma las

aspiraciones del Plan de Estudios.

El egresado de la Licenciatura en Contabilidad Finanzas debe tener una formacion

integral acorde a los principios de la revolucion, con altos valores morales y con la

suma de conocimientos que le permitan resolver los problemas que se le presenten

en la préactica contable y financiera, con habilidades para el registro, el control y el
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resumen asi como para el analisis de las transacciones y sus efectos en los

resultados econdémicos para la toma de decisiones. (Extractado por el autor).

Para lograr el estado deseado se determina la existencia de las siguientes barreras:

1. El desconocimiento de las funciones del tutor en los marcos de las
transformaciones que se operan en la universidad cubana actual, lo que al mismo
tiempo limita su posibilidad para la educacion en valores.

2. El desconocimiento por parte de los tutores de las tareas programadas para sus
estudiantes en los Proyectos Educativos de las Brigadas, lo que le impide la
utilizacion de esta herramienta para contribuir a la formacion de los valores

compartidos.

3. Falta de habilidades en los tutores para la orientacion axiolégica de sus

estudiantes.
¢Como vencer estas barreras?
Estas barreras se logran vencer si se conciben una adecuada estrategia que permita
preparar a los tutores para el cumplimiento de sus funciones, entre las que un lugar
importante lo ocupa la educacion en valores.

Para vencerlas el autor sugiere las siguientes acciones estratégicas.

1. Disefio de un programa de capacitacion a los tutores a través de la Preparacion

Metodologica que contenga las siguientes tareas.

a) Conferencia especializada sobre Didactica de los valores.
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La misma se elaborara por personal capacitado teniendo en cuenta los contenidos
gue aparecen en “La escuela en la Vida”, asi como de otros textos actualizados de

Fernando Gonzélez Rey y otros autores.

b) Elaboracion de materiales docentes de caracter formativo para los tutores,
relacionados con la educacion en valores.

Los mismos seran elaborados por parte de los tutores como tareas de

autosuperacion y seran sometidos a discusion colectiva en las sesiones de trabajo

metodoldgico.

c) Desarrollo de un taller cientifico sobre orientacion axiolégica.

El taller se desarrollara a nivel departamental, de facultad y de centro tomando como

base los trabajos elaborados por los tutores y otros que permitan generalizar las

mejores experiencias .

2. Desarrollo de actividades de preparacién metodoldgica sobre:

a) Las funciones del Tutor.

b) La orientacion Tutoral.

Las mismas se desarrollaran sobre la base de materiales elaborados por cada

Departamento, teniendo en cuenta la generalizacion de las experiencias obtenidas

por el centro y otros materiales disponibles.

3. Desarrollo de talleres sobre el papel del tutor en la Universidad actual, los

métodos de formacion de valores y como trabajar los valores compartidos.
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4. Generalizar las experiencias de la Universidad en la labor tutoral a través de un
Seminario Cientifico Metodoldgico en el que se expongan a debate los trabajos

presentados y se determinen las mejores experiencias

5. Realizar talleres departamentalmente sobre los Proyectos Educativos de

las Brigadas.

Ejecucién y control de la estrategia

Este momento requiere la aplicacion del plan de acciones concebidas en la presente
estrategia.

Se propone la ejecucion de controles a la Preparaciéon Metodolégica, chequeo de los
Planes, visitas a clases y toma de opiniones de los tutores y estudiantes. Como
aspecto importante de esta parte debe tenerse en cuenta la divulgacion y analisis de
los resultados colectivamente, de manera que permita en cada departamento

docente, adopta medidas que posibiliten encarar las dificultades y darles solucién.

3.4. Validadacion de la estrategia

La estrategia se valida a través del criterio de expertos. A continuacion se exponen

los datos relacionados con esta validacion.

Se tuvo en cuenta para validar la estrategia los criterios de Nerelys de Armas en su
Caracterizacion y disefio de los resultados cientificos como aporte de la investigacion
educativa, presentado en Pedagogia 2003, quien considera, entre otros, tener en

cuenta los siguientes parametros.

1. Factibilidad: se refiere a su posibilidad real de ser utilizada de acuerdo con los

recursos que requiere.
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2. Aplicabilidad: que se exprese con claridad para que sea posible su

implementacion.

3. Generalizables: que posibilite la extension y aplicacion de sus resultados a otros

contextos semejantes.

4. Pertinencia: que sea pertinente por su importancia, su valor real y por las

necesidades a que da respuesta.

5. Originalidad: si refleja la elaboracién o creacion de algo que hasta el presente no

existia.

6. Validez: cuando el resultado que se propone permite el logro de los objetivos
para los que fue concebido.
Se obtuvieron los criterios de 10 expertos (Ver en Anexo 5 la caracterizacion de los

expertos).

Los resultados de la validacion se presentan en la siguiente tabla

MUY POCO NO
INDICADORES|SATISFACTORIO|SATISFACTORIO|SATISFACTORIO|SATISFACTORIO

Factibilidad 10

Aplicabilidad |10

Generalizable |10

Pertinencia 9 1

Originalidad 10

Validez 9 1

Otros aspectos aportados por el criterio de expertos:
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1. La estrategia concebida permite integrar lo docente y metodologico en la
capacitacion de los tutores para la formacién de valores en los estudiantes de
cualquier carrera, independientemente que la experiencia se realiza en una
facultad determinada, pero sus resultados son factibles, pues la propuesta parte
de la organizacion y desarrollo de las vias de preparacion metodologica y los

recursos de que dispone la Universidad permiten su aplicacion préactica.

2. La propuesta es una estrategia muy novedosa y de gran validez, pues la misma
responde a una necesidad imperiosa del centro y cumple con los objetivos para

los que fue concebida.

3 La estrategia que se propone es pertinente y original. Hasta el momento no
contamos en la Universidad con una guia que nos permita enfrentar la situacion
relacionada con la orientacion axiologica, salvo las orientaciones que emanan del
Ministerio y lo que hasta el presente se ha realizado de acuerdo a la experiencia
de los docentes. De manera que esta propuesta, elaborada sobre una base
cientifica viene a cubrir un vacio existente en el trabajo docente metodoldgico y

puede surtir efectos favorables en el proceso de educaciéon en valores.
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CONCLUSIONES

Al concluir nuestro trabajo arribamos a las siguientes conclusiones

1. Se diagnosticaron las necesidades y potencialidades de los tutores para llevar a
cabo el proceso de educacién en valores mediante la aplicacion de distintos
recursos de investigacion, lo que nos permitié precisar que existen fortalezas para
desarrollar adecuadamente el proceso de educacion en valores, al existir un
claustro con experiencia en la labor docente, pero las mismas se ven limitadas ya
que no existe una estrategia para tales fines que integre lo metodolégico y lo

docente desde la labor tutoral del profesor.

2 Se constata que los tutores tienen pocos conocimientos de sus funciones,
teniendo en cuenta la dimensién que ahora adquiere la funcién tutoral en
correspondencia con las transformaciones que se han operado en la Universidad
actual, pues hasta la fecha el trabajo tutoral se ha desarrollado solo para guiar y
conducir el trabajo cientifico de los estudiantes y especialmente para la

evaluacion final concebida en la plan de estudios.

3 Se precis0 que los Proyectos Educativos actualmente no satisfacen las
necesidades de la educacién en valores, pues aun falta en los mismos una
precision mas acabada de las necesidades educativas de los estudiantes y la
definicibn de tareas que dan cumplimiento a los valores compartidos que se

plantea la institucion.

4 Se elabor6 una estrategia de capacitacion que integra lo metodolégico y lo
docente a través de acciones que contribuyen al perfeccionamiento de la
educacion en valores desde la funcion tutoral, aprovechando no solo las
potencialidades de la orientacion axiolégica de la clase, sino en los marcos de las
tareas del Proyecto Educativo de las brigadas que fue sometido al criterio de

expertos los que opinaron como relevante que la estrategia es:
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v' Factible: pues la misma parte de la organizacién y desarrollo de las vias de
preparacion metodoldgica y los recursos de que dispone la Universidad

permiten su aplicacion préctica.

v Novedosa y de gran validez, pues la misma responde a una necesidad

imperiosa del centro y cumple con los objetivos para los que fue concebida.

v Pertinente y original pues permite enfrentar la situacion  relacionada con la
orientacion axiolégica y la misma viene a cubrir un vacié existente en el
trabajo docente metodoldgico lo que puede surtir efectos favorables en el

proceso de educacién en valores.
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RECOMENDACIONES

1. Poner a disposicion del Departamento Metodolégico los resultados de la
presente investigacion, de manera que permita su implantacion a fin de contribuir
a la capacitacion de los tutores para el mejor desenvolvimiento de su actividad en
el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje y desarrollar una correcta

orientacion axiologica en sus tutorados.

2. Continuar desarrollando trabajos relacionados con la tematica de la educacion en
valores y su necesidad, asi como de la labor tutoral en los marcos de las
transformaciones que se llevan a cabo en la universalizaciéon de la Educacion

Superior a fin de ganar experiencias en esta importante labor.

3. Fomentar la realizacion de forum cientifico y conferencias metodoldgicas a nivel
departamental y de centro que posibiliten la constatacion de los resultados de la
puesta en practica de la presente estrategia, asi como evaluar sus resultados
sistematicamente, aplicando los métodos de control que en la misma se sugieren

y otros que deriven de su retroalimentacion.

4. Adoptar en la Facultad, las medidas que le permitan una correcta capacitacion de
los tutores, para la realizacion del diagnéstico de sus tutorados y el control de las

tareas de los mismos contenidos en los Proyectos Educativos de las brigadas.
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ANEXOS

Anexo No. |. Guia para la Observacion Participante a profesores-tutores

Objetivo: Comprobar el conocimiento que tienen los profesores tutores de los

valores compartidos y como se asumen los mismos.

Indicadores
1. Conocimiento que tienen los profesores tutores acerca de los valores

compartidos.

2. Como se asumen los valores compartidos por parte de los profesores tutores.

3. Si existe una metodologia para llegar a ellos.

4. Forma en que se conciben los valores en el Proyecto Educativo de las Brigadas.

5. Tratamiento de la dimensién axioldgica de la clase.

6. Insercion de los valores en los diferentes componentes del proceso.

7. Jerarquia que se asume para el tratamiento de los valores desde el diagnéstico
de necesidades y potencialidades que se realiza previo a la elaboracién de los

Proyectos Educativos de las Brigadas (PEB).
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Anexo No 2. Guia para el trabajo con grupos Focales

Profesores:

Objetivo: Comprobar el conocimiento que tienen los profesores tutores de los

valores compartidos y como se asumen los mismos.

1. Conocimiento que tienen los profesores tutores acerca de los valores
compartidos.

2. Como se asumen los valores compartidos por parte de los profesores tutores.

3. Si existe una metodologia para llegar a ellos.

4. Forma en que se conciben los valores en el Proyecto Educativo de las Brigadas.

5. Tratamiento de la dimensién axiologica de la clase.

6. Insercion de los valores en los diferentes componentes del proceso.

7. Jerarquia que se asume para el tratamiento de los valores desde el diagnéstico
de necesidades y potencialidades que se realiza previo a la elaboracién de los

Proyectos Educativos de las Brigadas (PEB).
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Anexo No 3. Guia para el trabajo con grupos Focales

Estudiantes:

Objetivo: Comprobar el conocimiento que tienen los estudiantes de los valores

compartidos y como se asumen los mismos.

1. Conocimiento que tienen los estudiantes acerca de los valores compartidos.

2. Como se asumen los valores compartidos por parte de los estudiantes.

3. Forma en que se conciben los valores en el Proyecto Educativo de las Brigadas.
4. Tratamiento que reciben acerca de estos valores durante las clases.

5. Criterios personales acerca de los valores compartidos determinados por el

centro.
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Anexo No 4. Guia para la entrevista a los profesores guias

1. Afos de experiencia como profesor guia.

2. Métodos empleados para la confeccién del Proyecto Educativo de la Brigada
(PEB).

3. Forma en que se realiza el diagndstico de necesidades educativas.

4. Participacion de los Profesores tutores en la elaboracion del PEB.

5. Métodos de discusion empleado para la aprobaciéon del PEB.

6. Vias que se utilizan para el control del PEB.

7. Asesoramiento recibido para la elaboracion del PEB

8. Salida que se le da a los valores compartidos en el PEB
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Anexo No 5. Validacion de la estrategia propuesta. (Criterio de expertos)
Compariero (a):

Usted ha sido seleccionado por su experiencia en el trabajo docente metodolégico
para validar la estrategia elaborada para la Educacién en valores desde la funcién
tutoral, disefiada con la intencién de perfeccionar la orientacidén axiologica de la labor
docente educativa a través del trabajo del tutor mediante la utilizacion del proyecto
Educativo de las Brigadas.

La misma se disefa con la finalidad de ser aplicada en nuestro centro en los Cursos
Regulares Diurnos y tiene en cuenta las dificultades reflejadas en el diagnostico

efectuado.

Su evaluacion para la validaron debe ajustarse a los requerimientos planteados por
Nerelys de Armas en su Caracterizacion y disefio de los resultados cientificos como
aporte de la investigacion educativa, presentado en Pedagogia 2003., quien

considera, entre otros, tener en cuenta los siguientes paradmetros.

1. Factibilidad: Se refiere a su posibilidad real de ser utilizada de acuerdo con los
recursos que requiere.

2. Aplicabilidad: Que se exprese con claridad para que sea posible su

implementacion.

3. Generalizables: Que posibilite la extension y aplicacion de sus resultados a otros

contextos semejantes.

4. Pertinencia: Que sea pertinente por su importancia, su valor real y por las
necesidades a que da respuesta.

5. Originalidad: Si refleja la elaboracién o creacién de algo que hasta el presente
no existia.

6. Validez: Cuando el resultado que se propone permite el logro de los objetivos

para los que fue concebido.
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A continuacién ofrecemos una escala para facilitar la emision de sus
criterios:

MUY POCO NO
INDICADORES||SATISFACTORIO|SATISFACTORIO||SATISFACTORIO|SATISFACTORIO

[Factibilidad | || H |

[Aplicabilidad | || H |

\Pertinencia H || H H

\Originalidad H || H H

|
|
Generalizable | [ | | |
|
|
|

Validez | | | H

Puede emitir otros criterios en cuanto al valor tedrico practico o metodolégico que
usted considere necesario.

Otros criterios:

Muchas Gracias.
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