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RESUMEN

El desarrollo de la educacion cubana esta sustentado por la evolucién del proceso de
direccion institucional, el cual en su perfeccionamiento continuo ha tenido en el
Sistema de Trabajo el principal elemento cientifico de desarrollo, al colocar al
hombre como sujeto y objeto del proceso de direccion.

En esta investigacion se exponen acciones metodologicas para la preparacion de los
directivos de la estructura municipal de la Direccion de Educacion de Jatibonico, en
los fundamentos tedricos y metodologicos del Sistema de Trabajo, su esencia,
rasgos, caracteristicas y sus relaciones con los subsistemas que lo integran y como
componente organico del Sistema de Direccion del Ministerio de Educacion.

La novedad cientifica de este trabajo radica en el caracter singular de las acciones
metodoldgicas concebidas para elevar el nivel de preparacion de los directivos de
la estructura municipal en el Sistema de Trabajo: propician conocimientos y modos
de actuacion congruentes con las transformaciones actuales y se caracterizan por su
flexibilidad y la estimulacién al desempefio creativo de los participantes, a partir de
un estilo de direccidon participativo que ofrece oportunidades de expresion y
participacion a todos y aseguran un lugar protagonico en la ejecucion de las mismas.
Para el trabajo se utilizaron diferentes métodos y técnicas de investigacion
pedagogica que permitieron conocer el problema, disefiar y aplicar las acciones
metodolégicas. Como resultado, se aprecié un alto nivel de efectividad de las

mismas en una muestra de dieciséis funcionarios municipales.
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INTRODUCCION
La época actual se caracteriza por las transformaciones vertiginosas en todos los
campos, Y la direccién educacional no escapa a estos. Considerada como una rama
de la direccion, la direccion educacional cobra especial importancia sobre todo si
se consideran las caracteristicas de los sistemas educativos en los paises del
continente.
Los paises de América Latina se han visto envueltos en un proceso de globalizacion
neoliberal. Estos procesos contradictorios se asocian en la mayoria de los casos a
las politicas economicas de los paises desarrollados y generan, en un principio,
grandes expectativas para las soluciones esperadas a los viejos problemas
acumulados. Sin embargo, con el decursar del tiempo se ha comprobado que estas
politicas no han sido exitosas y por el contrario, se inicia el siglo XXI con grandes
diferencias en las balanzas de pagos y con deudas cada vez mayores, lo que trae
aparejado inestabilidad social, desempleo, disminucion de los servicios publicos, etc.,
todo lo cual necesariamente repercute en sus sistemas educativos actuales.
Por otra parte, el crecimiento y desarrollo de grandes adelantos cientificos pone a la
direccion educacional ante un desafio en cuanto a la toma de decisiones, ya que
tiene que conjugar la utilizacion de estos con la optimizacion de recursos, la solucion
de los problemas mas acuciantes con la falta de posibilidades, asi como la extension
de los servicios educacionales con la calidad de éstos, a partir del perfeccionamiento
de los sistemas de direccion de la Educacién, la profesionalizacion de las estructuras
de mando y el mejor desempefio de sus integrantes.
El nivel de desarrollo alcanzado por Cuba y los esfuerzos del Estado revolucionario
por alcanzar niveles cada vez mas altos de organizacion en todas las ramas de la
vida econdmica, politico-social y cultural, demandan del que dirige, cualidades
capaces de hacer funcionar a un ritmo Optimo de trabajo, el proceso de direccion.
Al respecto ha expuesto Fidel: “...el pais debera aspirar a que los cuadros que
participan en las actividades tengan un nivel superior de preparacion técnica. Esto
implica, por supuesto, el deber de todos los cuadros de encontrar algin espacio para

estudiar y para superarse...” (Fidel Castro Ruz: Discurso en la clausura del IV



Congreso de Educacion Superior, 6 de febrero de 2004, en “Discurso de Fidel
Castro, diario Granma”.)

A partir de estos presupuestos, se considera que el proceso de direccion que se
realiza en nuestro sistema educacional, debe garantizar el debido equilibrio entre las
continuas modificaciones del medio externo e interno y que la mision de la direccion
de los funcionarios en los diferentes niveles de estructura, para proceder en
consecuencia, consiste en reaccionar de la forma mas racional posible frente a estas
modificaciones, lo que puede lograrse mediante cambios oportunos y eficaces en la
manera de pensar y actuar de acuerdo con las nuevas condiciones.

En el VI Seminario Nacional para Educadores se relacionan los problemas cientificos
mas apremiantes identificados a nivel de pais entre los que se encuentran la
direccion de la actividad educacional en las diferentes estructuras. Estos cambios
solo se logran si existe un personal debidamente preparado para asumir este
desafio, si se transforman los estilos y las formas de direccion, a partir de las
situaciones concretas de cada lugar y con la aplicacion consecuente del sistema de
trabajo concebido para cada nivel de direccion.

Ante el gran reto de enfrentar las transformaciones que se realizan en todos los
niveles educativos, se precisa que todos los educadores estén implicados y
comprometidos para lograr el cambio de la realidad educativa en el territorio.

Sin  embargo, en la propia dinamica cotidiana, se aprecian incoherencias en la
interiorizacion por los funcionarios que laboran en la Direcciébn Municipal de
Educacion, de la concepcion del Sistema de Trabajo a este nivel que limitan su
ejecucion eficiente. Como ejemplos de estas insuficiencias estan: el desconocimiento
de su sustento tedrico y sus objetivos, en el dominio de las etapas, pasos y
propésitos, en la inobservancia de estos, en los intentos por violentar el fundamento
sistémico de su disefio y en la omision de sus principios durante su dinamica;
insuficiencias que se manifiestan durante la coordinacion de las acciones a realizar y
se materializan en la elaboracion del Plan de Trabajo mensual de la institucion y en
la ejecucion de su sistema de reuniones, lo que revela incongruencias entre los

subsistemas organizativos y el de planificacion.



Asimismo se aprecia que en los disefios para la realizacion de las visitas que se
realizan a los centros docentes, no siempre se precisan las misiones de cada uno de
los miembros de las comisiones de trabajo creadas y que aun prevalece la
tendencia de visitar directamente a los docentes, sin considerar que es al director,
por linea de mando, a quien hay que desarrollarle su capacidad de direccion y, por
tanto, existen deficiencias en la utilizacion del algoritmo durante la ejecucion de esta
etapa.

Igualmente se incumple, en la tercera etapa del sistema, lo relacionado con la
actualizacion de la caracterizacion de los Consejos Populares en el marco de la
Reunidn de analisis de la efectividad del trabajo, pues predomina la inclinacion hacia
el analisis por ensefianzas y no se considera esta organizacion politica de la
sociedad para revelar las regularidades del trabajo y extraer inferencias para la
Direccion Municipal y la Sede Pedagogica y a su vez, el analisis de los principales
indicadores de eficiencia, como elementos para evaluar el desempefio profesional y
la capacidad de direccion de los cuadros y funcionarios.

Ante tal realidad y la experiencia adquirida en el trabajo diario, durante exactamente
una década desde que se propuso este sistema, como un método de trabajo para el
perfeccionamiento de la capacidad de direccién y de los modos de actuacion de las
estructuras del Ministerio de Educacion, se ha podido determinar que aun
prevalecen incompetencias profesionales en los directivos que integran la estructura
de direcciéon del nivel municipal, de ahi que el PROBLEMA CIENTIFICO de esta
investigacion se centre en: ¢Como contribuir a la preparacion metodolégica de

los directivos de la estructura municipal en el Si stema de Trabajo en ese nivel
de direccion?

Para la solucion de este problema se determindé como OBJETO DE
INVESTIGACION: el proceso de preparacion metodoldgica de los directivos de la
estructura municipal en el Sistema de Direccion y como CAMPO: la preparacion
metodoldgica de los directivos de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo.
Esta investigacion tiene como OBJETIVO: validar acciones metodoldgicas para la
preparacion de los directivos de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en

este nivel de direccion.



Para que este objetivo alcance relevancia practica se debe encontrar respuesta a las

PREGUNTAS CIENTIFICAS que a continuacion se formulan:

+ ¢Qué fundamentos tedricos y metodolégicos sustentan la preparacion
metodoldgica de los directivos de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo
como componente del Sistema de Direccion del MINED para este nivel?

» ¢Cudl es el estado actual de la preparacion metodolégica de los directivos de la
estructura municipal en el Sistema de Trabajo en ese nivel de direccion?

 ¢Qué acciones se necesitan elaborar para la preparacion metodoldgica de los
directivos de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en este nivel de
direccion?

* ¢Qué resultados se obtienen con la puesta en practica de las acciones
metodolbgicas para la preparacion de los directivos de la estructura municipal en
el Sistema de Trabajo en ese nivel de direccion?

Para solucionar el problema planteado, cumplir con el objetivo y obtener nuevos

conocimientos se desarrollan las siguientes TAREAS CIENTIFICAS:

* Determinacion de los fundamentos teéricos y metodolégicos que sustentan la
preparacion metodolégica de los directivos de la estructura municipal en el
Sistema de Trabajo como componente del Sistema de Direccién para este nivel.

* Diagnéstico del estado actual de la preparacidon metodoldgica de los directivos
de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en este nivel de direccion.

» Elaboraciéon de acciones metodoldgicas para la preparacion de los directivos de
la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en este nivel de direccion.

e Andlisis de los resultados obtenidos de la aplicacion de las acciones
metodolégicas dirigidas a la preparacion metodolégica de los directivos de la
estructura municipal en el Sistema de Trabajo en ese nivel de direccion?

Se declaran como variables en esta tesis las siguie  ntes:

Variable Independiente : acciones metodoldgicas.

Para la propuesta de acciones metodoldgicas encaminadas a preparar a directivos

de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo, se asume el concepto de accion

de Viviana Gonzalez (1995: 92) cuando define que “la actividad transcurre por

diferentes procesos que el hombre realiza guiado por una representacion anticipada



de lo que espera alcanzar con dicho proceso. Estas representaciones anticipadas
constituyen objetivos o fines, que son concientes y ese proceso encaminado a la
obtencion de los mismos es lo que se denomina accion. Es decir, las acciones
constituyen procesos subordinados a objetivos o fines conscientes”.

Se asume como acciones metodolégicas aquellas que, sobre la base de los
problemas detectados en el diagnostico y en la practica profesional de los directivos
de la estructura municipal, hay que disefiar, de forma articulada y sistémica para
incidir en su preparacion.

Las acciones metodolégicas se aplicaron en el marco del Analisis Previo de la
Capacidad de Direccion y estuvieron encaminadas al andlisis de los sustentos
tedricos de la Direccion Cientifica Educacional, a la caracterizacion del Modelo
Genérico del Sistema de Trabajo del MINED, su concepcion estructural y funcional;
los subsistemas que lo integran; el proyecto de un organigrama; la elaboracion de un
disefio de visita de control y ayuda metodolégica, la proyeccién de acuerdos del
Consejo de Direccién a partir de la participacidon de los 6rganos estructurales y
funcionales del organismo; la determinacion de regularidades para la actualizacion
de la caracterizacion de los Consejos Populares, partiendo de las regularidades
observadas en las visitas realizadas, entre otras. Las acciones estan disefiadas
teniendo en cuenta el enfoque de sistema.

La concepcion de este trabajo se dirige precisamente al desarrollo de la preparacion
de los directivos de la estructura municipal para la direccion del proceso de
concepcion y ejecucion del sistema de trabajo a este nivel, como una necesidad
impostergable para lograr el cumplimiento de los objetivos estratégicos priorizados.
Variable dependiente : la preparacion de los directivos de la estructura municipal en
el Sistema de Trabajo en ese nivel de direccidn.

Para evaluar las manifestaciones que revelan el sentido practico de la variable
dependiente se realiza su definicion operacional. Para ello se toma en consideracion
documentos rectores del trabajo educacional, elementos tedricos presentes en la
literatura referente al tema asi como los criterios derivados de la experiencia de

trabajoy de personas que han investigado en este campo.



Para su mejor estudio se determinaron las siguientes dimensiones con sus

correspondientes indicadores:

Cognitiva:

Indicadores:

a) Conoce los sustentos tedricos y metodologicos sobre el Sistema de Trabajo del
Ministerio de Educacion.

b) Conoce sus etapas, pasos y propésitosy su orden de funcionamiento.

c) Conoce los subsistemas que lo conforman y su correspondencia con las etapas
y pasos.

Procedimental:

d) Proyecta las acciones que corresponden a las diferentes etapas y tiene en
cuenta sus pasos, propoésitos y orden de funcionamiento.

e) Proyecta las actividades que potencian el logro de los Objetivos Estratégicos.

f) Propone acuerdos en el Consejo de Direccién que trascienden a los restantes
organos estructurales y funcionales como via para asegurar en el cumplimiento
de la politica trazada.

g) Concibe diversas formas de integracion con la Sede Pedagdgica para la
ejecucion de las acciones.

Actitudinal:

h) Transforma los modos de actuacion en la implementacion de las etapas y pasos
del sistema de trabajo, a partir de las funciones de direccion que ejerce.

Todo el trabajo de investigacion se realiza sobre la base filoséfica y metodoldgica

general que ofrece el Materialismo Dialéctico e Historico vy diferentes métodos

propios de la investigacion educativa tanto del nivel teérico como del nivel empirico.

Los métodos del nivel tedrico que se aplican son los siguientes:

Andlisis y sintesis: en la sistematizacion de los principios teoricos y metodologicos

de la direccion cientifica educacional que sustentan el sistema de trabajo. Permite

descomponer el sistema de trabajo en las etapas que lo conforman a tener en cuenta
por los directivos de la estructura municipal para cumplir con las funciones de

direccion y lograr dirigir con eficiencia y eficacia.



Induccion y deduccion:  en el diagnéstico del estado actual del sistema de trabajo
en el nivel de direccion municipal, para extraer regularidades esencialmente
relacionadas con los requerimientos tedricos y metodoldgicos exigidos al disefio del
sistema de trabajo para su ejecucion en este nivel asi como para disefiar el plan de
accion y arribar a conclusiones.

Historico y logico : permite estudiar el comportamiento historico del objeto de la
investigacion, su relacion y nexos con otros objetos, sus manifestaciones en la
actualidad y sobre esta base disefiar las acciones.

Enfoque de sistema: para el analisis de los componentes que forman el Sistema de
Trabajo del Ministerio de Educacion y su interrelacion. Posibilita ademéas el analisis
de las relaciones mas importantes que existen entre los subsistemas, etapas y pasos
del sistema de trabajo asi como entre este y las acciones propuestas para
perfeccionar la preparacion de la estructura municipal a través de diferentes formas
de trabajo metodoldgico.

En el orden metodolégico se aplican los métodos de investigacion empiricos como:
La encuesta: para diagnosticar el dominio tedrico y metodolégico que poseen los
directivos municipales sobre el Sistema de Trabajo, su concepcion y
funcionamiento.

La entrevista: para profundizar en la informacion sobre la preparacion que poseen
sobre el Sistema de Trabajo y su funcionamiento.

La observacion: para la constatacion sobre como cumplen los directivos de la
estructura municipal con las etapas, pasos y propositos del Sistema de Trabajo
durante el ejercicio de sus funciones de direccién.

La observacion se aplico de forma participativa y no participativa, al inicio y hacia el
final de la investigacion.

Métodos del Nivel Matematico:

Célculo Porcentual : para procesar estadisticamente con calculo porcentual y tablas
comparativas los resultados del diagnéstico de los indicadores y la validacion de las
acciones realizadas y establecer generalizaciones a partir de ellos.

Definicidén de términos:




Acciones: constituyen procesos subordinados a objetivos o fines conscientes*.
(Gonzélez Maura, V. (1995:92)

Capacidad de direccion: Cualidad resultante del Sistema de Trabajo que
ninguna de sus partes pueda ofrecer de manera aislada y que, ademas, no se
reduce a la suma de las propiedades de todos sus componentes: Entendida de
manera general, es el nivel de preparacion que tiene cada cuadro para dirigir
cientificamente la Educacion, determinado por los conocimientos cientifico-
pedagdgicos, técnico-metodologicos, ideopoliticos y de direccién educacional con
gue cuenta para sustentar una autoridad real; por las habilidades desarrolladas
para aplicar los mismos en el propio ejercicio de las funciones de direccion, en un
contexto determinado y en funcién de los objetivos propuestos; y por los valores
que puede trasmitir en el desarrollo de las relaciones de direccién, manifiestos en
su conducta personal, en el clima socio-psicoldgico creado en la institucion que
dirige y en el desarrollo profesional de sus subordinados. En el sector educacional
expresa el grado de eficacia en el desarrollo de la actividad pedagogica
profesional de direccion. (Alonso Rodriguez S. 2005: 74)

Preparacion Metodoldgica : Es considerada como una actividad pedagdgica que
promueve entre el personal docente el estudio de diferentes documentos, de
desarrollo de las ciencias en la actualidad y de la pedagogia socialista; contribuye
ademas a que profundicen en sus bases tedrico- préactica y posibilita también el
analisis, la discusion y el aporte creador del personal docente. (Valdés C.
Magalys O. 2008: 52)

Sistema: Es un conjunto de elementos que cumple tres condiciones: 1- Los
elementos estan interrelacionados; 2- El comportamiento de cada elemento o la
forma en que lo hace afecta el comportamiento del todo; 3- La forma en que el
comportamiento de cada elemento afecta el comportamiento del todo depende al
menos de uno de los demés elementos. Un componente esencial en todo sistema
es su sistema de funcionamiento, determinado por el modo en que entre sus
componentes o partes se producen relaciones e interacciones funcionales,
(Alonso Rodriguez S. 2005: 4)



» Sistema de Trabajo del MINED: Es el subsistema del Sistema de Direccion del
Organismo, esencialmente integrado por las actividades de interaccion
sisteméticamente desarrolladas entre dirigentes y dirigidos, los objetivos
formativos que éstas persiguen, los métodos que favorecen el cumplimiento de
los mismos, y los modos de actuacion que se utilizan para optimizar las
relaciones de direccién. Constituye la dindmica del proceso de direccion y
expresa el orden del funcionamiento del sistema. Su funcion basica es lograr que
lo establecido por el sistema normativo y lo indicado al respecto por el sistema de
gobierno, trascienda a toda la estructura a través del sistema organizativo, se
concrete en el sistema tecnolégico, llegue a formar parte de la actividad cotidiana
de cada trabajador y se irradie al entorno en que se desarrolla el sistema. (Alonso
Rodriguez S. 2005: 4)

Por tratarse del Sistema de Trabajo en el nivel de direccidbn municipal, la Poblacion

comprende los directivos de la estructura docente de la DME constituida por 67

profesionales.

La seleccion de la MUESTRA responde a cuestiones practicas, se basa en el criterio

intencional, ya que los sujetos escogidos son los que estan en el radio de accién de

las funciones que desempefia el Asesor del Sistema de Trabajo de la Direccion

Municipal de Educacion: el Director Municipal, Subdirectores Municipales docentes

(3), 11 asesores y el Jefe de Grupo de Inspeccion, para un total de 16 directivos que

representan el 23,8% de los docentes que forman parte de la estructura municipal.

La novedad cientifica de este trabajo radica en el caracter singular de las acciones

metodoldgicas concebidas para contribuir a la preparacion de los directivos de la

estructura municipal en el Sistema de Trabajo: propician conocimientos y modos de
actuacion congruentes con las transformaciones actuales y se caracterizan por su
flexibilidad y la estimulacién al desempefio creativo de los participantes, a partir de

un estilo de direccion participativo que ofrece oportunidades de expresion y

participacion a todos y aseguran un lugar protagonico en la ejecucion de las mismas.



Desde el punto de vista practico, el principal aporte de esta investigaciéon reside en
las acciones metodoldgicas para la preparacion de los directivos de la estructura
municipal en el Sistema de Trabajo en este nivel de direccidn

Esta tesis tiene la siguiente estructura:

Introducciodn: destinada a los aspectos mas generales y contiene el disefio teorico
metodoldgico, asi como la definicion de términos.

Dos capitulos; el primero dedicado a sustentar tedricamente el objeto de estudio y el
campo de acciéon y el segundo a diagnosticar el problema, fundamentar la via de
solucion y a describir los resultados. Ademas contiene las conclusiones, la
bibliografia y el cuerpo de anexos.



CAPITULO 1: Consideraciones tedricas acerca de la p  reparacién metodoldgica
de los directivos de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en ese

nivel de direccion.
1.1 Fundamentos tedricos acerca del trabajo metod  oldgico.

Desde el mismo triunfo revolucionario de 1959, la educacién cubana comenzo a
experimentar grandes transformaciones y la primera manifestacion de ello fue la
colosal Campafia de Alfabetizacion realizada en 1961 que logré librar a la poblacion

del analfabetismo en que estada sumida.

Afos después se emprendieron cambios en los planes y programas de estudio en
todos los niveles de educacion y se pone en marcha el Plan de Perfeccionamiento
del Sistema Nacional de Educacion (1975 -1981). Esto trae consigo la necesidad de
preparar a los docentes para enfrentar los programas con nuevos métodos y estilos
de trabajo. Surge entonces, como una via de preparacion del personal docente, el

trabajo metodoldgico.

El término metodologico tiene su origen en la palabra método. Desde el punto de
vista filoséfico el método es la manera de abordar la realidad de estudiar los
fendmenos de la naturaleza y las sociedades, el diccionario filoséfico de G.Klaus y
M.Buhn (1973: 128) se define al método como...”un sistema de reglas que determina
las clases de los posibles sistemas de operaciones que partiendo de ciertas

condiciones iniciales, conducen a un objetivo determinado”.

En el Seminario Nacional a dirigentes, metoddlogos e inspectores (1977: 243)
aparece que “el método es el modo de obtener determinados resultados en el
conocimiento y en la préactica. EI método actia como un sistema de reglas y
procedimientos de accién elaborados para perfeccionar la enseflanza y la
educacion”.

El tema del trabajo metodoldgico ha sido tratado por pedagogos e investigadores que

lo han conceptualizado de diversas formas.

En el Seminario Nacional a dirigentes, metoddlogos e inspectores de las direcciones
provinciales y municipales. Documentos normativos y metodologicos (1977:279) se

define como: “...la actividad paulatina encaminada a superar la calificacion



profesional de los maestros, profesores y dirigentes de los centros docentes para
alcanzar el objetivo de garantizar el cumplimiento de las tareas planteadas ante el

sistema de educacion en una etapa dada de su desarrollo”.

En la Resolucion Ministerial 300-79 se establece el primer reglamento para el
desarrollo del trabajo metodolégico donde se precisan los fundamentos conceptuales
de este, sus objetivos y vias. Ademas de las funciones y responsabilidad de los
directivos en los diferentes niveles de direccion en su planificacion y organizacion. Se
define que: “el trabajo metodoldgico en la escuela lo constituyen las actividades
encaminadas a perfeccionar la preparacion del personal docente, a la elevacion de
su calificacion y maestria en los aspectos politico-ideoldgico, cientifico-tedrico- y
pedagogico-metodologico; asi como las relaciones con la aplicacion practica de los
meétodos y procedimientos mas efectivos de la ensefianza y la educacion que
garanticen la calidad de los resultados del proceso docente educativo”. (1979:3)

Posteriormente, (1980:74) aparece asi descrito : “El trabajo metodoldgico es, por su
propia esencia, un trabajo creador, que exige el perfeccionamiento de dirigentes y
técnicos para que puedan con su accion directa elevar el nivel de preparacion del
personal docente y proporcionarle conocimientos multilaterales profundos que se
renueven constantemente y perfeccionen su maestria pedagogica” (...) lo constituyen
todas las actividades intelectuales, tedricas, practicas, que tienen como objetivo la
elevacion de la eficiencia de la ensefianza y la educacion lo que significa lograr la
elevacion del nivel politico-ideoldgico, cientifico-tedrico y pedagoégico-metodoldgico

del personal docente”.

Se precisa en el VIl Seminario Nacional a dirigentes, metodélogos e inspectores de
las direcciones provinciales y municipales (1984:86) que: “es la actividad sistematica
y permanente de los docentes encaminada a mantener y elevar la calidad del
proceso docente educativo, a través del incremento de la maestria pedagdgica de los

cuadros cientifico pedagogicos (....)

En la R/M 269/1991 se declara que: “... es el que dirige el proceso docente
educativo que se desarrolla, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las

exigencias y necesidades de nuestra sociedad en la formacion profesional, con el



que se concreta la calidad del proceso docente educativo, la preparacion de los

profesores y la elaboracion de los medios de ensefanza”.

A partir del afio 1999, en la Resolucién 85/99 “Precisiones para el desarrollo del
trabajo metodoldgico en el Ministerio de Educacion” el trabajo metodoldgico cobra
mas fuerza y se define como : “el sistema de actividades que de forma permanente
se ejecuta con y por los docentes en los diferentes niveles de educacion, con el
objetivo de elevar su preparacion politico-ideoldgica, pedagoégica-metodoldgica y
cientifica para garantizar las transformaciones dirigidas a la ejecucion eficiente del
proceso docente educativo, y que en combinacién con las diferentes formas de la
superacion profesional y postgraduada permitan alcanzar la idoneidad de los cuadros

y del personal docente”.

En la Carta Circular 01/2000 se puntualiza que “el trabajo metodoldgico es el
conjunto de acciones que se desarrollan para lograr la preparacion del personal
docente, controlar su autosuperacion y colectivamente elevar la calidad de la clase.
Se disefia en cada escuela, en correspondencia con el diagnostico realizado a cada
docente. Su efectividad se controla mediante la participacion directa de los dirigentes
y metoddlogos de la DPE, DME e ISP...”

En la R/M 119/2008, en su Articulo 1 se define como “el sistema de actividades que
de forma permanente y sisteméatica se disefia y ejecuta por los cuadros de direccion
en los diferentes niveles y tipos de educacion para elevar la preparacion politico-
ideoldgica, pedagdgico-metodoldgica y cientifica de los docentes graduados y en
formacion mediante las direcciones docente-metodoldgica y cientifico-metodoldgica,

a fin de ponerlos en condiciones de dirigir eficientemente el proceso pedagoégico”.
Otros autores, también se han referido a este tema:

Gesa Grundmann y Joachim Stahl (2005:3) expresan que “el trabajo metodolégico
significa realizar planificaciones participativas a base de diagndsticos e involucrar las
diferentes perspectivas de género; lograr una comunicacién transparente entre los
actores de desarrollo y manejar en el camino los posibles conflictos; adaptar las

actividades de capacitacion y asesoria a las necesidades y experiencias de los



grupos meta; monitorear y sistematizar estos procesos para aprender de ellos; y

finalmente, coordinar y gestionar el trabajo en contextos organizacionales”.

Josefa Diaz Pérez (2004: 10) lo define como “el sistema de acciones de superacion
gue se disefia y ejecuta a partir del diagnéstico de las necesidades de capacitacion
cientifica (ideoldgicas, politicas, conceptuales) y metodoldgica (instrumentales,
operacionales) para garantizar la formacion pedagodgica de los docentes y directivos
con la finalidad de que estos perfeccionen su desempefio cotidiano y eleven la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ello debe contribuir a la consecucion
de los objetivos estratégicos del nivel de trabajo o de la institucién docente”.

Gomez Gutiérrez, L. y Alonso, S. (2007:208) precisan que se hace necesario ampliar
el concepto de trabajo metodologico “hasta lograr que abarque todo el proceso de

formacion integral del docente”.

Al respecto ha expuesto Pilar Rico Montero y otros (2008:119) que: “El trabajo
metodoldgico es el conjunto de actividades que utilizando vias cientificas, se
diseilan, ejecutan y valoran con el objetivo de propiciar el perfeccionamiento del
desemperio profesional del personal pedagodgico, en funcién de optimizar el proceso
docente-educativo, dentro de las posibilidades concretas de un colectivo pedagoégico
0 metodolégico de un centro, municipio, provincia o nacion”.

Al analizar todos estos conceptos se puede apreciar que existen elementos
comunes que resultan de gran importancia para la concepcion de las acciones
metodoldgicas que se aplicardn como parte de la preparacion de los directivos de la

estructura municipal:

» [Es unavia para elevar la calidad del proceso pedagdgico y esta a su vez es el
criterio de efectividad del trabajo metodoldgico.

* Se manifiesta en todos los niveles de direccion del MINED

* Se potencian caracteristicas como son su caracter cientifico y de sistema.

» Se revela como una actividad planificada, no espontanea.

* Son actividades sistematicas, creadoras, intelectuales, para la preparacion de
docentes a fin de garantizar el cumplimiento de las principales direcciones

educacionales.



Contribuye a la superacion de los directivos y docentes.

Sobre esta base es oportuno sefialar que entre los criterios esenciales a considerar

para lograr una adecuada concepcion del trabajo metodoldgico se tienen:

Establecimiento de prioridades partiendo de las mas generales hasta las méas
especificas.

Caracter diferenciado y concreto del contenido en funcion de los problemas y
necesidades de cada instancia.

Combinacion racional de los elementos filosoficos, politicos, cientificos —
tedricos y pedagdgicos en el contenido del trabajo.

Caracter sistémico, teniendo en cuenta la funcion rectora de los objetivos, al
vincular diferentes niveles organizativos y tipos de actividades.

Control y evaluacion del proceso de forma conjunta para determinar los logros

gue se van alcanzando y las insuficiencias que aun deben trabajarse.

El trabajo metodolégico tiene como direcciones fundamentales: la docente-

metodolégica y la cientifico-metodoldgica las que estan estrechamente vinculadas

entre si y en la realizacion del trabajo metodolégico deben integrarse como sistema,

en respuesta a los objetivos propuestos. Ambas formas responden al modo de

actuacion de los directivos en la evaluacion del desempefio.

El trabajo docente — metodoldgico es la actividad que se realiza con el fin de mejorar

de forma continua el proceso pedagdgico y sus formas fundamentales son:

Reunion metodoldgica.

Clase metodoldgica.

Clase demostrativa.

Clase abierta

Preparacion de la asignatura.
Visita de ayuda metodoldgica

Control a clases.

.Estas formas se interrelacionan entre si y constituyen un sistema. Su seleccion esta

en correspondencia con los objetivos, las necesidades del personal docente y las

caracteristicas y particularidades de cada educacion y los diferentes niveles.



El trabajo cientifico — metodoldgico es la actividad que realizan los educadores con el
fin de perfeccionar el proceso pedagogico, se refiere a la aplicacién creadora de los
resultados de las investigaciones realizadas, a la solucion de problemas del proceso
educativo, y a la busqueda por via metodolédgica de las respuestas a los problemas
cientificos planteados. Sus formas fundamentales son el seminario cientifico-

metodoldgico y talleres y eventos cientificos metodolégicos.

El trabajo metodolégico se caracteriza ademas, por ser una actividad planificada y
dinamica que se distingue por su caracter sistémico, a partir de los objetivos y la
articulacion de los distintos tipos de actividades, donde predominan elementos
importantes como el diagnostico, la demostracion, el debate cientifico y el control y
gue requiere de una rigurosa autopreparacion. El control al trabajo metodoldgico que
realizan los directivos de los niveles subordinados, se planifica, como parte del

sistema de trabajo, incluyéndolo en sus planes individuales y mensuales.

1.2 La preparacion de la estructura municipal.

El Comandante en Jefe Fidel Castro en la graduacion del Destacamento Pedagdgico
“Manuel Ascunce Domenech”, el 7 de julio de 1981, expreso: “Lo mas importante ha
empezado a ser desde hace algunos afios, la calidad de la ensefianza, pero la
calidad va a depender fundamentalmente de la preparacion del personal docente” y
esto ha sido siempre, una de las tareas méas importantes del Sistema Nacional de
Educacion.

Entre los retos que asume hoy el Ministerio de Educacion esta el perfeccionamiento
del Modelo de Escuela Cubana y enfrenta para ello un proceso de busqueda de
mayor profesionalidad en la labor educacional que implica ademéas transformar
métodos y procedimientos tradicionales de direccion para dar paso a otros que
permitan la interaccion del hombre en esa realidad educativa y se produzcan
modificaciones en la forma de pensar y actuar del mismo.

Para asumir este reto se requiere de estilos de trabajo que permitan preparar,
orientar, dirigir y evaluar las estructuras en funcion de buscar eficiencia en el proceso
de direccion educacional y es potencialmente deseable que en estas circunstancias

actuen los funcionarios técnico-metodoldgicos de la educacion.



Para lograr el cambio de los modos de actuacion de los directivos de los centros
educacionales es necesario que los directivos de las estructuras municipales estén
dotados de una buena preparacién, ya que ellas son los principales responsables de
orientar y guiar la transformacion educativa en el territorio.

Para el profesor Horacio Diaz Pendas (1983:170) la preparacion es una de las
formas de trabajo docente-educativo, previa a la realizacion del trabajo docente,
donde se planifican y organizan los elementos necesarios para asegurar el éxito de
la docencia.

La preparacion metodolégica es considerada una actividad pedagogica que
promueve, entre el personal docente, el estudio de diferentes documentos, al
analisis del desarrollo de las ciencias en la actualidad, asi como la profundizacion de
los fundamentos de las transformaciones que se producen en el campo de la
pedagogia todo lo cual permite su actualizacion profesional. Asi lo sefiala Valdés C.
Magalys O., (2008:52), definicién que asume la autora de esta investigacion.

Los directivos de la estructura municipal deben poseer las cualidades y preparacion
necesarias para ocuparse esencialmente de complementar la conduccion
metodoldgica del proceso docente educativo en la escuela, su nivel de preparacion
ejerce una influencia decisiva sobre la calidad del trabajo metodolégico, y constituye
un factor decisivo en el cumplimiento de los Objetivos Estratégicos del Ministerio de
Educacion.

Es por ello que se demanda de estructuras idoneas para enfrentar todo el proceso de
las transformaciones que se manifiestan en todo el sistema educacional.

La actividad pedagogica profesional de direccion de los directivos de la estructura
municipal debe ajustarse a las condiciones concretas en las cuales se da el proceso
educativo, que en la actualidad son bien dinAmicas. Una de sus responsabilidades
ha de ser la de trasmitir una adecuada postura filoséfica y una disposicion al analisis
l6gico de los problemas que genera la practica educativa y la toma de decisiones
acertadas.

Para elevar la preparacion la estructura municipal es de trascendental importancia

la evaluacion de su desempefio profesional a fin de conocer sus caracteristicas,



potencialidades, carencias y a partir de ese diagnostico, organizar la preparacion
gue requiere para asumir con inteligencia y creatividad la labor que realiza.

Nuestro Comandante en Jefe Fidel Castro, el maximo estimulador en cuanto a poner
la educacion en planos superiores y hacer de nuestro pais uno de los mas cultos del
mundo, expresé: “El educador debe ser ademas un activista de la politica
revolucionaria de nuestro Partido; un defensor de nuestra ideologia, de nuestra
moral, de nuestras convicciones politicas. Debe ser, por tanto, un ejemplo de
revolucionario, comenzando por el requisito de ser un trabajador disciplinado, un
profesional con espiritu de superacion, un luchador incansable contra todo lo mal
hecho y un abanderado de la exigencia”. (Castro, 1981). La estructura municipal,
dada su labor institucional en la base del sistema educativo, es la entidad mediadora
para la concrecion de esas ideas en el plano didactico.

Los aspectos aqui resefiados sustentan la necesidad de prestar la mayor atencion a
la preparacion y desempefio de los directivos de la estructura municipal, en aras de
lograr la mayor influencia y resultados en la elevacion continua de la calidad de la
educacion.

Es por ello que, como parte del Sistema de Trabajo de la Direccién Municipal de
Educacion, se desarrollan actividades orientadas a preparar al personal docente para
gue dirija con mayor eficiencia el proceso y crear condiciones favorables para
alcanzar el fin y los objetivos en cada nivel, a partir de la diversidad en que transcurre
el proceso educacional (cada docente, cada escuela, cada municipio) y en
consecuencia capacitarlos, prepararlos para que puedan adecuarse las politicas

generales a la situacion concreta de cada lugar.

Las actividades que se realizan como parte del trabajo metodolégico estan
intimamente relacionadas con todo el trabajo de direccion cientifica educacional que
desarrollan los directivos de la estructura municipal con vistas a la aplicacion de
procedimientos cientificos que hagan maéas loable su labor y dentro de estas
actividades estan las que se planifican premeditadamente por la estructura para

lograr desarrollar su trabajo con mayor efectividad.

La ejecucion de toda actividad metodolégica debe lograr la preparacion en la

practica, de manera sistémica y sistematica, de todos los dirigentes, metodologos,



asesores y docentes en general, asi como perfeccionar el desempefio profesional
creativo sobre la base de las actuaciones éticas en correspondencia con la tradicion

pedagdgica cubana y la cultura universal.

La preparacion de los directivos de la estructura municipal, como resultado del
trabajo metodolégico, se caracteriza por un enfoque diferenciado y concreto lo cual
significa ajustar el trabajo a las necesidades individuales y a las del colectivo. Por
otro lado es necesario observar una combinacion racional de vias y actividades
dirigidas a la preparacion cientifica, pedagégica y metodologica, evitando la
sobrestimacion de una de ellas en detrimento de las restantes. La participacion activa
y consciente de los funcionarios municipales propicia un estilo de direccidon
democratico, que contribuye decisivamente a la toma de decisiones colegiadas en la
solucion de los problemas.

Teniendo en cuenta su caracter colectivo y diferenciado es necesario utilizarlo para
elevar la capacidad de direccion de los directivos de la estructura municipal, en
funcion de lograr un acertado proceso de direccion educacional. Referente a la

direccion, en el siguiente epigrafe se realiza un grupo de reflexiones.
1.3 Ladireccion. Funciones de direccion.

A lo largo de la Historia Universal se han desarrollado distintos modelos para explicar
e investigar la actividad de direccién, que -como todo conocimiento-, parte de la
contemplacion viva, se remonta a la especulacion tedrica y regresa a la practica para
transformarla creadoramente.

Carlos Marx (1818-1883), creador del Materialismo Dialéctico e Historico, como
concepcion filosofica del mundo descubrid que la direccion es, ante todo, un
fendmeno objetivo, consubstancial al proceso de trabajo en todas las formaciones
econémicas. En su obra cumbre, El Capital, Carlos Marx (1965: 286) sefala: “Todo
trabajo directamente social o colectivo en gran escala, requiere en mayor o menor
medida una direccion que establezca un enlace armonico entre las diversas
actividades individuales (...) Un violinista solo se dirige a si mismo, pero una orquesta

necesita un director.”



Luego describe como ese fendmeno objetivo, se convierte en una condicién material
de la produccion: “...Con la cooperacion de muchos obreros asalariados, el mando
del capital se convierte en requisito indispensable del propio proceso de trabajo, en
una verdadera condicion material de la produccion. Hoy, las 6rdenes del capitalista
en la fabrica son tan indispensables como las ordenes del general en el campo de
batalla”. (1965:286)
Sobre esta base caracteriza la direccion como una Relacion de Produccion: “... El
papel directivo del capitalista no es solamente una funcion especial que se
desprende de la naturaleza del proceso social del trabajo, como algo inherente a él;
es también una funcion de explotacién en el proceso social el trabajo”. (1965:287)
Asi pues, Carlos Marx concibe la direccion como un sistema Relaciones de
direccion:

» Relaciones de cooperacion en la actividad laboral

* Relaciones de subordinacion entre dirigentes y dirigidos.
José A. Bringas Linares (1999:48) la define como: “...una ciencia general que refleja
el hecho de ser un proceso inherente a toda actividad social".
Resultan apreciables otras definiciones de direccion, citadas por Sergio Alonso en el
Diplomado de Direccion Cientifica Educacional y Supervision Educativa (IPLAC
2006: 10).
Segun Omarov. A.M, *“La direccion se concibe como influencia consciente de los
organos de direccién sobre los colectivos humanos con el fin de asegurar la
consecucion de los objetivos, organizando y orientando correspondientemente su
actividad”.
Muguerzia, P.M escribe que: “La direccion es la influencia consciente, sistemética y
estable del sujeto sobre el objeto de direccion, con el fin de alcanzar determinados
objetivos, basandose en el conocimiento y la aplicacion de las leyes, principios y
métodos que regulan el sistema sobre el cual se influye”.
Eugenio Yanez Gonzélez registra que: “Se identifica la direccibn como el proceso de
encauzar los esfuerzos de los seres humanos hacia el logro de un determinado

objetivo previamente establecido”.



Silvio Hernandez Coton, apunta que: “La influencia consciente del sujeto de direccion
sobre el objeto de direccion (colectivos humanos y medios materiales) con el fin de
lograr los objetivos propuestos con el maximo efecto econémico y social...”

Sergio Alonso, en el Diplomado antes citado, plantea que la direccidn es un proceso

consubstancial al trabajo directamente social o colectivo, una condicion material de la

produccion y una funcion especial que se desprende de la naturaleza del proceso
social del trabajo y que por su contenido presenta dos formas de existencia:

» Direccion de procesos: Es la direccion vista como actividad en la que se
planifica, organiza, regula y controla un determinado proceso de produccion y/o
servicios, a partir de los principios técnico- cientificos y organizativos que lo rigen.

» Proceso de direccion: Es la direccion vista como relacion social entre dirigentes
y dirigidos en la cual los primeros planifican, organizan, regulan y controlan la
actividad y la conducta de los segundos.

Es innegable que la direccion se presenta donde exista una organizacion de sujetos

gue tienen ante todo un objetivo comun y utilizan determinados métodos para

alcanzar las finalidades que se han propuesto.

El sistema educacional, en cada uno de los niveles de direccion, crea las

condiciones para que existan las organizaciones con objetivos definidos y con una

regulacion de su funcionamiento.

La naturaleza compleja y contradictoria del proceso docente educativo, demanda un

alto nivel de preparacion de los directivos de las estructuras, las cuales, ademas de

esta preparacion, necesitan poseer un conocimiento mas especializado en los
fundamentos de la teoria de la direccion educacional, elemento indispensable para
garantizar el caracter cientifico que debe tener la labor de direccion.

Como una rama de la direccidbn surge cada vez con mas fuerza la direccion

educacional. La direccion educacional estd concebida como la capacidad de generar

una relacion adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las
capacidades, los sujetos y los objetivos de una organizacion, todo esto unido a los
recursos de que dispone, de manera que posibilite el logro de sus propositos.

Al respecto Valle Lima, A. (2007:22) precisa que: “... consideramos como direccion

educacional en un sentido amplio, la concrecion de la politica educativa en un



determinado marco organizacional. De tal forma consideramos entonces, la direccion
educacional en un sentido méas estrecho como el proceso de planificacion,
organizacion, desarrollo, control y evaluacion de la Educacion considerando los
recursos de que se disponen y los resultados del trabajo para lograr determinados
objetivos”.

Segun Stoner, citado por Valle Lima, A. (2007) la direccion es el proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar los esfuerzos de los miembros de la organizacion y de
aplicar los demas recursos de ellas para alcanzar las metas establecidas. Esta
definicion con un caracter de proceso establece como esencia el logro de los
objetivos de la organizacién y cita de manera implicita las funciones de direccién.
Entre los objetivos y las funciones de direccion existe una interrelacion dialéctica, ya
gue los primeros determinan qué se quiere obtener y las funciones qué actividades

hay que realizar para alcanzarlos.

Variadas son las definiciones que formulan el concepto de funcién, pero en su
esencia todas ellas expresan que constituyen un tipo de actividad laboral, donde
predomina un conjunto de operaciones y actos que realiza el sujeto de direccion
mediante los cuales pueden ser alcanzados los objetivos del sistema de que se
trate. El contenido del trabajo de direccién puede ser examinado mediante el analisis
de sus funciones principales.

Existen en la actualidad diferentes puntos de vista en cuanto a la clasificacion de las
funciones de direccién, pero se asume la mas generalizada por los tedricos de la
direccion y que plantea como tales: la planificacion, la organizacion, la regulacion, y
el control.

La planeacion o planificacion es la primera y mas importante funcion de la direccion y
constituye el punto de partida del ciclo de direccion. En su esencia presupone la
necesidad de plantear los objetivos, la mision y la estrategia de la organizacion. Es
un proceso por el cual las actividades humanas, tecnologicas, administrativas y
financieras se dirigen hacia el logro de objetivos organizacionales.

Es necesario que en este proceso se consideren las deficiencias que se han
presentado en el trabajo de la institucion, las barreras que se pueden presentar, asi

como las potencialidades que posee la organizacion para llevar adelante el trabajo



en la nueva etapa que se avecina o0 sea, diagnosticar las fortalezas, amenazas,
debilidades y oportunidades.

Por otra parte, los objetivos deben ser concretados a su vez en metas (podrian ser
considerados objetivos parciales enunciados en términos de resultados), las que a su
vez deben dar origen a un sistema de acciones que permitan su cumplimiento.

La planificacién presupone conocer y dominar los documentos que regulan y norman
la politica educacional para un periodo determinado y la capacidad de adecuarlos al
nivel de la estructura de que se trate, considerando todos los aspectos ya
mencionados.

En el periodo de la planificacion el directivo predetermina el modo y la cuantia en que
se emplearan los recursos tanto humanos como materiales

Se puede concretar que la planificacion es un proceso que precede a toda actividad
humana individual y colectiva y supone analizar el pasado y el presente, anticipar el
futuro, formular alternativas para alcanzar el futuro y elegir la mas adecuada y, por
tanto, la probabilidad del éxito en el logro de los objetivos es mayor, cuanto mas
cuidadosa sea la planificacion de las acciones.

El producto final de la planificacion es el plan, Ilamese plan de trabajo, plan
estratégico, que es la expresion de lo que debe suceder, cuando debe suceder y
guiénes responden por lo que sucedera.

La organizacion, otra funcion de direccion, consiste en definir con quién, con qué y
coémo se ejecutara lo ya planificado, implica ademas, determinar las relaciones que
se estableceran entre los ejecutantes de la actividad y cOmo se comunicaran entre si.
Es por eso que en la organizacion se refleja la actividad subjetiva de los hombres,
donde lo planificado se hace tangible en el plano organizativo, o sea, se afirma la red
de relaciones del sistema de direccion, la provechosa coordinacion y subordinacion y
sus vias de enlace. En la funcion de organizacion es necesario también tener en
cuenta qué funciones debe cumplir cada uno y qué tarea es necesario realizar para
cumplir los objetivos propuestos, definir las relaciones de subordinacion entre los
participantes, delegando la autoridad que a cada cual le corresponda, instaurar las

normas y procedimientos a utilizar en las interrelaciones entre los participantes e



instruirlos en sus funciones y tareas y establecer las vias adecuadas para el flujo de
la informacion.

Un elemento importantisimo de la organizacion lo constituye la division racional del
trabajo, y los recursos de que se disponen.

La funcion de regulacién garantiza el funcionamiento y desarrollo del sistema. En su
ejercicio el directivo debe tener en cuenta las particularidades de las personas que
dirige (necesidades, intereses, potencialidades, debilidades). Es en esta funcion
donde el dirigente debe desarrollar el liderazgo, de manera que logre motivacion,
comunicacion, con los subordinados. Exige un contacto estrecho entre dirigentes y
dirigidos y pone de manifiesto la facultad del dirigente para guiar a los demas.

La regulacion puede manifestarse de diferentes formas, pero en ella siempre esta
presente la accion del que dirige sobre el subordinado para lograr que estos se
eduguen en la mejor forma de actuacion, tratando de lograr el mejor espiritu de
trabajo colectivo, estimular lo bien hecho y censurar la mala actuacion.

Las diferentes reuniones que desarrollan los directivos de la estructura municipal,
constituyen un importante momento para la concrecion de esta funcion. Es en ellas,
asi como en los despachos, conversaciones individuales y demas actividades que el
dirigente realiza, donde se manifiesta su desempefio.

La regulacion o mando asegura el funcionamiento y el desarrollo normal del sistema
de direccion, de acuerdo con los objetivos programados y las tareas concretas,
mediante ella se mantiene la organizacion establecida y la coordinacién requerida
entre los distintos elementos.

Esta funcidén se encuentra en estrecha relacién con la de organizacién y es conocida
con otros nombres, como mando, ejecucion, realizacion, etc.

La funcion de control tiene como objetivo comprobar el resultado real del trabajo. Es
un conjunto de formas de actuar que permiten poner de manifiesto las dificultades
gue surgen en la practica diaria, resulta imprescindible para regular todo el proceso e
incluye el andlisis de la informacion obtenida y la toma de decisiones.

Cuando se realiza el control y no se valoran sus resultados o la accion del dirigente
se queda ahi y no se adoptan las medidas necesarias, el control se convierte en un

objetivo en si mismo y no cumple su funcion verdadera como parte de la direccion.



El control debe ser sistemético, continuo, dinamico y debe abarcar todas las esferas
de la actividad objeto de control.

En consecuencia, para que en una organizacion el control sea efectivo, es
necesario que aquellos que tienen que ejecutarlo dominen las normas, resoluciones
y orientaciones que con respecto a la organizacion o sistema se han establecido y
basados en este conocimiento, conciban como un todo la direccion, desde la
planificacion hasta el control.

El control, como funcion, consiste en la observacién y comprobacion de como se
realiza lo previsto en la planificacion, e implica el analisis de las causas de las
desviaciones Yy la determinacion de las medidas a tomar para su rectificacion.
Controlar no significa solo descubrir defectos, sino también revelar las mejores
experiencias con el fin de divulgarlas y generalizarlas.

Estos elementos relacionados con las funciones de direccion, son aplicables a
cualquier sector, aunque en la esfera educacional tiene sus peculiaridades.

La direccion educacional tiene que ser cientifica, término que significa la utilizacion
del método dialéctico-materialista en el andlisis de los fenémenos, lo que equivale a
decir que de estos se consideran su surgimiento, su estado actual y su tendencia de
desarrollo y concebida como proceso y como resultado en interrelacion dialéctica
con otros y con su contexto.

Este enfoque reconoce la investigacion del fenomeno a partir de un analisis de
conjunto, donde se tomen en consideracion sus caracteristicas fundamentales y
sobre todo las transformaciones que se van produciendo en el mismo.

La direccion cientifica educacional se erige como respuesta a los retos y desafios
gue los cambios dinamicos y complejos del mundo de hoy, presentan a los sistemas
educativos.

Para Sergio Alonso R (1997:9) adquiere el siguiente significado: “En la Educacion
dirigir cientificamente es tomar decisiones acertadas, a partir de situaciones
concretas y condiciones objetivas, que permitan atender al hombre colocandolo
como sujeto y objeto del proceso de direccién y atender al desarrollo corriente y

perspectivo de la organizacion que se dirige



e Para, mediante el Diagnostico Cientifico, partir del conocimiento profundo de la
personalidad y el profesionalismo de cada integrante del sistema, lo que permite,
proyectar tacticamente el desarrollo organizacional, a partir de sus posibilidades y
del papel que podré jugar cada integrante del sistema.

e Para, mediante el Pronéstico Cientifico, revelar las tendencias del desarrollo
individual, sus contradicciones internas y sus mas efectivas soluciones, lo que
permite, revelar las tendencias del desarrollo organizacional y crear una vision
objetiva del futuro de la organizacion.

e Para, mediante la Planeacién Estratégica, planificar, organizar, regular y controlar
el desarrollo profesional de cada uno, en virtud de sus necesidades especificas,
lo que permite, planificar, organizar, regular y controlar el desarrollo
organizacional en virtud de sus necesidades y potencialidades objetivas.

e Para, mediante la Apertura Educacional A La Sociedad, conjugar los intereses
individuales, con los colectivos, institucionales y sociales, lo que permite asegurar
la unidad del sistema y su capacidad de adaptacion a los cambios que le impone
el entorno”.

Hoy se producen profundas transformaciones en el sistema de educacion en Cuba

gue son resultado de cambios que se han dado armdnicamente, sin sobresaltos y

gue han respondido a etapas de desarrollo siguiendo el rumbo estratégico

previamente trazado.

Las transformaciones requieren de un proceso de direccion acertado, cuya premisa
es el cumplimiento del fin y los objetivos de la educacion en cada uno de los niveles
de ensefianza. En tal sentido, los estilos de direccion deben propiciar el
protagonismo en la toma de decisiones, en la ejecuciéon y evaluaciéon del trabajo
realizado y sus resultados para estimular la participacion, cooperacion y creatividad

de los diferentes actores del proceso de direccion.

Carlos Marx revel6 que la direccion es un fendmeno objetivo, consustancial al

proceso de trabajo en todas las formaciones econémicas.

A tono con esta sentencia se plantea que la actividad pedagdgica de direccion se

constituye en forma de actividad de direccion especifica del sector educacional, que



se caracteriza por el marcado caracter técnico metodoldgico y cientifico pedagdgico
con que desarrolla el proceso de direccion y por su clara orientacion hacia la
transformacion del desarrollo profesional de los cuadros y docentes. Esta actividad
se desarrolla en el marco de un proceso de solucion conjunta de tareas pedagogicas
—tanto instructivas como educativas e implica la conjugacion armoénica de tres
elementos esenciales para la elevacion de la calidad educacional: la gestion de
direccion, el trabajo técnico — metodoldgico y la actividad cientifico — pedagdgica.

1.4 Sistema de direccion del MINED

En el IV Seminario Nacional a dirigentes, metodologos, inspectores de las
direcciones Provinciales y Municipales de Educacion (1980:10) se plantea: “El
sistema es un conjunto integro de elementos ligados entre si tan intimamente, que
aparecen como un todo Unico respecto a las condiciones circundantes”. “Las
categorias todo y parte concretan y explican el concepto de sistema. La integridad, la
interaccion de los elementos, los vinculos y relaciones que condicionan su estructura
son aspectos que caracterizan este concepto”. "El cambio de uno de los elementos
del sistema origina también cambio de sus otros elementos”.

Sergio Alonso (2005:12) lo define como: “Es un conjunto de elementos que cumple
tres condiciones: “1) Los elementos estan interrelacionados; 2) El comportamiento de
cada elemento o la forma en que lo hace afecta el comportamiento del todo; 3) La
forma en que el comportamiento de cada elemento afecta el comportamiento del todo
depende al menos de uno de los demas elementos.” "Un componente esencial en
todo sistema es su sistema de funcionamiento, determinado por el modo en que
entre sus componentes o partes se producen relaciones e interacciones funcionales,
de las cuales emana la cualidad resultante de todo el sistema. “* Considera también
gue el Sistema de Direccion de una organizacion es “es el conjunto de elementos
estructurales, funcionales y procesales que se utilizan para dirigir la organizacion en
funcion de las exigencias que se le presentan.” Y se une al criterio de Zoila Gonzélez
y otros, cuando expresa: “El Sistema de Direccion se define como el conjunto de
principios, subsistemas, métodos y procedimientos, a partir y a través de los cuales
se realiza la organizacion, planificacion, gestion y control de las actividades

econdmicas.”



Existen diversas definiciones de sistema, definiciones de caracter universal como el
de Bertalanfly, Ludwing Von. “...un complejo de relaciones reciprocas entre sus
diferentes componentes”; y de caracter particular como el de Karifa Samoura, “... no
es solamente un conjunto de componentes y propiedades cuyas relaciones e
interacciones engendran una nueva cualidad integradora, sino también el caracter
funcional o la funcionalidad y la interfuncionalidad entre los componentes
integrantes”, ambos citados por Sergio Alonso en el Diplomado de Direccion
Cientifica Educacional y Supervision Educativa ( IPLAC 2006:23)

Y también definiciones de caracter singular como el de Afanasiev, (1977:7) cuando
lo define como el “...conjunto de componentes cuyas interacciones y relaciones
engendran nuevas cualidades (fruto de la integracion, del sistema) que no poseen los
demas integrantes”. (...) La coordinacion es la determinada armonia y ajustamiento
de los componentes de un todo, el caracter especial de la dependencia reciproca de
éstos, que asegura el equilibrio dinamico del sistema”. (...) La subordinacion de las
partes, sefiala el lugar especial y la significacion desigual de cada parte en el todo...”
Todo sistema se constituye en un proceso de interaccion en el que se establece un
determinado orden de funcionamiento y se planifican, organizan, reajustan y
controlan, los modos de actuacion requeridos para potenciar el perfeccionamiento de
todos los agentes del cambio organizacional, desarrollar tanto sus conocimientos,
habilidades, capacidades y actitudes individuales, como la cultura organizacional y
garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados.

El sistema de direcciéon lo conforman un conjunto de principios, subsistemas,
métodos y procedimientos, a partir y a través de los cuales se realiza la organizacion,
planificacion, gestion y control de las actividades econdmicas.

Gonzalez, Zoila (1978:1) establece que sistema es un conjunto de elementos que
cumple tres condiciones, estan interrelacionados; el comportamiento de cada
elemento o la forma en que lo hace afecta el comportamiento del todo y la forma en
gue el comportamiento de cada elemento afecta el comportamiento del todo depende
al menos de uno de los deméas elementos.

El Sistema de Direccion del Ministerio de Educacién esta formado por un conjunto

de componentes estructurales que, de funcionar como procesos, deben garantizar el



cumplimiento de los objetivos de la organizacion. Ademas se caracteriza porque
cada uno de estos Subsistemas del Sistema de Direccion, esta formado a su vez,
por un conjunto de subsistemas. Dentro de estos componentes estan:

Sistema normativo: compuesto por toda la filosofia de gestion del sistema,
generalmente expresada en la mision de la organizacidn, su vision, politicas, valores,
principios, normas y reglas. Comprende ademaés, el conjunto de codigos, leyes,
resoluciones, indicaciones, reglamentos, planes, acuerdos y decisiones que son de
obligatorio cumplimiento.

Sistema de gobierno: Integrado por las personas y/o grupos de personas (6rganos
de direccién) que definen la linea de mando, porque tienen poder para tomar
decisiones trascendentales en cada uno de sus niveles de direccion, asi como la
facultad de manejar toda la informacién que se requiera para ello.

Sistema organizativo: Integrado por los o6rganos estructurales y funcionales,
responsabilidades o cargos, a través de los cuales el sistema de gobierno ejerce las
funciones de direccion. Proporciona la estructura y organizacién interna del sistema,
generalmente representada con un organigrama. Se caracteriza por la doble
subordinacién a las que estan sometidas las Direcciones Provinciales y Municipales
de Educacion, asi como las instituciones docentes:

» Desde el punto de vista administrativo se subordinan a los érganos locales

del Poder Popular.

» Desde el punto de vista técnico-metodoldgico se subordinan al MINED.
Sistema tecnologico: Compuesto por el conjunto de técnicas, procedimientos,
instrumentos y mecanismos que se utilizan en el ejercicio de las funciones directivas.
Comprende también los que se emplean para establecer la disciplina, otorgar
reconocimientos, medir la eficiencia, determinar logros y deficiencias, recoger y
procesar informacion, entre otros aspectos.

Compuesto por el conjunto de técnicas, procedimientos, instrumentos, métodos y
mecanismos que utiliza el Organismo para:

e Optimizar la direccion del proceso docente educativo.

* Optimizar el proceso de direccion.

» Optimizar la administracion de los recursos materiales y financieros.



Sistema de interaccion con el medio: Es el subsistema compuesto por la red de

comunicaciones e interacciones que establece la organizacion con los demas

organos, organismos, organizaciones e instituciones que existen en el medio en el
gue se desenvuelve.

Sistema de trabajo: Integrado por las actividades interactivas entre dirigentes y

dirigidos, los objetivos formativos que éstas persiguen, los métodos que favorecen el

cumplimiento de los mismos, y los modos de actuacién que permiten optimizar las
relaciones de direccion. Expresa la dinamica del proceso de direccion y el orden del
funcionamiento del sistema.

Es precisamente en este componente donde se ha propuesto accionar la autora.

1.4.1 EIl Sistema de Trabajo del Ministerio de Educa cion.

El Sistema de Trabajo en el Ministerio de Educacion esta basado en esenciales

principios como los siguientes:

» Estar constituido por un conjunto de elementos interrelacionados, cuyas
relaciones e interacciones funcionales afectan el comportamiento del todo y
generan una nueva cualidad integradora, que ninguna de sus partes ofrece de
manera aislada y que, ademas, no se reduce a la suma de las propiedades de
todos sus componentes.

» Formar parte del Sistema de Direccion del Organismo, constituyendo en si
mismo un proceso a través del cual se dirige el desarrollo de reciprocas
relaciones de subordinacion y cooperacion entre los érganos estructurales y
funcionales de cada nivel de direccion, asi como entre las estructuras dirigentes y
dirigidas.

» Satisfacer las exigencias planteadas hasta hoy por la evolucion historica de los
sistemas de trabajo en la esfera de la direccion, entre las que se precisan:

» Concebirse como un proceso de interaccion entre dirigentes y dirigidos.

» Contempla el adiestramiento de los trabajadores por parte de los dirigentes.

* Generar una estructura funcional en la organizacion, determinada por la
especializacion en tareas, tanto entre dirigentes como entre dirigidos.

* Proporcionar un grupo de preceptos, instrucciones, normas o0 reglas de
obligatorio cumplimiento en el ejercicio de la autoridad, capaces de regir la



conducta de los dirigentes en sus relaciones con los dirigidos en toda la
organizacion.

« Utilizar la capacidad de demostracion y la ejemplaridad de los dirigentes, tanto
en el adiestramiento para el ejercicio de las tareas especificas en el puesto de
trabajo, como en la capacitacion para participar en la toma de decisiones.

* Lograr que el trabajo resulte “verdaderamente significativo”, tanto para los
dirigentes de las diferentes estructuras de direccion, como para los
trabajadores, liberando el ingenio y la creatividad.

« Posibilitar que los dirigentes compartan el poder con quienes estan capacitados
y tienen competencias para realizarlo.

* Propiciar que el sistema de interaccion entre dirigentes y dirigidos se desarrolle
como un proceso de aprendizaje individual y colectivo, en el que los dirigentes,
a la vez que cumplen sus funciones, puedan investigar cientificamente las
necesidades y posibilidades de aprendizaje existentes en la organizacion y, en
correspondencia con ello, modificar los modos de actuacion de sus
subordinados.

Satisfacer las exigencias planteadas hasta hoy por la evolucion historica de los

sistemas de trabajo en la esfera de la direccion educacional cubana, entre las que

se precisan:

* El sistema de trabajo se disefia pensando en los modos de actuaciéon que se
quieren sistematizar y en los objetivos que se quieren alcanzar con su
utilizacion, lo que manifiesta su proyeccién de futuro.

* El sistema se disefia a partir de un método o procedimiento que permita definir
modos de actuacién y se complementa con otros que se puedan aplicar
observando los mismos, de ahi su caracter metodico.

» El sistema se concibe y aplica como un conjunto de modos de actuacion
profesional en la gestion de direccién, encaminados a propiciar el desarrollo
profesional de todo el personal que interactia en el mismo, lo que refleja su
significacion profesional

* La orientacion ideopolitica de los modos de actuacion de los cuadros y

docentes.



* La conjugacion de la delegacion de autoridad y la rendicion de cuentas en el
propio desarrollo de las relaciones e interacciones entre dirigentes y dirigidos,
ya sean individuos, 6rganos estructurales o niveles de direccion.

* La conjugacion de la cooperacion en la direccion técnico- metodologica del
proceso docente-educativo con la inspeccion, tanto de su desarrollo como de
sus resultados concretos.

* La correspondencia con las ideas pedagogicas y de direccibn mas avanzadas
de la época, asi como la constante aplicacion y desarrollo de las mismas a
través del propio funcionamiento del sistema.

* La participacion de los 6rganos representativos de las masas populares en los
procesos de direccion y ejecucion del desarrollo educacional.

* El enfrentamiento al burocratismo, el esquematismo y la alienacion como
tendencias negativas que pueden surgir en el sistema.

 La fundamentacion cientifico-pedagoégica de las decisiones estratégicas.

» Tener un caracter eminentemente pedagdgico.

» Lograr que los dirigentes y cuadros en todos los niveles de direccion, conviertan
su actividad de direccidén en una actividad pedagogica profesional de direccion.

El Sistema de Trabajo del Ministerio de Educacion se sustenta tedricamente en la

esencia de la Direccidén Cientifica en la Educacion, cuya definicion permite afirmar

gue las capacidades de las personas que participan en este proceso de direccioén, su

nivel de desarrollo alcanzado, sus motivaciones y su compromiso con la gestion que

realizan son premisas para llevar adelante la institucion.

A partir de estos postulados, Alonso Rodriguez, S. (2002) define esencialmente el

Sistema de Trabajo como:

» Un sistema de superacion continla de la capacidad de direcciéon de todos los
cuadros y funcionarios del MINED, en busca de la integralidad profesional.

* Un método para el perfeccionamiento de toda la gestion de direccion educacional.

* Una estrategia para la optimizacion constante del Proceso Docente Educativo en
todos los niveles de direccion.

Estos rasgos se constituyen en los objetivos del propio sistema que se resumen en la

elevacion de la calidad del trabajo educacional, a partir del desempefio profesional y



creatividad de los que laboran en el sector, de la preparacién de sus cuadros y en el
logro de la idoneidad del personal en ejercicio.
Su funcién bésica en el sistema de direccion es lograr que lo establecido por el
sistema normativo y lo indicado al respecto por el sistema de gobierno, trascienda a
toda la estructura a través del sistema organizativo, se materialice en el sistema
tecnologico, para que llegue a formar parte de la actividad diaria de cada trabajador y
se trasmita al entorno en que se desarrolla el sistema.
Esta compuesto por varios elementos:

» Sistema de reuniones

» Sistema de gestion o ejecucion

» Sistema de planificacion corriente

» Sistema de control y evaluacion

» Sistema de formacion del personal

» Sistema de trabajo con los cuadros y reservas
Para lograrlo, debe: propiciar la planificacion, organizacion, regulacion y control de
relaciones de cooperacion entre los érganos estructurales y funcionales de cada nivel
de direccion, asi como las que se manifiestan en la interaccion reciproca entre las
estructuras dirigentes y dirigidas y permitir de manera sistematica el analisis,
estimulacion, evaluacion y modificacion de la conducta que asumen las personas en
el ejercicio de sus funciones y los métodos que emplean para cumplir los objetivos
propuestos.
Como consecuencia del Sistema de Trabajo esta la capacidad de direccién, que es
el nivel de preparacion que tiene cada cuadro para dirigir cientificamente,
determinado por los conocimientos cientificos, técnicos, metodoldgicos, ideopoliticos
y de direccidbn con que cuenta para sustentar una autoridad real; las habilidades
desarrolladas para aplicar los mismos en el propio ejercicio de las funciones de
direccion, en un contexto determinado y en funcion de los objetivos propuestos; y los
valores que puede trasmitir en el desarrollo de las relaciones de direccion,
manifiestos en su conducta personal, en el clima socio-psicolégico creado en la

institucion que dirige y en el desarrollo profesional de sus subordinados.



La estructura municipal tiene la obligacion de convertir su actividad de direccion en
actividad pedagodgica de direccion: "(...) es aquella actividad que esta dirigida a la
transformacion de la personalidad de los escolares en funcién de los objetivos que
plantea el Estado a la formacion de las nuevas generaciones. Se desarrolla en el
marco de un proceso de solucién conjunta de tareas pedagogicas, tanto de caracter
instructivas como educativas y en condiciones de plena comunicacién entre el
maestro, el alumno, el colectivo escolar y pedagogico, la familia y las organizaciones
estudiantiles.” Alonso S (2002:46)

El Sistema de Trabajo del Ministerio de Educacion que se aplica en estos momentos,
tiene una evolucién histérica que ha determinado su desarrollo actual.

A partir del triunfo revolucionario de 1959 se inicia el proceso de desarticulacion del
viejo aparato estatal burgués y la creacion de nuevas instituciones que permitieran
ejercer el Gobierno Revolucionario, pero, en correspondencia con lo establecido en
la Constitucion, se respeto la existencia del Ministerio de Educacion, aunque fue
sometido a un proceso de reorganizacién estructural y funcional, con cambios
espectaculares, esencialmente desarrollados entre 1959 y 1964 —aunque llegaria a
tener caracter de perfeccionamiento permanente--, dictado por las transformaciones
que se introducian en la préctica.

El primer sistema de trabajo que tuvo el Ministerio de Educacion tras el triunfo de la
Revolucion surgié como negacion dialéctica de su antecesor y se fue modelando, e
implementando durante estos afios, en una investigacion-accion que atraveso por
tres etapas:

La primera tuvo lugar entre 1959 y 1960, asociada a la reorganizacion del Organismo
y la descentralizacion de sus funciones administrativas. Entre 1961 y 1962, se abre
una segunda etapa en el proceso de estructuracion de su primer sistema de trabajo,
caracterizada por la participacion de las organizaciones populares en la direccion de
la Educacion, la denominacion de 1961 como “Afo de la Educacion”, la declaracion
del principio revolucionario “la educacion es tarea de todos”, la promulgacion de la
Ley de Nacionalizacion de la Ensefianza y el conjunto de medidas revolucionarias
tomadas en el campo de la Educacion como expresiones concretas de tales

formulaciones, particularmente el desarrollo de la Campafia de Alfabetizacion. Esta



segunda etapa de estructuracion del sistema de trabajo del Ministerio de Educacion;
estuvo marcada por la operatividad con que se conformo y funcioné una estructura
organizativa y de direccién Unica para dirigir la campafia, que coordinaba, orientaba y
controlaba el trabajo, pero delegaba en la provincia y el municipio la responsabilidad
en la ejecucion de las acciones alfabetizadoras.

A partir de 1962 se inicio una nueva etapa de remodelacion de todos los subsistemas
del sistema de direccidon de la educacion, en la que el perfeccionamiento del sistema
de trabajo fue objeto de atencion especial, a partir de la necesidad de disefar
mecanismos y modos de actuacion que permitieran a los cuadros del Ministerio de
Educacién dirigir no solo el desarrollo educacional del pais, sino también la
participacion de las masas en su direccion.

La concepcion del segundo sistema de trabajo que se conocié tras el triunfo de la
Revolucion, se inicidé cuando en el propio Organismo Central algunos especialistas
en Teoria de la Direccion se apresuraron en reconocer y recomendar como Celia
Pérez (1976:40) " ...hemos de comprender que conjuntamente con el transito hacia el
nuevo contenido y estructura de la educacién, debemos abordar también la transicion
gue va de una forma ya envejecida de direccion o administracion a una nueva forma,
mas racional, mas cientifica de direccion escolar".

En el marco del proceso de rectificacion de errores y tendencias negativas, al calor
de las democraticas discusiones en torno a la calidad educacional que provoco el
llamamiento al IV Congreso del Partido Comunista de Cuba, la Direccion del
Ministerio de Educacion tomo conciencia de la necesidad de revolucionar los modos
de actuacioén de las estructuras de direccion sobre la base, comienza asi la historia
del disefio e implementacion, tras el triunfo revolucionario, del tercer sistema de
trabajo.

1.4.1.1 EL Modelo Genérico de Sistema de Trabajo p ara el Sistema de

Direccion de la Educacion.

El Modelo Genérico del Sistema de Trabajo tiene caracteristicas que lo tipifican:

En primer lugar- por los siguientes principios basicos que describen su contenido

esencial:



El hombre como centro del sistema: principio rector que define su existencia.
Supone que el hombre més que objeto de direccion es un sujeto activo de su
propia direccion. El desarrollo corriente y perspectivo de una organizacion
depende del nivel de desarrollo alcanzado por su personal, del grado de
motivacion, participacion y compromiso de cada uno de sus integrantes en la
gestion que se realiza, y de la disposicion de los mismos para llevar a la
institucion a niveles superiores.

La responsabilidad que tiene cada dirigente de potenciar el perfeccionamiento de
sus subordinados: principio que exige a cada dirigente aprovechar el sistema
para estimular sistematicamente en cada uno de sus subordinados directos, el
desarrollo de los modos de actuacion profesional que requiere el cumplimiento de
los objetivos generales de la organizacion.

Los objetivos formativos, como fines especificos del sistema: principio que
expresa la proyeccion al futuro del sistema, porque exige que se aplique
pensando en los objetivos formativos que se deben alcanzar y los modos de
actuacién que se quieren sistematizar.

El desarrollo de un continuo proceso de interaccion entre dirigentes y dirigidos:
Principio que expresa la significacion profesional del sistema. Exige que sus
etapas y pasos se desarrollen como un proceso comunicativo y de influencias
reciprocas entre dirigentes y dirigidos, orientado a la busqueda conjunta del
“mejor método” para elevar la calidad. Implica el desarrollo sistemético de
actividades interactivas --como reuniones, despachos, encuentros e intercambios,
entre otras--, en funcion de los objetivos formativos predeterminados, asi como la
sistematica evaluacion del desempefio en su cumplimiento para reorientar los
modos de actuacion profesional.

El entrenamiento de los subordinados por sus respectivos dirigentes: principio
que expresa el caracter metodico del sistema de trabajo. Supone utilizar la
capacidad de demostracion y la ejemplaridad de los dirigentes para definir y
demostrar los modos de actuacion que deben ser instaurados, asi como para
adiestrar en el ejercicio de funciones y tareas especificas.

La conjugacion del proceso de direccion y la direccion de procesos: principio que



exige el desarrollo de las relaciones de subordinacion y cooperacion entre
dirigentes y dirigidos, en la propia dindmica funcional del sistema de trabajo.

7. El desarrollo de la actividad pedagdgica profesional de direccibn, como parte
insoslayable de la actividad de direccion: principio que expresa la
correspondencia del sistema con las ideas pedagogicas y de direccion mas
avanzadas, asi como la constante aplicacion y desarrollo de las mismas a través
del propio funcionamiento del sistema.

En segundo lugar, el modelo se caracteriza por el hecho de que ofrece mas que una

secuencia de pasos, una concepcion de la actividad de direccion, dada en la l6gica

gue sustenta las tres etapas del sistema de trabajo y en los principales modos de
actuacion que los dirigentes deben desarrollar en cada una de ellas:

1. La primera etapa, Analisis Previo del Desarrollo de la Capacidad de Direccion, se
desarrolla como una continua delegacion de autoridad de los dirigentes, llamada
a lograr que el trabajo resulte verdaderamente significativo para todos y, por
tanto, libere el ingenio y la creatividad. Este es el momento en que cada cuadro
dirige escalonadamente y en su momento comparte el poder con quienes estan
politicamente aptos y tienen competencias para ejercerlo.

Los pasos fundamentales son:
» Planificacion del trabajo a realizar.
» Coordinacion de las acciones a realizar.
» Preparacion del personal para la ejecucion.
» Organizacion de la ejecucion.

2. La segunda etapa, Desarrollo de la Capacidad de Direccion, se desarrolla como
un entrenamiento. El entrenamiento propicia que el sistema de interaccion entre
dirigentes y dirigidos se desarrolle como un proceso de aprendizaje individual y
colectivo, en el que los dirigentes, a la vez que cumplen sus funciones, investigan
cientificamente las necesidades y posibilidades de aprendizaje existentes en la
organizacion y, en correspondencia con ello, modifican los modos de actuacion
de sus subordinados. Exige que los dirigentes centren su atencion no sélo en los
problemas tecnoldgicos que presenta el trabajo, sino también en las necesidades

del hombre, relacionadas con su realizacion social, profesional y personal.



3. La tercera etapa, Andlisis Posterior del Desarrollo de la Capacidad de Direccion,
se desenvuelve como una constante rendicion de cuentas de los dirigidos hacia
los dirigentes. Supone que los dirigentes conjuguen la delegacion de autoridad y
la rendicion de cuentas en el propio desarrollo de las relaciones con sus
subordinados, ya sean individuos, 6rganos estructurales o niveles de direccion.
Las acciones fundamentales son:

» Actualizacion de la caracterizacion de los territorios.
* Anadlisis de los indicadores de eficiencia

« Andlisis de la estrategia de trabajo cientifico

* Andlisis de la estrategia de trabajo politico-ideolégico

El modelo se caracteriza -en tercer lugar- por la dinAmica funcional del sistema de

trabajo, dada por el hecho de que cada nivel de direccion, durante el desarrollo de su

segunda etapa, tiene la posibilidad de insertarse en el sistema de trabajo del nivel
inmediato inferior e intervenir en su desarrollo, como se ilustra en la siguiente
representacion.

En cuarto lugar, el modelo se caracteriza por un orden de funcionamiento,

determinado por la secuencia de pasos que sigue el proceso de interaccién en cada

etapa. Este orden y funcionamiento garantiza la realizacion de los siguientes
momentos del proceso de direccidn:

1. EL andlisis sistémico de la actividad de direccion de todos los dirigentes, andlisis

gue se realiza como un proceso de evaluacion continua tanto de las potencialidades

profesionales latentes en ellos y las acciones que requieren para su desarrollo

(primera etapa); como de la efectividad de las acciones realizadas para que estas se

manifiesten y de los resultados concretos del desarrollo profesional alcanzado por

cada uno de ellos. (Tercera etapa). En ambas etapas implica:

e La utilizacién del diagnéstico cientifico como punto de partida de todas las
acciones, visto como una investigacion — accion que se realiza en el propio
ejercicio de las funciones directivas.

» La utilizacion sistematica del pronéstico cientifico, entendido como resultado del
diagndstico cientifico y dado en un conjunto de juicios hipotéticos sobre el nivel de

desarrollo alcanzable en el plano individual y colectivo.



» La planificacion estratégica no solo de las acciones necesarias para que se
manifiesten y desarrollen las potencialidades pronosticadas, sino también --y
fundamentalmente--, de los modos de actuacion de los dirigentes en la realizacion
de las mismas y de los objetivos a lograr en cada uno de sus subordinados.

» El desarrollo de la apertura educacional a la sociedad, entendida como el proceso
estratégicamente planeado de relacion, vinculacion e integracion con la
comunidad y las restantes instituciones, organismos y organizaciones sociales.

» Latoma de decisiones -punto inicial y final del sistema- asumido como un proceso
continuo, sistemético y ciclico que se produce en la propia dindmica funcional del
Sistema de Trabajo, con la participacion activa de las organizaciones
estudiantiles, politicas y de masas que actlan en la organizacion. Es la resultante
del desarrollo de la actividad pedagdgica profesional de direccion.

En quinto lugar, el modelo se caracteriza por establecer la estructura interna del

sistema de trabajo, dada en los subsistemas generales que lo conforman, asociados

al ejercicio de las funciones generales de direccion en el desarrollo de las relaciones
de subordinacion y colaboracion entre dirigentes y dirigidos:

* El subsistema organizativo.

» El subsistema de planificacion.

» El subsistema de control.

* El subsistema de formacion del personal.

» El subsistema tecnolégico.

* El subsistema de informacion de los cuadros

Aunque estos subsistemas se separen para su estudio, en la practica se

desenvuelven al unisono y paralelamente, en la medida en que se van desplegando

las etapas y pasos del sistema.

Por ultimo, el modelo se caracteriza por la cualidad resultante del Sistema de

Trabajo, cualidad integradora que ninguna de sus partes pueda ofrecer de manera

aislada y que, ademas, no se reduce a la suma de las propiedades de todos sus

componentes: esa resultante es la elevacion constante de la capacidad de direccion
de los cuadros educacionales, entendida como el nivel de preparacion que tiene

cada cuadro para dirigir cientificamente la Educacion.



Estos subsistemas estan presentes en cada nivel de direccion, en correspondencia
con los niveles del sistema educativo cubano.

1.4.2 El Sistema de Trabajo del nivel de Direccion  Municipal

La Direccién Municipal de Educacion es el 6rgano del Poder Popular que tiene la
funcion de dirigir la ejecucion practica de la politica educacional en las escuelas,
siguiendo las indicaciones dadas al respecto por el MINED, las cuales recibe
directamente del Organismo Central y/o adecuadas a las caracteristicas del territorio
por la Direccion Provincial de Educacion y el Instituto Superior Pedagogico,
elementos que se tienen en cuenta al disefiar el Sistema de Trabajo que se aplica
en este nivel.

Asimismo tiene la responsabilidad de multiplicar las experiencias validadas en los
Centros de Referencia, asi como las acciones de capacitacion que recibieron en
ellos, bajo la accion conjunta de la Direccion Provincial de Educacion y el Instituto
Superior Pedagogico.

Aqui el sistema de trabajo, se constituye en modos de actuacion, es decir, los
modos de planificacidn, organizacién, regulacién y control de su funcionamiento, las
formas en que las estructuras superiores actian sobre las inferiores, la conducta que
asumen las personas en el ejercicios de sus funciones y los métodos que se
emplean de manera sistematica para cumplir los objetivos propuestos

El despliegue del Sistema de Trabajo, se inicia con la utilizacion consecuente de
sus diferentes etapas y pasos. El director municipal inicia la Primera Etapa en la
gue se dedica a realizar el Andlisis Previo del Desarrollo de la Capacidad de
Direccién de los subdirectores con el propdsito de determinar si estan en condiciones
de materializar acuerdos y de entrenar a los directores de escuelas y aplicar sobre
ellos el algoritmo basico: diagndstico-demostracion-control y evaluacion.

En los pasos Planificacion del trabajo a realizar por la DME y Coordinacién de las
acciones a realizar junto a la Sede Pedagdgica, los subdirectores proponen las
actividades a incorporar al Plan de Trabajo mensual para dar cumplimiento a lo
acordado en el Consejo de Direccion y, en dependencia de las propuestas y
acciones que se conciben y planean y por los conocimientos, habitos, habilidades

que demuestran, se actualiza el diagnéstico de los subdirectores lo que propicia



gue el director logre diferenciar los aspectos sobre los cuales es preciso preparar a
todo el personal de direccién de cada una de las educaciones o cuales deberan ser
objeto solo en algunas educaciones o frentes de trabajo e incluso las que seran
controladas a través de la inspeccion.

La culminacion de estos procesos permite al director determinar las principales
necesidades de aprendizaje de los subdirectores, en relacion con el trabajo
proyectado y los objetivos propuestos.

Se inicia en ese momento, la Preparacion del personal para la ejecucion mediante la
orientacion, organizacion y desarrollo de diversas actividades de superacion
profesional, de acuerdo con el diagnéstico realizado. Estas actividades son
desarrolladas por los funcionarios mejor preparados, profesores de la Sede
Pedagdgica y por el Director, a partir de los objetivos que se han determinado. Es
fundamentalmente en este marco donde el autor pretende realizar las acciones
metodolbgicas propuestas en este trabajo.

Un momento importante de este paso lo constituye la Reunién de las Subdirecciones,
Grupos o Frentes y del Director Municipal con sus asesores, porque en ella se
concreta la participacion de cada uno de los subordinados a favor del cumplimiento
de los objetivos propuestos y se define el aporte personal de cada uno, expresado en
acciones particulares en el plan de trabajo individual y en los resultados que debe
garantizar, a partir de los cuales sera evaluado su desemperfio.

Esta reunidn constituye momento propicio para que el Director Municipal prepare al
subdirector seleccionado: puede trabajar con él en la preparacion de la reunion,
asistir al desarrollo de la reunién lo que le posibilita diagnosticar su capacidad de
direccion y constatar su desempefio en su doble condicién de dirigente y entrenador
e intervenir cuando no pueda dar solucion a algun problema. En ambos casos
requiere del analisis de los resultados de la reunion, como quedd proyectado el
trabajo, qué puede hacerse mejor y como incidir sobre las escuelas cuando se inicie
la ejecucion, en un ejercicio profesional de demostracién de como hacer.

Todo este proceso de direccion permite al director actualizar el diagnéstico del
subdirector y de los funcionarios que trabajan bajo su orientacion y control, asi como

el de las educaciones que atienden estos compafieros y constatar que todos los



dirigentes y funcionarios conocen los acuerdos del Consejo de Direccion que deben
concretar en la base y como hacerlo.
Esta primera etapa finaliza con la Organizacion de la Ejecucion donde se crean las
Comisiones que participaran en las visitas de ayuda metodologica y de inspeccion
integral y especializada en los centros seleccionados, integradas por funcionarios de
la estructura municipal y profesores de la Sede Pedagdgica.
A partir de este momento se inicia la segunda etapa del Sistema de trabajo donde
se incide en el desarrollo de la capacidad de direccion de los directores de escuela.
En este nivel se caracteriza por el trabajo en los Centros de Referencia y en otros
centros seleccionados donde la DME concluye su preparacion a partir de la
validacion de los disefios o planes elaborados para la visita de ayuda metodologica.
Es en este marco donde la DME logra desarrollar y evaluar la capacidad de
direccion de los directores de escuelas. Alcanzar este objetivo depende de la
preparacion e idoneidad para el desarrollo de la funcibn metodologica y de direccion
de los cuadros y funcionarios que realizan la visita.
En esta segunda etapa del sistema de trabajo se desarrollan, a su vez, las tres
etapas del sistema de trabajo, las que tienen sus propios pasos y propositos:
 Analisis Previo del Desarrollo de la Capacidad de Direccién de los cuadros de
base: reunion inicial con el director de la escuela que tiene como propoésito
diagnosticar el nivel de preparacién que tiene para dirigir el proceso docente
educativo.
El director expone ante la comision lo que tiene proyectado para el dia, su estrategia
de trabajo metodoldgico, los logros que aprecia en el centro relacionados con el
Trabajo Politico Ideoldgico, el trabajo cientifico-pedagoégico, en el proceso docente
educativo, asi como las dificultades diagnosticadas en estos aspectos.
Ello permite a funcionarios de la estructura municipal actualizar el diagndstico inicial
del centro y del propio director, reformular los objetivos a alcanzar, introducir los
cambios necesarios en las actividades planificadas, multiplicar su capacidad de
direccion si estan bien concebidas y estructuradas o en caso contrario, demostrar

como perfeccionarlas. En este momento no puede perderse de vista que el objeto es



la capacidad de direccion del director de la escuela y que tal responsabilidad recae

personalmente en el subdirector de la educacion a que corresponda el centro.

Una vez capacitado, el director del centro docente estara en condiciones de realizar

el trabajo proyectado y se inicia asi la segunda etapa

 Desarrollo de la Capacidad de Direccion de los Cuadros de base: la delegacion de
la direccion de la ayuda metodolégica en los cuadros de la escuela que tiene
como proposito observar en la practica la capacidad de direccidon de los cuadros de
base.

Este paso permite al director preparar a sus los directivos que se le subordinan, en

un marco donde confluyen las estructuras de distintos niveles de direccion.

Una vez que se despliega todo el trabajo planeado y que los entrenadores han

desarrollado la capacidad de direccion de sus subordinados, se inicia la tercera

etapa:

 Analisis Posterior del Desarrollo de la Capacidad de Direccién: reunion final con el
director de la escuela que tiene como finalidad realizar el proceso de control y
evaluacion de su capacidad de direccion. Es dirigida por el subdirector de la
educacion, momento en que se le presentan todos los elementos que demuestran
la necesidad de cambiar sus modos de actuacion profesional y las vias para
perfeccionar integralmente el trabajo de la escuela.

Otro momento de suma importancia lo constituye de desarrollo de un Consejo de

Direccion donde se informen los resultados mas importantes acerca del diagnéstico

de la escuela y sus principales problemas, la precision de las estrategias de trabajo

cientifico-pedagogico para erradicarlas, qué acciones de capacitacion y superacion

deben realizarse con el propdsito de eliminar las insuficiencias detectadas en la

preparacion profesional del colectivo pedagdgico.

La aplicacion de esta etapa revela las insuficiencias, carencias y problemas en las

instituciones educativas derivadas de una incorrecta planificacién, organizacion,

capacitacion y control del trabajo de la DME asi como el nivel de responsabilidad de

cada uno de los 6rganos estructurales y funcionales y sus respectivos cuadros. Por

consiguiente, se hace necesario realizar un estudio cientifico de dichos problemas y

es entonces que se inicia una nueva etapa de trabajo.



La Tercera Etapa se dedica a realizar el Andlisis Posterior del Desarrollo de la
Capacidad de Direccion de los cuadros y funcionarios.

Las comisiones que participan en las visitas de ayuda metodoldgica y la inspeccion
regresan a la DME y se realiza la Actualizacidon de la caracterizacion de los
Consejos Populares, en el marco de la Reunion de analisis de la efectividad del
trabajo, donde se revelan las regularidades del trabajo en cada uno de ellos y
ademas se extraen inferencias para la DME y la Sede Pedagdgica.

En este paso el director estimula a la determinacion de las regularidades
generales, partiendo de las problematicas diagnosticadas en las escuelas, el analisis
de los indicadores de eficiencia, el diseflo de estrategias dirigidas al
perfeccionamiento del trabajo metodologico, de la actividad cientifica, la labor politico
ideoldgica y el trabajo preventivo y comunitario.

Con la informacion aportada y lo que personalmente aprecido en la practica, el
Director Municipal invita a cada subdirector a realizar su propio proceso de control y
evaluacion.

A partir de este momento, cada subdirector esta en condiciones de realizar
eficientemente la Reunion de las Subdirecciones, Grupos, o Departamentos donde
estos resultados son objeto de analisis con sus subordinados, en el marco del
proceso de control y evaluacion, es decir, se evalla el desempefio profesional de
cada uno de ellos, de acuerdo con los logros concretos alcanzados en los
indicadores de eficiencia de sus escuelas.

El éxito de esta etapa depende de la capacidad de la estructura municipal para
determinar los problemas que afectan la eficiencia de la DME y las barreras que
limitan la capacidad de direccion de los cuadros y funcionarios municipales, de modo
gue puedan participar de manera activa y creadora, pero sobre bases cientificas, en
la toma de decisiones tacticas y estratégicas relacionadas con el perfeccionamiento
del trabajo cientifico-pedagogico y técnico-metodologico y del trabajo politico-
ideolégico, decisivo en la elevacion de la calidad de la educacion en el territorio.
Estas decisiones tienen lugar en el ejercicio de otros 6rganos estructurales, con
funciones muy especificas dentro del desarrollo educacional: el Consejo Cientifico

Asesor y El Consejo de Atencion a Menores.



La etapa culmina cuando el Director Municipal, en la Reunion Metodolbégica por

Educaciones, analiza con los directores de escuela toda la informacion de la

situacion del territorio, los principales problemas y las vias para su solucion, lo que le

permite tomar decisiones en el Consejo de Direccion, a partir del cual se reinicia
todo el proceso.

Dicho proceso esta sustentado en la estructura interna del Sistema de Trabajo, dada

en los subsistemas generales y particulares que lo conforman, asociados al ejercicio

de las funciones generales de direccion en el desarrollo de las relaciones de
subordinacion y colaboracion entre dirigentes y dirigidos en las en las propias
interrelaciones organizativas y funcionales que establecen entre ellos.

1.4.2.1 Subsistemas particulares del Sistema de tra  bajo.

Los subsistemas particulares del Sistema de Trabajo se desenvuelven en la préactica

en la misma medida en que se van desplegando las etapas y pasos del sistema,

aungue no todos logran alcanzar automaticamente el nivel de desarrollo a partir del
detrimento de las interrelaciones que deben establecerse entre ellos o que se cumpla
el algoritmo para dirigir un proceso y se haya descuidado el proceso de direccion.

De modo que depende de la capacidad de direccion de los cuadros principales, que

las etapas y pasos del Sistema de Trabajo contribuyan al desarrollo paralelo de estos

subsistemas.

Estos subsistemas son:

» El subsistema organizativo (o subsistema de reuniones): integrado por el sistema
de reuniones, encuentros y despachos que permiten subordinar la actuacion de
los cuadros y funcionarios a la instrumentacion progresiva de las decisiones
tomadas por el Consejo de Direccion y fomentar la cooperacion entre ellos en la
elaboracion colectiva de propuestas para la toma de decisiones en este nivel.
Este subsistema proporciona la estructura y organizacion interna, generalmente
representada en un organigrama. Dentro de este subsistema estan, en el nivel
de direccion municipal.

* Reunidén del Grupo de Direccion (Consejillo) (Primera etapa)

* Reunién de Coordinacion del Plan de Trabajo (Primera etapa)



* Reunidén de las Subdirecciones, Departamentos, Grupos, (en la Primera y
Tercera etapas)

» Sesiones de organizacion de las visitas de Ayuda metodolégica vy las
Inspecciones escolares. (Primera etapa)

* Reunién de Informacién, Andlisis y Control del Trabajo con los Directores de
centros docentes, (Primera Etapa)

* Reunidn inicial con los cuadros de la escuela (Segunda etapa)

» Delegacion de la direccion de las acciones disefiadas en el Programa de Visita
de Ayuda metodoldgica en los cuadros de la escuela (Segunda etapa)

* Reunidn final con los cuadros de la escuela (Segunda etapa)

* Reunidén de andlisis de la efectividad del trabajo de la DME (Tercera etapa)

* Reunidén del Consejo Cientifico Asesor (Tercera etapa)

* Reunidén del Consejo de Atencién a Menores (Tercera etapa)

e Reunidén de la Comision de Cuadros (Tercera etapa)

« Reunion del Organo de Preparacion para la Defensa. (Tercera Etapa)

* Reunidén del Grupo Coordinador del Programa Educa a tu Hijo (Tercera Etapa)

« Comisiones y Organos funcionales de trabajo como son las Comisiones
Técnicas de asignaturas priorizadas, de Formacion Orientacion y Formacion
Vocacional, de Educacion Fisica, de Informatica, de Educacion Artistica, de
Formacion Laboral, Grupo de Evaluaciéon de la Calidad, Grupo del CSIJ,
Puestos de Direccion, entre otros.

El subsistema de planificacion corriente: integrado por el sistema de planes que

permiten subordinar la actuacion de todos los cuadros, funcionarios al logro de los

objetivos que el Consejo de Direccion se propone alcanzar durante el desarrollo

del sistema de visitas a las instancias subordinadas y fomentar la cooperacion

entre ellos en la elaboracién colectiva de propuestas para la planificacion de las

acciones estratégicas que, de manera conjunta con la Sede Pedagdgica, se

deben realizar en el proximo ciclo del sistema de visitas. Dentro de estos planes

estan:

* Planeacion Estratégica (Trienal)

» Plan Estratégico del Trabajo Metodolégico. ( DME-Sede Pedagogica)



Plan de Actividades Principales (Anual)

Plan de Trabajo Mensual

Plan individual a partir de las necesidades de superacién de los cuadros y
funcionarios.

Plan de Visitas de Ayuda metodoldgica

Plan de Inspeccién especializada.

Plan de Inspeccion.

Plan de Atencion Integral a los trabajadores de la Educacion.

Plan Tematico del Consejo de Direccion y del resto de los o6rganos
estructurales y funcionales.

Estrategia de Trabajo Politico-ldeoldgico

El subsistema de control y evaluacion: integrado por las formas de control que

permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y docentes a las

politicas trazadas por el Consejo de Direccion y fomentar la cooperacion entre

ellos en el ejercicio de la supervision, inspeccion o control de sus propios modos

de actuacion y de los resultados de su propio trabajo.

Se considera que las acciones que se despliegan durante la ejecucion de las tres

etapas del sistema, posibilitan el control, sin embargo se asume que la tercera

etapa posibilita evaluar la eficacia, el desempefio y de hecho, la idoneidad de los

cuadros y funcionarios a este nivel Estas formas se aplican y dependen de:

La preparacion de los Subdirectores, Jefes de Departamentos, Grupos,
funcionarios, de forma individual y de las Comisiones que ejecutaran las
acciones, en forma colectiva.

La preparacion de los cuadros y funcionarios para dirigir el proceso en los
centros docentes y a la vez de la preparacion de los directivos a este nivel, de
su idoneidad y eficiencia.

La eficacia del trabajo de los equipos o Comisiones de Trabajo.

De la idoneidad y eficacia de los miembros del Consejo Cientifico Asesor para
dar solucién a los problemas cientificos-pedagoégicos

De la idoneidad y eficacia de todos los cuadros y funcionarios de este nivel de

direccion.



> El subsistema de formacion del personal, integrado por las formas y métodos de

capacitacion que permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y

docentes a los lineamientos trazados para el desarrollo de la Politica de Cuadros

y fomentar la colaboracion de los mismos en el desarrollo de los procesos de

seleccion, formacion, promocién, capacitacion y evaluacion de cuadros y

reservas.

Si de hecho se asume que, el Sistema de Trabajo se instituye como un sistema

de superacion continua de la capacidad de direccion de todos los cuadros y

funcionarios, estas formas de capacitacion se ponen de manifiesto durante las

diferentes etapas y pasos del sistema:

* Sesiones de capacitacion de los cuadros y funcionarios para la ejecucion de
las acciones previstas, de manera conjunta con la Sede Pedagodgica. (Primera
etapa)

» Desarrollo del Sistema de Preparacion Politica. (Primera etapa)

» Capacitacion en el marco de las reuniones de las Subdirecciones, los
Departamentos, Grupos, a partir de los objetivos individuales a cumplir por
cada miembro. (Primera etapa)

* Enriquecimiento de los planes individuales, partiendo de las necesidades de
superacion. (Primera etapa)

* Funcionamiento de la Comision de Cuadros. (Tercera etapa)

» Sistema de superacion postgraduada, dirigido por la Sede Pedagdgica.

> El subsistema de gestion o ejecucion, compuesto por el sistema de métodos,
procedimientos y técnicas de direccion que permiten subordinar a todos los
cuadros, funcionarios y docentes a la dinamica de trabajo trazada por el sistema
de direccién y fomentar la colaboracion de los mismos en el desarrollo de su

Sistema de Trabajo. Se manifiesta en el establecimiento de un sistema de

direccion y gestion moderno con un enfoque sistémico, estratégico y participativo

gue posibilitan el avance en relacion a la gestion de los procesos. Se ha instituido
el Sistema de Direccion por Objetivos que posibilita dinamizar los procesos de la

educacion, fundamentalmente los relativos a la investigacion cientifica. Asimismo



se refleja en el Sistema de Administracion de los Recursos Materiales y
Financieros, Sistemas Tecnoldgicos, Sistema de Trabajo Metodologico.

» El subsistema de trabajo con los cuadros y sus reservas: integrado por los
mecanismos para el asiento de datos sobre modos de actuacion y resultados del
trabajo de los cuadros, funcionarios y docentes, que permiten subordinar la
actuacion de los mismos al cumplimiento de las indicaciones dadas para su
autopreparacion y superacion profesional y fomentar las relaciones de
colaboracion entre ellos en el seguimiento, control de cumplimiento, precision y
analisis sistémico de tales indicaciones. Tiene su mas alto exponente en el
movimiento de Pre-Reserva y Reserva Especial Pedagdgica y Técnica

Estos subsistemas estan eslabonados y se materializan, indistintamente, en las

diferentes etapas y pasos que se ejecutan.

En este nivel de direccion, el Sistema de Trabajo se caracteriza por su dinamismo.

La practica acumulada por varios afios en su implementacién, permite afirmar que

se ha venido perfeccionando en cada curso escolar, a partir de las experiencias en

su aplicacion, de los Objetivos Estratégicos en cada periodo lectivo, de la creacion
de Grupos y Comisiones de Trabajo, que sirven de soporte a las transformaciones
derivadas de los Programas de la Revolucion, entre otras causas. Estas
transformaciones implican asumir nuevas concepciones y enfoques en la direccion
del proceso lo cual exige una preparacion profunda de las estructuras directivas.

Para garantizar que esa dinamica se produzca de manera efectiva, de modo que

responda al cumplimiento de cada uno de sus propositos, es que se han concebido,

planificado y aplicado acciones metodoldgicas para la preparacién de los directivos

de la estructura municipal en el Sistema de Trabajo en este nivel de direccion.



CAPITULO II. Diagnéstico del estado real de la pre paracion de los directivos de

la estructura municipal en el sistema de trabajo en ese nivel y propuesta de las
acciones metodoldgicas.

En este capitulo se expone el diagnostico del estado actual de la eficiencia del
sistema de trabajo, la descripcidn de los instrumentos aplicados y sus resultados.
Asimismo se hace referencia al marco conceptual, la fundamentacion y descripcion
de las acciones metodoldgicas, la constatacion y analisis de los resultados obtenidos
después de aplicadas.

2.1 Diagnostico inicial.

2.1.1 Caracterizacion de la poblacion y la muestra

Se trabajo en el diagndstico con la poblacion, integrada por miembros del Consejo
de Direccion y otros directivos de la estructura municipal durante la observacion de
las distintas reuniones y otras actividades realizadas en este nivel de direccion, como
parte del Sistema de Trabajo.

Para la seleccion de la muestra se tuvo en cuenta principalmente que son miembros
del Consejo de Direccion, que estan en el radio de accién de las funciones que
desempefia la Asesora del Sistema de Trabajo de la Direccion Municipal de
Educacioén: el Director Municipal, maxima autoridad educacional de la linea de
mando en el territorio, los Subdirectores Municipales (3) que son los que responden
por cada una de las ensefianzas en el territorio, organizan el sistema de trabajo de
cada subdireccién, a partir de los Objetivos Estratégicos priorizados del Ministerio de
Educacion y de cada una de las enseflanzas y son los responsables de la
preparacion de sus subordinados, de conjunto con la Sede Pedagogica, para la
ejecucion eficiente de las acciones previstas, los Asesores Municipales: (11) que
asesoran al Director Municipal en esferas tan importantes como Preparacion para la
Defensa, la Politica de Cuadros, el Trabajo Politico-ldeoldgico, la actividad de
Ciencia, Técnica e Innovacién Tecnoldgica, el Estudio- Trabajo, la Salud Escolar, la
Seguridad y Proteccion, la Atencion a la Poblacion y a los Programas de la
Revolucion, asi como el Jefe del Grupo de Inspeccion que controla y alerta acerca

de la comprension y aplicacion consecuente de la politica educacional expresada en



los Objetivos Estratégicos y Priorizados, las Direcciones Principales asi como en los
documentos normativos y metodologicos.

Todos son universitarios, 15 Licenciados en Educacion en distintas especialidades y
un Ingeniero Industrial, este Ultimo es el Unico que no tiene categoria docente; de
modo que hay 6 auxiliares, 2 Asistentes y 7 Instructores adjuntos; 5 son master y 10
se encuentran en el proceso de culminacion de la Maestria en Ciencias de la
Educacion. A pesar de que el promedio de experiencia en el cargo es de 2,5 afos,
10 funcionarios comenzaban a laborar en este nivel, al inicio de la investigacion. Solo
8 han ocupado cargos de direccion con anterioridad. Todos cumplen los requisitos
para el cargo que desempefian. Del total (16), 9 son mujeres y 7 hombres,

2.1.2 Descripcion de los instrumentos aplicados e  n el diagnostico.

Para conocer de forma mas exacta el nivel de preparacion que tienen los directivos
de la estructura municipal en los elementos esenciales del Sistema de Trabajo y su
aplicacion préactica, se aplicaron los siguientes instrumentos de diagndstico:

La encuesta (Anexo 1) dirigida a diagnosticar el dominio tedrico y metodologico que
poseen los directivos municipales sobre el Sistema de Trabajo del Ministerio de
Educacién y en particular en este nivel de direccion. Se aplicé a los 16 funcionarios
gue constituyen la muestra.

Se realizaron entrevistas individuales (Anexo 2) a los 3 Subdirectores Municipales,
al Asesor de Cuadros y al Jefe del Grupo de Inspeccion para profundizar en el nivel
de desarrollo de la capacidad de direccion de los cuadros, como resultado de la
aplicacion eficiente del Sistema de Trabajo que se implementa de manera conjunta
con la sede Pedagogica del territorio.

Para la observacion de las actividades del Sistema de Trabajo, se elabor6é una Guia
(Anexo 3) con el objetivo de constatar el cumplimiento de los propdsitos de cada
una de ellas y como los directyivos cumplen sus funciones de direccion durante su
ejecucion. La observacion se realizé en diferentes momentos de la investigacion, es
decir, para el diagnostico y para el registro de los cambios producidos en los modos

de actuacion.



Se observaron 17 actividades durante el diagnéstico: 3 Consejos de Direccion, 3
reuniones de Departamentos, (2 corresponden a Primera Etapay 1 a la Tercera
Etapa), 3 reuniones de Analisis de la efectividad del trabajo, 2 Reuniones de
Informacion, Andlisis y Control del Trabajo con directores de centros docentes, 2
reuniones para la Coordinacion del Plan de trabajo, 2 para la Organizacion de la
ejecucion de las visitas de ayuda metodoldgica y de inspeccion integral, 1 visita de
inspeccion integral y 1 visita de ayuda metodoldgica.

2.1.3 Analisis de los resultados del diagnosticop  or dimensiones e indicadores.
Para diagnosticar el nivel actual de cada uno de los indicadores en cada dimension
se aplicé una escala ordinal con los criterios para evaluarlos mediante los
instrumentos aplicados en ALTO, MEDIO y BAJO. (Anexo 4)

Los resultados del diagnéstico (Anexo 5) son los siguientes:

DIMENSION 1
COGNITIVA.
ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR
Total % Total % Total %
a) Conoce los sustentos teoricos vy
metodolbgicos sobre el Sistema de Trabajo 8 21,0 30 789
del Ministerio de Educacion.
b) Conoce sus objetivos, etapas, pasos Yy
o ) ) 10 26,3 28 73,6
propositos y el orden de funcionamiento.
c) Conoce los subsistemas que o
conforman y su correspondencia con las 14 368 24 63,1

etapas y pasos.



A M B A M B A M B

Indicador: a) b) C)
Leyenda: A: Alto M: Medio B: Bajo

Grafico No. 1 llustracion de los resultados del dia  gnéstico en la dimension 1

DIMENSION 2
PROCEDIMENTAL
ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR
Total % Total % Total %
d) Proyecta las acciones que corresponden
a las diferentes etapas y tiene en cuenta sus
L. 13 590 O - 9 409
pasos, propositos 'y orden de
funcionamiento.
e) Proyecta las actividades que potencien el
o o 3 136 19 86,3
logro de los Objetivos Priorizados.
f) Propone acuerdos en el Consejo de
Direccion que trascienden a los restantes 3 136 19 86,3

organos estructurales y funcionales para



ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR
Total % Total % Total %
asegurar el cumplimiento de la politica
educacional.
g) Concibe diversas formas de integracion
con la Sede Pedagogica para la ejecucion 5 22,7 17 72,2

de las acciones.

A MB A M B A M B

Indicador d) e) f) 0)
Leyenda: A: Alto M: Medio B: Bajo

Grafico No. 2 llustracion de los resultados del di  agndstico en la dimension 2

A M B

DIMENSION 3

ACTITUDINAL
ALTO MEDIO BAJO
Total % Total %  Total %

INDICADOR

h) Transforma los modos de actuacién en la
implementacién de las etapas y pasos del
_ _ _ 9 236 29 76,3
sistema de trabajo, a partir de las

funciones de direccion que ejerce.



Indicador h)
Leyenda: A: Alto M: Medi o B: Bajo

Grafico No. 3 llustracion de los resultados del di  agndstico en la dimension 3

2.1.4 Regularidades derivadas del diagnadstico.

Los instrumentos aplicados permitieron constatar el estado real del problema; a

continuacion se detallan los resultados del diagndstico:

La preparacion teérico metodoldgica que tienen los directivos de la estructura
municipal sobre el Sistema de Trabajo es insuficiente lo que se manifiesta en el
desconocimiento de esencia y objetivos, principios fundamentales vy
caracteristicas por lo que no pueden implementarlo adecuadamente de forma
practica.

No se domina la dinamica del Sistema de Trabajo, al no establecer
adecuadamente la interrelacion entre las etapas, pasos y los subsistemas que lo
integran.

No hay certeza en sus propositos, fundamentalmente en el subsistema de
Planificacién corriente de las reuniones de las Subdirecciones, Grupos Yy
Departamentos en la primera y tercera etapa respectivamente, los que son



violados de manera técita, asi como los de la Reuniones de Analisis de la
efectividad del trabajo donde la tendencia es la determinacion de las
regularidades por ensefianzas y no a la actualizacion de la caracterizacion de los
Consejos Populares a partir del trabajo que alli desarrolla el sector, aunque todas
las acciones que se desarrollan responden a las tres etapas del sistema vy
funcionan de acuerdo con el orden en que se ubican, a partir del organigrama
de la DME-Sede Pedagdgica,

No siempre las acciones que se proyectan para potenciar el logro de los Objetivos
Priorizados tienen su salida coherente a traveés del sistema de trabajo ni se
conjugan los distintos frentes, areas, esferas que pueden incidir sobre ellos,
a partir del nucleo central que son las educaciones. En sentido general existe
dominio de los Objetivos Priorizados y se abordan en las diferentes reuniones y
actividades.

Los acuerdos que proyectan y aprueban en el Consejo de Direccion no
trascienden a los restantes organos estructurales y funcionales como son el
Grupo de Evaluacion de la Calidad, las Comisiones de las asignaturas
priorizadas, el Consejo Cientifico Asesor, la Comisiéon de Formacién Vocacional y
Orientacion Profesional, entre otros, por lo que se lesiona el cumplimiento de la
politica trazada. Se garantiza el cumplimiento de los acuerdos, pero no se
implementan acciones a través de los planes operativos e individuales para lograr
la calidad necesaria en los mismos.

No siempre se delimitan claramente las funciones y misiones en la ejecuciéon de
las acciones que se emprenden con la Sede Pedagodgica, lo que influye en la
integralidad en el sistema de influencias sobre las estructuras directivas
subordinadas. No es suficiente la integracion alcanzada para la determinacion de
los problemas, sus causas y proyectar soluciones conjuntas.

A los directivos de la estructura municipal le falta preparacion tedrico-practica en
la implementacién del Sistema de Trabajo lo que impide el cambio de sus modos
de actuacion en el ejercicio de las funciones de direccion a través de una

direccion cientifica.



Estos datos evidencian el desconocimiento de los directivos de la estructura
municipal en el tema relacionado con el Sistema de Trabajo del Ministerio de
Educacion, lo que pudiera estar asociado a la débil preparacion recibida en este
sentido.

2.2 Fundamentos psicoldgicos y pedagogicos de las acciones y su puesta en
practica.

La actividad esta suscitada por necesidades conscientes o no, naturales, culturales,
materiales o espirituales, que contribuyen a la formacion de la personalidad. La
actividad es regulada por la experiencia de la humanidad y las exigencias de la
sociedad.

Segun Petrovsky A. (1989:125) aludiendo a Carlos Marx en su obra refiere: “La
actividad es dirigida con un fin consciente. La psiquis debe reflejar las propiedades
del objeto y determinar con ella las formas de alcanzar los fines propuestos. La
psiquis posee la propiedad de dirigir el comportamiento del individuo que va dirigido a
lograr un fin”

Las bases acerca de la categoria psicoldgica de la actividad han sido elaboradas por
un grupo de destacados psicélogos de orientacion marxista, y muchos destacan a
Leontiev (1981) como el creador mas insigne, porque examina de manera especifica
la estructura psicologica de la actividad, considerando que la misma tiene diferentes
componentes: necesidad-motivo-finalidad y los componentes correlacionados con
ello actividad-accion-operaciones.

La categoria actividad esta indisolublemente ligada desde el punto de vista
psicologico y pedagogico, por lo que se requiere reflexionar sobre la misma como
actividad docente.

La actividad cognoscitiva implica la accién o conjunto de acciones proyectadas, con
vistas a conocer un objeto o aspecto del medio, con un fin u objetivo previamente
determinado.

La caracteristica fundamental de la actividad lo constituye el motivo, aquello que
constituye una necesidad, por lo que se trata de lograr un objetivo concreto. La
actividad esta formada por dos componentes: los intencionales y los procesales. Los

primeros le dan intencion, direccion, orientacion y finalidad a los segundos. Dentro de



los componentes intencionales estan los motivos y los objetivos de la actividad y
dentro de los procesales las acciones y operaciones. Toda la actividad esta formada
por varias acciones relacionadas entre si. Cada accidn genera operaciones que son
los pasos, los peldafios, a traves de su realizacion concreta.

La busqueda bibliografica desarrollada refleja la diversidad de criterios 0 enfoques
gue existen en relacion con la definicion de acciones como resultado cientifico, que
muestra en la actualidad amplia demanda y utilizacion en la actividad productiva,
social, politica y de direccion.

Para Vigostky (1988) el buen aprendizaje es aquel que precede al desarrollo. Entre el
aprendizaje y el desarrollo existe una relacion dialéctica, de influencia reciproca.
Desde el punto de vista pedagogico la actividad de aprendizaje puede ser interna o
externa. La interna es una actividad externa interiorizada, con las acciones que se
reflejan en la psiquis y que se transforma en operaciones: andlisis, sintesis,
abstraccion, generalizacion, orientacion y otros. En la actividad de aprendizaje tiene
especial repercusion el objetivo y la motivacion que los alumnos tengan hacia la
misma. Cuando los alumnos memorizan los conocimientos, pero no son capaces de
expresarlos con sus palabras es que no ha habido una direccién acertada de la
actividad, no se han formado las acciones necesarias para garantizar el verdadero
aprendizaje. En este sentido es importante tener presente los aspectos esenciales de
la direccidon del aprendizaje en la asimilacion de los conocimientos para acercarlo a
los objetivos. La direccion garantiza la consecucién de estos.

La particularidad mas importante del proceso de asimilacion consiste en su actividad:
al decir de Vigostky, los conocimientos solo son asimilados cuando se realizan
acciones con los mismos y que mediante la direccién de estas acciones es que se
produce el proceso de asimilacién de los conocimientos.

Al planificar la asimilacion de cualquier conocimiento es necesario determinar con
antelacién en qué acciones van a ser utilizados estos y con qué objetivos se asimila.
Es a través del proceso de transmision de la experiencia que se da entre los
hombres, que este se apropia de los productos del desarrollo histérico - social que se
encuentran plasmados en los objetos y fendmenos de la cultura. Esta apropiacion es

un proceso activo, ya que para dominar los objetos se hace necesaria la realizacion



de actividades adecuadas a aquello que esté encarnado en el mismo. Es mediante la
ensefianza, que se organizan y dirigen las acciones que permiten la formacion y
dominio de las acciones précticas, verbales y mentales.

Viviana Gonzalez (1995: 92) considera que el término actividad no es exclusivo de
la psicologia y plantea que: “aquellos procesos mediante los cuales el individuo,
respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, adoptando
determinada actitud ante la misma’[...] “Es un proceso en el que ocurren
transiciones entre los polos sujeto-objeto, en funcion de las necesidades del
primero”.

También considera que: “Al analizar la estructura de la actividad encontramos que esta
transcurre a través de diferentes procesos que el hombre realiza guiado por una
representacion anticipada de lo que espera alcanzar con dicho proceso. Esas
representaciones anticipadas constituyen objetivos o fines, que son conscientes y ese
proceso encaminado a la obtencién de los mismos es lo que se denomina accion. Es
decir, las acciones constituyen procesos subordinados a objetivos o fines conscientes”
De manera que se reconoce entonces que la actividad estd compuesta por
acciones, que la actividad en su conjunto se caracteriza por el motivo, y que las
acciones estan relacionadas con el objetivo.

En este proceso se considera que las acciones mediante las cuales ocurre la
actividad no acontecen de manera aislada de las circunstancias en las que la
actividad se produce. De tal modo que si la accion esta encaminada hacia un
objetivo predeterminado conscientemente, los modos y las formas en que este
proceso se ejecute variardn de acuerdo con las condiciones con las cuales el objeto
se enfrenta para alcanzar el propdsito. Segun Viviana Gonzélez (1995:94) “Esas
vias, propésitos, métodos, formas, mediante las cuales la accidén trascurre con
dependencia de las condiciones en que se debe alcanzar el objetivo o fin se
denominan operaciones”.

Relacionado con esto, en la teoria de N.F.Talizina (1992) se explican tres momentos
y se sefiala que en la primera etapa, la principal la funcion del profesor es garantizar
la motivacion, la que debera mantenerse durante todo el proceso de ensefanza; en

la segunda etapa, se introduce la informacién, que debe ser asimilada en relacion



con los conocimientos de las ciencias sociales y en la tercera etapa el docente no da
nuevas informaciones, sino que organiza y garantiza el control del proceso.

Una de las figuras destacadas de la escuela historico - cultural fue el eminente
psicologo P. Ya. Galperin (1902-1988) el cual desarrollé el principio planteado por
Leontiev acerca del papel primario que tienen las acciones externas en el
surgimiento y formacion de las acciones internas, mentales.

Segun los criterios de Galperin, P. Ya., 1983, mencionado por Bermudez Morris, R.
(2004), la accion estd formada por componentes estructurales y funcionales, el
primero se refiere a: motivo, objetivo, objeto, operaciones, proceso. Los segundos
estan expresados en la orientacion, la ejecucién y el control, que se encuentran
interrelacionadas intimamente.

El motivo expresa el porqué se realiza la accion.

El objetivo indica para qué se lleva a cabo.

El objeto es el contenido mismo de la accion.

La operaciones se refieren al cdmo se realizan.

El proceso a la secuencia de las operaciones que el sujeto lleva a cabo, la forma de
proceder.

La parte orientadora de la accion esta relacionada con el objetivo con que se va a
realizar la accion, en qué consiste, cobmo hay que ejecutarla, cuéles son los
procedimientos (operaciones), en qué condiciones se debe realizar, (en qué tiempo,
con qué materiales). La parte orientadora tiene que incluir por lo tanto todos los
conocimientos y condiciones necesarias en que se debe apoyar la ejecucion. Es
donde el individuo interviene en lo que tiene que hacer.

La ejecucion de la accion tiene que ver con la realizacion del sistema de
operaciones, es la parte de trabajo, donde se producen las transformaciones en el
objeto de la accion. Es la forma en que el sujeto ejecuta lo que se le orienta.

La parte de control estd encaminada a comprobar si la ejecucion de la accion se
va cumpliendo de acuerdo con modelo propuesto, permite hacer correcciones
necesarias, es la forma de evaluacion, saber si se lo que se hace o si lo que se

hizo, esta correcto.



Por lo tanto, podemos decir que si la actividad existe a través de las acciones, estas
a su vez, se sustentan en las operaciones y al mismo tiempo pueden ser parte de
distintas acciones.

Las acciones a través de las cuales ocurre la actividad ya sean de caracter docente o
extradocente no transcurren aisladamente ya que es un proceso encaminado a
alcanzar un objetivo o fin consciente.

Son estas las razones por las cuales adquieren gran importancia las acciones
metodoldgicas para la preparacion de los directivos de la estructura municipal, ya
gue a través de ellas adquieren las bases que le permiten implementar
adecuadamente el Sistema de Trabajo y garantizar su funcionamiento eficiente.

2.2.1 Fundamentacion de la propuesta.

Por todo lo expuesto anteriormente se selecciond la presente propuesta de solucion
gue consiste en acciones metodolégicas para la preparacion de los directivos de la
estructura municipal, a partir de las diferentes formas de trabajo metodolégico, entre
ellas la Reunién Metodoldégica y el Taller Metodolégico. Estas acciones, en su
mayoria, fueron desarrolladas durante la primera etapa del Sistema de Trabajo, en
el Analisis Previo del Desarrollo de la Capacidad de Direccion.

Las acciones metodoldgicas pretenden contribuir a la preparacion de los directivos
de la estructura municipal en los fundamentos teorico y metodoldgicos del Sistema
de Trabajo, su sustento en la Direccion Cientifica Educacional, el conocimiento y la
implementacién practica de sus etapas, pasos y propositos en su interrelacion con
los subsistemas que lo conforman todo lo cual promueve el desarrollo de la
capacidad de direccion de los que ejercen estas funciones.

En la implementacion de las acciones metodologicas particular importancia tienen:

» Un estilo de direccion participativo que ofrezca oportunidades de expresion y
participacién a todos para asegurar que todos ocupen un lugar protagénico en
la toma de decisiones y en la ejecucion de las mismas.

* El reconocimiento y la valoracion del rol de cada miembro en la consecucion
de los propésitos predeterminados.

* La estimulaciébn de un desempefio creativo de todos los miembros de la

estructura.



La flexibilidad necesaria para concebir y decidir la forma de realizacion de la

tarea, sin perder de vista el cumplimiento de los objetivos.

2.2.2 Descripcion de las acciones propuestas:

No. Titulo Objetivos Forma

1. |La Direccion Cientifica | Analizar 'y  debatir los | Reunion
Educacional elementos  tedricos que | Metodoldgica.

caracterizan la  Direccion
Cientifica Educacional.

2. | El Modelo de Sistema de | Caracterizar el Modelo de | Reunidn
Trabajo del Ministerio de | Sistema de Trabajo del | Metodologica
Educacion. Ministerio de Educacion como

componente del sistema de
de direccion.

3. El sistema de trabajo: sus | Caracterizar la estructura | Taller
etapas, pasos y propoésitos. |interna de las etapas del | Metodolégico

sistema de trabajo desde su | No 1
concatenacion e
interdependencia y su
relacion con los subsistemas.

4. | La capacidad de direccion | Analizar y reflexionar sobre | Reunién
de las estructuras | los elementos gue | Metodolégica
directivas: una condicion | caracterizan la capacidad de
para el logro de los | direccién y su relacion con el
Objetivos Estratégicos. sistema de trabajo.

5. | El Sistema de Trabajo: su | Relacionar las funciones | Taller
relacion con los | basicas de direccion con los | Metodolégico
subsistemas como | subsistemas que conforman | No. 2
expresion de la dindmica del | el Sistema de Trabajo, a partir
proceso de direccion. de su peculiar coherencia.

6. |El organigrama: la | Aplicar el funcionamiento del | Taller

estructura y organizacion

sistema organizativo al disefio

Metodologico




interna del Sistema de | del organigrama del Sistema | No. 3.
Trabajo. de Trabajo Conjunto con la

Sede Pedagogica.
El plan de visita a la | Aplicar durante la elaboracion | Taller

escuela como resultado del
analisis previo de la

capacidad de direccion.

del plan de visita de ayuda
metodologica el  algoritmo
(orden de funcionamiento) de
la primera etapa del sistema

de trabajo.

Metodologico
No. 4

La participacion de los
directivos de los d&rganos
estructurales y funcionales
en la toma de decisiones
como garantia de la politica

trazada.

Demostrar como la
participacion de los directivos
de los érganos estructurales y
funcionales  aseguran el
cumplimiento de la politica
educacional trazada, a partir
de su implicacion en las
decisiones tomadas desde el

Consejo de Direccion.

Taller
Metodoldgico
No. 5

El Sistema de Trabajo del
MINED: un

perfeccionamiento de la

método de

direccién educacional.

Generalizar los elementos
que caracterizan el Sistema
de Trabajo como método para
el perfeccionamiento de toda
la gestion de direccion

educacional.

Reunién

Metodoldgica.

Las acciones metodoldgicas se disefiaron teniendo en cuenta la siguiente estructura

didactica.

* Motivo.

* Objetivo.
* Objeto.

» Operaciones.

* Forma de proceder.



El motivo de las acciones metodoldgicas es lograr la preparacion de los directivos

de la estructura municipal en la aplicacion eficiente del Sistema de Trabajo.

Acciéon No. 1

Titulo: La Direccion Cientifica Educacional.

Objetivo: analizar y debatir los elementos tedricos que caracterizan la Direccion

Cientifica Educacional.

Objeto : la Direccion Cientifica Educacional.

Operaciones:

+ Determinar

Educacional.

los elementos

tedricos que definen la Direccion Cientifica

» Determinar los criterios o elementos que componen la definicion de la Direccion

Cientifica Educacional.

» Delimitar el significado de cada uno de estos elementos

» Estudiar cada elemento de la Direcciéon Cientifica Educacional

» Establecer las relaciones de la Direccion Cientifica con hechos de la vida practica.

Forma de proceder :

Componentes . o
funcig)nales de Asesora del Sistema de Directivos de la estructura
. Trabajo municipal
la accidon
O : -
- Hace referencia al objetivo que ) )
R _ . - Escuchan las orientaciones
persigue la accion, y su
I L gue se les ofrecen y se prestan
contribucion al logro de la )
E » o a cumplirlas.
N preparacion de los directivos de
T la estructura municipal.
A - Indica la lectura global en
c silencio de lo que significa dirigir
I cientificamente en Educacion.
6 (Presentacion de sistema de

diapositivas en Power Point)
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- Orienta descomponer el
concepto por las ideas o
elementos fundamentales que lo
integran para determinar lo
esencial de cada una de ellas.

- Dirige el andlisis de las ideas
esenciales de lo que significa
dirigir  cientificamente  en
educacion.

-Propicia el intercambio entre los
participantes a través de
preguntas:

a) Qué significa tomar decisiones
acertadas?

b) ¢Por qué el hombre se
constituye en objeto y sujeto del
proceso? ¢Qué alcance tiene
esta premisa?

c) ¢Qué significado tienen los
términos “corriente” y
“perspectivo”?

d) ¢Como lograr que estos
procesos de den de manera
simultanea?

e) Cudl es el alcance de cada
uno de los procesos O
herramientas de la Direccion
Cientifica Educacional?

f) ¢Como se insertan estos

elementos en la dinamica del




proceso de direccibn de la
actividad que desarrollan?

g ¢COmo se imbrica este
concepto en la Direccion
Estratégica y Direccion por

Objetivos del MINED?

O C Om <« m
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- Presta especial atencion al
andlisis, debate, a las
respuestas que ofrecen y a
las conclusiones a las que

arriban.

- Realiza la lectura en silencio
del cartel presentado en la
dispositiva.

- Intercambia opiniones y

participan activamente en el

analisis de las ideas esenciales
de lo que significa dirigir
cientificamente en educacion:

» El significado de tomar
decisiones acertadas en el
marco de la direccion
educacional.

» La atencion al hombre como
objeto y sujeto del proceso de
direccién

» La atencion al desarrollo
corriente y perspectivo de la
organizacion que se dirige.

> Necesidad de que se
produzcan a su vez otros
procesos de forma paralela
gue se constituyen en

herramientas basicas de la

Direccion Educacional.

> Determinan el alcance de




los procesos o herramientas
de la Direccion Cientifica
E Educacional.
J » Expresan coOmo se insertan
E estos elementos en la
C dinamica del proceso de
U direccion de la actividad que
C desarrollan.
I - Tomaran notas sobre las
o] ideas esenciales para arribar a
N los acuerdos de la reunion.
C Evalla el desempefio de los|Leen y debaten las ideas
@) directivos de la estructura. fundamentales. Proponen vy
N Participacion, adoptan acuerdos.
T Claridad de las ideas,
R Dominio de la esencia de lo que
@) significa dirigir cientificamente en
L Educacion.
Accion No. 2
Titulo: El Modelo de Sistema de Trabajo para el Sistema de Direccion de
Educacion.

Objetivo: caracterizar el Modelo Sistema de Trabajo del Ministerio de Educacion
para el sistema de direccion de Educacion.

Objeto: el Modelo del Sistema de Trabajo.

Operaciones:

* Analizar el Modelo del Sistema de Trabajo.

« Determinar su esencia, rasgos y caracteristicas principales.




» Establecer semejanzas y diferencias entre los modelos que se aplican en los
distintos niveles de direccion.

» Seleccionar aquellas caracteristicas esenciales que tipifican el Modelo del
Sistema de Trabajo para el sistema de direccién de Educacion.

Forma de proceder:

Componentes
funcionales de
la accién

Asesora del Sistema de Directivos de la estructura
Trabajo municipal

- Informa el objetivo y en qué | - Escuchan las orientaciones
consiste la accibn que se | que se les ofrecen y se
desarrollara relacionada con la | prestan a cumplirlas.
caracterizacion del Sistema de
Trabajo del Ministerio de
Educacion como componente
del | Sistema de Direccion.

- Solicitan que escriban en sus
| libretas de trabajo algunas
palabras, frases u oraciones
que les permita identificar el
Modelo de Sistema de Trabajo

como componente del sistema

O >» 4 2 m

de direccién en Educacion.

- Indica la lectura global del

O

concepto de Sistema de
Trabajo a partir del material
basico para el desarrollo de la
actividad.

- Orienta leer de forma
analitica el concepto de

Sistema de Trabajo para que

les permita
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descomponer dicho concepto
en los elementos
fundamentales que lo integran
para establecer las ideas
esenciales cada uno de ellos.
Se sugiere desde la
determinacion de:

» Esencia.

» Rasgos.

» Caracteristicas.
- Dirige el analisis y debate de
cada uno de los elementos.
- Propone que observen el
Modelo del Sistema para
comprobar Genérico (Anexo 6)
Su sustento teorico, a partir de
las herramientas basicas de la
Direccion Cientifica
Educacional.
- Presenta el Modelo de
Sistema de Trabajo de los
distintos niveles de direccion
para que establezcan sus
semejanzas y diferencias.
- ¢Qué elementos marcan la
relacion entre al Sistema de
Trabajo y la Direcciébn por
Objetivos?
- Indica que vinculen las
ideas identificadas

previamente en la accion
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inicial 'y  constaten su
congruencia a partir de las
propiedades que distinguen o
caracterizan el Modelo del
Sistema de Trabajo del
sistema de direccion de

Educacion.

- Dirige el andlisis, escucha los
criterios, aclara dudas, conduce
el arribo a conclusiones y a la

adopcion de acuerdos.

-Escriben en sus libretas de
trabajo las palabras, frases y
oraciones que les permiten
identificar el Modelo del
Sistema de Trabajo.

- Realizan la lectura global del
concepto de Sistema de
Trabajo.

- Realizan la lectura analitica
del concepto y lo
descomponen en sus
elementos esenciales, es
decir, su esencia, rasgos y
caracteristicas durante el
proceso de debate e
intercambio.

-  Observan el Modelo
Genérico y comprueban su
sustento teorico.

- Establecen las semejanzas
y diferencias entre el Modelo
de Sistema para los distintos
niveles de direccion.

- Hacen referencia a los
elementos que relacionan el

Sistema de Trabajo y la




Direccion por Objetivos.

E - Establecen el
J vinculo entre las ideas
E preestablecidas y constatan
C su congruencia con las ideas
U esenciales  establecidas y
C gue permiten caracterizar el
I Sistema de Trabajo.
N

Evalta el desempefio de los - Realizan la valoracién de la
C directivos la estructura municipal| actividad realizada, partiendo
O durante la actividad. de la importancia que tiene el
N Participacion tema para el ejercicio de sus
T Claridad de las ideas funciones de direccion.
R Dominio de las caracteristicas | - Realizan propuestas y se
O del Modelo de Sistema de | adoptan acuerdos al
L Trabajo como componente del | respecto.

sistema de direccion de

Educacion

Accion No. 3:

Titulo: EIl Sistema de Trabajo: sus etapas, pasos y propositos.

Objetivo: caracterizar la estructura interna de las etapas del sistema de trabajo

desde su concatenacién e interdependencia y su relacion con los subsistemas.

Objeto: la estructura interna de las etapas del Sistema de Trabajo.

Operaciones:

* Analizar la estructura interna de las etapas del sistema de trabajo.




* Determinar lo esencial

propositos y su relacion con los subsistemas.

de cada una de las etapas, a partir de sus pasos y

» Comparar las tres etapas del sistema, sus pasos y propositos.

» Seleccionar los elementos que tipifican a cada una de las etapas del sistema.

Forma de proceder:

Componentes . L
funcﬁ)nales de Asesora del Sistema de Directivos de la estructura
- Trabajo municipal
la accion

- Hace referencia al objetivo que | - Participan y demuestran su interés
persigue la accién, y su | a partir de los objetivos previstos.
contribucion al logro de la
preparacion de los directivos de
la estructura municipal.
- Realiza una introduccién al
taller a partir del tema objeto de
la preparacion.

I
- Presenta el Programa y

E . .
metodologia para la sesion de

N .
de trabajo.

T . o
- Coordina la constitucion y

A o .
organizacion de los equipos que

C o
trabajaran.

I .
- Orienta que lean las

O " M H T ”
Precisiones necesarias” que

N

introducen el taller y que sirven
de material de apoyo para su
desarrollo (Anexo 7)

- Indica cuales son las
operaciones a realizar en la
secuencia prevista y dirige su

analisis y ejecucion.
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- Fiscaliza el desarrollo de las
operaciones previstas.
-Coordina los debates vy
discusiones.

-Establece el orden de
presentacion del trabajo
realizado.

-Conduce la sesion plenaria
vigilando que las conclusiones
y los resultados sean
l6gicos 'y coherentes con
los propdsitos del taller.

- Orienta al grupo hacia el
establecimiento de acuerdos y
conclusiones. (Cierre del

taller).

- Realizan consideraciones acerca
del Programa para el desarrollo del
taller.

- Se organizan en los equipos que

se constituyen

- Leen las “Precisiones necesarias”

que introducen el taller y le sirven

de apoyo para su desarrollo.

- Realizan las operaciones en el

orden previsto:

» Analizan la estructura interna de
cada una de las etapas del
Sistema de Trabajo.

» Determinan la esencia de cada

una de las etapas, a partir de su

denominacién, sus pasos Yy
propositos, orden de
funcionamiento y su relacion con
los subsistemas que conforman el

Sistema de Trabajo.

» Comparan las tres etapas del

sistema a partir de sus esencias,

Sus pasos y propésitos y orden de

funcionamiento. Establece  su

relacion con los subsistemas
correspondientes.

» Distinguen los elementos que

caracterizan a cada una de las

etapas del sistema.

> Puntualizan en las relaciones
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concatenacion e interdependencia
entre las etapas del sistema. Hace
referencia ademas al Sistema de
Trabajo y la esencia de la Direccidn
por Objetivos.

» Resumen los principales
aspectos positivos y negativos que
se manifiestan en la
implementaciéon del Sistema de
Trabajo, desde su experiencia en
su desempenfio profesional.
Precisan las causas.

» Determinan qué estrategias
pueden disefiarse desde el punto
de vista practico, técnico,
metodoldgico, para garantizar el
cumplimiento de los propésitos de
cada uno de los pasos.

» Preparan su propuesta para la
exposicion en la sesion plenaria.

- Intervienen por designacion del
coordinador del grupo.

- Participan activamente en los
debates del grupo y en los de la
sesion plenaria.

- Arriban a conclusiones a
partir de las valoraciones

realizadas.




Evalla el desempefio de los

Realizan la valoracién de Ig

C directivos de la estructura actividad realizada, partiendo de lg
0] municipal durante la actividad: importancia que tiene el tema paré
N Participacion el ejercicio de sus funciones de
T Claridad de las exposiciones. direccion.
R Dominio de las caracteristicas | Proponen y adoptan acuerdos.
0] de cada una de las etapas del
L Sistema de Trabajo desde su
concatenacion e
interdependencia y en su
relacion con los demas
subsistemas.
Accion No. 4:

Titulo: La capacidad de direccion de las estructuras directivas: una condicion para el

logro de los Objetivos Estratégicos.

Objetivo : Analizar y reflexionar sobre los elementos que caracterizan la capacidad

de direccion como resultante del sistema de trabajo.

Objeto: la capacidad de direccion.

Operaciones:

» Determinar los elementos teéricos que definen la capacidad de direccion.

» Determinar los criterios o elementos que componen la definicion de capacidad de

direccion.

» Delimitar el significado de cada uno de estos elementos

» Estudiar cada elemento de la capacidad de direccion

» Establecer las relaciones de la capacidad de direccién con el sistema de trabajo.

Forma de proceder:

Componentes
funcionales de
la accion

Asesora del Sistema de
Trabajo

Directivos de la estructura
municipal
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-Informa el objetivo y objeto de
la accién relacionados con la
capacidad de direccion.

-Presenta un cartel con las

interrogantes siguientes:

% ¢Qué importancia le
atribuyen a la capacidad
de direccion para el logro
de los  Objetivos
Estratégicos?

s ¢Qué es la capacidad de
direccion?

- Indica la lectura global en
silencio de lo que significa
capacidad de direccion (cartel).
- Orienta descomponer el
concepto por las ideas o
elementos fundamentales que
lo integran para determinar lo
esencial de cada uno de ellos.
Sugiere subrayar o destacar
las partes en que se ha dividido
el concepto y tomar notas o
hacer esquemas relacionados
con el concepto que les
permita integrarlo después de
su analisis.

- Dirige el analisis de las ideas
esenciales de lo que significa
capacidad de direccién.

- Indaga sobre la forma en

- Escuchan las orientaciones que

se le ofrecen

cumplirlas.

y se presta a
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que han dividido el concepto

- Propone el estudio de cada
uno de estos elementos por
separado.

- Propicia el intercambio entre
los participantes a traveés de
preguntas y dirige el debate de
Sus respuestas:

a)¢Qué significa dirigir
cientificamente?

b)¢ Qué indicadores pudieran
medirse dentro del nivel de
conocimientos cientifico-
pedagdgicos, técnico-
metodoldgicos, ideopoliticos y
de direccion educacional?

c) ¢Qué elementos determinan
el logro de las habilidades para
aplicar dichos conocimientos?
d) ¢De qué manera puede
propiciar el  desarrollo
profesional de sus
subordinados?

e) ¢Por qué se plantea que la
capacidad de direccion
significa la eficacia de la
actividad pedagdgica
profesional de direccion?

f) Pide que relacionen cada
una de las etapas del Sistema

de Trabajo (su denominacion)
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con el contenido del concepto
de capacidad de direccion.

g) ¢Por qué se plantea que la
capacidad de direccién es la
cualidad resultante del Sistema
de Trabajo?

h) ¢Qué interpretacion puede
realizarse tomando como punto
de partida el titulo de la
accion?

i) ¢ Qué expresion del concepto

fija la esencia de unidad y

coherencia entre los
componentes?

- Entrega material
complementario para

profundizar en el contenido de

la reunion.

- Dirige el andlisis, escucha los

criterios, aclara dudas,
conduce el arribo a
conclusiones a a la adopcion

de acuerdos.

-Responden a las interrogantes a

partir de sus criterios y experiencia.

-Realizan la lectura en silencio del
cartel presentado en la dispositiva.

-Escuchan la orientacibn que se

ofrece y se prestan a cumplirla.

- Realizan la lectura en silencio del

concepto capacidad de direccién.

- Descomponen el concepto en




c
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aguellos elementos fundamentales
gue lo integran
- Destacan las partes en que han
dividido el concepto para su
analisis.
- Intercambian  opiniones y
participan activamente en el analisis
de las ideas esenciales de lo que
significa capacidad de
direccion, a partir  de las partes
analizadas.

- Responden a las interrogantes

formuladas relacionadas con:

» El significado de  dirigir

cientificamente.

» Los indicadores que pudieran
medirse en cada uno de
aspectos generales que
comprende el concepto.

» La capacidad de direccién como
reflejo de la eficacia de Ia
actividad pedagdgica
profesional de direccion.

» Relacionan las etapas del
Sistema de trabajo con el
contenido del concepto
capacidad de direccion.

> Argumentan por qué la
capacidad de direccion es la
cualidad resultante del Sistema

de Trabajo




> Interpretan la interrogante

E gue sirvio de punto de partida
é para la accion.
C > Subrayan o0 resaltan la
g expresion correspondiente.
!
O
N

Se valora el desempefio de los| - Realizan valoraciones de lo
C directivos de la estructura| realizado, partiendo de la importancia|
@) municipal durante el desarrollo| que tiene el tema para el desempefio
N del taller a partir del| profesional y para el logro de los
T cumplimiento y calidad de la| Objetivos Estratégicos.
R realizacion de las tareas| Proponen y toman acuerdos al
O orientadas y por la participacion| respecto.
L en el proceso.

Dominio del concepto

capacidad de direccién.

Accion No. 5

Titulo: El Sistema de Trabajo: su relacion con los subsistemas como expresion de la
dinamica del proceso de direccion.

Objetivo: relacionar las funciones basicas de direccion con los subsistemas que
conforman el Sistema de Trabajo a partir de su peculiar coincidencia.

Objeto: la relacion de las funciones basicas de direccion con los subsistemas que
conforman el Sistema de Trabajo
Operaciones:

* Analizar de manera independiente las funciones béasicas de direccion y los
subsistemas que conforman el Sistema de Trabajo.

» Determinar los criterios de relaciones a partir de la coherencia entre ambos.



* Determinar las relaciones de las funciones bésicas de direccion con los
subsistemas que conforman el Sistema de Trabajo.

» Determinar las relaciones de los subsistemas del Sistema de Trabajo con las
funciones basicas de direccion.

» Elaborar conclusiones generales a partir de los criterios establecidos.

Forma de proceder:

szrr?ggzzgss Asesora del Sistema de Directivos de la estructura
q it Trabajo municipal
e la accion
@] - Hace referencia al objetivo | - Participan y muestran su interés
. . a partir de los objetivos previstos.

R que persigue la accion, y su
I contribucion al logro de la
E preparacion de la estructura
N municipal.
T - Realiza una introduccion
A al taller a partir del tema
C objeto de la preparacion.
I - Presenta el Programa vy
o metodologia para la sesion de
N de trabajo.
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- Coordina la constitucion y
organizacion de los equipos
que trabajaran.

-Orienta  que lean las
“Precisiones necesarias” que
introducen el taller y que
sirven de material de apoyo
para su desarrollo. (Anexo 8).
- Indica cuales son las
operaciones a realizar en la
secuencia prevista y dirige su

analisis y ejecucion.

- Fiscaliza el desarrollo de las

operaciones previstas.

Coordina los debates vy
discusiones.
-Establece el orden de

presentacion del trabajo
realizado.

- Conduce la sesion plenaria
vigilando que las
conclusiones y los
resultados sean logicos vy
coherentes  con los
propésitos del taller.

- Orienta al grupo hacia el
establecimiento de acuerdos y
conclusiones. (Cierre del

taller).

- Realizan consideraciones acerca
del Programa para el desarrollo del
taller.

- Se organizan en los equipos que
se constituyen

- Leen las “Precisiones necesarias”
que introducen el taller y le sirven
de apoyo para su desarrollo.

- Realizan las operaciones en el
orden previsto:

» Analizan las funciones bésicas
de direccion. Subraya los
elementos esenciales en cada
una de ellas y determina los
nexos que se pueden establecer
entre dichas funciones.

» Analizan los subsistemas que

se relacionan con el Sistema de
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Trabajo y se apoya en el cuadro
sinoptico.  Puntualizan en la
esencia y determina los nexos
que se pueden establecer
entre ellos.

> Buscan los puntos de
contacto.

» Responden a la interrogante
¢, Como se manifiesta la relacion
de coherencia entre las funciones
basicas de direccion y los
subsistemas del Sistema de
Trabajo?

» Responden a la interrogante
¢,Como se manifiesta la relacion
de coherencia entre los
subsistemas del Sistema de
Trabajo y las funciones basicas de
direccion?

» Resumen las principales ideas
del asunto desde la experiencia
en su area de accion profesional.
» Sobre la base de las
consideraciones realizadas
proponen acciones que pudieran
realizarse durante el despliegue
de las funciones en la primera
etapa del sistema de trabajo.
Consultan de nuevo el
cuadro sinodptico si es necesario

» Se preparan para exponer las




acciones propuestas en sesion

E plenaria.
J - Intervienen por designacion del
E coordinador del grupo.
C - Participan activamente en los
U debates del grupo y en los de la
C sesion plenaria.
I - Arriban  a conclusiones a
o partir  de las  valoraciones
N realizadas.

Evalua el desempefio de los Realizan la valoracion de la
C directivos de la estructura actividad realizada, partiendo de la
O municipal durante la actividad. | importancia que tiene el tema para
N Participacion el ejercicio de sus funciones de
T Claridad de las exposiciones. | direccion.
R Dominio de las interrelaciones | Proponen y adoptan acuerdos al
@] gue se establecen entre las | respecto.
L funciones basicas de direccion

y los subsistemas que

componen el Sistema de

Trabajo.

Accion No. 6

Titulo: EIl organigrama como representacion de la estructura y organizacién interna

del Sistema de Trabajo.



Objetivo: aplicar la estructura y organizacion interna del Sistema de Trabajo, al

disefio de un organigrama del Sistema de Trabajo Conjunto con la Sede Pedagdgica

y su salida en el plan mensual.

Objeto: la estructura y organizacion interna del Sistema de Trabajo.

Operaciones:

» Determinar la estructura y organizacion interna del Sistema de Trabajo.

* Confirmar el dominio de la estructura y organizacion interna del Sistema de
Trabajo.

» Caracterizar el organigrama de trabajo.

* Interrelacionar estas caracteristicas a la estructura y organizacion interna del
Sistema de Trabajo.

» Elaborar conclusiones sobre la estructura y organizacién interna del Sistema de
Trabajo representado en el organigrama de trabajo conjunto con la Sede
Pedagdgica.

Forma de proceder :

g?ur?]g%r:]%?;es Asesora del Si_stema de Directivos de_Iq estructura
de la accion Trabajo municipal
O - Hace referencia al objetivo que | Participan 'y muestran su
R persigue la accién, y su|interés a partir de los objetivos
I contribucion al logro de la | previstos.
E preparacion de la estructura
N municipal.
T - Realiza una introduccion al
A taller a partir del tema objeto de
C la preparacion.
I - Presenta el Programa y
o metodologia para la sesion de
N de trabajo.
- Coordina la constitucion y
organizacion los equipos que
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trabajaran.

- Orienta que lean las
“Precisiones necesarias” que
introducen el taller y que sirven
de material de apoyo para su
desarrollo (Anexo 9)

- Indica cuales son las
operaciones a realizar en la
secuencia prevista y dirige su

analisis y discusion.

- Fiscaliza el desarrollo de las
operaciones previstas.

-Coordina los debates vy

discusiones.

- Establece el orden de
presentacion del trabajo
realizado.

-Conduce la sesion plenaria
vigilando que las conclusiones
ylos resultados sean logicos
y coherentes con los
propasitos del taller.

-Orienta al grupo hacia el
establecimiento de acuerdos y
conclusiones. (Cierre del

taller).

- Realizan consideraciones
acerca del Programa para el
desarrollo del taller.

- Se organizan en los equipos

gue se constituyen

- Leen las “Precisiones

necesarias” que introducen el

taller y le sirven de apoyo para
su desarrollo.

- Realizan las operaciones en

el orden previsto:

» Analizan todos los
subsistemas que conforman
el Sistema de Trabajo.
Luego concretan su analisis
en el Sistema Organizativo.

» Detallan el sistema de

reuniones que se desarrolla

en este subsistema.

Determinan los nexos entre
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las diferentes reuniones que
lo integran.

Establecen su relacion con
la etapa en que se
desarrolla, pasos y
propositos.

Relacionan por escrito,
otros 6rganos estructurales
y funcionales que sesionan
periddicamente  en la
organizacion.

Precisan los requisitos que
debe reunir el organigrama

de trabajo.

> Establecen como

representar, a partir del
organigrama, la ejecucion

de de este subsistema.

Cada uno de los equipos inicia

el organigrama en una etapa

diferente.

Grupo # 1 Etapa de
Analisis Previo de Ia
Capacidad de Direccion.
Grupo # 2 Etapa de
Desarrollo de la capacidad
de Direccion.

Grupo # 3 FEtapa de
Analisis Posterior del
Desarrollo de la Capacidad

de Direccion.
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Evalla el desempefio de los
directivos de la estructura
municipal durante la actividad.
Participacion

Claridad de las exposiciones.
Dominio de la estructura y

organizacion interna del sistema

Cotejan el organigrama

proyectado con el que se ha

diseflado para el curso actual

en la DME

» Resumen las
consideraciones finales del
organigrama a partir del
fundamento en la
estructura y organizacion
interna del Sistema de
Trabajo.

» Presentan en sesion

plenaria el organigrama
disefiado.

- Intervienen por designacion

del coordinador del grupo.

- Participan activamente en los

debates del grupo y en los de

la sesion plenaria.

- Arriban a conclusiones a

partir de las valoraciones

realizadas.

Realizan la valoracion de la
actividad realizada, partiendo de
la importancia que tiene el tema
para el ejercicio de sus
funciones de direccion.
Se toman acuerdos al

respecto.




y Su representacion a través de
un organigrama.

Accion No. 7

Titulo: El plan de visita a la escuela como resultado del andlisis previo de la

capacidad de direccion.

Objetivo:  Aplicar durante la elaboracion del plan de visita de ayuda metodolégica el

algoritmo (orden de funcionamiento) de la primera etapa del sistema de trabajo.

Objeto: el algoritmo (orden de funcionamiento) de la primera etapa del sistema de

trabajo.

Operaciones:

» Establecer como objeto de aplicacion el algoritmo de la primera etapa del Sistema

de Trabajo.

e Confirmar el dominio de las etapas, pasos y propositos de la primera etapa del

Sistema de Trabajo.

» Caracterizar el disefio del plan de vista de ayuda metodoldgica.

* Interrelacionar los elementos comunes entre el disefio del plan de visita con los

pasos y propoésitos de la primera etapa del Sistema de Trabajo.

» Elaborar conclusiones de los resultados de la aplicacion del algoritmo (orden de

funcionamiento) de la primera etapa del sistema de trabajo al disefio de la vista

de ayuda metodoldgica.

Forma de proceder:

Componentes
funcionales de
la accion

Asesora del Sistema de Trabajo

Directivos de la estructura
municipal

- Hace referencia al objetivo que
persigue la accién, y su
contribucion al logro de la
preparacion de los directivos de la
estructura municipal.

- Realiza una introduccion al

taller a partir del tema objeto de la

Participan 'y muestran su
interés a partir de los objetivos

previstos.
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preparacion.
- Presenta el Programa y
metodologia para la sesion de de
trabajo.

- Coordina la constitucion y

organizacion de los equipos que

trabajaran.
- Orienta que lean las
“Precisiones necesarias” que

introducen el taller y que sirven
de material de apoyo para su
desarrollo. (Anexo 10)

- Indica cuadles son las
operaciones a realizar en la
secuencia prevista y dirige su

analisis y ejecucion.

- Fiscaliza el desarrollo de las

operaciones previstas.

- Coordina los debates y
discusiones.

- Establece el orden de
presentacion del trabajo
realizado.

-Conduce la sesidn plenaria

vigilando que las conclusiones vy
los resultados sean logicos y
coherentes con los
propésitos del taller.

-Orienta al grupo hacia el

- Realizan consideraciones
acerca del Programa para el
desarrollo del taller.
- Se organizan en los equipos
gue se constituyen
- Leen las “Precisiones
necesarias” que introducen el
taller y le sirven de apoyo para
su desarrollo.
- Realizan las operaciones en
el orden previsto:

» Analizan las etapas del

Sistema de Trabajo.
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establecimiento de acuerdos vy Puntualizan su analisis en

conclusiones. (Cierre del taller). la primera etapa.
Consultan para ello el
cuadro sinoptico gque
representa el Sistema de
Trabajo y sus relaciones
con otros subsistemas.

» Detallan los pasos de esta
etapa y los propositos.

Responde a las interrogantes:

« ¢Qué nexos pueden
establecer entre ellos?

e ¢Qué relacion pueden
establecer entre los pasos
de la etapa y los
subsistemas que se les
avienen?

» Precisan las
particularidades que debe
reunir el plan de visita de
ayuda metodoldgica que
garantice su integralidad.

e Toman notas de los
elementos del plan que no
pueden faltar.

> Establecen los elementos
gue les permiten asegurar
la elaboracion del plan de
visita de ayuda
metodolégica a partir del

cumplimiento del propdésito




O C Om <« m

O\

de cada uno de los pasos
de la primera etapa del
sistema de trabajo.

* Proponen acciones que
pueden disefiarse para dar
cumplimiento al propésito
del paso denominado
Preparacion del personal
para la ejecucion.

» Emiten criterios sobre la
validez de la aplicacion
del algoritmo (orden de
funcionamiento) de la
primera etapa del sistema
de trabajo a la elaboracion
del plan de visita de ayuda
metodoldgica a la escuela
y su relacibn con la
Direccion por Obijetivos.

> Presentan el plan de visita
de ayuda metodoldgica
elaborado

- Intervienen por designacion

del coordinador del grupo

- Participan activamente en los

debates del grupo y en los de la

sesion plenaria.

- Arriban  a conclusiones

a partir de las valoraciones

realizadas.




Evalla el desempefio de los

directivos de la estructura municipal

Realizan la valoracién de la

actividad realizada, partiendo

C durante la actividad. de la importancia que tiene el
@] Participacion tema para el ejercicio de sus
N Claridad de las exposiciones. funciones de direccion.
T Dominio de la estructura y Toman acuerdos al respecto.
R organizacion interna del sistema 'y
O su aplicacion al elaborar el disefio
L del plan de visita de ayuda
metodoldgica a una escuela.
Accion No. 8

Titulo: La participacion de los 6rganos estructurales y funcionales en la toma de

decisiones como garantia de la politica trazada.

Objetivo:

demostrar que la participacion activa de los oOrganos estructurales y

funcionales en la toma de decisiones aseguran el cumplimiento de la politica

educacional

trazada.

Objeto: la participacion de los organos estructurales y funcionales en la toma de

decisiones.

Operaciones:

e Caracterizar los Organos estructurales y funcionales del nivel de direccion

municipal.

» Seleccionar las evidencias que confirman la

participacion en estos érganos

estructurales y funcionales en la toma de decisiones.

* Exponer las razones demuestran que la

participacion en estos 6rganos

aseguran el cumplimiento de la politica educacional trazada.

Forma de proceder:

Componentes
funcionales
de la accion

Asesora del Sistema de
Trabajo

Directivos de la estructura
municipal

- Hace referencia al objetivo

- Participan y muestran su interés
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que persigue la accion, y su

contribucion al logro de la

preparacion de los directivos
de la estructura municipal.

- Realiza una introduccion

al taller a partir del tema

objeto de la preparacion.

- Presenta el Programa vy

metodologia para la sesion de

de trabajo.

- Coordina la constitucion y

organizaciéon de los equipos

que trabajaran.

- Orienta que lean las
“Precisiones necesarias”
gue introducen el taller y
gue sirven de material de
apoyo para su desarrollo.
(Anexo 11)

- Indica cuéales son las

operaciones a realizar en la

secuencia prevista y dirige su

analisis y discusion.

- Fiscaliza el desarrollo de las
operaciones previstas.

-Coordina los debates vy
discusiones.

- Establece el orden de
presentacion del trabajo

realizado.

a partir de los objetivos previstos.

- Realizan consideraciones acerca
del Programa para el desarrollo
del taller.

- Se organizan en los equipos que
se constituyen

- Leen las “Precisiones

necesarias” que introducen el
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- Conduce la sesion plenaria

vigilando que las
conclusiones y los
resultados sean ldgicos y

coherentes  con los
propositos del taller.

Orienta al grupo hacia el
establecimiento de acuerdos y
conclusiones. (Cierre del

taller.)

taller y le sirven de apoyo para su

desarrollo.

- Realizan las operaciones en el

orden previsto:

» Relacionan los 6rganos

estructurales y funcionales

(Grupos, Comisiones, Organos,

Puestos de Direccion) que actuan

en la DME. Puntualizan en la

esencia de su funcionamiento,
como estan constituidos u otro
elemento que lo distinga.

»Revelan cémo desde su

funcionamiento organico pueden

implicarse en la toma de
decisiones.

» Responden a la interrogante

¢,Como implicar, en las

decisiones que se deben tomar

desde el Consejo de Direccidn a

los 6rganos estructurales 'y

funcionales para asegurar el

cumplimiento del Objetivo

Priorizado No. 37?

* Precisan las misiones o
encargos que se le pueden
encomendar a partir de la
problemética analizada.

» Presentan en sesion plenaria

las propuestas que realizan.

- Intervienen por designacion del




coordinador del grupo

- Participan activamente en los
debates del grupo y en los de la
sesion plenaria.

- Arriban a conclusiones a
partir ~de las  valoraciones

realizadas.

Evalta el desempefio de los Realizan la valoracion de la

C directivos de la estructura actividad realizada, partiendo de la
@) municipal durante la actividad. | importancia que tiene el tema
N Participacion para el ejercicio de sus funciones
T Claridad de las exposiciones. | de direccion.
R Creatividad en las | Proyectan y adoptan acuerdos al
O propuestas de misiones a los | respecto.
L diferentes organos

estructurales y funcionales

que contribuyan a su

implicacion en la toma de

decisiones.

Accion No. 9

Titulo: EIl Sistema de Trabajo del MINED: un método de perfeccionamiento de la
direccion educacional.

Objetivo: generalizar los elementos que caracterizan el Sistema de Trabajo como
meétodo para el perfeccionamiento de toda la gestion de direccion educacional.
Objeto: el Sistema de Trabajo como método de direccion educacional.

Operaciones:

» Determinar lo elementos esenciales que caracterizan el Sistema de Trabajo.

» Comparar estos elementos entre si.




» Determinar los nexos esenciales y comunes entre dichos elementos.

» Clasificar y ordenar estos nexos.

» Definir los rasgos generales del Sistema de Trabajo.

Forma de proceder :

Componentes .
funcionales Asesora del Sl_stema de Directivos de la estructura
de la accion Trabajo municipal
- Hace referencia al objetivo que | - Participan y muestran su
persigue la acciébn, y su|interés a partir de los objetivos
@) contribucion al logro de la | previstos.
R preparacion de la estructura
I municipal.
E - Presenta el Programa vy
N metodologia para el desarrollo
T de la reunién (Anexo 12)
A - Coordina la constitucion y
C organizacion de los equipos que
I trabajaran en la segunda sesion.
o -Indica  cuédles son las
N operaciones a realizar en la
secuencia prevista y dirige su
analisis y discusion.
E - Fiscaliza el desarrollo de las | - Realizan consideraciones
J operaciones previstas. acerca del Programa para el
E -Coordina los debates vy | desarrollo de la reunion.
C discusiones. - Se organizan en los equipos
U - Establece el orden de gue se constituyen
C presentacién del trabajo » Analizan y debaten sobre:

realizado.

» El concepto de Sistema de
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-Conduce la sesion plenaria
vigilando que las conclusiones
y los resultados sean logicos
y coherentes con los
propaositos del taller.

Orienta al grupo hacia el

establecimiento de acuerdos y

conclusiones. (Sesion final)

Trabajo, sus sustentos
tedricos y caracteristicas

esenciales.

e El Modelo Genérico del

Sistema de Trabajo y el
Sistema de trabajo en la
Direccibn  Municipal, sus
etapas, pasos y propaositos.

El Sistema de Trabajo de la
DME vy su relacién con otros
subsistemas y establecen
los nexos que se revelan
con las funciones basicas de

direccion.

e Las experiencias en su

implementacion a partir de la
preparacion recibida.

> Reflexionan sobre  los

enunciados siguientes:

* El Sistema de Trabajo es un
sistema de superacion
continua de la capacidad de
direccion de todos los
cuadros y funcionarios del
MINED, en busca de la
integralidad profesional.

* El Sistema de Trabajo es un
meétodo para el
perfeccionamiento de toda
la gestion de direccidon

educacional.
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-Evalla el desempefio de los
directivos de la estructura
municipal durante la actividad:
Participacion

Claridad de las exposiciones
Capacidad determinar los
elementos comunes y establecer
los nexos que conduzcan a una

consolidacion sobre la esencia

El Sistema de Trabajo es una
estrategia para la optimizacion
del Proceso Docente
Educativo en todos los niveles
de direccion.
» Precisan, desde la
experiencia en su desempefio
profesional, como se cumplen
estos postulados

» Exponen las
consideraciones a partir de las
conclusiones a las que arribo

» Integran los  elementos
abordados como esencia del
Sistema de Trabajo

- Intervienen por designacion
del coordinador del grupo.

- Participa activamente en los
debates del grupo y en los de

la sesion plenaria.

Realizan la valoracion de la
actividad realizada, partiendo de
la importancia que tiene el
tema para el ejercicio de sus
funciones de direccion.

Proyectan y adoptan acuerdos

al respecto




del Sistema de Trabajo.

2.3 Descripcion de los resultados:

Constatacion Final

Después de aplicadas las acciones metodolégicas se aplicé la guia de observacion
(Anexo 3) para observar la efectividad de las mismas y su repercusion en el
desempefio de los directivos de la estructura municipal para la aplicacion del Sistema
de Trabajo.

Se observaron las actividades siguientes: 3 Consejos de Direccion, 3 Reuniones de
Subdireccién, Grupos o Departamentos, 3 Reuniones de Analisis de la efectividad del
trabajo, 3 Reuniones de Informacién, Analisis y Control del Trabajo con Directores
de centros docentes, 3 Reuniones de Coordinacion del Plan de Trabajo, 2 reuniones
para organizar la ejecucién, 1 visita de ayuda metodoldgica y 1 visita de inspeccion
integral.

Los resultados de la constatacion final (Anexo 3) son los siguientes:

DIM | IND INDICADORES A M B
Total % | Total % Total | %

a) Domina los sustentos
tedricos y metodoldgicos
sobre el Sistema de | 16 (842 3 15,7
Trabajo del Ministerio de
Educacion

b) | Conoce sus etapas,

pasos y propositos 'y su 13 68,4 6 31,5
orden de funcionamiento.

DIMENSION 1

c) | Conoce los subsistemas
qgue lo conforman y su
. 16 |84,2| 3 15,7
correspondencia con las

etapas y pasos.




Leyenda:

Grafico No. 4 llustracion de los resultados

DIMENSION COGNITIVA

84,2

15,7
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80-
70-
60-
50-
40-
30- 15,7
20-
il I
A
Al vm| B

a)

(i4
:

A: Alto M: Medio

b)

dimensién cognitiva
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D =
NEE
c)

B: Bajo

constatacion final en la

DIM

IND

INDICADORES

Total

% Total % Total

%

DIMENSION 2

d)

Proyecta las acciones que
corresponden a las diferentes
etapas y tiene en cuenta sus
pasos, propositos y orden de

funcionamiento.

19

100 0

Proyecta las actividades que
potencien el logro de los

Obijetivos Estratégicos

15

78,9 4 21,0

f)

Propone acuerdos en el
Consejo de Direccion que
trascienden a los restantes
organos estructurales y
funcionales para asegurar en el
cumplimiento de la politica

trazada.

13

68,4| 6 31,5

9)

Concibe diversas formas de

16

84,2 3 15,7




integracion con la Sede

Pedagogica para la ejecucion

de las acciones.

DIMENSION PROCEDIMENTAL

100
100+
%0 78,9 o4
80 68,4
70+
60
50+
40- 315
30 21
15,7
20+
i o O 0
10 0 0
o P g A V- 4 V- 4 A
A‘M‘B A‘M‘B A‘M‘B A‘M‘B
d) e) f) 9)
Leyenda: A: Alto M: Medio B: Bajo
Indicadores: d) e) f) s)]
Grafico No. 5: llustracion de los resultados de | a constatacion final en la

dimensién procedimental.

DIM IND INDICADORES A M B

Total % Total % Total

h) Transforma los modos de
actuacion en la
implementacién de las etapas

y pasos del sistema de trabajo, 14 | 736] 5 26,3

DIMENSION 3

a partir de las funciones de

direccion que ejerce.




DIMENSION ACTITUDINAL

73,6

Leyenda: A: Alto M: Medio B: Bajo
Indicador: h)

Grafico No. 6: llustracion de los resultados de | a constataciéon final en la

dimension actitudinal.

En las actividades observadas se pudieron constatar los siguientes aspectos:

1.

El 84,2% mostré dominio de los sustentos tedricos y metodologicos del
Sistema de Trabajo del Ministerio de Educacion, como componente del
Sistema de Direccion.

El 68,2% de los directivos conoce sus etapas, pasos, aungue en ocasiones se
pierde el propdsito de determinados pasos, durante la realizacion de las
actividades.

Del total de actividades observadas, en 16 de ellas los directivos mostraron
conocimientos de la interrelacion entre los subsistemas y su correspondencia
con la etapa y paso en que se desarrolla.

La totalidad de los directivos proyecta las acciones en correspondencia con
las etapas, pasos y propositos y tienen en cuenta el orden de funcionamiento.
En 15 de las actividades observadas se tuvo en cuenta la realizacion de

acciones para potenciar el logro de los Objetivos Estratégicos.



6. Solo en el 68,2% de las actividades se tuvieron en cuenta los 6rganos

estructurales y funcionales para la proyeccion de acuerdos para el Consejo de

Direccion.

7. Fueron proyectadas en el 84,2% de las actividades, acciones conjuntas con

la Sede Pedagdgica.

8. Se observaron cambios en los modos de actuacion de los directivos en el

73,6% de las actividades observadas.

A continuacion se representan en una tabla de doble entrada con los resultados
cuantitativos que permiten comparar la constatacion inicial y la final.
Descripcion de los resultados de la constatacion inicial y final
DIMENSION DIMENSION DIMENSION
NIVEL COGNITIVA PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL
INICIAL FINAL INICIAL FINAL INICIAL FINAL
ALTO - 78,9 19,1 82,8 - 73,6
MEDIO 29,4 21,0 13,2 17,1 17,6 26,3
BAJO 70,5 - 67,6 - 82,3
DIM ENSION COGNITIVA
1 2
A M B A M B
Grafico No. 7 llustracion de los resultados comparativos de la co nstatacion

inicial y final .



LEYENDA:  A: ALTO M: MEDIO B: BAJO
1: CONSTATACION INICIAL 2: CONSTATACION FINAL

DIMENSION PROCEDIMENTAL

T 1
1 2
A M B A M B

Grafico No. 8 llustracion de los resultados comparativos de la co nstatacion

inicial y final .
LEYENDA: A:ALTO M: MEDIO B: BAJO
1: CONSTATACION INICIAL 2: CONSTATACION FINAL

DIMENSION ACTITUDINAL

In

A M B A M B




Grafico No. 9. llustracion de los resultados comparativos de la co nstatacion
inicial y final
LEYENDA: A: ALTO M: MEDIO B: BAJO

1: CONSTATACION INICIAL 2: CONSTATACION FINAL

Los directivos de la estructura municipal alcanzaron mayor preparaciéon en los
elementos teoricos y metodologicos del Sistema de Trabajo, su esencia y
caracteristicas y se evidencian avances significativos en su concepcion general como
componente del sistema de direccion, en su relacion con los subsistemas que
posibilitan el ejercicio de sus funciones béasicas de direccién asi como en el logro de

la implicacion de los 6rganos estructurales y funcionales en la toma de decisiones.

En otros indicadores el avance es mas discreto y tienen como causa la inobservancia
de las regulaciones establecidas en el Sistema de Trabajo lo que presupone
continuar trabajando en la transformacién de los modos de actuacion de los

directivos de la estructura municipal.

Conclusiones del capitulo

Los resultados constatados en este capitulo permiten plantear que las acciones
metodolégicas desarrolladas se correspondieron con las necesidades que arrojo el
diagnostico inicial y permitieron elevar el nivel de preparacion metodoldgica de los
directivos de la estructura municipal en la aplicacién del Sistema de Trabajo en este
nivel de Direccion lo que se constaté en las diferentes actividades observadas

correspondientes a distintas etapas del Sistema de Trabajo.



CONCLUSIONES
La determinacion de los fundamentos teoricos y metodologicos que sustentan la
preparacion metodoldgica de los directivos de la estructura municipal en el Sistema
de Trabajo como componente del Sistema de Direccién para este nivel, permitid
determinar que existe una variada bibliografia sobre este tema que puede ser
utilizada en las funciones anteriores, lo cual garantiza la calidad de la preparaciéon de
los directivos en este sentido.
En el estudio diagndstico realizado a directivos de la estructura municipal permitio
constatar deficiencias relativas a la preparacion metodoldgica de estos, en relacion
con el Sistema de Trabajo como componente del Sistema de Direccion para este
nivel. En sentido general, se precisa poco dominio de los conocimientos tedricos y
metodoldgicos sobre el Sistema de Trabajo, su sustento en la Direccion Cientifica
Educacional, su esencia, rasgos, principios y caracteristicas, lo que se manifiesta en
la inobservancia de los pasos y propdsitos asi como en la improcedencia de los
procedimientos que se aplican durante su implementacion.
Las acciones metodologicas elaboradas y desarrolladas fueron efectivas y
cumplieron su objetivo de elevar el nivel de preparacion de los directivos de la
estructura municipal en los fundamentos tedrico-metodologicos del Sistema de
Trabajo, su sustento en la Direccion Cientifica, el conocimiento y la implementacién
practica de sus etapas, pasos y propositos en su interrelacion con los subsistemas
gue lo conforman todo lo cual promueve el desarrollo de la capacidad de direccion de
los que ejercen estas funciones.
La evaluacién de los resultados de las acciones metodolégicas realizadas, a través
de reuniones Metodoldgicas y Talleres metodoldgicos, evidencio un salto cualitativo
en la preparacion de los directivos de la estructura de La Direccion Municipal de
Educacion, una mayor eficiencia en el desarrollo del sistema de reuniones y por
consiguiente, mayor efectividad en el trabajo de preparacion a las estructuras
directivas subordinadas. Ademas se lograron cambios en los modos de actuacion de

cada uno de los implicados en la investigacion.
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ANEXO 1
ENCUESTA
Objetivo: diagnosticar el dominio teodrico y metodoldgico que poseen los directivos de
la estructura municipal sobre el Sistema de Trabajo, su concepcidon y
funcionamiento.

Estimado compafiero(a):

Por la responsabilidad que usted posee dentro de la educacion, sus respuestas a
este cuestionario contribuiria a mejorar su desempefio, que de hecho repercutiria en
la calidad de la Educacion.

Por ello le rogamos --y mucho le agradeceremos-- que responda con sinceridad, las

preguntas del presente cuestionario.

CUESTIONARIO
1. Durante el actual curso usted ha aplicado el Sistema de Trabajo

desempefidandose como:

a) Director b) Subdirector ¢) Asesor d) Otros

2. ¢Qué elementos definen la esencia u objetivos del Sistema de trabajo?

3. Mencione las etapas del Sistema de Trabajo. Precise los pasos que se realizan
en una de ellas.




4. ;Cbémo se manifiestan las relaciones entre los subsistemas organizativos y de

planificacion durante el despliegue del sistema de trabajo en su tercera etapa?

5. Sobre el propdsito de estos pasos en el sistema de reuniones, responda con qué
frecuencia se cumple:

Siempre | Casi Algunas | Raras | Nunca

Sistema de reuniones g
siempre | veces veces

La Reunién del Grupo de
Direccion  para priorizar los
Objetivos Estratégicos que seran
atendidos

Reunion de las Subdirecciones,
Grupos, Departamentos para
conveniar los objetivos
individuales a cumplir y capacitar
al personal en funcion de los
mismos

Reunion de Andlisis de la
efectividad del trabajo para revelar
regularidades y extraer inferencias
para la DME vy la Sede
Pedagdgica.

Reunion del Consejo Cientifico
Asesor para buscar soluciones a
los problemas que afectan el
trabajo y el desempefio y hacer
un pronostico del desarrollo

Reuniodn inicial con los cuadros de
la escuela para  diagnosticar el
nivel de preparacion de los
cuadros de base para dirigir el
proceso docente educativo

Reunion del Consejo de Atencion
a Menores para tomar decisiones
tacticas relacionadas con el
trabajo preventivo y comunitario.




Reunién de las Subdirecciones,
Grupos, Departamentos para
evaluar de manera individual y

colectiva el desempefio
profesional por los resultados
alcanzados

6.

Enumere consecutivamente las principales reuniones del Sistema de Trabajo,

segun el orden en que se desarrollan:

a) ___ Reunion Metodolégica por Educaciones para analizar la situacion del
territorio, los principales problemas y las vias para su solucion.

b) _ Reunion del Consejo de Atencion a Menores para tomar decisiones tacticas
relacionadas con el trabajo preventivo y comunitario.

c) ___ Reunidon del Consejo Cientifico Asesor para tomar decisiones tacticas y
estratégicas relacionadas con el perfeccionamiento del trabajo cientifico-
pedagdgico y técnico-metodoldgico.

d) _ Reunién de los Dpto. Grupos, para conveniar los objetivos individuales a
cumplir y capacitar al personal en funcion de los mismos.

€) ___ Reunidén del Consejo de Direcciéon Municipal para la toma de decisiones del
mas alto mando.

f) __ Reunion de Coordinacion del Plan de Trabajo para disefar las estrategias
para la organizacion de las visitas de ayuda metodologica y de Inspeccion.

g) ___ Reunion del Grupo de Direccion para la elaboracion de la Estrategia segun
los Objetivos priorizados.

h)_ Reunién de las Subdirecciones, Grupos o Dptos. para evaluar de manera
colectiva e individual el desempefio profesional de los funcionarios.

i) Reunion de la efectividad del trabajo para actualizar la caracterizacion de los

Consejos Populares del territorio.

Reunion de las Comisiones para organizar la ejecucion, a partir de los

objetivos, de las visitas de ayuda metodoldgica y de inspeccion para cada

escuela y Consejo Popular.



7- ¢De qué manera el dominio y preparacion en el Sistema de Trabajo puede

ayudarlo su desempefio profesional durante sus funciones de direccion?

Muchas gracias.



RESULTADOS DE LA ENCUESTA

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

DIM | IND INDICADORES A M B
Tot | % | Tot % Tot | %
a) | Domina los sustentos tedricos y 3 [18,7 | 13 [81,2
metodolbgicos sobre el Sistema
de Trabajo del Ministerio de
; Educacion
% b) | Conoce sus etapas, pasos, 4 25,0 | 12 | 750
E propositos de estos y su orden
% de funcionamiento.
c) | Conoce los subsistemas que lo 4 25,0 | 12 | 750
conforman y su correspondencia
con las etapas y pasos.
h) | Transforma los modos de 4 |250 | 12 |750
actuacion en la implementacion
2 de las etapas y pasos del
% sistema de trabajo, a partir de
E las funciones de direccién que
% ejerce.
RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA:
No. de veces ALTO MEDIO BAJO
Indicador Pregunta evaluado. Total | % | Total % Tota %
I
a) 2 16 - 3 18,7 13 81,2
b) 3,5,6 16 - 4 25,0 12 | 75,0
C) 4 16 - 4 25,0 12 75,0
h) 7 16 - 4 25,0 12 75,0
5 6 64 - 15 234 | 49 | 765




ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA
Objetivo: profundizar en la informacion sobre la preparacion que poseen los
directivos de la estructura municipal sobre el Sistema de Trabajo y su

funcionamiento.
Compairiero, necesitamos su cooperacion para realizar una caracterizacion lo mas
exacta posible de la forma en que se implementa el Sistema de trabajo en la DME, a

partir de su sustento tedrico en la Direccion Cientifica Educacional.

Cargo:

Aspectos sobre los que se indaga:

1. ¢Cuales son los rasgos esenciales que caracterizan el Sistema de Trabajo del
MINED en este nivel de direccion?

2. ¢Cuales de estas etapas y pasos le resulta mas dificil su implementacion?

3. ¢Como procede durante la primera etapa del Sistema de Trabajo para
materializar la interrelacion que se produce entre el sistema organizativo y el de
planificacion?

4. ¢Como, desde el Sistema de Trabajo, logra potenciar el cumplimiento de los
Objetivos Priorizados del Ministerio de Educacion para el curso escolar 2006-
20077

5. ¢En qué medida se logra la implicacion del resto de los 6rganos estructurales y
funcionales en el cumplimiento de las politicas trazadas desde el Consejo de
Direccion? ¢Como implementa en el sistema el cumplimiento de estos?

6. ¢Como logra integrar las regularidades de cada Consejo Popular y qué lectura
realiza de las mismas?

7. ¢En qué momentos y qué vias utiliza, dentro del Sistema de Trabajo, para
evaluar el desempefio de sus subordinados?

8. ¢Como y con qué intensidad se integra la Sede Pedagodgica a las diferentes

etapas del Sistema de Trabajo?



RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENTREVISTA

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

IND INDICADORES A M B

Total 05 Total 05 Total 05

DIMENSION 1

a) Domina los 2 20,0 3 60,0
sustentos tedricos y
metodolbgicos sobre
el Sistema de
Trabajo del
Ministerio de

Educacion

b) Conoce etapas, 2 20,0 3 60,0
pasos, los propésitos
de estos y su orden
de funcionamiento.

C) Conoce los 2 20,0 3 60,0
subsistemas que lo
conforman 'y su
correspondencia con

las etapas y pasos.

DIMENSION 2

d) Proyecta las
acciones gque
corresponden a las
diferentes etapas y
tiene en cuenta sus
o 0 0,0 5 100,0
pasos, propositos y
orden de

funcionamiento.




DIMENSION 3

e) Proyecta las 40,0 60,0
actividades que
potencien el logro de
los Objetivos
Estratégicos
f) Propone acuerdos 0,0 100,0
en el Consejo de
Direccién que
trascienden a los
restantes  6rganos
estructurales y
funcionales para
asegurar en el
cumplimiento de la
politica trazada.
0) Concibe diversas 40,0 60,0
formas de
integracion con la
Sede  Pedagdgica
para la ejecucion de
las acciones.
h) Transforma los 40,0 60,0

modos de actuacion
en la
implementaciéon de
las etapas y pasos
del sistema de
trabajo, a partir de
las funciones de

direccion que ejerce.




RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENTREVISTA

Indicador | Pregunta No. de Alto Medio Bajo
veces Total | % |Total | % |Total %
evaluado

a) 1 5 2 20,0 3 60,0

b) 5 2 20,0 3 60,0

C) 3 5 2 40,0 3 60,0
d) 6,7 5 0 0,0 5 100,0

e) 5 2 [400 | 3 60,0
f) 5 0 0,0 5 100,0

9) 8 5 2 400 | 3 60,0

h) 5 2 |400 | 3 60,0

8 8 40 - - 12 30,0 28 70,0

Dimension Indicador No. de Alto Medio Bajo
veces Total |% |Total | % |Total %
evaluado

a) 5 2 20,0 3 60,0

Cognitiva b) 5 2 20,0 3 60,0
C) 5 2 40,0 3 60,0

15 6 40,0 9 60,0

d) 5 0 0,0 5 100,0

Procedimental e) 5 2 40,0 3 60,0
f) 5 0 0,0 5 |100,0

g) 5 2 40,0 3 60,0

20 4 20,0 | 16 80,0

Actitudinal h) 5 2 40,0 3 60,0
40 12 | 30,0 | 28 70,0




ANEXO 3
GUIA DE OBSERVACION

Objetivos : constatar como los directivos de la estructura municipal cumplen con

las etapas, pasos y propositos del Sistema de Trabajo en ese nivel de direccion

durante el ejercicio de sus funciones de direccion.

Fecha:

Lugar:

Actividad:

Duracion de la Observacion

Aspectos a observar:

1.
2.
3.

Si se desarrolla en correspondencia con la etapa a la que corresponde

Facilita el cumplimiento del propdsito que tiene dentro del sistema.

Acciona, desde el desarrollo de la actividad, el resto de los subsistemas que
se le avienen a partir del paso que ejecuta

Dominio de los Objetivos Priorizados, prioridades y precisiones asi como otros
documentos normativos y metodolégicos de la politica educacional y como
potencia su cumplimiento

Tiene en cuenta los acuerdos e indicaciones ofrecidas desde el Consejo de
Direccion para su implementacion. (o de la RIACT Provincial, CAM, PCC)
Participa la estructura de la Sede Pedagogica, segun finalidad.

Se constituye en un ejercicio encaminado a la capacitacién practica de los que
participan, a partir de la esencia misma del sistema.

Revela cambios en los modos de actuacién a partir del ejercicio de sus
funciones de direccion y de la incorporacion de la preparacion recibida al

realizar la actividad.



RESULTADOS DE LA OBSERVACION DURANTE EL DIAGNOSTIC O

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

DIM

IND

INDICADORES

A

M

Total

%

Total

%

Total

%

DIMENSION 1

Domina los sustentos tedricos
y metodologicos sobre el
Sistema de Trabajo del

Ministerio de Educacion

17,6

14

82,3

b)

Conoce sus etapas, pasos Yy
propositos 'y su orden de

funcionamiento.

25,0

13

75,0

Conoce los subsistemas que lo
conforman y su
correspondencia con las etapas

y pasos.

47,0

52,9

DIMENSION 2

d)

Proyecta las acciones que
corresponden a las diferentes
etapas y tiene en cuenta sus
pasos, propésitos y orden

de funcionamiento.

13

76,4

23,5

Proyecta las actividades que
potencien el logro de los

Objetivos Estratégicos

17,6

14

82,3

f)

Propone acuerdos en el
Consejo de Direccion que
trascienden a los restantes
organos estructurales y
funcionales para asegurar en el
cumplimiento de la politica

trazada.

17,6

14

82,3




Q) Concibe diversas formas de
integracion con la Sede
. o 3 |176| 14 |823
Pedagogica para la ejecucion
de las acciones.
h) | Transforma los modos de
; actuacion en la implementacion
o de las etapas y pasos del
2 . . . 3 |176| 14 |823
& sistema de trabajo, a partir de
% las funciones de direccion que
ejerce.
RESULTADOS POR INDICADORES DE LA OBSERVACION DE LAS
ACTIVIDADES
DIAGNOSTICO
_ No. de Alto Medio Bajo
Indicador | Pregunta veces
evaluado Total | % |Total | % |Total %
a) 7 17 3 17,6 | 14 82,3
b) 2 17 4 25,0 | 13 75,0
C) 3 17 8 47,0 9 52,9
d) 1 17 13 | 76,4 | - 4 23,5
e) 4 17 3 17,6 | 14 82,3
f) S 17 3 17,6 | 14 82,3
9) 6 17 3 17,6 | 14 82,3
h) 8 17 3 17,6 | 14 82,3
8 8 136 13 | 95| 27 | 198| 96 70,5




RESULTADOS POR DIMENSIONES DE LA OBSERVACION DE LA S

ACTIVIDADES DIAGNOSTICO

No. de Alto Medio Bajo
Dimensioén Indicador veces
evaluado Total | % | Total % Total %
a) 17 - 17,6 | 14 82,3
Coanit b) 17 - 4 25,0 | 13 75,0
ognitiva
c) 17 - 47,0 9 52,9
51 15 29,4 36 70,5
d) 17 13 | 76,4 - 4 23,5
e) 17 - 3 176 | 14 82,3
Procedimental f) 17 - 3 176 | 14 82,3
9) 17 - 3 176 | 14 82,3
68 13 19,1 9 13,2 46 67,6
Actitudinal h) 17 - 3 17,6 | 14 | 823
136 13 95 27 19,8 96 70,5




RESULTADOS DE LA OBSERVACION POR ACTIVIDADES

DIAGNOSTICO
Reunién
Reunién de Anélisis | Reunion de Reunién
del de la Informacién, | Reunién de para
Consejo | Reunién de Efectividad | Anélisis y Coordinacion | organizar | Visita de Visita de
de Subdirecciones, | del Control del | del Plan de la Ayuda Inspeccion
Aspecto | Indicador | Escala | Direccién | Grupos, Dptos. | Trabajo Trabajo Trabajo ejecucién | Metodolégica | Integral. Totales
No. de 3 3 3 2 2 2 1 1 17
Actividades D D D D D D D D D
A 3 2 2 1 2 2 - 1 13
M 0
1 d) B 1 1 1 1
A 0
M 2 1 1 4
2 b) B 1 3 3 2 1 2 1 13
A 0
3 ©) M 2 2 1 1 8
B 3 3 2 9
A 0
M 1 2 3
4 e) B 2 3 3 2 2 1 1 14
A 0
M 2 1
5 f) B 1 3 3 2 2 2 1 14
A
M 3
6 9 B 3 3 2 2 2 1 1 14
A
M
7 a) B 3 3 2 2 1 1 14
A
M 2 1
9 h) B 1 2 3 2 2 2 1 1 14




RESULTADOS DE LA OBSERVACION DURANTE LA CONSTATAC ION FINAL

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

DIM | IND INDICADORES A M B

Total % Total % Total

a) | Domina los sustentos tedricos
y metodologicos sobre el
Sistema de Trabajo del 16 842 3 15,7

Ministerio de Educacion

b) Conoce sus etapas, pasos Yy

propésitos 'y su orden de| 13 |684| 6 31,5
funcionamiento.

DIMENSION 1

C) Conoce los subsistemas que lo
conforman y su
. 16 |84,2| 3 15,7
correspondencia con las etapas

y pasos.

d) Proyecta las acciones que
corresponden a las diferentes
etapas y tiene en cuenta sus 19 100 0
pasos, propositos y orden de

funcionamiento.

e) Proyecta las actividades que
potencien el logro de los 15 |789| 4 26,6

Objetivos Estratégicos

DIMENSION 2

f) Propone acuerdos en el
Consejo de Direccion que
trascienden a los restantes

13 68,4 | 6 315
organos estructurales y

funcionales para asegurar en el




cumplimiento de la politica
trazada.

9)

Concibe diversas formas de
integracion con la Sede
Pedagogica para la ejecucion

de las acciones.

16

84,2

15,7

DIMENSION 3

h)

Transforma los modos de
actuacion en la implementacion
de las etapas y pasos del
sistema de trabajo, a partir de
las funciones de direccion que

ejerce.

14

73,6

26,3




RESULTADOS POR INDICADORES DE LA OBSERVACION DE LAS
ACTIVIDADES
CONSTATACION FINAL.

No. de Alto Medio Bajo
Indicador Pregunta veces Total % | Total % Total %
evaluado
a) 7 19 16 [842| 3 15,7 -
b) 2 19 13 |684| 6 315 | -
c) 3 19 16 [842| 3 15,7 -
d) 1 19 19 |[100| O - -
e) 4 19 15 |789| 4 21.0 -
) 5 19 13 [684| 6 31,5 -
0) 6 19 16 84,2 3 15,7 -
h) 8 19 14 |736| 5 26,3 -
8 8 152 122 |80,2| 30 | 19,7 -

RESULTADOS POR DIMENSIONES DE LA OBSERVACION DE L AS
ACTIVIDADES
CONSTATACION FINAL.

No. de Alto Medio Bajo
Dimension Indicador veces
evaluado Total % Total % Total %
a) 19 16 (84,2 3 15,7 -
Coant b) 19 13 [684| 6 31,5 -
ognitiva

c) 19 16 (84,2 3 15,7 -

57 45 78,9 12 21,0
d) 19 19 100 - -
e) 19 15 78,9 26,6 -
Procedimental f) 19 13 | 68,4 6 31,5 -
0) 19 16 842 3 15,7 -

76 63 82,8 13 17,1
Actitudinal h) 19 14 | 73,6 5 26,3 -
152 122 | 80,2 30 19,7 -




RESULTADOS DE LA OBSERVACION POR ACTIVIDADES
CONSTATACION FINAL

Reunién
Reunién L de Anélisis | Reunion de Reunién
del _ SuT)ZiL:'gIggoans de Ial . Infqrm_acién, Reunig’)n d_g para N N
Consejo Grupos, Dptos., Efectividad | Analisis y Coordinacion | organizar | Visitas de Visita d(la,
de del Control del | del Plan de la Ayuda Inspeccién
Aspecto | Indicador | Escala | Direccién Trabajo Trabajo Trabajo ejecucién | Metodolégica | Integral. Totales
Actividades 3 3 3 3 3 2 19
Observadas F F F
A 19
M
1 d) B
A 2 2 1 1 13
M
2 b) B
A 3 2 2 3 3 1 1 1 16
3 |9 M 1 1 1 3
B -
A 3 3 2 1 15
M . 1 4
4 e) B -
A 2 2 2 1 1 13
M 1 1
5 f) B 0
A 3 3 3 2 1 1 16
M
6 9) B
A 3 2 3 2 1 16
M 1
7 a) B 0
A 3 3 2 1 14
M 1
9 h) B




RESULTADOS APLICACION GUIA DE OBSERVACION POR INDI CADORES

RESUMEN

No. de ALTO MEDIO BAJO
Indicadores | Momento veces Total | % | Total | % | Total | %
] evaluado
DIAGNOSTICO 17 - 3 17,6 | 14 | 82,3
2 CONST. FINAL 19 16 | 842 | 3 15,7 - -
) DIAGNOSTICO 17 - 4 25,0 | 13 75,0
CONST. FINAL 19 13 | 68,4 | 6 31,5
DIAGNOSTICO 17 - 8 47,0 9 52,9
°) CONST. FINAL 16 842 | 3 15,7 - - -
DIAGNOSTICO 17 13 | 76,4 - - 4 23,5
9 CONST. FINAL 19 19 | 100 0 - - -
DIAGNOSTICO 17 - 3 176 | 14 | 823
©) CONST. FINAL 19 15 | 789 | 4 26.6 - _
o DIAGNOSTICO 17 - - 3 176 | 14 82,3
CONST. FINAL 19 13 | 684 | 6 31,5 - -
DIAGNOSTICO 17 - 3 176 | 14 | 823
9 CONST. FINAL 19 16 84,2 3 15,7 - -
DIAGNOSTICO 17 - 3 176 | 14 82,3
) CONST. FINAL 19 14 | 736 | 5 26.3 - -
TOTAL DIAGNOSTICO 136 13 95 | 27 19,8 | 96 70,5
CONST. FINAL 152 122 | 80,2 | 30 | 197 | - -




RESUMEN
RESULTADOS APLICACION GUIA DE OBSERVACION POR DIME NSIONES

) No. de Alto Medio Bajo
DIMENSION MOMENTO veces o 0 0
evaluado Total Yo Total Yo Total Yo
DIAGNOSTICO
Cognitiva 51 15 29,4 36 70,5
CONST. FINAL 57 45 |789| 12 |21,0
) DIAGNOSTICO 68 13 19,1 9 13.2 46 67.6
Procedimental ’ i
CONST. FINAL 76 63 [828| 13 | 171
DIAGNOSTICO .
Actitudinal 17 3 |1r6] 14 |83
CONST. FINAL 19 14 | 736 26,3
DIAGNOSTICO
TOTAL 136 13 9,5 27 19,8 96 70,5
CONST. FINAL 152 122 |80,2| 30 19,7




RESUMEN
RESULTADOS DE LA OBSERVACION DE ACTIVIDADES

Reunién
Reunién | de
Qo 5 Reunion | de Informa Reunién
5 " Reunion | de Andlisis | cion, de Reunion
& % del Subdirec | dela Andlisis y | Coordina | para Visitas de | Visita de
< £ Consejo | ciones, Efectivi- | Control cion del organizar | Ayuda Inspec -
de Grupos, | dad del del Plan de la Metodol6 | cién
Escala | Direccién | Dptos. Trabajo Trabajo Trabajo ejecucién | gica Integral. Totales
No. de D F D F D F D F D F D F D F D F D F
actividades 313|333 |3|2|3|2|3|2|2|1]1]1]|1]|17]19
observadas 6 6 6 5 5 4 2 2 36
A 3 3 2 3 2 3 1 3 2 3 2 2 - 1 1 1 ]13]19
M 0 0
1 d) B 1 1 1 1 0
A 2 2 1 2 2 2 1 1 13
M 2 1 1 1 4
2 b) B 1 3 3 2 1 2 1 13| 0
A 3 2 2 3 3 1 1 1 0 | 16
3 19| M |2 1 1] 2 2 11 1 8 |3
B 1 3 3 1 2 9 -
A 3 2 2 3 2 2 1 0 | 15
M 1 1 1 2 - 1 3 4
4 e) B 2 3 3 2 2 1 1 14 | -
A 2 2 2 1 1 0 |13
M 2 1 2 1 1 6
S f) B 1 3 3 2 2 2 1 1410
A 3 1 2 3 3 2 1 1 16
M 3 2 1
6 9) B 3 3 2 2 2 1 1 14
A 3 2 3 2 2 1 0 |16
M 1 1 3
7 a) B 3 3 2 2 1 1 14
A 3 1 2 3 2 2 1 14
M 2 1 1
9 h) B 1 2 3 2 2 2 1 1 14




Tabla para evaluar los criterios en cuanto a la DI

ANEXO 4

ESCALA ORDINAL
DIMENSION 1

MENSION COGNITIVA

INDICADOR ALTO MEDIO BAJO
a) Domina los | Demuestra dominio | Demuestra dominio | Demuestra
sustentos tedricos y |de la esencia y|de la esencia vy |insuficiencias en el

metodoldgicos sobre el
Sistema de Trabajo del

Ministerio de Educacion.

del

Sistema de Trabajo,

objetivos
sus principios,
sus caracteristicas,
fundamentales y de

su sustento tedrico

en la Direccidn
Cientifica todo lo
cual permite
utilizarlos en sus
argumentos para

proyectarse en la

actividad que dirige.

del
Sistema de Trabajo,

objetivos
sus principios y
sus caracteristicas,
fundamentales y de

su sustento tedrico

en la Direccion
Cientifica todo lo
cual permite

utilizarlos en sus
argumentos, pero en
ocasiones tiende a
negar estos
elementos por la
forma en que se
proyecta  en la

actividad que dirige.

dominio de la
esencia y obijetivos
del

Trabajo,

Sistema  de
principios
y sus
caracteristicas,

fundamentales y de

su sustento tedrico

en la  Direccién
Cientifica todo lo
cual le impide

utilizarlos en la
proyeccion de la

actividad que dirige.

b) Conoce sus objetivos,
etapas, pasos y
propositos y el orden de

funcionamiento.

Demuestra

dominio tedrico de
los objetivos, las
etapas y de los
pasos y sus
propositos, asi como
su orden de
funcionamiento vy lo
utiliza para

proyectarse en la

Demuestra dominio
tedrico de los
objetivos, las etapas
y de los pasos y
sus propositos, asi
como su orden de
funcionamiento, pero
en ocasiones los
viola al proyectarse

en la actividad que

Demuestra
insuficiencias en el
dominio tedrico de
los objetivos, las
etapas y de los
pasos, sus
propdsitos y en su
orden de
funcionamiento lo

cual impide utilizarlo




actividad que dirige.

dirige.

en la proyeccioén de

la actividad que

dirige.
d) Conoce los | Demuestra dominio | Demuestra dominio | Demuestra
subsistemas que lo | de los subsistemas | de los subsistemas | insuficiencias en
conforman y su | que conforman el |que conforman el|dominio de los
correspondencia con las | Sistema de Trabajo | Sistema de Trabajo | subsistemas que
etapas y pasos. y su |y su | conforman el

correspondencia con
las etapas y pasos y
lo utiliza para
proyectarse en la

actividad que dirige.

correspondencia con
las etapas y pasos,
pero en ocasiones
tiende a negarlo por
la forma en que se
proyecta  en la

actividad que dirige.

Sistema de Trabajo
y su
correspondencia con
las etapas y pasos,

todo lo cual le
impide utilizarlo en
la proyeccion de la

actividad que dirige.

Tabla para evaluar los criterios en cuanto a la DIMENSION

DIMENSION 2

PROCEDIMENTAL

INDICADOR ALTO MEDIO BAJO
e) Proyecta las | Proyecta las Proyecta las Demuestra
acciones que acciones que acciones que insuficiencias al
corresponden a las corresponden alas | corresponden alas | proyectar las
diferentes  etapas diferentes etapas, diferentes etapas, acciones que

tiene en cuenta sus
pasos,  propositos y
orden de

funcionamiento.

pasos y propésitos
de cada uno de
ellos, su orden de
funcionamiento asi
como su relacion
con el resto de los
subsistemas que lo
conforman y

demuestra ademas

pasosy propdsitos
de cada uno de
ellos, su orden de
funcionamiento asi
como su relaciéon
con el resto de los
subsistemas que lo
conforman pero en

ocasiones se violan

corresponden alas
diferentes etapas,
pasos y propositos
de cada uno de
ellos, su orden de
funcionamiento asi
como de su relacién
con el resto de los

subsistemas que lo




competencia en su

implementacion.

lo que revela
incompetencias en

su implementacion.

conforman lo que
pone de manifiesto
evidentes
incompetencias en

su implementacion.

f) Proyecta las

actividades que
potencien el logro de los

Objetivos Priorizados.

Proyecta acciones
que potencian el
cumplimiento de los
Objetivos
Priorizados, a
través del Sistema
de Trabajoy logra
conjugar los distintos
factores que inciden

en su alcance.

Proyecta acciones
gue potencian el
cumplimiento de los
Objetivos
Priorizados,

a través del Sistema
de Trabajo, pero en
ocasiones no logra
conjugar los distintos
factores que inciden

en su alcance.

Proyecta acciones
que potencian el
cumplimiento de los
Objetivos
Priorizados, pero no
siempre

a través del Sistema
de Trabajo, y
nunca conjuga los
distintos factores
que inciden en su

alcance.

f) Propone acuerdos en
el Consejo de Direccion
los

gue trascienden a

restantes organos
estructurales y
via

funcionales como

para asegurar el
cumplimiento de la

politica trazada.

Los acuerdos que

proyecta en el

Consejo de
Direccion

trascienden a los
restantes  6érganos
estructurales y
funcionales y
aseguran el

cumplimiento de la
politica trazada; y
una vez aprobados,
los implementa

adecuadamente.

Los acuerdos que
proyecta en el
Consejo de
Direccion no

siempre trascienden

a los restantes
érganos

estructurales y
funcionales para
asegurar el

cumplimiento de la
politica trazada; vy
una vez
aprobados, los
cumple, pero no los
implementa

adecuadamente.

Los acuerdos que

proyecta en el

Consejo de
Direccion no
trascienden a los
restantes 6érganos
estructurales y

funcionales por lo
que no asegura el
cumplimiento de la
politica trazada; vy

una vez
aprobados, no
siempre los
implementa lo que
obstaculiza su

cumplimiento.




h) Concibe diversas
formas de integracion
con la Sede Pedagégica
para la ejecucion de las

acciones.

Concibe diversas
formas de
integracion con la
Sede Pedagogica,
se delimitan
claramente las
funciones vy
misiones, las que se
cumplen durante la
ejecucion de las

acciones.

Concibe diversas
formas de
integracion con la
Sede Pedagogica,
se delimitan
claramente las
funciones y
misiones, pero en
ocasiones se
incumplen durante la
ejecucion de las

acciones.

Concibe algunas
formas de
integracion con la
Sede Pedagogica,
pero no se delimitan
claramente las
funciones y misiones
por lo que se
incumplen durante
la ejecucion de las

acciones.

Tabla para evaluar los criterios en cuanto a la Dim

DIMENSION 3

ension ACTITUDINAL

INDICADOR

ALTO

MEDIO

BAJO

h) Transforma los modos
de actuacion en la
las
del

de Trabajo,

implementacion  de
etapas y pasos
Sistema
a partir de las funciones

de direccion que ejerce.

Logra transformar
sus modos de
actuacion
profesional parala
implantacién del
Sistema de Trabajo
como resultado de
su competencia para
el ejercicio de sus
funciones de
direccion durante el
despliegue de las
diferentes etapas.

Logra transformar
algunos modos de
actuacion
profesional parala
implantacion del
Sistema de Trabajo
como resultado del
ejercicio de sus
funciones de
direccion durante el
despliegue de las
diferentes etapas.

No logra
transformar sus
modos de actuacion
profesional parala
implantacién del
Sistema de Trabajo
como resultado de
su incompetencia
para el ejercicio de
sus funciones de
direccion durante el
despliegue de las
diferentes etapas.




ANEXO 5
RESULTADOS GENERALES POR DIMENSIONES

DIMENSION 1
Tabla para evaluar los criterios en cuanto ala DI MENSION COGNITIVA
ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR
Total | % | Total | % | Total | %
b) Domina los sustentos tedricos Yy
metodoldgicos sobre el Sistema de Trabajo 8 |210| 30 |789
del Ministerio de Educacion.
b) Conoce sus objetivos, etapas, pasos Yy
L . . 10 |26,3| 28 |73,6
propésitos y el orden de funcionamiento.
i) Conoce los subsistemas que lo
conforman y su correspondencia con las 14 [36,8| 24 |63,1
etapas y pasos.
DIMENSION 2
Tabla para evaluar los criterios en cuanto ala DIM  ENSION PROCEDIMENTAL
ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR
Total | % |Total | % |Total | %
d) Proyecta las acciones que corresponden
a las diferentes etapas y tiene en cuenta sus
- 13 |[59,0| O - 9 1409
pasos, propésitos y orden de
funcionamiento.
e) Proyecta las actividades que potencien el
logro de los Objetivos Priorizados. 3 |136] 19 863
f) Propone acuerdos en el Consejo de
Direccion que trascienden a los restantes
, . 3 |13,6| 19 |86,3
organos estructurales y funcionales para
asegurar el cumplimiento de la politica




trazada.

g) Concibe diversas formas de integracion
con la Sede Pedagogica para la ejecucion

de las acciones.

22,7

17

72,2

DIMENSION 3

Tabla para evaluar los criterios en cuanto a la Dim

ension ACTITUDINAL

ALTO MEDIO BAJO
INDICADOR

Total | % |Total | % |Total | %
h) Transforma los modos de actuacion en la
implementacion de las etapas y pasos del
: . . 9 |[236| 29 |76,3
sistema de trabajo, a partir de las
funciones de direccion que ejerce.




RESULTADOS GENERALES POR INDICADORES

No de veces

DIMENSION [ INDICADOR | INSTRUMENTO | que rlma sdido ALTO| % |[MEDIO % BAJO | %
evaluaao
Encuesta 16 3 18,7 | 13 |81,2
) Entrevista 5 2 20 3 60
a Guia de
Observacion 17 3 176 | 14 |823
38 8 21,0 30 |78,9
< Encuesta 16 4 25 12 | 75
E ) Entrevista 5 2 20 3 60
Zz Guia de
8 Observacion 17 4 25 13 75
© 38 10 [26,3| 28 [76,3
Encuesta 16 4 25 12 75
) Entrevista 5 2 20 3 60
c Guia de
Observacion 17 8 47 9 529
38 14 | 36,8 24 |63,1
Entrevista 5 0 0 5 100
Guia de
d - .
) Observacion 17 13 |76,4 4 |23,5
22 13 (59,01 O - 9 40,9
Entrevista 5 2 40 3 60
3 Guia de
e
E ) Observacion 17 3 176 | 14 |82;3
s 22 5 227 17 [72.2
a Entrevista 5 0 0 5 |100
Q Guia de
@) f .
2 ) Observacion 17 3 |176| 14 [823
22 3 136 | 19 |86,3
Entrevista 5 2 40 3 60
Guia de
9) Observacion 17 3 |176| 14 |[82,3
22 5 227 | 17 |72,2
Encuesta 16 4 25 12 75
) Entrevista 5 2 40 3 60
ACTITUDINAL .
Guia de
Observacion 17 3 1761 14 1823
38 9 236 29 |76,3




ANEXO 6

Modelo Genérico de Sistema de Trabajo

CIENTIFICO

DIAGNOSTICO APERTURA
CIENTIFICO g
) A LA SOCIEDAD S
c -
S PRONOSTICO CIENTIFICO PLANIEICACION %
E (o]
¢ . D
c ESTRATEGICA &
© ¢ . ”
g ¢ PLANIFICACIO PRONOSTICO
o - CIENTIFICO
g ¢ N
E ¢ -
a L APERTURA A
C ALA DIAGNOSTICO
C
<

\ ANALISIS
ANALISIS PREVIO DESARROLLO

DEL DESARROLLO POSTERIOR
DE LA ACTIVIDAD DE LA

DE DEL DESARROLLO

DIRECCION "0 DE LA
EN EL NIVEL PEDAGOGICA

.....——..—~ PROFESIONAL ACHIDAD

ne nipe~ciAN |DE DIRECCION

CNICI NIIN/CI

Segunda etapa

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PEDAGOGICA PROFESIONAL [E DIRECCION

:edejo 19219



SISTEMA DE TRABAJO MENSUAL DE LAS DIRECCIONES MCPALES DE EDUCACION

CONSEJO DE DIRECCION MUNICIPAL <
ETA- 5 SISTEMA DE SISTEMA
PAS PASOS DEL SISTEMA PROPOSITO PLANIFICACION ORGANIZATIVO SISTEMA DE CONTROL
PLANIFICACION DEL [ Priorizar los objetivos Determinacion de las REUNION DEL GRUPO J De la preparacion de los
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ANEXO 7
ACCION No. 3
TALLER # 1:
Titulo: EIl Sistema de Trabajo: etapas, pasos y propositos. Su interdependencia y
concatenacion
Objetivo : caracterizar la estructura interna de las etapas del Sistema de Trabajo

desde su concatenacién e interdependencia y su relacion con los subsistemas.

PRECISIONES NECESADIAS:
‘\ ANTES DE INICIAR EL TRABAJO EN  GRUPO EA

IMPORTANTE RECORDAR ALGUNAS IDEAS ESENCIALES
RELACIONADAS CON EL MODELO DEL SISTEMA DE
TRABAJO.

CONSULTE EL CUADRO SINOPTICO QUE RESUME EL
SISTEMA DE TRABAJO DE LA DME EN SU RELACION
QON OTROS SUBSISTEMAS Y Fl. MATERIAL DE APOYO. /

(Tomado de “EL SISTEMA DE TRABAJO DEL MINED”. Alonso Rodriguez, Sergio
H. Tesis presentada en opcion del grado cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas. Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas. Ciudad de La Habana,
Cuba, 2002)

“... el modelo se caracteriza por el hecho de que ofrece —-mas que una secuencia de
pasos—, una concepcion de la ACTIVIDAD DE DIRECCION, dada en la l6gica que
sustenta las tres etapas del Sistema de Trabajo y en los principales modos de
actuacion que los dirigentes deben desarrollar en cada una de ellas.

En cuarto lugar, el modelo se caracteriza por el ORDEN DE FUNCIONAMIENTO del
Sistema de Trabajo, determinado por la secuencia de pasos que sigue el PROCESO
DE INTERACCION en cada etapa, pero ademas por su concatenacion e

interdependencia.



En quinto lugar, el modelo se caracteriza por definir la ESTRUCTURA INTERNA DEL
SISTEMA DE TRABAJO, dada en los SUBSISTEMAS GENERALES que lo
conforman, asociados al ejercicio de las funciones generales de direccion en el
desarrollo de las relaciones de subordinacion y colaboracién entre dirigentes y
dirigidos:

Aunque estos subsistemas se separen para su estudio, en la practica se
desenvuelven al unisono y paralelamente, en la medida en que se van desplegando

las etapas y pasos del sistema.
TRABAJO EN GRUPO:

Partiendo de los aspectos estudiados en relacion con las etapas del Sistema de
Trabajo y de la experiencia en la labor que desempeiia, realice en equipo las

operaciones siguientes y preparese para exponer en sesion plenaria

» Analice la estructura interna de cada una de las etapas del Sistema de Trabajo.

» Determine la esencia de cada una de las etapas, a partir de su denominacion,
sus pasos y propositos, orden de funcionamiento y su relacion con los
subsistemas que conforman el Sistema de Trabajo.

» Compare las tres etapas del sistema a partir de sus esencias, Sus pasos Yy
propésitos y orden de funcionamiento. Establezca su relacibn  con los
subsistemas correspondientes.

» Distinga los elementos que caracterizan a cada una de las etapas del sistema.

» Puntualice en las relaciones concatenacién e interdependencia entre las etapas
del sistema de trabajo y de este con la Direccion por Objetivos.

» Resuma los principales aspectos positivos y negativos que se manifiestan en la
implementaciéon del Sistema de Trabajo, desde la experiencia en su desempefio
profesional. Precise las causas.

» Determine qué estrategias pueden disefarse desde el punto de vista practico,
técnico, metodologico, para garantizar el cumplimiento de los propoésitos de cada
uno de los pasos.

» Prepare su propuesta para la exposicion en la sesion plenaria.



MATERIAL DE APOYO

TALLER No. 1
(Tomado de “EL SISTEMA DE TRABAJO DEL MINED”. Alonso Rodriguez, Sergio

H. Tesis presentada en opcion del grado cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas. Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas. Ciudad de La Habana,
Cuba, 2002)

“... el modelo se caracteriza por el hecho de que ofrece —mas que una secuencia de
pasos—, una concepcion de la ACTIVIDAD DE DIRECCION, dada en la l6gica que
sustenta las tres etapas del SISTEMA DE TRABAJO y en los principales modos de

actuacion que los dirigentes deben desarrollar en cada una de ellas.

La primera etapa se desarrolla como una continua DELEGACION DE AUTORIDAD
de los dirigentes a los dirigidos, llamada a lograr que el trabajo resulte
verdaderamente significativo para ambos y, por tanto, libere el ingenio y la
creatividad. Este es el momento en que cada dirigente de la estructura —
escalonadamente y en su momento-- comparte el poder con quienes estan

politicamente aptos y tienen competencias para ejercerlo.

La segunda etapa se desarrolla como un “ENTRENAMIENTO DOGMATICO”,
término que Bittel y Ramsey (1997) explican de la siguiente manera: “El
entrenamiento dogmatico se basa en valores humanisticos y se define como 1) un
modo de comportamiento activo y con iniciativa mas que un comportamiento
reactivo; 2) una postura preventiva, que destaca la naturaleza positiva de uno mismo
y de los demas; 3) un estilo propio mediante el cual uno defiende sus derechos sin
negar los de los demés y sin mostrar una ansiedad o culpabilidad excesiva; 4) una
actitud que no prejuzga y disminuye la utilizacion de etiquetas, estereotipos y
prejuicios; y 5) la comunicaciéon de los deseos, antipatias y planteamientos de forma
clara y directa, sin amenazas ni ataques. El objetivo global del entrenamiento
dogmatico es aumentar la confianza, profesionalismo y capacidad para tratar con

eficacia los problemas de las personas asociados con el puesto de trabajo.” El



entrenamiento propicia que el sistema de interaccion entre dirigentes y dirigidos se
desarrolle como un proceso de aprendizaje individual y colectivo, en el que los
dirigentes, a la vez que cumplen sus funciones, investigan cientificamente las
necesidades y posibilidades de aprendizaje existentes en la organizacion y, en
correspondencia con ello, modifican los modos de actuacién de sus subordinados.
Exige que los dirigentes centren su atencion no soélo en los problemas tecnolégicos
gue presenta el trabajo, sino también en las necesidades del hombre, relacionadas

con su realizacién social, profesional y personal.

La tercera etapa se desenvuelve como una constante RENDICION DE CUENTAS de
los dirigidos hacia los dirigentes. Supone que los dirigentes conjuguen la delegacion
de autoridad y la rendicion de cuentas en el propio desarrollo de las relaciones con
sus subordinados, ya sean individuos, érganos estructurales o niveles de direccion.
La estructura interna del Sistema de Trabajo, esta dada en los SUBSISTEMAS
GENERALES que lo conforman, asociados al ejercicio de las funciones generales de
direccion en el desarrollo de las relaciones de subordinacion y colaboracion entre
dirigentes y dirigidos:

« EL SUBSISTEMA ORGANIZATIVO, integrado por el sistema de reuniones,
encuentros y despachos que permiten subordinar la actuacion de los cuadros,
funcionarios y docentes a la instrumentacion progresiva de las decisiones
tomadas por el Consejo de Direccién y —a la vez--, fomentar la cooperacion entre
ellos en la elaboracién colectiva de propuestas para la toma de decisiones en el
mas alto nivel.

« EL SUBSISTEMA DE PLANIFICACION , integrado por el sistema de planes que
permiten subordinar la actuacion de todos los cuadros, funcionarios y docentes al
logro de los objetivos que el Consejo de Direccidén se propone alcanzar durante el
desarrollo del sistema de visitas a las instancias subordinadas y —al mismo
tiempo—, fomentar la cooperacion entre ellos en la elaboracion colectiva de
propuestas para la planificacion de las acciones estratégicas que se deben

realizar en el proximo ciclo del sistema de visitas.



EL SUBSISTEMA DE CONTROL, integrado por las formas de control que
permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y docentes a las
politicas trazadas por el Consejo de Direccion y —paralelamente--, fomentar la
cooperacion entre ellos en el gjercicio de la supervision, inspeccion o control de
sus propios modos de actuacion y de los resultados de su propio trabajo.

EL SUBSISTEMA DE FORMACION, integrado por las formas y métodos de
capacitacion que permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y
docentes a los lineamientos trazados para el desarrollo de la Politica de Cuadros
y —en igual medida—, fomentar la colaboracion de los mismos en el desarrollo de
los procesos de seleccion, formacidon, promocion, capacitacion y evaluacion de
cuadros y reservas.

EL SUBSISTEMA TECNOLOGICO, compuesto por el sistema de métodos,
procedimientos y técnicas de direccidbn que permiten subordinar a todos los
cuadros, funcionarios y docentes a la dinamica de trabajo trazada por el
SISTEMA DE DIRECCION y —al unisono—, fomentar la colaboracion de los
mismos en el desarrollo de su SISTEMA DE TRABAJO .

EL SUBSISTEMA DE INFORMACION DE LOS CUADROS, integrado por los
mecanismos para el asiento de datos sobre modos de actuacion y resultados del
trabajo de los cuadros, funcionarios y docentes, que permiten subordinar la
actuacion de los mismos al cumplimiento de las indicaciones dadas para su
autopreparacion y superacion profesional, mientras fomenta las relaciones de
colaboracion entre ellos en el seguimiento, control de cumplimiento, precision y
andlisis sistémico de tales indicaciones.

Aunque estos subsistemas se separen para su estudio, en la practica se
desenvuelven al unisono y paralelamente, en la medida en que se van

desplegando las etapas y pasos del sistema.
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ANALISIS DE LOS
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EFICIENCIA
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ANEXO 8
ACCION No. 5
TALLER # 2:
Titulo: El Sistema de Trabajo: su relacion con otros subsistemas como expresion de
la dinAmica del proceso de direccion.
Objetivo: relacionar las funciones basicas de direccion con los subsistemas que

conforman el Sistema de Trabajo, a partir de su peculiar coherencia.

PRECISIONES NECESARIAS:

& ﬁNTES DE REALIZAR EL TRABAJO EN GRUPO ES\

IMPORTANTE QUE REPASE LOS ASPECTOS

CONTENIDOS EN EL MATERIAL DE APOYO

ENTREGADO.

DEBE DISPONER DEL CUADRO SINOPTICO QUE

RESUME EL SISTEMA DE TRABAJO DE LA DME Y SU
RELACION CON OTROS SUBSISTEMAS.

. /

TRABAJO EN GRUPO:
A partir del estudio realizado, realice las operaciones que aqui se indican.

Preparese para la exposicion en plenaria.

» Analice las funciones basicas de direccion. Subraye los elementos esenciales en
cada una de ellas y determine los nexos que se pueden establecer entre dichas
funciones.

» Analice los subsistemas que se relacionan con el Sistema de Trabajo. Apdyese
en el cuadro sindptico. Puntualice en la esencia y determine los nexos que se
pueden establecer entre ellos.

> Busque puntos de contacto.



¢, Como se manifiesta la relacion de coherencia entre las funciones basicas de
direccion y los subsistemas del Sistema de Trabajo?

¢,Como se manifiesta la relacién de coherencia entre los subsistemas del Sistema
de Trabajo y las funciones basicas de direccion?

Resuma las principales ideas al respecto desde la experiencia en su area de
accion profesional.

Sobre la base de estas consideraciones, proponga acciones que pudieran
realizarse durante el despliegue de estas funciones en la primera etapa del
sistema de trabajo. Puede consultar el cuadro sinoptico nuevamente.

Prepare su propuesta para la exposicion en la sesién plenaria.



MATERIAL DE APOYO.

TALLER No. 2

A lo largo de la Historia Universal se han desarrollado distintos modelos para explicar
e investigar la actividad de direccion, que —como todo conocimiento--, parte de la
contemplacion viva, se remonta a la especulacion tedrica y regresa a la practica para
transformarla creadoramente.

Carlos Marx (1818-1883), creador del Materialismo Dialéctico e Histérico, como
concepcion filosofica del mundo descubrio que la direccion es, ante todo, un
fendmeno objetivo, consubstancial al proceso de trabajo en todas las formaciones
economicas.
Sobre esta base caracteriza la direccion como una Relacion de Produccion: “... El
papel directivo del capitalista no es solamente una funcion especial que se
desprende de la naturaleza del proceso social del trabajo, como algo inherente a él;
es también una funcion de explotacidn en el proceso social el trabajo”. (1965:287)
Asi pues, Carlos Marx concibe la Direccibn como un sistema Relaciones de
direccion:

* Relaciones de cooperacion en la actividad laboral

» Relaciones de subordinacion entre dirigentes y dirigidos.
El Dr. José A. Bringas Linares (1999:48) la define como: “...una ciencia general que
refleja el hecho de ser un proceso inherente a toda actividad social.”
Resultan apreciables otras definiciones de Direccion, citadas por Sergio Alonso en el
Diplomado de Direccién Cientifica Educacional y Supervisiéon Educativa ( IPLAC
2006):
Segun Omarov. A.M, “La direccién se concibe como influencia consciente de los
organos de direccion sobre los colectivos humanos con el fin de asegurar la
consecucion de los objetivos, organizando y orientando correspondientemente su
actividad.”
Eugenio Yanez Gonzalez registra que: “Se identifica la direcciéon como el proceso de
encauzar los esfuerzos de los seres humanos hacia el logro de un determinado

objetivo previamente establecido



Silvio Hernandez Coton, apunta que: “La influencia consciente del sujeto de direccion
sobre el objeto de direccion (colectivos humanos y medios materiales) con el fin de
lograr los objetivos propuestos con el maximo efecto econémico y social...”
Al respecto Valle Lima, A. (2007:22) precisa que: “... consideramos como direccion
educacional en un sentido amplio, la concrecion de la politica educativa en un
determinado marco organizacional. De tal forma consideramos entonces, la direccion
educacional en un sentido mas estrecho como el proceso de planificacion,
organizacion, desarrollo, control y evaluacion de la Educacion considerando los
recursos de que se disponen y los resultados del trabajo para lograr determinados
objetivos”.

Segun Stoner, citado por Valle Lima, A. (2007) la direccion es el proceso de planear,

organizar, dirigir y controlar los esfuerzos de los miembros de la organizaciéon y de

aplicar los demas recursos de ellas para alcanzar las metas establecidas. Esta
definicion con un caracter de proceso establece como esencia el logro de los
objetivos de la organizacién y cita de manera implicita las funciones de direccién.

El Dr. Sergio Alonso, plantea que la Direccion es un proceso consubstancial al

trabajo directamente social o colectivo, una condicion material de la produccién y una

funcion especial que se desprende de la naturaleza del proceso social del trabajo y

gue por su contenido presenta dos formas de existencia:

» Direccibn de procesos: Es la direccion vista como actividad en la que se
planifica, organiza, regula y controla un determinado proceso de produccion y/o
servicios, a partir de los principios técnico- cientificos y organizativos que lo rigen.

* Proceso de direccidn: Es la direccion vista como relacion social entre dirigentes
y dirigidos en la cual los primeros planifican, organizan, regulan y controlan la
actividad y la conducta de los segundos.

Es innegable que la direccion se presenta donde exista una organizacion de sujetos

gue tienen ante todo un objetivo comun y utilizan determinados métodos para

alcanzar las finalidades que se han propuesto.

Entre los objetivos y las funciones de direccion existe una interrelacion dialéctica, ya

gue los primeros determinan qué se quiere obtener y las funciones qué actividades

hay que realizar para alcanzarlos.



Variadas son las definiciones que formulan el concepto de funcion, pero en su
esencia todas ellas expresan que constituyen un tipo de actividad laboral, donde
predomina un conjunto de operaciones y actos que realiza el sujeto de direccion
mediante los cuales pueden ser alcanzados los objetivos del sistema de que se
trate. El contenido del trabajo de direccion puede ser examinado mediante el analisis
de sus funciones.

Existen en la actualidad diferentes puntos de vista en cuanto a la clasificacion de las
funciones de direccion, pero se asume la que a juicio corresponde a un criterio mas
generalizado y que plantea como tales: la planificacién, la organizacion, la

regulacién, y el control las que se producen en un proceso ciclico:

EL CICLO DIRECTIVO

PLANIFICACION

=X

ORGANIZACION

=

CONTROL y EVALUACION EL CICLO

DIRECTIVO

REGULACION

e

La planeacion o planificacion es la primera y mas importante funcion de la direccion y
constituye el punto de partida del ciclo de direccién. En su esencia presupone la
necesidad de plantear los objetivos, la mision y la estrategia de la organizacién. Es
un proceso por el cual las actividades humanas, tecnolégicas, administrativas y
financieras se dirigen hacia el logro de objetivos organizacionales.

Es necesario que en este proceso se consideren las deficiencias que se han
presentado en el trabajo de la institucion, las barreras que se pueden presentar, asi



como las potencialidades que posee la organizacion para llevar adelante el trabajo
en la nueva etapa que se avecina.

Por otra parte, los objetivos deben ser concretados a su vez en metas (podrian ser
considerados objetivos parciales enunciados en términos de resultados), las que a su
vez deben dar origen a un sistema de acciones que permitan su cumplimiento.

La planificacién presupone conocer y dominar los documentos que regulan y norman
la politica educacional para un periodo determinado y la capacidad de adecuarlos al
nivel de la estructura de que se trate, considerando todos los aspectos ya
mencionados.

En el periodo de la planificacion el directivo predetermina el modo y la cuantia en que
se emplearan los recursos tanto humanos como materiales
Se puede concretar que la planificacion es un proceso que precede a toda actividad
humana individual y colectiva y supone analizar el pasado y el presente, anticipar el
futuro, formular alternativas para alcanzar el futuro y elegir la mas adecuada y, por
tanto, la probabilidad del éxito en el logro de los objetivos es mayor, cuanto mas
cuidadosa sea la planificacion de las acciones.

El producto final de la planificacion es el plan, Ilamese plan de trabajo, plan
estratégico, que es la expresion escrita de lo que debe suceder, cuando debe
sucede, quiénes responden por lo que sucedera.

La organizacion, otra funcion de direccion, consiste en definir con quién, con qué y
cémo se ejecutara lo planificado, implica ademas, la determinacién de las relaciones
gue se estableceran entre los ejecutantes de la actividad y como se comunicaran
entre si.

Es por eso que en la organizacion se refleja la actividad subjetiva de los hombres,
donde lo planificado se hace efectivo en el plano organizativo, o sea, se asegura la
red de relaciones del sistema de direccion, la conveniente coordinacion y
subordinacién y sus vias de enlace. En la funcion de organizacion es necesario
también tener en cuenta qué funciones debe cumplir cada uno y qué tarea es
necesario realizar para cumplir los objetivos propuestos, definir las relaciones de
subordinacién entre los participantes, delegando la autoridad que a cada cual le

corresponda, establecer las normas y procedimientos a utilizar en las interrelaciones



entre los participantes e instruirlos en sus funciones y tareas y establecer las vias
adecuadas para el flujo de la informacion.

Un aspecto importante de la organizacion lo constituye la division racional del trabajo,
y los recursos de que se disponen.

La funcion de regulacion garantiza el funcionamiento y desarrollo del sistema. Aqui
el directivo debe tener en cuenta las particularidades de las personas que dirige
(necesidades, intereses, potencialidades, debilidades) Es en esta funcion donde el
dirigente debe desarrollar el liderazgo, de manera que logre motivacion,
comunicacion, con los subordinados. Exige un contacto estrecho entre dirigentes
dirigidos y pone de manifiesto la facultad del dirigente para guiar a los demas.

La realizacion puede manifestarse de diferentes formas, pero en ella siempre esta
presente la accion del que dirige sobre el subordinado para lograr que estos se
eduguen en la mejor forma de actuacion, tratando de lograr el mejor espiritu de
trabajo colectivo, estimular lo bien hecho y censurar la mala actuacion.

Las diferentes reuniones que se desarrollen en la organizacién, constituyen un
importante momento para la concrecion de esta funcion. Es en ellas, asi como en los
despachos, conversaciones individuales y demas actividades que el dirigente realiza
donde se manifiesta su desempenio.

La regulacion o mando asegura el funcionamiento y el desarrollo normal del sistema
de direccion, de acuerdo con los objetivos programados y las tareas concretas,
mediante ella se mantiene la organizacion establecida y la coordinacién requerida
entre los distintos elementos.

Esta funcién se encuentra en estrecha relacion con la de organizacion y es conocida
con otros nombres, como mando, ejecucion, realizacion, etc.

La funcién de control tiene como objetivo comprobar el resultado real del trabajo. Es
un conjunto de formas de actuar que permiten poner de manifiesto las dificultades
gue surgen en la practica diaria, es imprescindible para regular todo el proceso e
incluye el andlisis de la informacion obtenida y la toma de decisiones.

Cuando se realiza el control y no se valoran sus resultados o la accion del dirigente
se queda ahi y no se adoptan las medidas necesarias, el control se convierte en un

objetivo en si mismo y no cumple su funcion verdadera como parte de la direccion.



En consecuencia para que en un organizacion el control sea efectivo es necesario
gue aquellos que tienen que ejecutarlo dominen las normas, resoluciones y
orientaciones que con respecto a la organizacion o sistema se han establecido y
basados en este conocimiento conciban como un todo la direccion, desde la
planificacion hasta el control.

El control, como funcion, consiste en la observacién y comprobacion de como se
realiza lo previsto en la planificacion, e implica el analisis de las causas de las
desviaciones Yy la determinacion de las medidas a tomar para su rectificacion.
Controlar no significa solo descubrir defectos, sino también revelar las mejores
experiencias con el fin de divulgarlas y generalizarlas.

Al abordar estos elementos relacionados con las funciones de direccion, no se puede
deslindar que todas estas funciones se ejercen a través de un Sistema de Direccion
organicamente estructurado.

El Dr. Sergio Alonso (2005:12) lo define: “ Es un conjunto de elementos que cumple
tres condiciones: “1)- Los elementos estan interrelacionados; 2)- EI comportamiento
de cada elemento o la forma en que lo hace afecta el comportamiento del todo; 3)-
La forma en que el comportamiento de cada elemento afecta el comportamiento del
todo depende al menos de uno de los deméas elementos.” "Un componente esencial
en todo sistema es su sistema de funcionamiento, determinado por el modo en que
entre sus componentes o partes se producen relaciones e interacciones funcionales,

“

de las cuales emana la cualidad resultante de todo el sistema. “ Considera también
gue el Sistema de Direccion de una organizacion es “es el conjunto de elementos
estructurales, funcionales y procesales que se utilizan para dirigir la organizaciéon en
funcion de las exigencias que se le presentan.” Y se une al criterio de Zoila Gonzélez
y otros, cuando expresa: “El Sistema de Direccién se define como el conjunto de
principios, subsistemas, métodos y procedimientos, a partir y a través de los cuales
se realiza la organizacion, planificacion, gestion y control de las actividades
economicas.”

Todo sistema se constituye en un proceso de interaccion en el que se establece un
determinado orden de funcionamiento y se planifican, organizan, reajustan y

controlan, los modos de actuacion requeridos para potenciar el perfeccionamiento de



todos los agentes del cambio organizacional, desarrollar tanto sus conocimientos,
habilidades, capacidades y actitudes individuales, como la cultura organizacional y
garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados.
El sistema de direcciéon lo conforman un conjunto de principios, subsistemas,
meétodos y procedimientos, a partir y a través de los cuales se realiza la organizacion,
planificacion, gestion y control de las actividades econdmicas.
El Sistema de Direccion del Ministerio de Educacion esta formado por un conjunto
de componentes estructurales que, de funcionar como procesos, deben garantizar el
cumplimiento de los objetivos de la organizacion. Ademas se caracteriza porque
cada uno de estos Subsistemas del Sistema de Direccion, esta formado a su vez,
por un conjunto de subsistemas. Dentro de estos componentes estan:
Sistema normativo: compuesto por toda la filosofia de gestibn del sistema,
generalmente expresada en la mision de la organizacidn, su vision, politicas, valores,
principios, normas y reglas. Comprende ademas el conjunto de coédigos, leyes,
resoluciones, indicaciones, reglamentos, planes, acuerdos y decisiones que son de
obligatorio cumplimiento.
Sistema de gobierno: Integrado por las personas y/o grupos de personas (6rganos
de direccién) que definen la linea de mando, porque tienen poder para tomar
decisiones trascendentales en cada uno de sus niveles de direccion, asi como la
facultad de manejar toda la informacion que se requiera para ello.
Sistema organizativo: Integrado por los Organos estructurales y funcionales,
responsabilidades o cargos, a través de los cuales el sistema de gobierno ejerce las
funciones de direccion. Proporciona la estructura y organizacién interna del sistema,
generalmente representada con un organigrama. Se caracteriza por la doble
subordinacién a las que estan sometidas las Direcciones Provinciales y Municipales
de Educacion, asi como las instituciones docentes:

» Desde el punto de vista administrativo se subordinan a los érganos locales

del Poder Popular.

» Desde el punto de vista técnico-metodoldgico se subordinan al MINED.

Sistema tecnologico: Compuesto por el conjunto de técnicas, procedimientos,

instrumentos y mecanismos que se utilizan en el ejercicio de las funciones directivas.



Comprende también los que se emplean para establecer la disciplina, otorgar
reconocimientos, medir la eficiencia, determinar logros y deficiencias, recoger y
procesar informacion, entre otros aspectos.
Compuesto por el conjunto de técnicas, procedimientos, instrumentos, métodos y
mecanismos que utiliza el Organismo para:

e Optimizar la direccion del proceso docente educativo.

» Optimizar el proceso de direccion.

» Optimizar la administracion de los recursos materiales y financieros.
Sistema de interaccion con el medio: Es el subsistema compuesto por la red de
comunicaciones e interacciones que establece la organizacion con los demas
organos, organismos, organizaciones e instituciones que existen en el medio en el
gue se desenvuelve.
Sistema de trabajo: Integrado por las actividades interactivas entre dirigentes y
dirigidos, los objetivos formativos que éstas persiguen, los métodos que favorecen el
cumplimiento de los mismos, y los modos de actuacion que permiten optimizar las
relaciones de direccion. Expresa la dinamica del proceso de direccion y el orden del

funcionamiento del sistema.
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ANEXO 9
ACCION No. 6
TALLER # 3:
Titulo: El organigrama como representacion de la e  structura y organizacion
interna del Sistema de Trabajo.
Objetivo: Aplicar la estructura y organizacién interna del Sistema de Trabajo, al
disefio de un organigrama del Sistema de Trabajo Conjunto con la Sede Pedagdgica
y su salida en el plan mensual.

PRECISONES NECESARIAS:

p) ANTES DE INICIAR EL TRABAJO EN GRUPO ES
’ IMPORTANTE RECORDAR  ALGUNAS IDEAS
ESENCIALES RELACIONADAS CON EL SUBSISTEMA

ORGANIZATIVO Y SU RELACION CON EL MODELO
DEL SISTEMA DE TRABAJO.

CONSULTE EL CUADRO SINOPTICO QUE RESUME
EL SISTEMA DE TRABAJO DE LA DME Y SU
RELACION CON OTROS SUBSISTEMAS.

El modelo se caracteriza por definir la ESTRUCTURA INTERNA DEL SISTEMA DE
TRABAJO, dada en los SUBSISTEMAS GENERALES que lo conforman, asociados
al ejercicio de las funciones generales de direccion en el desarrollo de las relaciones
de subordinacion y colaboracién entre dirigentes y dirigidos.

Dentro se estos subsistemas esta
EL SUBSISTEMA ORGANIZATIVO.

% Esta integrado por los érganos estructurales y funcionales, responsabilidades o
cargos, a través de los cuales el sistema de gobierno ejerce las funciones de
direccion. Proporciona la estructura y organizacion interna del sistema,
generalmente representada con un organigrama.



% Dicho de otra forma: esta integrado por el sistema de reuniones, encuentros y
despachos que se desarrollan en la DME, en la medida en que se van
desplegando las etapas y pasos del sistema.

% Estas reuniones, encuentros, despachos permiten subordinar la actuacion de los
cuadros y funcionarios a la instrumentacién progresiva de las decisiones
tomadas por el Consejo de Direccion asi como al desarrollo de la cooperacion
entre ellos en la elaboracion colectiva de propuestas para la toma de decisiones
en el mas alto nivel.

% Se caracteriza por la doble subordinacibn a las que estan sometidas las
Direcciones Provinciales y Municipales de Educacion, asi como las instituciones
docentes:

» Desde el punto de vista administrativo se subordinan a los érganos locales del
Poder Popular.

» Desde el punto de vista técnico-metodoldgico se subordinan al MINED.

EL ORGANIGRAMA:

» Estad estructurado sobre la base de cuatro semanas las que se hacen
corresponder con las etapas del Sistema de Trabajo.

* Se integran todas las reuniones, despachos, encuentros que, de forma conjunta
con la Sede Pedagdgica, desarrolla la DME.

ACTIVIDAD GRUPAL.:
Partiendo de los aspectos estudiados en relacion con el subsistema organizativo y
de la experiencia en la labor que desempenia, realice en equipo las acciones

siguientes y preparese para exponer en sesion plenaria

1. Analice todos los subsistemas que conforman el Sistema de Trabajo. Luego
concrete su andlisis en el Sistema Organizativo.
2. Detalle el sistema de reuniones que se desarrollan en este subsistema.
Determina los nexos entre las diferentes reuniones que lo integran.
> Establezca su relacion con la etapa en que se desarrolla, pasos 'y propdésitos.
» Relacione por escrito, otros 6rganos estructurales y funcionales que sesionan
periédicamente en la organizacion.

3. Precise los requisitos que debe reunir el organigrama de trabajo.



4. Establezca como representar, a partir del organigrama, la ejecucion de de este

subsistema.

» Cada uno de los equipos iniciara el organigrama en una etapa diferente.
= Grupo # 1 Etapa de Analisis Previo de la Capacidad de Direccion.
= Grupo # 2 Etapa de Desarrollo de la capacidad de Direccion.
= Grupo # 3 Etapa de Analisis Posterior de la Capacidad de Direccion

» Coteje el organigrama proyectado con el que se ha disefiado para el curso

actual en la DME

5. Resuma las consideraciones finales del organigrama a partir del fundamento en la

estructura y organizacion interna del Sistema de Trabajo.

SESION PLENARIA:

Presentacion del organigrama disefiado.



ORGANIGRAMA DE ACTIVIDADES INTEGRADAS. JATIBONICO CURSOS 2006-2007 2008-2009
SEM LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
8:00 Consejode | (No laborable)
Direccién
Municipal. Preparacion
Metodologica
4 con los
profesores
1:30 Reunionde | adjuntos.
las Comisiones
Técnicas de BELCAa.
asignaturas
8:00 Reunion de 8:30 RIACT SPPI (C/IDy 8:00 Organizacion (Laborable)
Coordinacién del MUNICIPAL estructura de las visitas de
Plan de Trabajo. municipal) ayuda MONTAJE EN
1:30 SPPI metodoldgica e LOS CENTROS
(Directores) 8:30-1000 Inspeccién DE Actividades
Preparacion REFERENCIA docentes Sede
1 1:30 Reunién de las General Preparacion para el Pedagogica.
Subdirecciones, 1:30 Superaciéon | 10:30-12:00 EMC-Inspeccion.
Grupos, Dptos. (1) Profesional Preparacion por
areas 9:00 Preparacion
colectiva
3:00 Reunion GECA 1:30 Superacion
Profesional 1:30 Preparacion
4:00 Reunion de la 4:00 Puesto de por Comisiones
Comision de Direccion de las
Informética ensefianzas 4:00 Puesto de 1:30 SPPI
(mensual) Direccion Circular (FEEM-FEU) 3:00 Activo de la
14/05. FEU
(No laborable)
VISITAS DE AYUDA  METODOLOGICA  E INSPECCION Preparacion
Metodologica
de Educacion
Infantil y
2 Secundaria
4:00 Puesto de 4:00 Puesto de Basica
Direccion de las Direccion Circular
ensefianzas 14/05 BELCAa.




ORGANIGRAMA DE ACTIVIDADES INTEGRADAS. CURSOS 2006-2007 2008-2009
SEM LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
VISITAS DE AYUDA METODOLOGICA E 8:00 Reunion de (Laborable)
INSPECCION. Andlisis de la
3 Efectividad del
4:00 Puesto de | 1:30 Reunion Trabajo. Actividades
direccién de las | del Grupo goc(:jentes
ensefianzas. Coordinador ., edae
1:30  Reunion de Sai
“I?dkjcaatu las Subdirecciones, Pedagdgica.
hijo”. Grupos, Dptos. (Il)
4:00 Puesto de
Direccion
Circular 14/05
10:30 Reunion | 8:30 Reunién 8:00 Reunién | 8:00 REUNION
del  Consejo | del Consejo del GOM METODOLOGICA
Economico Cientifico POR
4 Asesor. 9:00 Reunién | EDUCACIONES.
(Bimestral) del CAM
1:30 Reunion | 1:30 Reunién de
del Director | las Comisiones: | 3:00 Reunién de
con el GECA Educacion la Comision de
Artistica Cuadros. 1:30 Reunion de las
Educacion Comisiones:
Fisica (Mensual)
(S-N-E-M-M) Formacién
Vocacional.
Formacion Grupo Coordinador
4:00 Reunién | Laboral del CSIJ.
del Organo de | Grupo

PPD

(;oordinador
Alvaro Reinoso
(O-D-F-A-J)

4:00 Puesto de
direccion de las
ensefianzas.

4:00 Puesto de
Direccion
Circular 14/05




ACCION No. 7
TALLER # 4:

ANEXO 10

Titulo: El plan de visita a la escuela como resultado del andlisis previo de la

capacidad de direccion.

Objetivo : aplicar, durante la elaboracién del plan de visita de ayuda metodoldgica,

el algoritmo (orden de funcionamiento) de la primera etapa del sistema de trabajo.

PRECISIONES NECESARIAS:

)

‘.

En la reunion del Grupo de Direccion, durante la PLANEACION
del trabajo a realizar por la DME se determiné como Objetivo
Estratégico a atender durante el primer ciclo de visitas de ayuda

metodoldgica:

“Capacitar a las estructuras directivas en funcién de lograr que
la escuela constituya la institucion integradora de las acciones
para la formacion integral de los estudiantes desde el

funcionamiento de la escuela como Palacio de Pioner 0s”.

TRABAJO EN GRUPO:

Teniendo como punto de partida el Objetivo Estratég ico planteado, realice en

equipo las acciones siguientes. Preparese para exp  oner el resultado en Sesion

Plenaria.

1. Analice las etapas del Sistema de Trabajo. Puntualice su andlisis en la primera

etapa. Consulte para ello el cuadro sinéptico que representa el Sistema de

Trabajo y sus relaciones con otros subsistemas.

2. Detalle los pasos de esta etapa y los propdsitos de cada una de ellos.

» ¢Qué nexos puede establecer entre ellos?




» ¢Qué relacion puede establecer entre los pasos de la etapa y los
subsistemas que se les avienen?

3. Precise las particularidades que debe reunir el plan de visita de ayuda
metodoldgica que garantice su integralidad.

> Tome notas de los elementos del plan que no pueden faltar.

4. Establezca los elementos que le permiten asegurar la elaboracion el plan de
visita de ayuda metodologica a partir del cumplimiento del propdsito de cada uno
de los pasos de la primera etapa del sistema de trabajo.

» Proponga acciones que pueden disefiarse para dar cumplimiento al
proposito del paso denominado PREPARACION DEL PERSONAL PARA
LA EJECUCION.

» Elabore el plan de visita de ayuda metodologica como cierre de la
primera etapa a partir de la ORGANIZACION DE LA EJECUCION.

5. Emita criterios sobre la validez de la aplicacion del algoritmo (orden de
funcionamiento) de la primera etapa del sistema de trabajo a la elaboracion del
plan de visita de ayuda metodoldgica a la escuela, a partir de los elementos que

le permiten aplicar la Direccion por Objetivos.

SESION PLENARIA.:

Presentacion del plan de visita de ayuda metodoldgica elaborado.



ANEXO 11
ACCION No. 8
TALLER #5:
Titulo: La participacion de los 6rganos estructurales y funcionales en la toma de
decisiones como garantia de la politica trazada.
Objetivo: Demostrar que la participacion activa de los 6rganos estructurales y
funcionales en la toma de decisiones aseguran el cumplimiento de la politica
educacional trazada.

PRECISIONES NECESARIAS:

En la Resolucion Ministerial 60/07, en su anexo 1 “Objetivos
Priorizados del Ministerio de Educacion para el curso 2007-
2008, aparece:
3. Lograr que cada centro docente se responsabilice

‘\ plenamente con la cobertura, presente y futura, del personal
pedagdgico y que responda por el cumplimiento del plan
de plazas de las carreras pedagogicas, con un efect ivo
trabajo de motivacion hacia las mismas. Establecer un
sistema coherente de métodos para elevar el comprom  iso

con su mision, creando ambientes de trabajo favorab les en

los centros y una atencion diferenciada a los maest ros

ibvenes, reducir las baijas del personal docente ...”

Antes de iniciar el trabajo en el grupo, es necesar 0 que examine la situacion
gue presenta este Objetivo Priorizado, de acuerdo ¢ on las reflexiones que se
realizaron en la reunion del Consejo de Direccion celebrada el 20 de abril de

2007 al analizar diferentes indicadores relacion ados con dicho objetivo



Funcionario 1:

\V Refiere que el éxodo se mantiene en 2,40% ( 17 de 706 ), muy superior al
curso anterior (10 de 739), y que la tendencia es al aumento pues, de acuerdo
con los datos que tenemos, a partir de la proyeccion de la fuerza docente, se
produciran 19 éxodos mas en el mes de julio. Es del criterio que ha faltado
coherencia en las acciones que se han emprendido lo que se manifiesta en la
falta de efectividad en los resultados: aun es insuficiente el trabajo que se realiza
con las personas que desean abandonar las filas, hay que convencerlas de la
importancia de su labor; hay escuelas donde el docente pide la baja y la
direccidon y los organismos y organizaciones hacen muy poco, luego llega a la
subdireccion de la ensefianza y tampoco hace mucho: hay que darles argumento
para permanecer en el sector, que en estos momentos lo que necesita la
Revolucion es que permanezcan en su puesto.

Funcionario 2:

vV Aln contamos con 15 grupos de mas de 20 alumnos (11 de ellos en el Centro de
Referencia), aunque todos tienen dos maestros y no contamos con todas las
reservas necesarias por escuela.

\  El funcionamiento de la escuela como microuniversidad, considera que se ha
fortalecido este curso con la preparacién que estan recibiendo los tutores en sus
cursos, todo lo cual ha contribuido a la preparacion de los docentes en
formacion, sin embargo, es de su criterio que no se ha avanzado lo suficiente en
el componente cientifico investigativo, lo cual sera reforzado en esta etapa del
curso, cuando los estudiantes deberan exponer sus trabajos de curso y de
Diploma.

vV El movimiento de la Pre-Reserva y Reserva Especial Pedagdgica requiere
consolidarse, a partir de la incondicionalidad de los que pertenecen a ese
movimiento, entre otros requisitos, y se ha constituido una prioridad en la
subdireccion, por los problemas que se han presentado con los cuadros de

direccidn en su ensefianza.



Funcionario 3

V La orientacién profesional hacia carreras pedagodgicas tiene deficiencias, ain no
se ha cumplido el plan para ingreso al IPVCP, faltan 8 alumnos y se ha disefiado
un plan para garantizar su cumplimiento en el mes de mayo.

Funcionario 4 :

V Plantea que se trabaja de manera sistematica en el movimiento para declarar las
escuelas como Microuniversidad, pero existen algunos requisititos que limitan
su certificacion como son: el cumplir y mantener los requisitos de Centros Listos
(aspectos constructivos de las escuelas, en situacion muy dificil), y el desarrollo
de una efectiva orientacion profesional pedagdgica que conlleve al cumplimiento
de los planes de ingreso al IPVCP y segun otras prioridades del territorio, lo cual
ha sido objeto de analisis en la reunion.

Funcionario 5:

Vv Hoy en dia la fuerza docente es un problema politico y responde al Objetivo
Priorizado # 3, relacionado con la cobertura presente y futura, desde el propio
ingreso a carreras pedagdgicas, los Circulos de Interés en las escuelas, los
Cursos de Nivelacion y todo lo que nos garantice la formacion del personal
docente que necesitamos. llustra cdmo  tiene que hacerse el analisis del

indicador a partir de las bajas que se producen en cada curso:

» Curso actual: 17 bajas por éxodo
» Préximo julio: 19 bajas por éxodo
» jubilaciones: 15 jubilaciones

» traslados: 5 julio

» Bajas en el Pedagdgico: 9

» Bajas en el Curso de Nivelacion: 6

» Total: 71 bajas

V' Plantea que si en este curso se producen 71 bajas de personal docente (en
activo o en formacién), como garantizamos la cobertura de nuestras aulas, si
este objetivo esta priorizado hay que hacer todo el trabajo que se requiera para

asegurar que en el plan de captacidon estén los mejores estudiantes, que cada



maestro capte a un alumno, el trabajo diferenciado con los estudiantes en los
distintos cursos de habilitacion, ISP, e incluso los que aspiran al IPVCP para
lograr su motivacion y su permanencia, pues esto es vital para que podamos
hablar de aprendizaje y solo cuando garanticemos todos los maestros o
profesores necesarios, podremos aliviar el trabajo de aquellos que estan al
méaximo de horas clases.

Plantea que la cobertura del personal docente es una cosa de vida o muerte y
que deben asegurarse todos los aspectos necesarios en la proyeccion de la
fuerza docente para que salga correctamente, aunque no es el caso de este
municipio pues se destaco el trabajo realizado aqui en el resumen del recorrido

para controlar la proyeccion.

TRABAJO EN GRUPO:
Teniendo como punto de partida las PRECISIONES NECE SARIAS debata con

los compafieros la problematica y qué medidas tomar al respecto a partir de la

participacion activa de los o6rganos estructurales y funcionales que accionan

en la organizacion. Para ello:

o

Haga una relacién de los 6&rganos estructurales y funcionales (Grupos,
Comisiones, Organos, Puestos de Direccién) que actian en la DME. Puntualice
en la esencia de su funcionamiento, cOmo estan constituidos u otro elemento
que lo distinga.

Revele como desde su funcionamiento organico pueden implicarse en la toma
de decisiones.

¢, Como implicar, en las decisiones que se deben tomar desde el Consejo de
Direccion, a los 6rganos estructurales y funcionales para asegurar el
cumplimiento del Objetivo Priorizado No. 3?

* Precise las misiones 0 encargos que se le pueden encomendar a partir de

la problematica analizada.

SESION PLENARIA:

Presentacion de las propuestas.



ANEXO 12
ACCION No. 9
Reunion Metodoldgica:
Tema: El Sistema de Trabajo del MINED: un método de perfeccionamiento de la
direccion educacional.
Objetivo: generalizar los elementos que caracterizan el Sistema de Trabajo como

meétodo para el perfeccionamiento de toda la gestion de direccion educacional.

Programa:
Sesion inicial:
Andlisis y debate sobre aspectos relacionados con e | Sistema de Trabajo del
Ministerio de Educacion:
» Concepto de Sistema de Trabajo. Sustento teodrico, caracteristicas
esenciales contenidas.
» El Modelo Genérico del Sistema de Trabajo. El Sistema de Trabajo de la
Direccién Municipal. Etapas, pasos, propésitos.
» EIl Sistema de Trabajo de la DME vy su relacion con otros subsistemas.
Funciones basicas de direccion manifiestas.
» Debate sobre las experiencias en la su implementacion, a partir de la

preparacion recibida.

Sesidn de trabajo grupal:
Reflexiones sobre los enunciados siguientes:
Grupo # 1:El Sistema de Trabajo es un sistema de superacién continua de la
capacidad de direccion de todos los cuadros y funcionarios del MINED, en busca
de la integralidad profesional.
» Precise, desde la experiencia en su desempefio profesional, como se
cumple este postulado.
Grupo # 2: El Sistema de Trabajo es un método para el perfeccionamiento de toda
la gestion de direccion educacional.



» Precise, desde la experiencia en su desempefio profesional, como se
cumple este postulado
Grupo # 3: El Sistema de Trabajo es una estrategia para la optimizacion del
Proceso Docente Educativo en todos los niveles de direccion.
» Precise, desde la experiencia en su desempefio profesional, como se
cumple este postulado
Sesion final:
» [Exposicion de sus consideraciones
» Integracion de los elementos abordados como esencia del Sistema de

Trabajo.




