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RESUMEN

Actualmente Cuba, enfrenta profundos cambios en el ambito educacional como parte
de La Batalla de Ideas. El Ministerio de Educacion ha definido con claridad cuéles son
las transformaciones que debe enfrentar la enseflanza primaria, las que constituyen
condiciones para llevar a efecto un proceso de ensefianza aprendizaje con calidad. En
este proposito, el escolar debe alcanzar niveles superiores en el aprendizaje logrando
transformaciones en las maneras de pensar, sentir y actuar. Sin embargo, la practica
pedagogica refleja algunas dificultades al aplicar el conocimiento y la habilidad en la
realizacion de sus tareas docentes en la asignatura de Computacion. A partir de la
constatacion de cuales son estas insuficiencias, se desarrollé el presente trabajo que
propone tareas docentes que propicien el desarrollo de habilidades informéaticas para el
uso del Microsoft Word y los software educativos en la clase de Computacion. Para su
desarrollo se emplearon métodos de la investigacién educacional de los niveles teérico,
empirico y matematico. La propuesta esta concebida para que el escolar aplique la
esencia del concepto a situaciones diferentes con un mayor nivel de complejidad. Los
resultados finales demuestran la efectividad de las tareas docentes desarrolladas en la

solucion del problema cientifico planteado.



INTRODUCCION:

Se advierte que la humanidad asiste a un cambio profundo en su modo de desarrollo.
La acumulacion del saber aumenta a medida que el conocimiento y la experiencia
humana crecen y se propagan por los sistemas educativos y las redes de informacion y
comunicacion que se han desarrollado. El recurso que hoy se considera de mas valor
es el conocimiento, la informacion. La toma rapida de decisiones que hay que ejecutar
en la dinamica de los procesos sociales demanda el uso de nuevas tecnologias que le
impriman rapidez, confiabilidad, disponibilidad y capacidad, entre otras facilidades, que

se han ido buscando a través de los recursos informaticos.

El vertiginoso desarrollo cientifico-técnico de la sociedad actual y su proyeccion futura,
plantea retos trascendentales a la educacion de las nuevas generaciones. Se deben
aprovechar en todo momento las potencialidades que ofrecen a los escolares para
posibilitar la creacién de habilidades computacionales, de esta forma se logra que
eleven su protagonismo en las actividades de aprendizaje y asumen posiciones
activas. Si esto no se tiene en cuenta, se frena la obtencion de niveles superiores en el

desarrollo de los educandos.

La educacion primaria en el pais enfrenta la Tercera Revolucion Educacional donde se
han producido una serie de transformaciones que constituyen cambios favorables para
conducir un proceso de ensefianza aprendizaje con mayor eficiencia, que contribuya a
alcanzar niveles superiores de calidad educativa.

Consecuente con ello en Cuba se establecié el Programa de Informética Educativa en
el periodo comprendido entre los afios 1996 al 2000, con el objetivo fundamental de
continuar la formacion informatica en los educandos de forma masiva y que prepare a
las nuevas generaciones de cubanos en la asimilacién y aplicacién de las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Con la introduccién de la Computacion en el proceso pedagdgico se asumen cambios

en la organizacién del proceso de ensefianza aprendizaje desde la concepcién



curricular, centrados en un modelo mas humanista, heuristico, flexible y desarrollador

que logre transformaciones en las maneras de pensar, sentir y actuar.

En la implementacion del modelo de la escuela primaria se llevan a cabo significativas
transformaciones que estan encaminadas a lograr que la educacién, como proceso de
cambio en la sociedad, llegue a formar un individuo con una formacion integral y una
cultura general, que garantice su plena realizacion.
Al respecto, en los objetivos generales que deben lograr los escolares se plantea,
utilizar algunas posibilidades de las herramientas computacionales (del sistema
operativo Windows y de las aplicaciones informaticas, Paint, Word, Power Point) en el
proceso de aprendizaje. (MINED, 2003:4)
Por otra parte, en el programa de primaria versiéon 1(MINED, 2003: 47)
se plantean como objetivos generales:
* “Poseer habilidades informaticas, generales e intelectuales para accionar con los
software educativos, procesador de textos u otros documentos que necesite.”
» “Aplicar conocimientos y habilidades informaticas en la elaboracion de trabajos
practicos a partir del desarrollo curricular del nivel.”
No obstante a lo establecido, los escolares reflejan algunas insuficiencias al aplicar el
conocimiento o la habilidad en la realizacion de sus tareas. Al constatar los resultados
de las tareas desarrolladas dentro de la clase de computacion o en el tiempo de
maquina, en evaluaciones sistematicas practicas, orales y escritas se pudo apreciar la
siguiente situacion problémica:
Existen dificultades con el procesador de textos en correspondencia con los contenidos
del grado en cuanto a:
» Su utilizacion en las diferentes asignaturas del grado.
» Formatear los textos con el uso de la barra de formato.
* Modificacién de imagenes.
* Modificacion de textos.
* Muchos de ellos no aplican sisteméaticamente los contenidos recibidos, explican y
describen, los pasos para la realizacién de determinadas actividades que se

realizan.



» Crear tablas y esquemas a partir de situaciones dadas.

» Por otra parte existen dificultades en la navegacion de los software educativos.

Muchos han sido los investigadores que han enfatizado en este tema como por ejemplo,
Niurka Gonzélez (2007), José Echemendia (2007) e Ivis Betancourt (2009).

Estas razones llevaron a declarar el problema cientifico : ¢Como desarrollar las
habilidades informéticas para el uso del procesador de textos Microsoft Word y
los software educativos en las clases de Computacié n en los alumnos de 6.

grado?

El objeto de estudio de la investigacion es: Proceso de ensefianza- aprendizaje de la

Computacion en la Educaciéon Primaria.

El campo de accion es: El desarrollo de habilidades informéticas para el uso del
procesador de textos Microsoft Word y software edu cativos en 6. grado de la
escuela primaria Serafin Sanchez Valdivia.

Se plantea como objetivo del trabajo: Aplicar tareas docentes que propicien el
desarrollo de habilidades informéticas para el uso del procesador de textos
Microsoft Word y los software educativos en los esc olares de 6. grado, de la
escuela primaria Serafin Sanchez Valdivia.

En correspondencia con el problema de investigacién, se plantearon las siguientes
preguntas cientificas:

1. ¢Cuadles son los referentes tedricos que sustentan el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos en las
clases de Computacion?

2. ¢Cuél es el estado inicial del desarrollo de habilidades informéticas para el uso
del Microsoft Word y los software educativos en las clases de Computacion de
los escolares de sexto grado de la escuela Serafin Sanchez Valdivia?

3. ¢Qué tareas docentes elaborar que propicien el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos durante las
clases de Computacién de los escolares de sexto grado de la escuela Serafin

Sanchez Valdivia?



4. ¢Qué resultados se obtendran con la aplicacién de las tareas docentes que
propicien el desarrollo de habilidades informéticas para el uso del Microsoft
Word y los software educativos en las clases de Computacion de los escolares
de sexto grado de la escuela Serafin Sanchez Valdivia?

Para el cumplimiento del objetivo propuesto se plantean las siguientes tareas de

investigacion:

1. Determinacion de los referentes tedricos que sustentan el desarrollo de
habilidades informéaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos
en las clases de Computacion.

2. Diagnostico del estado inicial del desarrollo de habilidades informaticas para el
uso del Microsoft Word y los software educativos en las clases de Computacion
de los escolares de sexto grado de la escuela Serafin Sanchez Valdivia.

3. Aplicacién de las tareas docentes que propicien el desarrollo de habilidades
informéticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos durante
las clases de Computacion de los escolares de sexto grado.

4. Constatacion de la efectividad de las tareas docentes que propicien el desarrollo
de habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y los software
educativos en las clases de Computacion de los escolares de sexto grado de la
escuela Serafin Sanchez Valdivia.

Asi fueron determinadas las siguientes variables:

Variable independiente: Tareas docentes para las clases de Computacion.

Variable dependiente: Nivel de desarrollo de habilidades informéticas par a el uso
del procesador de textos Word y los software educat ivos.

Descripcion de la variable independiente:

Variable independiente:

Se asume en la investigacion el concepto de tareas docentes de Pilar Rico (2004) por
considerarlo més actualizado. En este se expresa que las tareas docentes son todas

las actividades que se conciben para realizar por el alumno en clases y fuera de estas,



vinculadas a la busqueda y adquisicion de los conocimientos y al desarrollo de
habilidades. (Rico, P. 2004:105).

En la elaboracién de las tareas docentes que propicien el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos en las clases de
computacion, se tuvo en cuenta las etapas, de orientacion, ejecucion y control que
permiten una mejor organizacion en los distintos momentos del proceso de ensefianza
aprendizaje. Estas se relacionan con los diferentes contenidos que recibe el nifio en
sexto grado en las aplicaciones informaticas; el uso del Microsoft Word y los software
educativos. En cada una aparecen precisados el tema, los objetivos y los contenidos
para su ejecucion. Estan concebidas para que el escolar aplique la esencia del
concepto a situaciones diferentes con un mayor desarrollo de habilidades en el uso de
las opciones que brinda el Word y los software educativos lo cual le proporcionara una
mayor rapidez e independencia en la busqueda de alternativas y en la creacion de
textos, tablas y esquemas. También promueven el intercambio de criterios, la

colaboracion, la autovaloracion y la valoracion.
Caracterizacion operacional de la variable dep  endiente.

Se concibe como desarrollo de habilidades informaticas las acciones imprescindibles
que demuestran el dominio, por el sujeto, de los elementos basicos y de las técnicas
informaticas.
Especificamente en el procesador de textos Microsoft Word y los software educativos el
alumno debe saber:
» Desplazarse mediante el ratén y/o el teclado a través de los diferentes objetos
hasta acceder a la informacion o realizar la operacién deseada.
» Ejecutar los softwares educativos mediante las vias de solucion.
» Identificar el acceso directo y los iconos de los software educativos dentro del
escritorio.
» Interactuar con los softwares educativos para la solucién de problemas practicos

de la asignatura en el grado.
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« Dar formato a un texto, utilizando con destreza todas las opciones que brinda la
barra de formato o el menu emergente.

* Modificar imagenes y textos en correspondencia con las diferentes asignaturas a
través de las opciones que brinda la barra de formato y dibujo.

» Crear tablas utilizando la barra de menu o las opciones de la barra estandar.

» Utilizar los comandos copiar, pegar y cortar desde un software educativo para el
Word.

Dimension 1.
Conocimientos referidos al trabajo con los softwares educativos y el procesador de
texto Word.
Indicadores:
1.1 Dominio de las vias para acceder a los softwares educativos y al procesador de
textos Word.
1.2 Dominio de las caracteristicas de las ventanas de trabajo del Word y los

softwares educativos y cada una de sus funciones.
Dimensién-2

Habilidades para la utilizacion del Microsoft Word y los software educativos.

2.1-Utilizacion de los procedimientos y las vias de solucion para el trabajo con el
Word y los software educativos.

2.2-Uso de las herramientas que brinda el Word y médulos de los software
educativos.

2.3-Nivel de creatividad que logra en el trabajo.

En el proceso de ejecucion de las tareas docentes para desarrollar habilidades
informaticas para el uso del Microsoft Word y software educativos vinculados con otras
asignaturas se utilizaron los siguientes métodos de investigacion:

Se utilizaron del nivel teorico.

Andlisis y sintesis: para el estudio del aprendizaje de la asignatura Computacion en la
ensefianza primaria. En efecto, se consultd una amplia bibliografia, asi como

11



especialistas en la materia, esto permiti6 realizar una divisibn de todas las vias
utilizadas y después agruparlas de acuerdo con criterios fundamentales, lo que
posibilitd sintetizarlas en varios enfoques, analizando sus ventajas y desventajas, ver
sus insuficiencias y determinar el desarrollo de habilidades para el uso del Word y
software educativos que permitiera aprovechar los contenidos precedentes a la luz del
desarrollo de la computacién en el cumplimiento de los objetivos propuestos para este
nivel de ensefianza.

Histérico — logico : para estudiar la evolucién del aprendizaje y ademas el orden
cronoldgico de la bibliografia de la asignatura Computacion en la enseflanza primaria,
con la finalidad de profundizar en sus antecedentes de la ensefianza y en las
tendencias que han existido.

Induccion — deduccion : a partir del analisis de los resultados de los instrumentos
aplicados y las regularidades determinadas se pudo obtener inferencias respecto a las
causas que provocan las insuficiencias, sobre esta base se realizd el andlisis de los
presupuestos tedricos generales que sustentan el desarrollo de habilidades para el uso
del Word y software educativos y se llega a deducir cudles son las tareas docentes

para las clases de Computacion.
Del nivel empirico:

La observacién: permiti6 obtener informacion primaria directa de los objetos
investigados en su forma natural, posibilitando constatar las transformaciones y el modo
de actuacion de los estudiantes ante las tareas docentes a realizar.

Pre experimento: se aplicO mediante la introduccion de una variable en el grupo
experimental, las tareas docentes, y el control de efectos producidos por esta en el
grupo experimental.

La prueba pedagodgica: se utilizdé para constatar los conocimientos que poseen los
escolares en las clases de Computacién respecto a el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso del procesador de textos Microsoft Word y los software

educativos antes y después de aplicar la propuesta.

Analisis de documentos:  permitid obtener informacion de los documentos normativos y

de las tareas que se desarrollan en las clases.
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Del nivel estadisticos y/o matemaético.

Los meétodos matematicos estadisticos se aplicaron a lo largo de toda la
investigacion, en el analisis de los resultados de los instrumentos aplicados, y el andlisis
de factibilidad del mismo. Dentro de ellos se emplearon las tablas y graficos asi como el

calculo porcentual.

La poblacién utilizada en este trabajo para la constatacion del problema la constituye
120 alumnos que es la matricula de sexto grado de la escuela Serafin Sanchez Valdivia
del municipio de Sancti Spiritus y la muestra seleccionada de caracter aleatorio esta
constituida por 20 alumnos que representan el 16 % de la poblacion. Dicha muestra es
representativa por las caracteristicas de los alumnos con un promedio de 11 afios de
edad, la cantidad de nifias y nifios poseen un rendimiento académico medio. La
mayoria presenta dificultades en el desarrollo de habilidades informaticas. Hay
representatividad equitativa de los diferentes sectores de la poblacion y razas. La

escuela es un seminternado en una comunidad urbana.

La novedad cientifica de la investigacion esta dada porque estas tareas docentes para
desarrollar habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y los software
educativos tienen en cuenta los procedimientos didacticos desarrolladores en la
educacion cubana actual, asumiendo las concepciones fundamentales del Programa de
Informatica Educativa para la computacion de la Educacion Primaria, pues se vinculan
con los diferentes contenidos que recibe el nifio en sexto grado en las aplicaciones
informaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos, permiten el uso
de la computacion como herramienta para la obtencion de informacion y solucion de

problemas.

Como significacion practica  se proponen tareas docentes que contribuyen al
desarrollo de habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y los software
educativos en las clases de Computacion en los alumnos de sexto grado de la
Educacion Primaria y que pueden ser utilizadas como modelo para el trabajo del resto

de los maestros del centro asi como de otras escuelas.

13



La investigacion ha sido estructurada en dos capitulos. En el primero se reflejan las
reflexiones tedricas sobre la formacion de habilidades informaticas para el uso del

Microsoft Word y los software educativos.

En el segundo capitulo se exponen los resultados del diagnéstico realizado para
constatar el estado real del desarrollo de habilidades informéticas para el uso del
Microsoft Word y software educativos en las clases de Computacion en los escolares
de sexto grado, se presentan las tareas docentes que propician el desarrollo de
habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y los software educativos, su

fundamentacion y los resultados de la aplicacion en la practica.
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CAPITULO |I: REFLEXIONES TEORICAS SOBRE LA FORMACION DE
HABILIDADES INFORMATICAS PARA EL USO DEL PROCESADOR DE TEXTOS
MICROSOFT WORD Y LOS SOFTWARES EDUCATIVOS.

1.1 Consideraciones tedricas acerca del proceso de ensefianza aprendizaje en

las clases de Computacion en sexto grado de la ense  flanza primaria.

La actual Revolucién Educacional demanda de la profesionalidad de los maestros,
los cuales deben ser capaces, con su estilo de trabajo, de garantizar el aprendizaje

en sus alumnos.

En el marco de esta revolucion, el uso de la television, el video y la computacion se
convierten en factores insustituibles con fines instructivos y educativos, y contribuyen a
estimular el interés y la motivacion de los alumnos, su pensamiento independiente, la
reflexion critica, el afan de investigacion y la creatividad, lo que permitira continuar
perfeccionando el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la busqueda constante por

elevar la calidad educacional y llevar la educaciéon cubana a niveles superiores.

El Estado, consciente de los retos que implica la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, ha trazado un Programa para la Informatizacion de
la sociedad cubana, el cual esta controlado por el Ministerio de Comunicaciones e
Informatica. En este programa se respeta la posicion de la escuela, encargada de
preparar y formar las nuevas generaciones, lo que dio lugar a la creacién, por parte del
Ministerio de Educacion, del Programa de Informética educativa, el cual regula la
aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la educacion.
El objetivo principal que tiene el Programa en la educacion primaria y especificamente
en sexto grado entre otros aspectos esta encaminado a poseer una cultura
informética elemental y habilidades informéticas, g enerales e intelectuales para
accionar con los software educativos, procesador d e textos u otros documentos
gue necesite .(MINED, 2003:47)

15



Para ello se debe precisar de un estilo de ensefianza que destierre por completo la
ensefianza tradicional en la que el maestro es el centro del proceso de aprendizaje, en
su funcién de transmisor de la informacién y sujeto del proceso de ensefianza; que
piensa y transmite de manera acabada los conocimientos sin dar la posibilidad a que el
alumno elabore y trabaje mentalmente, donde se conforma con brindarles un cimulo de
informacion sin que medie una elaboracion de su propio conocimiento. Este proceder ha
conducido a un aprendizaje pasivo, limitado, lo que ha llevado aparejado limitaciones en
la asimilacién de conocimientos y en el desarrollo de habilidades y capacidades en los
estudiantes.

Margarita Silvestre Oramas en el desarrollo del capitulo sobre las exigencias didacticas
para dirigir un proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador y educativo apunta: “El
proceso de ensefianza aprendizaje, o la concepcion de la clase como muchos dirian,
esta llamada a una importante remodelacion, en el camino hacia un proceso de
interaccion dinamica de los sujetos con el objeto de aprendizaje y de los sujetos entre
si. Que integre acciones dirigidas a la instruccion, al desarrollo y a la educacion del
estudiante.” (Silvestre, 2000)

El proceso de ensefianza aprendizaje debe estar estructurado hacia la busqueda activa
del conocimiento por parte del alumno, teniendo en cuenta las acciones a realizar por
este para que tenga una posicion activa en los diferentes momentos, desde la
orientacion, durante la ejecucion y en el control de la actividad, bajo la direccion del
docente. El éxito de este proceso depende en buena medida de las capacidades
creadoras del docente, que incluye la selecciébn adecuada del contenido, métodos y
medios en funcion de dar cumplimiento a objetivos previamente definidos. Los mayores
esfuerzos en la ensefiaza de la Informatica, en este sentido, no deben estar
encaminados a que los estudiantes apliquen un programa 0 que conozcan
meticulosamente un software, sino en ofrecerles los contenidos y los métodos
necesarios para que puedan resolver cualquier problema.

Por lo que las tareas deben organizarse de manera que se privilegie el trabajo con los
software educativos y el planteamiento de problemas que el nifio y la nifia deberéan

solucionar.
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El plan tematico que propone el programa de Computacion version 1 esta formado por
treinta y seis horas clases para todo el curso y tiene tres unidades en las cuales el
estudiante tiene la posibilidad de interactuar con los software educativos en todo
momento y probar los aspectos que estan siendo abordados en clases de ahi el trabajo

del docente con el diagnostico del alumno.

Las unidades estan estructuradas para resolver problemas vinculados con las
asignaturas que reciben el nifio y la nifia mediante el uso de los software educativo y las
aplicaciones del paquete de Office (Microsoft Word y Power Point) para la realizacion de

tareas propias del grado que cursa.

Cada unidad se imparte mediante ejemplos que ilustran la utilidad de la técnica

impartida y que contribuyen a motivar al niflo hacia su aprendizaje.

La primera unidad tiene cuatro horas clases de consolidacién, donde van a continuar
ejercitando los objetivos trabajados en grados anteriores y busqueda y uso de la

informacion en documentos y software educativos.

La segunda unidad tiene cuatro horas clases para el procesador de texto Microsoft
Word donde se comienza el trabajo con tablas utilizando la barra de menu, formato y
estandar, por lo que el profesor debera apoyarse en ejemplos sencillos que faciliten
esta actividad, tablas de fechas histéricas, confeccion de resimenes de las diferentes
asignaturas, etc. y siempre vinculandolos como condicién previa al contenido anterior
de manera que se observe un enlace entre estos.

Procesaran la informacion del software para dar solucion a los problemas planteados
aplicando los contenidos recibidos y explicardn y describiran las actividades que se
realizan. Ademas cultivaran el gusto estético a través del trabajo con imagenes y textos

expresando la belleza de la naturaleza y de la obra creadora del hombre.
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La tercera unidad cuenta con seis horas clases para el presentador electrénico Power
Point donde abrirdn y ejecutardn presentaciones que contribuyan al desarrollo de
conocimientos y habilidades segun el programa del grado. También utilizaran el
contenido e imagenes de los software educativos en presentaciones donde expondran y
defenderan los trabajos préacticos realizados.

La cuarta unidad consta con dieciocho horas clases listas para la generalizacion y
aplicacion de los conocimientos tratados durante todo el curso dosificandose segun las

caracteristicas individuales de cada alumno o grupo.

El programa es eminentemente practico, en €l se utilizan métodos activos de
ensefianza, de manera que se propicia el aprendizaje mediante descubrimiento. En
cada actividad el alumno tiene la posibilidad de interactuar con la computadora en todo
momento y probar los aspectos que estan siendo abordados.

Se tienen en cuenta los conocimientos y las habilidades que ya poseen los escolares de
grados anteriores.

En este sentido también debe destacarse las posibilidades que brinda la asignatura
Computacion en el proceso docente educativo de la ensefianza primaria. La cual
desempefia un papel importante para la motivacion del aprendizaje, esta influye
positivamente en el desarrollo integral del nifio/nifia por las siguientes razones. (MINED,
2001:7):

* Brinda la posibilidad de observar, interactuar con procesos que en ocasiones no son

posible apreciar directamente en el medio circundante.
* Permite la interaccion constante entre la fuente de informacién y el nifio

* Aumenta la concentracion de la atencion en los alumnos y es notable su influencia

en el desarrollo emocional y motivacional.

* El nifio adopta una posicién activa en la construccion del conocimiento, se familiariza

con las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y sus formas
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esenciales de trabajo, lo que incide de manera favorable en su cultura general e

integral.

* Contribuye al desarrollo de formas de razonamiento logico, la actividad grupal y

ademas a la formacion de cualidades de la conducta y la personalidad.
* Fomenta la seguridad en la toma de decisiones.
* Desarrolla el control muscular, la orientacién espacial y la coordinacién visomotora.
* Enriquece, desarrolla y perfecciona el lenguaje.
* Favorece la creacidn y apreciacion estética, enriqueciendo la vida espiritual.

Al referirse a la clase expresa Danilov y Skatkin, (1981).

"Es la forma organizativa mediante la cual el maestro, en el transcurso de un periodo
de tiempo rigurosamente establecido y en un lugar condicionado especialmente para
este fin, dirige la actividad cognoscitiva de un grupo constante de estudiantes,
teniendo en cuenta las particularidades de cada uno de ellos, utilizando los tipos,
medios y métodos de trabajo que creen condiciones propicias para que todos los
estudiantes dominen los fundamentos de lo estudiado directamente durante el
proceso de ensefianza, asi como también para la educacion y el desarrollo de las

capacidades cognoscitivas de los alumnos” (Danilov , M. A. Y Skatkin, S. M: 233).

La anterior definicion contiene un grupo de caracteristicas que sirvieron de base a las

orientaciones las que se enuncian a continuacion:
1. El maestro dirige al proceso.
2. Existe un tiempo exacto para impartir la clase (45 minutos).
3. Laclase se desarrolla en un local especifico (laboratorio de computacion).

4. En la clase se deben tener en cuenta las diferencias individuales de los

estudiantes.
5. Cada grupo de estudiantes es constante y forman parte de un grado.
6. Al final de la clase cada alumno debe dominar la esencia de lo estudiado.

7. La clase forma parte de un sistema de trabajo que busca educar a los

estudiantes y desarrollar en ellos sus capacidades cognoscitivas.
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Se considera necesario destacar que la definicion de Danilov y Skatkin adolece de

algunos elementos de actualidad, por ejemplo:

1. Centra la atencién en el maestro, no concibe el uso de las nuevas tecnologias, o
sea, no se aprecia la posibilidad de una teleclase, de una clase mediante el uso

del video educativo o de un software educativo.

2. No se habla del enriquecimiento del aprendizaje del alumno inmerso en el

contexto social donde se desarrolla su vida.

Expresa Exposito, (2001) sobre la forma de organizacion de las clases de Computacion

hay que tener presente:

* No es una clase tradicional, sobre todo cuando en la misma interviene la
computadora de forma integrada al proceso y que puede adoptar, segun las
circunstancias, diferentes formas organizativas.

» Planificar como, cuando y para qué se va a utilizar la computadora, de forma que
contribuya significativamente en el desarrollo de habilidades intelectuales e
interactivas para poder resolver problemas mediante computadoras.

» Precisar cual va a ser la relacion alumno-maquina, (individual o por equipos).

» Cual va a ser la atencién a las diferencias individuales y al trabajo independiente de

cada alumno o equipo.(Expésito, C.2001: 5)

Por lo que la utilizacion de la computadora en el aula implica un mayor grado de
abstraccion de las acciones, una toma de conciencia y anticipacion de lo que muchas
veces hacemos automaticamente, estimulando el pasaje de conductas sensorio-motoras
a conductas operatorias, generalizando la reversibilidad a todos los planos del
pensamiento. Desde los planos afectivo y social, el manejo de la computadora permite el
trabajo de grupo, apareciendo asi la cooperacion entre sus miembros y la posibilidad de
intercambiar puntos de vista, lo cual favorece también sus procesos de aprendizaje.
Manejar una computadora permite a los alumnos mejorar su autoestima, sintiéndose
capaces de alcanzar cosas, de realizar quimeras, crecer y crear. Aparece también la
importancia constructiva del error que permite revisar las propias equivocaciones para
poder aprender de ellas. Asi el alumno es un sujeto activo y participante de su propio
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aprendizaje que puede desarrollar usos y aplicaciones de la técnica a través de la

insercion de las nuevas tecnologias.

C. Sylvia Lima, (2005) refiere que el aprendizaje en las clases de Computacion es

aguel que tiene en cuenta los siguientes aspectos:

El aspecto desarrollador que implica esta unidad entre lo cognitivo y lo
afectivo estar4 presente en la clase de computacion a partir de lograr
aprendizajes significativos con la resolucion de problemas y con la busqueda
de informacion de forma que se logren las habilidades necesarias que logren
la autorregulacion de los estudiantes y sus motivaciones intrinsecas.

Los estudiantes deben conocer el por qué debe resolver un determinado
problema; qué es lo que debe estudiar para la realizacion de las acciones
que lo lleven a su solucién y como puede controlar por si mismo la eficiencia
de las ejecuciones.

Para lograr que el estudiante en la clase de computacion realice un
tratamiento en forma consciente, en la orientacién de la ejecucién, debe
informarsele qué hacer y como hacerlo. En estas condiciones los estudiantes
tienen la posibilidad de elaborar un programa de accibn a modo de
representaciones internas que lo guie en la fase de ejecucién y con el cual
pueda comparar sus acciones Yy el resultado que va obteniendo,
autocontrolarse, autorregularse y autoevaluarse.

El trabajo grupal colaborativo resulta adecuado para explotar las ventajas que
las tecnologias ofrecen al proceso de aprendizaje escolar, ya que facilitan la
participacion activa del alumno, lo hacen responsable del aprendizaje del
grupo, permiten crear lugares virtuales de trabajo conjunto, abren el aula de la
clase a otros espacios educativos, incorporan los intereses de los alumnos,
facilitan la busqueda autonoma de informacion, disminuyen el papel directivo

y de fuente Unica del saber del docente. (Lima, S. 2005; 10)

La autora hace referencia a que las clases de Computacion deben estar estructuradas

hacia la busqueda activa del conocimiento por parte del alumno, teniendo en cuenta las
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acciones a realizar por este para que tenga una posicién activa en los diferentes
momentos, desde la orientacion, durante la ejecucion y en el control de la actividad,
bajo la direccién del docente. El éxito depende en buena medida de las capacidades
creadoras del docente, que incluye la seleccion adecuada del contenido, métodos y

medios en funcidén de dar cumplimiento a objetivos previamente definidos.

La organizacion debe hacerse de manera tal que en las clases se logre un ambiente
colaborativo y cooperativo entre los estudiantes de manera que estos puedan compartir
sus saberes y experiencias personales en la busqueda y procesamiento de la

informacion.

Es una caracteristica de las clases de Computacion su realizacion en forma de tareas
docentes, bien planteadas por el profesor o generadas en la interaccibn alumno
profesor. Las que contendran ordenes que serviran de guia para su realizaciéon. La
orden podra desencadenar procesos muy reproductivos o procesos reflexivos, asi como
acciones dirigidas a incidir tanto en la busqueda de la informacién, como en la
estimulacion al desarrollo intelectual y en la formacion de puntos de vista, juicios,

realizacion de valoraciones por el alumno.

Pilar Rico, (2004) al respecto refiere: "Cabe sefialar que entendemos por tareas
docentes todas las actividades que se conciben para realizar por el alumno en clases y
fuera de estas, vinculadas a la busqueda y adquisicion de los conocimientos y al
desarrollo de habilidades".  (Rico, P. 2004:105).

1.2 CONSIDERACIONES SOBRE LA FORMACION DE HABILIDADES
INFORMATICAS EN LA ESCUELA PRIMARIA.

En los ultimos afios la Informatica ha alcanzado un elevado desarrollo a nivel mundial y
su alcance llega a todas las ramas de la produccion, los servicios y la sociedad en

general; de ahi que la educacion no sea una excepcion.
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La escuela cubana cuenta con un moderno equipamiento fruto del programa
audiovisual, surgido en medio de la batalla de ideas y componente esencial de las

nuevas transformaciones que se han llevado a cabo en la misma.

Segun el Programa Rector de la Informatica Educativa confeccionado por el
Departamento de Computacién Educacional del MINED en la Educacién Primaria el
objetivo esencial es: “Elevar la calidad en el desarrollo y el aprendizaj e de nuestros
educandos, priorizando el empleo de los softwares e  ducativos y potenciando en
los nifios y nifias el desarrollo de una formacion in formética elemental a través de
la utilizacion de la computadora, como medio de ens  eflanza y herramienta de

trabajo, segun corresponda.”(MINED, 2003: 7)

Los mayores esfuerzos en la ensefiaza de la Informatica, en este sentido, no deben
estar encaminados a que los estudiantes apliguen un programa 0 que conozcan
meticulosamente un software, sino en ofrecerles los contenidos y los métodos
necesarios para que puedan resolver cualquier problema que le pueda surgir en esta

sociedad cambiante.

Es aqui donde juega un papel fundamental el desarrollo de habilidades que les
permitira resolver las tareas docentes, adquirir de manera independiente nuevas ideas,
desarrollar la iniciativa, tomar decisiones, determinar sus objetivos de trabajo y
autoevaluarse, esto garantizara la solidez de los conocimientos, el autodesarrollo y la
aplicacion de estos en la solucion de nuevos problemas que plantea la construccion del

socialismo.

La formacion y desarrollo de habilidades es de gran actualidad en la pedagogia
moderna y continda siendo objeto de investigaciones pedagdgicas y psicolbgicas,
fundamentalmente en su aspecto practico, o sea, en lo referente a como desarrollar
estas en los escolares mediante la adquisicion de conocimientos durante el proceso de

ensefianza- aprendizaje.

Ademas es una premisa necesaria para desarrollar las capacidades, el pensamiento, el
lenguaje y las convicciones de los alumnos, aspectos de mucha importancia en la

formacion de un hombre nuevo capaz de resolver los problemas, de transformar, crear,
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libre de esquematismos y con una mentalidad cientifica, en fin, el hombre nuevo al que

aspiramos.

LAS ESCUELAS DEBERAN SER “CASAS DE RAZON DONDE CON GUIA JUICIOSA
SE HABITUASE AL NINO A DESENVOLVER SU PROPIO PENSAMIENTO”. (MARTI, J.
1963: 141)

La sociedad actual requiere de personas que puedan pensar, sentir y actuar con
conocimiento de causa de lo que realizan, que actien con independencia, que sean

creativos en todo, para lo cual las habilidades son de gran importancia.

"Podemos hablar sobre los conocimientos de los alumnos en la medida en que sean

capaces de realizar determinadas acciones con estos conocimientos (...) los
conocimientos siempre existen unidos estrechamente a unas u otras acciones
(habilidades). Los mismos conocimientos pueden funcionar en gran cantidad de

acciones diversas." (Talizina, 1987: 23).

Como se expresa en esta cita en el proceso de asimilacion de los conocimientos se
produce la adquisicién de procedimientos, de estrategias que en su unidad conforman
las habilidades, su formacion contribuye al desarrollo del pensamiento, a la formacion
de intereses cognoscitivos y de motivos para la actividad de estudio siempre que este

bien concebido.

Las habilidades, como se ha hecho referencia, se forman en la actividad, por lo que el
docente para dirigir cientificamente este proceso debe conocer sus componentes

funcionales, es decir las acciones y operaciones que debe realizar el alumno.

De esta forma, el énfasis fundamental debe estar encaminado a que el estudiante
asimile los modos de actuacion necesarios para adquirir, de manera independiente, el
conocimiento. Asi, el estudiante debe obtener un sistema de ejecuciones dominadas y
sistematizadas, de manera tal, que con un minimo de esfuerzo sea capaz de realizar su

propio aprendizaje, es decir, adquirir los habitos y habilidades necesarias.
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Para ello el docente tiene que tener en cuenta la relacion existente entre los
componentes que conforman el proceso de ensefianza aprendizaje: objetivo, contenido,
métodos y procedimientos, medios de ensefanza, formas de organizacion de la

ensefianza y evaluacion.

Sin embargo la autora considera que al componente que se debe realizar un exhaustivo

analisis es al contenido por ser este “... amplio, detallado y cambiante. “ (IPLAC, 1997)

Ademas se debe tener presente la relacion que se establece entre los elementos que
conforman este componente: el sistema de conocimientos sobre la técnica, los modos
de actuacion, la naturaleza, la sociedad y el pensamiento; el sistema de habilidades y
habitos especificos y generales que son parte de multiples actividades concretas; el
sistemas de experiencias de la actividad creadora y el sistema de normas de relaciones

con el mundo.

“El contenido es el elemento objetivador del proceso (...) Es aquella parte de la cultura 'y
experiencia social que debe ser adquirida por los estudiantes y se encuentra en
dependencia de los objetivos propuestos. En su estructura se identifican cuatro

componentes interrelacionados.” (Addine, 1998:)

Realizando un breve analisis de algunos de estos componentes se puede precisar que
es muy importante tener claridad de los conocimientos por parte de los docentes, lo cual
permitird el desarrollo de los educandos, asi como la formacion y desarrollo de las
habilidades y los habitos, los que estan acompafiados de procesos cognoscitivos que
exigen de la atencion voluntaria y consciente, la asimilacién real del sistema de

acciones que conforman las habilidades y del conocimiento al cual esta asociado.

Esta interrelacion se manifiesta claramente durante el proceso de asimilacién de los
conocimientos en el que se va produciendo también la adquisicion de procedimientos,

de estrategias, que en su unidad conforman las habilidades tanto especificas de las
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asignaturas, como de tipo mas general, como son las que tienen que ver con los
procesos del pensamiento (analisis, sintesis, abstraccion, generalizacion), por ejemplo:

la observacién, la comparacion, la clasificacion, entre otras.

A su vez existen habilidades informaticas generales que son aquellas que pueden ser
empleadas para el mismo fin pero en un ambiente o situacion informatica diferente, por
ejemplo, la habilidad para guardar informacion puede ser considerada general, porque
es empleada con ese fin, en cualquiera de las aplicaciones del sistema Microsoft Office.

Y otras como: havegar, insertar, formatear, acceder, crear.

Y las especificas, aquellas que son propias para determinado ambiente o situacion.
Como por ejemplo podemos citar la necesaria para lograr formatear un documento

utilizando Microsoft Word.

La formacién de habilidades es un elemento importante a tener en cuenta en la
ensefianza de la informética, esto, esta fundamentada en la rapida evolucion de la
Informética y la cantidad de conocimientos que se acumula en un tiempo relativamente
corto. Para marchar paralelamente a esta evolucion es necesario que los estudiantes
adquieran los contenidos y desarrollen las habilidades que en cada contexto son
generales, que le seran necesarias para obtener de forma independiente los nuevos

conocimientos que van surgiendo.

En la ensefianza de la Informatica se dan situaciones tipicas como son: formacién de

conceptos, el procedimiento algoritmico y solucion de problemas.

Es preciso enfatizar en este trabajo, pues la autora lo considera necesario, en el

concepto de habilidad, por ser uno de los términos que forma parte del problema.

Autores como: Danilov y Skatkin refieren que habilidad es: “un complejo pedagoégico

extraordinariamente complejo y amplio: es la capacidad adquirida por el hombre de
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utilizar creadoramente sus conocimientos y habitos, tanto durante el proceso de

actividad tedrica como practica”. (Danilov, 1978: 155)

Los citados autores consideran que la habilidad se desarrolla en la actividad y que
implica el dominio de las formas de la actividad cognoscitiva, practica y valorativa, es
decir " el conocimiento en accidn”, esta es la tendencia de la mayoria de los autores
que se adscriben al denominado enfoque Socio- Historico — Cultural, el que comparte la

autora, por ser considerado este el mas completo y acabado.

Segun Petrovski son: "acciones complejas que favorecen el desarrollo de capacidades.
Es lo que permite que la informacion se convierta en un conocimiento real. La habilidad
por tanto es un sistema complejo de actividades psiquicas y practicas necesarias para
la regulacion conveniente de la actividad, de los conocimientos y habitos que posee el
individuo” (Petrovski, 1980: 145)

El concepto de "habilidad" tiene diversas interpretaciones. Segun su etimologia el
término proviene del latin habilitas, es decir, capacidad, inteligencia, disposicion para

una cosa. A.(Diccionario Filosofico 1981: 140)

En su tesis de maestria, Miriam Jorge (1999: 13), ofrece una definicion de habilidad
informatica. “Se entiende por habilidad informética el dominio de acciones psiquicas y
motoras que posibilitan una regulacion de la actividad intelectual y fisica del hombre en
el proceso de resolucion de problemas, mediante la utilizacion de recursos y medios

informaticos”.

La escuela es la institucién que de manera especial debe preparar a sus escolares
para resolver problemas de forma independiente, desarrollando habilidades que le

permitan una correcta preparacion y su éxito ante ellos.
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A continuacion se hace referencia a las principales habilidades informaticas a tratar en

los estudiantes que cursan la escuela primaria (MINED 2003: 45)

Habilidades

Computacion.

especificas de

Procedimientos

Operar con el raton Maniobrar con
destreza con el dispositivo de entrada

de informacion.

Tomar correctamente el dispositivo.

Identificar la operaciébn que se va a

realizar.

Seleccionar el objeto que se realizara

la operacion.

Ejecutar el procedimiento adecuado.

Navegar: Desplazarse mediante el
mouse Y/o el teclado a través de los
diferente objetos hasta acceder a la
informacion o realizar la operacion
deseada, ejecutan los movimientos y
desplazamiento en un entorno de

trabajo local o de red.

Determinar donde se encuentra la

informacion.

Seleccionar los procedimientos

adecuados.

Acceder a la informacion u objeto

buscado.

Aplicar: Posibilidades del usuario de

poder ejecutar procedimientos,

sistemas de aplicaciones o programas.

Determinar los elementos que integran

el problema.

Describir los pasos principales de la

solucion.

Identificar y ejecutar las opciones

necesarias.
Controlar los resultados.

Introducir acciones correctivas.
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Disefiar: Realizar un bosquejo de un

determinado objeto.

Seleccionar el objeto a disefiar.

Determinacién de objetivos a alcanzar

en el disefio.

Determinacion de los elementos

representativos segun los objetivos.

Confeccion del disefio.

Formatear:

Dar formato a un texto.

Seleccionar el objeto a formatear.

Determinacién de objetivos a alcanzar

con el formato.

Determinaciéon las opciones a realizar

para alcanzar los objetivos.

Ejecutar los procedimientos

adecuados.

Formatear.

Editar : Crear archivos o modificar un

archivo existente.

Seleccionar el tema de la realidad

gue se desee editar.

Determinacién de objetivos a alcanzar

en la edicion.

Determinacioén de los elementos

representativos segun los objetivos.

Elaboracion teniendo en cuenta los

objetivos propuestos.

Formatear .
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Copiar . Hacer un duplicado.

» Ubicarse en el lugar donde esta el

objeto a copiar.
» Seleccionarlo.
* Dar la orden de copiar.

* Ubicarse en el lugar donde se va

a poner el objeto.

» Dar la orden de pegar.

Las computadoras estan cambiando nuestras vidas, nuestros habitos y transforman

nuestra manera de actuar, de comunicar, de buscar informacion y hasta de pensar.

Escribir utilizando un Procesador de Texto no es lo mismo que escribir a mano o con
la ayuda de una maquina de escribir, pues el mismo nos brinda una serie de opciones y
herramientas que facilitan el trabajo a cualquier usuario, lo cual sera tratado en el

posterior capitulo.

1.3 Potencialidades del procesador de textos Micros  oft Word para el desarrollo de

habilidades informéaticas en 6. grado.

Dentro de los sistemas de aplicacion, los sistemas de tratamiento de textos tienen una
relevante utilidad para todos los que de una u otra forma estan relacionados con el
trabajo con este tipo de documentos, pues son los mas populares dentro de los
sistemas de aplicacion. La generalidad de los usuarios les denominan Procesadores de
Textos. Los Sistemas para el tratamiento de textos son herramientas muy efectivas

para la totalidad de los usuarios de microcomputadoras.
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El Microsoft Word nos brinda posibilidades como escribir; realizar cuantas
modificaciones sean pertinentes; ajustar margenes; dar formato a parrafos y texto
completo; establecer tipos y tamafos de letras; subrayar o destacar palabras, frases o
parrafos completos; corregir errores con facilidad; manejar fragmentos del documento
para copiarlos, eliminarlos, moverlos dentro del propio documento o hacia otro; detectar
errores ortograficos; realizar busquedas rapidas; hallar sinGnimos para palabras que se
repiten indiscriminadamente; etc., estan a la disposicion de quienes accedan a este tipo

de sistema.

Los mas avanzados de estos sistemas ofrecen también alternativas para incluir
esquemas, tablas, imagenes, videos y fotografias; establecer varios formatos de salida
y estilo; obtener formas basicas o elementales de dibujo, asi como crear las
denominadas palabras calientes, que no son mas que elementos dentro de un texto que

permiten la facil navegacion por el documento con diversos propésitos.

Los exponentes mas conocidos en nuestro entorno son: Microsoft Wordstar,
Volkswriter, CHiwriter, Teca, Easyword (cubano), Qedit, Microsoft Word Perfect,
Microsoft Word, Publisher y varios procesadores de hipertextos que ya abundan en el

mercado del software.

Manuel Machado en su tesis, La ensefianza- aprendizaje de los procesadores de texto
define que un procesador de textos es:
"Un conjunto de programas de Computacion que permite crear, editar, almacenar,

recuperar e imprimir textos.” (Machado, 2000: 34)

En el Manual de Informatica Basica Numero VIII, se define como: “Microsoft Word un
potente procesador de texto que se puede utilizar para crear, modificar y dar formato de
manera eficiente a cualquier documento. De una forma rapida se puede cortar, copiar, y
pegar textos, organizar documentos, revisar ortografia y gramatica e incluso corregir
errores mientras se escribe. Se puede trabajar con mdultiples documentos Word,

insertando imagenes, tablas y graficos. Forma parte de la familia de MSOFFICE y
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brinda una amplia relacién con otras aplicaciones de Office, lo que lo hace muy verséatil.”
(MINED, 2007: 2)

Teniendo en cuenta las definiciones anteriores queda claro para la autora que un
procesador de texto es un programa que esta constituido por un conjunto de opciones y
herramientas que permiten la creacién, modificacién, correccion e impresion de

documentos y su almacenamiento.

En general los procesadores de textos cuentan con un grupo de operaciones o0

habilidades que son comunes a todos los representantes de esa familia. Estos son:

1.- Entrar al sistema.

2.- Navegar por los diferentes menus.

3.- Abrir documentos previamente creados.
4.- Crear documentos nuevos.

5.- Enfatizar informacion en el documento.
6.- Mezclar documentos.

7.- Grabar documentos.

8.- Trabajar con bloques.

9.- Modificar el formato del documento.
10.- Imprimir documentos.

11.- Realizar busqueda de informacion.
12.- Realizar sustitucion de informacion.
13.- Desplazarse por el documento.

14.- Interactuar con el chequeador ortogréfico o diccionario de sinGnimos, antonimos.
15.- Usar diferentes fuentes y tamafios.
16.- Insertar graficos en el texto.

17.- Elaborar tablas.

18.- Interactuar con la ayuda.

19.- Abandonar el sistema.
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Analizando todo lo anterior sobre las posibilidades que brinda el procesador de texto
Microsoft Word, se entiende que tiene una particular utilidad para los escolares que
cursan el 6. grado en la escuela primaria, pues a través de él los estudiantes
desarrollaran habilidades para el uso y manejo de todas las herramientas que brinda el
Microsoft Word, asi como entenderan el uso correcto del lenguaje técnico de la
asignatura y la importancia que reviste el trabajo en el Microsoft Word para su vida
futura estudiantil y profesional al aplicar conocimientos y habilidades informaticas en la

elaboracion de trabajos practicos a partir del desarrollo curricular del nivel.

Los niflos que estudian en quinto y sexto grado (segundo ciclo) en nuestras escuelas
tienen como promedio de 10 a 12 afios. Conocer las caracteristicas de los escolares de
estas edades es de gran importancia, y constituye un requisito indispensable para el
trabajo de los maestros de estos grados y para que la labor docente-educativa que
realizan pueda cumplirse.

Al terminar el sexto grado, el alumno debe ser portador, en su desempefio intelectual,
de un conjunto de procedimientos Yy estrategias generales y especificas para actuar de
forma independiente en actividades de aprendizaje, en las que se exija, entre otras
cosas, observar, comparar, describir, clasificar, caracterizar, definir y realizar el control
valorativo de su actividad. Debe apreciarse ante la solucién de diferentes ejercicios y
problemas, un comportamiento de andlisis reflexivo de las condiciones de las tareas, de
los procedimientos para su solucion, de vias de autorregulacién (acciones de control y

valoracion) para la realizacion de los reajustes requeridos.

Las diferentes asignaturas y ejes, deben contribuir al desarrollo del interés por el
estudio y la investigacion. En estas edades comienza a adquirir un nivel superior la
actitud cognoscitiva hacia la realidad, potencialidades que debe aprovechar el maestro
al organizar el proceso. (MINED: 2003, 31)

Teniendo en cuenta las caracteristicas de estas edades, resulta pertinente la

incorporaciéon de diferentes medios de ensefianza, que potencien una asimilacion del
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conocimiento mas productiva y reflexiva para el escolar, constituyendo algunos de ellos
elementos esenciales como via materializada de los conceptos objeto de aprendizaje y
con los cuales es fundamental que el alumno interactie ya que se constituyen en

niveles de ayuda importantes para aquellos alumnos con dificultades en el aprendizaje.

Un lugar especial ha venido a constituir, en las clases, el empleo del software
educativo, medio que debera el docente vincular con los objetivos y el contenido de
ensefianza del grado. La realizacion de este trabajo requiere desde la concepcion y
planificacion del sistema de clases, buscar los momentos oportunos que permitan una
articulacion efectiva y productiva de estos medios, siempre en funcion de potenciar al

maximo el alcance de los objetivos.

1.4 El trabajo con los Software Educativos en las clases de Computaciéon. Y su

vinculacion con las aplicaciones estudiadas.

El aprendizaje es un factor permanente en la vida del hombre, cuya presencia no pasa
inadvertida en la actividad cotidiana, considerandola casi exclusiva en relacion con la
educacion formal del estudiante.

Edward B. Fry (1971:18) hace referencia a una de las técnicas de ensefianza mas
antiguas, que consiste en la descomposicion de la materia a ensefiar en sus elementos
constitutivos o pasos y obligar al alumno a aprender cada uno de ellos antes de pasar al
siguiente. Esta técnica ha dado lugar a numerosos y antiguos proverbios. Las
investigaciones modernas han depurado y refinado este procedimiento, transformandolo
en un potente y eficaz medio para la ensefanza.

Son muchos los destacados psicologos, educadores y cientificos, como Sydney L.
Pressey, B. F. Skinner, Norman Crowder, Piaget, Papert, entre otros, que han estudiado
el comportamiento alumno-maquina y han aportado ideas y opiniones al respecto, todos
precursores de la enseflanza programada o asistida por computadora.

Los estudios realizados sobre las formas de pensar y aprender del ser humano, el
perfeccionamiento de los métodos de ensefianza unido al uso de medios capaces, han
dado solucién a diversos problemas de la ensefianza y en particular a la formacion de

habilidades en los escolares.
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La combinacién de tres factores: profesor, alumno y computadora han abierto nuevos
caminos, métodos de trabajo e ideas de accién en la pedagogia, la Ensefianza Asistida
por Computadora (EAC). En ella se destaca el uso de la computadora como elemento
importante en el perfeccionamiento de la ensefanza.
El autor considera que la Enseflanza Asistida por Computadora tiene mudltiples
manifestaciones en el proceso educativo. Una de las formas de manifestarse es
mediante los sistemas o software que influyen en el aprendizaje del alumno por medio
del intercambio de informacion hombre - maquina.
El desarrollo del software con fines docentes ha transitado por diferentes etapas. (Tim
O'Shea, 1989: 39) realiza una caracterizacion de los diferentes enfoques educativos,
desde los programas lineales, los programas de ensefianza interactiva, los sistemas
generativos, modelos matematicos, juegos, simuladores y otros.
El creciente desarrollo de la técnica informética en la actualidad, ha permitido elevar el
nivel de exigencia del software educativo. Estas estan en la incorporacion de elementos
de inteligencia artificial acercando al pensamiento l6gico del ser humano. Otro aspecto
del desarrollo de la informética es la incorporacion de multiples medios acoplados en la
computadora, que permiten un uso eficiente de gréficos, imagenes, sonido,
trasmisiones, enlaces por medio de redes, etc., que han permitido insertarse con
eficiencia en el proceso docente, cumpliendo los objetivos planificados.
En la actividad docente, los softwares se pueden manifestar a partir de para lo que son
disefiados. Se clasifican como: Tutoriales, Entrenadores, Simuladores, Juegos instructivos,

Test u otros.

Los primeros tutoriales presentaban un conjunto de preguntas en un disefio lineal,
basados en la teoria del psicélogo Skinner, sobre principios del condicionamiento
operativo y fundamentados en las teorias conductistas de aprendizaje, que consisten en

otorgar un premio cuando se aporta la respuesta correcta. (Tim O'Shea, 1989: 39)

Pérez Fernandez, (1994: 41) plante6 que los programas lineales tenian como propasito

reducir el tiempo de aprendizaje y el nimero de docentes en el proceso de ensefianza.
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En los programas lineales la organizacion del contenido en pequefios cuadros, originan
que el alumno de, el paso necesario hacia el comportamiento deseado; sus respuestas

son cortas, expresadas o definidas a un "Si* o "No", "Verdadero" o "Falso".

Una de las contribuciones de los softwares educativos en el proceso de ensefianza es
la retroalimentacion. Partiendo de esta afirmacién la autora plantea que los softwares
educativos son programas de Computacién que permiten el accionar con la maquina a

partir del uso de las operaciones del Sistema Operativo Windows y sus aplicaciones.

Existe una gran variedad de software educativos que permiten un amplio espectro de
trabajo, colaborando asi con la reconstruccion de la realidad que realizan los alumnos,
estimulandolos y consolidando su desarrollo cognitivo. La computadora favorece la
flexibilidad del pensamiento de los alumnos, porque estimula la busqueda de distintas
respuestas o explicaciones para un mismo problema, permitiendo un mayor despliegue

de los requerimientos cognitivos de los alumnos.

El aprendizaje de la informatica, asociado a distintos programas didacticos ha permitido

elevar la calidad de la educacion desde los niveles primario hasta el nivel superior.

En este proposito contamos con cuarenta y ocho softwares educativos y treinta y dos de
la Coleccion Multisaber con una concepcion mas integradora y curricular a partir de las
necesidades de la ensefianza primaria que posibilitan mayor protagonismo del alumno

y un aprendizaje superior en correspondencia con el Fin y los Objetivos de la Primaria.

Estos programas se utilizan desde Preescolar hasta 6. grado en el proceso docente

educativo, trayendo consigo las siguientes ventajas:

* Pone de relieve el caracter universal de la Educaciéon Cubana con la justicia
social que lo caracteriza de equiparar oportunidades.
» Contribuyen al fortalecimiento del trabajo politico-ideolégico, a la Batalla de

Ideas, asi como al desarrollo de los Programas Priorizados de la Revolucion,
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implicando transformaciones en la forma de pensar y actuar en el modelo de
Escuela Cubana y su organizacion.

Los nuevos softwares tienen efectos educativos e instructivos, siempre y cuando
sea eficiente la proyeccion del proceso docente-educativo para su empleo.
Aportan importante informacion sobre la historia, religion, cultura, economia, arte,
salud, educacion y politica en aras del logro de una cultura general e integral.

Los laboratorios de computacién en los diferentes territorios logran la estabilidad
y permanencia de los estudiantes en las escuelas, contribuyendo al
enriquecimiento del horario de continuidad, logrando elevar los indices de
asistencia en la doble sesion.

Constituyen una nueva, atractiva, dinamica y rica fuente de conocimientos donde
se puede lograr generalizar, profundizar, interactuar y procesar grandes
volumenes de informacion.

Mediante su uso los estudiantes sienten motivacion, necesidad concentracion y
satisfaccion por lo que aprenden.

Desarrollan los procesos psiquicos: memoria, atencion, lenguaje y pensamiento.

Propicia la realizacion de tareas individuales por parejas y en grupos,
favoreciendo los procesos de socializacion.

Permiten un mayor desarrollo del lenguaje mediante el uso de diccionarios
especializados ilustrados que facilitan la comprension de nuevos vocablos.
Permiten la formacion vocacional a la vez que crean un espacio para el
entretenimiento sano e instructivo.

Contienen ejercicios variados y atractivos con diferentes niveles de ayuda que
permiten la retroinformacion de los conocimientos en caso necesario.
Contribuyen al desarrollo de habitos y habilidades intelectuales y docentes.
Contribuyen al desarrollo de habilidades en el empleo de las nuevas tecnologias
de la Informatica y las Comunicaciones.

Abarcan los contenidos y objetivos de las disciplinas del curriculum de la

Ensefanza, posibilitando la fijacion, profundizacion y aplicacién de los mismos.
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Permiten la relacion intermateria, integrando coherentemente componentes del
conocimiento.
La autora pretende enfatizar en una de las ventajas que propician los softwares
educativos por estar vinculada ésta con el problema objeto de estudio la cual fue
mencionada anteriormente.

Desde la clase de Computacién, los softwares juegan un importante papel pues,
contribuyen al desarrollo de habilidades en el empleo de las nuevas Tecnologias de

la Informacion y las Comunicaciones.

Los mismos se utilizan como medio de ensefianza teniendo en cuenta el software
que se emplee, los que en la mayoria de los casos se emplean para apoyar el
estudio de temas especificos con el fin de reforzar alguna habilidad informéatica,

como por ejemplo: navegar, buscar informacién, manejar el mouse de forma rapida.

El maestro debe considerar los softwares educativos como un soporte de la
ensefianza que aventaja a otros medios por su alto nivel de interaccion. Es decir, no
verlos solo como una nueva herramienta de apoyo en las clases, sino, como
aquellos que pueden transformar los métodos tradicionales de ensefianza y si sus

posibilidades se utilizan constructivamente sobre la base de una cultura informética.

El objetivo principal que tiene el Programa en la educacion primaria y
especificamente en sexto grado entre otros aspectos estd encaminado a: (MINED
2001, 42)

1- “Interactuar con diferentes productos informaticos (los softwares educativos,

para la resolucion de problemas a partir del desarrollo del plan de estudio.”

Se puede plantear que la clase es la forma fundamental de organizacién del proceso de
ensefianza en nuestro pais ya que, dentro de otros aspectos, es el espacio ideal para

unificar la ensefianza — aprendizaje y la educacion en un proceso unico.
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Se efectu6 también el andlisis de diferentes formatos de clases y se tom6 como
antecedentes los que se usan en Cuba para la ensefianza de la informética en la
escuela primaria, son mas practicas y faciles de manejar por el maestro, con la

siguiente estructura:
e Titulo.
* Objetivos.
* Introduccion.
» Desarrollo.
» Conclusiones.
» Estudio independiente.

Algo que no se debe olvidar es que la educacion tiene caracter clasista. El contenido
de la ensefianza esta determinado por los objetivos en este caso de la educacion
socialista. En la misma los planes y programas son centralizados y constituyen
documentos estatales de obligatorio cumplimiento.

El trabajo con los softwares educativos desde la clase de Computacién es de vital
importancia, porque el alumno en la medida que va nutriéendose de conocimientos
histéricos, como de la Lengua Espafola, asi como de las Ciencias Naturales, va
desarrollando habilidades informaticas elementales para su desempefio estudiantil

como posteriormente, profesional.
1.4.1 Necesidad de la vinculacién de estas aplicaci ones con otras asignaturas.

En sub-epigrafes anteriores hemos analizado detalladamente el uso de la aplicacion
informatica Microsoft Word, asi como, los software educativos en los estudiantes de 6.
grado de la escuela primaria, los cuales empleados correctamente contribuyen a la
formacion integral de la personalidad de los escolares y estan implicitos en el objetivo
antes mencionado.

La pregunta es, ¢como vincular estas aplicaciones con las asignaturas a través de la

clase de computacion?
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Uno de los rasgos de la Revolucién Educacional en la que estamos inmersos es que
esta caracterizada por el caracter exponencial del crecimiento del volumen de
informacién que necesita procesar un hombre contemporaneo y los limitados periodos
de formacidon que a nivel mundial presenta el sistema educacional. Ante tal
contradiccion, solo una solucién parece razonable y es la de desarrollar en los
educandos habilidades para la adquisicién de informacion de manera autonoma, algo
que desde el punto de vista pedagogico se vincula con el aprender a aprender. Desde

esta proyeccion las aplicaciones informaticas juegan un papel fundamental.

Hoy resulta altamente importante desarrollar en los estudiantes habilidades vinculadas
con algoritmo general para el tratamiento de la informacion que se esboza: busqueda,
seleccion, extraccion y procesamiento de la informacién, asi como, utilizacion correcta
de las opciones que brindan las aplicaciones informaticas principalmente el Microsoft

Word, a partir de las fuentes existentes.

El propio programa de informatica como objeto de estudio en la ensefianza primaria ha
sido concebido de manera tal que al terminar los estudiantes el 6. grado debe dominar
un conjunto de sistemas y herramientas informaticas que le permitan llevar a vias de

hechos el algoritmo planteado.

En la actualidad, con la presencia de las computadoras en el dmbito educacional
cubano resulta frecuente la orientacién de una tarea o trabajo practico en el que se
sugiere el empleo de el software educativo, de hecho como parte del proceso evaluativo
los estudiantes de 6. Grado al concluir deberan presentar un trabajo evaluativo, el cual

sera evaluado por el maestro frente al aula en conjunto con el profesor de computacion.

Ademads, los mismos siempre van a estar relacionadas con algunas asignaturas que
recibe el nifio en este grado, como por ejemplo, Historia de Cuba, Ciencias Naturales y

Lengua Espafiola.

Las relaciones que se establecen entre cada asignatura y la Computacion cuando la
misma promueve el empleo de técnicas informaticas le confiere a la clase un caracter
interdisciplinario. (MINED, 2004:13)

En el proceso de desarrollo de las tareas docentes "debera propiciarse que el alumno
analice qué realizd, cémo lo hizo, qué le permitié el éxito, en que se equivocd, como

40



puede eliminar sus errores, que defienda sus criterios en el colectivo, los reafirme,
profundice o modifique, que se autocontrole y valore sus resultados y formas de

actuacion, asi como los de su colectivo." (Zilberstein, J.2000:10)

De modo que asegure la ejercitacion necesaria tanto para la asimilacion del
conocimiento como para el desarrollo de habilidades. Si el alumno ha de aprender, ha
de aprender haciendo. Hay que destacar que este hacer es solo efectivo si el alumno
esta preparado para vencer las dificultades, si se le ofrecen las ayudas que necesita, si
tiene lugar el control del proceso que permita que encuentre el error y el control del

resultado que le permita conocer lo que pudo lograr satisfactoriamente.
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CAPITULO 2: ESTUDIO DIAGNOSTICO, FUNDAMENTACION Y P ROPUESTA DE
LAS TAREAS DOCENTES QUE PROPICIAN LA FORMACION DE HABILIDADES
INFORMATICAS PARA EL USO DEL PROCESADOR DE TEXTOS M ICROSOFT
WORD Y LOS SOFTWARES EDUCATIVOS. VALORACION DE LOS RESULTADOS.

2.1- Anadlisis de los resultados obtenidos en el dia  gnostico de los alumnos de
sexto grado para evaluar sus habilidades informatic as para el uso del procesador
de textos Microsoft Word y los softwares educativos en la asignatura

Computacion.

Como se ha expresado en el capitulo anterior la formacion y desarrollo de habilidades
es de gran actualidad en la pedagogia moderna y continda siendo objeto de
investigaciones pedagogicas y psicologicas, fundamentalmente, en su aspecto
practico, o sea, en lo referente a como desarrollar estas en los escolares mediante la
adquisicion de conocimientos durante el proceso de ensefianza- aprendizaje,
especificamente en la asignatura Computacién en el contexto de las transformaciones

en gue se encuentra la escuela primaria cubana.

Con el objetivo de diagnosticar el estado actual del desarrollo de habilidades
informaticas en la asignatura de Computacion en los escolares de sexto grado de la

ensefianza primaria se elaboraron y aplicaron diferentes instrumentos.

La muestra para la determinacion de las necesidades de la elaboracion de las tareas
docentes que propician habilidades informéticas se caracterizo6 por:

-20 estudiantes (12 hembras y 8 varones)

-El promedio de edad de 11 afios.

-Ninguno de los alumnos ha repetido grados anteriores.

-Poseen un coeficiente de inteligencia promedio.

-Tres pertenecen a familias disfuncionales. (Padres divorciados).

Al aplicar la prueba pedagodgica (Anexo 1) con el objetivo de constatar las habilidades
informaticas para el uso del procesador de textos Word y los software educativos que

poseen los escolares de sexto grado en la clase de Computacion se obtuvo que:
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En la pregunta uno: doce alumnos (60%) muestran inseguridad al reconocer el
software educativo que le permite realizar una busqueda eficiente de un hecho
histérico, no dominan las vias o el camino para acceder a él, no conocen las funciones
gue brinda cada modulo, ni saben explicar el contenido de cada una, estos se ubicaron
en el nivel bajo. Cinco alumnos (25 %) reconocen el software en el que pueden realizar
la basqueda de un hecho historico y dominan las vias para acceder a él, poseen
imprecisiones al mencionar los modulos y no saben explicar ninguna de sus funciones,
estos se ubicaron en el nivel medio. Tres alumnos (15 %) reconocen el programa en el
gue pueden realizar la busqueda de un hecho histoérico, dominan las vias para acceder
a él, conocen los modulos que brinda el software y saben explicar la funcion de cada

uno de ellos, alcanzando nivel alto.

En la pregunta dos: doce alumnos (60 %) muestran inseguridad al reconocer el
procesador de texto, no describen el camino para abrirlo ni conocen la composicion de
su ventana de trabajo ni explican la funcién de ninguna de sus barras, estos se ubican
en el nivel bajo. Cinco alumnos (25 %) poseen imprecisiones al mencionar la
composicion de su ventana de trabajo y no explican la funcién de ninguna de sus
barras, reconocen el procesador de texto y describen el camino para abrirlo, estos se
ubicaron en el nivel medio. Tres alumnos (15 %) reconocen el procesador de texto,
describen el camino para abrirlo, conocen la composicién de su ventana de trabajo y

explican la funcion de sus barras, alcanzando nivel alto.

Tabla 1. Resultados de la prueba pedagdgica inicial.

Evaluacion
Muestra | Pregunta | Bien Regular Mal
Cant. % Cant. % Cant. %
1 3 15 5 25 12 60
20
2 3 15 5 25 12 60
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Leyenda: Cant: Cantidad.

Los resultados se ilustran en la grafica del anexo 4.

En la aplicacion de la guia de observacion a las tareas docentes que realizan los
escolares de sexto grado en la clase de Computacion (Anexo 2) con el objetivo de
comprobar las habilidades informaticas para el uso del procesador de textos Word y los
software educativos que poseen los escolares de sexto grado en las clases de

Computacion. Se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla 2. Resultados de la guia de observacion inicial.

Evaluacion
Muestra | Aspectos | Alto Medio Bajo
Cant. % Cant. % Cant. %
1 5 25 3 15 12 60
2 5 25 6 30 9 45
20
3 3 15 2 10 15 75
4 3 15 6 30 11 55

Leyenda: Cant: Cantidad.

De las ocho tareas docentes observadas, al evaluar el primer aspecto de la guia
elaborada al efecto (anexo 2) doce alumnos (60 %) no reconocen la via de solucién,
se considerd su ubicacién en el nivel bajo. Tres alumnos (15 %) tienen imprecisiones
al encontrar la via de solucion, se ubicaron en nivel medio. Cinco alumnos (25 %)

reconocen de forma rapida la via de solucién, alcanzando nivel alto.

En la evaluacion del segundo aspecto se obtuvo que nueve alumnos (45 %) se

mostraron muy inseguros al utilizar las herramientas de las distintas barras, no
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evidenciaron dominio de contenidos de las aplicaciones. Ni poseen ninguna habilidad.
En el desarrollo de las mismas no se propician momentos de intercambio para socializar
y no se emplean técnicas participativas u otras iniciativas que motiven a la busqueda
de soluciones, razones por las que se ubican en nivel bajo. Seis alumnos (30 %)
quedaron ubicados en el nivel medio porque utilizan las herramientas, pero no tienen
habilidad al emplearla. Cinco alumnos (25 %) utilizan todas las herramientas estudiadas

de forma correcta, y poseen habilidades alcanzando nivel alto.

El tercer aspecto de la guia se evalué como sigue: quince alumnos (75 %) no lograron
originalidad y creatividad en la realizacion de las tareas docentes evaluandose en nivel
bajo. En este mismo aspecto dos alumnos (10 %), recibieron categoria media por
lograr alguna originalidad y creatividad. En nivel alto fueron ubicados tres alumnos (15

%) porque logran creatividad y belleza en sus trabajos.

En el andlisis del cuarto aspecto se obtuvo que once alumnos (55 %) no tienen
independencia en las tareas que realizan pues necesitan ayuda de sus compaferos y
del maestro, se ubicaron en nivel bajo, seis alumnos (30 %) necesitan cierta ayuda del
maestro quedaron ubicados en el nivel medio. Tres alumnos (15 %) logran

independencia en las tareas que realizan, alcanzando nivel alto.
Los resultados se ilustran en la grafica del anexo 5.

Las regularidades de los instrumentos aplicados demuestran que los alumnos tienen:
» Dificultades en la busqueda de la via de solucién, la creacion de tablas, dibujos y
esquemas mostraron insuficientes resultados, asi como, la utilizacion de pocas
herramientas informaticas.
» Dificultades para cultivar el gusto estético, la imaginacion y la fantasia en su

actividad creadora.

» Dificultades en la navegacion y busqueda de informacién en el software para dar
solucidn a las tareas de la clase.

» Poco aprovechamiento del procesador de texto Microsoft Word.

* Habilidades en el uso del ratén.
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» Algunas habilidades en el uso del teclado, aunque no son suficientes.

El analisis de los resultados obtenidos por cada sujeto en la evaluacion de los
indicadores permitié realizar la evaluacion integral de los mismos (ver anexo 6y 7).

Se aprecian doce alumnos (60 %) en el nivel bajo, cinco (25 %) en el nivel medio y tres
(15 %) en el nivel alto. Estos resultados demuestran que prevalece el nivel bajo en los
conocimientos que poseen los escolares de sexto grado que conforman la muestra
para la aplicacion de las tareas docentes que propician el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso del Microsoft Word y software educativos, lo que evidencia la
distancia existente entre el estado actual y el estado deseado en torno a sus

conocimientos para el desarrollo de habilidades en la clase de Computacion.
Los resultados se ilustran en la grafica del anexo 8.

2.2 Fundamentacion y propuesta de las tareas do centes que propician el
desarrollo de habilidades informéticas para el uso del Microsoft Word y software

educativos vinculados con otras asignaturas.

El impacto social que ha tenido el uso de las computadoras en la Escuela Primaria ha
propiciado modificaciones en las formas tradicionales de ensefiar y aprender lo que ha
demostrado que uno de los problemas fundamentales de la ensefianza esta relacionado

con las tareas docentes que se realizan en el proceso de enseflanza aprendizaje.

En el Modelo de escuela primaria 0 Modelo para maestro aparece resumido la finalidad
que persigue la escuela primaria: contribuir a la formacién integral de la personalidad
del escolar, fomentando, desde los primeros grados, la interiorizacion de conocimientos
y orientaciones valorativas que se reflejen gradualmente en sus sentimientos, formas de
pensar y comportamiento, acorde con el sistema de valores e ideales de la Revolucion
Socialista. (MINED, 2003: 13)

El fin sefialado se concreta en el desarrollo de los objetivos terminales para este nivel
de ensefianza, a continuacién se mencionaran los que se corresponden a nuestra

investigacion:

46



« “Utilizar algunas posibilidades de las herramientas computacionales (del sistema
operativo Windows y de las aplicaciones informaticas: Paint, Word, Power Point)
en el proceso de aprendizaje, asi como utilizar libros de textos y otros materiales
docentes (textos del Programa Editorial Libertad, Cuadernos Martianos, videos y
software educativos) para la busqueda, procesamiento y aplicacion del
conocimiento.”(MINED, 2003: 14)

El modelo que se propone para la solucién del problema objeto de investigacién en su
enfoque general tiene la aspiracién de favorecer los criterios basicos y las exigencias
didacticas para el proceso de enseflanza — aprendizaje, elaborando tareas docentes
que den solucion al campo de accion planteado. Entre las problematicas a resolver
estan el activar la apropiacion de conocimientos, el potenciar el transito de la
dependencia hacia la independencia, el garantizar el equilibrio entre lo cognitivo y lo
afectivo, favorecer la busqueda activa del conocimiento reflexivo y elevar el desarrollo
del pensamiento logico, para lograr que el estudiante sea participe activo de su propio

aprendizaje.

Las tareas docentes que se aplicaron se concibieron para que una vez que el escolar
ha asimilado la esencia de los conceptos y procedimientos como parte de la realizacion
de las tareas en el nivel reproductivo, puedan transferir esos conocimientos a nuevas

situaciones aplicativas y con cierto nivel de creatividad.

Ademés de lo anterior se tuvo en cuenta las caracteristicas de los escolares de sexto
grado, las posibilidades que ofrece la asignatura “Computacion” y las posibilidades que
ofrecen los software educativos y el procesador de textos Microsoft Word asi como las
demés asignaturas del grado para el desarrollo de las operaciones béasicas del

pensamiento. Incluyendo todas las unidades del programa.

De los autores consultados se asume en la investigacion el concepto que brinda Pilar
Rico, (2004) sobre tareas docentes por considerarlo mas actualizado: "Cabe sefalar
que entendemos por tareas docentes todas las actividades que se conciben para
realizar por el alumno en clases y fuera de estas, vinculadas a la busqueda y

adquisicion de los conocimientos y al desarrollo de habilidades”. (Rico, P. 2004:105).
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Resumiendo, crearles las condiciones para que planteen sus puntos de vista y los

intercambien con los de sus comparieros, de manera que se influyan mutuamente en la

conformacion de aquellos que se ajusten mejor a las probleméticas que se analizan.

Todos los esfuerzos dirigidos a perfeccionar las tareas docentes en la ensefiaza

primaria para que sea mas amena, motivante y reflexiva resulta favorable, para la

repercusion que tiene este aprendizaje en el éxito escolar. Con tal intencion se elaboran

las tareas de aprendizaje para desarrollar habilidades informaticas vinculadas con las

asignaturas a traves de la clase de Computacion, las cuales cumplen con los siguientes

requerimientos:

Poseer un tema de interés atractivo que motive a los escolares para iniciar la

actividad.

Propiciar la comunicacion maestro — alumno, alumno — alumno, con la familia 'y
la comunidad, mediante el trabajo individual, grupal (en duos, trios, equipos) y

para el tiempo de maquina.

Propiciar la vinculacién con el software educativo, el Microsoft Word y las
asignaturas del grado, realizando acciones que promuevan el dominio de las
caracteristicas y funciones de las ventanas del Microsoft Word y los softwares

educativos.

Pueden ser utilizadas en diferentes momentos de la clase, con orientaciones

precisas en cada etapa de la actividad.

Otro aspecto a considerar es que inicialmente el maestro tendra un papel
fundamentalmente directivo y mediador del proceso, posteriormente crea un
sistema de apoyo para aspirar a niveles superiores de desempefio y ejecucion
por los alumnos para ir reduciendo su participacion hasta niveles de simple
espectador en que el alumno pueda trabajar individual, grupal o independiente

en el horario de estudio.
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En el Modelo de Escuela Primaria, (anexo 3), Pilar Rico Montero y Margarita
Silvestre Oramas expresan los diferentes momentos en que participa el maestro

en la actividad docente, los cuales se mencionan a continuacion:

(MINED, 2003)

Orientacion:

Propicia que el alumno establezca nexos entre lo conocido y lo nuevo por

conocer.

Utiliza preguntas de reflexion, u otras vias que orienten e impliquen al nifio en

el analisis de las condiciones de las tareas y en los procedimientos de solucion.

Tantea con los nifios posibilidades de diferentes vias de solucion.

Controla como parte de la orientacion.

Ejecucion

Propicia la realizacion de diferentes tareas y actividades.

Propicia la ejecucion de tareas individuales, por parejas, por equipos 0 por

grupos, favoreciendo con estas ultimas los procesos de socializacién.

Atencién del maestro a las necesidades y potencialidades de los alumnos

individuales y del grupo a partir del diagnéstico realizado.

Control

Propicia la realizacion de actividades de control y valoracion por parejas y

colectivas asi como la autovaloracion y el autocontrol.

Utiliza formas variadas de control.

49



% Se incorporan ademas de estos momentos generales, los momentos
especificos referidos a las clases de computacion y las que utilizan los software
educativos que fueron utilizados en la implementacion de las transformaciones

de la ensefanza.
< 1. Etapa de orientacion.

« Objetivo: Constatar la disposicion positiva hacia la tarea docente para
desarrollar habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y software

educativos.
< Exploracion y reconocimiento previo de las exigencias de la actividad.
«+ Analisis e interiorizacion de las exigencias de la actividad.

Acciones a realizar por el alumno en la etapa.

Preparacion para la solucion de la tarea.

- Leoy analizo las érdenes.

- ¢ Qué conocimientos poseo para solucionarlas?
- Datos con que cuento.

- ¢ Cuantas formas hay para hacerlas?

- ¢Como las resuelvo?

- Comienzo cuando estoy seguro de como trabajar.

2. Etapa de ejecucion.
- Objetivo: Aplicar la via de solucion.

- Acciones que debe realizar el alumno
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- Leer la tarea docente para interpretarla y determinar qué elementos formales la

integran. ( medio a utilizar, cdmo ubicarme en él)
- ¢Qué se pide?
- ¢Con qué datos se cuenta para obtener la informacion deseada?
- ¢ Qué operaciones se deben efectuar?
- Determinar y describir los pasos principales de solucion.
- Seleccionar las opciones necesarias y suficientes.
- Doy respuestas claras, precisas, intercambio con otro comparfiero.
- Argumento mi solucion.

- Concretar la solucion interactuando con el sistema de aplicacion.

3. Etapa de control.

Objetivo: Comprobar el resultado de la tarea docente.
Acciones que debe realizar el alumno.

- Compruebo si es correcto o no.

- Comparo el resultado con las 6rdenes dadas en la tarea docente.

- Verifico si hay posibilidades para solucionarlas de otra forma.

A continuacion se detallan algunos indicadores que se deben tener en cuenta para las
clases de Computacion:
Indicadores para las clases de Computacion ylos so  ftware educativos:

- Efectividad que logra en el trabajo en parejas y la atencion diferenciada en el grupo.

- El maestro organiza las parejas, a partir del diagnostico, atendiendo a que las
diferencias entre alumnos no sean significativas, de modo que se produzca una

interaccion que produzca desarrollo.
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El maestro vela por el trabajo equitativo de las parejas.

El maestro controla el trabajo realizado por los pares.

El maestro realiza el control colectivo.

Empleo de la Computacion y los software educativos:

El maestro trabaja para el desarrollo de las habilidades informaticas en
correspondencia con los objetivos y contenidos de los programas de computacion en

cada uno de los grados.

El maestro trabaja para el desarrollo de las habilidades intelectuales generales
(observacion, descripcidn, comparacion, clasificacion, busqueda de lo esencial,
argumentacion, definicion, modelacion) con el apoyo de las herramientas

computacionales en funcion del grado.

El maestro selecciona el contenido de los programas de computacion y de los
software y los articula adecuadamente al contenido de los programas de las

asignaturas en funcién de los objetivos, de modo que:

.Potencien la profundizacion de los conocimientos cientificos y otros elementos de

la cultura.

Potencien el desarrollo de valores, la formaciéon de sentimientos, la toma de

posiciones critico-valorativas de lo que se presenta.

La formacion del gusto estético.

Lo antes planteado se tuvo en cuenta al elaborar las tareas docentes que propician el

desarrollo de habilidades informaticas para el uso del Microsoft Word y los software

educativos de manera que puedan ser utilizadas en los diferentes momentos de la clase

de Computacion para contribuir a formar en los alumnos valores asociados a su

identidad nacional, amor a su patria, sus costumbres y tradiciones, a las personas y al

medio que les rodea, entre otros aspectos, asi como otras que contribuyan a la
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formacion de determinadas caracteristicas de la personalidad de los alumnos deseadas

por la sociedad.

2.3. Propuesta de las tareas docentes que propician el d  esarrollo de habilidades
informaticas para el uso del procesador de textos M icrosoft Word.
Tarea #1
Unidad #1
Titulo: Navegando en el software “Nuestra Historia”.
Objetivo: Navegar en busqueda de informacion en el software “Nuestra Historia”.
Desarrollo:
La maestra les orientd a los alumnos de 6. A que deben preparar un matutino especial
en conmemoracién a una fecha importante, “La protesta de Baragua”, para
representarlo la semana proxima.

a) ¢A qué software de los qué conoces seleccionarias y por qué?

b) ¢Cbémo accederias a él?

c) Abre el software y busca el epigrafe deseado.

d) Comenta con tus comparieros los pasos que realizaste para lograr tu proposito.
Conclusiones:
En esta tarea el maestro evalUa el desarrollo de habilidades en el manejo del raton
para la busqueda de informacién textual, asi como las habilidades para la navegacion,

para la adquisicion de conocimientos historicos.

Tarea #2:

Unidad Il. Procesador de textos Microsoft Word.

Titulo: Comentando acerca de la ventana de Microsoft Word.

Objetivo: Argumentar la utilidad que brinda el procesador de textos Microsoft Word.
Desarrollo :

Si tu maestra te orienta que debes realizar un texto en tu computadora con fuente
cursiva de color rojo, tipo arial, ademéas te dice que le agregues varias figuras

geomeétricas e imagenes para darle estética al mismo.
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a) ¢En qué programa lo harias y argumenta el por qué de tu seleccién primero con tus
compaferos y luego de forma individual en la libreta?

b) ¢ Como accederias a él?

c) ¢ Qué parte de su ventana de trabajo utilizarias? Argumenta por qué.

Conclusiones:

El maestro evaluara si el alumno conoce la via de solucion asi como si sabe
argumentar su utilidad, las partes de su ventana de trabajo y funcion de ellas y si existio
la ayuda mutua.

Tarea #3:

Unidad Il. Procesador de textos Microsoft Word.

Titulo: Creando documentos utilizando el software Nuestra Historia.

Objetivo: Crear documentos sencillos utilizando las opciones (copiar, pegar, cortar)
utilizando contenidos del software Nuestra Historia

Desarrollo:

Busca en el software “Nuestra Historia” en el médulo: narraciones etapa: Ocupacion
Militar epigrafe: Estados Unidos desconoce las fuerzas que representan al pueblo
cubano: Léelo y realiza el ejercicio 65.

a) Copia para un documento Word ¢cémo fue disuelto el P .R .C? Utiliza las
opciones copiar, cortar y pegar.

b) Encierra en un cuadro (bordes), ¢cuales eran las fuerzas representativas del
pueblo cubano al terminar la guerra?

c) Amplia el documento expresando tu opinion sobre ¢ qué significd para el pueblo
de Cuba la disolucion de sus fuerzas representativas? Hazlo con la mejor
estética posible.

d) Comenta con tu compafiero la via de solucién que vas a emplear. Piensa en la
mas rapida.

e) Guarda el trabajo con tu nombre en la carpeta Mis documentos.

Conclusiones.
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En esta tarea el maestro evalla la habilidad para navegar en el software, la de copiar,
guardar, teclear, asi como la calidad de las ideas al ampliar el texto, la ortografia,

estética y si hubo socializacion.

Tarea # 4:
Unidad # 2:
Titulo: Jugando y Aprendiendo sobre la Historia de Cuba.
Objetivo: Crear un documento utilizando las opciones de la barra de formato a través del
software Nuestra Historia.
Desarrollo:
El 20 de mayo de 1902, nacio una republica encadenada al imperialismo yanqui y no libre
y soberana como sofiaba Marti.
a) Busca en el software Nuestra Historia etapa: Ocupacion Militar tema: Nace una
republica encadenada. Léelo.
b) Relee los articulos 3y 7 de la Enmienda Platt.
c) Elabora un texto en Microsoft Word donde valores dichos articulos.
d) Aplica los formatos necesarios para una mejor estética.
e) Inserta una imagen relativa al contenido o de algun cubano que particip6é en la
firma de la Constitucion.
f) Guarda el trabajo en una carpeta en el escritorio con tu nombre.
Conclusiones:
En esta tarea el maestro evaluara la habilidad para navegar en el software, la de editar,
formatear un documento, teclear, asi como la calidad de las ideas, el uso de la lengua

materna, y la ortografia.

Tarea # 5:

Unidad # 2:

Titulo: En Word realizo tablas.

Objetivos: Crear tablas en Word utilizando contenidos del software Misterio de la
Naturaleza de manera que contribuya al procesamiento correcto de la informacion.

Desarrollo:
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En la asignatura Ciencias Naturales estudiaste que el agua la podemos encontrar en la
naturaleza en diferentes estados.
a) Abre el software Misterio de la Naturaleza y busca informacién acerca de los
estados en que podemos encontrar el agua.
b) Abre el procesador de texto y crea un esquema con los cambios de estados.
c) Crea una tabla que recoja las propiedades de cada uno.
d) Aplica los formatos necesarios para una mejor estética.
e) Guarda el trabajo en una carpeta en el escritorio con tu nombre.
f) Inserta un titulo con la letra apropiada, comenta con tu compariero.
g) Elimina el trabajo anterior y guarda el de hoy.
Conclusiones:
En esta tarea se evalla la habilidad para navegar en el software, la de crear esquemas,

crear tablas, formatear, asi como la creatividad de cada uno y si existio la colaboracion.
Tarea # 6:

Unidad # 2:

Titulo: Logrando un mejor uso de Microsoft Word.

Objetivos: Editar un documento a través del software “Nuestro idioma I1”

Desarrollo:

Consulta el software “Nuestro Idioma Il Médulo: Lectura (1.nivel) Lectura: Carta de
Marti a Maria Mantilla.

Escucha la audicion, lee el texto para que puedas realizar las siguientes actividades.
Consulta la opcion Curiosidades para que leas los datos del autor.

Consulta el glosario o el diccionario si necesitas conocer el significado de alguna
palabra.
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a) Elabora un documento en Microsoft Word donde usted escriba expresiones que
demuestren el carifio que Marti sentia por la nifia.

b) Inserta un comentario sobre algin consejo que Marti le da a la nifia.

c) Configura la pagina utilizando las opciones margenes, tamafio de papel.

d) Justifica el texto.

e) Guérdalo con un nombre apropiado en tu carpeta.

Conclusiones:
En esta tarea se evalla la habilidad para navegar en el software por los diferentes
modulos asi como la editar, formatear, teclear y la calidad de las ideas al redactar el

texto, ortografia.

Tarea # 7:
Unidad # 2:

Titulo : Las Autoformas en el Microsoft Word.

Objetivos: Insertar Autoformas y letra WordArt a un documento en Word, con apoyo del

software Misterio de la Naturaleza.

Desarrollo:

En la asignatura Ciencias Naturales estudiaste que la Tierra y el resto de los planetas
que conforman el Sistema Solar, se trasladan alrededor del Sol y rotan sobre un eje
imaginario, por lo que se afirma que todos los cuerpos se encuentran en constante
movimiento. Consulta el Software Misterio de la Naturaleza epigrafe Movimiento y

energia de la naturaleza para que resuelvas las siguientes actividades:
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a) Representa graficamente, mediante una flecha ejemplos de cuerpos que varian
de lugar respecto a otros.

b) Inserta imagenes que identifiquen los cuerpos.

¢) Inserta autoformas y dentro de ellas escribe los tipos de energia que conozcas.
d) Inserta un cartel sobre tu opinidn acerca de la importancia que le concedes a las
transformaciones de la energia para la humanidad.

e) Ponle un titulo adecuado al documento. Inserta letra Wordart .

f) Usa tu imaginacion y creatividad para la edicion del doc.

f) Elimina el anterior y guarda este.

Conclusiones:
En esta tarea el profesor evalla la habilidad para navegar en el software, la de insertar,

editar y la creatividad de cada uno al realizar el trabajo y si hubo socializacion.

Tarea #8
Unidad # 2:
Titulo : Modificando documentos.
Objetivos: Modificar un texto utilizando las opciones de la barra de formato de Microsoft
Word.
Desarrollo:
Abre el documento que tiene por nombre "Che" y modifiquelo.
La multifacética figura de Guevara se inserto en la historia de Cuba en México, desde los
preparativos del Granma y, como conoces, fue figura destacada de la lucha en la Sierra
Maestra, donde obtuvo a fuerza de valentia, coraje y capacidad, los grados de
Comandante. Después del triunfo de la Revolucion, el Che, como lo llamaban todos, se
convirti6 por sus amplias capacidades y su tesonera dedicacion, en un destacado
estadista.

a) Formatea el siguiente texto para ello utiliza las barras estudiadas.

b) Cambia el tipo de fuente y el tamafio.

c) Ponle titulo en letra Wordart.

d) Ponle fondo y borde a la pagina.
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e) Inserta una imagen desde archivo relacionada con el texto.
f) Ponle negrita y cursiva a la palabra Che.
b) Diga en qué linea y en qué columna se encuentra la palabra Revolucion.
c) Busque la palabra "insertd " y sustitiyala por "implantd" donde quiera que se
encuentre.
d) Inserta un comentario con el significado de la palabra multifacética.
e) Guarda los cambios.
Conclusiones:
En esta tarea el profesor evaluard las habilidades editar, formatear, insertar, buscar y

reemplazar.

Tarea #9

Unidad # 2:

Titulo : Dibujando en Microsoft Word.

Objetivos: Crear un dibujo en Microsoft Word utilizando los contenidos del software
Misterio de la naturaleza de manera que propicie la creatividad.

Desarrollo:

En toda planta con flores se destacan 6rganos que intervienen en la nutricion.

a) Consulta el software “Misterio de la Naturaleza” tema: Las plantas con flores
epigrafe: Las plantas como un todo y observa el video que muestra todas las
partes de las plantas.

b) Crea un dibujo en el Word abordando la temética anterior tratada donde dibujes
las partes de las plantas y escribas el nombre de cada una.

c) Emplea las opciones de la barra de dibujo que te brinda Word.

d) Comenta con tu compafiero como lo vas a realizar.

e) Guarda el dibujo en tu carpeta.

Conclusiones:
En esta tarea el maestro evaluard la habilidad de crear un dibujo utilizando las

herramientas que te brinda el Microsoft Word asi como la creatividad y la socializacion.
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Tarea #10

Unidad # 2:

Titulo: Creacion de un documento en el Microsoft Word utilizando contenidos del
software Nuestra Historia.

Objetivo: Crear un documento en Microsoft Word con tabla e imagenes desde archivo
utilizando el software Nuestra Historia.

Desarrollo:

Interpreta el siguiente planteamiento de nuestro Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz

al valorar nuestra historia, el cual expreso:

“...Y nosotros debemos saber, como verdaderos revolucionarios, que cuando decimos
de nuestro deber de defender esta Revolucion (...) jHemos de pensar que estamos

defendiendo la obra de 100 afos"!

a) Consulta el software Nuestra Historia etapa: colonia Epigrafe: Guerra de los Diez
afos y del 95. Léelo y responde la pregunta 34.
b) Explica el anterior planteamiento a través de un documento donde usted elabore
una tabla comparativa de las guerras de los Diez afios y del 95.
c) Inserta fotos de las figuras mas relevantes.
d) Aplica las opciones que te brinda barra de mendu, (insertar).
e) Embellece el documento utilizando las opciones de la barra de formato
f) Guarda el documento con el nombre Fidel en Mis documentos.
Conclusiones:
En esta tarea se evalla la habilidad de crear documentos, insertar tabla, insertar

imagenes desde archivo, asi como la creatividad.

Tarea #11
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Titulo: Formateando documentos en el Microsoft Word.
Objetivo: Formatear un documento en el Microsoft Word, utilizando las diferentes
opciones que te brinda su ventana de trabajo y apoyandonos en el software Mi vida, mi
patria.
Desarrollo:
Nuestro pais estad inmerso en la Batalla de Ideas, nacidas al calor de la lucha por el
regreso del nifio Elian. Hoy continuamos batallando, dia a dia, por lograr una cultura
general integral de todo nuestro pueblo. Como parte de toda la contienda que llevamos
a cabo, reclamamos a diario el regreso de nuestros cinco héroes prisioneros del imperio
por luchar contra el terrorismo.
a) Escribe una carta donde fundamentes por qué la prision de ellos es injusta.
b) Apdyate en el software Mi vida, mi patria, para que insertes imagenes de los
cinco.
c) Aplica formato a la pagina, utilizando las opciones que te brindan las barras del
Microsoft Word.
d) Configura la pagina.
e) Aplica la sangria correcta.
f) Justifica el texto.
g) Utiliza interlineado 1,5.
h) Guarda el documento y borra el anterior.
i) Realiza la revision ortografica del documento utilizando la opcion ortografia y
gramética.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluard la habilidad de formatear documentos, navegar en un

software, editar, asi como la creatividad.
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Tarea #12
Titulo: La numeracion y vifietas en el Microsoft Word.
Objetivo: Crear un documento en Word utilizando las opciones que te brinda la barra de
formato (numeracioén y vifietas) con apoyo del software Nuestra Historia.
Desarrollo:
Abre el software Nuestra Historia y busca el médulo narraciones, epigrafe neocolonia,
subepigrafe: La generacion del Centenario. Léelo.
a) Crea un doc. Word en el que expligues como surge la Generacion del
Centenario.
b) Enumera por separado los integrantes del Comité Militar y el Comité Civil.
c) Inserta vifietas para mencionar algunas de las actividades que realizaron estos
jovenes.
d) Ponle titulo en letra Wordart.
e) Edita el documento a tu gusto.
f) Guarda el documento.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluan las habilidades, navegar en un software, insertar vifietas y

numeracion, editar, asi como la creatividad.
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Tarea #13
Titulo: En Microsoft Word escribo mejor.
Objetivo: Teclear un texto en el Microsoft Word, utilizando el software educativo Nuestra
Historia.
Desarrollo:
La profesora de computacion orientd en clases anteriores una tarea evaluativa que
consistia en escribir un texto en la libreta relacionado con el Desembarco del Yate
Granma, para ello debian consultar el software, Nuestra Historia, mddulo narraciones,
epigrafe neocolonia, subepigrafe Desembarco del Granma. Busca dicho texto y:

a) Tecléalo en el Word.

b) Justifica el texto al terminar.

c) Aplica la sangria correspondiente.

d) Edita el documento a tu gusto.

e) Insertaimagenes desde archivo relacionados con el tema.

f) Guarda el doc.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluaran las habilidades, navegar, teclear, editar, formatear, insertar

imagenes, asi como la creatividad.

Tarea #14

Titulo: Modificando documentos en el Microsoft Word.

Objetivo: Editar un documento utilizando las opciones de la barra de formato del
Microsoft Word, apoyandonos en el software Nuestra Historia.

Desarrollo:

Abre el documento que tiene por nombre, Abdala, que se encuentra como acceso directo
en el escritorio y modifiquelo.

Abdala.

Es un poema que esta en tu Cuaderno martiano, que habla de la patria, de lo que

significa ella para cada ciudadano y te permitira acercarte mas al patriota José Marti
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cuando dice: "El amor madre a la patria no es el amor ridiculo a la tierra ni a la hierba que
pisa nuestras plantas, es el odio invencible a quien la oprime y el rencor eterno a quien la
ataca". Ten presente que la obra politica revolucionaria de Marti es la mas importante de
todas las que realiz6 durante su corta pero fecunda vida y ocupara siempre un lugar
cimero como poeta, orador, escritor, pensador; todos estos aspectos quedan opacados
ante la enorme labor realizada para preparar y llevar a cabo con éxito la obra de la
independencia de Cuba. Y en su lucha por la consecucion de ese fin es donde escribe las
paginas mas llenas de profundidad y de sentimiento que salieron de su pufio o de sus
labios.

a) Pon el titulo con una fuente artistica.

b) Cambia el tamafio y el tipo de fuente del texto.

c) Justifica el texto.

d) Pon en negrita la palabra Cuba.

e) Subraya la palabra Marti.

f) Inserta un comentario con el significado de la palabra fecunda.

g) Utiliza otras opciones que te permitan formatear el doc.

h) Guarda los cambios realizados.
Conclusiones:
En esta tarea se evallan las habilidades de editar, formatear, insertar, asi como la
creatividad.
Texto seleccionado del software Nuestra Historia, modulo Fuentes, temética Textos
Martianos.

Tarea #15

Titulo: Embelleciendo documentos en el Microsoft Word.

Objetivos: Editar un documento en Microsoft Word, utilizando las opciones diversas que
muestra su ventana de trabajo y el software educativo José Marti el mas puro de nuestra
raza.

Desarrollo:

Se presenta el pensamiento:

"Los libros consuelan, calman, preparan, enriquecen y redimen".
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José Marti.(1999, 28)

a) Menciona el software que te muestra toda la vida y obra de Marti.

b) Apoyate en el anterior pensamiento y escribe un texto en Word en el que expreses
qué son para ti los libros.

c) Edita el documento.

d) Ponle titulo en letra WordArt.

e) Inserta una tabla en la que aparezcan los titulos de algunas lecturas escritas por
Marti para los nifios.

f) Inserta imagenes relacionadas con el tema.

g) Dale formato al documento con originalidad y creatividad.

h) Guarda el documento en el escritorio con el nombre libros.

Conclusiones:

En esta tarea se evallan las habilidades: teclear, insertar, editar, asi como la creatividad.

Tarea #16

Titulo: Logrando un mejor uso del Microsoft Word.

Objetivo: Formatear un texto, utilizando las opciones que te brinda el Microsoft Word y
con apoyo de la Biblioteca Encarta.

Desarrollo:

En tu PC aparece un documento Word con el nombre Marti en el escritorio.

Marti, José Julidn (1853-1895), politico y escritor cubano, maximo simbolo de las
aspiraciones cubanas de independencia. Tuvo la genialidad de superar las concepciones
revolucionarias precedentes en su pais y ser al mismo tiempo el mas universal de los
cubanos. Marti se convirti6 en el maximo exponente de la literatura cubana como
precursor del modernismo. Destacé por su estilo sencillo y fluido, y por sus imagenes
personales e intensas. Entre sus obras se encuentran numerosos poemas, ensayos y
una novela. Sus Obras completas, formadas por 73 volumenes, fueron publicadas entre
1936 y 1953. Una de las incursiones literarias mas sorprendentes y atrevidas de Marti

son sus cuentos publicados en La Edad de Oro, revista infantil editada por él. Por todo lo
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anterior es considerado el mayor escritor del continente, el periodista méas leido entonces
en la América Hispana
Abrelo.

a) Menciona el programa del cual fue extraido.

b) Aplica los formatos necesarios para una mejor estética.

c) Inserta unaimagen desde archivo relacionada con el texto.

d) Busca la palabra genialidad y reemplazala por un sinénimo.

e) Aplica borde o fondo al documento.

f) Guarda los cambios realizados.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluaran las habilidades formatear, insertar, editar, asi como la
originalidad.

Tarea #17
Titulo: Perfeccionando el documento.
Objetivo: Formatear un documento Word, revisando su contenido para la revision
ortografica, apoyandonos en la ventana de trabajo,
Desarrollo:
La profesora de Educacion Fisica necesita la ayuda de los estudiantes de 6. Grado para
que le revisen la Introduccion de su trabajo de diploma antes de su impresion en cuanto a
ortografia y formato para ello debes:

a) Abrir el documento E. Fisica que aparece en el escritorio.

b) Aplica la revision ortografica al documento.

c) Elige la autocorreccion que prefieras.

d) Determina si necesitas la utilizacién del autotexto.

e) Recuerda guardar los cambios realizados.
Conclusiones:

En esta tarea se evaluara la habilidad formatear.

Tarea #18

Titulo: Los esquemas en el Microsoft Word.
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Objetivo: Insertar tablas y esquemas en un documento Word con ayuda del software

educativo Misterios de la Naturaleza.

Desarrollo:
Navega en el software Misterios de la Naturaleza, tema: Las plantas con flores, epigrafe,
las plantas como un todo.
a) Dibuja en el Word la hoja de una planta. Escribe y sefiala con flechas qué
sustancias deben llegar a ella hasta que se produzca la fotosintesis.
b) Inserta una tabla en la que establezcas las diferencias entre respiracion y

fotosintesis.

Respiracion Fotosintesis

¢, Qué gas toman?

¢, Qué gas devuelven?

¢ Qué importancia tiene

en las plantas?

c) Utiliza tu creatividad.

d) Representa ambos procesos en un esquema.

e) Guarda el documento en Mis documentos con el nombre naturaleza.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluaran las habilidades insertar tablas, esquemas, asi como la

creatividad.

Tarea #19.

Titulo: Formateando versos sencillos en el Microsoft Word.

Objetivo: Aplicar formato a un documento Word mediante las opciones que te brinda la
ventana de trabajo, con apoyo del software José Marti, el mas puro de nuestra raza.
Desarrollo:

Los estudiantes de 6. Grado para la realizacion de una tarea evaluativa tuvieron que
navegar en el software José Marti, el mas puro de nuestra raza, en la busqueda de

versos sencillos.
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a) Realiza tu esta misma accién
b) Crea un documento Word en el que escribas cuatro de los versos sencillos
c) Aplica un formato diferente a cada verso seleccionado
d) Inserta letra WordArt para el titulo que escojas.
e) Insertaimagen para cada verso que guarde relacion
f) Embellece el documento utilizando tu creatividad.
g) Guarda el documento con el nombre versos en el escritorio.
Conclusiones:
En esta tarea se evaluan las habilidades: formatear, editar, insertar, asi como la

creatividad y terminacion del trabajo.

Tarea #20.
Titulo: Copiando desde un software para el Microsoft Word.
Objetivos: Copiar un texto desde el software Nuestra Historia para el Microsoft Word,
utilizando las opciones que brindan sus ventanas de trabajo.
Formatear un documento Word, utilizando las opciones que brinda su
ventana de trabajo de forma creativa.
Desarrollo:
Con motivo a la Jornada del Educador, los estudiantes de 6. Grado deberan entregar una
ponencia relacionada con la Campafia de Alfabetizacion. ¢Qué software recoge los
hechos histéricos mas significativos que han ocurrido en nuestra patria?
a) Abrelo.
b) Busca en el modulo narraciones, epigrafe revolucion, subepigrafe la campafa de
alfabetizacion.
Copia el texto que alli aparece para el Word.
a) Resume las ideas esenciales en cuatro péarrafos, lo demas eliminalo.
b) Aplica el formato necesario para mejorar su estética.
c) Aplica la revision ortografica al documento.
d) Cambia el titulo y utiliza letra WordArt.
e) Guarda los cambios realizados.

Conclusiones:
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En esta tarea se evaluaran las habilidades: formatear, editar, copiar, pegar, asi como la

creatividad.
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2.4 Andlisis y valoracion de los resultados obtenid 0s con la aplicacion de las
tareas docentes que propician el desarrollo de habi lidades informéticas para

el uso del procesador de textos Word y los software educativos.

Para la comprobacion de los resultados de los conocimientos que poseen los
escolares de sexto grado en las clases de Computacion, al final del pre-
experimento pedagogico se emplearon los instrumentos utilizados en el pretest,
asi como la escala valorativa para evaluar el comportamiento de los indicadores

declarados en cada dimension de la variable dependiente.
Al aplicar la prueba pedagogica (anexo 17) se obtuvo el resultado siguiente:

Tabla 3. Resultados de la prueba pedagogica final.

Evaluacion
Muestra | Pregunta | Bien Regular Mal
Cant. % Cant. % Cant. %
1 20 100 0 0 0 0
20
2 18 90 1 5 1 5

Leyenda: Cant: Cantidad.

La pregunta uno se comportd de la siguiente forma: veinte alumnos (100%)
conocen en el software que tienen que navegar y saben como acceder a él,
ademas saben las funciones de los modulos, no ubicandose ninguno en nivel

medio ni bajo.

En la segunda pregunta los resultados fueron: dieciocho alumnos (90%) se
situaron en un nivel alto demostrando conocimientos acerca del procesador de
texto Microsoft Word, describen el camino para abrirlo, conocen la composicién de
su ventana de trabajo y saben explicar todas las opciones de la misma. En un
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nivel medio se ubic6é un alumno (5%) de la muestra que presenté dificultades al
ejemplificar las opciones de su ventana de trabajo. Se ubico un alumno (5%) en el
nivel bajo, pues tiene dificultades al identificar el procesador de texto Microsoft
Word, no describe el camino para abrirlo, no conoce la composicidon de su ventana

de trabajo y no sabe explicar todas las opciones de la misma.
Los resultados gréficos se ilustran en el anexo 9.

Con la aplicacion de la guia de observacion cientifica (Anexo 2) se evaluo el
comportamiento de los indicadores establecidos en la dimension 2, referida a las
habilidades para la utilizacion de las aplicaciones informéticas y los software

educativos. Los resultados que arrojo el instrumento se relacionan a continuacion.

Tabla 4. Resultados de la observacion cientifica final.

Evaluacién
Muestra | Aspectos | Alto Medio Bajo
Cant. % Cant. % Cant. %
1 18 90 1 5 1 5
2 18 90 2 10 0 0
20
3 18 90 0 0 2 10
4 18 90 0 0 2 10

Leyenda: Cant: Cantidad.

De las ocho tareas docentes observadas, dieciocho alumnos (90%) se ubicaron en
nivel alto en el primer aspecto, al demostrar habilidades respecto a la busqueda
de la via de solucién, un alumno (5%) quedd en nivel medio, igual nUmero quedo
en nivel bajo. En el aspecto dos de la guia dieciocho alumnos (90%) se ubican en
un nivel alto ya que demostraron habilidades en la utilizacion de las herramientas

informaticas por diferentes vias. En este mismo aspecto de la guia dos alumnos
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(10%) se ubicaron en un nivel medio, ya que en ocasiones les faltaban habilidades
para lograr una correcta demostracion. Al evaluar el aspecto tres se constato
gue dieciocho alumnos (90 %) se encontraban en nivel alto y dos alumnos (10%)
se ubican en el nivel bajo, pues no lograron originalidad y creatividad en la
realizacion de las tareas. En el andlisis del cuarto aspecto se obtuvo que
dieciocho alumnos (90 %) se encontraban en nivel alto y dos alumnos (10%) se
ubican en el nivel bajo, pues no tienen independencia en las tareas que realizan y

necesitan ayuda de sus comparieros asi como del maestro.
Los resultados se ilustran en la grafica del anexo 10.

Al resumir los resultados de la evaluacién integral final del grupo por indicadores de
la variable dependiente, se puede apreciar que en la distribucion de frecuencias un
alumno (5%) se ubica en el nivel bajo, un alumno (5%) en el nivel medio y dieciocho
alumnos (90%) en el nivel alto. La comparacion con la evaluacion obtenida por cada
sujeto en el corte final aparece en la tabla (Ver anexos 11 y 12). Estos resultados
posibilitaron la comparacion del comportamiento de los indicadores declarados en
cada dimension de la variable dependiente antes y después de aplicado el pre-

experimento.
Los resultados se ilustran en la grafica del anexo 13.

Al comparar los instrumentos aplicados en ambos cortes (inicial y final) se puede
apreciar un avance significativo. Los resultados de las pruebas pedagdgicas se

muestran en la siguiente tabla.

Tabla 5. Resultados de la prueba pedagdgica inicial y final

Evaluacion
MEes | Bres Bien Regular Mal
LR CI CF cl CF cl CF

Cant | % | Cant | % Cant |% |Cant | % |[Cant | % | Cant | %
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1 3 15| 20 100 | 5 25|10 0 |12 60| 0 0
20

2 3 15|18 90 |5 251 5 |12 60 |1 5

Leyenda: CI: Corte inicial, CF: Corte final, Cant: Cantidad

Al realizar el andlisis del corte final comparado con el inicial se aprecia que hubo
un aumento significativo en la categoria de Bien y una disminucion favorable en la

de Regular y Mal.

Con respecto a la pregunta 1: Los avances estan dados en que la mayor cantidad
de alumnos conocen en el software con que tienen que navegar, asi como las

funciones de los modulos.

Relacionado con la pregunta 2: Se patentiz6 que hubo una mejoria sustancial,
ya que todos demuestran conocimientos acerca del procesador de textos Microsoft

Word, conocen la composicion de su ventana de trabajo.

Si  bien es cierto que se han alcanzado logros significativos, aun subsisten
algunas dificultades en cuanto a ejemplificar las opciones que componen la

ventana de trabajo del Microsoft Word.

Los resultados de ambos cortes se aprecian con mayor claridad en la grafica que

aparece en el anexo 14.

Los resultados de la observaciéon cientifica en ambos cortes se muestran en la

siguiente tabla.

Tabla 6. Resultados de la observacion cientifica inicial y final

Evaluacion
Mues- Alto Medio Bajo
Aspectos
tra Cl CF Cl CF Cl CF

Cant |% |[Cant |% Cant | % |Cant | % | Cant | % | Cant

%
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20

1 5 25|18 90 | 3 151 5 |12 60 |1 5
2 5 25|18 90 | 6 30 |2 109 4510 0
3 3 15| 18 90 | 2 100 0 15 75| 2 10
4 3 15|18 90 | 6 30| 0 0 11 55| 2 10

Leyenda: CI: Corte inicial, CF: Corte final, Cant: Cantidad

Al realizar el andlisis del corte final comparado con el inicial se aprecia que hubo
un aumento significativo en la categoria de Alto y una disminucion favorable en la

de Medio y Bajo.

Con respecto al aspecto 1: Los avances estan dados en que la mayor cantidad de

alumnos demuestran conocimientos respecto a la via de solucion.

Relacionado con el aspecto 2: Se patentiz6 que hubo una mejoria sustancial, ya
gue todos demuestran habilidades en la utilizacion de las herramientas

informaticas por diferentes vias.

En cuanto al aspecto 3: Se constatdé que hubo avances en cuanto a la originalidad

y creatividad en la realizacion de las tareas.

El aspecto 4: Arrojé un significativo avance ya que los alumnos demuestran un

gran nivel de independencia.

Si  bien es cierto que se han alcanzado logros significativos, aun subsisten
algunas dificultades en cuanto a la busqueda de la via de solucién y a las

habilidades en la utilizacion de las herramientas informaticas.

Los resultados de ambos cortes se aprecian con mayor claridad en la grafica que

aparece en el anexo 15.

La evaluacion permitié probar la efectividad de las tareas docentes elaboradas para
las clases de Computacion de los alumnos de sexto grado de la educacion primaria
con lo que se pudo conformar un criterio evaluativo, expuestos en el siguiente

resumen:
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* Las tareas docentes aplicadas contribuyeron a elevar la calidad de las clases de
Computacion en sexto grado de la educacion primaria.

*Se demostré que los alumnos poseen habilidades informéticas para el uso del
procesador de textos Microsoft Word y la busqueda de informacion en el software
educativo, asi como la utilizacion de las herramientas por diferentes vias.

*La evaluacion realizada permitié probar la efectividad de las tareas docentes
aplicadas a los alumnos de sexto grado de la escuela primaria Serafin Sanchez
Valdivia en cuanto al desarrollo de habilidades informéticas para el uso del

Microsoft Word en la clase de Computacion.

Es vélido destacar que en las clases desarrolladas los alumnos mostraron mayor
interés por las mismas, pues participaban de manera activa y consciente,
colaboraban con la organizacion del laboratorio. En las tareas encomendadas
prestaron atencién y analizaron cuidadosamente cada uno de los ejercicios
planteados, intercambiaron ideas con el maestro y con el resto de los compafieros

sobre los temas abordados.

Es importante destacar que los alumnos manifestaron placer y alegria en las tareas
docentes realizadas, su atencidén se hizo voluntaria y estable, lo que contribuyo al

desarrollo de los procesos cognitivos.
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CONCLUSIONES

* El desarrollo de habilidades informéticas en las clases de computacién en la
Educacion Primaria se fundamenta teérica y metodolégicamente tomando como
sustento lo expresado en los documentos y normativas del Ministerio de
Educacion, investigaciones realizadas en el territorio sobre la tematica y lo que al
respecto aparece expresado en el Modelo de Escuela Primaria y se concibe
como un aspecto esencial que constituye una necesidad en el cumplimiento del
fin de la Educacion.

* El diagndstico del estado inicial del desarrollo de habilidades informéticas para el
uso del Microsoft Word y software educativos, evidencio las carencias que aun
presentan los estudiantes para la navegacion y busqueda de informacién en un
software asi como copiar esta para el procesador de textos y aplicar formato,
modificar imagenes, editar, en correspondencia con los contenidos del grado.

* En la aplicacion de las tareas docentes, para desarrollar habilidades informéticas
en el Microsoft Word y los software educativos en las clases de Computacion se
tuvo en cuenta las etapas, de orientacion, ejecucion y control que permiten una
mejor organizacion en los distintos momentos del proceso de ensefianza
aprendizaje, pues estas fueron concebidas con un mayor nivel de complejidad,
que motiven la reflexion, la imaginacion a buscar alternativas y crear, aplicando
diferentes vias, opciones y herramientas de forma rapida y efectiva.

 La efectividad de las tareas docentes propuestas para desarrollar habilidades
informaticas en el uso del Microsoft Word y los software educativos a través de
las clases de Computaciéon en sexto grado de la escuela primaria, se corroboro a
partir de los datos resultantes de la intervencidn en la practica, que evidenciaron
las transformaciones producidas en la muestra seleccionada, demostrando
seguridad en la realizacion de las actividades con mayor efectividad en el uso del

Microsoft Word y los software educativos.
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ANEXO 2

Guia para la observacion cientifi ca de tareas docentes que realizan los escolares

de sexto grado en la clase de Co mputacion.

Objetivo: Comprobar las habilidades informaticas que poseen los escolares de 6.

grado en la clase de Computacion.

Aspectos atener en cuenta durante la observacion.

* Busqueda de la via de solucién.
* Habilidades que demuestran en el empleo de las aplicaciones
informaticas y los softwares educativos

» Originalidad y creatividad en la realizacion de las tareas de aprendizaje.

* Nivel de independencia.
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ANEXO 1

Prueba pedagogica inicial:

Objetivo: Constatar los conocimientos que poseen los escolares de 6. grado de la

educacion primaria en la clase de Computacion.

Lee y responde con atencidn estas preguntas. Esfuérzate por alcanzar un buen
resultado. Ellas te abrirdn el camino para que puedas operar con gusto en tu
computadora.

Nombres y apellidos:

1) Manuel es un nifio de sexto grado y él desea realizar una busqueda acerca de

un hecho historico en su computadora pero no sabe donde la puede realizar.
a) ¢En qué software puede buscar?
b) ¢Cdmo acceder a él?

c) ¢Conoces las funciones de cada modulo del software que te permitira una

rapida navegacion en €l? Menciona dos de ellas y explicalas.

2) En grados anteriores estudiaste una aplicacion que te brinda la posibilidad de

crear documentos de texto con el formato que deseamos.
a) ¢Como se llama? Explica que mas te permite realizar.
b) Describe el camino para abrirlo.
c) Explica cual es la composicion de la ventana de Microsoft Word.

d) Explica la utilidad de tres de las barras.
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ANEXO 3

Escala de valoracién por niveles de los indicadore s establecidos en las

dimensiones que evalian los conocimientos que pose en los escolares de

sexto grado de la ensefianza primaria en la clase de Computacion.

Dimension 1
Conocimientos referidos al trabajo con los softwares educativos y el
procesador de texto Word.
Indicador 1.1
Nivel bajo (1) No reconocen con claridad la utilidad Microsoft Word, y los software
educativos.
Nivel medio (2) Reconocen la utilidad Microsoft Word.
Nivel alto (3) Reconocen la utilidad Microsoft Word y los softwares educativos.
Indicador 1.2

Nivel bajo (1) Se muestran inseguros al explicar las vias para acceder a el

Microsoft Word y los software  educativos.
Nivel medio (2) Presentan imprecisiones en las vias para acceder a el Microsoft

Word y los software educativos.

Nivel alto (3) Tienen dominio de las vias para acceder a el Microsoft Word y los
software  educativos.

Indicador 1.3

Nivel bajo (1) Poseen inseguridad al expresar las partes de su ventana de trabajo
y no reconocen cada una de sus funciones.

Nivel medio (2) Dominan las partes de su ventana de trabajo, pero no reconocen

las funciones de cada una de ellas.

Nivel alto (3) Evidencian dominio de las partes de su ventana de trabajo, al

reconocer las funciones de cada una de ellas.
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Dimension 2
Habilidades para la utilizacién de las aplicaciones informaticas y los software
educativos.

Indicador 2.1

Nivel bajo (1) No determinan con claridad la via de solucion, los problemas y sus

causas. No existe correspondencia entre el problema y las causas que lo
provocan. La determinacién de estas Ultimas se queda en causas aparentes o
secundarias.

Nivel medio (2) Logra determinar los problemas, pero comete imprecisiones en la

determinacion de las causas.
Nivel alto (3) Determina con precision los problemas y sus causas.

Indicador 2.2
Nivel bajo (1) Se muestran inseguros al aplicar las herramientas.
Nivel medio (2) Poseen algunas imprecisiones al aplicar las herramientas.

Nivel alto (3) Determina con precision las herramientas por diferentes vias.

Indicador 2.3
Nivel bajo (1) No muestran originalidad y creatividad en la realizacion de sus

trabajos.
Nivel medio (2) Muestran poca originalidad y creatividad al realizar los trabajos.

Nivel alto (3) Evidencian originalidad y creatividad al realizar los trabajos.
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Anexo # 4

Resultados de la prueba pedagdgica inicial

Resultados de la prueba pedagogica inicial
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Anexo #5

Resultados de la guia de observacién cientifica inicial

Resultados de la guia de observacion
cientificainicial
80 75

m Alto

B Medio

m Bajo

Aspectol Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4

Aspectos observados
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Anexo # 6
Evaluacion integral inicial de cada sujeto muestreado en los indicadores de la

variable dependiente.

Dimension 1 | Dimension 2 Evaluacion
Alumnos Integral

11121321 22|23
1 1 1 11 1 1 Bajo
2 1 11 |2 2 1 Bajo
3 1 1 1 |1 1 1 Bajo
4 11 1 |1 1 1 Bajo
5 2 212 |2 2 2 Medio
6 1 1)1 1 11 Bajo
7 3 /3|3 (3 |3 |3 Alto
8 1 1 1 |1 1 1 Bajo
9 1 1 /1 |2 (2 |1 Medio
10 1 1 1 |1 1 1 Bajo
11 1 1 1 |1 2 1 Bajo
12 3 /2 (2|1 |3 |1 Medio
13 1 11 |1 1 1 Bajo
14 2 2 12 |3 |2 |1 Medio
15 2 |2 |2 |3 |3 |2 Medio
16 1 1 1 |1 2 1 Bajo
17 3 /3|3 (3 |3 |3 Alto
18 1 1 1 |1 1 1 Bajo
19 3 /3|3 (3 |3 |3 Alto
20 1 11 |1 1 1 Bajo
Nivelbajo 12 alumnos 60 %
Nivelmedio  S5alumnos__ 25%
Nivel alto 3 alumnos 15 %
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Anexo 7

Resumen de la evaluacion integral inicial.

Evaluacién
Alto Medio Bajo
Muestra |Dimension |Cant. % Cant. % Cant. %
1.1 3 15 5 25 12 60
1.2 3 15 5 25 12 60
1.3 3 15 4 20 13 65
2.1 5 25 3 15 12 60
2.2 5 25 6 30 9 45
20 2.3 3 15 2 10 15 75

Leyenda: Cant: Cantidad.
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Anexo # 8

Evaluacién integral inicial del grupo.

Resumen de la evaluacion integral inicial

mAlto

B Medio

= Bajo

Dim.1.1 Dim.1.2 Dim.1.3 Dim.2.1 Dim.2.2 Dim.2.3

Dimensiones Evaluadas
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Anexo # 9

Resultados de la prueba pedagdgica final

Resultados de la Prueba Pedagogica
Final
P
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Anexo # 10

Resultados de la guia de observacion cientifica final.

w o - = m —= = =] =

Resultados de la guia de observacion
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Anexo # 11

Evaluacion integral final de cada sujeto muestreado en los indicadores de la

variable dependiente.

Dimension 1 | Dimension 2 Evaluacion
Alumnos Integral
11(12(13|21|22]|23

1 3 |3 3 13 |3 |3 Alto

2 1 11 |1 1 1 Bajo

3 3 3 13 |3 |3 |3 Alto

4 3|1 3|3 |3 |3 |3 Alto

5 2 212 |2 |2 |2 Medio
6 3 313 3| 3| 3 Alto

7 3|13 (3|3 |3 |3 Alto

8 3133 |3 |3 |3 Alto

9 3 3 13 |3 |3 |3 Alto

10 3 |3 |3 |3 |3 |3 Alto

11 3 313 |3 |3 |3 Alto

12 3|13 (3|3 |3 |3 Alto

13 3 313 |3 |3 |3 Alto

14 3 313 |3 |3 |3 Alto

15 3 |3 3 13 |3 |3 Alto

16 3|13 (3|3 |3 |3 Alto

17 3|13 (3|3 |3 |3 Alto

18 3 3 13 |3 |3 |3 Alto

19 3 13|33 |3 |3 Alto

20 313 |3 |3 |3 |3 Alto
Nivel bajo 1 alumno 5%
Nivel medio 1 alumno 5%
Nivel alto 18 alumnos___ 90 %
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Anexo 12

Resumen de la evaluacion integral final.

Evaluacion
Alto Medio Bajo
Muestra |Dimension |Cant. % Cant. % Cant. %
1.1 18 90 1 5 1 5
1.2 18 90 1 5 1 5
1.3 18 90 1 5 1 5
2.1 18 90 1 5 1 5
2.2 18 90 1 5 1 5
20 2.3 18 90 1 5 1 5

Leyenda: Cant: Cantidad.
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Anexo 13

Evaluacion integral final del grupo por indicadores de la variable dependiente.

Resumen de la evaluacidn integral final
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Anexo 14

Resultados de la prueba pedagdgica en los cortes inicial y final.

120 -Resultados de la Prueba Pedagogica inicial y

final
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Anexo 15

Resultados de la guia observacion cientifica en los cortes inicial y final.
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Anexo 16

Evaluacion integral del grupo por indicadores de la variable dependiente en los

cortes inicial y final.

v O =~ 3 M
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Anexo 17

Prueba pedagodgica final:

Objetivo: Constatar los conocimientos que poseen los escolares de 6. grado de la

educacion primaria en la clase de Computacion.

Lee y responde con atencidn estas preguntas. Esfuérzate por alcanzar un buen
resultado. Ellas te abriran el camino para que puedas operar con gusto en tu
computadora.

Nombres y apellidos:

1) Adrian es un nifio de sexto grado y él desea realizar una busqueda acerca de

un fendmeno natural en su computadora pero no sabe donde la puede realizar.
c) ¢En qué software puede buscar?
d) ¢Cdomo acceder a él?

c) ¢Conoces las funciones de cada modulo del software que te permitira una
rapida navegacion en €l? Menciona dos de ellas y explicalas.

2) En grados anteriores estudiaste una aplicacion que te brinda la posibilidad de

formatear y editar documentos.
a) ¢Como se llama? Explica que mas te permite realizar.
b) Describe el camino para abrirlo.
c) Explica cual es la composicion de la ventana de Microsoft Word.

d) Explica la utilidad de tres de las barras que lo componen.
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