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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo aplicar acciones educativas para fortalecer el
desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos en los alumnos de séptimo
grado de la ESBU Juan Manuel Feijoo en el mismo se utilizaron métodos del nivel

teorico, del nivel empirico y del nivel matematico .

La propuesta se considera novedosa porque son de forma dindmica y desarrolladora,
tratando temas de interés para los alumnos, ademas por la determinacion de los
fundamentos tedricos para el desarrollo del proceso de desarrollo de la habilidad

resolver problemas mateméticos en la secundaria basica.

Aparte de la inclusion es la dinamica de la mateméatica de una propuesta de aprendizaje
de esta asignatura , con la finalidad de desarrollar sus conocimientos al plantearse
nuevas exigencias a los alumnos . Los resultados alcanzados son transformadores en
el estado del conocimiento de los alumnos acorde al grado donde se encuentran los

alumnos objeto de estudio de esta investigacion .
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Introduccioén.

El papel que le corresponde desempefiar a la educacion, como factor generador del
desarrollo, constituye un aspecto que desde la ultima década del siglo pasado, se ha

tomado con mayor conciencia.

Ha crecido la motivacion y preocupacion por elevar la calidad de los sistemas
educativos, lo que ha llevado a profundizar en el papel de la educacion, asi como la

implicacion de los docentes y directivos educacionales en tales circunstancias.

Constituye entonces por excelencia la preparacion de los educadores una preocupacion
en el mundo contemporaneo. El futuro de la naturaleza, la cultura, las naciones y de la
propia especie humana, radica, especialmente, en la educacion, en pardmetros de vida
compatibles con el desarrollo del hombre, en equilibrio armoénico con el medio, de la
forma en que se preparen los profesionales de la educacion dependera, en gran
medida, el triunfo de un proyecto de vida humanista y solidario que contribuya a la

preservacion del planeta Tierra.

Las exigencias actuales del desarrollo de la educacion y en particular de la calidad de
su personal docente y directivos, obligan a perfeccionar los métodos y estilos de trabajo
de las diferentes instancias educacionales, de manera que se logre elevar la eficiencia

del proceso pedagogico.

En tal sentido se ha de destacar que Cuba, en particular, en medio de numerosas
dificultades y contradicciones, que afectan a todas las esferas de la vida social, se
empefia en un intenso proceso de cambio y busqueda de soluciones a los problemas,
gue plantean la necesidad del afianzamiento de las conquistas del socialismo y su

perfeccionamiento.

Es por eso que Cuba en el centro de una ingente Batalla de Ideas, desempefia un
importante papel el conjunto de programas que la Revolucion lleva adelante para su
desarrollo futuro. Es por eso que ya hoy se habla de una Tercera Revolucion
Educacional en el pais, lo que permite multiplicar cuantitativa y cualitativamente el nivel
cultural de toda la sociedad , en los momentos actuales, se es consecuente con el
pensamiento de nuestro Héroe Nacional, José Marti Pérez (1990:67) quien expreso:
“Educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha antecedido: es

hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, hasta el dia en que vive: es ponerlo
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a nivel de su tiempo, para que flote sobre él, y no dejarlo debajo de su tiempo, con lo

gue no podra salir a flote; es preparar al hombre para la vida”.

Como es conocido en el contexto del aula, el proceso de ensefianza aprendizaje debe
orientarse hacia la busqueda de vias que condicionen una mayor participacion e
independencia de los alumnos en dicho proceso, es por ello que para dar respuesta en
las dltimas décadas el Ministerio de Educacion ha llevado a cabo el constante
perfeccionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje, en este proceso los planes
de estudio y programas se han encaminado a lograr una formacion cualitativamente

superior en todos los niveles de ensefianza.

La Enseflanza Media ha recibido particular atencién, por ser la que garantiza la
preparacion necesaria de los adolescentes para enfrentar con éxito las exigencias que

el desarrollo socioecondémico del pais demanda.

Una de las prioridades de la educacion en Cuba es alcanzar niveles Optimos en la
formacion matemética de los alumnos, lo que queda debidamente plasmado en el
Programa Director que se aplica desde el curso escolar 1997 - 1998, que indica las
habilidades mateméticas que deben ser atendidas con mayor fuerza, entre ellas la de

resolucion de problemas.

Es por ello que el actual programa de Matemaética reelaborado en el curso escolar 1999-
2000 tomd6 como punto de partida la definicion de los Objetivos Formativos Generales y
por grados para el nivel, lo cual llevé a la reorganizacion del sistema de conocimientos y
habilidades del programa anterior. Dicho programa fue experimentado durante dos afios

y generalizado en el curso escolar 2002-2003.

Esta organizado en los tres grados atendiendo a los tres bloques de contenidos
fundamentales para el nivel: aritmética, algebra y geometria, en ese orden, y se
entrelazan en él las lineas directrices con énfasis en la que expresa el planteo,

formulacion y resolucion de problemas.

En consecuencia con lo anterior la tarea principal de la ensefianza de la Matematica
consiste en transmitir a las nuevas generaciones los conceptos, proposiciones y
procedimientos basicos de esta ciencia, de modo que los alumnos aprecien el valor y la
utilidad de esta informacion, puedan comunicar sus razonamientos matematicos al

acometer tareas en colectivo y adquieran capacidades que les permitan aplicar la
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Matemética en la identificacion, planteo y resolucion de problemas de diversa

naturaleza, relacionados con su entorno y otras disciplinas del curriculo.

La ensefianza de la Mateméatica con esta concepcion cientifica y desarrolladora, tiene
gue promover un aprendizaje interactivo, reflexivo y cooperativo en todos los
estudiantes.

La asignatura Matematica asume la concepcion de aprendizaje como un proceso activo,
reflexivo y regulado a través del cual el sujeto que aprende se apropia de forma gradual,
de una cultura acerca de los conceptos, proposiciones y procedimientos de esta ciencia,
bajo condiciones de orientacion e interaccidn social que le permiten apropiarse, ademas

de las formas de pensar y actuar del contexto histérico social en que se desarrolla.

En la actualidad la resolucion de problemas constituye uno de los campos mas
importantes de la investigacion educativa ya que el alumno se enfrente a la generacion
y resolucion de problemas, es socialmente relevante por el aporte que significa para su

buen desempefio en la vida.

Segun investigaciones realizadas, en el periodo 1990-1996 sobre el desarrollo de la
habilidad para resolver problemas matematicos en la escuela media, se destacaron,
entre otras, las siguientes dificultades en la formacion matemética de los alumnos:
demuestran poca solidez en los conocimientos por lo que no logran su reproduccion
total o parcial; aunque algunos alumnos son capaces de reproducir los conceptos y
teoremas son limitadas sus posibilidades para aplicarlos y las habilidades para

escribir, en el lenguaje matematico, las ideas de la solucion buscada son insuficientes.

Al analizar las dificultades sefialadas se reconocieron mdultiples causas. Algunas de
ellas eran: la labor de direccion del proceso de ensefianza por los profesores y la forma

en gque estaban concebidos los programas de la asignatura.

En las dltimas décadas la concepcion de los programas no reflejaba con precision la
estructura sistémica del contenido, especialmente de las habilidades matematicas, esto
no permitia ver la asignatura mas alla de bloques de contenidos (conceptos, teoremas y
procedimientos) y de esta forma precisar cual era la actividad mas compleja que debia
ejecutar el estudiante, para concebir posteriormente desde la planificacion del proceso
de ensefianza aprendizaje las acciones necesarias, no como eslabones individuales,

sino como partes del sistema.
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Durante la organizacion del proceso de ensefianza de la Matematica la comprension
clara del papel de cada unidad tematica (tema o capitulo) permite al Profesor General
Integral reconocer que los objetivos de la asignatura en este nivel de sistematicidad del
proceso alcanzan todas las condiciones para su cumplimiento, si se considera que los
problemas que el alumno no aprende a resolver en este periodo de tiempo, resulta muy
dificil que lo logre posteriormente cuando son desarrolladas otras unidades teméticas,

en las que generalmente se exige lo ya aprendido.

Esta unidad organizativa del proceso de ensefianza aprendizaje merece especial
atencion cuando se analizan los componentes del proceso de ensefianza y su dinamica,
porque, es en este marco, que se planifica y ejecuta el trabajo conjunto del profesor y

los alumnos con el fin de dar cumplimiento a los Objetivos Formativos Generales.

La constatacion efectuada, a través de diferentes comprobaciones realizadas a los
alumnos de 7.grado de la ESBU: "Juan M Feijoo" ha servido para corroborar serias
limitaciones para la busqueda de una via de solucion y principalmente las insuficiencias
para argumentar y llegar a conclusiones como resultado de la idea de solucién escogida

por los alumnos a la hora de resolver problemas matematicos.

Unido a lo anterior se precisa que las habilidades mateméaticas no alcanzan el nivel de
fijacion que satisfaga los objetivos del actual programa de Matematica en relacion al

desarrollo que debe alcanzar la habilidad resolver problemas matematicos.

Las insuficiencias anteriores permiten plantear como problema cientifico de esta

investigacion:

¢,Como fortalecer el desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos en

alumnos de .grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”, de Jatibonico?
Objeto : el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura matematica en 7.grado.

Campo de accion : el desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméaticos en

7.grado.
El objetivo de la investigacion:

Aplicar acciones educativas para fortalecer el desarrollo de la habilidad resolver
problemas matematicos en los alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan M Feijoo”

En el desarrollo de la investigacion se plantearon las siguientes preguntas cientificas:
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1. ¢Qué referentes tedricos y metodoldgicos sustentan el desarrollo de la habilidad

resolver problemas matematicos en 7.grado?

2. ¢Cual es el estado actual que presentan los alumnos en 7.grado de la ESBU “Juan
Manuel Feijoo” relacionado, con el desarrollo de la habilidad resolver problemas

matematicos?

3. ¢Qué via de solucion sera posible para el desarrollo de la habilidad resolver
problemas matematicos en alumnos en 7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”, de

Jatibonico?

4. ¢Qué valoraciones se obtienen en la practica pedagogica con las acciones
educativas aplicadas para fortalecer el desarrollo de la habilidad resolver problemas en

alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”, de Jatibonico?
Tareas cientificas:

1. Andlisis de los referentes tedricos y metodoldgicos que sustentan el desarrollo de la

habilidad resolver problemas matematicos en 7.grado

2. Estudio del estado actual que presentan los alumnos en 7.grado de la ESBU “Juan
Manuel Feijoo”, de Jatibonico relacionado con el desarrollo de la habilidad resolver

problemas matematicos.

3. Elaboracién de acciones educativas para fortalecer el desarrollo de la habilidad
resolver problemas en alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”, de

Jatibonico.

4. Valoracion en la practica pedagogica de las acciones educativas para fortalecer el
desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos en alumnos de 7.grado de la

ESBU “Juan Manuel Feijoo”, de Jatibonico.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron diversos métodos del nivel tedrico, del

nivel empirico y del nivel estadistico-matematico.
Entre los métodos del nivel tedrico se destacan:

* El analitico - sintético: se empled en la determinacion de las dimensiones e

indicadores para evaluar el andlisis de diferentes posiciones y tendencias sobre la
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formacion y el desarrollo de habilidades mateméticas relacionadas a la resolucion de

problemas.

El inductivo-deductivo:  permitid establecer generalizaciones, a partir del estudio de
casos particulares, en el nivel de preparacion de los alumnos , para el desarrollo de la
habilidad resolver problemas matematicos en las acciones desplegadas en este

sentido.

El historico-l6gico:  posibilité profundizar en la evolucion e historia del analisis de las
diferentes posiciones y tendencias sobre la formacion y el desarrollo de habilidades

matematicas relacionadas con la resolucién de problemas

El enfoque sistémico: permitid6 analizar la relacion sistémica de los componentes de

las acciones elaboradas.
Dentro de los métodos y técnicas del nivel empirico se emplearon:
Métodos del nivel empirico

» Observacion: Se realiza con el objetivo de constatar el desarrollo de la habilidad
resolver problemas matematicos que poseen los alumnos durante la resolucién de estos

problemas matematicos.

» Entrevista: Permite determinar las causas por las cuales no saben resolver
‘problemas matemaéticos, se realizé con el objetivo de constatar el dominio que posee
los alumnos relacionado con el desarrollo de la habilidad resolver problemas

matematicos.

* Pre experimento pedagogico: Se utiliza para validar la efectividad de la aplicacion
de acciones educativas dirigidas al desarrollo de la habilidad resolver problemas
matematicos.

* Encuesta: Permite determinar el conocimiento que poseen los alumnos para la
resolucion de problemas matematicos asi como el algoritmo que deben dominar para

desarrollar dicha habilidad.

» Prueba pedagdgica: Favorece la constatacion del desarrollo de la habilidad resolver

problemas matematicos que poseen los alumnos.

Métodos del nivel matematico:
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El célculo porcentual: Permite procesar los resultados obtenidos con la aplicacion de

los métodos empiricos.
Poblacion y Muestra (coinciden):

Esta integrada por 15 alumnos que cursan el 7.grado en la ESBU “Juan Manuel Feijoo”.
La edad promedio es de 12 afos, tienen gustos y preferencias comunes, 9 de sexo
femenino y 6 del sexo masculino, el aprendizaje se comporta de la siguiente forma: 9
estan en el primer nivel de aprendizaje, 4 en el segundo nivel de aprendizaje y 2 en el

tercer nivel de aprendizaje.

Contribucion cientifica:

Significacion teorica:

Radica en la sistematizacion de los referentes tedricos analizados acerca de la habilidad
resolver problemas matematicos, asi como lo concerniente al trabajo con su algoritmo.

La propuesta de acciones educativas que se expone en el presente trabajo tiene una gran
Significacion practica:

a) Se brinda una propuesta de acciones para el desarrollo del proceso de trabajo en las

clases de matematica de la secundaria basica.

b) Se perfecciona el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura s y la forma de

orientar el trabajo con esta habilidad.

c) Constituye una herramienta de trabajo para docentes y alumnos en lo que respecta al

trabajo dentro de la clase.

La actualidad de la investigacion realizada viene dada por la importancia, que en el plano
social y educacional, tiene la solucion del problema planteado y que se expresa en las

razones siguientes:
* Las exigencias que el Estado le ha planteado a la comunidad de educadores de

nuestro pais de elevar la calidad del aprendizaje de la matematica, como parte

imprescindible de la formacion universal del hombre nuevo.
e La prioridad de que el alumno desempefie un papel protagonico en el

proceso de ensefianza - aprendizaje de las matematicas .
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* La necesidad de desarrollar en los alumnos una actitud efectiva ante la vida,

gue le permita resolver con creciente independencia los diversos problemas que se les
presenten en su vida.. El desarrollo del pensamiento creativo es un componente esencial de

los objetivos de la ensefianza de las ciencias en su dimensién desarrolladora.
Novedad Cientifica:

Radica en la determinacion de los fundamentos tedéricos para el desarrollo del proceso de
desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos en la secundaria basica. Ademas
de la inclusién en la Didactica de la matematica de una propuesta de acciones a utilizar en la
direccion del con los alumnos en el proceso de ensefianza - aprendizaje de esta asignatura,
con la finalidad de desarrollar sus conocimientos al plantearse nuevas exigencias a los
alumnos, son de forma dinamica y desarrolladora, tratando temas de interés para los

alumnos.
Aporte:

El trabajo aporta acciones educativas para fortalecer el desarrollo de la habilidad
resolver problemas mateméticos en alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan Manuel

Feijoo”, de Jatibonico.
Operacionalizaci 6n de las variables:
Variable independiente : Acciones educativas.

* Se asume la definicion de accion dada por Leontiev el cual plantea que accion
“"Constituye un proceso subordinado a una representacion del resultado a alcanzar, una

meta u objetivo conscientemente planteado.
» Acciones educativas:

Procesos subordinados a objetivos o fines conscientes donde el alumno es el
protagonista de su aprendizaje, no resulta un ser pasivo, que solo se apropia de los
contenidos sino que sea capaz de aportar también al desarrollo de habilidades

mediante la resolucion de problemas matematicos dindmicos y motivadores.

Variable dependiente : El nivel de fortalecimiento que alcanzan los alumnos en

el desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos.
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Entendida esta cuando los alumnos reproducen el contenido con sus palabras
reconocen palabras claves y términos desconocidos , identifican lo dado y lo buscado ,
busca analogias de solucion , relaciona el problema con conceptos, teoremas o
procedimientos matematicos conocidos, analiza la via principal de solucion mediante
formulas, ecuaciones o el célculo ,determina el plan de solucion, representa la solucién
del problema , resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas obtenidas
con seguridad y exactitud reflexiona acerca de los resultados obtenidos, analiza
criticamente si la solucion es logica. Redacta literalmente la respuesta y comprueba de

la via de solucion.

Dimensiones e indicadores:

Dimensiones:

I. Comprension del texto del problema.
Indicadores:

1. Reproduce el contenido con sus palabras.
2. Reconoce palabras claves y términos desconocidos.
3. ldentifica lo dado y lo buscado.

Il. Andlisis de la idea de solucion
Indicadores:

4. Busca analogias de solucion.

5. Relaciona el problema con conceptos, teoremas o procedimientos mateméaticos

conocidos.

Reflexion sobre la via:

6. Analiza la via principal de solucién mediante formulas, ecuaciones o el célculo.
7. Determina el plan de solucion.

lll. Ejecucién del plan de solucion.

Indicadores:

8. Representa la solucion del problema.
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9. Resuelve las operaciones indicadas.

Definicion de término:

Habilidad resolver problemas mateméticos:

Es la construccion y dominio, por el alumno, de los modos de actuar y métodos de
soluciéon de problemas utilizando los conceptos, teoremas y procedimientos

matematicos, en calidad de instrumentos y las estrategias de trabajo heuristico para la

sistematizacion de esos instrumentos en una o varias vias de solucion.
Estructura de la tesis:

La tesis estd estructurada en dos capitulos, conclusiones, recomendaciones,
bibliografia y anexos .El capitulo uno aborda Ila formacion y desarrollo de habilidades
en la resolucién de problemas matematicos en la ensefianza secundaria basica asi. En
el capitulo dos se aborda el estudio realizado a los alumnos de 7.grado referente al

desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméticos.
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Capitulo #1



CAPITULO I: LA FORMACION Y DESARROLLO DE HABILIDAD ES. LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LA ENSENANZA
SECUNDARIA BASICA.

1.1 La resolucion de problemas en el proceso de ens efianza aprendizaje de la
matematica en 7.grado.

Los rasgos del proceso de ensefianza aprendizaje de la resolucién de problemas
matematicos se debe partir del estudio de la Matematica en el grado que se imparte ,
el cual surge de las propias necesidades practicas del hombre, a lo largo de su
desarrollo historico, ha ofrecido un sin nimero de posibilidades que han contribuido al

desarrollo del intelecto.

Sus mudltiples aplicaciones en diferentes esferas de la vida dejan constancia de su

importancia en la construccion de un modelo social justo.

Los elementos basicos garantizan la ensefianza de la Matematica en Cuba son los
siguientes la ensefianza de la Matematica es fundamental en tres elementos basicos:

¢ El reconocido valor de los conocimientos matematicos para la solucion de problemas
gue nuestro pueblo debe enfrentar en la edificacion de la sociedad socialista.

¢+ Las potencialidades que radican en el aprendizaje de la mateméatica para fortalecer

el desarrollo del pensamiento.

/7

« La contribucion que debe prestar la ensefianza de la matematica al desarrollo de la
conciencia y la educacion de las nuevas generaciones (1992: 5).

En la actualidad la Matematica es una asignatura priorizada cuyo papel es lograr su
vinculo con la vida y su responsabilidad en el desarrollo del pensamiento I6gico de los
alumnos como base esencial de la formacién integral de la personalidad.

Es por ello que en la Enseiflanza Media se han llevado a cabo una serie de
transformaciones tanto en el enfoque metodolégico general como en los métodos y

procedimientos.
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En el enfoque:

La presentacion y tratamiento de los nuevos contenidos a partir del planteamiento y
solucion de problemas practicos de caracter politico-ideolégico, econémico-laboral y

cientifico-ambiental y no solo desde la propia logica de la asignatura.

El tratamiento de los contenidos logra la sistematizacion de estos dentro de cada unidad
y a lo largo del nivel y la integracion de las diferentes areas matematicas, como el
sistema de recursos que le sirve a los alumnos para resolver los problemas practicos

antes sefalados, y no como objetos mateméticos independientes entre si.

La incorporacion de habilidades mateméaticas que amplien los procedimientos I6gicos
para el planteamiento y solucién de los problemas préacticos, especificamente en el
procesamiento de informacion, la estimacion y el esbozo de figuras y modelos

geomeétricos sencillos.
En los métodos y procedimientos:

La necesidad de asegurar la comprensiéon del significado de los contenidos por todos
los alumnos antes de proceder a la ejercitacion para su fijacion y no sobredimensionar

el trabajo con ejercicios como via metodoldgica para el tratamiento de los contenidos.

El empleo predominante del método de elaboracidn conjunta mediante el procedimiento
de preguntas heuristicas, que muevan el pensamiento de los alumnos, que despierten
su interés por la solucion de referidos problemas practicos y les ensefien a razonar
I6gicamente. Sobre esa premisa, orientar actividades en la clase a resolver por equipos
de alumnos de modo que se organice cooperacion y atencién a los ritmos diferenciados

del aprendizaje.

La planificacion, orientacion y control del trabajo independiente extraclase de los
alumnos como una forma organizativa mas del proceso docente educativo, no solo para
hacer ejercicio, sino para cumplir fases necesarias de busqueda de informacién,
comprension de contenidos, elaboracion de posibles soluciones a problemas y a la

propia ejercitacion o autocontrol del aprendizaje.

La planificacion de la evaluacién en correspondencia con los objetivos del grado y
unidades y como proceso continuo que promueva la difusion de alternativas y

procedimientos para la solucion de las tareas docentes con el empleo de la critica y la
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autocritica como método habitual para la evaluacion de los compaferos y la propia

autoevaluacion (2002: 2).

Procedimientos metodolégicos para la resolucién de problemas:
Primera fase.

Orientacién hacia el problema.

Subfase.

1) Busqueda del problema o motivacion.

2) Planteamiento del problema.

3) Comprension del problema.

La motivacion puede considerarse como un punto de partida para la solucion de los
problemas por lo que es necesaria la seleccion de problemas que estén dentro del
campo motivacion al del alumno. La creacion de esta motivacion puede resultar para
cada problema independiente o también para grupos de problemas que traten aspectos

en comun.
El planteamiento del problema puede hacerse de varias maneras:

a) Plantear una situacion inicial a los alumnos, con su ayuda completar los datos y
luego formular y solucionar el problema en el curso de una discusion activa con los

alumnos
b) Plantear la situacion problémica que conlleve el planteamiento del ejercicio.
c) Plantear directamente el ejercicio.

Para comprender un problema, los alumnos deben realizar una lectura cuidadadosa del
mismo. Si es necesario se recomienda formular el texto con sus propias palabras,

interpretar palabras claves, figuras, tablas o esquemas o elaborarlos si fuera necesario.
Segunda fase.

Trabajo con el problema.

Subfase.

1) Precision del problema.
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2) Analisis del problema.
3) Busqueda de la idea de solucion.

La precision y el andlisis del problema son subfases que estan dadas por la
comprension de la estructura del ejercicio. En este momento se determinan los datos

dados y buscados y se arriba a una comprension mas precisa del ejercicio en cuestion.

El alumno puede auxiliarse de medios heuristicos como el esbozo grafico de la
situacion, la confeccion de tablas o la formulacidn ventajosa del texto, es decir
descomponer el texto en proposiciones breves y comprensibles que expresen todas las

informaciones esenciales del ejercicio.

Este tipo de ejercicio crea condiciones previas para la busqueda de la idea de soluciéon

en la que se tiene en cuenta dos momentos:

a) La reflexion sobre los métodos y la determinacion de la via principal de solucion a

través de la relaciones entre datos y las incognitas.

b) La elaboracion de un plan de solucién con la determinacion de medios matematicos

concretos y la aplicacion de estrategias de trabajo.
Tercera fase.

Solucién del problema.

Subfase.

1) Realizacion del plan de solucion.

2) Representacion de la solucién.

Es importante para la realizacion del plan de solucion el trabajo con las reglas
heuristicas generales: determinacion del orden de las operaciones de calculo,
realizacion del calculo aproximado o estimacion, andlisis de unidades de medidas y

realizacion de los calculos necesarios.
Cuarta fase.

Evaluacion de la solucién y de la vida.
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En esta fase se comprueba el problema de acuerdo con las relaciones que se
establecen en el enunciado del ejercicio. También se evalla la via de solucion

retornando los procedimientos y métodos utilizados para el plan de solucion.

Esta fase posibilita que los alumnos amplien sus conocimientos sobre métodos,
recursos heuristicos, formas de trabajo y de pensamiento que garantizan un trabajo
independiente exitoso en problemas semejantes. Las fases anteriormente descritas se
desarrollan mas rapida o mas lentamente en dependencia de la dificultad de cada
problema y del rendimiento del alumno. En ocasiones estas fases se entrelazan o
simplifican de acuerdo con las caracteristicas del ejercicio o la rapidez de la obtencion
de resultados (1992: 411-422).

El proceder metodolégico mostrado constituye una base orientadora de la accién para
el trabajo con problemas, de manera que los alumnos aprendan a resolverlos
independientemente, también a utilizar determinadas vias de solucion a partir de las

cuales es evidente el desarrollo de habilidades para el trabajo con este contenido.

1.2 La resolucion de problemas dentro del proceso de enseflanza aprendizaje de

la matematica.

Al hacer referencia al tema se debe partir del criterio de Castellanos Simons, D (2002)
“...el aprendizaje tiene, al mismo tiempo una naturaleza individual: sus mecanismos son
sumamente personales y constituyen un reflejo de la individualidad de cada

personalidad.

El perfil singular de las potencialidades y deficiencias (fuerzas y debilidades) del
aprendiz, sus capacidades, ritmos, preferencias, estrategias y estilos de aprendizaje,
unidos a la historia personal, los conocimientos previos y la experiencia anterior (que va
conformando un conjunto de concepciones, actitudes, valoraciones y sentimientos con
respecto al mismo), condicionan el caracter Unico e individual de los procesos que pone

en juego cada persona para aprender” (Castellanos Simons, D. [et. al]. 2002: 26).

Son muchos los que han insistido al referirse a lo esencial del quehacer matemético en
diferentes épocas, en que "hacer matematicas es por excelencia resolver problemas”,
gue resolver problemas no es repetir conceptos o procedimientos, es construir el

conocimiento matematico, buscarlo y utilizarlo.

28



Ha sido una tendencia desde la década de los setenta en la ensefianza de la
Matemaética la de fortalecer la habilidad para plantear y resolver problemas, antecedido
de un fuerte movimiento de innovacion surgido en los afios 60 con la introduccién de la
matematica moderna que ubic6 en un primer plano el estudio de estructuras algebraicas
abstractas, lo que acentud los aspectos logicos sobre los aspectos practicos y los

ejercicios formales en detrimento de los problemas practicos que se estudian.

El objeto de la actividad matemética en esta etapa estuvo mas encaminado a la
comprension de las estructuras matematicas, el rigor en la fundamentacion de
proposiciones y, en menor medida, a la resolucién de problemas, lo que tuvo sus
antecedentes en los auges del formalismo que presenta a la Matematica como un
cuerpo estructurado de conocimientos que tiene como criterio de validacion de los

resultados el marco axioméatico deductivo.

Los esfuerzos se encaminan a la transmisién de estrategias heuristicas adecuadas para
la resoluciéon de problemas, mas que a la transmisiobn de teorias ya acabadas.
(Guzmén, M. 1992: 12).

En la Didactica, el concepto de problema es comprendido, como una situacion inherente
a un objeto, que induce una necesidad en un sujeto que se relaciona con dicho objeto y
gue sirve como punto de partida, tanto para el disefio, como para el desarrollo del
proceso docente educativo, lo que significa, segin Alvarez de Zayas, C. M. que en el
desarrollo del proceso docente educativo el problema es el punto de partida para que
en su solucion el alumno aprenda a dominar la habilidad y se apropie del
conocimiento.(Alvarez de Zayas, C. M. 1984: 130).

Es importante por todo lo anterior tener presente la relacion que establece este autor

entre las categorias problema y habilidad.

Como se indica, resolver problemas es considerado, actualmente, una actividad de
especial importancia en el proceso docente educativo, por su valor instructivo y
formativo. Lo esencial para comprender la particularidad de esta actividad esta en la
idea siguiente: resolver un problema es hacer lo que se hace cuando no se sabe qué

hacer pues si se sabe lo que hay que hacer ya no hay problema.

Esto, evidentemente, rompe con la idea de que sea una actividad basada en la

repeticion de acciones o estrategias ya asimiladas y deja claro el reto de que el
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individuo se enfrenta a situaciones que lo deben poner a prueba, por su novedad, por la
diversidad de posibilidades al cambiar las condiciones en que se manifiesta esa

realidad.

Ballester, S. define problemas como un ejercicio que refleja, determinadas situaciones
a través de elementos y relaciones del dominio de las ciencias o la practica, en el
lenguaje comun y exige de medios matematicos para su solucion; se caracteriza por
tener una situacion inicial (elementos dados, datos) conocida y una situacion final
(incognita, elementos buscados) desconocida, mientras que su via de solucion también
desconocida se obtiene con ayuda de procedimientos heuristicos.(Ballester, S. [et. al].
1992: 407).

En este concepto se concentra la atencion en el aspecto de la formulacion o
presentacion de la situacion (de la practica o de los dominios de las ciencias) en un
lenguaje comun, no teniendo en cuenta las situaciones que dentro de la matemética
constituyen verdaderos problemas para el alumno (no disponen de vias inmediatas de
solucion) y pueden estar descritas con una orden muy directa o planteadas en el
lenguaje propio de la disciplina. De igual manera no se tiene en cuenta que para que
exista un problema ademas del aspecto objetivo sefalado, hay que considerar el

aspecto subijetivo, la disposicién, motivacion e interés de ese alumno por darle solucion.

En los estudios mas recientes sobre este concepto se destaca la atencién al aspecto
objetivo del sujeto que aprende, considerando lo que debe saber hacer (métodos,
procedimientos) y también los factores afectivos y volitivos que se comprometen en la
resolucion de problemas. Como sefialan Campistrous, L. y Rizo, C. el problema es
“toda situacion en la que hay un planteamiento inicial y una exigencia que obliga a
transformarlo”, pero que en su solucion hay al menos dos condiciones necesarias: la via
de solucion tiene que ser desconocida y el individuo quiere hacer la transformacion, es

decir, quiere resolver el problema. (Campistrous, L. y Rizo, C. 1996: IX-X).

Con relacién al papel de la resolucion de problemas en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en nuestro pais, se han realizado investigaciones entre las que se
destacan los trabajos del psicologo Labarrere, A., el pedagogo Alvarez de Zayas, C.

M. y los doctores Campistrous L. y Rizo C.
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El estudio realizado por Labarrere, A. sobre la solucion de problemas y el aprendizaje
del escolar que se fundamenta en la doble funcion que realizan los problemas en la
enseflanza de cualquier asignatura: la funcion de asimilacion de conocimientos, de
fortalecimiento y comprobacién de los mismos por un lado, y la funcién educativa y de
desarrollo por otro. (Labarrere, A. 1998: 16).

En los resultados de estas investigaciones en nuestro pais se concluye que las
dificultades para la solucién independiente de problemas estan relacionadas con
algunas deficiencias que aun subsisten en la estructuracién de la ensefianza y, en
particular, en la enseflanza de la solucion de problemas. Se valoran los avances
significativos en la funcion del problema como medio para la asimilacion de los
conocimientos de las asignaturas y, por el contrario, los pocos avances en la funcién de
desarrollo del pensamiento del escolar, lo que consideramos estaba relacionado con las
concepciones en que se fundamentaba la Iégica y estructura del proceso docente en la

escuela media.

Esto lo corrobora Labarrere, A. cuando plantea: “para que la ensefianza de la solucién
de problemas permita a la vez asimilar conocimientos, formar habitos y habilidades y
desarrollar el pensamiento del alumno, es necesario concebirla y estructurarla de una
forma determinada, especialmente planificada, con objetivos de desarrollo claramente
formulados” (Labarrere, A. 1998: 18).

En esta posicion queda claro que lo esencial se concentra en la organizacion y
conduccion de la ensefianza para que el alumno asimile y forme procedimientos de

enfoque y transformacion de los problemas.

Por otra parte Alvarez de Zayas, C. M. al referirse a la organizacion del proceso
docente lo concibe de modo tal que el alumnos esté permanentemente motivado en
adquirir nuevos conocimientos y que para lograrlo debe estar consciente de que el

nuevo contenido le es imprescindible para enfrentar las futuras tareas.

El procedimiento docente que, en su criterio, mas se adecua a este proceso docente es
el planteamiento de problemas, que el nuevo contenido se ofrezca como resultado de la

seleccion de una situacion problémica.

La organizacion de este proceso docente la fundamenta a partir del modo en que la
humanidad se ha desarrollado, es decir, "el hombre se enfrenta a un problema y se
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percata que el nivel de conocimiento que poseia le es insuficiente para resolverlo v,
mediante complejos procesos de la actividad practica y mental, enriquece el
conocimiento de su objeto de trabajo a la vez que soluciona el problema”, concluyendo
con la idea de que los objetivos que el profesor plantea a los alumnos implican la

resolucién del problema.( Alvarez de Zayas, C. M. 1984: 130).

Sobre la comprension del contenido de la ensefianza Alvarez de Zayas, C. M. destaca
gue el contenido que se escoge es el que como sistema permite cumplir los objetivos y
satisfacer el problema planteado, priorizando el nacleo en el que se ubican los
elementos esenciales que constituyen las invariantes de las habilidades con la ayuda de

las cuales se va desarrollando el sistema de conocimientos.

El ndcleo de la teoria es conformado por los conceptos, leyes, regularidades y modelos
gue constituyen la esencia del sistema de conocimientos y son la base de la formacion

de convicciones. (Alvarez de Zayas, C. M. 1984: 131).

Sobre la teoria de este pedagogo cubano resaltamos el papel asignado a la motivacion
asociado al planteamiento y solucion de problemas; la estructuracion del sistema de
conocimientos sobre la base de un nucleo, que constituyen las invariantes de las
habilidades; la organizacién del proceso docente la concibe siguiendo la l6gica de la

ciencia y la reafirmacion de que el conocimiento se adquiere en la actividad.

Destacamos en este caso cOmo se sitda en un primer plano determinar qué va a hacer
el alumno con el concepto, la ley, la regularidad o el modelo; es decir, comprender los
elementos esenciales del contenido, el sistema de acciones y operaciones que le
permiten resolver problemas y adquirir, desarrollar y perfeccionar ese sistema de

conocimientos.

En investigaciones realizadas por Campistrous, L.y Rizo, C. sobre el aprendizaje de la
resolucion de problemas destacan algunas barreras que existen, para la resolucién de
los problemas aritméticos, que consideramos deben ser tenidas en cuenta de modo

general.

Dichas barreras se concentran en: la excesiva actuacion del maestro, el alumno no
logra formas de actuacién generalizadas, los problemas se utilizan en funcion del

desarrollo de habilidades y no como objeto de ensefianza en si mismos, no se ensefian
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técnicas de trabajo, los parametros de dificultad para los problemas son pocos precisos

y no se trabajan los significados practicos. (Campistrous, L. y Rizo, C. 1996: X-XI).

Si bien el estudio se basa en los problemas aritméticos, en esas barreras se expresan
importantes limitaciones que consideramos afectan el objetivo de la formacion
matematica general que es preparar a los alumnos para resolver problemas lo que se

atiende con la propuesta de técnicas que guien la actividad de aprendizaje.

A continuacion se expone el analisis critico de cada uno de los enfoques o tendencias
mas importantes de la enseflanza por problemas realizado por estos autores.

(Campistrous, L. y Rizo, C.:99).
¢, Qué es la ensefianza problémica?

La ensefianza problémica consiste en problematizar el contenido de ensefianza, de tal
forma que la adquisicion del conocimiento se convierte en la resolucion de un problema
en el curso de la cual se elaboran los conceptos, algoritmos o procedimientos
requeridos. Estd muy elaborada desde el punto de vista didactico y tiene un cuerpo
categorial muy estructurado. En esta forma de ensefianza poco se deja a la
improvisacion. Se supone la forma en que debe proceder el alumno y es como si el hilo

conductor del pensamiento del maestro determinara la actividad del alumno.

La ensefianza por problemas que consiste en el planteamiento de problemas complejos
en el curso de cuya solucidn se requieren conceptos y procedimientos mateméticos que
deben ser elaborados. Este procedimiento resulta complejo de realizar, en su mayoria
los problemas se limitan a una funcion motivacional y a aportar un contexto en el que
adquieren sentido los conceptos y procedimientos matematicos que se pretenden
estudiar.

La enseflanza basada en problemas que consiste en el planteo y resolucion de
problemas en cuya resolucion se produce el aprendizaje. En este caso no se trata de
problematizar el objeto de ensefianza ni de plantear problemas complejos que requieran
de nuevos conocimientos matematicos, mas bien se trata de resolver problemas
matematicos relacionados con el objeto de ensefianza, sin confundirse con él, y que

van conformando hitos en el nuevo aprendizaje.

Se considera que este procedimiento tiene que ver mucho con la creatividad del

docente y sobre todo con la independencia y capacidad de los alumnos.
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La ensefianza de la resolucién de problemas es otra de las formas que adopta el
Problem Solving en los EEUU, que debe ser bien diferenciada de las anteriores, y que
se ha difundido mucho mediante los textos que enuncian y practican "estrategias" para
resolver problemas y después plantean problemas para aplicarlas. Esta nueva forma es
otra tarea urgente, independiente de las anteriores y que, en rigor, debe precederlas.
Incluso se han elaborado textos sobre "estrategias" con este enfoque, que a veces
resulta bien alejado del espiritu de lo que Polya, G. preconizaba, aunque

supuestamente se basan en él.

Esta investigacion se ubica en el problema abierto que se plantea en la tendencia de la
ensefianza de la resolucién de problemas al encaminarse en el sentido de una
propuesta de acciones educativas dirigidas al desarrollo de la habilidad resolver

problemas empleando el programa heuristico general, que se detallara mas adelante.

Por su parte Gonzalez, F. expresa que un sujeto esta ante una situacion problemética
cuando, estando motivado (u obligado por las circunstancias académicas, personales o
vitales) para alcanzar un determinado objetivo, se encuentra impedido o frustrado, de
modo temporal para lograrlo. Significa entonces que el sujeto ha de estar consciente de
la existencia de la situacion y de que desea o0 necesita actuar para superar la situacion.
(Gonzélez, F.  1987: 252).

La diferencia que enmarca este autor entre los conceptos de problema y de ejercicio se
sustenta en los objetivos que cada uno se propone. Los ejercicios se proponen para el
aprendizaje de hechos y habilidades especificas y los problemas permiten la
adquisicion de enfoques generales que ayudan a enfrentar situaciones mateméaticas

diversas, ayudan a “aprender a aprender”. (Gonzalez, F. 1987: 252).

En este sentido, el estudio del pensamiento matematico, la actividad matematica y la
resolucion de problemas, en su interrelacion, revela en los trabajos de Schoenfeld, A. H.
cuatro categorias que ayudan a dilucidar como el sujeto entiende la Matematica y por

gué es mas importante que la entienda a que la ejercite:

* Los recursos se refieren a los conocimientos matematicos que el sujeto posee y cOmo

accede a ellos para su utilizacion.
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» La heuristica se refiere a las estrategias matematicas generales para resolver
exitosamente problemas, teniendo en cuenta la naturaleza de cada una y el tipo de

conocimiento que requiere para implementarlas.

» El control se refiere a como lograr un hacer competente y poder evaluar de qué

depende la actuacion matematica.

* El sistema de creencias se refiere al conjunto de entendimientos acerca de qué es lo
gue la Matematica establece y el contexto psicolégico en el que el sujeto hace
Matemaética, aqui se argumenta que la vision matematica de las personas determina su
orientacion hacia los problemas, los instrumentos y cémo las técnicas en las cuales la
persona cree son relevantes, incluso su acceso inconsciente esta potencialmente

relacionado constituyendo un material util. (Schoenfeld, A. H. 1985).

Se considera que, las categorias descritas, reflejan mas la responsabilidad del alumno,
y no del profesor, en el proceso de ensefianza aprendizaje, aquellas condiciones que él
debe ser capaz de desplegar para poder enfrentar el objetivo formativo fundamental que

es resolver los problemas, que en cada nivel de su desarrollo se plantean.

Resulta por tanto, un aspecto de interés en la labor docente metodoldgica de los
Profesores Generales Integrales, el estudio de las condiciones que poseen los alumnos
para encontrar vias de solucion, para construir o utilizar estrategias de razonamientos,
elaborar esquemas, y particularmente cuél es su disposicion para enfrentar los

procesos de busqueda de forma individual o colectiva.

Son importante las cualidades que se han atribuido a la resolucion de problemas como:
la flexibilidad del pensamiento, el afan por lograr un objetivo, la constancia, la tenacidad,
la capacidad de generalizacion y transferencia de los conocimientos, etc. Por lo que la
resolucion de problemas no se reduce solo al uso y asimilacion de diferentes métodos o

estrategias heuristicas como resultado de resolver un gran numero de ellos.

Estudiosos de este tema como Guzman, M., Schoenfeld, A. H., Santos, L. M., Arrieta
Gallastegui, J., Gascoén, J., etc. han reconocido el proceso de resolver problemas como
un importante modo de comprender y profundizar en la actividad matematica y
proponen ensefiar a través de este método, lo que implica implementar actividades que

propicien, al alumno, condiciones similares al proceso de desarrollo de la Matematica.
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La perspectiva constructivista, que comprende el problema como fundamento y medio
de aprendizaje, pretende que el maestro organice el proceso de ensefianza aprendizaje
a partir de una situacion inicial que toma un sentido y un determinado contexto y que el

alumno transformara con la adquisicion del nuevo conocimiento.

La llamada nueva metodologia “resolviendo problemas” que segun Santald, L. consiste
en iniciar el avance de los conocimientos mateméticos, planteando problemas
comprensibles con los conocimientos previamente adquiridos y que sean
suficientemente motivadores para despertar el interés de los alumnos, y que al mismo
tiempo necesiten nuevos conocimientos para su solucion; es una expresion de los
resultados que se han alcanzado en la Didactica de la Matematica y citando a Guzman,
M. reafirma la conveniencia didactica de presentar, en primer lugar, las situaciones que
por su interés han dado lugar a las estrategias, técnicas y métodos de pensamiento.
(Santalo, L.: 104).

El andlisis, en particular, de los programas de enseflanza de la Matemética en la
escuela media cubana en las ultimas décadas, conduce a la conclusién de que los
problemas aparecian al finalizar el estudio de los elementos tedricos de los temas, se
prestaba mas atencién al aprendizaje de procedimientos y a la solucion de problemas

aislados con el propésito de relacionar estos procedimientos.

Los objetivos de la asignatura en el actual Modelo de Secundaria Bésica exigen de los
alumnos resolver problemas propios de las diferentes asignaturas y de la vida cotidiana,
por medio del empleo de estrategias de aprendizaje y técnicas especificas, la aplicacion
de conocimientos y el desarrollo de procedimientos l6gicos acorde a los tiempos

actuales.

1.2.1 El desarrollo de las habilidades matematicas, su importancia para el

desarrollo de la habilidad resolver problemas matem aticos.

Dentro de la psicologia marxista leninista la categoria actividad ocupa un importante
lugar. La actividad humana esta conformada por diferentes procesos mediante los
cuales, el hombre, respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, es

decir, con la naturaleza.

Algunos psicologos como Rubinstein, S. L., Vigostky, L. S., Leontiev, A. N. y Petrovski,
A. V. desarrollaron importantes ideas acerca de la estructura de la actividad que revelan
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la relacion motivo - objetivo y los transitos reciprocos entre las distintas unidades de la

actividad.

La actividad humana tiene un caracter objetal y por dicho caracter esta indisolublemente
ligada a su motivo que le confiere a la actividad de la personalidad su direccion,

orientacion y sentido para el sujeto.

De ahi que la actividad que constituye la vida humana esté formada por actividades
especificas de acuerdo al motivo que las induce. Cada una de ellas estd compuesta por
acciones que son procesos subordinados a objetivos, cuyo logro conduce al objetivo
general de la actividad como expresion consciente del motivo de la misma. A su vez, las
acciones transcurren a través de operaciones que son formas de realizacion a tenor de
las condiciones orientadas para el logro de los objetivos. Esta es la estructura general
de la actividad de la personalidad. (Brito, Héctor. 1987: 51)

El andlisis de una actividad debe iniciarse por la delimitacién de la actuacion que el que
la realiza debe cumplir para resolver la tarea que se le plantea, para luego pasar a la
separacion de las acciones que la forman y, después, al analisis estructural y funcional
del contenido de cada una de ellas, que es lo que permite, como analisis sistémico,
revelar sus componentes, vinculos, interrelaciones y dependencias para asegurar el

logro del objetivo de la actividad de la que forman parte.

Muchos de estos psicologos han orientado su estudio hacia las formas de asimilacion
de la actividad que se explican a través de los conceptos de habitos, habilidades y
capacidades y se caracterizan por reflejar diferentes niveles de dominio de las unidades

estructurales: operacion, accion y actividad, respectivamente.

Por la importancia que tiene el estudio de estos conceptos en el proceso docente
educativo se ha destacado la atencién al analisis de las acciones del alumno que
conllevan a asimilar conocimientos, habitos y habilidades que le permiten adoptar
formas de conducta y tipos especificos de actividad para el logro de un objetivo

determinado.

La expresion de las formas de asimilacion de la actividad humana, dada a través de los
conceptos de habitos, habilidades y capacidades, explica estos conceptos a partir del
nivel de perfeccionamiento que se alcanza en el dominio de sistemas de acciones y

operaciones que conforman una determinada actividad.
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Sobre el concepto de habilidad son conocidos los estudios realizados por Spirin, L. F.
en su libro Formacion de las habilidades profesionales del maestro, en el que
selecciona 22 definiciones dadas por autores que expresan las dos principales
tendencias en la evolucién de este concepto: los que definen la habilidad como un
habito culminado y los que la definen como una accion creadora en constante
perfeccionamiento. El estudio de éste y otros trabajos sobre el tema, indica la mayor
tendencia al segundo grupo, tanto en psicologos como en pedagogos.

Derivado de esta tendencia una de las definiciones mas difundida en el pais es la que
sefiala que las habilidades constituyen el dominio de acciones (psiquicas y practicas)
gue permiten una regulacién racional de la actividad, con ayuda de los conocimientos y
habitos que el sujeto posee. (Brito, Héctor. 1997: 51).

Las habilidades se forman con la sistematizacion de las acciones subordinadas a un fin
consciente y se desarrollan sobre la base de la experiencia del sujeto, de sus
conocimientos y de los habitos que posee; pero los conocimientos se manifiestan o
expresan concretamente en las habilidades, en la posibilidad de operar con ellos, de ahi
que se les denomine como instrumentacion consciente en la manifestacion ejecutora de

la actuacion de la persona en un contexto dado.

En general, muchos de los autores citados asumen que la habilidad es resultado de la
asimilacién de conocimientos y habitos por lo que prestan la mayor atenciéon a su
estructura funcional y se ocupan menos de cOmo actla el sujeto con esos
conocimientos y habitos en los diferentes niveles de sistematicidad del contenido.

Especialmente importante es el hecho de que la actuacion del sujeto se motiva por un
fin consciente que consideramos ha de estar relacionado con el contexto que brinda el

problema que se propone resolver.

Al hablar de la metodologia de la ensefianza y la metodologia del aprendizaje se debate
la idea de que no basta con transmitir o apropiarse de los conocimientos, sino que a la
persona que aprende hay que modelarle las condiciones necesarias para que aprenda
a aprender, o sea, desarrollar las potencialidades metacognitivas. (Bermudez Serguera,
R. 1996: 44).

Se coincide, con esta idea, en que la metodologia de la ensefianza ha de estar dirigida
a lograr que el alumnos construya sus propios mecanismos, métodos, técnicas,
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procedimientos de aprendizaje; por lo que la tarea fundamental es la direccion del
proceso de construccién de conocimientos y los métodos a emplear por el alumno, la
construccion de los modos de actuacidn que le posibilitan enfrentar las acciones

educativas , entre ellas la resolucion de problemas. (Bermudez Serguera, R. 1996:44).

El concepto de habilidad matematica que se maneja se analizara a continuacion a la luz

de esta posicion.

En el libro de Metodologia de la ensefianza de la Matematica para la escuela primaria
(1975), de autores alemanes (de la antigua RDA), se entiende por habilidades
matematicas “los componentes automatizados que surgen durante la ejecucién de
acciones con un caracter preferentemente matematico y que posteriormente pueden ser
empleados en acciones analogas” (Geissler, E. 1975:41). Evidentemente, queda
limitada la habilidad matematica a la repeticion de la misma forma de accidén que con la
automatizaciéon puede ser incorporada a formas mas complejas como acciones

parciales.

Esto ha conducido a la idea de que la formacion y desarrollo de una habilidad
matematica se alcanza con la formacion de determinados patrones cuando se propone
la ejercitacion con grupos de ejercicios similares sin que necesariamente se reflexione
sobre las posibilidades de utilizacion en situaciones diferentes, en una diversidad de

contextos.

Este concepto limita su aplicacion a actividades como la resolucion de problemas, en el
sentido ya explicado, si se tiene en cuenta que no se trata de situaciones anélogas, ni
se trata de automatizar acciones a partir de la repeticion de una misma forma de accion,
por lo que es conveniente hacer precisiones sobre el concepto que comprenda el
sentido de la habilidad matemética en toda su complejidad y niveles de sistematicidad

de la actividad matematica.

Las habilidades mateméticas son definidas como *“un complejo formado por
conocimientos especificos, sistemas de operaciones y conocimientos y operaciones
I6gicas”. Por lo que se consideran tres componentes fundamentales: los conocimientos
matematicos, los sistemas de operaciones de caracter matematico y los conocimientos

y operaciones logicas.
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En este concepto la habilidad puede ser comprendida mas a partir de todo aquello que
la conforma en el plano estructural y de las operaciones logicas, como un complejo
aislado, y no por lo que representa en la actuacion del alumno para enfrentar las

acciones educativas, la resolucion de uno u otro problema.

En el libro de Metodologia de la ensefianza de la Matematica en la escuela primaria
(1992) de un colectivo de autores cubanos se asume la habilidad como “las acciones
gue el sujeto debe asimilar y, por tanto, dominar en mayor o menor grado y que, en esta
medida, le permiten desenvolverse adecuadamente en la realizacion de determinadas
tareas” (1992: 88).

Asumen las habilidades como modos de actuacion que se forman y desarrollan en la

actividad a través de los siguientes momentos:

» Comprensién del modo de actuar y del orden en que deben realizarse las acciones.
» Asimilacion de forma consciente del modo de actuacion.

 Fijacion del modo de accion asimilado, a través de la repeticion.

 Aplicacion de las habilidades adquiridas a otras situaciones mas complejas

desde el punto de vista del contenido y en la adquisicion de nuevos conocimientos.

Los anteriores momentos expresan un proceso en el que el alumno llega a apropiarse
de un modo de actuacion, a la formacion de un habito, cuando se sefiala como esencial
la repeticidn de la accidén con la misma dificultad hasta lograr su automatizacion, aunque
gueda positivamente planteada la idea de que deben variarse las condiciones del
ejercicio y aumentar las dificultades, destacando también el papel importante del
lenguaje matematico, no s6lo como medio de comunicacién sino como una forma de

pensamiento.

El poder matematico esta formado por los habitos, habilidades y capacidades
especificas de la asignatura, desarrollados por los alumnos para operar con los
conocimientos adquiridos y darles aplicacion, asi como las normas de conducta y
cualidades de la personalidad. (1992: 88).

Sin embargo, en la discusion de este tema no se esclarece el concepto de habilidad
matematica ni se expresan explicitamente estrategias metodoldgicas para dirigir el

proceso de su formacion y desarrollo, ain cuando se reconoce, basado en principios de
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la psicologia marxista leninista, que este proceso de formacion y desarrollo de las
habilidades matematicas se rige por el principio de la sistematicidad y el caracter

cientifico de la ensefianza.

En investigaciones relacionadas sobre este tema Gonzélez, H. E. presenta un criterio
para clasificar las habilidades matematicas que toma como punto de partida la idea de
gue hacer matematicas “es el reflejo de una o de un subconjunto de habilidades
especificas, entonces el sistema asi planteado es un conjunto de habilidades
matematicas especificas, estrictamente secuenciadas en la accién”. (Gonzélez, H. E.
1993: 49).

La clasificacion se presenta a partir de tres etapas en el proceso de ensefianza
aprendizaje: el proceso del hacer matematico asociado al uso de definiciones
matematicas, las asociadas a las generalizaciones matematicas y las relacionadas con
el quehacer matematico terminal que es la resolucion de problemas, tanto tedricos como

practicos.

Si bien, la clasificacion comprende lo esencial de lo que este autor define como hacer o
guehacer matematico, las tres etapas se disefian con un enfoque conductista al
considerar que el alumno, en un proceso gradual, formara las habilidades sobre
conceptos, luego sobre teoremas, propiedades y posteriormente resolvera problemas,
afirmando que cualquier trastorno a esta secuencia solo contribuye a dafiar el proceso

de ensefianza aprendizaje de la Matematica.

Como se observa, el concepto de habilidad se ha enmarcado en dos momentos
historicos. En uno de ellos la habilidad se asociaba a la automatizacion de sistemas de
acciones, a su repeticion, por tanto, a lo que actualmente se define como habito. Sin
embargo, ha habido una importante tendencia en los ultimos afios que identifica la
habilidad como proceso y resultado de perfeccionamiento de los modos de actuacién
correspondientes a una actividad determinada, lo que sin dudas acerca esta categoria a

la capacidad.

El concepto de habilidad se asume en la tendencia que la reconoce como una accion
creadora en constante perfeccionamiento que parte desde el proceso de construccion
del modo de actuar y se domina en la medida en que se aplica en la solucion de

situaciones diferentes, novedosas.
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El dominio del modo de actuar, que constituye en un momento la meta a alcanzar, se
contextualiza cuando se utiliza como un método o instrumento para enfrentar una nueva
situacion y siempre que dicha situacion se modifique, poder interpretarla y encontrarle

vias de solucion.

El analisis de las tendencias pedagodgicas contemporaneas, tomando como base el
protagonismo del alumno, no solo en la construccién del conocimiento, también en las
convicciones, valores, sentimientos, que conforman el modo de actuacion que la
resolucion de problemas es un importante fundamento considerado en esta

investigacion.

El enfoque historico cultural, en el que se sustenta el sistema educativo cubano, toma
como premisa la relacion ensefianza - desarrollo, es el elemento de partida en el
analisis del papel del profesor, en su intervencion pedagogica y en la direccion del
aprendizaje de sus alumnos, en un contexto socializado dentro de la clase y fuera de
ella, a través de métodos que estimulen el interés, la disposicién y el compromiso en el
enfrentamiento de las acciones educativas, en la busqueda de soluciones a los

problemas.

En las tendencias constructivistas, actualmente, se observa que la discusion acerca del
concepto de habilidad se ha encaminado a precisar la importancia de la ensefianza a
través de problemas, como via para proporcionar al alumno un contexto significativo
para actuar y construir interpretaciones. La concepcidon constructivista del aprendizaje
parte de que toda actividad mental es constructiva.

En estas posiciones se orienta el proceso de formacion y desarrollo de las habilidades
desde el modo de actuar generalizado hacia la basqueda de nuevos conocimientos y
estrategias que permitan resolverlo, es decir, va del caracter instrumental de los
conocimientos (sirven para resolver uno o varios problemas) al caracter objetal (una vez
gue sirven para resolver un problema pasan a formar parte de la teoria
correspondiente). (Gonzélez, H. E. 1993:6).

En estudios realizados sobre el aprendizaje de la Mateméatica lo confirman como
proceso de accidn constructivo, se caracteriza la ejecucion de las acciones mediante la
planificacion de fases en la que cada actividad y estrategia se realizan segun un
determinado orden siguiendo el proceso heuristico de resolucién de un problema.
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En la fundamentacion del aprendizaje operatorio Hidalgo Guzman, J. L. considera la
habilidad, cuando el que aprende se ve frente a un enigma que reclama imaginacion,
conjeturas y estructuraciones razonadas, rechazando la idea de que su desarrollo se

logre a partir de la repeticion.

Al concebir este aprendizaje como construccion de conocimientos dan especial
importancia a que el que aprende asimile las estructuras intelectuales a partir de la

actividad y la comunicacion.

En este caso, se asume que "el alumno parte de un mundo de significaciones, ejerce
sus saberes, puede cumplir un papel importante en la comunicacion con sentido y
construye modelos conceptuales mediante sus estrategias heuristicas para plantear y
resolver problemas". (Hidalgo Guzmén, J. L. 1992:115).

Si bien se resalta el protagonismo del alumno y el hecho de que pueda operar con una
estructura cognoscitiva en términos de estrategias heuristicas para enfrentar la realidad
expresada en los problemas, no queda preciso en qué términos se construyen los

conocimientos que tienen la finalidad de prepararlos para resolver problemas.

La construccién de conocimientos se produce, segun Hidalgo Guzman, J. L. cuando se
efectian actividades sapientes tanto practicas (saber hacer) como intelectuales (saber
interpretar, pensar en lo diferente y construir) para resolver problemas, ademas precisa
gue el que aprende no construye, en sentido estricto, la informacién que le transmite el
docente, sino que conforma la estructura de conocimientos, es decir, las nuevas
condiciones de entendimiento y las bases de sus modelos conceptuales, finalmente se
acepta que el alumno construye estrategias heuristicas para plantearse y resolver

problemas.

Por su parte Coll, César, como representante de estas tendencias constructivistas,
parte del papel atribuido a la actividad del alumno, como elemento clave del aprendizaje
escolar; sin embargo, critica la insistencia injustificada a olvidar que el proceso de
ensefianza aprendizaje es, en esencia, un proceso interactivo en el que el profesor
actua con el fin de facilitar el aprendizaje de los alumnos y como en la medida en que
se enriquecen los conocimientos y se desarrollan habilidades cada vez mas complejas

se hace mas dificil su intervencion.
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Al analizar en este contexto la relacién interpersonal profesor - alumno vy
fundamentandose en el concepto de "zona de desarrollo proximo" de Vigotski, L. S.,
Coll, César indica como tareas del profesor: "proporcionar un contexto significativo para
la ejecucion de las tareas escolares en el que el alumno pueda ‘insertar' sus
actuaciones y construir interpretaciones coherentes; adecuar el nivel de ayuda o
directividad al nivel de competencia de los alumnos; evaluar continuamente las
actividades de los alumnos e interpretarlas para conseguir un ajuste Ooptimo de la

intervencion pedagdégica”. (Coll, César. 1986: 19).

Es por ello que es de gran significatividad que en el contexto del proceso de
ensefianza-aprendizaje el Profesor General Integral tenga bien definido las
caracteristicas de sus alumnos para de esa forma organizar dicho proceso y ofrecer

una enseflanza de calidad.

Por su parte, Bruner, J. reconoce el desarrollo y estructura de las habilidades, como "el
desarrollo de estrategias para la utilizacion inteligente de la informacion, escogiendo
entre modos alternativos de respuestas”, aceptando la estrategia como patrén de
decisiones en la adquisicion, retencidn y utilizacion de la informacién que sirve para

lograr ciertos objetivos. (Bruner, J. 1989: 129).

Resulta importante, en este caso, el papel que se asigna al dominio de estrategias y el
hecho de que el sujeto sea capaz de verbalizarlas y ser consciente de ellas, tanto para
el desarrollo de las habilidades como para el desarrollo del pensamiento. Sin embargo,

desde estas posiciones cognitivistas no se destacan.

Los sentimientos, actitudes, valores que se forman y desarrollan asociados al

conocimiento de estrategias de trabajo.

Ciertamente, en estos enfoques se le da especial importancia a que el alumno pueda
construir y dominar estrategias, para su utilizacién en la resolucion de problemas. La
idea de que el alumno construye el modo de actuacion, mas que apropiarse de él,
teniendo en cuenta que lo que se espera de su actividad en la resolucion de problemas
no es reproducir acciones aprendidas sino buscar, decidir, sistematizar esas acciones

en la diversidad de condiciones de las situaciones que asi lo requieran.



1.4 El desarrollo de la habilidad resolver una actividad de trascendental

importancia

La resoluciéon de problemas es una actividad de trascendental importancia en la
matematica y a su vez un objetivo fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje
actual porque posibilita que los alumnos mejoren sus capacidades analiticas
incrementen su motivacion con problemas que reflejen situaciones de la vida practica y
algo gue se espera del alumno contemporaneo, el desarrollo de un pensamiento activo

y creador que le permita acceder al aprendizaje de manera independiente.

La institucion que debe preparar al alumno para esta tarea es la escuela donde
aplicando los distintos procedimientos y operaciones se puede acceder a la solucién de
problemas practicos que pueden ser utilizado en cualquier esfera de la vida social y

laboral en la interactla el hombre.

El término problema segun el diccionario Aristos se define como,’una cuestion o
proposicion dudosa que se trata de resolver: dicha proposicion debe ir encaminada a

averiguar el modo de obtener un resultado cuando se conocen ciertos datos”.

De esta definicion se infiere que el problema puede concebirse como sinénimo de
dificultad o como discrepancia entre una situacion dada y una situacion deseada, cuyo
alcance requiere la realizacion de un conjunto de acciones por parte de la o las

personas que se enfrentan a dicha actividad.

A continuacion se exponen algunas definiciones de problemas citados por varios

autores.

Segun Polya, G. tener un problema significa buscar de forma consciente una accion
apropiada para lograr un objetivo claramente concebido pero no alcanzable de forma
inmediata (Polya, G. 1961:91).

Otra definicion muy parecida a la anterior es la de Krulik, S. y Rudnik, J. en su libro
“Problem Solving a handbook for teacher “: “Un problema es una situacion cuantitativa o
de otra clase a la que se enfrenta un individuo 0 un grupo que requiere solucion y para
la cual no se vislumbra un medio o camino aparente y obvio que conduzca a la misma”.
(Krulik, S. y Rudnik, J. 1980:42).

45



Ambas definiciones plantean la presencia de un individuo o grupo que debe aceptar el
problema, ya sea por motivaciones externas o internas. También se infiere que los
intentos iniciales o las técnicas habituales para abordar el problema, no funcionan por lo
gue el individuo o grupo que se enfrentan a dicha actividad debe explorar nuevos

métodos para acceder a su solucién.

Segun Baldor, A. “Un problema es una cuestion practica en la que hay que determinar
ciertas cantidades desconocidas llamadas incognitas, conociendo sus relaciones con

cantidades conocidas llamadas datos del problema” (Baldor, A. 1956:164).

Su autor en esta definicion no tiene en cuenta si el alumno conoce o0 no la via para
resolver el problema, elemento muy importante a tenerse en cuenta ya que de acuerdo
con lo planteado, se puede entender que cualquier ejercicio formal pudiera ser un

problema.

Como se sabe todo problema debe crear para el alumno la necesidad de superar
determinada limitacion, de resolverlo, de dar cumplimiento a la exigencia. Para ello el
alumno debe motivarse a encontrar la solucion partiendo de la busqueda de

procedimientos y métodos que conduzcan a obtener la solucion.
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Capitulo #2




CAPITULO II. ESTUDIO DEL ESTADO ACTUAL QUE PRESENT AN LOS ALUMNOS
EN 7.GRADO DE LA ESBU “JUAN M FEIJOO” RELACIONADO C ON EL
DESARROLLO DE LA HABILIDAD RESOLVER PROBLEMAS MATE MATICOS.

2.1 Estudio de las potencialidades y carencias que pres  entan los alumnos en
7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”, relacionad o0 con el desarrollo de la

habilidad resolver problemas matematicos

El estudio realizado a los alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo”
correspondiente al grupo 4 arrojo6 insuficiencias en el desarrollo de la habilidad resolver
problemas matematicos los cuales quedaron evidenciadas con la aplicacién de

diferentes instrumentos como se precisa a continuacion:

La observacion (Anexo 1) realizada con el objetivo de constatar el desarrollo de las
habilidades durante la resolucion de problemas arrojo que el solo el 6,6% de los
alumnos reproduce con sus palabras el contenido del problema, el 13,3% reconoce
palabras claves y el término desconocido, el 6,6% identifica lo dado y lo buscado, solo
un 20,0% busca analogias de solucion, el 6,6% relaciona el problema con conceptos,
teoremas y procedimientos matematicos conocidos, el 13,3% analiza la via principal de
solucion mediante férmulas, ecuaciones o el calculo, solamente un 26,6% determina el
plan de solucion del problema, por otra parte un 13,3% representa la solucion del
problema y un 6,6% solamente resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o

férmulas obtenidas con seguridad y exactitud.

De igual forma la encuesta (Anexo 2) realizada con el objetivo de determinar el
conocimiento que poseen los alumnos para la resolucion de problemas matematicos
permitié constatar que solo mencionan correctamente lo que se debe hacer para lograr
la comprension del texto del problema un 13,3%, un 13,3% sabia como se debe
analizar la idea en solucion y un 6,6% dominaban los aspectos que se deben tener

presente para la ejecucion del plan de solucion.
Los resultados también se muestran graficamente (Anexo 3).

También fueron constatados estos resultados en la entrevista (Anexo 4) donde se
aprecia que solo el 6,6% sabe lo que se debe hacer en la comprensiéon del texto del

problema, el 6,6% analiza la via de solucién y solo el 13,3% sabe correctamente lo que
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se debe hacer al ejecutar el plan de solucion .En el (Anexo 4) se muestra los resultados
de esta entrevista.

Con el objetivo de constatar el desarrollo de la habilidad resolver problemas
matematicos que poseian los alumnos se realizé la prueba pedagdgica (Anexo 5) en
la que se determind que los resultados obtenidos no eran los mejores, solo obtuvieron
evolucion de bien 2 alumnos lo que representa el 13,3% de la muestra, 3 fueron
evaluados de R para un 20,0% y 10 evaluados de M para un 6,6%.

Lo anterior se constata en el (Anexo 6) y lo anterior se constata graficamente (Anexo 7).

Los resultados de los indicadores de la prueba pedagdgica fueron analizados segun
sus indicadores (Anexo 8). De igual forma el comportamiento de estos indicadores se
muestra en el (Anexo 9).

De los resultados anteriores se infiere insuficiencias en el desarrollo de la habilidad
resolver problemas matematicos lo que ofrece la posibilidad de desarrollar acciones
educativas que contribuyan al desarrollo de esta habilidad y resolver en gran medida las
insuficiencias detectadas en los diferentes momentos declarados para resolver

problemas.
2.3 Las acciones .Fundamentacion tedrica, psicolégi  ca y pedagdgica.

Como referente psicologico se tomé la teoria histérico cultural, teoria de orientacion
dialéctica materialista planteada por Vigostky, L. S. (1896-1934) y sus continuadores,
donde se refiere al desarrollo del proceso de formacion de la personalidad y asume
como base tedrico y metodologico la filosofia marxista y la interrelacion vigostkyana
sobre la esencia social del hombre, el proceso de interiorizacién de la conciencia
humana, el valor que €l confirid a la unidad de la actividad y la comunicacién, donde
para Vigostky, L. S. el sujeto es un participante activo, interactia y se apropia de la

cultura acumulada por la humanidad.

Por otra parte Leontiev, A. N. en su teoria de la actividad plantea que esta existe a
través de las acciones, es un proceso de interaccion sujeto-objeto dirigido a la

satisfaccion de las necesidades del objeto y del propio sujeto.
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La actividad estad determinada por las formas de comunicacion material y espiritual,
generada por el desarrollo de la produccion, es un sistema incluido en las relaciones

sociales, fuera de esto no existe.

La actividad esta formada por dos componentes: las intencionalidades y los procesales.
Los primeros le dan intencién, direccion, orientacion y finalidad a los segundos que

constituyen la manifestacion y expresion del propio proceso de la actividad.

Dentro de los componentes intencionales estan: los motivos y los objetivos de la
actividad, dentro de los procesales las acciones y las operaciones. Toda la actividad
esta formada por varias acciones relacionadas entre si. Cada accién genera

operaciones que son los pasos, los peldafios a través de su realizacién concreta.

Talizina, N. en “La actividad cognoscitiva como objeto de direccién” define “que el
hombre realiza niveles de acciones externas, internas e intelectuales y todo lo asimila
durante la vida, refiere que los hombres no nacen ni practicos ni teoricos, ni

realizadores, ni pensadores. Todo se aprende”. (Talizinia, N. 1983: 79).

Gonzalez, V. plantea que “la actividad son aquellos procesos mediante los cuales el
individuo, respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad adaptando
hacia la misma.” (Gonzalez, V., 1995:91).

La actividad se realiza a través de las acciones. Varios han sido los criterios con
respecto a la definicion de accion. Segun los criterios de Leontiev, A. N. “constituyen
un proceso subordinado a una representacion del resultado a alcanzar, una meta u

objetivo conscientemente planteado” (Leontiev, A. N. 1981: 67)

Galperin, P. Ya (1988- 1902) en su teoria de la formacién planificada y por etapas de
las acciones mentales plantea que la accién esta formada por componentes
estructurales y funcionales, el primero se refiere a: motivo, objetivo, objeto, operaciones,
proceso. Los segundos estan expresados en la orientacion, la ejecucion y el control,

gue se encuentran interrelacionadas intimamente.
El motivo expresa el por qué se realiza la accion.
El objetivo indica para qué se lleva acabo.

El objeto es el contenido de la misma accion.

La operaciones se refieren al cdmo se realizan.
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El proceso a la secuencia de las operaciones que el sujeto lleva acabo, es la forma de

proceder.

La parte orientadora de la accion esta relacionada con el objetivo con que se va a
realizar la accion, en qué consiste, como hay que ejecutarla, cuales son los
procedimientos (operaciones), en qué condiciones se debe realizar, (en qué tiempo,
con gqué materiales. La parte orientadora tiene que incluir por lo tanto todos los
conocimientos y condiciones necesarias en que se debe apoyar la ejecuciéon. Es donde

el individuo interviene en lo que tiene que hacer.

La ejecucion de la accion tiene que ver con la realizaciobn del sistema de
operaciones, es la parte de trabajo donde se producen las transformaciones en el

objeto de la accion. Es la forma en que el sujeto ejecuta lo que se le orienta.

La parte de control estd encaminada a comprobar si la ejecucion de la accion se va
cumpliendo al modelo propuesto, permite hacer correcciones necesarias, es la forma

de evaluacion, saber si lo que se hace o lo que se hizo esta correcto.

Brito reflexiond “que el sujeto puede ejecutar sistematicamente una misma accion,
conservando lo que son invariables funcionales (operaciones imprescindibles) para
llevar a cabo la accion de forma que logren la ejecucion sistematica de la misma y de

esa forma expresa su dominio.” (Brito, Héctor 1987:63)

Gonzalez, V. se refiere a las acciones como “procesos subordinados a objetivos o fines

conscientes. (Gonzéalez, V. 1995:92).
Andlisis de las acciones desde diferentes aristas:

En la fundamentacion de las acciones se precisa el analisis de diferentes puntos de
vistas que sirven de sustento psicolégico y pedagégico para la elaboracion de las

acciones.

Punto de vista psicologico : desde el momento en que se declararon las acciones
siguiendo el motivo, el objetivo, el objeto, las operaciones Yy el proceso, ademas se
tuvo presente las caracteristicas de los alumnos tanto individuales como colectivas, el
grado de asimilacion por parte de cada uno de ellos, atencion, manera de pensar, el

lenguaje que utilizan y sus puntos de vista. Estas acciones educativas estan
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relacionadas con la necesidad que tienen los alumnos de elevar su nivel de

preparacion para el analisis de problemas matematicos

Punto de vista pedagogico: al brindar las sugerencias para que se ejecuten las
acciones, tanto para el que dirige la accibn como para el que participa, es decir, se

expresa la forma de proceder durante las funciones de orientacién , ejecucion y control.

Es de sefialar que en cada una de las acciones elaboradas se tuvo en cuenta la
determinacion del contenido, de los métodos y formas de organizacion, ademéas estan
acompafadas de vias que se ofrecen a los alumnos para el desarrollo de los
problemas.

A partir de estos fundamentos se concibieron las acciones educativas para las cuales
se consider6 importante el resultado del estudio de las necesidades de preparacion de

la muestra seleccionada.

Para su elaboracion se tuvo presente el concepto de zona de desarrollo préximo, ya
gue posibilita determinar las potencialidades y carencias de los jefes de grado vy llegar
a decidir la ayuda necesaria en cada caso hasta alcanzar el nivel de preparacion

deseado.

Un elemento fundamental en la concepcion de las acciones educativas lo constituye el
papel del que dirige la accion y el rol del que participa. El que dirige es un agente de
cambio, asume la direccion creadora del proceso de planificacion y organizacion en la

situacion orientando y evaluando el proceso y el resultado.

Basa su autoridad como profesional en el conocimiento de su disciplina en la didactica
de la enseflanza y en el dominio de una concepcion humanista, didactica del
aprendizaje, brinda elementos de avales que promueven de los referentes tedricos
sistematizados en la ciencia, en la cultura, con el objetivo de ayudar a vencer los

obstéaculos y fortalecer su crecimiento como ser humano.

Los alumnos son los protagonistas y responsables de su aprendizaje, son participantes
activos, reflexivos y valorativos de la situacion del aprendizaje, para lograrlo se ha

utilizado el taller como una de las formas fundamentales del trabajo metodoldgico.

Esta propuesta de acciones tiene como propdésito fortalecer el desarrollo de la habilidad

resolver problemas matematicos en los alumnos.
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Estan concebidas para ser aplicadas a través del trabajo en clases desde el propio
proceso de ensefianza aprendizaje, donde se propicia la reflexion y el debate utilizando

el trabajo en equipos como forma de organizacion.

Se caracterizan por conducir a la transformacion del perfil real al Optimo. Estan
elaboradas de manera intencionada, dirigidas a la solucion de uno de los problemas a
los que se enfrentan los alumnos, el nivel de preparacién para planificar, organizar ,
ejecutar y controlar el sistema de actividades y relaciones del grado y en particular el
proceso docente educativo, especificamente para el analisis de problemas
matematicos, con el fin de alcanzar resultados superiores en el aprendizaje de los

alumnos.

El éxito de las acciones para elevar el nivel de preparacion de los alumnos en la
educacion Secundaria Béasica en el desarrollo de la habilidad resolver problemas
matematicos, radica en el papel activo que desempefiardn durante la orientacion,
ejecucion y control de las acciones que ejecutaran para apropiarse de los

conocimientos que necesitan para la realizacion efectiva de la labor que desempefian.

Las acciones estan estructuradas por motivo, objetivo, objeto y forma de proceder

(incluye orientaciones y operaciones, ademas de control y evaluacion).

Estas en sentido general promueven la participacion de los alumnos en el andlisis y la
reflexion para la adquisicion de los conocimientos que necesitan para resolver

problemas matematicos.

Si se espera de la educacion la formacion integral de la nueva generacién entonces no
se puede olvidar el trabajo que se debe desplegar en el analisis de problemas, por lo
gue le corresponde a cada alumno planificar, organizar, ejecutar y controlar su propio

trabajo durante la clase.

El motivo de las acciones es la necesidad de desarrollar la habilidad resolver problemas
matematicos en la Secundaria Basica para el andlisis de problemas matematicos
puesto que carecen de los conocimientos necesarios, las particularidades y del
algoritmos para el andlisis de problemas y lograr niveles superiores en la socializacién

del desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméticos utilizando el algoritmo.
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En la estructura de las acciones educativas planteadas estan presentes los siguientes
elementos: accion, objetivo, objeto, formas de proceder (incluye orientaciones y

operaciones) ademas del control y la evaluacion.

Se elaboraron un total de 11 acciones educativas todas con el motivo de fortalecer el

desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos en alumnos de 7.grado.

El motivo de las acciones es el mismo para todas, el fortalecimiento del desarrollo de la

habilidad resolver problemas matematicos.
Las acciones educativas son las siguientes:
Accion 1

Andlisis de los elementos que se deben tener presentes para la resolucion de

problemas matematicos.

Objetivo: Analizar los elementos que se deben tener presentes para la resolucion de
problemas matematicos.

Objeto: Elementos para la resolucion de problemas.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se comienza haciendo un resumen referente la importancia de los elementos para

dominar la resolucion de problemas,

Para ello el profesor forma equipos donde con un problema de modelo los alumnos
analicen los elementos que se deben tener presentes para la resolucién de problemas

matematicos.

Una vez que los alumnos hallan meditado sobre el tema el profesor propone el analisis
general de forma tal que se esclarezcan odas las dudas. Los alumnos se mantienen
atentos Seguidamente presenta en una pancarta los distintos pasos que integran el

algoritmo para resolver problemas, toman notas y apuntan las dudas.
Control y Evaluacion:

Se evaluara segun la calidad de las notas tomadas y las interrogantes emitidas por los

alumnos en B, Ry M.
Accion 2

Andlisis del algoritmo para la resolucion de problema.



Objetivo : Analizar el algoritmo para la resolucion de problemas matematicos.
Objeto: Algoritmo para la resolucion de problemas.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se motiva a los alumnos sobre la actividad a realizar, para ello les pide que copien en

su libreta el siguiente problema.

Segun fuentes de la UNICEF Estado Mundial de la infancia 2008, la mortalidad en
Haiti en el afio 2008 fue 60 por cada mil nacidos vivos lo que representa el duplo de la
mortalidad infantil de Cuba aumentado en 50,6 ¢ Cual fue la mortalidad infantil de Cuba
en el 20087

Los alumnos copian el problema y se preparan para hacer el analisis del algoritmo para

su resolucion.

Se va explicando y analizando con los alumnos lo que se hace en cada momento de la

resolucion del problema.
Los alumnos van haciendo el andlisis hasta lograr interiorizar el objetivo propuesto.
Control y evaluacion:

Se controla la actividad que realizan los alumnos dandole calificacion de B, R, M segun
la calidad del trabajo desempefiado.

Accion 3

Identificacion del algoritmo de la habilidad resolver problemas matematicos mediante

problemas relacionados con la vida diaria practicas.

Objetivo: Identificar el algoritmo de la habilidad resolver problemas matematicos

mediante problemas relacionados con la vida diaria
Objeto: El algoritmo de la habilidad resolver problemas matematicos.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

El profesor divide la pizarra en dos partes, de igual forma se crean dos equipos los
cuales tendran como mision identificar el algoritmo de la habilidad resolver problemas

matematicos.
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Para realizar la accion cada alumno que sea elegido tendra que ir a la pizarra y para
identificar una serie de pasos que se corresponde con la habilidad objeto de estudio que

previamente el profesor escribid en la pizarra.

Los alumnos haran la actividad con rapidez como el aula esta dividida en dos partes

nadie puede hablar ni hacer comentarios.
Gana el equipo que mejor halla identificado el algoritmo.

En caso de que ambos equipos quedaran empatados se decidira con la resolucion de

un problema donde el seleccionado para resolverlo lo decidiran los monitores.
Se pueden utilizar problemas como el siguiente:

En los centros americanos y del caribe celebrados en el salvador, México obtuvo 138
medallas de oro lo que representa el cuadruplo de las obtenidas por Guatemala

aumentada en 50 ¢ Cuantas medallas de oro obtuvo Guatemala?
Control y evaluacion:

Se controla de forma individual el trabajo que realizan los dos equipos y el desempefio
de cada uno de los alumnos.

Accion 4
Desarrollo del algoritmo para resolver problemas mediante la utilizacion del juego.

Objetivo: Desarrollar el algoritmo para resolver problemas mediante la utilizacion del

juego.
Objeto: Algoritmo para resolver problemas mediante el juego.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se coloca encima de cada mesa un rompe cabezas con los pasos que integran el

algoritmo para resolver problemas los cuales estan decorados con colores diferentes.

Se le dice a los alumnos que ellos deben armar el rompecabezas de forma tal que
gueden organizadas segun el orden analizado el algoritmo para resolver problemas .Se
les aclara ademas que en ninguno de los casos deben quedar todos los pasos del

mismo color, esta aclaracion ayuda en el desarrollo de la actividad.

Les comenta que ganara quién primero termine.
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Después de realizado lo orientado se somete al andlisis los pasos estudiados para la

resolucion de problemas.

Para ello les piden que expliquen que se hace en cada paso.
Por ejemplo:

¢, Qué se hace para comprender el texto del problema?

¢, Qué se debe hacer para reflexionar sobre la via de solucion?

En este aspecto se insiste que se debe profundizar en el plan de solucién y tener
presente que deben relacionar el problema con conceptos, teoremas o procedimientos

matematicos conocidos.
Se concluye con la resolucion de un ejercicio a modo de fijacion, por ejemplo:

Nuestro pais ha efectuado 49 series nacionales de béisbol en los cuales han resultado

campeones cada afio cierta cantidad de equipos.

El pasado 2008 el equipo ganador fue Santiago de Cuba el cual gano 61 juegos de los
90 efectuados, esta cifra representa la mitad de los juegos ganados por occidentales en
el afio 1962 aumentado en 52 ¢ Cuantos juegos gano el equipo occidentales en el afio
19627

Control y evaluacion:

Se controla el desempefio de los alumnos y se califica de B, R, M segun corresponda.
Accion 5

Resolucion de problemas mateméticos formales.

Objetivo: Resolver problemas matematicos formales.

Objeto: Problemas mateméticos formales.

Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se comienza realizando un debate con los alumnos donde se repasan los pasos para
la resolucion de problemas matematicos. Orienta a los alumnos que deben cuidar de la

ortografia y la redaccion a modo de aclaracion

Las preguntas utilizadas como punto de partida son las siguientes:
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¢, Qué se debe hacer para comprender el texto del problema?,

¢,Qué hay que hacer para analizar la idea de solucion y para ejecutar dicho plan

correctamente?

Los alumnos analizan las preguntas y dan a conocer las respuestas las cuales el

profesor argumentara.
Seguidamente se propone la resolucién de los siguientes problemas matematicos.
+ La granja Luis Arcos Bergnes de la provincia de Villa Clara se ha propuesto

plantar 330 hectareas de café robusto, lo que representa el cuadruplo de los que han
plantado hasta la fecha aumentado en 218,8 ¢ Cuantas hectareas se han plantado

hasta la fecha en dicha granja?
+« Segun fuentes de la UNICEF Estado Mundial de la infancia 2008, la

mortalidad en Haiti en el afio 2008 fue 60 por cada mil nacidos vivos lo que representa
el duplo de la mortalidad infantil de Cuba aumentado en 50,6 ¢Cual fue la mortalidad
infantil de Cuba en el 2008?

« El mayor embalse del pais es el Zaza en la provincia de Sancti Spiritus con
1020 000 000 m®

¢A cuantos litros equivale la capacidad del embalse?

¢, Qué beneficios propicia el mismo para la poblacion?

¢, Qué medidas se pueden utilizar para ahorrar el agua?

Control y evaluacion:

Los alumnos trabajan de forma independiente, el profesor supervisa la actividad, evalla

el desempefio de cada uno y corrige sus errores.
Accién 6

Resolucion de problemas matematicos relacionados con situaciones que contribuyen a

la educacién para la salud.
Objetivo: Resolver problemas matematicos relacionados el tema del deporte.

Objeto: Resolucion de problemas segun el algoritmo estudiado.
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Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se recuerda para empezar el procedimiento para la resolucion de problemas

matematicos

Para ello les orienta que resuelvan los siguientes problemas relacionados con el

deporte.
Problemas a resolver

1.- Las medallas de Oro obtenidas por Cuba en los diferentes juegos Panamericanos
efectuados hasta el 2008 es igual a la mitad del total de medallas disminuidas en 109,
las de Bronce 1/3 del resto aumentado en 116 y el resto 402 de plata ¢Cuantas

medallas en total obtuvo el pais?
a) ¢ Cuantas medallas de cada tipo se obtuvo?

2-En una secundaria basica el 40% de los alumnos de un grupo de 15 alumnos

practican ajedrez.
¢,Cuantos alumnos de ese grupo no practican ajedrez?

3-En las primeras olimpiadas nacionales del deporte cubano que con gran éxitos se
celebran en nuestro pais, participaron 3 equipos por nuestro pais occidentales,
centrales y orientales, si las medallas de oro obtenidas por accidentales son 119, que
12 las obtenidas por centrales y en 11 las obtenidas por orientales ¢ Cuantas medallas

de oro obtuvo cada equipos?

Los alumnos leen en silencio los problemas y analizan las palabras de dudoso

significado
Los alumnos resuelven los problemas motivados por el tema que se trata.
Control y evaluacion:

Se revisa los problemas en la pizarra y el profesor evalla el desempefio de los

alumnos.

Durante el desarrollo de las acciones se observa que los alumnos van alcanzando
independencia y habilidades en la resolucion de problemas, mostrando en él interés por

el contenido que se trabaja y los temas escogidos.
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Accion 7

Resolucion de problemas matematicos relacionados con temas de interés general
segun el algoritmo estudiado

Objetivo: Resolver problemas matematicos relacionados con temas de interés general
segun el algoritmo estudiado.

Objeto: Resolucién de problemas matematicos relacionados con temas de interés

general segun el algoritmo estudiado.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

El profesor toma como motivacion los temas del programa televisivo: En la via para
intercambiar con los alumnos sobre el cumplimiento de las leyes del transito que se
exponen en el programa pues se considera necesario teniendo presente el lugar donde

esta enclavada la escuela

Luego pregunta a los alumnos.

¢, Conoces cudles son las principales causas de muerte en el pais?

¢,Cuantas personas perdieron la vida a causa de los accidentes en el afio 20087

Los alumnos atentos escuchan las interrogantes y el profesor los invita a resolver
problemas que los llevaran a las respuesta precisas de las anteriores interrogantes,

para ello orienta el siguiente problema:

Los accidentes del transito son una de las causas principales de muerte en nuestro
pais. El afio pasado perdieron la vida por esta causa 8 223 personas del total de 19 354

personas lesionadas.

¢, Qué tanto por ciento murieron por accidentes del transito?

Les sugiere a los alumnos que lo resuelvan teniendo presente el algoritmo estudiado.
Los alumnos trabajan de forma independiente y el profesor supervisa la actividad.
.Control y evaluacion:

Se revisa los problemas en la pizarra y el profesor evalla el desempefio de los

alumnos.
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Para concluir les propone que investiguen datos significativos sobre el gran
ajedrecista José Raul Capablanca el cual serd revisado en proximo encuentro y
veran una forma de utilizar el deporte en la resolucién de problema que favorezca el

desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméticos.
Accion 8

Resolucion de problemas mateméticos relacionados con la practica sistematica del

deporte.

Objetivo: Resolver problemas mateméticos relacionados con la practica sistematica

del deporte.
Objeto: Resolucién de problemas matematicos vinculados al deporte.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Teniendo presente la masificacion del deporte y la inclusion de la practica del ajedrez
en las escuelas el Profesor General Integral sugiere a los alumnos la resolucion de

problemas relacionados con este deporte ciencia.

El problema sirve para despertar el interés por la practica del ajedrez y a su vez obliga
al alumno a razonar sobre lo aprendido en cuanto al procedimiento para resolver

problemas, el cual es relacionado con un grupo de la propia escuela.

En una secundaria basica el 40% de los alumnos de un grupo de 15 alumnos practican

ajedrez.
¢,Cuantos alumnos de ese grupo no practican ajedrez?

Se aprovecha la ocasion para sugerir a los alumnos las potencialidades que tiene la

practica sistematica de este deporte para el desarrollo del razonamiento logico.

Los alumnos lo analizan y se someten a resolverlo.

Seguidamente se revisa de forma colectiva y se hacen las aclaraciones necesarias.
El profesor invita a un alumno a resolver otro ejercicio relacionado con el deporte

En las primeras olimpiadas del deporte Cubano participaron 1585 atletas de ellos 627

son mujeres ¢ Cuantos hombres participaron?

Control y evaluacion:
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El profesor controla el trabajo que realizan los alumnos de forma independiente, les
exige que elaboren sus respuestas con la calidad requerida y propone realizar un

concurso sobre el tema el cuél ayudaréa a divulgar mas el deporte.
Accion 9

Resolucion de problemas matematicos.

Objetivo: Resolver problemas mateméticos

Objeto: Problemas mateméticos y su resolucion.

Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se recuerda a los alumnos de forma dinamica el algoritmo para resolver problemas
matematicos y les explica a los alumnos porque constituye esta habilidad una prioridad

en todas las ensefanzas.

Una vez concluido este momento se procede a la resolucion de problemas que se

relacionan con temas de caracter internacional.

1. Si el nimero de votos del afo 2010 en la Asamblea General de la ONU fue de 187

votos a favor, que representa el duplo de los votos del afio 1992 aumentado en 55
a) ¢ Cuantos votos a favor hubo en 19927
b) ¢ De cuanto fue la diferencia de esos afios?

2. La natalidad por cada mil nacidos vivos del afio 2000 en China supera en 2 a la de

Cuba, si la de China es de 15 por cada mil nacidos vivos ¢, Cual es la de Cuba?

3. A una fiesta se invito cierto numero de personas entre ellos adultos, nifios y jovenes,
los niflos que participaron representan 1/6 de los invitados, los adultos representan el
20% de los invitados, los jovenes representan el doble do los nifios participantes. Si no
asistieron a la fiesta 18 jovenes y todos los nifios y adultos invitados a la misma fueron.

¢,Cuantas personas fueron invitadas a la fiesta?

Luego de un tiempo prudente comienza la revision de los problemas exigiéndole a los

alumnos que describan el desarrollo del mismo.
Control y evaluacion:

Cada actividad es evaluada de acuerdo a la calidad de las respuestas en B, R, M.
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Nota: Esta accion requiere de tiempo pues los alumnos se enfrentan a situaciones mas
complejas donde se integran diferentes temas y contenidos esenciales estudiados hasta

la fecha.

Este tipo de accion favorece el estudio independiente y el desarrollo de habilidades

rectoras.

Como motivacion les comenta a los alumnos que proximamente podran saber aspectos
gue caracterizan al continente africano como son las enfermedades que mas los
afectan les explica que lo podran hacer gracias a las habilidades adquiridas durante la

ejecucion de los problemas matematicos.

Los alumnos se interesan por el tema pero el Profesor General Integral no comenta
nada mas, soélo los exhorta para que estudien bien el algoritmo para la resolucion de

problemay se interesen:

¢, Qué es el Parlamento Cubano?

¢ Qué enfermedades afectan al Africa subsahariana?

Los alumnos se motivan y emprenderan la realizacion de la tarea.
Accion 10

Andlisis integral de la habilidad resolver problemas matematicos mediante problemas

practicos.

Objetivo: Analizar integralmente la habilidad resolver problemas matematicos mediante

problemas practicos.
Objeto: Analisis de la habilidad resolver problemas matematicos.
Forma de proceder: (incluye orientaciones y operaciones)

Se provoca el aprendizaje de los alumnos mediante problemas practicos para ello los

invita a plantearse situaciones mas complejas a las enfrentadas hasta el momento.

También aborda la resolucion de las interrogantes planteadas al concluir la accién

anterior.

Para ello exige a los alumnos que se mantengan atentos para corregir o intervenir en

cualquier momento. Luego de transcurrido el tiempo le pregunta a los alumnos:
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¢,Como comprobar si en realidad dominan la habilidad resolver problemas

matematicos?
Pues bien la comprobacion se hara a la inversa, trabajando de atras hacia delante.

Seguidamente continlia exponiendo su proposito pero antes le pide a los alumnos que

formen trios para que el trabajo sea en equipos y puedan enriquecer las ideas.

Les explica ademas que la actividad los ayudara a enriquecer sus conocimientos y a
comprobar si en realidad han aprendido lo ensefiado, también aclara que cada trio

expondra su version de respuesta.
Sin mas predmbulo sugiere problemas similares al siguiente:

Plantea preguntas a partir de las siguientes situaciones que te permitan extraer
conclusiones sobre la base del uso de tus conocimientos matematicos, buscando de

ser preciso informaciones en otra fuente.

a) Africa subsahariana alberga a méas del 60% de todas las personas enfermas del VIH

es decir 25,4 millones de enfermos.

b) En la intervencion de Bruno Rodriguez Parrilla, en la sesion final de la Cumbre
Climética de las Naciones Unidas en Copenhague, Dinamarca, el 18 de diciembre del
2009 plantea que considera urgente asegurar niveles de reduccién de, al menos, el

45% de las emisiones de gas de efecto invernadero para el afio 2020.

Se revisan los problemas que desarrollaron los alumnos y se proponen otros a modo

de fijacion y de motivacion por el movimientote la UJC que se desarrolla en la escuela.

El ingreso de alumnos de 9.grado a las filas de la unién de jovenes comunistas en
nuestro centro en el curso 01-02 supero en 18 al ingreso del curso 00-01. Si en el 01-

02 ingresaron 32 alumnos ¢ Cuantos alumnos ingresaron a la UJC en el curso 00-01?

El profesor escucha las respuestas de los alumnos, ayuda a emitir conclusiones y

evalua.
Control y evaluacion:

Se evallia segun la calidad de las respuestas.
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2.3 Valoraciones del estudio realizado relacionado con el desarrollo de la

habilidad resolver problemas matematicos en alumno s de 7.grado .

Los resultados obtenidos después del estudio realizado fueron satisfactorios después
de aplicada la propuesta de acciones educativas a los alumnos implicados en la

muestra.

Los avances que se constatan son moderados y alentadores en cuanto al desarrollo
de la habilidad resolver problemas matematicos en 7.grado pues al menos se logré que
algunos alumnos avanzaran y ninguno retrocediera como aspecto meritorio de esta

investigacion.
Lo anterior se constata al aplicar los siguientes instrumentos.

La observacion (Anexo 1) realizada con el objetivo de constatar el desarrollo de las
habilidades durante la resolucién de problemas arrojé al inicio que solo el 6,6% de los
alumnos reproduce con sus palabras el contenido del problema y al final lo hacia el
59,0%, el 13,3% reconocia palabras claves y el término desconocido y al final, el 6,6%
identificaba lo dado y lo buscado y al concluir la aplicacion de la propuesta lo hacia un
66,1%.

Se constaté ademas que solo un 20,0% buscaba analogias de solucion y concluyé en
un 66,9%, el 6,6% relacionaba el problema con conceptos, teoremas y procedimientos
matematicos conocidos para ascender a un 59,5%, el 13,3% analizaba la via principal
de solucion mediante formulas, ecuaciones o el calculo para concluir este aspecto en un
60,1%, solamente un 26,6% determinaba correctamente el plan de solucion del

problema ,sin embargo al aplicar la propuesta lo hacia el 67,8%.

Por otra parte un 13,3% representaba la soluciébn del problema para hacerlo
correctamente y este aspecto concluy6 en un 56,7% y un 6,6% solamente resolvia las
operaciones indicadas, las ecuaciones o férmulas obtenidas con seguridad y exactitud
para concluir al finalizar la aplicacion de la propuesta en un 68,7%.lo anterior se aprecia

en el (Anexo 9).

De igual forma la encuesta (Anexo 2) realizada con el objetivo de determinar el
conocimiento que poseen los alumnos para la resolucién de problemas matematicos
permitid constatar que solo mencionaban correctamente lo que se debe hacer para

lograr la comprension del texto del problema un 13,3% y concluy6 a un 86,6%.
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Por otra parte un 13,3% sabia al inicio como se debe analizar la idea en solucién y al
final lo hacia un 60,0%, un 6,6% dominaban los aspectos que se deben tener presente
para la ejecucion del plan de solucién y terminé en un 66,6%. Los resultados se
muestran en forma de tabla (Anexo 10) y la comparacion de los resultados iniciales y

finales de la encuesta aparecen en el (Anexo 11) y graficamente en el (Anexo 12 y 13).

También fueron constatados estos resultados en la entrevista (Anexo 4) donde se
aprecia que solo el 6,6% sabia lo que se debe hacer en la comprension del texto del
problemay finalizé en un 53,3%, el 6,6% analizaba la via de solucion para concluir a un
73,3% y solo el 13,3% sabia correctamente lo que se debe hacer al ejecutar el plan de

solucién y termind en un 60,0%. Los resultados aparecen en el (Anexo 14).

Con el objetivo de constatar el desarrollo de la habilidad resolver problemas
matematicos que poseian los alumnos se realizo la prueba pedagdgica (Anexo 15) en la
gue se determind que los resultados obtenidos no eran los mejores, solo obtuvieron
evolucion de bien 2 alumnos lo que representa el 13,3% vV al final lo hacian 9 alumnos
lo que representa un 60,0% de la muestra, 3 fueron evaluados de R para un 20,0% y
finalizé de igual forma solo que los evaluados de R eran alumnos que en su estado
inicial estaban evaluados de M, 10 fueron evaluados de evaluados de M en la etapa
inicial lo que representa un 66,6% para concluir en un 20,0% pues fueron 3 al final los
gue obtuvieron esta calificacion.

Lo anterior se constata en el (Anexo 16) y la comparacion de los resultados en el
(Anexo 17 y 18).

Se puede al hacer una valoracion de los resultados alcanzados donde se aprecia
avances significativos en los indicadores evaluados aunque todavia estan lejos de ser
los deseados si se puede plantear que 12 alumnos que representa el 80,0% de los
implicados en la investigacion avanzaron, se mantuvieron estables 3 alumnos que

representa el 20,0% y ninguno retrocedio.

Lo anterior demuestra efectividad en la propuesta y necesidad de continuar un trabajo
coherente y sistemético que potencie el desarrollo de la habilidad resolver problemas

matematicos.
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Conclusiones .

» El andlisis de los referentes tedricos y metodoldgicos relacionados con el desarrollo
de la habilidad resolver problemas matematicos demuestra que el desarrollo de dicho
habilidad es una via para fortalecer los conocimientos matematicos en funcién del
dominio de los aspectos necesarios para desarrollar con la calidad requerida dicha
habilidad.

* El desarrollo realizado a alumnos de 7.grado de la ESBU “Juan Manuel Feijoo” de
Jatibonico corrobora en la practica pedagogica que el proceso aprendizaje de la
Matematica y en especifico el desarrollo de la habilidad resolver problemas
matematicos, requiere de un trabajo sistematico, transformador y motivador el cual no
es suficiente a pesar de que existen textos y documentos que norman el trabajo con
dicha habilidad.

» Las acciones educativas elaboradas proporcionaron una respuesta positiva a la
necesidad de desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos desde el

proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Matematica.

e Quedd demostrado en la practica pedagdgica que las acciones educativas
provocaron cambios satisfactorios en cuanto al desarrollo de la habilidad resolver
problemas mateméticos, constatados en la motivacion por el desarrollo de la habilidad
al resolver problemas matematicos que se relacionan con el acontecer cotidiano y los

alumnos dominan mejor el algoritmo para resolver problemas matematicos.
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Recomendaciones.

 Emplear los resultados de esta investigacion para la elaboracion de otras acciones
educativas dirigidas al desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméticos de

forma que se establezca el desarrollo de dicha habilidad.
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Anexo 1 Baby

Observacion:

Objetivo: Constatar el desarrollo de las habilidades que poseen los alumnos durante la
resolucion de problemas.

Guia de observacion:

1- Reproduce el contenido del problema con sus palabras.

2- Reconoce palabras claves y términos desconocidos.

3- Identifica lo dado y lo buscado.

4- Busca analogias de solucién.

5- Relaciona el problema con conceptos, teoremas o0 procedimientos matematicos
conocidos.

6- Analiza la via principal de solucion mediante férmulas, ecuaciones o el calculo.

7- Determina el plan de solucion.

8- Representa la solucion del problema.

9- Resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas obtenidas con
seguridad y exactitud.

Indice para medir los indicadores evaluados:

1. B- Reproduce el contenido completo con sus palabras.
R- Reproduce el contenido parcialmente con sus palabras.
M- No reproduce el contenido con sus palabras.
2. B- Reconoce todas las palabras claves y términos desconocidos.
R- Reconoce algunas de las palabras claves y términos desconocidos.
M- No reconoce las palabras claves y términos desconocidos.
3. B- Identifica totalmente lo dado y lo buscado.
R- Identifica parcialmente lo dado y lo buscado.
M- No identifica lo dado y lo buscado.
4. B- Busca siempre analogias de solucién.
R- Busca algunas veces analogias de solucion.
M- No busca analogias de solucién.
5. B- Relaciona el problema con conceptos, teoremas o procedimientos matematicos

conocidos.

R- Relaciona algunas veces el problema con conceptos , teoremas o
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procedimientos matematicos conocidos.

M- No relaciona el problema con conceptos, teoremas o procedimientos
matematicos conocidos.
6. B- Analiza siempre la via principal de solucion mediante férmulas, ecuaciones o el
calculo.

R- Analiza algunas veces la via principal de solucion mediante férmulas, ecuaciones
o el calculo.

M- No analiza la via principal de solucion mediante formulas, ecuaciones o el
calculo.
7. B- Determina siempre el plan de solucion.

R- Determina algunas veces el plan de solucion.

M- No determina el plan de solucion.
8. B- Representa siempre la solucién del problema.

R- Representa algunas veces la solucion del problema.

M- No representan la solucion del problema.
9. B- Resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas obtenidas
siempre con seguridad y exactitud.

R- Resuelve algunas veces las operaciones indicadas, las ecuaciones o
formulas obtenidas siempre con seguridad y exactitud.

M- No resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas
obtenidas con seguridad y exactitud.
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Anexo 2
Encuesta
Objetivo: Determinar el conocimiento que poseen los alumnos para la resolucion de
problemas matematicos.
Consigna:
Para que en ustedes se desarrolle con la calidad requerida la habilidad resolver
problemas matematicos se necesita determinar los conocimientos que poseen en este
sentido. Rogamos entonces respondan con sinceridad las siguientes preguntas, de la
calidad de sus respuestas depende el éxito de esta investigacion.

Muchas gracias.
Cuestionario :
1. Mencione que se debe hacer para lograr la comprension del texto del problema.
2. ¢, Cémo se debe analizar la idea de solucién?
3. ¢ Qué aspectos se debe tener presente para la ejecucion del plan de solucion?

Indice para medir los indicadores evaluados:

1. B- Si responde los siguientes elementos:
* Reproduce el contenido con sus palabras.
* Reconoce las palabras claves y términos desconocidos.
* Identifica lo dado y lo buscado.
R- Si responde dos de los tres elementos.
M- Si responde solo un elemento de los tres.
2. B- Si responde con los aspectos:
» Buscar analogias de solucion.
» Relacionar el problema con conceptos, teoremas o procedimientos
matematicos conocidos.
R- Si responde un aspecto de los elementos.
M- Si no responde ningun aspecto.
3. B- Si responde los siguientes aspectos:
* Representar la solucién del problema.
* Resolver las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas obtenidas

con seguridad y exactitud.
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R- Si responde uno de los aspectos anteriores.

M- Si no responde ninguno de los aspectos anteriores.

Resultados de la encuesta inicial

Total de encuestados: 15

INICIO
ASPECTOS % % M %
1 13,3 20,0 10 66,6
2 13,3 13,3 11 73,3
3 6,6 13,3 12 80,0

85



Anexo 3

Grafico de los resultados de la encuesta inicial.
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Anexo 4

Entrevista

Objetivo: Constatar el dominio que poseen los alumnos relacionado con el desarrollo

resolver problemas matemaéticos.

Guia de entrevista

Cuando estas resolviendo problemas que debes hacer en los momentos que a

continuacién se mencionan:

1. En la comprension del texto del problema.
2. Al analizar la via de solucion.

3. Al ejecutar el plan de solucion.
Resultados de la entrevista inicial.

Total de entrevistados: 15

INICIO
ASPECTOS B % R % M %
1 1 6,6 3 20,0 11 73,3
2 1 6,6 4 26,6 10 66,6
3 2 13,3 3 20,0 10 66,6
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Anexo 5

Prueba Pedagdgica inicial.

Objetivo: Constatar el desarrollo de la habilidad resolver problemas mateméaticos que
poseen los alumnos.

Cuestionario:

1. En el afio 2004 en Cuba ocurrieron 127 077 nacimientos y hubo una tasa de
mortalidad infantii de 5,8 por cada 1000 nifios nacidos vivos, ¢Cuantos nifios
sobrevivieron a su nacimiento?

2. Se quiere cercar un terreno rectangular que mide 40,0 m de largo y 100 dm de
ancho.

¢Cuantos metros de cerca hay que utilizar?

¢, Cuantos metros cuadrados tiene dicho terreno?

3. Algunos cientificos del siglo xx aseguraron que el agua dulce sera el recurso natural
mas diputado del planeta. El agua contaminada y su insuficiente saneamiento cobra
cada afio 12 millones de vidas. Conociendo que la poblacion mundial es de
aproximadamente 6 055 millones de habitantes:

a) Calcula el porcentaje de personas que mueren por insuficiente saneamiento del
agua.

b) Di algunos procedimientos para hacer el agua apta para el consumo humanao.

indice para evaluar los indicadores medidos:

I. Comprension del texto del problema.
1. B- Reproduce el contenido completo con sus palabras.
R- Reproduce el contenido parcialmente con sus palabras.
M- No reproduce el contenido con sus palabras.
2. B- Reconoce todas las palabras claves y términos desconocidos.
R- Reconoce algunas de las palabras claves y términos desconocidos.
M- No reconoce las palabras claves y términos desconocidos.
3. B- Identifica totalmente lo dado y lo buscado.
R- ldentifica parcialmente lo dado y lo buscado.
M- No identifica lo dado y lo buscado.

Il. Analisis de la idea de solucién
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4. B- Busca siempre analogias de solucién.
R- Busca algunas veces analogias de solucion.
M- No busca analogias de solucion.
5. B- Relaciona el problema con conceptos, teoremas o procedimientos
matematicos conocidos.
R- Relaciona algunas veces el problema con conceptos , teoremas o procedimientos
matematicos conocidos.
M- No relaciona el problema con conceptos, teoremas o procedimientos
matematicos conocidos.
6. B- Analiza siempre la via principal de solucién mediante formulas,
ecuaciones o el calculo.
R- Analiza algunas veces la via principal de soluciéon mediante formulas,
ecuaciones o el calculo.
M- No analiza la via principal de solucion mediante formulas, ecuaciones o el
calculo.
7. B- Determina siempre el plan de solucion.
R- Determina algunas veces el plan de solucion.
M- No determina el plan de solucion.
Ill. Ejecucion del plan de solucion.
8. B- Representa siempre la solucién del problema.
R- Representa algunas veces la solucion del problema.
M- No representan la solucién del problema.
9. B- Resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas obtenidas
siempre con seguridad y exactitud.
R- Resuelve algunas veces las operaciones indicadas, las ecuaciones o
férmulas obtenidas siempre con seguridad y exactitud.
M- No resuelve las operaciones indicadas, las ecuaciones o formulas

obtenidas con seguridad y exactitud.
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Anexo 6

Tabla de resultados de la prueba pedagdgica inicial:

INDICADORES INICIO

B % R % M %
1 6 40 2 13,3 7 46,6
2 2 13,3 6 40 7 46,6
3 3 20 5 13,3 7 46,66
4 2 13,3 6 40 7 46,6
5 2 13,3 4 26,6 9 60
6 1 6,66 5 33,3 9 60
7 1 6,66 6 40 8 53,3
8 -- -- 5 33,3 10 66,6
9 2 13,3 1 6,66 12 80
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Anexo 7

Grafico de los resultados inicial de la prueba pedagodgica.
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Gréfica de comportamiento de los resultados inicial de los indicadores evaluados segun

la prueba pedagogica.

Resultados inicial de los indicadores evaluados
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Anexo 10

Resultado de la encuesta final.

Total de encuestados: 15

FINAL
ASPECTOS B % % M %
1 13 86,6 13,3 10 66,6
2 9 60,0 33,3 1 6,6
3 10 66,6 20,0 2 13,3
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Anexo 11

Comparacion de los resultados inicial y final de la encuesta.

Total de encuestados: 15

INICIAL FINAL
ASPECTOS B| % |[R| % | M| % B % | R| % | M| %
1 2 [133| 3 |20,0| 10 |66,6| 13 |86,6| 2 |13,3| 10 | 66,6
2 2 [133| 2 |133|11|733| 9 |600| 5 333 1 | 6,6
3 1|66 |2 (133|122 80,0| 10 (66,6 | 3 |20,0| 2 |133
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Grafico de los resultados de la encuesta final.
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Anexo 13
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Anexo 14

Resultado de la entrevista final.
Total de entrevistados: 15

FINAL
ASPECTOS B % % %
1 8 53,3 33,3 13,3
2 11 73,3 13,3 13,3
3 9 60,0 26,6 13,3
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Anexo 15

Prueba pedagdgica final.

Objetivo: Constatar el desarrollo de la habilidad resolver problemas matematicos que
poseen los alumnos.

Cuestionario.

1. Para la estimacion del peso de un nifio entre 3 y 12 meses se utiliza la féormula
siguiente: peso (Kg)= [edad (meses) + 11] : 2,2. ¢ Cuantas libras debe pesar un nifio de
4 meses?

2. Una granja agropecuaria tiene 40 ha laborables, de ellas 20% estan cultivadas, la
mitad de las restantes se dedica al pasto y el 25% de las restantes estan dedicadas a
un organoponico. ¢ Cuantas hectareas estan sin cultivar?

3. Un jardin de forma rectangular tiene un perimetro de 48 m que representan 20%
mas que el perimetro de la base de un edificio de forma rectangular que tiene 12 m de

largo. Determina el ancho que tiene la base del edificio.
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Anexo 16

Resultados de la prueba pedagogica final.

INDICADORES Final

B % R % M %
1 10 66,6 5 33,3 -- -
2 7 46,6 7 46,6 1 6,66
3 7 46,6 7 46,6 1 6,66
4 7 46,6 7 46,6 1 6,66
5 8 53,3 6 40 1 6,66
6 8 53,3 6 40 1 6,66
7 9 60 5 33,3 1 6,66
8 7 46,6 7 46,6 1 6,66
9 9 60 5 33,3 1 6,66
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Anexo 17

Gréfico de los resultados de la prueba pedagogica final
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Anexo 18

Comparacion de los resultados inicial y final de la prueba pedagadgica.

INICIO FINAL
INDICADORES | B | % | R | % | M % B| % | R| % %
1 6 | 40 | 2 |13,3 46,6 | 10 [66,6 | 5 | 33,3 --
2 2 |133| 6 | 40 | 7 | 46,6 | 7 |46,6| 7 |46,6 6,66
3 3 |20 | 5 |133| 7 |46,66| 7 |46,6| 7 |46,6 6,66
4 2 |133| 6 | 40 | 7 | 46,6 | 7 |46,6| 7 |46,6 6,66
5 2 |133| 4 |266| 9 60 8 |53,3| 6 | 40 6,66
6 1 /666 5 [333| 9 60 8 |53,3| 6 | 40 6,66
7 1 /666 6 | 40 | 8 | 533 | 9 | 60 | 5 |333 6,66
8 -- -- 5 |333| 10| 66,6 | 7 |46,6| 7 |46,6 6,66
9 2 1133| 1 |666| 12 | 80 9 | 60 | 5333 6,66
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Anexo
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Anexo 20

Comportamiento de los resultados de los indicadores evaluados segun la prueba

pedagdgica inicial y final.

No. TOTAL TOTAL

Alumnos INICIO FINAL
1 R B
2 B
3 M R
4 M M
5 R B
6 B B
7 M R
8 M R
9 M R
10 M B
11 B B
12 R B
13 M B
14 M R
15 M B

Simbologia:
Avanzaron:a _12

Retrocedieron:r _ 0

Se mantienen estables: e _3 de ellos dos estaban evaluados de B y uno de M
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Anexo 21

Gréfico comportamiento de los resultados de los indicadores evaluados segun la

prueba pedagdgica inicial y final
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