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PENSAMIENTO

Adivinar es un deber de los que pretenden dirigir, para ir delante de los demds,
se necesita ver mds que ellos’.

José Marti en su discurso en Stock Hall el 21 de enero de 1880
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RESUMEN

El desarrollo de la educacion cubana estd sustentado por la evolucion del proceso de
direccion institucional, el cual en su perfeccionamiento continuo ha tenido al Sistema de
Trabajo como el principal elemento cientifico de desarrollo, tomando como centro la atenciéon

al hombre como objeto y sujeto del proceso de direccion.

En esta investigacién se sustenta tedricamente la aplicacion del Sistema de Trabajo como
subsistema del sistema de direccion del Ministerio de Educacion en Cuba y se sistematiza la
experiencia en su aplicacion y perfeccionamiento en la Direccion Provincial de Educacion
desde su instauracién en el curso 1997-1998. Esta experiencia esta avalada por su
presentacion en cada curso escolar en el evento de base del Forum de Ciencia y Técnica y
en el curso escolar 2002-2003 constituyd un resultado presentado en el Evento Internacional
Pedagogia 2004.

La novedad cientifica esta en las actividades emprendidas para perfeccionar la eficiencia de
las visitas, que es el componente del sistema que mas influye en el desarrollo, control y
evaluacion de la capacidad de direccidon de los cuadros subordinados; propdsito principal del

Sistema de Trabajo.

Se emplearon métodos y técnicas e instrumentos de la investigacion cientifica educacional,
con una accion participante en el proceso de direccion a través del Sistema de Trabajo
Integrado de la Direccién Provincial de Educacion y el Instituto Superior Pedagdgico,

tomando como muestra los once miembros del consejo de direccion integrado.

Las acciones a desarrollar estaran en el campo del taller, la reunion metodoldgica, la

consulta, la elaboraciéon de documentos y la observacion participante.
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INTRODUCCION

En América Latina durante la década de los afios 1990 se produjo un paulatino proceso de
toma de conciencia acerca de la necesidad de perfeccionar los sistemas de direccion y la
actividad profesional de los dirigentes de la Educacion, para resolver el problema del
desarrollo educacional. En la primera etapa predominé la creencia de que la solucion se
encontraba en la escuela y en la capacidad de dirigirla como una empresa, en 1994 se
insistia en que "(...) Las instituciones educativas deben ser condu cidas a la luz de los
aportes de las ciencias administrativas" (Tolentino, J.. Epistemologia y Paradigmas para
la Administracion de las Escuelas. Revista Mexicana de Pedagogia. Ao VII. No. 32. México,
1994: 26.).

Después de 1995 que se celebro la V Conferencia Iberoamericana de Educacion en
Bariloche Argentina, se avanzé hacia la idea de que la solucion requeria ademas, el
perfeccionamiento de los sistemas de direccién de la Educacion, la profesionalizacidon de las

estructuras de mando y el mejoramiento del desempefio de sus integrantes.

Sin embargo en Cuba estas Ideas habian madurado mucho antes, como consecuencia de la
critica situacion econdémica en la que se encontr6 el pais, a partir de 1990 como
consecuencia de la desintegracion de la URSS, el derrumbe del Sistema Socialista Mundial
asi como la agudizacion del criminal bloqgueo mantenido por los Estados Unidos sobre Cuba,
iniciandose el llamado “Periodo Especial” en el desarrollo histérico de nuestra Revolucién, lo
gue obligé al pais a introducir cambios sustanciales en el Sistema Nacional de Educacion,
para garantizar el mantenimiento y desarrollo de los servicios educativos, a pesar de las
carencias materiales y financieras. En tales condiciones no era posible que el Ministerio de
Educacién mantuviera el grado de centralizacion que hasta entonces lo habia distinguido
para lograr la necesaria relacion armonica entre la unidad y la diversidad, entre la masividad
y la calidad de sus servicios. Se comenz0 a perfeccionar el sistema de direccion del
organismo de forma vertical introduciendo cambios en sus subsistemas normativo, de
gobierno, organizativo, tecnolégico y de interaccion con el medio, sin embargo el antiguo
Sistema de Trabajo no sufrio modificaciones significativas hasta el curso escolar 1997-1998
en que se comenzo a aplicar un nuevo sistema como forma de organizar las acciones de

direccion, asi como del propio proceso de perfeccionamiento de los principios de la



integracion de la Direccion Provincial de Educacién vy el Instituto Superior Pedagogico. Esto
ha condicionado que en nuestros directivos se haya desarrollado la capacidad para dirigir a
través de un Sistema de Trabajo , sin embargo audn existen insuficiencias en el sistema de
actividades para atender el desarrollo de la capacidad de direccion de las estructuras

subordinadas, principalmente a través de las visitas.

Como ejemplos de estas insuficiencias tenemos, la influencia sobre las estructuras
subordinadas aun carece de integralidad, en lo que determina no haberse logrado conformar
comisiones con composicion de funcionarios fijos por municipios y por falta de precision en la
definicion de las misiones, tanto a nivel general por los jefes de comisiones como a nivel de
ensefanza y facultad por los subdirectores y decanos, le falta efectividad a las actividades de

preparacion y en ocasiones se violan pasos de los establecidos en el sistema.

Se incumple en la tercera etapa del sistema, relacionado con el andlisis de las
regularidades de las visitas realizadas como punto de partida para evaluar el desempefio
profesional y la capacidad de direccion de los cuadros y funcionarios, esto implica que no es
sistematico el andlisis de las regularidades de las visitas en los érganos de direccion y solo

en ocasiones se trata en la reunion con directores municipales y de centros provinciales.

Esta situacion determina identificar el siguiente PROBLEMA CIENTIFICO:

¢, Como elevar la efectividad del sistema de trabajo integrado en la realizacion de las visitas?

Para la solucion del problema tomamos como OBJETO: El Sistema de Trabajo del

Ministerio de Educacion en Cuba.

Como CAMPO DE ACCION adoptamos: El Sistema de Trabajo Integrado de la provincia
Sancti Spiritus.

El sistema de trabajo integrado, es el subsistema del sistema de direccion,
esencialmente integrado por las actividades de interaccién sistematicamente

desarrolladas entre dirigentes y dirigidos, los objetivos formativos que éstas persiguen,



los métodos que favorecen el cumplimiento de los mismos, y los modos de actuacion
gue se utilizan para optimizar las  relaciones de direccién. Constituye la dinamica del
proceso de direccion y expresa el orden del funcionamiento del sistema integrado
Direccion Provincial de Educacion-Instituto Superio r Pedagdgico . (Alonso Rodriguez S.
Diplomado en Direccion Cientifica Educacional y Supervision Educativa. Material Basico
Curso 4: El Sistema de Direccion de la Institucion Educativa. IPLAC. 2003: 7)

Nos proponemos el siguiente OBJETIVO: Proponer actividades metodologicas que
contribuyan a elevar la efectividad del sistema de trabajo integrado en la realizacion de las

visitas.

Para que este objetivo alcance relevancia practica se debe encontrar respuesta a las
PREGUNTAS CIENTIFICAS que a continuacién se formulan:

1- ¢Cuales son los fundamentos tedricos y metodoldgicos acerca del sistema de trabajo

como componente de la direccion cientifica educacional?

2

¢,Cual es el estado actual de efectividad del sistema de trabajo integrado de la provincia

Sancti Spiritus en la realizacion de las visitas?

3- ¢Que actividades metodoldgicas desarrollar para elevar la efectividad del sistema de

trabajo integrado en la realizacion de las visitas?

4- ¢En qué medida las actividades metodologicas desarrolladas elevan la efectividad del

sistema de trabajo integrado en la realizacion de las visitas?

Para solucionar el problema planteado, cumplir con el objetivo y obtener nuevos

conocimientos se desarrollan las siguientes TAREAS CIENTIFICAS:

1- Determinar los principios tedricos y metodoldgicos de la direccion cientifica educacional

gue sustentan el sistema de trabajo integrado.



2- Analizar y diagnosticar el sistema de trabajo integrado caracterizando su efectividad en la

realizacion de las visitas.

3- Aplicar un conjunto de actividades metodoldgicas que posibiliten elevar la efectividad del

sistema de trabajo integrado en la realizacién de las visitas.

4- Evaluar el resultado de la aplicacion del conjunto de actividades metodologicas a través de
la elevacion de la efectividad de las visitas, como componente del sistema de trabajo
integrado.

Variable Independiente : Conjunto de actividades metodoldgicas.

Variable dependiente : Nivel de efectividad del sistema de trabajo integrado en la

realizacion de las visitas

Definicién de términos:

INTEGRACION

Es la clara delimitacion de funciones y responsabilidades entre partes que actdan en unidad.

SISTEMA DE TRABAJO

Es laforma de cumplir el sistema de objetivos de la institucion.

EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE TRABAJO

Es el logro de la armonizacion de las acciones de las estructuras superiores sobre las

inferiores para atender la superacibn de la capacidad de direccibn del hombre

considerandolo como objeto y sujeto del proceso de direccion.

ACTIVIDADES.
En esta investigacion lo constituye un conjunto de actividades metodoldgicas, como

modelacion del sistema de trabajo, elaboracion de documentos, talleres, reuniones

metodoldgicas, etc que contribuyan a perfeccionar la realizacion de las visitas como parte de



la labor de direccion integrada Direccion Provincial de Educacion-Instituto Superior

Pedagadgico.

CAPACIDAD DE DIRECCION

Conjunto de habilidades y cualidades que son inherentes a los directivos.

Se entiende por capacidad de direccién:

- en el plano objetivo: COmo potenciar el uso de los recursos materiales con que se cuenta
(humanos, financieros y técnicos).

Como integrar para ganar espacio de tiempo.

- en el plano subjetivo: Nivel de preparacion teorico-practico en principios, métodos, estilos y

técnicas de direccion.

Para evaluar las manifestaciones que revelan el sentido practico de la variable dependiente
se realiza su definicibn operacional. Para ello se toma en consideracion documentos
rectores del trabajo educacional, elementos teoricos presentes en la literatura referente al
tema, los criterios derivados de la experiencia de trabajo, asi como los criterios de personas

gue han investigado en este campo.

La operacionalizacion se subdivide en dimensiones con sus respectivos indicadores

cualitativos.

Coghnitiva:
1- Capacidad de direccion
1.1 Nivel de conocimientos técnico-cientifico acerca de la actividad que dirige
y de los recursos materiales y humanos.
1.2 Habilidad para aplicar el diagnéstico, la demostracion y el control en el
proceso de direccion.
1.3 Eficacia de los métodos de direccion.
Actitudinal:
2- Estilo de direccion
2.1 La correcta toma de decisiones mediante la optimizacion.



2.2 Aplicacion de la linea de mando.

2.3 Promocién de un modo de direccion participativo y democratico.

Procedimenta I:

3-

Integracién

3.1 Funciones de la Direccion Provincial de Educacion y del Instituto Superior
Pedagodgico en las visitas a los municipios.

3.2 Correcta composicion de los equipos de visita.

3.3 Presencia de fines, objetivos y prioridades comunes en las visitas.

Efectividad de las visitas segun el sistema de trabajo
4.1 Organizacioén, planificacion, coordinacion y preparacion de las visitas en la
primera etapa del sistema de trabajo.
4.2 Desarrollo de las visitas de ayuda metodoldgica e inspeccion en la segunda
etapa del sistema de trabajo.
4.3 Analisis de los resultados de las visitas, evaluacion de la capacidad de
direccién de los participantes y actualizacion de la caracterizacion de los

municipios y centros provinciales.

5- Tratamiento de las visitas en los érganos de direccion

5.1 Aprobacién de los programas de visitas en los érganos de direccion.
5.2 Analisis de los resultados de las visitas en los 6rganos de direccion.
5.3Tratamiento a las regularidades de las visitas en la reunién con directores

municipales y de centros provinciales.

En el orden metodoldgico se aplican los métodos de investigacion empirica como, didlogo

con cuadros de direccién y metodélogos, la observacion participante, la entrevista, la

encuesta, el

pre-experimento pedagdgico; estos permitieron diagnosticar los problemas

funcionales que presenta el Sistema de Trabajo , estudiar la experiencia en su aplicacion

durante los cursos escolares transcurridos desde su implementacion, principalmente a partir

de la aplicacion del principio de integracion, asi como valorar y evaluar los resultados del



trabajo realizado al respecto por la linea de mando y los cuadros de direccion de la

estructura provincial.

Para completar el aseguramiento metodolégico se aplican los siguientes métodos del nivel

tedrico:

ANALITICO-SINTETICO, en la sistematizacion de los principios tedricos y metodolégicos de

la direccion cientifica educacional que sustentan el sistema de trabajo y sus requisitos.

INDUCCTIVO-DEDUCTIVO, en el diagnostico del estado actual del sistema de trabajo que
rige el funcionamiento integrado de la Direccion Provincial de Educacion y el Instituto
Superior Pedagogico, para extraer regularidades —particularmente las referidas a los
requerimientos teoricos y metodoldgicos exigidos al disefio del sistema de trabajo para la

realizacion de las visitas --, para disefar el plan de accidén y para elaborar las conclusiones.

HISTORICO-LOGICO, para revelar la génesis del concepto “sistema de trabajo”, la evolucion
de su aplicacion por el Ministerio de Educacién y en particular en la provincia desde los

inicios de su aplicacion.

ENFOQUE SISTEMICO, para el andlisis de las relaciones mas importantes entre las
diferentes etapas y pasos del sistema de trabajo, que esta formado por componentes que

cumplen determinadas funciones y mantiene formas estables de interaccion por etapas.

MODELACION, para disefiar a partir del modelo actual de sistema de trabajo, una propuesta
modificada del mismo y un sistema de acciones para elevar la efectividad de la labor de

direccion a través del mismo.

MATEMATICO, para procesar estadisticamente con célculo porcentual y tablas
comparativas los resultados del diagnéstico de los indicadores vy la validacion de las

acciones realizadas.



Por tratarse del sistema de trabajo integrado la POBLACION incluye a los 17 integrantes
del consejo de direccion integrado.

La seleccion de la MUESTRA responde a cuestiones practicas, se basa en el criterio
intencional, ya que los sujetos escogidos son los que estan en el radio de accién de las
funciones que desempefia el Asesor del Sistema de Trabajo de la Direccién Provincial de
Educacion: Directora Provincial, Subdirectores Provinciales docentes (5), Decanos (4) y el

Jefe de Grupo de Inspeccion de la DPE.

Desde el punto de vista practico, el principal aporte de esta investigacion radica en lograr
elevar la efectividad del Sistema de Trabajo de la provincia, favoreciendo la accion
integrada en la solucion de los principales problemas educacionales del territorio,
empleando la via visita que en su ejecucion permite concretar en la préctica, el sistema de
trabajo politico-ideolégico que desarrollan los cuadros, dirigentes y funcionarios; el sistema
de trabajo metodologico de cada nivel de direccidbn sobre las estructuras que le estan
subordinadas; el sistema de investigacion-accion cientifico-pedagogica que utilizan los
cuadros para tomar decisiones de direccion; el proceso de direccion estratégica del
desarrollo educacional de la provincia y en correspondencia con ella, la instrumentacién de la

direccién por objetivos en cada uno de sus niveles de direccion.

La actualidad del tema se manifiesta en el hecho de que aparece entre los objetivos
estratégicos del Ministerio de Educacién, como parte de la siguiente aspiracion: “Potenciar
la correcta influencia de las estructuras de direcc ion sobre las escuelas a partir del
perfeccionamiento de la aplicacion del SISTEMADE T RABAJO en todos los niveles del
MINED.” (MINED (2000). “Objetivos Estrategicos hasta el curso escolar 2003-04.” Impresion

ligera. Ministerio de Educacién. Ciudad de La Habana, Cuba: 14).

En funcion de este objetivo, el tema ha sido reorientado como prioridad del trabajo
educacional, en las Reuniones Preparatorias de cada curso escolar. En la Resolucion
Ministerial 50/07 en su Anexo Nol Objetivos priorizados del Ministerio de Educacion para el
curso escolar 2007-2008 en su objetivo 17 se establece, “Para el cumplimiento de los



objetivos priorizados debe precisarse en cada nivel la responsabilidad individual de
metoddlogos, funcionarios, dirigentes, docentes y alumnos, en la ejecucion eficiente de las
tareas que se precisen, debiendo someterse a una evaluacion permanente el desempefio

personal.

Esta tesis tiene la siguiente estructura:

Introduccion: destinada a los aspectos mas generales y contiene los disefios tedrico y
metodoldgicos, asi mismo la definicién de términos.

Dos capitulos; el primero dedicado a sustentar teGricamente el objeto de estudio y el campo
de accion y el segundo a diagnosticar el problema, fundamentar la via de solucién y a
describir los resultados experimentales. Ademas contiene las conclusiones, las

recomendaciones, la bibliografia y el cuerpo de anexos.



CAPITULO 1: Fundamentos tedrico-metodolégicos que s  ustentan el Sistema de
Trabajo.

En este capitulo, se abordan la génesis del concepto de sistema de trabajo en el contexto

universal y en Cuba, los requerimientos teorico-metodologicos del Sistema de Trabajo del

Ministerio de Educacién y se aborda una sistematizacion de su perfeccionamiento en la

provincia Sancti Spiritus desde el curso 1997-1998 hasta la fecha.

1.1 Génesis del concepto Sistema de Trabajo.

En el contexto universal.

Carlos Marx revel6 que la direccion “es un fendmeno objetivo, consubstancial al proceso de
produccion social, ya que, todo trabajo directamente social o colectivo en gran escala,
requiere en mayor o menor medida una direccién que establezca un enlace armonico entre
las diversas actividades individuales y ejecute las funciones generales que brotan de los
movimientos del organismo productivo total, a diferencia de los que realizan los érganos
individuales.” (Marx, Carlos, 1965: Tomo | 286)

Sobre la direccion Omarov, A M expresa que “la direccibn se concibe como influencia
consciente de los 6rganos de direccion sobre los colectivos humanos con el fin de asegurar
la consecucion de los objetivos, organizando y orientando correspondientemente su
actividad.” (Omarov, A M, 1977: 5)

En la esfera de la direccion, lo que hoy se denomina sistema de trabajo , surgio a principios
del siglo XX, cuando el desarrollo de la Revolucion Cientifico Técnica planted la necesidad
de concebir y aplicar una concepcion tedricamente estructurada para forzar y reforzar en las
relaciones entre dirigentes y dirigidos, el desarrollo natural del fendmeno objetivo que Carlos
Marx habia definido de la siguiente manera: “La forma de trabajo de muchos obreros
coordinados y reunidos con arreglo a un plan en el mismo proceso de produccién o en

procesos de produccién distintos, pero enlazados, se llama COOPERACION.”



Corresponde a Vladimir Ilich Lenin el mérito historico de haber sido el primero en utilizar el
término e insistir en la necesidad de que “...se pensara en el sistema de trabajo....” porque
“... La ausencia de trabajo coordinado de los diversos departamentos es uno de los mayores
males que entorpecen la edificacion econdmica. (Afanesiev, VG, s/f: 155). Bajo su direccion,
entre 1917 y 1924, se disefidé e implementd el “Sistema de Trabajo del Estado Soviético”

caracterizado por la aplicacion de los conocidos “principios leninistas de direccion”.

En la literatura de los paises capitalistas, la primera referencia textual del término “sistema de
trabajo” aparece en la obra de Keith Davis y John W. Newstrom, “El Comportamiento
Humano en el Trabajo: Comportamiento Organizacional”, publicada por primera vez en 1980,

en la cual dedican un epigrafe al tema “El sistema de trabajo y las personas”.

La evolucion histérica del término, tanto en los paises capitalistas como en los socialistas,
constituye un proceso dialéctico en el que --en la medida en que aparecen sistemas de
direccibn mas complejos--, se conciben y aplican sistemas de trabajo mejor estructurados,
cada uno de los cuales niega al anterior, tomando de €l los elementos positivos y
enriqueciéndolo con nuevos aportes. De este modo, el proceso ha ido creando una serie
continua de exigencias generales que --consciente o inconscientemente--, se han tenido en

cuenta en la modelacion de cada nuevo sistema de trabajo.

De manera general, el concepto sistema de trabajo puede ser definido como el subsistema
del sistema de direccibn , esencialmente integrado por las actividades de interaccion
sistematicamente desarrolladas entre dirigentes y dirigidos, los objetivos formativos que
éstas persiguen, los métodos que favorecen el cumplimiento de los mismos, y los modos de
actuacion que permiten  optimizar las relaciones de direccion; Constituye la dinamica del

proceso de direccidén y expresa el orden del funcionamiento del sistema.

Consiguientemente, la existencia y actuacion del sistema de trabajo en un sistema de
direccion se puede determinar por la presencia —al menos-- de uno de los tres indicadores

siguientes:



1. El funcionamiento del sistema de direccion constituye un sistema en si mismo, en toda la

extension del término.

2. Se planifican, organizan, regulan y controlan no sélo las tareas y actividades propias del
trabajo, sino también los modos de actuacion, las relaciones e interacciones entre los

organos estructurales y funcionales, asi como entre los dirigentes y los dirigidos.

3. Se utilizan vias para analizar, estimular, evaluar y modificar la conducta que asumen las
personas en el ejercicio de sus funciones y los métodos que emplean para cumplir los

objetivos propuestos.

Evolucién histérica del sistema de trabajo en la d ireccion educacional cubana

Desde los tiempos mas remotos de nuestra Historia y hasta la primera mitad del siglo XIX, en
Cuba, la educacion de las nuevas generaciones fue un proceso dirigido por los propios
educadores, practicamente sin la intervencion directa de otras personas naturales o juridicas.
Como afirma Gaspar Garcia Gall6 durante los siglos XVI y XVII “(...) El peso fundamental no
recayd en las formas escolares, sino en la coercion que ejercian los individuos, las
instituciones y las actividades politicas, juridicas, econdmicas y religiosas, que se
completaban con las expresiones del arte popular, la recreacion y las costumbres de la
llamada "conciencia comun”, entre ellas, las creencias y las supersticiones"(Garcia Galldg,
Gaspar J, 1978: 8)

El sistema de direccibn de la Iglesia Catdlica fue el primer intento y el mas efectivo de los

gue se propuso tomar las riendas de la Educacién en el continente recién descubierto.

El segundo intento de regular la Educacion desde un sistema de direccion externo a ella,
fue escenificado por la Corona Espafiola, prueba de ello es que desde el 20 de diciembre de
1503, la Reina Isabel de Castilla firmo lo que puede considerarse la primera “legislacion para
la direccion de la Educacién” que se conocié en nuestro pais: La "Provision Real Para Que
Los Indios De La Espafiola Sirvan a Los Cristianos”, a partir de la cual se cre¢ el llamado

“Sistema de Encomiendas "(Pichardo, Hortensia, 1977:Tomo | 45-47).



El tercer intento de regir la Educacion desde un sistema de direccion externo a ella
aparecio en una institucion social: La "Sociedad Patridtica de La Habana" (Sociedad
Econdmica de Amigos del Pais), aprobada por la Real Orden del 15 de noviembre de 1792 y
constituida en La Habana el 9 de enero de 1793.; (Buenavilla Recio, Rolando y otros, 1995:
19).

En 1842 el Estado Espafiol aprobo el "Plan de Instruccién Publica para la Isla de Cuba y
Puerto Rico" y —para dirigir su implementacion— en febrero del propio afio publicé la Orden
Real que establecia la creacion del primer sistema de direccion de la educacion  creado en
nuestro pais: La llamada “Inspeccion de Estudios”. ( Buenavilla Recio, Rolando y otros,
1995: 44).

Por tanto, la inspeccion escolar constituyo la forma esencial en que el sistema organizativo
de la inspeccion de estudios ejercid el poder. En consecuencia, no paso de ser el sistema de

gobierno y el mecanismo represivo de este primer sistema de direccién de la educacion.

Sin embargo, este sistema de direccion de la educaciéon no tuvo —ni podia tener-- un sistema

de trabajo para tales efectos, lo cual se explica por tres razones fundamentales:

* En primer lugar, porque no fue creado para lograr que los dirigentes educacionales
cooperaran con los docentes en la direccion del proceso docente-educativo, sino para
gue los obligaran a cooperar con el Gobierno Militar de la Isla en la defensa del régimen

colonial.

* En segundo lugar, porque en correspondencia con este fin, los modos de actuacion, las
actitudes y proyecciones gue exigia a los educadores, no tenian su determinacion ni en el
caracter ni en el contenido de las actividades pedagogicas que ellos realizaban, sino en el
enfoque ideopolitico con que debian desarrollarse las mismas, en correspondencia con

los intereses del régimen colonialista.



* En tercer lugar, porque a los creadores de este sistema no les interesaba perfeccionar la
labor pedagodgica de los docentes, sino limitar la intencionalidad ideopolitica de sus

acciones educativas.

El 1° de agosto de 1900 --apenas un afio y medio des pués de haber iniciado EEUU la
ocupacion militar de la Isla de Cuba— en la Orden Militar No. 368, al proyectar el
perfeccionamiento de la actividad inspectora, fueron capaces de partir del supuesto teérico
de que los dirigentes educacionales de todos los niveles de direcciéon tenian el deber de
cooperar con los maestros en la direccién del proceso docente-educativo y capacitarlos en
el propio ejercicio de sus funciones. De este modo aparecié el primer rasgo caracteristico
gue acusa la existencia de un sistema de trabajo: El funcionamiento del sistema de

direccién constituye un sistema en si mismo, en toda la extension del término.

La Secretaria de Instruccion Publica creada por los norteamericanos llego a ser un sistema
de direccion de la educacion tan sdlido que su estructura se mantuvo practicamente intacta
hasta 1909. Por tanto, el sistema de trabajo de la Secretaria de Instruccion Publica, nunca

llegd a ser objeto de investigacion ni de analisis teorico.

El cuarto sistema de direccion que conoci6 la Educacién Cubana durante la Republica
Mediatizada, nacié con el Decreto Ley No. 2866, del 10 de octubre de 1940 y se denomind
Ministerio de Educaciéon , en correspondencia con lo establecido en la Constitucion

aprobada en el propio afio.

Entre las ideas que se divulgaron entonces descuellan, las de Martin Rodriguez Vivanco,
(Alonso, Sergio, 2002: Tesis presentada en opcién del Grado Cientifico de Doctor en
Ciencias Pedagogicas), quien revitalizé y desarroll6 la inspeccion escolar, que habia sido el
sistema de trabajo de la Secretaria de Instruccién Puablica creada por los norteamericanos,
aunque nunca la denominé de esta manera. Partiendo de estos preceptos, Vivanco tiene el
merito histérico de haber sido el primero en desarrollar la concepcion de que la inspeccion
escolar y por tanto, la direccion educacional constituyen una actividad profesional, que se

desarrolla sobre las siguientes bases:



» “Para que el director de escuelas secundarias sea un verdadero lider profesional tiene
gue llenar las necesidades, las posibilidades y deberes de la inspeccion en su mision
orientadora y consejera de la docencia activa. Cualquiera que sea su preparacion actual,
como dice Briggs, tiene que aceptar el reto de aprender cdmo mejorar a los profesores en
ejercicio. Elevado por la nueva concepcion de las responsabilidades del cargo a la dificll
mision de guia y orientador educacional, no permitirda que sus compafieros del
profesorado queden defraudados y carentes de direccion pedagodgica que esta obligado a

ofrecerles”.

e “La direccion profesional se esfuerza por alcanzar ciertas metas ideales, que Unicamente
seran trazadas con acierto por los conocedores de los fines y propdsitos de la educacion,

por los que se encuentren familiarizados con la filosofia pedagogica”.

* “Finalmente, entre las bases para la direccion profesional debemos incluir la necesidad de
estudiar las condiciones de su propia escuela y de los elementos con que cuenta para la
obra. El estudio de los profesores y sus necesidades, de los alumnos y sus problemas,
del medio social en que actua la escuela, de los medios materiales de la docencia, de las
agencias que pueden representar factores positivos 0 negativos para la magna empresa

de la educacion”.

A partir del triunfo de la Revolucion en enero del 1959 se inicia el proceso de desarticulacion
del viejo aparato estatal burgués y la creacion de nuevas instituciones que permitieran
ejercer el Gobierno Revolucionario, en correspondencia con lo establecido en la ley suprema
de la Republica, se respeto la existencia del Ministerio de Educacién , pero fue sometido a
un proceso de reorganizacion estructural y funcional, esencialmente desarrollado entre 1959
y 1964 —aunque llegaria a tener caracter de perfeccionamiento permanente--, dictado por las
transformaciones revolucionarias que se introducian en la practica y desarrollado al ritmo en

gue se producian las mismas.

El primer sistema de trabajo que tuvo el Ministerio de Educacion tras el triunfo de la

Revolucién surgi6 como negacion dialéctica de su antecesor y se fue modelando,



remodelando e implementando durante estos afios, en una investigacion-accion que atraveso

por tres etapas:

La primera tuvo lugar entre 1959 y 1960, asociada a la reorganizacion del Organismo y la
descentralizacion de sus funciones administrativas. Entre 1961 y 1962, se abre una
segunda etapa en el proceso de estructuracion de su primer sistema de trabajo ,
esencialmente caracterizada por la participacion de las organizaciones populares en la
direccion de la Educacion, la denominacion de 1961 como “Afio de la Educacion”, la
declaracion del principio revolucionario “la educacion es tarea de todos”, la promulgacion de
la Ley de Nacionalizacion de la Ensefianza y el conjunto de medidas revolucionarias
tomadas en el campo de la Educacion como expresiones concretas de tales formulaciones,
particularmente el desarrollo de la Campafa de Alfabetizacion, constituyeron el marco en el
gue se desarroll6 esta segunda etapa de estructuracion del sistema de trabajo del

Ministerio de Educacién ; marcada por la operatividad con que se conformé y funcioné una
estructura organizativa y de direccion Unica para dirigir la campafa, que coordinaba,
orientaba y controlaba el trabajo, pero delegaba en la provincia y el municipio la

responsabilidad en la ejecucion de las acciones alfabetizadoras.

A partir de 1962 se inici0 una nueva etapa de remodelacion de todos los subsistemas del
sistema de direccion de la educacion, en la que el perfeccionamiento del sistema de trabajo

del Organismo tuvo que ser objeto de atencidn especial, pues se imponia la necesidad de
disefiar mecanismos y modos de actuacion que permitieran a los cuadros del Ministerio de
Educacion dirigir no soélo el desarrollo educacional del pais, sino también la participacion de

las masas en su direccion.

La concepcion del segundo sistema de trabajo que se conocié tras el triunfo de la
Revolucidn, se inicié cuando en el propio Organismo Central algunos especialistas en Teoria
de la Direccién se apresuraron en reconocer y recomendar: " ...hemos de comprender que
conjuntamente con el transito hacia el nuevo contenido y estructura de la educacion,

debemos abordar también la transicion que va de una forma ya envejecida de direccion o



administracibon a wuna nueva forma, mas racional, mas cientifica de direccién

escolar."(Conrado, Diosdado y Pérez, Celia, 1976: 40)

En el marco del proceso de rectificacion de errores y tendencias negativas, al calor de las
democréticas discusiones en torno a la calidad educacional que provocé el llamamiento al IV
Congreso del Partido Comunista de Cuba, la Direccion del Ministerio de Educacién tomo
conciencia de la necesidad de revolucionar los modos de actuacion de las estructuras de
direccion sobre la base, comienza asi la historia del disefio e implementacion del tercer

sistema de trabajo tras el triunfo de la Revolucién.

1.1.1 Requerimientos tedrico-metodologicos del Sist  ema de Trabajo del Ministerio de
Educacion.

Principios fundamentales:

1. Esta constituido por un conjunto de elementos interrelacionados, cuyas relaciones e
interacciones funcionales afectan el comportamiento del todo y generen una nueva
cualidad integradora, que ninguna de sus partes pueda ofrecer de manera aislada y
que, ademas, no se reduzca a la suma de las propiedades de todos sus

componentes.

2. Formar parte del sistema de direccién del Organismo, constituyendo en el mismo:

» el proceso a través de cual se dirige el desarrollo de reciprocas relaciones de
subordinacion y cooperacion entre los 6rganos estructurales y funcionales de cada
nivel de direccion, asi como entre las estructuras dirigentes y dirigidas.

» el proceso a través del cual se sistematiza el analisis, estimulacion, evaluacion y
modificacion de la conducta que asumen las personas en el ejercicio de sus

funciones y los métodos que emplean para cumplir los objetivos propuestos.

3. Satisfacer las exigencias planteadas hasta hoy por la evolucion histérica de los

sistemas de trabajo en la esfera de la direccion, entre las que estan:

» Ser concebido como un proceso de interaccion entre dirigentes y dirigidos.

» Contemplar el adiestramiento de los trabajadores por parte de los dirigentes.



 Generar una estructura funcional en la organizacion, determinada por la
especializacion en tareas, tanto entre dirigentes como entre dirigidos.

* Proporcionar un grupo de preceptos, instrucciones, normas o reglas de obligatorio
cumplimiento en el ejercicio de la autoridad, capaces de regir la conducta de los
dirigentes en sus relaciones con los dirigidos en toda la organizacion.

» Utilizar la capacidad de demostracion y la ejemplaridad de los dirigentes, tanto en el
adiestramiento para el ejercicio de las tareas especificas en el puesto de trabajo,
como en la capacitacion para participar en la toma de decisiones.

» Lograr que el trabajo resulte “verdaderamente significativo”, tanto para los dirigentes
de las diferentes estructuras de direccién, como para los trabajadores, liberando el
ingenio y la creatividad.

» Centrar la atencidon no solo en los problemas tecnoldgicos que presenta el trabajo,
sino también en los problemas y las necesidades del hombre, relacionadas con su
realizacion social, profesional y personal.

» Posibilitar que los dirigentes compartan el poder con quienes estan capacitados y
tienen competencias para realizarlo.

» Propiciar que el sistema de interaccion entre dirigentes y dirigidos se desarrolle como
un proceso de aprendizaje individual y colectivo, en el que los dirigentes, a la vez que
cumplen sus funciones, puedan investigar cientificamente las necesidades y
posibilidades de aprendizaje existentes en la organizacion y, en correspondencia con

ello, modificar los modos de actuacion de sus subordinados.

4. Satisfacer las siguientes exigencias planteadas hasta hoy por la evolucién histérica de
los sistemas de trabajo en la esfera de la direccién educacional cubana:
 La proyeccion hacia el futuro: El sistema de trabajo se disefia pensando en los modos
de actuacion que se quieren sistematizar y en los objetivos que se quieren alcanzar
con su utilizacion.
 El caracter metddico: El sistema se disefia a partir de un método o procedimiento que
permita definir modos de actuacion y se complementa con otros que se puedan aplicar
observando los mismos.

* La significacion profesional: El sistema se concibe y aplica como un conjunto de modos



de actuacion profesional en la gestion de direccion, encaminados a propiciar el
desarrollo profesional de todo el personal que interactiia en el mismo.

* La orientacién ideopolitica de los modos de actuacion de los cuadros y docentes.

 La correspondencia temporal de los procesos de disefio e implementacion del sistema,
y la retroalimentacion mutua de los mismos a partir de las experiencias acumuladas en
su aplicacion.

* La conjugacion de la delegacion de autoridad y la rendicidon de cuentas en el propio
desarrollo de las relaciones e interacciones entre dirigentes y dirigidos, ya sean
individuos, érganos estructurales o niveles de direccion.
 La delimitacion de las funciones administrativas y técnico-metodologicas respecto al
trabajo a realizar, fundamentalmente entre los 6rganos de gobierno y los centros

docentes.

La conjugacién de la cooperacion en la direccion técnico- metodoldgica del proceso
docente-educativo con la inspeccion, tanto de su desarrollo como de sus resultados
concretos.

» La correspondencia con las ideas pedagdgicas y de direccion mas avanzadas de la
época, asi como la constante aplicacion y desarrollo de las mismas a través del propio

funcionamiento del sistema.

La participacion de los 6rganos representativos de las masas populares en los procesos
de direccion y ejecucién del desarrollo educacional.

El enfrentamiento al burocratismo, el esquematismo y la alienacion como tendencias

negativas que pueden surgir en el sistema.

La fundamentacion cientifico-pedagodgica de las decisiones estratégicas.

5. Tener un caracter eminentemente pedagdgico, para lo cual debe propiciar la definicion de
actividades interactivas, objetivos formativos, métodos, valores, modos de actuacion y
funcionamiento que permitan la formacién de la personalidad y el desarrollo profesional de
dirigentes y dirigidos, en la propia practica laboral y en el propio desarrollo de sus relaciones

de subordinacion reciproca, a partir de los principios y leyes de las Ciencias Pedagdgicas.

6. Lograr que los dirigentes y cuadros en todos los niveles de direccién, conviertan su

actividad de direccion en una actividad pedagdgica profesional de direccién, induciéndolos a



fundamentar las decisiones que adoptan en el ejercicio de las funciones de direccion, a partir
de los resultados del trabajo técnico—metodoldgico y cientifico—pedagodgico que se desarrolla
bajo su mando; asi como a aplicar los conocimientos, principios y leyes de las Ciencias
Pedagdgicas en el desarrollo de las relaciones e interacciones que establecen con sus

subordinados directos.

1.1. 2 Modelo del sistema de trabajo del Minister io de Educacion.

El sistema de trabajo como forma de cumplir el sistema de objetivos de una institucion,
logra que la actividad de direccion se desarrolle utilizando modos de actuacion y

funcionamiento que permitan:

1. Tomar decisiones politico-administrativas y ejercer las funciones tradicionales de
direccion, a partir de los resultados del trabajo docente-educativo, técnico-metodoldgico y
cientifico-pedagdgico.

2. Aplicar los conocimientos, principios y leyes de las Ciencias Pedagbgicas al desarrollo de
las relaciones reciprocas de subordinacidn y cooperacion que se establecen entre
dirigentes y dirigidos bajo su radio de accion.

3. Propiciar en este mismo proceso el desarrollo de la personalidad y la profesionalidad de
todos los educadores, funcionarios y cuadros bajo su mando.

4- La estructura interna del sistema de trabajo, dada en los subsistemas generales que lo

conforman, asociados al ejercicio de las funciones generales de direccion en el desarrollo de

las relaciones de subordinacion y colaboracion entre dirigentes y dirigidos son:

* El subsistema organizativo, integrado por el sistema de reuniones, encuentros y
despachos que permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y docentes
a la instrumentacion progresiva de las decisiones tomadas por el Consejo de Direccion y
—a la vez--, fomentar la cooperacion entre ellos en la elaboracién colectiva de propuestas
para la toma de decisiones en el mas alto nivel.

» El subsistema de planificacion , integrado por el sistema de planes que permiten
subordinar la actuacion de todos los cuadros, funcionarios y docentes al logro de los
objetivos que el Consejo de Direccion se propone alcanzar durante el desarrollo del

sistema de visitas a las instancias subordinadas y —al mismo tiempo—, fomentar la



cooperacion entre ellos en la elaboracion colectiva de propuestas para la planificacion de
las acciones estratégicas que se deben realizar en el proximo ciclo del sistema de visitas.

» El subsistema de control , integrado por las formas de control que permiten subordinar la
actuacion de los cuadros, funcionarios y docentes a las politicas trazadas por el Consejo
de Direccion y —paralelamente--, fomentar la cooperacion entre ellos en el ejercicio de la
supervision, inspeccién o control de sus propios modos de actuacion y de los resultados
de su propio trabajo.

* El subsistema de formacion , integrado por las formas y métodos de capacitacion que
permiten subordinar la actuacion de los cuadros, funcionarios y docentes a los
lineamientos trazados para el desarrollo de la Politica de Cuadros y —en igual medida—,
fomentar la colaboracion de los mismos en el desarrollo de los procesos de seleccion,
formacion, promocion, capacitacion y evaluacion de cuadros y reservas.

» El subsistema tecnolégico , compuesto por el sistema de métodos, procedimientos y
técnicas de direccion que permiten subordinar a todos los

cuadros, funcionarios y docentes a la dinAmica de trabajo trazada por el sistema de
direccion y —al unisono—, fomentar la colaboracién de los mismos en el desarrollo de su
sistema de trabajo.

* El subsistema de informacion de los cuadros, integrado por los mecanismos para el
asiento de datos sobre modos de actuacién y resultados del trabajo de los cuadros,
funcionarios y docentes, que permiten subordinar la actuacion de los mismos al
cumplimiento de las indicaciones dadas para su autopreparacion y superacion
profesional, mientras fomenta las relaciones de colaboracion entre ellos en el

seguimiento, control de cumplimiento, precision y andlisis sistémico de tales indicaciones.

En consecuencia, las etapas del modelo genérico se adoptaron en el sistema de trabajo del

Ministerio de educacion, con las siguientes denominaciones:

Analisis previo del desarrollo de la capacidad de d ireccion .

En esta etapa se analizara el diagndstico que se debia tener como fruto de todo el trabajo
precedente, con el fin de iniciar la planificacion del trabajo a realizar para resolver los

problemas, dificultades y necesidades diagnosticadas.



Las acciones fundamentales son:

1. Planificacion del trabajo a realizar.

2. Coordinacion de las acciones a realizar.

3. Preparacion del personal para la ejecucion.
4. Organizacion de la ejecucion.

Desarrollo de la capacidad de direccion

A partir del prondstico, debe desarrollarse la planificacion hasta el nivel de la coordinacion de
las acciones a realizar para que se materialicen los cambios pronosticados en el nivel de
direccion inmediato inferior.

Anédlisis posterior del desarrollo de la capacidad d e direccion .

En el tercer paso se determinaran los objetivos individuales que debia alcanzar cada cuadro
y funcionario respecto a lo proyectado; pero lo realmente importante es evaluar si se les

brindé la capacitacién necesaria para lograrlos.

Las acciones fundamentales son:
Caracterizacion de los territorios
Analisis de los indicadores de eficiencia

Analisis de la estrategia de trabajo cientifico

0N

Analisis de la estrategia de trabajo politico-ideoldgico
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1.2 Sistema de Trabajo Integrado de la provincia Sa  ncti Spiritus

Principios de la Integracion Direccion Provincial de Educacion-Instituto Superior
Pedagdgico.

La integracién Direccion Provincial de Educacion-Instituto Superior Pedagdgico tiene como
fin armonizar la accién de las estructuras hacia el docente durante su formaciéon de pre-
grado, su superacién de post-grado y el perfeccionamiento de su trabajo técnico-
metodoldgico para garantizar que desarrolle de manera sistematica la labor politico-

ideologica sobre bases cientificas.

Existe integracion cuando:

1) La Direccion Provincial de Educacion y las Direcciones Municipales de Educacion
asumen todas las funciones y responsabilidades relacionadas con la direccion,
organizacion y funcionamiento general de las instituciones docentes; la creacion de las
condiciones necesarias para la formacion integral de los estudiantes y el control de la

calidad del trabajo educacional en su conjunto.

2) El Instituto Superior Pedagdgico por su parte asume todas las funciones vy
responsabilidades relacionadas con la formacion, superacion, capacitacion y desarrollo
del personal docente y de cuadros, la investigacion cientifica vy la direccion del trabajo

técnico-metodoldgico que se realiza en el territorio.

3) Lainfluencia de ambos sobre la base tiene siempre caracter integral e integrador.

La Direccién Provincial de Educacion y las Direcciones Municipales incidiran sobre la
gestion de direccion y la organizacion escolar en su conjunto, viendo la escuela como un
todo.

El Instituto Superior Pedagogico centrara su atencién en la direccién del aprendizaje, a
partir de la integracion inter materias tomando como base las asignaturas priorizadas los
programas directores, para garantizar el desarrollo de habilidades, la formacion de valores y

convicciones revolucionarias en los estudiantes.

4) La principal premisa, condicion y resultado de la integracion es la unidad entre las partes



gue se integran, dada en:

- la existencia de una linea de mando Unica en cada instancia.

- la existencia de un modelo para la toma de decisiones; la optimizacion .

- la presencia de fines, objetivos y prioridades comunes; los objetivos priorizados.

- la unidad de acciones que se planifican, organizan, regulan y controlan con un mismo
sistema de trabajo

la utilizacion de un método de transformacion de la realidad; el diagnéstico, la

demostracién y el control.

Modelo del sistema de trabajo integrado Direccion P rovincial de Educacién-Instituto
Superior Pedagogico.

La organizacion del trabajo integrado Direccion Provincial de Educacién-Instituto Superior
Pedagdgico se comenzé a desarrollar mediante el principio del Sistema de Trabajo a partir
del curso escolar 1997-1998, lo cual ha constituido un elemento fundamental para lo que se
ha logrado en la integracion de las acciones de direccion de ambas instituciones. Se concibio
en su inicio un sistema para ocho semanas adecuandose al calendario escolar, lo que ha
permitido que armonice con los sistemas de las Direcciones Municipales de Educacion y los
centros docentes, a fin de que se les de cumplimiento a las acciones de direccidn en sus tres

etapas fundamentales:

» Preparacion de la capacidad de direccion.
» Desarrollo de la capacidad de direccion.

» Andlisis posterior de la capacidad de direccion.

En este curso escolar el sistema incluyo los siguientes elementos:
- Banco de problemas.
- Objetivos de trabajo
- Propuesta de estructura de las Direcciones Municipales de Educacién para el Trabajo
Metodoldgico.
- Organizacion de la superacion.

- Orientaciones para el diagnéstico y caracterizacion de la escuela.



- Orientaciones para la planificacion del trabajo.

- Cronograma de visitas y su plan tematico.

- Plan de accién por prioridades para el cumplimiento de los objetivos.
- Plan de temas del consejo de direccion.

- Sistema de Superacion Politico-ideoldgica.

- Organigrama del sistema de trabajo para 8 semanas.

Los principios de la organizacion del Sistema de Trabajo se han perfeccionando en cada
aflo escolar, a partir de las experiencias en su aplicaciéon y los propios avances en el
proceso de integracion y de la aplicacion consecuente de las funciones de direccion indicada

para cada una de las instituciones.

Para esta linea de perfeccionamiento se han tenido muy en cuenta los criterios de las
estructuras de direccién inferiores, para lo cual se han realizado actividades metodoldgicas,

intercambios de experiencias, etc.

En el curso 1998-1999 se perfecciono el Sistema de Trabajo organizandose de la siguiente
forma:
1) Estrategia de trabajo para el curso escolar.
- Principales problemas y sus manifestaciones.
- Prioridades y su plan de accion.
- Organigrama del sistema de trabajo para cuatro semanas.
- Organizacioén de las visitas en 5 subsistemas.
2) Estrategia de capacitacion de los cuadros.
3) Proyeccion del Trabajo Metodolégico y de Superacion.
4) Funciones del metoddlogo integral y por areas del conocimiento.
5) Planes de temas de las visitas y de los 6rganos de direccion.
Para el curso 1999-2000 al Sistema de Trabajo se le incluyé:
- Principios para la organizacion del Trabajo Metodolégico en el municipio.
- Indicaciones para la aplicacion de las comprobaciones de conocimientos a los
estudiantes.
- Regulaciones para el funcionamiento de las Comisiones de Asignaturas.



Sistema de Preparacion Politico-ideolégica.
Lineamientos para organizar la superacion profesional.
Segunda propuesta de estructura para las Direcciones Municipales de Educacion.

Organigrama del sistema de trabajo.

En el curso 2000-2001 se perfeccioné la articulacién entre el Sistema de Trabajo de la

provincia y el de los municipios y centros, que fue la principal barrera para la efectividad del

sistema en el curso anterior, los principios fueron los siguientes:

Al establecerse el sistema de trabajo del municipio y de los centros es inviolable la
correspondencia entre la actividad del sistema indicada y la semana del mes.

La superacion de los docentes siempre se correspondera con las semanas 2 y 4 del
sistema de trabajo.

La apertura y cierre del sistema en la provincia siempre se correspondera con la semana
2 del sistema.

La Direccion Municipal de Educacion desarrollara su sistema de reuniones en la semana
4 del sistema.

En los centros docentes la apertura del sistema sera en la semana del mes que coincide
con la semana 1 del sistema Yy el cierre del sistema en la semana 3.

Los ciclos de visitas para todos los niveles de direccion abarcaran dos meses, excepto
por la provincia en los meses de septiembre, junio y julio en que se visitaran los ocho
municipios en cada mes. Las actividades de preparacion y cierre de los ciclos de visitas,
se realizaran de acuerdo a la periodicidad establecida en el documento correspondiente.
El resto de los pasos del sistema de trabajo se reorganizaran en funcion de lograr una
mayor coherencia con las etapas correspondientes del sistema, la planificacién corriente
mensual y considerando los dias de la semana que menos actividades planifica el

Consejo de la Administracion.

En el afio escolar 2001-2002 se introduce a través del Sistema de Trabajo, el

perfeccionamiento del trabajo metodologico y de la actividad cientifica-investigativa, a través

del desarrollo de la experiencia pedagogica de avanzada, con el objetivo de contribuir a la

solucién de los problemas de la educacion en el territorio, partiendo de una actitud cientifica



para la aplicacién del diagndstico de los problemas y sus causas, asi como la proyeccion,
ejecucion y evaluaciéon de las estrategias encaminadas a su solucion; se precisaron

indicaciones y regulaciones sobre lo siguiente:

- Lineamientos para el Trabajo Metodologico como principio de direccion del proceso
docente-educativo, exige el proceso de integracion coordinado entre el Instituto Superior
Pedagogico y las estructuras educacionales del territorio, por lo que resulta necesario
establecer los lineamientos para elaborar la proyeccion de trabajo metodoldgico, la cual
define el sistema de actividades que se debe ejecutar en los diferentes niveles de direccién
con el objetivo de elevar la preparacién politico-ideoldgica, metodoldgica y cientifica de los
cuadros, funcionarios y docentes para garantizar las transformaciones dirigidas a la
ejecucion eficiente del proceso docente-educativo, con énfasis en la direccion del
aprendizaje. Los pasos a seguir son: Determinacion de las lineas y objetivos principales,
Disefio del sistema de actividades, Planificacion de las actividades metodoldgicas y
conformacion del plan metodoldgico, Evaluacion del cumplimiento del plan de trabajo

metodoldgico.

- Lineamientos para el desarrollo del trabajo de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica para el
territorio, los cuales se sustentan en los siguientes principios:

1. Tomar como punto de partida el banco de problemas a cada nivel, considerando
como la méaxima prioridad: El Sistema de Trabajo politico-ideolégico y de formacion
de valores, la aplicacion de los Programas Directores, la preparaciéon de las
estructuras de direccion vy los docentes y el Programa Audiovisual y las actividades
para elevar la cultura general integral de nuestros nifios y jovenes.

2. Los docentes del territorio desarrollaran las Experiencias Pedagogicas de Avanzada,
con el objetivo de contribuir a la solucion de los principales problemas en cada nivel
de direccion.

3. La actividad cientifico-investigativa se concibe en un sistema que integran: Congreso
de “Pedagogia”, Forum de Ciencia y Técnica, la actividad de la Asociacién Nacional
de Innovadores y Racionalizadores y las Brigadas Técnicas Juveniles, los eventos
del CELAE y el CELEP.



4. Como formas de organizacién de la actividad cientifica-investigativa se adoptan, la
Experiencia Pedagogica de Avanzada, los Proyectos inscriptos en el Plan Trienal de
Ciencia e Innovacion Tecnoldgica, las Tesis de Maestria y de Aspirante al Grado
Cientifico de Doctor en Ciencias Pedagogicas.

5. El cumplimiento de los lineamientos se desarrollara a través de: las visitas de
Entrenamiento Metodoldgico Conjunto e inspeccion, las reuniones metodoldgicas, la
valoracion semestral en el Consejo Cientifico y dos veces en el curso en el Consejo

de Direccion Integrado y el desarrollo de un Taller Provincial de Generalizacion .

- Los lineamientos para la superacion curricular de los cuadros del territorio, priorizando las
estructuras municipales y los centros de referencia. EI Departamento de Direccion Cientifica
sera el responsable de la coordinacion de los cursos, en estrecha vinculacién con los
Decanos, Jefes de Ensefianzas y las Unidades de Cuadro.

El contenido abarcara: la preparacién previa para el cargo, el sistema de trabajo de las
estructuras de direccion y el disefio, organizacion y ejecucion del sistema de trabajo
metodoldgico.

Las modalidades de desarrollo seran, cursos, reuniones metodoldgicas y talleres, combinado
con la reunion de personal adjunto, las visitas de Entrenamiento Metodoldgico Conjunto y

especializadas y los talleres de intercambio de experiencias.

- Lineamientos para perfeccionar la direccion metodolégica del proceso de ensefianza-
aprendizaje, su objetivo esencial es organizar el trabajo de atencion a los problemas de
aprendizaje, a partir de un trabajo integrado y coherente de todas las estructuras de
educacion y el Instituto Superior Pedagdgico en la direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, lo que exige definir con precision los espacios de trabajo colectivo Yy las
funciones de ejecucién y control de las acciones por parte de: las Facultades y
Departamentos, los Equipos Multidisciplinarios e Interdisciplinarios y los Equipos

Metodoldgicos.

Lo logrado en la concepcion del Sistema de Trabajo para el curso escolar 2002-2003 nos
permite llegar a una concepcion de trabajo estable para varios cursos y buscar su



perfeccionamiento interno en cuanto a la eficacia de los diferentes pasos en cada etapa,
principalmente en el analisis posterior de la capacidad de direccion y en el subsistema de
planificacion, las lineas principales estan dirigidas a:

- Diferenciar mejor las visitas de Entrenamiento Metodolégico Conjunto e inspeccion, las
cuales pueden ejecutarse simultaneamente en dos municipios, integrando diferentes equipos
de trabajo, empleando en los Entrenamiento Metodolégico Conjunto los equipos
multidisciplinarios, y en las inspecciones cuadros, funcionarios, metodélogos y docentes, del
Instituto Superior Pedagodgico, la Direccion Provincial de Educacion , las Direcciones

Municipales de Educacion y los Centros Provinciales.

- Precisar mas las acciones de cada etapa, amplidndose los escenarios de trabajo integrado
en funcion de las transformaciones a aplicar en el curso escolar.
. Se introducen nuevos espacios, como la preparacion de las estructuras de las sedes y
el Grupo de Calidad de la Educacion.
. El Consejo Cientifico Provincial ocupa un lugar mas protagénico en el estudio y
propuesta de soluciones a los problemas de las ensefianzas.
. Se perfeccionan las actividades de preparacion de la estructura provincial para
profundizar en su labor de demostracion a las estructuras inferiores.
. Se dedicara més tiempo a las visitas a municipios y centros provinciales, mediante el
Entrenamiento Metodolégico Conjunto o la inspeccion.
. Se disefia una estrategia para el trabajo de las prioridades del curso escolar.

. La organizacion del Sistema de Trabajo responde a la siguiente estructura:

| Andlisis Previo de la Capacidad de direccidon
ANALISIS CONJUNTO ENSENANZA-ISP

l

REUNION SUBDIRECTORES PROVINCIALES-EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS

l

AUTOSUPERACION



CONSEJO IIENTI'FICO

GRUPO CALIDAD DE LA EDUCACION

l

CONSEJO DE DIRECCION INTEGRADO

l

REUNION DE DPTOS DEL ISP
Il. Desarrollo de la Capacidad de Direccion
VISITAS METODOLOGICAS E INSPECCIONES

|

PREPARACION DE ESTRUCTURA DE LAS SEDES MPLES
PREPARACIFN DE ESTRUCTURAS MPLES

REUNION COMISIONES DE ASIGNATURAS PRIORIZADAS

[1l. Anélisis posterior de la Capacidad de Direcci6 n

CONSEJO TECNICO DE LAS ENSENANZAS
CONSEJO DE DIRECCION DPE E ISP
CONSEJO IIE ATENCION A MENORES
RIACT

REUNION DE LOS DPTOS DEL ISP



La logica del sistema en el curso 2003-2004, fue la misma que la aplicada en el curso

2002-2003 con las siguientes modificaciones:

Estructurar el sistema para 4 semanas para asi tener una mayor sistematicidad y eficacia
en el andlisis posterior de la capacidad de direccién, ubicando los Consejos Técnicos de

las Ensefianzas con caracter mensual.

Reorganizar las actividades internas de ambas instituciones en la 1ra y 4ta semana del

sistema para aprovechar la 2da y 3era en las visitas a los territorios.

Ubicar las visitas de inspeccion y especializadas a los centros provinciales en la 4ta
semana con la participacion de un equipo especializado del Instituto Superior
Pedagdgico que no participa en las actividades del cierre del sistema y que elimina la
falta de espacio que existia para poder realizar estas visitas con los equipos

multidisciplinarios de las ensefianzas.

Se reorganizan en dias de la semana algunas reuniones, como el Grupo de Calidad, las
comisiones de asignaturas priorizadas, el Consejo Cientifico, etc, para garantizar la

participacion de la linea de mando y se perfecciona la planificacion y la preparacion.

Se introduce una reunién de resumen de la preparacion de las visitas de inspeccién o
entrenamiento con la linea de mando a fin de comprobar el resultado de la preparacion de

los equipos y precisar aspectos organizativos y del cierre de las visitas.

ANALISIS DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE TRABAJO

1) Tomar cada una de las prioridades del municipio para la etapa y determinar:

- Objetivos estratégicos del Ministerio de Educacion que le da salida.

- Cantidad de tareas que le corresponden en el plan de trabajo de la Direccion
Municipal de Educacion para el mes..

- De cada tarea analizar:

* Nivel de aseguramiento y preparacion.



* Universo que abarca, ensefanzas, cantidad de centros, etc.
* Si el contenido, (agendas, temas metodolégicos, programas de visitas, etc) se
corresponden con las prioridades y los objetivos estratégicos.

e Como se prevé el analisis posterior de la efectividad de las tareas desarrolladas.

2) En correspondencia con el resultado del analisis y los problemas que como
regularidades se evidencian con las acciones del entrenamiento realizado, (valorar la
correspondencia con el banco de problemas y las prioridades del municipio). Proponer

tareas y acciones para los proximos meses de trabajo.

PARA EL RESUMEN DE LA VISITA

1) Cada subdirector provincial, Decano o funcionario al fr ente de la ensefanza

concluye en su ensefianza segun la fase Ill dandole papel activo al jefe de la ensefianza en
el municipio preparando las condiciones para los pasos siguientes. Analiza la propuesta de

evaluacioén del mismo.

2) El director municipal en intercambio con su estructura determina los principales
problemas que como regularidades se detectan, determinando sus causas y el nivel de
responsabilidad en la estructura del centro de referencia y del municipio. Segun la
correspondencia de los problemas con el banco de problemas del municipio y las prioridades
determinadas desde el inicio del curso, propone un plan de accién para el préximo mesy a
mediano plazo.

Esto lo presenta el director en las conclusiones de la visita.

3) El subdirector provincial al frente del municip io, elabora el resumen de la visita a
partir del disefio previsto y con el resumen de cada ensefanza, este debe recoger: estado en
gue se encuentra el municipio, los principales problemas con sus causas, las
transformaciones alcanzadas y las metas y proyecciones de trabajo para la proxima etapa.

Analiza con el Director Municipal la evaluacion de los cuadros de la Direccidon Municipal de

Educacién que fueron objeto del entrenamiento.



En los cursos escolares 2004-2005 y 2005-2006 el perfeccionamiento se dirigio
fundamentalmente al Trabajo Metodoldgico, partiendo de que la provincia enfrenta
transformaciones sustanciales en el proceso docente educativo como respuesta a los
grandes retos que asume la educacion en el pais. Estas transformaciones implican asumir
nuevas concepciones y enfoques en la direccion del proceso que exigen una preparacion

profunda tanto de las estructuras de educacion como de los docentes.

Es por ello que si bien el trabajo metodolégico en el presente curso daba continuidad, en
general, a la concepcién organizativa instrumentada en el curso anterior, se imponen algunas
adecuaciones, en funcién de lo cual se adopta la siguiente estructuracion del sistema de
trabajo metodoldgico, donde se establecen las relaciones que deben darse entre todos y
cada uno de los niveles de trabajo, de manera que se logren mayores resultados en la esfera
cientifico- metodoldgico, concretado en el logro der que todos los cuadros que dirigen en el

territorio y en el Instituto Superior Pedagdgico asuman una mentalidad cientifica.

La linea de trabajo metodoldgico central la constituy6 el perfeccionamiento de los métodos
para la direccion del aprendizaje, con prioridad en el dominio de los contenidos de los

programas escolares, la utilizacion de la television, el video, la computacién y la evaluacion.

Los objetivos generales responden al perfeccionamiento de los métodos para la direccion,
evaluacion y control del proceso de aprendizaje, en funcién de la calidad de la clase, de

manera que cuadros y docentes estén en mejores condiciones para:

Garantizar la calidad de la actividad independiente de los estudiantes con un enfoque

interdisciplinario a partir del diagndstico de aprendizaje.

* Elevar el dominio de los contenidos de los programas escolares de las distintas
educaciones por parte de cuadros, docentes y maestros en formacion.

» Propiciar el analisis y la reflexion acerca de la metodologia de la clase encuentro y el
trabajo tutoral.

» Elevar la calidad del empleo de la televisién, el video y la computacion, con énfasis en los

procesos de aprendizaje.



Se precisan las relaciones en cada uno de los niveles que se manifiestan de la siguiente

manera en el sistema de trabajo.

Direccion Provincial de Educacion — Instituto Super ior Pedagogico:  Desde el Consejo

de Direccién Integrado, se disefiaran las acciones para la preparacion de la estructura
provincial, donde se abordaran tematicas de interés y necesidades que en el orden de las

didacticas y la pedagogia subsistan.

Comisiones Provinciales de Asignaturas: En cada reunion analizaran los principales

problemas que se mantienen o surgen en cada ensefianza y buscaran las regularidades que
en el orden del aprendizaje vertical se presentan en la ensefianza del Espariol, la Matematica
y la Historia. Elaboraran el informe que por ensefianza y general se rendira al Consejo de

Direccion Integrado.

Equipo de atencion a las Sedes : Planificara el sistema de control, teniendo en cuenta las

prioridades que dentro del proceso docente educativo de las sedes, deberan controlarse
cada mes.

Logrard que el control sea mas efectivo en cuanto a la calidad de este en las
Microuniversidades de manera que se potencie la orientacion sobre la didactica de la clase y

cada uno de sus componentes.

Consejo Cientifico Territorial : Dentro de sus misiones fundamentales relacionadas con los

procesos de aprendizaje estan: Dar seguimiento a los resultados de las visitas,
comprobaciones de conocimientos y operativos de calidad, en funcion de determinar las
causas de los problemas que en el orden del aprendizaje subsisten en cada educacion,
municipio y escuela. Sugerir al Consejo de Direccion Integrado acciones a realizar en cada

uno de los niveles, en funciéon de estos.

Facultad - Territorio: Es la Facultad la estructura encargada de_establecer relaciones

directas y sisteméaticas con los subdirectores de cada una de las educaciones, y exigir por el
cumplimiento de las acciones previstas en el sistema de trabajo de la provincia.



Preparar a las estructuras municipales de educacién para que estas asuman con mentalidad
cientifica las transformaciones de cada uno de lo niveles de ensefianza. Incluir dentro de esta

preparacion a los coordinadores de cada area de las sedes

Facultad — Sede: Entre estos dos niveles de trabajo se debe garantizar que tanto la Facultad

como la Sede garanticen la calidad de los procesos formativos, concretados en: La exigencia
en el cumplimiento de las acciones previstas en el sistema de trabajo del Instituto Superior
Pedagdgico. Lograr la calidad en los sistemas de controles a las sedes y a los encuentros
presenciales.

Garantizar la calidad en el disefio de las actividades que realizan los estudiantes en la

escuela a partir de la labor metodolégica de la Facultad y el Departamento Docente.

Departamento Docente - Colectivo de Ao - Disciplin ___a: El Departamento Docente es el

encargado de velar porque en la formacion intensiva del primer afio se garantice, actualizar,
dentro del contenido de las asignaturas y las metodologias especiales el modelo de escuela
a formar en cada una de las educaciones.

Visitar sistematicamente las Sedes Municipales para constatar el nivel de efectividad de las
estrategias disefiadas para el primer afio y reajustar el disefio de actividades en funcion del

diagndstico de los docentes en formacion.

Sede- Microuniversidad: _ En las relaciones de las sedes municipales con cada una de sus

Microuniversidades esta el éxito del trabajo de la universalizacién, pues en ellas se deben
concretar las acciones previstas para garantizar la calidad en el desempefio profesional de
los docentes en formacion, para ello se hace necesario, tener caracterizadas todas las
escuelas que se desempefiaran como Microuniversidad en el curso, exigiendo la calidad de

los procesos en que la escuela interviene.

El sistema de trabajo para el curso 2006-2007, se concibe a partir de emitir el Ministerio de
Educacion la Resolucion Ministerial 50/06 que establece los objetivos priorizados generales y

por ensefianzas, perfeccionando los niveles de integracion, asi como el funcionamiento de



los puestos de direccion, comisiones, grupos coordinadores y 6rganos de direccion
colegiados y funcionales.

1.3 Via de solucién
La via para solucionar el problema sera metodologica, a través de las funciones del Asesor

del Sistema de Trabajo de la Direccién Provincial de Educacion.

Son funciones del Asesor del Sistema de Trabajo las siguientes:

La conformacion de conjunto con el Instituto Superior Pedagogico del sistema de

trabajo integrado para cada curso escolar.

- Lasalida mensual de las actividades del sistema de trabajo del curso escolar.

- Laelaboracion y entrega de los planes de trabajo mensual.

- La organizacion del plan de trabajo operativo de cada semana.

- Asesorar a la Directora Provincial en la organizacién, coordinacién y preparacion de
los distintos tipos de visitas que se realizan.

- Asesorar y controlar en las Direcciones Municipales de Educacion la adecuada
implementacion del sistema de trabajo.

- Laelaboracién del plan de temas anual del consejo de direccion.

- Laredaccion de las actas del Consejo de Direccion.

- La elaboracion y circulacion de las agendas del Consejo de Direccidon y la Reunién de

Informacién Andlisis y Control del Trabajo.

Las actividades a desarrollar estaran en el campo del taller, la reuniébn metodologica, la

consulta, la elaboracién y analisis de documentos y la observacion participante.



Conclusiones del capitulo.

El autor después de la determinacion de los sustentos teéricos y metodoldgicos obtuvo los

siguientes resultados:

El analisis historico de la evolucion del sistema de trabajo en la educacién cubana a partir
del contexto universal, la fundamentacién del modelo de sistema de trabajo que se aplica
actualmente en el Ministerio de Educacion. El analisis sistémico del modelo de sistema de
trabajo integrado que se ha aplicado en la Direccién Provincial de Educacion en el periodo

gue abarca los cursos escolares 1997-1998 al 2007/2008.



CAPITULO 2: FUNDAMENTACION DE LA VIiA DE SOLUCION

En este capitulo se expone el diagnostico del estado actual de la eficiencia del sistema de
trabajo, la descripcién de los instrumentos aplicados y sus resultados.

El marco conceptual, la fundamentacion y descripcién de las actividades metodoldgicas. La
constatacion y aanalisis de los resultados obtenidos después de aplicadas las actividades

metodoldgicas.

2.1 Resultados del diagnostico del estado actual de la eficiencia del sistema de trabajo.

2.1.1 Caracterizacion de la poblaciéon y la muestra.

Se trabajé en el diagndstico con la poblacion, integrada por los miembros del Consejo de
Direccion Integrado, en la observacion participante, constatacion de documentos y
observacion de reuniones de este consejo.

Para la seleccion de la muestra se tuvo en cuenta principalmente que son los miembros del
Consejo de Direccién Integrado que estan en el radio de accion de las funciones que
desempefia el Asesor del Sistema de Trabajo de la Direccion Provincial de Educacion:
Directora Provincial maxima autoridad educacional de la linea de mando en el territorio.
Subdirectores Provinciales (5) que son los que responden por cada una de las ensefianzas
en la provincia, disefian el sistema de visitas de ayuda metodoldgica y especializada y
preparan a los metododlogos integrales para su ejecucion, ademas tienen en sus funciones
dirigir las comisiones de visitas de ayuda metodoldgica e inspeccion integral a los municipios
y centros provinciales.

Los Decanos (4) que son los que responden por el trabajo metodoldgico en cada ensefianza
y disefian y desarrollan la preparacion de los cuadros y funcionarios de la estructura
provincial.

El Jefe de Departamento de Inspeccion que responde por la planificacion, organizacion y
preparacion general de los funcionarios para la realizacion de las visitas de inspeccion

integral a los municipios y centros provinciales.



Del total (11), 5 son mujeres y 6 hombres, todos son graduados del nivel superior, 7 son
master y 3 doctores, el promedio de experiencia en el cargo es de 2 afos, todos tienen

amplia experiencia de direccion y cumplen los requisitos para el cargo que desempefian.

2.1.2 Descripcion de los instrumentos aplicados en el diagndstico.

Para conocer de forma mas exacta el nivel en que se encuentra la capacidad y estilo de
direccion de los principales directivos de la Direccién Provincial de Educacion, asi como del
nivel de eficiencia del Sistema de Trabajo Integrado para la organizacion, preparacion,
desarrollo y andlisis de los resultados de las visitas a las Direcciones Municipales de
Educacién y Centros Provinciales, se aplicaron los siguientes instrumentos de diagnéstico:

Encuesta dirigida a conocer el estado de la integracion Direccion Provincial de Educacion -
Instituto Superior Pedagdgico y el tratamiento de las visitas en el sistema de trabajo, se
aplicé a los once cuadros que constituyen la muestra. (Anexo 1)

Entrevista individual a los cinco subdirectores provinciales para profundizar en el nivel de
desarrollo de la capacidad de direccion de los cuadros de primer nivel de la Direccidn
Provincial de Educacion y el tratamiento de las visitas en el sistema de trabajo. (Anexo 2)

Guia de Observacion con el objetivo de caracterizar el tratamiento de las visitas en los
organos de direccién: Consejo de Direccién Integrado, Consejo de Direccion de la Direccién
Provincial de Educacion y reunion de los Departamentos de las Ensefianzas. Se observaron:
2 Consejos de Direccion Integrado, 2 Consejos de Direccion de la Direccion Provincial de

Educacion y una reuniéon del Departamento de cada Ensefianza, (Anexo 3)

Guia para la constatacion de documentos, para constatar el nivel de la integracién Direccion
Provincial de Educacion - Instituto Superior Pedagogico y el tratamiento de las visitas en el
sistema de trabajo. Se muestrearon los siguientes documentos: Caracterizacion de la
provincia, Sistema de trabajo, Actas de los consejos de direccidon de la Direccién Provincial de
Educacién y el Consejo de Direccién Integrado, Programas de visitas Metodologicas e

Inspeccion, Informes de visitas a los municipios y Centros Provinciales, Informes de visitas



del Ministerio de Educaciéon , Informe de caracterizaciéon de los cuadros que dejan los
funcionarios del Ministerio de Educacién y resumen de la evaluacion anual, Plan de trabajo
de la Direccion Provincial de Educacion, de los Departamentos e individuales de los
subdirectores. Focalizar la organizacion, planificacion, coordinacién y preparacion de las

visitas. (Anexo 4)

Observacion participante tiene como objetivo evaluar el estilo y la capacidad de direccion de
los cuadros de primer nivel de la Direccion Provincial de Educacion. Se realizo la observacion
de: 6 Contactos operativos del consejo de direccion, 4 Reuniones del Consejo de Direccion
Integrado y del Consejo de Direccion de la Direccién Provincial de Educacion, 2 Reuniones
de Informacion, Andlisis y Control del Trabajo con Directores Municipales y de centros
provinciales, 2 Sesiones de preparacion de las visitas Metodoldgicas e inspeccion, 3
Sesiones de preparacion de los cuadros, 2 Reuniones de coordinacion del plan de trabajo, 2
Visitas Metodologicas y 2 inspecciones integrales a los municipios, 2 Reuniones para
evaluar la capacidad de direccion de los participantes en las visitas y actualizar la
caracterizacion de los municipios y centros provinciales, 2 Visitas Especializadas del MINED.
(Anexo 5)

2.1.3 Andlisis de los resultados del diagndstico po r dimensiones.
Para diagnosticar el nivel actual de cada uno de los indicadores en cada dimension se aplico
una escala ordinal con los criterios para evaluarlos mediante los instrumentos aplicados en

adecuado, poco adecuados o inadecuados. (Anexo 6).

Los resultados del diagndstico son los siguientes:

DIMENSION 1

CAPACIDAD DE DIRECCION.

Indicadores A % PA | % I %

1.1 Nivel de conocimientos técnico-cientifico| 2 |22,2| 4 |44,4| 3 |33,3
acerca de la actividad que dirige y de los recursos

materiales y humanos




1.2 Habilidad para aplicar el diagnostico, la| 1 |[11,1| 6 |66,6| 2 |22,2
demostracion y el control en el proceso de

direccion.

1.3 Eficacia de los métodos de direccion. 1 11,1 7 |77,7| 1 [111

Grafico No. 1 llustracion de los resultados del diagnostico en la dimensién 1 Capacidad de

%

Direccion.

A PA | A PA | A PA |
1.1 1.2 1.3
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado
DIMENSION 2

ESTILO DE DIRECCION.

Indicadores A % | PA| % I %
2.1 La correcta toma de decisiones mediante la| O 0 8 1888 1 (11,1

optimizacion.
2.2 Aplicacion de la linea de mando 6 666 3 {33,3| 0 0




2.3 Promocion de un modo de direccién 2 1222| 5 |555| 2 |222
participativo y democratico.

Grafico No. 2 llustracion de los resultados del diagndstico en la dimension 2 Estilo de Direccion.

%

APAI APAI APAI

2.1 2.2 2.3
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado
DIMENSION 3
INTEGRACION.
Indicadores A % |PA| % I %

3.1 Funciones de Ila Direccion Provincial de| 7 (77,7 1 |[11,1| 1 |11,1
Educacion vy el Instituto Superior Pedagdgico en las

visitas a los municipios

3.2 Correcta composicion de los equipos de visita. 3 [333| 5 5551 111

3.3 Presencia de fines, objetivos y prioridades| 1 |[11,1| 6 (66,6 | 2 | 22,2




comunes en las visitas.

Grafico No. 3 llustracion de los resultados del diagnéstico en la dimension 3 Integracion

(y A PA | A PA | A PA |
0
3.1 3.2 33
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado
DIMENSION 4

EFECTIVIDAD DE LAS VISITAS SEGUN EL SISTEMA DE TRAB AJO
Indicadores Al % |[PA| % I %
4.1 Organizacion, planificacién, coordinaciony | 1 | 11,1 | 4 (444 | 4 (444

preparacion de las visitas en la primera etapa
del sistema de trabajo.
4.2 Desarrollo de las visitas de ayuda e 1]211,1| 5 |555| 3 |33,3

inspeccidn en la segunda etapa del sistema de
trabajo.
4.3 Andlisis de los resultados de las visitas, | 1 (11,1 | 1 |11,1| 7 | 77,7




evaluacion de la capacidad de direccion de los
participantes y  actualizacion de la
caracterizacion de los municipios y centros

provinciales

Grafico No. 4 llustraciéon de los resultados del diagndstico en la dimensién 4 Tratamiento de

las visitas en el Sistema de Trabajo.

o/ A PA | A PA I A PA |
0
4.1 4.2 4.3
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado
DIMENSION 5

TRATAMIENTO DE LAS VISITAS EN LOS ORGANOS DE DIRECC ION

Indicadores Al % |PA| % I %

5.1 Aprobacion de los programas de visitasen | 1 (11,1 7 |77,7| 1 |11,1

los 6rganos de direccion.

5.2 Andlisis de los resultados de las visitas en 1111 6 [66,6| 2 |22,2

los 6rganos de direccion.

5.3 Tratamiento a las regularidades de las 12131 1 |1121| 7 | 77,7

visitas en la reunion con directores municipales




y de centros provinciales.

Grafico No. 5 llustracion de los resultados del diagndstico en la dimension 5 Tratamiento de las

visitas en los Organos de Direccién

o A PA | A PA I A PA |
%
51 52 5.3
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado

2.1.4 Regularidades derivadas del diagnéstico.

La capacidad de direccion de los cuadros del primer nivel se ve afectada por la falta de
preparacion teorico-practica en direccion cientifica; se domina la dinAmica del sistema de
direccion a través del sistema de trabajo aunque en ocasiones se viola por falta de pericia

profesional.

Se instrumenta la politica educacional pero falta poder de convencimiento, hay dominio del
modelo de escuela, pero se presentan insuficiencias en las habilidades para la planificacion,

la organizacion y el control.



En el estilo de direccion se cumple con la linea de mando, se manifiesta la autoridad para
mandar, sentido de justicia, sensibilidad, confianza y respeto y se demuestra conocimiento de
las habilidades para diagnosticar, demostrar, controlar y evaluar, pero existen dificultades en
su aplicacion en las visitas.

En la toma de decisiones es susceptible de perfeccionar la actitud ante el riesgo, dinamismo
independencia de accion, sentido de la oportunidad, tenacidad y determinacién, igualmente
sucede con la participacion democratica, donde los subordinados se sienten implicados en la

accion de direccion

Con respecto a la integracion Direccion Provincial de Educacion Instituto Superior
Pedagdgico estan claramente definidas sus misiones, las cuales se cumplen en las visitas.
La influencia sobre las estructuras subordinadas aun carece de integralidad, en lo que
determina no haberse logrado conformar comisiones con composicién de funcionarios fijos
por municipios y por falta de precision en la definicion de las misiones, tanto a nivel general
por los jefes de comisiones como a nivel de ensefianza y facultad por los subdirectores y
decanos, lo que limita la precision en la determinacion de los problemas y sus causas, asi

como el seguimiento a su solucion.

En la organizacion del Sistema de Trabajo, todas las acciones que se desarrollan
responden a las tres etapas del sistema y cada érgano, comision o grupo es dirigido y
presidido por la persona que le corresponde. Aunque funcionan en sistema de acuerdo con el
orden en que se ubican, se evidencia una falta de légica en la ubicacion de los 6rganos de
direccién entre la tercera y primera etapa del sistema de trabajo para garantizar que a partir
de la reunion con los dirigentes del nivel inmediato inferior, el consejo de direccidn integrado
tome decisiones sobre las acciones a desarrollar en el préximo mes. Falta ademas
articulacion entre estas dos etapas en la reunion del puesto de direccién y de los

departamentos de las ensefanzas.



Se desarrollan los pasos del sistema de trabajo para la organizacion, planificacion,
coordinacion y preparacion de las visitas, pero falta la efectividad en las actividades de

preparacion y en ocasiones se violan pasos de los establecidos en el sistema.

Principalmente se incumple en la tercera etapa del sistema el andlisis de las regularidades
de las visitas realizadas como punto de partida para evaluar el desempefio profesional y la
capacidad de direccidon de los cuadros y funcionarios y definir responsabilidades y
compromisos individuales con la situacion existente en cada municipio, asi como precisar los
cambios necesarios en la estrategia de trabajo cientifico-pedagdgica, técnico-metodolégico y
politico-ideoldgico de la provincia.

La eficiencia de los 6rganos de direccion  se ve afectada por la falta de l6gica tomando en
consideracion los propdsitos de la primera y tercera etapa del sistema, en la secuencia,
CAM - Consejo de Direccion (DPE-ISP) — RIACT - Consejo de Direccion Integrado — Consejo
Cientifico.

En el Consejo de Direccion Integrado se analizan las propuestas de las ensefianzas y se
precisan indicaciones para la conformacién definitiva del programa de las visitas.

No es sistematico el andlisis se las regularidades de las visitas en los 6rganos de direccion y
solo en ocasiones se trata en la reunion con directores municipales y de los centros

provinciales.

2.2 Presentacion de las actividades metodolégic  as

2.2.1 Fundamentacion
Fuentes y documentos que sustentan el plan de accion disefiado.
* Objetivos priorizados del Ministerio de Educacién para el curso 2007-2008.
* Modelo y/o proyecto de escuela de cada uno de los subsistemas de educacion.
» Estrategia de direccion por objetivos periodo 2007-2009
» Balance nacional y provincial del curso 06-07.
* Documentos rectores del MINED: Cartas Circulares, Resoluciones, Circulares,
Cartas RSB.



» Orientaciones del Reunion Preparatoria Nacional del curso 07-08.

Objetivos hacia los cuales se dirigen las acciones metodolégicas.

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en los documentos normativos que rigen, de
manera directa o indirecta, la actividad de direccion.

Elevar el nivel de preparacion tedrico-practico de los dirigentes de primer nivel.

Perfeccionar la integracion Direccién Provincial de Educacion Instituto Superior Pedagogico
Reorganizar las acciones de las tres etapas del sistema de trabajo, para lograr un mayor
caracter sistémico

Lograr mayor eficiencia en las visitas metodoldgicas y de inspeccion, perfeccionando el
caracter integral e integrador de la accion sobre las estructuras inferiores

Priorizar la salida en el sistema de direccion de los objetivos priorizados del MINED.

Asegurar que se cumpla que los subdirectores que dirigen cada ensefianza son los maximos
dirigentes del desarrollo educacional de las mismas, por lo que sus decisiones deben ser
acatadas por todos los restantes cuadros, funcionarios y factores que inciden sobre ella...

Profundizar en el nivel de actualizacion sistematica de los indicadores de eficiencia.

Requerimientos generales a tener en cuenta para la implementacion de las acciones

metodoldgicas.

Es imprescindible que los factores implicados sientan la necesidad de cumplir con las
acciones propuestas.

Debe primar en su ejecucién un estilo de comunicacién que posibilite el didlogo
abierto, sincero argumentado, que coadyuve a conocer al otro y respetarlo, mediante
la mutua comprension.

Aplicarlo de manera consciente organizada y con incondicionalidad.

Aplicarlo a través de la linea de mando.

Prestarle mayor atencion al trabajo de las ensefianzas.

Poner en primer plano las tareas que se desarrollan de forma integrada.

Tomar como hilo conductor la direccidn estratégica por objetivos en el MINED.



2.2.2 Descripcion de las actividades metodologicas.

Actividades Objetivo Fecha | Responsable Participantes
Perfeccionar el sistema| Reorganizar las acciones | junio 07 | Dtora Provincial | Asesor del S/T,
trabajo integrado. del sistema de trabajo en y Rectora Subdtres, Decanos.

sus tres etapas

Elaboracion de docu- | Precisar las funciones junio 07 | Asesor del S/T | Subdirectores

mento.. de los jefes de comisiones
de visitas.

Reunién Metodologica | Preparar a los cuadros Agost. 07| Asesor del S/T | Miembros del Conse
para el empleo eficiente jo de Direccién Inte-
del Sistema de Trabajo grado.
en la labor de direccion.

Desarrollo de 3 talleres| Elevar el nivel de prepara-| Oct.07 Asesor del S/T | Miembros del Con-
cion teorico-practico de | Dic. 07 sejo de Direccion de
los dirigentes de primer ni-| enero 08 la DPE
vel mediante el desarrollo
de talleres

Control a la implemen- | Comprobar mediante dife-| Nov. 07 | Asesor del S/T | Miembros del Conse

tacion de los documen-| rentes vias (talleres, reu- a jo de Direccion Inte-

tos normativos para el | niones del Sistema de Tra{ Feb. 08 grado.

curso escolar 07-08.

bajo, visitas) el dominio y
aplicacion de los docu-

mentos normativos.

ACTIVIDAD 1

Perfeccionar el sistema de trabajo integrado Direccion Provincial de Educacion

Instituto Superior Pedagdgico a través de las siguientes acciones:

- Reorganizacion de las acciones del sistema de trabajo en sus tres etapas buscando una

mayor logica a partir de los propésitos de cada una. Establecer para los 6rganos de

direccién la secuencia,

Consejo de Direccion — Consejo de Atencion a Menores —




Reunidn de Informacién Analisis y Control del Trabajo - Consejo Cientifico - Consejo de
Direccion Integrado.

- Lograr mayor rigor en el desarrollo de los pasos del sistema de trabajo para la
organizacion, planificacion, coordinacién y preparacion de las visitas, garantizando
efectividad a las actividades de preparacion evitando que se violen pasos de los
establecidos en el sistema.

- Incluir acciones para realizar el andlisis posterior de la capacidad de direccién en cuanto
a actualizar el diagnéstico integral de cada municipio como punto de partida para evaluar
el desempeiio profesional en las visitas y definir responsabilidades y compromisos
individuales de los cuadros y funcionarios de la provincia con la situacion existente en
cada municipio, asi como precisar los cambios necesarios en la estrategia de trabajo
cientifico-pedagogico, técnico-metodoldgico y politico-ideoldgico de la provincia.

- [Establecer una estrategia para lograr la salida en el Sistema de Trabajo de todos los
objetivos priorizados del curso escolar.

ORGANIZACION DE LAS ETAPAS DEL SISTEMA DE TRABAJO DPE-ISP
( ORGANIGRAMA Anexo 7))
ETAPA ANALISIS PREVIO DE LA CAPACIDAD DE DIRECCION

(1ra semana S/T)

1- Preparacion de la estructura provincial

El método de trabajo es: diagnéstico-demostracion-control-evaluacion.
a) Preparacioén politica de los cuadros, metoddlogos, funcionarios y profesores.

Mensual Lunes 8.30 a 10.00 am Preparacion General

10.30 a 12.00 m Preparacion por areas.
Al confeccionar el programa tener en cuenta que en los meses de septiembre- noviembre y
marzo participaran en la sesion los subdirectores municipales, los coordinadores de sedes y
los responsables de asignaturas. y en los meses de agosto, enero y abril los directores
municipales, de sedes y de los centros provinciales.
b) Superacion Profesional:

Lunes 1.30 pm, Martes y miércoles 8.30 am



Deben estar dirigidas al trabajo docente-metodoldgico y cientifico-metodoldgico, tomando
como elemento esencial los objetivos priorizados para el curso escolar, asi como los
especificos por ensefianzas. La Vicerectoria de Investigacion y Postgrado, con el
Departamento de Direccion Cientifica, organizan las sesiones de preparaciéon que incluye
acciones conjuntas con los Responsables Generales Provinciales de Asignaturas.

c) Los Departamentos docentes del Instituto Superior Pedagoégico el lunes de la tercera
semana realizan trabajo metodoldgico con la participacion de los homadlogos de los Institutos
Preuniversitarios Vocacionales de Ciencias Pedagdgicas. y Centros Provinciales.

Prepara a los subordinados en las actividades y acciones a desplegar, métodos y modos de
actuaciéon, determina el aporte de cada uno a las gestiones colectivas y las misiones
individuales, segun el programa de ayuda metodolégica y/o inspeccion.

El Director y el Rector en la Subdireccion y Facultad que determinen: participa en la
preparacién de la reunién, asiste a la misma y analiza con el cuadro posteriormente el
desarrollo de la reunion.

d) Coordinacion de las acciones a realizar en las visitas.

Jueves 8.30 a 9.30 Preparacion general. Precision de los acuerdos del Consejo de
Direccion Integrado a cumplir, qué deben hacer, cémo, cuando y
donde; otras precisiones segun el programa concebido para la visita.

10.00 a 12.00 m Preparacion por comisiones de visitas por municipios, lo dirigen
los jefes de comisiones. Se caracterizan los municipios y se definen las
misiones colectivas e individuales, asi como la organizacion del trabajo

en la Direccion Municipal de Educacion.
e) Visita especializada a los centros de referencia provinciales.
Viernes 8.30 am Tiene como objetivo modelar actividades y determinar experiencias de

avanzada ya validadas a multiplicar en otros centros del resto de los municipios.

2- Consejo de Direccion Integrado

Mensual Martes 8,30 am
Se analizan las propuestas del Consejo Cientifico para perfeccionar la estrategia de trabajo

cientifico a partir de los resultados del curso.



Define y prioriza objetivos de trabajo y se adoptan acuerdos para la proxima etapa. Se
analizan mensualmente los indicadores de los Institutos Preuniversitarios Vocacionales de

Ciencias Pedagdgicas., con la presencia de sus directores.

ETAPA DESARROLLO DE LA CAPACIDAD DE DIRECCION

(2da semana del S/T martes a viernesy 3era lu nes a jueves)

1- Sistema de visitas

En esta etapa se desarrollan las inspecciones integrales a los municipios, las totales a los
centros provinciales y las especializadas, ademas las visitas de ayuda metodoldgica
generales y parciales, tomando como elemento base el centro de referencia y la
microuniversidad para demostrar, multiplicar y/o validar experiencias de avanzadas
desarrollando la capacidad de direccién y el desempefio profesional del director municipal y

de sede y sus cuadros fundamentales.

Los programas de inspeccion seran conformados por el Departamento de Inspeccion con el
criterio de los subdirectores y seran aprobados en el consejo de direccion.

El disefio de las visitas metodoldgicas se aprueba en el Consejo de Direccién Integrado a
partir de una propuesta que realizan los responsables de las asignaturas priorizadas de las
distintas educaciones, definiéndose metodologos y profesores de los departamentos fijos por
municipios. Las generales se realizan dos en el curso y en los parciales se priorizaran los

municipios: Taguasco, Trinidad, Sancti Spiritusy La Sierpe.
Los grupos de municipios seran:

GRUPO A: Jatibonico, Trinidad, Cabaiguan y La Sierpe.
GRUPO B: Sancti Spiritus, Fomento, Yaguajay, y Taguasco.

Los principales cuadros de la DPE y el ISP que estaran en estos Grupos son:

GRUPO A:
Direccion Provincial de Educacién:Subdirectores de Preuniversitario y Adultos.




Instituto Superior Pedagdgico: Decanas de Infantil, Secundaria Basica y Jefe Catedra de
Adultos.

GRUPO B:
Direccion Provincial de Educacién: Subdirectores Infantil, Secundaria Basica y Ensefianza

Técnica y Profesional

Instituto Superior Pedagdgico: Decano de Media Superior,

Los Subdirectores atenderan integralmente los siguientes municipios:
Infantil: Fomento y Taguasco

Secundaria Béasica: S. Spiritus

Preuniversitario: La Sierpe y Trinidad

Ensefianza Técnica y Profesional :Jatibonico y Cabaiguan.

Adulto: Yaguajay

2-.Centro de Estudios de evaluaciéon de la calidad del aprendizaje

Lunes de la 2. Semana del S/T, 9:00 a.m

Sistematiza los resultados de la evaluacion académica y formativa en los municipios;
identifica regularidades recomienda a las comisiones de asignatura provinciales vy
municipales y a los subdirectores provinciales de las diferentes ensefianzas y al consejo de
direccién integrado: asignaturas, contenidos escolar y de la formacion ideopolitica y
axiolégica asi como escuelas donde realizar las visitas o estudios de profundizacién con
vistas a elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3- Consejo Cientifico Provincial

Viernes 3era semana 9.00am
Eleva propuesta al Consejo de Direccién Integrado para perfeccionar el trabajo cientifico-
pedagogico a partir de los resultados educacionales del territorio y de los que se van

obteniendo de los proyectos de investigacion del territorio.



ETAPA ANALISIS POSTERIOR DE LA CAPACIDAD DE DIRECCI ON

(4ta semana S/T)

1- Despacho Rector-Director Provincial.

Lunes 10.00 am

Tiene como objetivo fundamental:

Aprobar las actividades principales del plan de trabajo del proximo mes.
Conformar la agenda definitiva del Consejo de Direccion Integrado
Precisar los principales problemas con la propuesta de solucién que se abordaran en

la Reunion de Informacion Andlisis y Control del Trabajo.

2- Conformacion de regularidades por los jefes de comisiones:

Lunes 8.30 am.

Este paso es sumamente importante donde el jefe de comision debe interactuar con los

integrantes de la comision con que trabajé o al menos con los principales cuadros que

participaron, las acciones fundamentales son:

Actualizar la caracterizacion del municipio.

Analizar los resultados del trabajo realizado: problemas y barreras que afectaron la
eficiencia por la limitacién en la capacidad de direccion de los cuadros, metodélogos,
profesores y funcionarios, en qué aspectos faltd la preparaciéon. Resumir los
principales problemas como regularidades y la propuesta de solucion para su trabajo
en la Reuniodn de Informaciéon Analisis y Control del Trabajo.

Emitir resumen para su analisis en los consejos de direccion.

En el caso de la inspeccion ademas se conforma por ensefianzas y departamentos el
informe resumen del municipio y en la ayuda metodoldgica el resumen por ensefanza.
En el caso de las visitas especializadas se elabora el informe y se entrega copia al

departamento de inspeccion.

3- Reunion del Consejo de direccion.

Martes 8.30 am Instituto Superior Pedagogico



1.30 pm Direccion Provincial de Educacion
Andlisis de las regularidades de las visitas realizadas, asi como de la caracterizacion

actualizada de los municipios visitados.

4- Reunién del Consejo de Atencidon a Menores.

Miércoles 1.30 pm
- Realiza estudio de casos sobre incidencias o problemas detectados en los municipios.
- Propone acciones para los miembros del consejo sobre la base de las regularidades
determinadas en el resultado del trabajo preventivo.
- lgualmente propone acciones para los directores municipales para llevarla a la

Reunion de Informacion Analisis y Control del Trabajo.

5- Puesto de direccién de las ensefianzas.

Miércoles 8.30 am
Evallda por municipios el estado de las acciones previstas para dar cumplimiento a los

objetivos priorizados y resolver con inmediatez las deficiencias presentadas.

6- Reunidén de Informacién Andlisis y Control del Trabajo.

Jueves 9.00 am
Se analizan los principales problemas como regularidades de las visitas realizadas y el

estado de los indicadores segun los datos estadisticos y la propuesta de solucion.

7- Participacion en los consejos de direccion de los municipios.

Viernes 9.00 am

Los subdirectores provinciales que atienden cada municipio completaran la caracterizacion
de la capacidad de direccion de los cuadros y precisaran las prioridades que deben atender
en la etapa, asi como las correcciones de la estrategia de trabajo.



ACTIVIDAD 2
- Elaboracion de un documento a modo de experimento que defina las funciones del
cuadro que dirige la comision de visita en cada municipio, en cada una de las etapas del

sistema de trabajo.

iDRECISIONES A LAS FUNCIONES DE LOS JEFES DE COMISIO NES DE VISITAS

Los jefes de comisién para las visitas seran los Subdirectores que atienden cada municipio y
los Decanos designados por grupos de municipios. Para la inspeccion serd un Subdirector
Provincial que no atiende el municipio y designe la Directora Provincial y el Inspector que

atiende el municipio.

Las comisiones para las Ayuda Metodologica seran fijas por grupo de municipios, los
asesores se vincularan en dependencia de las misiones que les asigne la Directora
Provincial. Para la inspeccion la conformara el Jefe de Departamento de Inspeccion con la
propuesta de cada ensefianza y departamento, se debe evitar que coincidan con las

comisiones permanentes por municipios.

ETAPA ANALISIS PREVIO DE LA CAPACIDAD DE DIRECCION
Ayuda Metodoldgica

Se autoprepara con el programa para la visita y las orientaciones y acuerdos del Consejo de
Direccion Integrado y procesa las orientaciones de la Directora y la Rectora en la preparacion

colectiva.

Se reune con la comision de visita (jueves 10.30 am) donde realizan las siguientes
actividades:
- Caracteriza la situacion actual del municipio, con énfasis en los indicadores
fundamentales, en correspondencia con ello determina misiones a los participantes.
- Precisa el cronograma de trabajo en el territorio segun el programa general.
- Analiza por ensefianzas las acciones que se desarrollaran en correspondencia con el
programa especifico.

- Precisa lo referente al aseguramiento material de la visita.



Inspeccion:
Se autoprepara con el programa para la inspeccion y las orientaciones de la Directora y la

Rectora en la preparacion colectiva.

Se reune con la comisiébn de visita (jueves 10.30 am) donde realiza las siguientes
actividades:

- Caracteriza (Subdirector e Inspector que atiende el municipio) la situacion actual del
municipio, con énfasis en los indicadores mas importantes y los resultados
fundamentales de la inspeccién del curso anterior y otras visitas realizadas
posteriormente.

- Organiza las subcomisiones y los centros que visitara cada una.

- Define el nivel de integralidad de cada participante (aspectos del programa que
controlard), comprobando si tiene la preparacion necesaria; de lo contrario la
garantizara.

- Precisa los integrantes de la comision que aplicaran las comprobaciones politicas y de
conocimientos, su calificacién y procesamiento comparativo.

- Precisa lo referente al aseguramiento material de la visita.

ETAPA DESARROLLO DE LA CAPACIDAD DE DIRECCION
Ayuda Metodoldgica

El objetivo es desarrollar la capacidad de direccion del Director Municipal y demas cuadros y
funcionarios de la Direccion Municipal de Educacion, por lo que el jefe de comision debe
exigir que en el trabajo en el centro no se suplante el ejercicio de las funciones del municipio,
sino observar cientificamente como las realizan para diagnosticarlos integralmente, tanto
desde el punto de vista profesional como personal, determinar sus necesidades de
aprendizaje, demostrarles en la practica, y a partir de ella, el grado de responsabilidad
individual que tienen en la existencia de las dificultades detectadas y las vias mas idoneas

para erradicarlas.



En la visita especializada los cuadros provinciales se pueden insertar en el entrenamiento

gue realiza la Direccién Municipal con los cuadros de direccion del centro.

El Director Municipal sera entrenado por el Director Provincial o el Subdirector en un centro
de referencia, el Decano al Director de Sede en una microuniversidad. El jefe de comision
estara desarrollando la capacidad de direccién del Director Municipal, o del Subdirector de la
enseflanza y ademas atendera los aspectos fundamentales del desarrollo del entrenamiento
a través de despacho diario con la comision. Precisa la evaluacion de los cuadros

fundamentales del municipio.

Inspeccion
El jefe de comision controlard y exigird que se cumplan los principios y objetivos de la

inspeccién, asegurard que se cumpla con el trabajo con la muestra seleccionada para la
comprobacién de los resultados alcanzados, y que se tomen los criterios para evaluar la
estructura municipal y no la de los centros. Toma criterios para la evaluacion de los cuadros

fundamentales del municipio.

ETAPA ANALISIS POSTERIOR DE LA CAPACIDAD DE DIRECCI ON
Ayuda Metodologica

Lunes 4 semana 8.30 am.

Este paso es sumamente importante donde el jefe de comisién debe interactuar con los
integrantes de la comision con que trabajé o al menos con los principales cuadros que
participaron, las acciones fundamentales son:

- Actualizar la caracterizacion del municipio.

- Analizar los resultados del trabajo realizado: problemas y barreras que afectaron la
eficiencia por la limitacién en la capacidad de direccion de los cuadros, metodélogos,
profesores y funcionarios, en qué aspectos faltd preparaciéon. Resumir los principales
problemas como regularidades y la propuesta de solucion para su trabajo en la
Reunion de Informacion Analisis y Control del Trabajo.

Emitir resumen para su andlisis en la reunion del consejo de direccion.



Inspeccion
De conjunto con el inspector y el Jefe de Inspeccidn analizan las principales incidencias de

la visita, elaboran el informe resumen, precisan la evaluacién de los cuadros principales y

despachan toda la informacién con la Directora Provincial.

ACTIVIDAD 3

Reunion Metodologica.

Tema: El sistema de Trabajo integrado para el curso 2007-2008

Objetivo: Preparar a los cuadros para el empleo eficiente del Sistema de Trabajo en la labor
de direccion.

Dirige: Directora Provincial y Rectora.

Ejecuta: Asesor del Sistema de Trabajo.

Participantes: Consejo de Direccidén Integrado.

Tiempo: 2 horas

Procedimiento:

-Presentacion del organigrama del sistema de trabajo.

-Explicacion del funcionamiento del sistema en sus tres etapas.

-Intercambio sobre las actividades integradas.

-Debate de los pasos del sistema de trabajo para la organizacion, planificacion, coordinacion
y preparacion de las visitas.

-Analisis de las precisiones para las funciones de los jefes de comisiones de visitas.
-Intercambio de criterios sobre como evaluar la capacidad de direccion de los participantes
en las comisiones de visitas Yy de actualizacion de la caracterizacion de los municipios y

centros provinciales.

ACTIVIDAD 4
Elevar el nivel de preparacion tedrico-practico de los dirigentes de primer nivel mediante el

desarrollo de talleres sobre:



Taller 1

Tema: Direccion Estratégica y por Objetivos en el Ministerio de Educacion.

Objetivo: Demostrar como lograr la salida de los 17 objetivos priorizados para el curso
escolar a través de la direccion estratégica por prioridades.

Ejecuta: Asesor del Sistema de Trabajo.

Participantes: Consejo de Direccién de la Direccidén Provincial de Educacion.

Tiempo: 3 horas

Procedimiento:

- Exposicion de la teoria sobre direccion estratégica y por objetivos.

- Intercambio sobre la relacion entre los 17 objetivos priorizados y los objetivos estratégicos
con sus criterios de medidas.

- Debate de cdmo analizar desde la direccion estratégica la prioridad: asistencia-retencion-
aprendizaje-promocion.

- Trabajo grupal de presentacién de un ejemplo sobre como conformar el plan de accién

sobre la prioridad aprendizaje

BIBLIOGRAFIA:

Alonso Rodriguez S. Seleccién de Lecturas. Diplomado en Direcciéon Cientifica Educacional y

Supervision Educativa. Tecnologia General de la Direccion Estratégica en la Educacion, IPLAC.
Alonso Rodriguez S. Material Basico Curso 3. Diplomado en Direcciéon Cientifica Educacional y

Supervision Educativa. Tecnologia general de la Direccion Estratégica en la Educacién, IPLAC

Taller 2
Tema: El Sistema de Trabajo como subsistema del sistema de direccion cientifica del

Ministerio de Educacion.

Objetivo: Demostrar como lograr la salida de los 17 objetivos priorizados para el curso
escolar a través del Sistema de Trabajo.

Ejecuta: Asesor del Sistema de Trabajo.

Participantes: Consejo de direccién de la Direccion Provincial de Educacion.

Tiempo: 3 horas

Procedimiento:

- Exposicion de la teoria sobre la actividad pedagdgica profesional de direccion.



- Intercambio acerca de la estructura del sistema de trabajo en la institucién educativa.

- Debate sobre como vincular el analisis de los 17 objetivos priorizados a los diferentes
pasos de las tres etapas del sistema de trabajo.

- Trabajo grupal de presentacion de un ejemplo para implementar un objetivo priorizado a

través del sistema de trabajo.

BIBLIOGRAFIA:

Alonso Rodriguez S. Material Basico Curso 4. Diplomado en Direccion Cientifica Educacional

y Supervision Educativa. Un modelo genérico de sistema de trabajo para el sistema de

direccion de la educacion, IPLAC

Taller 3

Tema: La capacidad de direccidén de los cuadros. Via para la conduccion inteligente de la Ill

Revolucion Educacional.

Objetivo: Preparar a los cuadros en los requerimientos para alcanzar una adecuada
capacidad de direccion.

Ejecuta: Asesor del Sistema de Trabajo.

Participantes: Consejo de direccién de la Direccion Provincial de Educacion.

Tiempo: 3 horas

Procedimiento:

- Exposicion de la teoria, Caracteristicas de la capacidad de direccion.
- Intercambio. La eficacia de los estilos y métodos de direccion.
- Trabajo grupal. Como desarrollar y controlar cada una de las caracteristicas de la
capacidad de direccion.

BIBLIOGRAFIA:

Afanasiev, V.G. Direccion Cientifica de la Sociedad. Editorial Progreso. Moscu.

Sobre técnicas de direccion y estilos de direccion. SUPSCER, Cuba, 1989
Sandrino Rosemod O. y otros. La capacidad de direccién de los cuadros: un enfoque

innovador.



ACTIVIDAD 5

Cumplimiento de lo establecido en los documentos normativos que rigen de manera

directa o indirecta la actividad educacional.

- Comprobar mediante diferentes vias (talleres, reuniones del Sistema de Trabajo,
visitas) el dominio y aplicacién de los documentos haciendo énfasis en: Objetivos
priorizados del Ministerio de Educacion para el curso 2007-2008, Modelo y/o proyecto
de escuela de cada uno de los subsistemas de educacion, El Sistema de Trabajo
Politico-ldeolégico, Documentos rectores del MINED: Cartas Circulares, Resoluciones,
Circulares, Cartas RSB.

2.3 Descripcidn de los resultados experimentales
Para evaluar los resultados de las acciones metodoldgicas realizadas se aplicé un estudio
por el método de pre-experimento pedagdgico donde se desarrollé un test inicial y un test

final con la muestra seleccionada.

Constatacion inicial

La observacion:

Se aplicdé una guia de observacion (Anexo 3) a: 2 Consejos de Direccion Integrado, 2
Consejos de Direccion de la Direcciébn Provincial de Educacion y una reunion del
Departamento de cada Ensefianza (5) y la observacion participante (Anexo 5) a 2 Sesiones
de preparacion de las visitas de EMC e inspeccion, 2 Visitas de Entrenamiento Metodoldgico
Conjunto, 2 inspecciones integrales a los municipios y 2 reuniones para evaluar la capacidad
de direccion de los participantes en las visitas Yy actualizar la caracterizacion de los
municipios y centros provinciales.
De las 17 actividades observadas, 12 se evaluaron de inadecuadas (70,58 %) y 5 de poco
adecuada (29,41 %).
Las dificultades que predominaron fueron:

* La falta de habilidad para analizar las causas de los problemas e incorporar la

valoracion del sentido critico, madurez de espiritu, agudeza, objetividad en el juicio.



* Se demuestran deficiencias en la aplicacion de las habilidades para demostrar y
evaluar

* Ausencia de andlisis de los resultados de las visitas en los 6rganos de direccion.

 No tratamiento a las regularidades de las visitas en la reunion con directores
municipales y de centros provinciales.

* Problemas significativos en la preparacion de las visitas en la primera etapa del
sistema de trabajo.

* No se analizan los resultados de las visitas, evaluacion de la capacidad de direccion
de los participantes y actualizacion de la caracterizacion de los municipios y centros

provinciales

Constatacion Final

La observacion:

Se aplicaron los mismos instrumentos guia de observacion (Anexo 3) a 2 Consejos de
Direccion Integrado, 2 Consejos de Direccion de la Direccion Provincial de Educaciony 3
reuniones de los Departamentos de Enseflanzas y la observacién participante (Anexo 5) a
1 Sesién de preparacion de las visitas de EMC e inspecciéon, 1 Visita de Entrenamiento
Metodoldgico Conjunto, 2 inspecciones integrales a los municipios y 2 reuniones para evaluar
la capacidad de direccion de los participantes en las visitas y actualizar la caracterizacion de

los municipios y centros provinciales.

De las 13 actividades observadas, 10 fueron evaluadas de adecuadas (76,9 %), 2 de poco
adecuadas (15,3 %) y 1 inadecuada (7,6 %).

Se determina que adn subsisten insuficiencias en la preparacion de los funcionarios para las
visitas, principalmente en la falta de integralidad para las inspecciones o en las actividades
demostrativas de las visitas metodoldgicas; las reuniones para evaluar la capacidad de
direccién de los participantes en las visitas y actualizar la caracterizacién de los municipios y

centros provinciales en la tercera etapa del sistema de trabajo, ha estado afectada por la



organizaciéon del registro de las regularidades durante la ejecucién de la visita por el
subdirector jefe de comision y por la lentitud en la redaccion de los informes.

A continuacion se representan en una tabla de doble entrada los resultados cuantitativos que

permiten comparar el test inicial y el final.

Descripcion de los resultados de la constatacion inicial y final

Inicial Final
Actividades | A P.A Actividades A P.A I
Observadas Observadas
17 0% | 29,41 % | 70,58 % 13 76,9% | 153 % | 7,6 %

Grafico No. 6 llustracion de los resultados comparativos de la constatacion inicial y final.

%

A PAI A PAI

Inicial Final
LEYENDA A: Adecuado PA: Poco adecuado I:  Inadecuado



Los resultados obtenidos con las actividades metodoldgicas realizadas permiten comprobar
su adecuacion a los aspectos que arrojo el diagnostico como barreras para la efectividad del
desarrollo de la capacidad de direccion de los cuadros de las Direcciones Municipales de

Educacion a través de las visitas.

En las actividades que se mantienen dificultades tienen como causa el no cumplimiento de
regulaciones establecidas en el sistema de trabajo, las menores de ellas por causas
objetivas, lo que evidencia continuar trabajando en el desarrollo del estilo de direccion de los

cuadros del primer nivel.

Conclusiones del capitulo

Los resultados constatados en este capitulo permiten plantear que las actividades
metodoldgicas desarrolladas se correspondieron con las necesidades que arrojo el
diagndstico inicial, asi como permitieron perfeccionar la capacidad de direccion de los
cuadros de primer nivel, lo cual se comprobé a través de la mayor efectividad en la
preparacion, desarrollo y analisis posterior de los diferentes tipos de visitas realizadas a las

Direcciones Municipales de Educacion y los Centros Provinciales.



CONCLUSIONES
La sistematizacion de conocimientos fundamentales se realizé a partir de la bibliografia
consultada sobre la evolucion del sistema de trabajo como proceso de direccion de la
educacion en Cuba, unido a la experiencia del autor de la investigacion en el
asesoramiento del sistema de trabajo de la Direccién Provincial de Educacién desde su
comienzo en la aplicacion en el curso 1997-1998.
A partir del estudio diagnostico realizado en esta etapa inicial se obtienen como
resultados la caracterizacion de cada una de las dimensiones tomadas para determinar
los principales problemas y el prondstico de las principales transformaciones que se
deben alcanzar.
En sentido general, las deficiencias constatadas confirman el poco dominio de los
conocimientos de direccion cientifica que sustentan el sistema de trabajo y la direccion
estratégica por objetivos, insuficiencias en el estilo de direccibn de los sujetos
seleccionados, falta capacidad para ganar espacio de tiempo integrando las acciones,
principalmente en el desarrollo de las reuniones y visitas..
Las actividades metodoldgicas desarrolladas tuvieron como objetivo la remodelaciéon del
sistema de trabajo en sus tres etapas fundamentalmente en la secuencia de los 6rganos
de direccidn y en el tratamiento de las visitas, el desarrollo de talleres para perfeccionar
la capacidad y el estilo de direccién de los cuadros de primer nivel y profundizar en el
desarrollo de la capacidad de direccion de los cuadros del nivel inferior.
La evaluacion de los resultados de las actividades metodologicas realizadas evidencio un
salto cualitativo en la preparacion de los principales cuadros de la Direccion Provincial
de Educaciéon, una mayor eficiencia en el desarrollo de los 6rganos de direccidon y una

mayor efectividad del sistema de visitas realizado durante el curso escolar 2007-2008.
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ANEXO 1

ENCUESTA

Objetivo: Conocer el criterio personal sobre la integracién Direccion Provincial de Educacion -
Instituto Superior Pedagégico y el Sistema de Trabajo Integrado.

Estimado compairiero(a):

Basado en su experiencia de direccion nos estamos proponiendo perfeccionar el sistema de
trabajo, estamos convencidos de que Ud. puede brindarnos criterios, opiniones vy
sugerencias sobre el mismo, que resultaran de mucho valor en este empefio.

Por ello le rogamos --y mucho le agradeceremos-- que responda con sinceridad, las
preguntas del presente cuestionario.

Al responder debe tener en cuenta una escala valorativa en orden descendente, donde cada
valor representa el grado con que usted aprecia el comportamiento de los aspectos que se

le pregunta, es decir (3) indica adecuado, (2) poco adecuado y (1) inadecuado.

CUESTIONARIO
1. DURANTE EL PRESENTE CURSO ESCOLAR, UD. HA APLICADO EL SISTEMA DE

TRABAJO, DESEMPENANDO EL CARGO DE:
a) _ Director. b)  Decano. c¢) __ Subdirector d) ___ otros
2. UD. CONSIDERA QUE EN EL SISTEMA DE TRABAJO, REALMENTE!:
(@) __ Se delimitan claramente las funciones de la DPE y el ISP.
(b) ____ Tiene estructurado correctamente los pasos para la organizacion,

planificacion, coordinacion y preparacion de las visitas.

(c) ___ Se planifica, organiza, coordina, regulay controla el trabajo con eficiencia.
(d) ___ La logica del sistema de reuniones.

(e) ___ Laintegracion DPE-DME-ESCUELAS.

() _ Lainfluencia armonica de las estructuras de direccion sobre la escuela.

(g) ___ El caracter sistéemico de las visitas.

(h) ___ El ejercicio efectivo y sistemético del control.

0] La optimizacion de la direccion del proceso docente-educativo con la aplicaciéon



de las habilidades para diagnosticar, demostrar, controlar y evaluar.

() __ La aplicacién consecuentemente la linea de mando, considerando al hombre
como sujeto y objeto del proceso de direccion.

(k)__ La combinacion de la gestion de direccion, el trabajo metodologico y la
investigacioén cientifica.

() ___ El'méximo jefe, en la practica, dirige todo el trabajo técnico-metodoldgico y

cientifico-pedagdgico.

3. ATENDIENDO A SU EXPERIENCIA, SOBRE EL FUNCIONAMIENTO EFICIENTE DEL
SISTEMA DE TRABAJO::

(@) __ El cumplimiento de las funciones de la DPE y el ISP en las visitas.
(b) __ La efectividad de las acciones de la preparacion de las visitas.
(c) __ Sucapacidad para dar salida a las politicas y los objetivos priorizados. .

(d)__ La existencia de fines, objetivos y prioridades comunes para las visitas, y su
cumplimiento en la ejecucion.
(e) ___ La existencia de una composicion fija por municipios de los integrantes de las
comisiones de visitas.
() __ El conocimiento por los funcionarios de su rol en las visitas.
(h) __ La efectividad de los pasos para la organizacion, planificacion, coordinacion y

preparacion de las visitas.

4. SU CRITERIO SOBRE LA CALIDAD DE LAS PRINCIPALES REUNIONES DEL
SISTEMA DE TRABAJO

Reunion para establecer los objetivos individuales a lograr durante el mes.

Reunion de preparacion, coordinacion y organizacion del trabajo a realizar en las
visitas.

Reuniones que se realizan durante la ejecucion las visitas.
Reunion de coordinacion del plan de trabajo.
Reunion para controlar el cumplimiento de los objetivos trazados.

Reunion para evaluar la capacidad de direccion de los participantes en las visitas
y actualizar la caracterizacion de los municipios y centros provinciales.



Anexo 2

GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo: profundizar en el nivel de desarrollo de la capacidad de direccién de los cuadros de

primer nivel de la Direccion Provincial de Educacion y el tratamiento de las visitas en el

sistema de trabajo.

Compaifiero, necesitamos su cooperacion para realizar una caracterizacién lo mas exacta
posible deL SISTEMA DE DIRECCION, es imprescindible su comprension de que

interactuaremos con un concepto de direccion cientifica por objetivos

Cargo:

¢, Cuadles son los objetivos priorizados de la ensefianza para el presente curso escolar?
¢, Cuadles son los principales logros?

¢,Cudles son las principales deficiencias?

¢,Cuales son las principales fortalezas para enfrentar los principales problemas?

¢, Cudles son las principales debilidades que existen en la implementacion del
modelo de escuela.?

¢,Como ud tiene estructurada las tres etapas del sistema de trabajo mensual?
Analizar de forma conjunta el ultimo sistema elaborado.

¢, Como planifica el trabajo mensual a partir del sistema?

¢, Como implica a sus subordinados en la gestion de direccion?

10-¢ Cudles son los pasos del sistema de trabajo que usted preside y en cuales patrticipa

sisteméaticamente?

11- ;,Como organiza, planifica, coordina y prepara las visitas de ayuda metodologica y

especializada?

12-¢ Como analiza los resultados de las visitas, evalua la capacidad de direccion de los

participantes y actualiza la caracterizacién de los municipios y centros provinciales?.



ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

INDICADORES A PA

Nivel de conocimientos técnico-cientifico acerca de
la actividad que dirige y de los recursos materiales

y humanos

Capacidad para armonizar el trabajo politico-
ideoldgico, cientifico-pedagdgico y la gestion de

direccion.

Eficacia de los métodos de direccion.

Organizacion, planificacion, coordinacion vy
preparacion de las visitas en la primera etapa del

sistema de trabajo.

Desarrollo de las visitas de ayuda e inspeccién en

la segunda etapa del sistema de trabajo.

Andlisis de los resultados de las visitas, evaluacion
de la capacidad de direccidon de los participantes y

actualizacion de la caracterizacion de los

municipios y centros provinciales




ANEXO 3

GUIA DE OBSERVACION
DESARROLLO DE REUNIONES DE LOS ORGANOS DE DIRECCION

Objetivo: Evaluar en las reuniones de los 6rganos de direccion como se cumplen las

funciones de direccion y el tratamiento de las visitas.

1- ¢ Cbdmo se abordan las funciones de direccion.

2- ;Como se trata en el orden del dia el tema de las visitas?.

3- Es légica la ubicacion de la reunion en el sistema de trabajo .Se desarrolla

invariablemente en ese momento del sistema. La preside siempre el director.

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

INDICADORES A PA |
La habilidad para analizar las causas de los

problemas incorporar la valoracion del sentido
critico, madurez de espiritu, agudeza, objetividad

en el juicio.

La toma de decisiones considerar su actitud ante el
riesgo, dinamismo independencia de accion,
sentido de la oportunidad, tenacidad vy

determinacion.

Comunicacion evaluar el equilibrio emocional,
dominio y aplicacion de funciones y técnicas de la

comunicacién, capacidad de escuchar

Formas que emplea para ejercer la exigencia a sus
subordinados incluir la autoridad para mandar,
sentido de justicia, sensibilidad, confianza vy

respeto.




Valorar la efectividad en el trabajo con grupos a
partir de su dominio sobre las técnicas de
direccidon, aplicacion de la aceptacion y de la

congruencia

Se demuestra conocimiento y aplicaciéon de las
habilidades para diagnosticar, demostrar, controlar

y evaluar

Aprobacién de los programas de visitas en los

organos de direccion.

Analisis de los resultados de las visitas en los

organos de direccion.

Tratamiento a las regularidades de las visitas en la
reunion con directores municipales y de centros

provinciales.




ANEXO 4

CONSTATACION DE DOCUMENTOS

Objetivo: Constatar la correspondencia entre lo que se planifica y lo que se ejecuta y su
correspondencia con los objetivos priorizados y los problemas del territorio.

1- Caracterizacion de la provincia

- Balance del cumplimiento de los 17 objetivos priorizados en el curso 06-07.

- Principales problemas por educaciones.

- Principales problemas demostrados en el EMC del MINED de mayo 07

- Principales problemas sefalados en el corte final nacional de los indicadores de la

emulacion del 26 dejulio

2- Sistema de trabajo.
- Documento explicativo
- Acciones para el cumplimiento de los objetivos priorizados.

- Programa anual de visitas.

3- Sistema de organizacion y control.

- Organigrama. . Focalizar la organizacion, planificacion, coordinacién y preparacion de las
visitas.

- Responsabilidad individual de los cuadros, funcionarios y asesores con los objetivos
priorizados.

- Plan de tareas principales para el curso escolar.

- Plan de temas del consejo de direccién.

4- Actas de los consejos de direccion de la DPE y el Consejo de Direccion Integrado.

5- Programas de visitas de EMC e Inspeccion.

6- Informes de visitas de inspeccion y EMC a los municipios y centros provinciales.



7- Informes de visitas de EMC y especializadas del MINED.

8- Informe de caracterizacion de los cuadros que dejan los funcionarios del MINED vy

resumen de la evaluaciéon anual.

9- Plan de trabajo de la DPE, de los Dptos e individuales de los subdirectores. Focalizar la

organizacion, planificacion, coordinacion y preparacion de las visitas.

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

INDICADORES A PA I
Funciones de la Direccion Provincial de Educacion

y el Instituto Superior Pedagdgico en las visitas a

los municipios

Composicion de los equipos de visita.

Presencia de fines, objetivos y prioridades

comunes en las visitas.

Organizacion, planificacion, coordinacion vy
preparacion de las visitas en la primera etapa del

sistema de trabajo.

Desarrollo de las visitas de ayuda e inspeccién en

la segunda etapa del sistema de trabajo.

Analisis de los resultados de las visitas, evaluacion
de la capacidad de direccién de los participantes y
actualizacion de la caracterizacion de los

municipios y centros provinciales




ANEXO 5
OBSERVACION PARTICIPANTE

Objetivo: Comprobar el cumplimiento de las funciones de direccion a través del sistema de

trabajo donde usted participa en la ejecucion de las actividades.

1- Contactos operativos del consejo de direccion.

2- Reunién del consejo de direccidén integrado y del consejo de direccién de la DPE.

3- Sesiones de preparacion de las visitas de EMC e inspeccion.

4- Sesiones de preparacion de los cuadros.

5- Reuniones de coordinacion del plan de trabajo.

6- Visitas de EMC e inspeccion a los territorios.

7- Reunion para evaluar la capacidad de direccion de los participantes en las visitas vy
actualizar la caracterizacion de los municipios y centros provinciales.

8- Visitas de EMC del MINED

ESCALA PARA EVALUAR LOS INDICADORES

INDICADORES A PA I
Habilidad para aplicar el diagnéstico, la

demostracion y el control en el proceso de

direccion.

La toma de decisiones mediante la optimizacion.

Aplicacion de la linea de mando

Promocién de un modo de direccion participativo y

democratico.

Nivel de conocimientos técnico-cientifico acerca de
la actividad que dirige y de los recursos materiales

y humanos

Capacidad para armonizar el trabajo politico-
ideoldgico, cientifico-pedagdgico y la gestion de

direccion.

Eficacia de los métodos de direccion.




Organizacion, planificacion, coordinacion vy
preparacion de las visitas en la primera etapa del

sistema de trabajo.

Desarrollo de las visitas de ayuda e inspeccion en

la segunda etapa del sistema de trabajo.

Analisis de los resultados de las visitas, evaluacion
de la capacidad de direccidon de los participantes y
actualizacion de la caracterizacion de los

municipios y centros provinciales




ANEXO 6

ESCALA ORDINAL

DIMENSION 1

Tabla de criterios para evaluar los indicadores establecidos respecto a la capacidad de direccion.

Indicadores Adecuado Poco adecuado Inadecuado

1.1 Nivel de | Domina la dinamica del | Domina la dinamica del | Presenta insuficiencias
conocimientos sistema de direccién a | sistema de direcciobn a | en el dominio de la
técnico-cientifico través del sistema de |través del sistema de | dinamica del sistema
acerca de la | trabajo y presenta pericia | trabajo, aunque en | de direccion a través
actividad que dirige y | profesional. ocasiones se viola; falta | del sistema de trabajo
de los recursos pericia profesional. y falta pericia
materiales y profesional.

humanos

1.2 Habilidad para

Demuestra conocimiento

Demuestra conocimiento

Presenta dificultades

aplicar el diagnéstico, |y aplicacion de las |pero dificultades en la | en el conocimiento y
la demostracion y el | habilidades para | aplicacion de las | en la aplicacion de las
control en el proceso | diagnosticar, demostrar, | habilidades para | habilidades para
de direccién. controlar y evaluar. diagnosticar, demostrar, | diagnosticar y
controlar y evaluar demostrar.
1.3 Eficacia de los | Presenta habilidad | Presenta habilidad | Falta habilidad
métodos de | comunicativa para | comunicativa, falta | comunicativa, y
direccion. analizar la causa de los | profundidad para | profundidad para
problemas, aplica | analizar la causa de los | analizar la causa de
correctamente la toma | problemas, y aplica | los problemas, y
de decisiones y es | correctamente la toma | presenta insuficiencias
exigente con sus | de decisiones y es|en la toma de
subordinados. exigente con sus | decisiones; es
subordinados exigente con  sus
subordinados
DIMENSION 2

Tabla de criterios para evaluar los indicadores establecidos respecto al estilo de direccion.

Indicadores

Adecuado

Poco adecuado

Inadecuado

2.1 La correcta toma de
decisiones mediante la
optimizacion.

En la toma de
decisiones siempre
considera su actitud
ante el riesgo,
dinamismo
independencia de
accion, sentido de la
oportunidad,
tenacidad y

En la toma de decisiones a
veces considera su actitud
ante el riesgo, dinamismo
independencia de accion,
sentido de la oportunidad,
tenacidad y determinacion

En la toma de
decisiones no
considera su actitud
ante el riesgo,
dinamismo
independencia de
accion, sentido de la
oportunidad,
tenacidad y




determinacioén

determinacion

2.2 Aplicacion de la linea
de mando

En las formas que
emplea para ejercer
la exigencia a sus
subordinados
manifiesta siempre
la autoridad para
mandar, sentido de
justicia, sensibilidad,
confianza y respeto

En las formas que emplea
para ejercer la exigencia a
sus subordinados, a veces
manifiesta la autoridad para
mandar, sentido de justicia,
sensibilidad, confianza y
respeto

En las formas que
emplea para ejercer
la exigencia a sus
subordinados no
manifiesta autoridad
para mandar,
sentido de justicia,
sensibilidad,
confianza y respeto

2.3 Promocién de un
modo de direccion
participativo y

Siempre
promociona con
variados modos de

Solo a veces promociona con
modos de participacion
democrética, donde los
subordinados se sientan

No promociona
modos de
participacion

democréatico.

participacion
democrética, donde

implicados en la accion de

democréatica, donde
los subordinados se

los subordinados se |direccién sientan implicados
sientan implicados en la accion de
en la accion de direccién
direccion.

DIMENSION 3

Tabla de criterios para evaluar los indicadores establecidos en cuanto a la integracion.

Indicadores Adecuado Poco adecuado Inadecuado
3.1 Cumplimiento de las | Estan claramente | Estan claramente | No Estan claramente
funciones de la Direccion | delimitadas las | delimitadas las funciones | delimitadas las
Provincial de Educacion vy | funciones de la | de la Direccion Provincial | funciones de la
del Instituto Superior Direccién Provincial | de Educacion y el | Direccién Provincial
Pedagdgico en las visitas a | de Educacion y el | Instituto Superior de Educacién vy el
los municipios Instituto Superior Pedagdgico pero se | Instituto Superior
Pedagogico y se | incumplen en las visitas. | Pedagdgico y se
cumplen en las incumplen en las
visitas visitas.

3.2 Correcta composicion
de los equipos de visita.

La composicion es
fija por municipios y

La composicién no es fija
por municipios pero los

La composicion no es
fija por municipios y

comunes.

los funcionarios | funcionarios conocen sus | los funcionarios no
conocen sus | funciones integradas conocen sus
funciones funciones integradas
integradas.

3.3 Presencia de fines, | En la organizacion, | En la  organizacion, | En la organizacion,

objetivos y  prioridades | preparacion y | preparacion de las visitas | preparacion y

comunes en las visitas. ejecucion de las | existen fines, objetivos y | ejecucion de las
visitas existen fines, | prioridades comunes | visitas no existen
objetivos y | pero en la ejecucién no | fines, objetivos vy
prioridades se cumplen. prioridades comunes




DIMENSION 4

Tabla de criterios para evaluar los indicadores establecidos relativos a la efectividad de las visitas
segun el sistema de trabajo.

Indicadores Adecuado Poco adecuado Inadecuado
4.1 Organizacion, | Se desarrollan | Se desarrollan los pasos | Se violan pasos del
planificacion, correctamente los | del sistema de trabajo | sistema de trabajo
coordinacién y | pasos del sistema de | para la organizacién, | para la
preparacion de las visitas | trabajo para la | planificacion, organizacion,
en la primera etapa del | organizacion, coordinacién y | planificacion,
sistema de trabajo. planificacion, preparacion de las | coordinacién y
coordinacion y | visitas, pero falta | preparacion de las
preparacion de las | efectividad a la | visitas.
visitas. preparacion.

4.2 Desarrollo de las
visitas de ayuda e
inspeccién en la segunda
etapa del sistema de
trabajo.

Se cumple el programa
de las visitas taly
como se concibe.

Se cumple el programa
de las visitas pero no se
precisan los problemas
de la estructura municipal
y Sus causas.

Se incumplen
aspectos del
programa de visitas
Yy no se precisan los
problemas de Ila
estructura municipal
y Sus causas

4.3 Analisis de los
resultados de las visitas,
evaluacion de la
capacidad de direccion

Se evalla la capacidad
de direccién

de los participantes en
las visitas y se

No se evalla la
capacidad de direccién

de los participantes en
las visitas, se actualiza la

No se evallta la
capacidad de
direccion

de los participantes

de los participantes vy | actualiza la caracterizacion de los | en las visitas ni se

actualizacién de la | caracterizacion de los | municipios y  centros | actualiza la

caracterizacion de los | municipios y centros provinciales caracterizacion de

municipios 'y centros | provinciales los municipios y

provinciales centros provinciales
DIMENSION 5

Tabla de criterios para evaluar los indicadores establecidos relativos al tratamiento de las visitas en

los 6rganos de direccién

Indicadores

Adecuado

Poco adecuado

Inadecuado

5.1 Aprobacién de los

programas de visitas en los

organos de direccion.

Se analizan los

previamente
elaborados y se
someten a su
aprobacién.

programas de visitas

para la conformacion

las visitas.

Se analizan las propuestas
de de las ensefianzas y
se precisan indicaciones

definitiva del programa de

No se analizan los
programas de
visitas. en los
organos de
direccion

5.2 Andlisis de los resultados de
las visitas en los 6rganos de

direccion.

visitas realizadas.

Siempre se analizan las
regularidades de las

realizadas.

En ocasiones se realizan
balances de las visitas

No se realizan
analisis de las
regularidades de las
visitas realizadas.

5.3 Tratamiento a las

Siempre se lleva al

Siempre se lleva al analisis

No se lleva al




regularidades de las visitas en
la reunién con directores
municipales y de centros
provinciales.

analisis con los
directores las
regularidades de las
visitas y se emiten
indicaciones al
respecto.

con los directores las
regularidades de las visitas
pero no se emiten
indicaciones al respecto.

analisis con los
directores las
regularidades de las
visitas




Anexo 7

ORGANIGRAMA DE ACTIVIDADES

INTEGRADAS DPE ISP CURSO 2007 2008

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
(1) LABORABLE
«8.30a.m. C. D. *8.30 am Superacién * Preparacion para | Visitas
+8:30 -10:00 a.m. Integ. Profesional. el especializadas a Sedes ISP
* Preparacion EMC./Inspeccion los C/R
politica de los *8.30 am Superacién 08:30 - 9:30 a.m. Provincial.
cuadros. Profesional . 1.3q pM R Dptos Preparacion
Ensefianzas (Abre Sist) colectiva
*1.30 pm Superaci6n *1.30 pm Superacion 010:30 - 12:30
Profesional Profesional p.m.
. Preparacion por
*Prep. Dtres de Segun  S/T pnmicpinnnc P PASE

(@)

NO LABORABLE

*« 9.00 a.m.
Reunién de la
Comision de
Informatica.

* 1.30 p.m.
Reunién del
Grupo Prov.
Calidad

=9:00 a.m. Educa

a tu hijo.
*2:00 p.m. Grupo

Inspecciones, EMC, Especializadas

VISITAS MUNICIPIOS Y CENTROS PROVINCIALES

PASE ISP




LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
(3) LABORABLE
VISITAS MUNICIPIOS Y CENTROS PROVINCIALES *.9:00am. |Sedesdel ISP
Inspecciones, EMC, Especializadas Consejo Cientifico
Prov.
*R. com.
Educacion Fisica «2:00 p.m. Comité
Control Econémico
( C 2 meses) PASE
EDUCACION
*2.00 pm Org. PPD
(4) NO LABORABLE
*Reuniones
Provinciales VISITAS FSPFECIAI I7ZADAS
-10.00 am
Formacion Vocac.
*9:00 a.m.Com. de |*1.30 p.m. CAM *9:00 a.m. RIACT |+9:00 am CD
-9.00 am Cuadros DPE DME PASE ISP
Educacion Artistica. *9.00 am Com.
(C 2 meses) Formacion
*1.30 p.m. C.D. *8:30 a.m. Puesto Laboral.(C 2 *5:00 p.m. Puesto
* 10.00 am DPE de Direcc. meses) de Direcc.
Despacho Educaciones Provincial

Rectora-Dtora.

* 8.30 am Reunidn

+2.30 pm Balance
conj- MINED-
MINAGRI

*6.00pm Reunién
del grupo de







