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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es desarrollar un procedimiento que se convierte en un
instrumento metodoldgico que permita guiar las acciones para la elaboracion del Plan
Estratégico provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus. A partir de la elaboracion del
marco teorico referencial se conforma y se fundamenta un procedimiento que consta de tres
etapas, con el que se logra definir el estado actual de la seguridad vial en la provincia
espirituana a traves de la realizacion del diagndstico estratégico y llegar al disefio del Plan
Estratégico provincial de seguridad vial. Se aplicaron diversas herramientas para la
recopilaciéon y analisis de la informacién; se realiz6 una tormenta de ideas para definir los
principales problemas que influyen en los altos niveles de accidentes que existen en la
provincia, y se elaboraron encuestas y entrevistas para obtener una fotografia de la situacion
actual de la seguridad vial. Con esta informacién se definieron los principales elementos que
favorecen la seguridad vial (fortalezas y oportunidades) asi como los que la afectan
(debilidades y amenazas) y se validaron estos resultados con los expertos. La provincia de
Sancti Spiritus necesita implementar un Plan Estratégico de seguridad vial que permita una
reduccién sostenida de los accidentes de transito a partir de un enfrentamiento mas eficaz a
las causas que los originan, basado en la aplicacién de los principios de planeacion

estratégica, estructurado desde el nivel provincial hasta las localidades.



SUMMARY

The objective of the present seeking work is to develop a procedure as methodological tool
which allows orienting actions to make the Sancti Spiritus Province Vial Security Strategic
Plan. Departing from the theoretical background elaboration, a three stages procedure was
designed to define the real state of vial security in Sancti Spiritus province, through a strategic
diagnosis to design the Sancti Spiritus Province Vial Security Strategic Plan. Many tools to
compile and analyze information were applied: a brain storm to define the main problems that
influence on high accidents level in the province; inquiries and interviews to illustrate actual
situation in vial security. By means of this information the main elements that make favorable
vial security (strengths and opportunities), and thus the ones affecting it (weaknesses and
threats). Sancti Spiritus province needs to implement a Province Vial Security Strategic Plan
that allows a sustained reduction of traffic accidents considering a more attainable struggle to
the origin causes, based on the principles of strategic planning, structured since provincial

level till localities.
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INTRODUCCION

El problema de la seguridad vial y sus consecuencias a nivel mundial cobra
importancia por estudios realizados que demuestran que los traumatismos causados
por el transito constituyen un problema de la salud publica y el desarrollo. En
accidentes de transito pierden la vida méas de 1,3 millones de personas en las
carreteras y otros 50 millones resultan lesionados.

Los accidentes de transito constituyen en el mundo la segunda causa de muerte
para personas entre los 5 y 29 afios y la tercera para personas entre los 30 y 44
afios. Las proyecciones muestran que, de no mediar disposiciones que puedan
revertir la situacion, se convertiran en la tercera causa de muerte y discapacidad
hacia el afio 2020.

Las principales causas de muerte relacionadas con los accidentes de transito son
comunes en casi todos los paises: conducir bajo la influencia del alcohol, el exceso de
velocidad y la falta de uso de cinturones y el casco de seguridad, por lo que cualquier
accion que tienda a reducir los accidentes del transito debe ser una accion
multifacética que debe incluir: una mejora en las caracteristicas de la seguridad de las
carreteras y vias urbanas, educacion y capacitacion de los conductores, seguridad
automotor, y otros aspectos relacionados con la seguridad vial. De aqui que el
tratamiento de esta problematica deberd estar a cargo de equipos profesionales
multidisciplinarios.

En los ultimos afios, numerosos paises han modificado gradualmente su manera de
enfocar la elaboracion de las politicas y las practicas relativas a la seguridad vial. En
lugar de examinar problemas especificos relacionados con los accidentes de manera
individual, la atencién la dirigen a la elaboracion de un enfoque mucho més
estructurado, donde todos los factores que entran en juego se consideran dentro de
un marco integrado que se extiende mas all4 del andlisis de las cuestiones técnicas
aisladas: se revisan los factores relativos al comportamiento humano, a los
vehiculos, la via y el entorno vial, asi como las exigencias en cuanto a la puesta en
practica de las medidas y sus marcos legislativos. Paises como Alemania, Suecia,
Espafia, Estados Unidos, Francia, Holanda, Japdon y Polonia han aplicado, en

distintos afos, pero con éxito, un nuevo enfoque para la planeacién de la seguridad



vial. En América, paises como Argentina, Chile y Colombia, han adoptado este
modelo de direccidn estratégica, con sus variantes; los resultados han diferido de un
pais a otro, pero ha sido una constante la mejora sostenible de la seguridad vial y se
han obtenido resultados prometedores en las cifras de reduccion de accidentes,
lesionados, fallecidos y dafios materiales

En Cuba, en materia de seguridad vial se han implementado acciones para el
enfrentamiento a esta problematica en diferentes dmbitos: en el legislativo, en el
sistema de infracciones, en la infraestructura vial, en la educacion vial y la seguridad
automotor, asi como en el enfrentamiento a la indisciplina vial pero no han permitido
colocar al pais entre los que ostentan mejores resultados en la reduccion de esta
“epidemia silenciosa”, por lo que se necesita avanzar hacia estrategias mas eficaces
gue permitan una disminucién progresiva de la accidentalidad y las consecuencias
gue dejan los accidentes.

Desde 1963, fecha en que se consolidaron las estadisticas de los accidentes, hasta
el afio 2013, han ocurrido en el pais 885 193 accidentes del transito con un saldo de
55 059 muertos y 640 022 lesionados. Estos constituyen la cuarta causa de muerte
entre todos los grupos de edades, la primera entre los 1 y 34 afios de edad y la
tercera causa de afios potencialmente perdidos (méas de 8 afios).

La provincia de Sancti Spiritus al cierre del 2013 culminé con 302 accidentes, 17
fallecidos y 225 lesionados, y aunque se muestra una disminucion de estos valores
con respecto al 2012 de 66 accidentes, 8 fallecidos y 106 lesionados, las estadisticas
reflejan la necesidad de aplicar un enfoque estratégico a las acciones que se
planifican en aras de mejorar la seguridad vial en el territorio.

A partir de las exigencias planteadas en el Plan Estratégico Nacional de seguridad
vial, cada provincia debe elaborar su plan provincial y realizar un diagndstico integral
para el andlisis detallado de los problemas que afectan la seguridad vial, de esta
forma se define su estado actual como punto de partida para determinar el rumbo a
seguir, asi como las politicas y estrategias a trazar para propiciar una disminucion

sostenida de los accidentes del transito y un mejoramiento de la seguridad vial.



Este trabajo presenta el momento histérico que vive en la actualidad el pais y la
provincia, teniendo en cuenta las prioridades de trabajo, en especial la de plan y
presupuesto y la de reordenamiento del transporte.
Estudios realizados con anterioridad han permitido conocer los elementos que
derivan en la siguiente situacion problematica:

> Los elevados indices de accidentalidad y mortalidad en la provincia.

> No se planifica estratégicamente la seguridad vial en la provincia de Sancti
Spiritus.
Escaso conocimiento de la Ley 109 "Codigo de Seguridad Vial”.
Insuficiente educacion vial.

La indisciplina vial y el irrespeto a las leyes del transito.

YV V V VY

Las acciones ejecutadas hasta el momento no reducen la cantidad de
accidentes, fallecidos, lesionados y dafios materiales a los niveles esperados.
> El proceso actual de gestion de las acciones de seguridad vial es inadecuado,
lento e impreciso.
» La interaccion entre los diferentes actores de la seguridad vial esta lejos de
ser explicita.
» La seguridad vial se dirige por relaciones de coordinacion donde el control se
diluye.
> Falta de integracion entre los responsables y parte de los recursos destinados
para la seguridad vial.
Problema Cientifico.
¢, Como contribuir a mejorar la gestion de la seguridad vial en la provincia de Sancti
Spiritus?
Objetivo general: Desarrollar un procedimiento para la elaboracion del Plan
Estratégico provincial de seguridad vial que contribuya a mejorar la gestion de la
seguridad vial en Sancti Spiritus.
Objetivos especificos:
1. Realizar una amplia revision bibliogréafica actualizada que permita analizar los
conceptos y elementos fundamentales sobre seguridad vial y la planeacion

estratégica.



2. Disefiar un procedimiento para la elaboracion del Plan Estratégico provincial
de seguridad vial.
3. Implementar parcialmente el procedimiento para la elaboracion del Plan
Estratégico provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus.

Objeto de estudio tedrico: La gestion de la seguridad vial.
Campo de accion: El Plan Estratégico provincial de la seguridad vial en Sancti
Spiritus.
Formulaciéon de Hipdtesis del trabajo: Si se desarrolla un procedimiento para la
elaboracion del Plan Estratégico provincial de seguridad vial se contribuye a mejorar
la gestion de la seguridad vial en Sancti Spiritus.
El valor te6rico de la investigacion esta dado por la construccion del marco teo6rico
referencial de la investigacion a través de un andlisis minucioso de la literatura
relacionada con la seguridad vial y la planeacion estratégica.
El valor metodoldgico se manifiesta en la integracion de diferentes conceptos y
herramientas para el disefio de un procedimiento para la elaboracién de un Plan
Estratégico provincial de seguridad vial que contribuya a su mejora en el territorio.
El valor préctico radica en la factibilidad de poder implementar el procedimiento
para la elaboracion de un Plan Estratégico provincial de seguridad vial que
contribuya a su mejora en la provincia de Sancti Spiritus con la consiguiente
disminucion de los niveles de accidentalidad y mortalidad del transito.
El valor social esta dado por el impacto que tiene en la sociedad la mejora de la
seguridad vial con la consiguiente reduccion de los accidentes de transito y la
disminucion de afectaciones materiales y econémicas.
Tipo de investigacion: En la investigacion predomina la de tipo correlacional que
esta dada por el vinculo existente entre las variables del procedimiento para la
elaboracion de un Plan Estratégico provincial de seguridad vial y la determinacién de
acciones para disminuir los accidentes y que contribuyan a la mejora de la gestién de
la seguridad vial en la provincia de Sancti Spiritus.
Métodos de investigacion y técnicas:
Método historico-légico: La investigacion parte de un andlisis histérico evolutivo;

con el objetivo de estudiar la seguridad vial y las consecuencias que traen consigo



los accidentes.

Andlisis y sintesis: Para realizar un analisis de la situacion problémica y su

incidencia en el territorio, 0 sea, la situacion que presenta la seguridad vial en la

provincia de Sancti Spiritus y estudiar cada aspecto de este problema.

Técnicas a utilizar:

» Encuestas

» Entrevistas

» Tormenta de ideas
» Método de expertos
» Trabajo en grupos
» Andlisis DAFO

Resultados esperados:

» Obtener un procedimiento de facil aplicacion y que sea factible de generalizar, el
cual permita la elaboracion de un Plan Estratégico de seguridad vial en la
provincia de Sancti Spiritus.

» Definir los problemas externos e internos que influyen en la seguridad vial de la
provincia por cada uno de los elementos que la conforman (hombre, via, vehiculo
y entorno vial).

» Realizar un analisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades)
del sistema de la seguridad vial en la provincia de Sancti Spiritus.

> Determinar acciones para mejorar la gestion de la seguridad vial en la provincia
de Sancti Spiritus.

El trabajo se estructura en introduccion, desarrollo, conclusiones, recomendaciones,

bibliografia y anexos. El desarrollo se estructura en tres capitulos: un primer capitulo

donde se caracterizara el objeto y campo de investigacion, en el segundo capitulo se
disefia y fundamenta un procedimiento para la elaboraciéon de un Plan Estratégico
provincial para la seguridad vial y en el tercer capitulo se realizara la implementacion
del procedimiento disefiado y se presentaran los primeros resultados de la etapa de

planeamiento.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO REFERENCIAL DE LA INVESTIGACION.

En este capitulo se desarrolla el marco tedrico referencial de la investigacion donde
se analiza la bibliografia mas actualizada acerca de la seguridad vial y la
planificacidn estratégica, con énfasis en los elementos necesarios para llevar a cabo
la investigacion. Se definen conceptos y términos empleados en la misma, asi como
la aplicacion de los métodos de nivel tedrico, dando respuesta al primer objetivo de
investigacion. La figure 1 muestra el hilo conductor con la secuencia de pasos a
seguir para la construccién del marco teérico de la investigacion.

)

P,
¢/

/

Figura 1: Hilo conductor Fuente: Elaboracion propia



1.1 La seguridad vial
1.1.1 Conceptos sobre seguridad vial
La Ley No. 109 “Cédigo de Seguridad Vial”, aprobada en Cuba en agosto de 2010 en

su articulo 2 define que: “la Seguridad Vial es un sistema integral que comprende el
conjunto de actividades, funciones e instituciones juridicas, intimamente vinculadas
entre si, que tiene como finalidad el maximo aprovechamiento y duracion de las
inversiones, y el desplazamiento fluido, seguro y eficiente de vehiculos y peatones en
las vias”.

Para Sibaja (2013) la seguridad vial consiste en la prevencion de accidentes de
transito o la minimizacion de sus efectos, especialmente para la vida y la salud de las
personas, cuando tuviera lugar un hecho no deseado de transito. También se refiere
a las tecnologias empleadas para dicho fin en cualquier vehiculo de transporte
terrestre (Gmnibus, camion, automovil, motocicleta y bicicleta).

Ademas, Ramirez (2004), plantea que la seguridad vial es una conjuncién de
términos con la que se nomina una idea: un ente de razén que expresa el anhelo de
erradicar la constante amenaza de los accidentes de transito.

Para Martin (2011) por seguridad vial se puede entender como el producto o
resultado de una serie de intervenciones sistémicas en diferentes niveles o ambitos
(normativo, informativo, formativo, educativo, técnico, tecnoldgico y de investigacion)
de forma inicial y permanente, que incide sobre la propia sociedad, sobre los
usuarios de las vias y sobre los medios relacionados con el fenémeno circulatorio.
Este autor considera que la seguridad vial puede ser definida como la consecucién
de un conductor con conocimientos y habilidades suficientes que, en estado fisico y
psiquico adecuado, conduzca un vehiculo disefiado y conservado correctamente, por
uno de los itinerarios debidamente planificados, mantenidos y sefializados, en un
entorno social concienciado del problema y colaborante a la hora de encontrar las
soluciones mas adecuadas.

Por su parte, Correa (2010), considera que la seguridad vial es el efecto de (las
causas finales: el fin, la realidad hacia la cual algo tiende a ser) asegurar la
disposicién de la estructura material y la organizacion funcional del sistema de trafico
viario, en las condiciones que exige su correcto funcionamiento, bajo el paradigma

estructura-adaptacion-funcion y las pautas que lo rigen.



Radelaf (1964), a su vez, plantea que la seguridad vial no es mas que la reduccién
del riesgo de accidentes, fallecidos y lesiones en las carreteras, lograda a través de
enfoques multidisciplinarios que abarcan ingenieria vial y gestidon del trafico,
educacion y formacion de los usuarios de las carreteras y disefio de los vehiculos.
Acerca de este tema, Tormo y Chivera (2011), plantean que la seguridad vial puede
definirse como el disefio e implementacion de una serie de estrategias, acciones y
mecanismos en el ambito informativo, normativo, formativo, educativo, técnico,
tecnolégico y de investigacion que permitan establecer un sistema viario seguro y
reduzcan de forma efectiva los accidentes de trafico y las lesiones que provocan. El
sistema de trafico es considerado como una globalidad, sin la discriminacion de
ningun elemento para poder comprender las condiciones multicausales, con multiples
consecuencias, y conseguir trazar la red de estas causas y condiciones. La adopcion
de un enfoque sistémico permite identificar los problemas, formular estrategias,
establecer objetivos y supervisar el desemperio.

1.1.2 Caracterizacion de los elementos que componen un sistema de seguridad
vial.

En la seguridad vial intervienen cuatro elementos que se relacionan entre si, ya que
de la forma que ellos actian y como se acciona sobre ellos, asi sera la seguridad de
la via. Las interrelaciones pueden ser: hombre-vehiculo, via-vehiculo, hombre-
entorno vial, via-entorno vial. Para lograr que los objetivos de la seguridad vial se
cumplan es necesario conocer cémo influye cada uno de estos elementos por
separado y también cémo se relacionan entre si. (Ermua, 2009).

Los elementos que intervienen son los que se muestran en la Fig. 1.2

MEDIO AMBIENTE

VEHICULO

HOMBRE




Figura 1.2: Esquema de la relacion de los elementos que intervienen en la seguridad

vial. Fuente: Depestre R. Conservacion de carreteras, 2006.

+ El hombre: Influye sobre los otros elementos y, a la vez, es a quien sirve la via 'y
para el cual se desea que sus caracteristicas sean las mejores. En su relacion con
los otros elementos el usuario de la via es el que conduce el vehiculo o el que
transita por la via, realizando maniobras de acuerdo a su capacidad y a las
caracteristicas climaticas imperantes, y como es ldgico a las condiciones de la
carretera. En él estadn presentes factores internos y externos. Los internos son los
gue provienen de sus condiciones y son consecuencia de sus rasgos fisicos y
sicoldgicos, y es necesario tenerlos en cuenta, ya que algunos de ellos influyen en el
estado de opinidn y en la posibilidad de ocurrencia de accidentes.

Montero et al. (1995) plantea que los factores humanos son los que se consideran de
mayor responsabilidad en la ocurrencia de accidentes de transito y entre los fallos
humanos implicados en la accidentalidad se pueden destacar varios grupos:

- Errores que preceden al accidente, como errores de reconocimiento e identificacion
de vehiculos, sefiales, obstaculos y otros; los de procesamiento y toma de
decisiones; o los errores en la ejecucion de la maniobra.

- Agentes directos diversos: entre los que destacarian causas fisicas como fatiga,
falta de energia, defectos sensoriales, determinadas enfermedades; estados
psicofisicos transitorios por depresion, estrés, uso de sustancias como el alcohol,
ingesta de farmacos o drogas; conductas interferentes por conversar, encender la
radio, fumar, hablar por el teléfono mévil, o la busqueda intencionada del riesgo y de
las emociones intensas, que generalmente se exterioriza a través de la velocidad.

- Agentes inhibidores de la prudencia, como la adaptacion sensorial a la velocidad, la
subestimacion de la velocidad propia, sobreestimar la propia habilidad como
conductor, pensar que conducir es algo sencillo y poco peligroso, la conciencia del
conductor de creer que controla su vehiculo a la perfeccion, observar imagenes y
modelos negativos en cine y television, con vehiculos que incitan a conductas
temerarias y otras.

+ La via: Es el elemento en el cual su estado técnico condiciona de una manera

especial el modo de conducir. Una via con ancho de calzada y paseos amplios,



disefio geométrico adecuado, con superficie rugosa y lisa, buena sefalizacion e
iluminacion inspira en el conductor una actitud correcta y de respeto a sus
obligaciones. El agua influye negativamente en la via, por lo que es muy importante
alejarla lo méas rapido posible. La importancia del drenaje superficial y soterrado es
vital para la via y su seguridad. Al efecto del agua se le une el de las altas
temperaturas que para las mezclas asfalticas (en Cuba la mayor parte de las vias) es
otro elemento a considerar porgue influye en la estabilidad de la misma, aumentando
las exudaciones y deformaciones de las capas superficiales. En la via, uno de los
elementos que contribuye a la seguridad, eficacia, comodidad y estética de la
circulacion son las sefiales del transito, que por sus caracteristicas informan,
orientan, alertan, guian y regulan la circulacion vial. Una sefializacion adecuada
representa una ventaja para el conductor de los vehiculos que circulan por la via.
Todas las sefiales de transito se deben mantener limpias, legibles y en la posicion
adecuada y sustituirse cuando muestren signos de deterioro o dafios perjudiciales.

+ El vehiculo: Las caracteristicas pueden ser muy diferentes de unos vehiculos a
otros, ya que actualmente circulan tipos muy variados. Para simplificar su estudio es
conveniente agruparlos en varias categorias constituidas por vehiculos de
caracteristicas parecidas. Los criterios de clasificacion pueden variar segun la
finalidad perseguida. Asi, es posible diferenciarlos atendiendo al sistema de
propulsion, a la finalidad del transporte realizado, a su tamafio, peso y movilidad. El
principal problema que plantean los vehiculos es el de la seguridad, especialmente
por la escasa proteccion que tienen los ocupantes.Los elementos del vehiculo
determinantes en los accidentes son: el tipo, su antigiiedad y su estado. No obstante,
existen otras variables que inciden, como el nimero de kildmetros recorridos por
cada clase de vehiculo y las caracteristicas de los conductores que los manejan
habitualmente como la edad y la experiencia. Asi, a pesar de todas estas mejoras en
la seguridad de los vehiculos, las estadisticas conceden al vehiculo un porcentaje
medio de causa exclusiva de accidente situada entre el 5y el 13%, a lo que hay que
afadir que, en ocasiones, el vehiculo es causa compartida de accidentes.

+ El entorno vial: Este elemento influye en los demas y, aunque no se considera de

forma separada por la mayoria de los autores, en el contexto actual se debe tener en
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cuenta, no solo lo relacionado con el medio ambiente; el estado del tiempo (frio,
calor, lluvia, neblina, humo, polvo), la hora del dia o de la noche en la que se
conduce, dia de la semana, mes, la estacion del afo, iluminacion natural, sino
también otros elementos que influyen en el transito vial tales como: densidad
vehicular, los terrenos circundantes, el tipo de entorno (urbano, rural, montafioso,
llano), la peligrosidad en las vias, la intensidad del transito, la velocidad de los
vehiculos, agregando las limitantes de la visibilidad (arboles, edificios, cercas).
Todo lo anteriormente explicado caracteriza a cada uno de los componentes o
elementos que influyen en la seguridad vial, pero no se pueden ver de forma
individual, sino como elementos que cuando se interrelacionan influyen en la
seguridad de la via.
1.1.3 Problemas fundamentales de la seguridad vial.
Rumar (1999) establece que se han definido 17 aspectos de la seguridad vial entre
los susceptibles de constituir un grupo de problemas directos, de prioridad elevada,
los que interaccionan y se interfieren unos con los otros. Su lista es la siguiente:
» Velocidades demasiado elevadas, sobre todo en ndcleos urbanos.
» Consumo demasiado frecuente de alcohol y de estupefacientes.
» Seguridad vial insuficiente en las zonas urbanas.
» Seguridad inadecuada de los nifos.
» Seguridad insuficiente de los usuarios vulnerables de la via.
» Conductores jovenes demasiado expuestos al riesgo de colision.
» Demasiadas zonas abiertas a la circulacion de automaviles, sobre todo en las
zonas urbanas.
» Inadecuadas normas técnicas de vias y rutas de varias zonas.
» Personas ancianas demasiado expuestas al riesgo de accidentes.
» A menudo los defectos de trazado en las vias y en la concepcion de los
automaviles son causas de lesiones que pueden ser evitadas.
» Dispositivos de seguridad (cinturones de seguridad, cascos, y otros)
insuficientemente utilizados.
» Inadecuados servicios de socorro y médicos a las victimas de la via.

» Visibilidad insuficiente de los usuarios de la via de dia y peor de noche.
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» Riesgo de colision demasiado elevado por condiciones de visibilidad reducida
(oscuridad, niebla y otros).

» Riesgo de colision demasiado elevado en periodo invernal.

» Desproporcionada presencia de vehiculos pesados en las colisiones graves.

» Intersecciones demasiado peligrosas.
Se dice que hay seguridad vial, cuando los distintos actores: ciudadanos en su
condicion de conductor, pasajero o0 peatdn, estan conscientes de los riesgos que
involucra el transito y conocen, manejan y practican los elementos que ayudan a

minimizar los riesgos y el impacto de estos sobre los individuos.

1.1.4 Los accidentes de transito y sus principales causas

¢, Qué es un accidente de transito?

Historicamente, se consideraba que los «accidentes» de los vehiculos de motor eran
suces0s azarosos Yy ocurrian como consecuencia inevitable del transporte. Sus
efectos pueden ir de una simple alteracion del orden comun en la circulacién vial a
causar dafos temporales e incluso irreparables en la salud de los afectados. En
particular, el término «accidente» puede dar la impresion de inevitabilidad e
impredictibilidad, es decir, de suceso imposible de controlar. Pero los choques
causados por el transito son, por el contrario, sucesos que cabe someter a analisis
racional y acciones correctoras.

Centrandose especificamente en los accidentes de circulacion, Baker (1970) en su
clasico ‘Manual de Investigacion de Accidentes de Trafico’ definio el accidente como
un “hecho, suceso o acontecimiento inesperado o impremeditado, que contiene un
elemento de azar o probabilidad y cuyos resultados son indeseables o
infortunados...” Para hablar propiamente de accidente de trafico o circulacién se
tienen que dar dos condiciones afadidas: que el evento suceda en una via de
circulacién y que haya implicado, al menos, un vehiculo en movimiento.

En la Ley 109 “Cddigo de Seguridad Vial” de la Republica de Cuba se establece que:
“un accidente del transito no es mas que un hecho que ocurre en la via, donde
interviene por lo menos un vehiculo en movimiento y que como resultado produce la

muerte, lesiones de personas o dafios materiales.”
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El término "accidente de circulacion” utilizado por la Organizacion Mundial de Salud
(OMS, 2004) se define como una colision o incidente en el que se ven implicados al
menos un vehiculo sobre ruedas para uso en carretera en movimiento, en una via
publica o privada con acceso publico a las inmediaciones.

Al respecto, Diaz (1989) plantea que:” Podemos sostener que los accidentes de
trafico son fendbmenos fisicos que se producen por desequilibrios en la posicién de
los cuerpos en el espacio y el tiempo, desequilibrios cinematicos o geometricos”.
Para Scayola (2009), un accidente de transito es un hecho fortuito en el cual se
involucra el factor humano, el vehiculo y la via dentro de un ambiente determinado,
para producir una colision o choque que trae como consecuencia dafios materiales,

lesionados y hasta muertes.

1.1.5 Factores de riesgo que inciden en la seguridad vial

En las conclusiones del Informe Mundial sobre prevencién de traumatismos
causados por el transito (WHO, 2004), se plantea que la seguridad vial es una
responsabilidad compartida. La reduccion del riesgo en los sistemas de transito del
mundo requiere el compromiso y la adopcién de decisiones fundamentadas por parte
del gobierno, el sector industrial, las organizaciones no gubernamentales y los
organismos internacionales, y la participacion de profesionales de muchas disciplinas
diferentes, como ingenieros viales, disefiadores de vehiculos motorizados, agentes
encargados de la aplicacion de la ley y personal de salud, asi como grupos
comunitarios.

En materia de seguridad vial, se ha considerado tradicionalmente que los choques
suelen ser responsabilidad exclusiva de los usuarios individuales de la via publica,
pese a que pueden intervenir muchos otros factores sobre los que ellos no tienen
control, como el mal disefio de las carreteras o los vehiculos. Pero el error humano
no siempre acarrea consecuencias desastrosas. EI comportamiento de una persona
esta regido no so6lo por sus conocimientos y capacidades, sino también por el
entorno. Factores indirectos como el disefio y el trazado de la calzada, el tipo de
vehiculo, las normas de transito y los medios para asegurar su cumplimiento influyen

mucho y de diversas maneras en él.

13



Segun Herrera (2009), la mayoria de los accidentes de circulacion son el resultado
de una conjuncidn o consecuencia desfavorable de mdltiples factores en un
momento y lugar determinados (es decir, son multicasuales), se encuentran
intimamente relacionados con los riesgos asociados al uso habitual de un vehiculo a
motor y a la movilidad en un entorno urbano. El riesgo aumenta cuando intervienen
elementos mecéanicos como un automovil, ya que su utilizacion en condiciones
inadecuadas, o su mal funcionamiento, generan un peligro afiadido

Segun el Diccionario Larousse se establece como concepto de riesgo: Peligro.
Probabilidad de que ocurra un evento desfavorable.Contingencia o proximidad de un
dafio. Vulnerabilidad ante un posible o potencial perjuicio.

Hace mas de 30 afos, en los Estados Unidos, William Haddon Jr definio tres fases
en la secuencia temporal de los accidentes: la previa, la colision y la posterior, y una
triada epidemioldgica: ser humano, vehiculo y entorno vial, que interactian en cada
fase. El modelo Haddon resultante simula un sistema dindmico de nueve celdas,
cada una de las cuales ofrece posibilidades de intervencion para reducir los

accidentes y lesiones (Tablal.1)

FACTORES
FASE FASE SER HUMANO | VEHICULOS Y ENTORNO
EQUIPO
Antes del Prevencion Informacion Buen estado Disefio y
choque de choques Actitudes técnico trazado de la
Discapacidad Luces via publica.
Aplicaciéon de la | Frenos Limitacién
reglamentacién | Maniobrabilidad de la
por la policia Control de la velocidad
velocidad Vias
peatonales
Choque Prevencion Utilizacion de Dispositivos  de | Objetos
de dispositivos de | retencion de los | protectores
traumatismos | retencion ocupantes contra
durante el Discapacidad Otros dispositivos | choques
choque accidentes de seguridad
Diseflo protector
contra choques
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Después del | Conservacion | Primeros Facilidad de | Servicios de
choque de la vida auxilios acceso socorro
Acceso a Riesgo de | Congestion
atencion incendio
médica

Tablal.1: Factores que intervienen en la Matriz de Haddon .Fuente: OMS 2004:15

1.1.6 Seguridad vial en el mundo.

En el Informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2004) se plantea que el
mundo se enfrenta a una crisis general de la seguridad vial que aunque su amplitud
no se reconoce plenamente, pone en peligro los logros que se han alcanzado
recientemente en materia de salud y desarrollo y seguird agravandose si no se
adoptan las medidas necesarias para erradicar dicho problema, para lo cual las
organizaciones internacionales y los paises y organismos donantes tienen un papel
importante que desempefiar en la resolucion de esta crisis y en el fortalecimiento de
la seguridad vial en el mundo.

Segun se detalla en este informe de la OMS, la seguridad vial y las consecuencias
derivadas de los accidentes de transito evidencian ser un problema no solo de salud
publica, sino también del desarrollo socio-econémico de los pueblos, demostrado por
estudios que reflelan que en los accidentes de transito pierden la vida
aproximadamente 1, 2 millones de personas al afio, mas de 3000 diarios, y quedan
discapacitadas entre 20 y 50 millones de personas. Los accidentes de transito
constituyen en el mundo la segunda causa de muerte para personas entre los 5y 29
afos y la tercera para personas entre los 30 y 44 afos. Las proyecciones muestran
gue, entre los afios 2000 y 2020, las muertes resultantes del transito descenderan en
torno al 30% en los paises desarrollados, pero aumentaran considerablemente en
paises en vias de desarrollo, dado que el nimero de vehiculos esta creciendo
rapidamente, por lo que esta verdadera epidemia estd empeorando de manera que,
de no mediar disposiciones que puedan revertir la situacion, se convertird en la
tercera causa de muerte y discapacidad hacia el afio 2020 (OMS,2004) y se declara

gue en los paises con un nivel de renta bajo o medio se concentra aproximadamente
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un 85% de las muertes, donde tampoco existen centros adecuados para atender a
las personas que quedan discapacitadas.

En marzo de 2010, la resolucion A/64/255 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas proclamé el periodo 2011-2020 como el Decenio de Accion para la
Seguridad Vial con el objetivo de estabilizar y, posteriormente, reducir las cifras
previstas de victimas mortales en accidentes de transito en todo el mundo,
aumentando las actividades en los planos nacional, regional y mundial.

1.1.7 Seguridad vial en Cuba y en Sancti Spiritus.

En Cuba, los accidentes de transito han oscilado entre la cuarta y quinta causa de
muerte en estos Ultimos afos, pero es la primera en el grupo de edad comprendido
entre uno y 19 afos, tendencia que fue calificada de dramética por la prensa
nacional. En el afio 2013 ocurrieron en el pais 11 685 accidentes, que provocaron
687 muertos y 8 236 lesionados, lo que significo la cifra mas alta de accidentes
desde 1992, y la mas baja de fallecidos desde 1967. Con respecto al afio 2012,
aumentaron en 58 los accidentes, y disminuyeron en 21 los fallecidos y en 474 los
lesionados.

Los valores de las tasas de muertos por accidentes de transito en Cuba desde 1963
hasta el 2013 han tenido sus fluctuaciones, aunque desde 1990 mantiene una
tendencia de disminucion progresiva y en el 2013 cerré en 6.15, cifra considerada
baja, segun la clasificacion de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).En
la tabla 1.2 se muestra una progresion historica de este indicador en el pais.

Tabla 1.2. Tasas de muertos por accidentes de transito en Cuba.

Indices de Afos
accidentes 1963 | 1970 | 1980 | 1990 | 2000 |2010 | 2013

Muertos por cada 100
mil habitantes

Fuente: Informe Direccién Nacional de Transito

7,78 (11,18 |12,50 | 15,75 | 9,69 6.6 6.15

No obstante, Cuba es un pais que debe trabajar para reducir los niveles de
accidentalidad con la utilizaciéon de mecanismos mas eficientes y perfeccionar las

acciones con el uso de nuevos conceptos y técnicas, ya que segun los prondsticos,
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la situacion operativa del transito se mantendra compleja, con posibilidades de
incremento de los accidentes y sus consecuencias.
Por grupos de riesgos, los accidentes de transito constituyen en el pais:
B La cuarta causa de muerte en todos los grupos de edades.
La primera entre uno y 34 afios de edad.
La tercera en los menores de un afio.
La segunda entre 35y 45 afios de edad.

La cuarta entre 45 y 59 afios de edad.

La sexta después de los 60 afios de edad.
B La tercera causa de vidas potencialmente pérdidas (mas de 8 afos).

Al realizar un andlisis de la accidentalidad en la provincia de Sancti Spiritus se
observa una permanencia del riesgo, dado por el aumento de la circulacién vial sobre
la misma infraestructura, la coexistencia de vehiculos de diversas generaciones, la
transportaciéon de personas en vehiculos de carga sin observar las normas que lo
regulan, el aumento de los medios de traccién animal y humana, y la persistencia de
la indisciplina vial.

Aunque se ha reforzado el enfrentamiento a estas indisciplinas viales, lo cual se
aprecia en una disminucion de esta problematica, se deben continuar incrementando
las acciones y extremar medidas sobre todo en los municipios para lograr que las
acciones planificadas en sus planes garanticen el orden y la tranquilidad ciudadana.
Ademas es necesario continuar perfeccionando los mecanismos de informacion al
subgrupo de transporte ante la ocurrencia de estos hechos, pues se siguen
afrontando dificultades en cuanto a informacién oportuna, lo cual ha sido objeto de

analisis en esta propia comision.

1.2: Planeacion estratégica de la seguridad vial

1.2.1: La estrategia y sus caracteristicas fundamentales.

El concepto de estrategia proviene del griego stratos = ejército y agein = conductor,
guia y es originario del campo militar.

Aparece en el campo de la direccién con las obras pioneras de Chandler (1962) y
Andrews (1962), Ansoff (1976), como la determinacion conjunta de objetivos de la

empresa y de las lineas de accion para alcanzarlos, o sea, expresa lo que quiere
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hacer la empresa en el futuro. Se trata de proporcionar un eje de orientacion
mediante el cual expresar una voluntad fundamental de la organizacion. Esta
preocupacion por delimitar una linea conductora para el desarrollo de la actividad
empresarial en el futuro, responde a la necesidad, por parte de la empresa, de una
actuacion pensada y medida, en términos de objetivos y medios, dentro y frente a un
entorno activo.

Nieves (2006) plantea que una estrategia es un plan de accién que se lleva a cabo

para lograr un determinado fin a largo plazo. En el campo de la administracion, una

estrategia, es el patron o plan que integra las principales metas y politicas de una

organizacion, y a la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a

realizar. Una estrategia adecuadamente formulada ayuda a poner en orden y

asignar, con base tanto en sus atributos como en sus deficiencias internas, los

recursos de una organizacion, con el fin de lograr una situacion viable y original, asi
como anticipar los posibles cambios en el entorno y las acciones imprevistas de los
oponentes inteligentes.

La palabra estrategia ha sido utilizada de mdultiples modos como: pauta de accion,

patrén, posicion, y perspectiva. Segun Mintzberg (1995), el reconocimiento implicito

de muy variadas definiciones puede ayudar a maniobrar este dificil concepto. A

continuaciéon se presentan algunas definiciones y consideraciones de estrategia

denominadas por este autor como las cinco “p”:

» Estrategia como plan: aborda el aspecto fundamental de la percepcién, es decir
cdmo se conciben las intenciones en el cerebro humano y que significan en
realidad las mismas. Las estrategias tienen dos aspectos esenciales: se elaboran
antes las acciones en las que se aplicaran y se desarrollan de manera consciente
y con un proposito determinado.

» Estrategia como pauta de accion: En este caso se utiliza una maniobra para ganar
la partida al contrincante o competidor.

» Estrategia como patron: es necesario definir el comportamiento que se desea que
se produzca. Como patrén la estrategia permite a los lideres saber cdmo intentar

establecer direcciones especificas para las organizaciones y asi encauzarlas en
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curso de accién predeterminados, también introduce la nocién de convergencia y
el logro de la consistencia en el comportamiento de la organizacion.

» Estrategia como posicion: incita a considerar las organizaciones en su entorno
competitivo, cOmo se encuentran sus posiciones y como las protegen para
enfrentar, evitar o vencer la competencia.

» Estrategia como perspectiva: Su contenido implica la seleccion de una posicion y
una manera de participar en la percepcion del mundo. Como perspectiva la
estrategia plantea cuestionamiento en relacion a las intenciones y el
comportamiento en un contexto colectivo.

Caracteristicas principales de las estrategias.

En el libro “La administracion estratégica, de la empresa, un enfoque innovador del

management” de los autores Menguzzato y Renau, (1995), se establece que:

1. La estrategia permite orientar las decisiones que determinan los recursos y las
principales acciones para lograr el objetivo propuesto y, por tanto, la
efectividad del funcionamiento de la organizacion.

2. La estrategia debe entenderse como un fendmeno objetivo, las condiciones
surgen quieran o no sus participantes, sean advertidas o no de sus alcances o
influencia.

3. La estrategia tiene un caracter dinamico dado que lo favorable de hoy mafiana
puede convertirse en amenaza.

4. Lo que maneja la estrategia son posibilidades que podrian plantear amenazas
0 presentar oportunidades.

Ademas estos autores plantean que una buena estrategia debe ser capaz de

alcanzar el objetivo deseado, realizar una buena conexion entre el entorno y los

recursos de una organizacion y competencia; debe ser factible y apropiada, ser

capaz de proporcionar a la organizacion una ventaja competitiva; ser Unica y

sostenible en el tiempo, dindmica, flexible y capaz de adaptarse a las situaciones

cambiantes.

18



1.2.2 Las funciones del ciclo de direccion

En el ciclo de direccion se establecen varias funciones a ejercer en el proceso de
administracion, estas son las que se muestran a continuacion asi como las
actividades fundamentales que en ellas se realizan:

Planificar: Fijar objetivos, determinar recursos, determinar lineas alternativas de
accion, comparar alternativas, elegir lineas de accion, establecer politicas, planes,
sistemas, directrices, presupuestos, programas.

Organizar: Definir relaciones, disefar estructuras, definir responsabilidades.

Ejecutar: Dirigir, conducir, motivar, proveer Yy mantener recursos, motivar
comportamiento disciplinado, comunicar, desarrollar.

Controlar: Identificar problemas potenciales, elegir como controlar, detectar

desviaciones, especificar problemas, encontrar causas.

1.2.3 La planificaciéon como funcion del ciclo de direccion.

Segun el Colectivo de autores, (2009) la planificacion es el proceso mediante el cual
se expresa la toma de conciencia, del deseo y la posibilidad de proyectar la
organizacién hacia el futuro, que implica la definicién de objetivos, procedimientos,
reglas, asignaciones de tareas y el presupuesto de funcionamiento, asi como de
conductas y acciones concretas para alcanzarlos, tanto a nivel general como en los
diferentes subsistemas funcionales.

Estos autores también plantean que la planificacion traza un camino para alcanzar
objetivos futuros y crea ciertas escalas contra las cuales se miden los resultados. Las
organizaciones que asi lo hacen producen planes que en la practica no son otra cosa
gue una version ampliada de los objetivos cuantitativos. Planificar es “prever
racionalmente las acciones a realizar en funcion de los recursos y los objetivos que
se quieren lograr para generar transformaciones”.

Para Drucker (1995) en el libro Administracion de la Calidad y Control de la Calidad,
la planificacion es el proceso continuo de tomar decisiones (que representan riesgos)
en forma sisteméatica y con el mayor conocimiento de sus consecuencias;
organizando de forma continua los esfuerzos necesarios para llevar a cabo esas
decisiones y midiendo los resultados de las mismas en comparacion con lo

esperado, mediante retroalimentacidén organizada y sistematica.
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Segun Stoner (1997): La planificacion es el proceso de establecer metas y elegir
medios para alcanzar dichas metas.

La importancia de la planificacién esta dada en que propicia el desarrollo de la
organizacion, reduce al maximo los riesgos, y maximiza el aprovechamiento de los
recursos y el tiempo, ademas es necesario que exista un fuerte compromiso por

parte de todos los integrantes en la organizacion y todos deben conocer el plan.

1.2.4 Planificacion estratégica. Caracteristicas.

La planificacion estratégica: es el proceso administrativo de desarrollar y mantener
una relacion viable entre los objetivos recursos de la organizacion y las cambiantes
oportunidades del mercado. Su objetivo es modelar y remodelar los negocios y
productos de la empresa, de manera que se combinen para producir un desarrollo y
utilidades satisfactorios.

Otros conceptos de planificacion estratégica a través de los estudios realizados han
sido:

“Analizar la situacion actual y la situacion que se espera en el futuro, determinar la
direccion de la institucion y desarrollar los medios para realizar la mision” (H.
Weihrich, 1987).

“La planeacién estratégica implica un proceso escrito implicito para la determinacién
de los objetivos de la organizacién a largo plazo, la generacién de estrategias
opcionales con las cuales cumplir estos objetivos, la evaluacion de estas estrategias
y un procedimiento sistematico para controlar los resultados, introduciendo el
compromiso de los implicados en la estrategia, como elemento basico” (R. Diaz y R.
Cruz, 1996).

Para Santesmases (1999), la planificacion estratégica, que es la base del proceso de
direccion, es indispensable para que la organizacion pueda anticiparse y responder a
los cambios del entorno. Con una adecuada planificacion estratégica, la empresa
podra aprovechar de modo mas efectivo las oportunidades que se le presenten y
utilizar con mayor efectividad los recursos internos de que disponga. La elaboracién
del plan estratégico de la organizacién pone de manifiesto las prioridades, supuestos,
cambios y tendencias a considerar por la organizacion, que deben constituir su guia

de accion.
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A su vez, Hernandez (2010) considera que la planificacion estratégica es un sistema
de ideas y pensamientos configurados para someterlos a la accion y que esta
destinado al logro y a los fines de la tematica considerada. Este sistema, a su vez,
busca prevenir y evitar situaciones contingentes no deseadas, que de concretarse,
deberdn ser superadas para preservar los fines y objetivos, mediante el
planeamiento, la preparacion y la direccion en sus grandes lineamientos, de todos los
medios disponibles.

Sallenave (1991), afirma que "La planificacion estratégica es el proceso por el cual
los dirigentes ordenan sus objetivos y sus acciones en el tiempo. No es un dominio
de la alta gerencia, sino un proceso de comunicacion y de determinacion de

decisiones en el cual intervienen todos los niveles estratégicos de la empresa”.

1.2.5 Elementos metodoldgicos y conceptuales basicos que deben contener los

procesos de planificacion estratégica.

En el documento “Elementos Metodolégicos y Conceptuales Basicos que deben
contener los Procesos de Planificacion Estratégica y de la Direccion por Objetivos en
los Organismos de la Administracion Central del Estado, los Consejos de la
Administracion Provinciales, las entidades, las empresas y las organizaciones de
base” del Colectivo de Autores (2010),se establecen los componentes de la
planificacidn estratégica: Misidn, vision, valores compartidos, escenarios, diagndstico
estratégico (a base de amenazas, oportunidades, fortalezas y debilidades), areas de
resultados claves, factores claves de éxito, objetivos estratégicos y criterios de
medidas.

Cada organismo tiene la facultad de utilizar el proceso metodolégico para la
proyeccion de la planificacion que considere mas acorde, no obstante la misma
recogera los elementos basicos antes sefialados y que se describen con detalle mas
adelante. El resto de los elementos que contemple el disefio de la planificacion
estratégica quedara a decision del organismo o territorio.

Mision es una formulacion escrita elaborada por la propia entidad que expresa la
razon de ser de la organizacion o para qué existe. Representa la razén fundamental

para la existencia de la organizacién y debe ser elaborada por la alta direccion con
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una amplia participacion e implicacion de sus integrantes. Debe responder, entre
otras a las siguientes preguntas:

Una buena misién debe ser compartida por los miembros de la organizacion,
centrarse en un numero limitado de aspectos en lugar de abarcarlo todo, precisar los
principales &mbitos o0 negocios en los cuales opera la entidad, ser motivadora para el
colectivo, destacar las politicas que orientan la actividad de la organizacién, tener
credibilidad para los usuarios y clientes (externos e internos), ser original, Unica y
formularse de manera simple, clara y directa para que los trabajadores la entiendan y
hagan suya.

Vision tiene el proposito de definir, para un horizonte dado, el estado deseado a que
aspira la organizacion, con el cambio que representa un verdadero proceso
estratégico, no es pues “mas de lo mismo” sino un acto creativo centrado en el
futuro, que tensa todas las fuerzas y recursos de la entidad en busca de ese nuevo
estadio. La vision puede suponer un cambio en el concepto de negocio actual o
simplemente buscar una mayor ambicién dentro del mismo negocio o ambito de
actuacion. Constituye el paso que cierra el circuito de la conexion abierta con la
identificacion de la mision al comienzo.

Una buena vision debe ser compartida por los miembros de la organizacion,
constituir un acto creativo que vislumbre el futuro, contar con un horizonte temporal
gue posibilite cambios significativos en la actividad de la organizacién, debe
promover cambios de actividad o niveles cualitativamente superiores dentro de las
actuales, provocar la tension creativa que libere energias para el cambio deseado,
fomentar el compromiso con el futuro y ser motivadora y retadora para el colectivo.

El diagndstico estratégico: amenazas, oportunidades, fortalezas y debilidades.
Comprende la revision de la mision, la vision, los valores, las condiciones externas
e internas del sistema objeto, como base para disefiar posteriormente la estrategia
El andlisis externo: El andlisis externo se evalla en busca de las oportunidades y
amenazas a las que se enfrenta la organizacion.

Oportunidades: se trata de eventos, tendencias, o acontecimientos latentes que se

manifiestan en el entorno, sin que sea posible influir sobre su ocurrencia o no, pero
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gue pueden ser aprovechados convenientemente para el cumplimiento de la mision,
si actlia en esa direccion.

Amenazas: son limitaciones, problemas, acontecimientos latentes en el entorno,
cuya accion no se puede evitar ni provocar, pero cuya ocurrencia puede afectar el
funcionamiento del sistema y crear dificultades o impedir el cumplimiento de la
mision de la organizacion.

El andlisis interno permite identificar cuales las fortalezas y debilidades. de la
entidad en cuestion.

Fortalezas: son los principales factores propios de la organizacion que constituyen
puntos fuertes en los cuales puede apoyarse para trabajar para aprovechar las
oportunidades o reducir el impacto negativo de la amenazas, para el cumplimiento de
la mision.

Debilidades: principales factores de la organizacion que constituyen aspectos
débiles que es necesario superar para lograr los mayores niveles de efectividad en el
cumplimiento de la mision.

Las areas de resultado clave (ARC), son areas o categorias esenciales para el
rendimiento efectivo en la institucion. Los logros dentro de estas areas son
necesarios para que lleve a cabo con éxito su misién y para que cumpla con las
expectativas generadas. No llegan a cubrir todo lo que lograra la organizacion, pero
identifican los aspectos significativos, de los cuales depende el desempefio de la
organizacion. Son areas donde el desempefio es vital para la situacion y la
supervivencia a largo plazo de la empresa.Representan el peso mayor en el
desarrollo del trabajo; de ellas depende el resultado final actual y perspectivo de la
organizacion.

Los objetivos estratégicos constituyen el soporte de las categorias estratégicas
basicas, especialmente de la mision y de la vision, al darles concrecion en términos
de resultados 0 metas concretas a alcanzar que garanticen el logro de los postulados
esenciales del proceso estratégico. Se determinan para un lapso especifico de su
realizacion y permiten concretar la mision y la vision en horizontes de tiempo
definidos. Si bien la mision, la vision y las otras categorias reflejan una panoradmica

global de la eficacia organizacional, los objetivos, dado su caracter mas especifico y
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concreto, permiten concretarlas para cada uno de los eslabones o subsistemas de la
organizacion.

Los criterios de medida son los indicadores y sus magnitudes a utilizar para medir
el cumplimiento de los objetivos. Son las salidas principales del objetivo. Permiten la
precision y evaluacion de los objetivos .Facilitan la aplicacion del sistema de
seguimiento y evaluacion de los objetivos. Su correcta definicion permite desarrollar
procesos de autocontrol y de autoevaluacion. No son los objetivos.

El sistema de control y evaluacion de los objetivos consiste en el seguimiento a
la evolucion del entorno y la organizacion, asi como el analisis de la eficacia en la
implementacién y el logro de los objetivos estratégicos y la toma de medidas para
corregir las desviaciones y vencer los obstaculos. El objetivo supremo de cualquier
sistema de control es que las entradas se correspondan con las salidas, no solo en
cantidad, sino en calidad, o sea, que el real se corresponda con lo planificado, desde
el punto de vista de la eficiencia y también de la eficacia. Debe ser anticipado y
proactivo.

El Plan de accion es la definicion de las acciones que garantizan el cumplimiento de
cada objetivo, en correspondencia con las estrategias disefiadas. Es la forma que
existe para tratar de concretar los esfuerzos encaminados a la consecucion de los
objetivos trazados. Expresa las tareas especificas con los resultados esperados, los
recursos necesarios, asi como recoge quiénes son los responsables de cada tarea y
el plazo de tiempo que se requiere para cumplirlas.

En el disefio del plan de accién debe reflejarse la tarea o accién, el responsable, los
participantes en la ejecucion, el periodo de cumplimiento, los recursos disponibles

para el cumplimiento de la tarea.

1.3 Planificacion estratégica de la seguridad vial.

Segun Hernandez (2010), la planificacidn estratégica de la seguridad vial, sélo es (util,
si apoya el pensamiento estratégico y conduce a la direccion estratégica. El
pensamiento estratégico significa preguntar. ¢Se esta haciendo lo correcto para
reducir al maximo posible la cantidad de accidentes del transito y sus consecuencias

en el plazo mas breve? la respuesta a esta pregunta requiere de un entendimiento
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por todos los implicados en este complejo problema, asi como de la creatividad de
propuestas efectivas, pasando a ser el plan de acciones, definidos por objetivos y
sus criterios de medidas la guia estratégica en el trabajo de las organizaciones que
intervienen en la seguridad vial, partiendo desde el estado actual, venciendo barreras
objetivas y subjetivas, hacia donde se debe avanzar en la administracion de la
seguridad vial en el territorio y con ello alcanzar el estado deseado.
La planificacion estratégica de la seguridad vial permite llegar a precisar los aspectos
siguientes:
e Una imagen de la situacion de la seguridad vial a la que se espera llegar en el
futuro.
e La situacion actual de la seguridad vial en relacién con la futura
e Los objetivos y las iniciativas fundamentales que eliminaran la disparidad entre la
situacion actual de la seguridad vial y la futura, a la que se aspira.
Para Pérez (2012), el plan de seguridad vial es el conjunto de acciones que,
concatenadas correctamente y en armoniosa interaccion, coadyuvan a que los
usuarios de las vias transiten con una aceptable seguridad, disminuyendo de esa
forma la probabilidad de ocurrencia de los accidentes.
Sosa (2012) plantea que la elaboracion de un plan estratégico de seguridad vial
sienta las bases para un trabajo conjunto de los organismos e instituciones que se
relacionan con la actividad, supone un compromiso para llevar a cabo las
actuaciones que contiene; permite articular acciones coordinadas que conducen a
mejorar la presente situacion en materia de seguridad vial y, al fijar los objetivos
cuantificados, dota de un eficiente sistema de indicadores ligados a cada estrategia,
con el fin de facilitar el seguimiento y analisis constante de la realidad, asi como la
eficaz gestion y toma de decisiones, todo ello bajo las normativas de la Ley 109
“Cadigo de seguridad vial”. Esto se logra a través de la planificacion estratégica.
El plan de seguridad vial debe ser replanteado y mejorado con la participacion activa
de los organismos e instituciones implicados; por tanto, es sometido a evaluaciones
periodicas, dentro del horizonte de planeamiento, y una vez concluido, generalmente

cinco afios, se somete a una revision general para abarcar un nuevo periodo.
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1.4 Necesidad y etapas de un Plan Estratégico de Seguridad Vial

Los paises que han elaborado planes de seguridad vial, con un enfoque estratégico,
han obtenido progresos significativos en la lucha contra los accidentes del transito,
aunque no en todos los casos se han confeccionado con ese sistema, lo que se ha
visto reflejado en sus resultados, por lo que el basamento de los principios de la
planificacion y direccidon estratégica deben condicionar el plan de seguridad vial que
el pais necesita. En este se deben precisar: las metas y objetivos mas importantes,
los lineamientos o politicas mas significativas y las principales secuencias de
acciones que permiten lograr las metas.

Segun Sosa (2012), un plan estratégico de seguridad vial constituye una herramienta
de trabajo en la que, de una forma sistémica y con un enfoque integral, se definen
acciones encaminadas al incremento de la seguridad vial, convirtiéndose en una
estrategia y un plan de accion con responsables, fechas de ejecucion, dotado de un
sistema de control que permita evaluar la ejecucion de dichas tareas, con el objetivo
de disminuir los indices de accidentalidad. De esta forma, un plan estratégico de
seguridad vial proporciona no sélo un marco de actuacion, sino también una base
racional para acordar objetivos a nivel nacional, provincial e incluso municipal y la
atencion se dirige a la elaboracion de un enfoque mucho mas estructurado, en el que
todos los factores que entran en juego se consideran dentro de un marco integrado
gue se extiende mas alla del analisis de las cuestiones técnicas aisladas; se revisan
los factores relativos al comportamiento humano, a los vehiculos, la via y el medio
ambiente, asi como las exigencias en cuanto a la puesta en practica de las medidas

y sus marcos legislativos.

1.5 Importancia del Plan Estratégico de seguridad vial

La importancia de un Plan Estratégico de seguridad vial est4 dada en que:

1. Sirve a los administradores y usuarios de la via en general como guia Unica de
actuacion.

2. Define las tareas a realizar en el campo de la seguridad vial para prevenir la

ocurrencia de accidentes.
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3. Contribuye a la formacion de una mayor conciencia social en aras de promover y
mejorar la seguridad vial.

4. Brinda un aseguramiento econdémico, politico, social y tecnologico a las diferentes
entidades que se relacionan con el tema.

5. Minora el impacto negativo que tiene sobre el medio ambiente los problemas de

la seguridad vial.

Conclusiones del Capitulo |

1. La bibliografia consultada permitié confeccionar el marco tedérico referencial de
la investigacion y considerar aspectos relacionados con la seguridad vial y la
planeacion estratégica.

2. Se realiz6 una valoracion del estado de la seguridad vial en el mundo, en Cuba
y en Sancti Spiritus donde se evidencia la necesidad de enfrentar el
incremento de los accidentes de transito, valorados como una epidemia
silenciosa y que trae cuantiosos dafios materiales y la pérdida de numerosas
vidas humanas.

3. Se defini6 la necesidad e importancia de un Plan estratégico de seguridad vial
que provea al territorio de un conjunto de acciones que concatenadas
correctamente y en interaccion, contribuyen a que los usuarios de las vias
transiten con seguridad, disminuyendo de esa forma la probabilidad de

ocurrencia de los accidentes y sus secuelas.
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CAPITULO 2: DISENO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL
PLAN ESTRATEGICO PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL.

En este capitulo se fundamenta teéricamente el procedimiento para la elaboracién
del Plan Estratégico Provincial de Seguridad Vial, describiendo los métodos y las
técnicas necesarias para el mismo.En la Figura 2.1 se muestra el procedimiento con
las etapas y los pasos que las conforman.

[ o Analisis de la seguridad vial.
o Caracterizacion de la accidentalidad en el territorio.
o Diagnostico estratégico de la seguridad vial.
PLANEAMIENTO o Disefo estratégico de la seguridad vial.

< o Desglose de objetivos a corto, mediano y largo plazo.

o Elaboracion del plan de acciones.

e Disefo del sistema informativo.

‘ ¢ Delimitacion de responsables, recursos y cronogramas

/ \ e Disero del sistema de control.
=

e Ejecucién de las acciones.

IMPLEMENTACION - . | iy
e Revisidn y ajuste de las disposiciones sobre la emisiéon de

< informes y recoleccién de datos.

e Coleccién, organizacion y analisis de los datos emitidos.

\_ * Ejecucién del sistema informativo.

e Evaluacién integral y completa del plan provincial de seguridad

EVALUACION vial.
e Acciones correctivas.

Figura 2.1 Procedimiento para la elaboracion del Plan Estratégico provincial de de
seguridad vial. Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se fundamentan cada una de las etapas que integran el
procedimiento.

2.1 Etapa de planeamiento: esta conformada por varios pasos:

e Andlisis de la seguridad vial,
e Caracterizacion de la accidentalidad en el territorio,

e Diagnostico estratégico
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e Disefio estratégico.

e Desglose de objetivos a corto, mediano y largo plazo.
e Elaboracion del plan de acciones.

e Delimitacion de responsables, recursos y cronogramas
e Disefo del sistema informativo

e Disefo del sistema de control.

2.1.1 Paso 1. Analisis de la seguridad vial

Se revisan las iniciativas que existen en el resto del mundo y en el territorio sobre la
seguridad vial y para esto se llevan a cabo las siguientes tareas:
» Valoracion de tendencias modernas en materia de seguridad vial que han
aportado resultados en otros paises: se realiza un analisis de los planes de
seguridad vial que han llevado a cabo otros paises del mundo para conocer sus
caracteristicas.
» Examen de las iniciativas precedentes en materia de seguridad vial: se estudian

las acciones realizadas por el pais y la provincia en beneficio de la seguridad vial.

2.1.2 Paso 2. Caracterizacion de la accidentalidad en el territorio

Se analiza la accidentalidad en el territorio y su evolucion en el tiempo para conocer
su comportamiento durante los afios precedentes y se estudian los elementos que
influyen en la ocurrencia de los accidentes. La caracterizacion de la accidentalidad
resulta importante para el conocimiento de su situacion actual. La evaluacion de la
accidentalidad basada en la comparacion de sus indicadores permite establecer con
mayor exactitud el nivel de seguridad vial y valorar los avances.

Se debe realizar un analisis de todos los elementos que influyen en la misma, como
son: el comportamiento de los indicadores de la accidentalidad, los factores de riesgo
gue influyen en la ocurrencia de los accidentes, determinaciéon de las causas que
originan los accidentes, los horarios en que ocurre mayor cantidad de accidentes, el
tipo de vehiculos que mas incide en los accidentes, la caracterizacion de las victimas

por edad y sexo, el tipo de accidente que mas se presenta, las caracteristicas de las
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vias, el estado de la sefalizacién y semaforizacion, cantidad de multas impuestas y

otros elementos a tener en cuenta en la caracterizacion de la accidentalidad.

2.1.3 Paso 3. Diagndéstico estratégico de la seguridad vial.

Con el diagnostico se identifican y caracterizan los problemas relacionados con la
seguridad vial y las causas que los producen. Para realizarlo se considera necesario
hacer un andlisis detallado de inicio, ya que esto ofrece una radiografia clara de los
problemas a los que se enfrenta el territorio y de cuales son sus causas, siendo
imprescindible la fiabilidad de los datos de partida, asi como el procedimiento
metodolégico aplicado, ya que el resultado sera creible en funcion de que se
cumplan estas premisas.

El objetivo del diagnéstico en la seguridad vial es examinar los siguientes aspectos:

1. Los problemas relacionados con sus elementos fundamentales (via, vehiculo,
hombre y entorno vial).

2. Determinar los factores y las causas que ocasionan los problemas.

3. Exponer con claridad la informacion que describe los problemas existentes, de
forma tal que permita adoptar las decisiones correspondientes para la soluciéon
de los mismos.

4. Examinar las relaciones que existen entre los problemas detectados en el
diagndstico, las barreras objetivas, subjetivas, las resistencias a los cambios por
realizar, que permitan acercarse al estado deseado.

5. Evaluar la capacidad potencial para introducir modificaciones en las actividades,
y las reservas existentes, para resolver los problemas con eficacia.

El diagnostico estratégico revela las particularidades especificas del sistema de
seguridad vial en el momento en que se realiza el ejercicio de la proyeccién
estratégica, no solo de ésta, sino del ambiente o entorno que le propicia dichas
caracteristicas, es decir, es necesario realizar un andlisis de otros factores externos a
la misma, pero que resultan importantes para abordarlo, aqui entran a jugar variables
econdmicas, tecnoldgicas, demograficas, politico-legales, ecoldgicas, sociales, entre

otras que impactan de manera positiva 0 negativa la seguridad vial.
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Este proceso de caracterizacion conduce a la identificacion de los problemas de
seguridad vial y las causas que subyacen bajo sus disfunciones, por lo que conocer
los problemas y sus causas es el primer paso para avanzar en su solucién.

Dentro del diagnostico se realiza el analisis externo e interno.

Andlisis externo: Permite estudiar los impactos de los factores estratégicos del
entorno, tanto generales como especificos; asi como su futura evolucién. El anélisis
externo se evalGa en busca de las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta
la organizacién y en él estdn presentes tanto elementos de accion directa como
indirecta. Se divide en oportunidades y amenazas

Oportunidades: se trata de eventos, tendencias, 0 acontecimientos latentes que se
manifiestan en el entorno, sin que sea posible influir sobre su ocurrencia o no, pero
gue pueden ser aprovechados convenientemente para el cumplimiento de la mision,
si actia en esa direccion.

Amenazas: son limitaciones, problemas, acontecimientos latentes en el entorno, cuya
accion no se puede evitar ni provocar, pero cuya ocurrencia puede afectar el
funcionamiento del sistema y crear dificultades o impedir el cumplimiento de la
mision de la organizacion.

El Analisis interno: permite identificar cuales son los aspectos mas ventajosos del
sistema de la seguridad vial, asi como aquellos que representan problemas. Los
primeros se conceptualizan como fortalezas y los ultimos como debilidades.
Fortalezas: son los principales factores propios de la seguridad vial que constituyen
puntos fuertes en los cuales puede apoyarse para trabajar para aprovechar las
oportunidades o reducir el impacto negativo de la amenazas, para el cumplimiento
de la mision.

Debilidades: principales factores de la seguridad vial que constituyen aspectos
débiles que es necesario superar para lograr los mayores niveles de efectividad en
el cumplimiento de la mision.

La elaboracion de la proyeccion estratégica implica la necesidad de integrar los
factores externos y los internos de la organizacion, para lograr la mejor insercién de

la entidad en su ambiente.
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Para la realizacion del diagnostico se deben ejecutar varias tareas:

Tarea 1: Creacion del grupo de trabajo y definicion de expertos.

Tarea 2: Definicion de los elementos que intervienen en el diagnoéstico.

Tarea 3: Definicion y elaboracion de las herramientas e instrumentos a utilizar.
Descripcion teorica de los instrumentos a aplicar en la investigacion:

Tarea 4. Aplicacion de las herramientas e instrumentos.

Tarea 5. Definicion del estado actual de la seguridad vial. Analisis DAFO.

Tarea 6: Acciones para alcanzar el estado deseado.

Tarea 1: Creacion del grupo de trabajo y definicidon de expertos
Para realizar el diagnéstico es necesario crear un grupo de trabajo designado para la
elaboracion del plan, a partir de los siguientes requerimientos (ver anexo 1):

» Designacién de un funcionario de alto nivel para actuar como coordinador de las
acciones del estado en lo referente al plan estratégico provincial de seguridad
vial.

» Conformacién del comité o grupo encargado de la elaboracion del plan y la
aplicacion de instrumentos, que sea el enlace del funcionario de alto nivel con
otras autoridades; dependiendo del nivel de gestion y en las oportunidades que
asi lo ameriten.

» También se realiza la seleccién de los expertos, estos pueden ser internos y/o
externos a la Comision Provincial de Seguridad Vial y los seleccionados
deben tener amplios conocimientos sobre el tema tratado .Para determinar el
namero de expertos y su eleccion se aplica el método de Hurtado de
Mendoza (2003).

Tarea 2: Definicion de los elementos que intervienen en el diagndostico

Se definen los elementos a considerar en el diagnéstico: en la seguridad vial
intervienen cuatro elementos: el hombre, la via, el vehiculo y el entorno vial y existen
determinados aspectos que influyen en estos elementos y que se deben tener en
cuenta cuando se caractericen, ademas se deben considerar otros aspectos como el

volumen de transito y la velocidad.
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Tarea 3: Definicion y elaboracion de las herramientas e instrumentos a utilizar
Se definen cuales son los métodos y las técnicas que se van a utilizar durante el
proceso de elaboracion del plan de seguridad vial y se disefian los necesarios para
su aplicacion. En el anexo 2 se establecen las encuestas con las necesidades de
informacion que son necesarias para el diagnostico y que se le entregan a los
especialistas para que las analicen y se discutan en los consejos de direccion de
cada organismo, de tal forma, cuando se recoja y se discuta esta informacion ya
debe venir con la aprobacién de los organismos que la emiten.
Descripcion tedrica de los instrumentos a aplicar en la investigacion:
La entrevista: se define como “un encuentro verbal, de caracter interactivo, entre
dos personas, y cuyo objetivo es el acceso a las perspectivas del entrevistado en
torno a algun tema seleccionado por el entrevistador” (Marcelo y Parrilla, 1992).
La entrevista cualitativa "se trata de una conversacion con un alto grado de
institucionalizacion y artificiosidad, debido a que su fin o intencionalidad planeada
determina el curso de la interaccion en términos de un objetivo externamente
prefijado (no obstante, al permitir la expansién narrativa de los sujetos, se
desenvuelve como una conversacion cotidiana)" (Sierra, 1998).
La entrevista personal se considera un método mas productivo ya que el
entrevistador puede observar al sujeto durante la conversacién y obtener mayor
informacion cuando la ocasion se presenta, quienes realicen el cuestionario tienen
gue estar bien preparados para no guiar las respuestas del entrevistado hacia su
opinion.
La encuesta es considerada como una “técnica cuantitativa que consiste en una
investigacion realizada sobre una muestra de sujetos, representativa de un colectivo
mas amplio que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin de conseguir mediciones
cuantitativas sobre una gran cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la
poblacion” (Chavarria, 2005).
Ventajas:

» Es la técnica mas utilizada y permite obtener informacion de casi cualquier tipo

de poblacion.



» Permite obtener informacion de los encuestados sobre hechos pasados.
» Tiene una gran capacidad para estandarizar datos, lo que permite su
tratamiento informatico y el analisis estadistico.

» Es relativamente barata para la informacion que se obtiene con ello.
Inconveniente:

» No permite analizar con profundidad temas complejos, por lo que es necesario

recurrir a grupos de discusion.

En la encuesta, a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el
cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencion directa de persona alguna
de los que colaboran en la investigacion. Cuenta con una estructura légica, rigida,
gue permanece inalterada a lo largo de todo el proceso investigativo. Las respuestas
se escogen de modo especial y se determinan del mismo modo las posibles
variantes de respuestas estandares, lo que facilita la evaluacion de los resultados por
métodos estadisticos.
Otra técnica muy aplicada en la encuesta es la seleccion, donde el encuestado elige
entre una lista de posibles respuestas aquellas que prefiere. Dentro de esta técnica
existen variantes: de seleccion limitada, donde puede elegir un nimero determinado
de respuestas y el de seleccion Unica donde puede escoger una sola respuesta
posible.
Método de expertos: son multiples las ocasiones en que las técnicas matematicas y
estadisticas no permiten revelar la evolucion de determinadas situaciones que
pueden ser multivariadas en sus manifestaciones. De ahi que se precise en buscar
métodos y técnicas que a partir de la experiencia y conocimientos de un grupo de
personas considerados “expertos” en el tema abordado puedan exponer sus criterios
subjetivos sobre la problemética a ellos consultadas. Desde la década de 1950 el uso
de los métodos cualitativos de pronosticos y comprobacion se han popularizado.
Estos métodos se utilizan mas cuando no existe un conjunto de datos historicos
Utiles en los cuales pueda basarse un andlisis.
Un método de prondstico cualitativo muy popular es el método Delphi. Fue

desarrollado por Olaf Helmer y otros en la RAND Corporation a mediados de la
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década de 1960. Este es uno de los métodos heuristicos mas efectivo y de mayor
utilizacion en la toma de decisiones.

Se entiende por experto, tanto al individuo en si como a un grupo de personas u
organizaciones capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de un problema y hacer
recomendaciones respecto a sus momentos fundamentales con un maximo de
competencia. El lema de este método es: "dos cabezas piensan mejor que una"

En general suelen utilizarse en:

» Las investigaciones con un enfoque tedrico, con el propésito de evaluar la
calidad y efectividad del modelo tedrico propuesto y comprobar la validez de los
procedimientos metodoldgicos que se aplicaran.

» Las de corte experimental antes de someter a la prueba de la experiencia el
método tedrico propuesto.

La evaluacion ofrecida por los expertos puede ser:

» Individual

» Grupal (o colectiva)

» De forma oral.

Esta evaluacion se realiza llenando un modelo o guia elaborado previamente por los
investigadores, que contiene los aspectos o factores que se desea que sean los
indicadores para medir el resultado de la investigacion y también respondiendo una
encuesta (cuestionario o guia).

La evaluacion de expertos depende considerablemente de las personalidades de los
expertos, a saber:

» Calificacion cientifico - técnica.

» Experiencia profesional.

» Preparacion, conocimiento y especializacion en el tema objeto de investigacion.

» Gustos personales.

Criterio de expertos. Su procesamiento a través del método Delphi:
La secuencia establecida es la siguiente:
1. Se establece contacto con los expertos conocedores y se les pide que

participen en panel.
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2. Se envia un cuestionario a los miembros del panel y se les pide que den su
opinion en los temas de interes.

3. Se analizan las respuestas y se identifican las areas en que estan de acuerdo y
en las que difieren.

4. Se envia el analisis resumido de todas las respuestas a los miembros del panel,
se les pide que llenen de nuevo el cuestionario y den sus razones respecto a
las opiniones en que difieren.

5. Se repite el proceso hasta que se estabilizan las respuestas.

Tarea 4. Aplicaciéon de las herramientas e instrumentos

Una vez definidos los instrumentos, se realiza un trabajo grupal con los especialistas
donde se les capacita sobre como se deben aplicar estas herramientas para la
obtencion de la informacién sobre el comportamiento de la seguridad vial y la
definicion de las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas de cada uno de

los elementos que la componen como sistema.

Tarea 5. Definicion del estado actual de la seguridad vial. Anélisis DAFO

La definicién del estado actual de la seguridad vial es una fotografia de todo lo que
acontece relacionado con el sistema de la seguridad vial y con el problema a
resolver. Definir el estado actual es de gran importancia pues se puede comparar
ante cualquier cambio que ocurra durante el proceso de implementacion de los
instrumentos de investigacion u otra causa que facilite la comprobacion de la misma.
Este andlisis se aplica con las técnicas de trabajo en grupo y si lo requiere sobre
meétodos estadisticos.

Con la informacion obtenida de la aplicacion de las técnicas e instrumentos se
procede entonces a unificar los criterios emitidos por los especialistas, para esto
primero se organizan todos los problemas que afectan a la seguridad vial como
sistema segun los criterios de los especialistas, este mismo proceso se realiza para
las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de cada elemento de la
seguridad vial, posteriormente se unifican todas las fortalezas, todas las debilidades,
todas las oportunidades y todas las amenazas que pueden constituir el analisis

DAFO de la seguridad vial como sistema.
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Los resultados obtenidos se listan y se le entregan a los especialistas para que los

organicen segun un valor de prioridad, donde el 10 es el de mayor valor, de esta

forma y después de varias repeticiones y ajustes en la informacién se puede llegar a

un

resultado final con las principales debilidades, amenazas, fortalezas y

oportunidades de la seguridad vial como sistema. Ver Anexo 3.

Tarea 6: Acciones para alcanzar el estado deseado.

Estado deseado:

>

YV V V VY

>

Una imagen posible del estado futuro deseado.

Incursiona en las preocupaciones y necesidades enraizadas.

Es algo que vale la pena alcanzar.

Aporta significado al trabajo que hace la gente en la organizacion.

Es un punto de arrancada para alcanzar niveles de especificidad cada vez
mayores.

Se basa en dos profundas necesidades humanas: calidad y dedicacion.

Barreras objetivas y subjetivas:

Estas pueden ser:

>

YV V. V V V VY

Obstaculos que se interponen al logro, en la practica, de las metas y el estado
deseado.

Fuentes de resistencia al cambio.

Retos o problemas que deben resolverse.

Formas de normalizar la comunicacion acerca de lo que no funciona.

Vias para aduefarse de los problemas.

Vias para evidenciar lo negativo y resolverlo.

Indicadores de futuros conflictos, si se quedan sin resolver.

Lineamientos para la elaboracion de las acciones con vistas a alcanzar el

estado deseado.

>
>
>

Extension del Sistema automatizado del expediente del conductor.
Materializacion de la estrategia de comunicacion social.

Ejecucién de acciones para la eliminacion de puntos de conflictos y tramos
peligrosos.
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» Acciones dirigidas al mejoramiento de la sefializacion y pavimentacion de las
vias principales.

» Desarrollo anual de las Jornadas del Transito, desde la comunidad.

» Estrategia de formacion de una cultura general integral a través del sistema

nacional de ensefianza.

Y

Nueva concepcidn de los sistemas de vigilancia.

Y

Desarrollo de soluciones e investigaciones con participacion multifactorial,
dirigidas a minimizar los factores de riesgo.

Perfeccionamiento del sistema de registro y evaluacion de la accidentalidad.
Elaboracion del Plan de seguridad vial.

Desarrollo del control semaforico.

YV V V VY

Incremento de las oportunidades de preparacion teérica y practica de aspirantes

y conductores de vehiculos.

A\

Aplicacion de soluciones viales pendientes de completar.
» Implantacion del examen tedrico automatizado para la obtencién de la licencia

de conduccioén.

2.1.4 Paso 4. Disefo estratégico de la seguridad vial

Se realizan varias tareas en este paso como:

1. Establecimiento del objetivo general del plan estratégico provincial de
seguridad vial.
Definicion de la mision y vision.
Declaracion de las metas a alcanzar en el plan estratégico provincial
Determinacion de las prioridades en materia de seguridad vial, criterios,
objetivos, para lo cual se debe establecer un vinculo estrecho con los
organismos e instituciones que intervienen en la seguridad vial a fin de lograr
una amplia participacion e implicacion.
Identificacion de las lineas o areas relevantes en la seguridad vial.
Definicion de objetivos por cada linea o area relevante en la seguridad vial.

7. Acciones por cada objetivo, estableciendo las responsabilidades de ejecuciéon

Yy recursos necesarios para cada tarea.
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8. Conformacién de los planes de control, donde se detalle: frecuencia de
revisiones, asi como las exigencias de informes y datos para el trabajo
posterior.

9. Se confecciona el cronograma de las diferentes etapas de ejecucion del plan.

Al finalizar la etapa de planeamiento se realizar4 la presentacion y aprobacion del
calendario general del plan y de los resultados de la planeacion del mismo.

2.3 Etapa de implementacién del plan.

A partir de los objetivos, y teniendo como base las prioridades de la provincia que
enmarca el plan, se comienzan a ejecutar las acciones disefiadas en la etapa
anterior con la participacion de los organismos implicados para avanzar en la
reduccion de accidentes y sus consecuencias. También se revisan y ajustan las
disposiciones sobre la emisién de informes y recoleccién de datos para el monitoreo
y se pone en ejecucion el sistema informativo. Ya en esta etapa se pueden apreciar
los primeros resultados del plan estratégico provincial de seguridad vial con la
ejecucion de las tareas antes sefialadas.

2.4 Etapa de control del plan.

En el plazo previamente concebido (de 3 a 5 afios) se realiza una evaluacion integral
y completa del plan estratégico provincial de seguridad vial y se realizan los ajustes
necesarios para redefinir un nuevo alcance a la luz de los resultados obtenidos y las
nuevas metas, vision y objetivos.

El seguimiento y evaluacion de la accidentalidad y de los niveles de seguridad vial no
solo debe permitir constatar los cambios ( positivos o negativos) realizados y el éxito
o fracaso de las actuaciones llevadas a cabo, sino también la reformulacién de los
objetivos y las propuestas para adaptarlos a la situaciéon de cada momento.

El plan de seguridad vial debe ser replanteado y mejorado periddicamente con la
participacion activa de los organismos e instituciones implicados; para ello es
imprescindible conocer el escenario donde se desarrollar4 y monitorear su evolucion,
lo que se consigue mediante un sistema de indicadores de facil calculo e
interpretacion.

Hay que tener en cuenta que determinadas mejoras no pueden ser valoradas solo

mediante la utilizacion de indicadores numéricos, ya que el resultado obtenido debe
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ser valorado también desde una perspectiva cualitativa, como por ejemplo:
publicaciones editadas, actividades de educacion vial, kilbmetros de ciclo carriles,
semaforos instalados y otros, que por si solos no aportan informacion suficiente para
valorar la actuacion, es decir, no pueden ser considerados indicadores como tal,
aunque si demuestran los esfuerzos en estos ambitos.

El plan, por tanto, es sometido a evaluaciones periédicas, dentro del horizonte de
planeamiento, y una vez concluido, generalmente cinco afios, se somete a una

revision general para abarcar un nuevo periodo.

Conclusiones del Capitulo II

1. Se realizé un disefio del procedimiento para la elaboracion del plan estratégico
provincial de seguridad vial, el cual se convierte en un instrumento de facil
aplicacion y generalizacion.

2. Se fundament6 tedricamente cada una de las etapas y herramientas a utilizar para

el andlisis de la informacion.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION DEL PROCEDIMIENTO DISENADO PARA LA
ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVINCIAL DE LA SEGURIDAD
VIAL EN SANCTI SPIRITUS.

En este capitulo se realizara una implementacion parcial del procedimiento para la
elaboracion del plan estratégico provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus donde
se desarrollaran de manera practica los pasos generales de dicho procedimiento,
destacandose en ello una serie de herramientas de investigacion que complementan

lo propuesto.

3.1 Desarrollo del procedimiento para la elaboracion del Plan Estratégico
provincial de seguridad vial

El procedimiento definido en el capitulo 2 se desarrolla siguiendo los pasos que lo
conforman, especificamente el horizonte de esta investigacion es hasta la etapa de

planeamiento.

3.1.1 Paso 1. Analisis de la seguridad vial

En este paso se revisaron las iniciativas que existen en el resto del mundo, en Cuba
y en la provincia de Sancti Spiritus sobre la seguridad vial.

Muchos paises del mundo toman distintas medidas dirigidas a reducir los accidentes
de transito y una de estas son los planes de seguridad vial, los cuales se realizan
siguiendo un objetivo primordial: la reduccion de la accidentalidad. En algunos paises
seleccionados se pudo observar que sus planes tienen caracteristicas similares y
gue la mision de todos va encaminada a realizar acciones que promuevan la
disminucion de muertes por accidentes de transito y un cambio en la cultura vial.

Con la aplicacion de los planes y la implantacion de las medidas recogidas, en varios
paises se han observado resultados significativos en cuanto a la reduccion de
accidentes de transito y fallecidos. No siempre el plan es efectivo, depende de la
vision estratégica con que se realice y de que se cumpla con todo lo establecido.

En el Anexo 4 se muestra una tabla que contiene los paises a los cuales se le
analizaron sus planes y el objetivo general que estos se plantean, asi como las areas

de resultados claves hacia donde estan dirigidas las acciones sobre seguridad vial
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En Cuba, las acciones desarrolladas hasta el presente en materia de seguridad vial
han permitido una disminucion de las cifras de accidentes de transito y sus
consecuencias, pero estos no han alcanzado los niveles adecuados si se comparan
con paises que, utilizando mecanismos mas eficientes y mediante el uso de nuevos
conceptos, han logrado resultados destacados en esta problemética, lo cual ha sido
posible modificando el enfoque de las politicas y las practicas relativas a la
administracion de la seguridad vial. En el &mbito legislativo ,se han implementado
acciones, en el desarrollo de la infraestructura vial, el sistema de infracciones se ha
perfeccionado, se han ejecutado mudltiples acciones de enfrentamiento a la
indisciplina vial, en la seguridad automotor se destaca el papel de los Centros de
Revision Técnica con sus instalaciones fijas y mdviles que tiene una cobertura
nacional, asi como en todo lo relacionado con la educacién vial donde se destaca la
celebracion de la Jornada Nacional del Transito en el mes de octubre de cada afio
entre otras, las cuales han conseguido mayor o0 menor éxito en distintos periodos,
ante un grupo determinado de factores de riesgo que en el campo de la seguridad
vial aun persisten en el pais, pero que no han permitido colocar a Cuba entre los que
ostentan mejores resultados en la reduccion de esta “epidemia silenciosa” por lo que
se hace imprescindible avanzar hacia estrategias mas eficaces que permitan reducir
considerablemente las consecuencias que dejan los accidentes.

Logros inestimables de la aplicacion de otras medidas de seguridad vial son:

» Existencia de un cuerpo legislativo Unico, organico e integrado para la
coordinacion de acciones, expresado en la Ley 109 “Codigo de Seguridad Vial”,
vigente desde marzo de 2011.

» Implementacién del sistema de conduccién por puntos e informatizacién del
expediente del conductor y un sistema de infracciones atemperado a nuestras
caracteristicas.

» Aplicacion del sistema automatizado de informacion de accidentes de transito.

» Implementacién en los medios de comunicacion masiva de estrategias de
educacion vial con espacios dirigidos a contribuir al desarrollo de la cultura vial
de la sociedad.
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Desarrollo de métodos de evaluacion y entrenamiento a conductores
profesionales.

Establecimiento de las Comisiones de seguridad vial desde el nivel nacional
hasta el municipio y de un grupo profesional para la actividad.

Emision de disposiciones estatales y gubernamentales, en funcion de la
seguridad vial.

Insercion de la Educacion Vial en los programas curriculares de los diferentes
niveles del sistema nacional de educacion, con cobertura total y gratuita.

El sistema de salud publica con atencion gratuita a toda la poblacion y como
parte del mismo el Sistema Integral de Urgencias Médicas (SIUM).
Modernizacion del equipamiento, completamiento y preparacioén profesional de

las fuerzas de enfrentamiento.

Entre las principales actividades realizadas en la provincia de Sancti Spiritus

para la seguridad vial estan:

Se implementan planes integrales para el enfrentamiento a la accidentalidad
en la etapa de verano, fin de afio y fines de semana con la participacion de los
principales factores y se alcanzan resultados positivos a partir del
cumplimiento de las tareas previstas por cada uno de los organismos
participantes.

En el mes de noviembre se desarrolla la Jornada Nacional por la Seguridad
Vial, destacandose por un nivel superior de organizaciéon y calidad de las
actividades desarrolladas.

Intensificacion del trabajo con los medios de prensa y con cobertura de la TV.
La radio y el periédico han mantenido un trabajo estable, reflejando la
probleméatica de la accidentalidad y sus consecuencias con enfoques
renovadores.

Andlisis de la accidentalidad automotor y ferroviario, se realizan estudios
comparativos de su evolucion con afos anteriores, se localizan los puntos vy
tramos de mayor concentracion de accidentes y se toman medidas para su

prevencion.



» Reordenamiento del transporte en el territorio, se monitorea el
comportamiento del trabajo por cuenta propia en el territorio, la reorganizacion
de las piqueras de autos, coches y bicitaxis, y se elabor6 el “Reglamento para
la Prestacion del Servicio de Transportacion de Pasajeros y Cargas”.

» Implementacion de las orientaciones de la Comision Nacional en el territorio.

» Analisis del estado de las vias, su reparacion y mantenimiento.

= Anadlisis del estado de las sefiales, su reparacion y mantenimiento, de los
hechos vandalicos contra las mismas.

= Visitas de control y ayuda a las Comisiones Municipales.

= Mejora del funcionamiento interno de la Comision Provincial.

3.1.2 Paso 2. Caracterizacion de la accidentalidad en la provincia de Sancti
Spiritus.

Los accidentes, muertos y lesionados disminuyen en la provincia en el 2013 con
relacion a igual periodo del afio anterior, en 66 los accidentes, 8 los fallecidos y 102
los lesionados, reportandose dafios materiales estimados que ascienden a
$88957.00.

En la figura 3.1 se muestra el comportamiento de los accidentes de transito en la

provincia en los ultimos cuatro afos.
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Figura 3.1: Comportamiento historico de los accidentes de transito. Fuente: Informe
Direccion Provincial de Transito
En el periodo enero-diciembre del 2013, se cuantificaron 302 accidentes de transito
en la provincia, inferior en 66 respecto a igual periodo del afio anterior. Al cierre del
periodo la mayor incidencia en la accidentalidad la tuvieron los municipios de Sancti
Spiritus, Cabaiguan y Trinidad.
Los municipios de Taguasco y Yaguajay disminuyen en tres indicadores, mientras
gue los municipios de, Jatibonico, Trinidad y La Sierpe reportaron un aumento en
uno o dos de los indicadores y Cabaiguan y Fomento crecieron los tres indicadores.
La ocurrencia continua motivada mayormente por la incidencia del factor humano,
prevaleciendo causas como no atender el control del vehiculo (distracciones), no
respetar el derecho de via y el adelantamiento indebido entre otras, siendo las mas
peligrosas el exceso de velocidad, los desperfectos técnicos ,la ingestion de bebidas
alcohdlicas y las violaciones de los ciclos. Existen otras violaciones, que a pesar de
no concentrar la mayor cantidad de hechos aportan una o mas victimas, como la
conducciéon bajo los efectos de la ingestion de bebidas alcohdlicas y los animales
sueltos en la via.
La zona rural es la mas afectada en la accidentalidad reportandose el 62,9% de los
accidentes el 82,3% de los fallecidos y el 64% de los lesionados.
La mafana y primeras horas de la tarde registran los mayores numeros de
accidentes, especialmente el horario de las 12:00 a las 21:00 horas con el 73,8% del
total, el 64,7% de los fallecidos y el 75,5% de los lesionados.
La acumulacion muestra un desplazamiento en los dias laborables y fines de
semanas (desde el miércoles, viernes, sabado y domingo), los que totalizan el 65,
2% de los reportes, siendo estos los méas peligrosos porque a su vez concentran la
mayor cantidad de victimas.
La Unidad Estatal de Tréafico durante el afio 2013, detecto las siguientes violaciones:
1- Se detectaron medios con el certificado de FICAV vencido, o sin portar el
mismo.
2- En el caso del sector privado las principales violaciones detectadas son:

transportaciones con el comprobante de Licencia Operativa de Transporte
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(LOT) vencido, exceso de pasajeros, medios sin rétulos y cocheros ilegales
prestando servicio de transportacion de pasajeros sin portar la

correspondiente Licencia Operativa de Transporte.

3.1.3 Paso 3. Diagndéstico estratégico

Se conformd un grupo de trabajo liderado por el secretario de la Comisién Provincial
de seguridad vial en el que participaron especialistas de los organismos que
intervienen en la seguridad vial:
Por el MITRANS:
e Direccion Provincial de Transporte
e Centro Provincial de Vialidad
e Direccion de Seguridad e Inspeccion Automotor
e Empresa de Revision Técnica Automotor
e Grupo Empresarial Cubataxi
Por el MININT
e Direccion Provincial de Transito
e Departamento de Registro de Vehiculos
¢ Ingenieria del Transito
Ministerio de Educacién (MINED)
Ministerio de Salud Publica (MINSAP)
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

Seleccién de los expertos: En este paso se seleccionaron los expertos, en el
Anexo 5 se muestran los pasos seguidos para realizar el calculo de la cantidad de
expertos necesarios en la investigacion y para determinar quiénes seran los
expertos.Para realizar este paso se tiene en cuenta lo establecido en el
procedimiento de Hurtado de Mendoza (2003).

Al terminar el proceso para la seleccién, el grupo queda conformado por 11 expertos:
MITRANS:

e Centro Provincial de Vialidad:
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v' Angel Vargas Caiiizares (Especialista principal, Licenciado en construccion
civil, 39 aflos y lafio y medio de experiencia).
e Direccién Provincial de Transporte:
v José Luis Palmero Garcia (Subdirector de seguridad vial, Ingeniero, civil, 10
afos de experiencia)
e Departamento de Inspeccion Estatal
v Carlos Madrigal Valdés (J Dpto, Ingeniero Explotacion del transporte, 24
afos de experiencia)
v José Luis Hernandez Davila (Especialista, Ingeniero Explotacién del
transporte, 21 afios de experiencia)
e VIAMAC
v' Luis Ernesto Rodriguez( Ingeniero Civil,7 afios de experiencia)
MININT:
e Direccién Provincial de Transito:
v' ler Teniente Yéster Reyes Marrero (ler Oficial de transito, Licenciado en
derecho y en policiologia, 17 afios de experiencia)
v" Mayor Raul Alberto Concepcion (Jefe Provincial de Transito, Nivel medio, 31
afios de experiencia)
e Centro de Ingenieria del Transito
v'Duniel Naranjo Consuegra (Especialista principal, Ingeniero en
telecomunicaciones, 7 afios de experiencia)

Direcciéon Provincial de Trabajo:

v' Rosa Maria Canino Armas (Subdirectora de Seguridad y Salud del Trabajo,
Nivel medio, 12 afios de experiencia).

Direccién Provincial de Educacién:

v' José Joaquin Ramirez Cuellar (Asesor, Licenciado en Fisica y Astronomia, 48
afios, 22 de experiencia)
v' Teresa Alonso Hidalgo (Especialista principal de la escuela Educacion vial y

conduccién, 59 afos, 30 afios de experiencia.)
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Definicion de elementos

Se definen los elementos a considerar en el diagnéstico: en la seguridad vial
intervienen cuatro elementos: el hombre, la via, el vehiculo y el entorno vial y existen
determinados aspectos que influyen en estos elementos y que se deben tener en
cuenta cuando se caractericen, ademas se deben considerar otros aspectos como el
volumen de transito y la velocidad. Ver anexo 6.

Aplicacion de instrumentos para realizar el diagndstico

Durante la investigacion fueron aplicadas entrevistas y encuestas para obtener una
fotografia de la situacidon actual de los factores que inciden en la seguridad vial. (Ver
anexo 7)

Con la informacion obtenida de la aplicacion de las técnicas e instrumentos se
procede entonces a unificar los criterios emitidos por los especialistas, para esto
primero se organizan todos los problemas que afectan a la seguridad vial como
sistema segun los criterios de los especialistas, este mismo proceso se realiza para
las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de cada elemento de la
seguridad vial, posteriormente se unifican todas las fortalezas, todas las debilidades,
todas las oportunidades y todas las amenazas que pueden constituir el analisis
DAFO de la seguridad vial como sistema.

Los resultados obtenidos se listan y se le entregan a los expertos para que los
organicen segun un valor de prioridad, donde el 10 es el de mayor valor, de esta
forma y después de varias repeticiones y ajustes en la informacién se determinan los
principales elementos que favorecen la seguridad vial (fortalezas y oportunidades)
asi como los que la afectan (debilidades y amenazas). (Ver Anexo 8).Los resultados
de estas encuestas se les presentaron a los expertos y fueron validadas con sus
criterios a través del método Delphi.

También se aplicaron otras encuestas que aportaron elementos positivos y
negativos, asi como los cambios a realizar en la seguridad vial y los riesgos que
inciden en la misma, esta informacion sirvié de base para la elaboracion del estado
actual y del estado deseado de la seguridad vial en la provincia. Ver Anexo 9

A partir de los resultados de todos los instrumentos aplicados y el analisis de la

accidentalidad en los ultimos afios, se ha podido arribar a los principales problemas
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gue inciden en lo que se considera: El estado actual de la seguridad vial en Sancti

Spiritus:

El proceso de gestidén de las acciones de seguridad vial es inadecuado, lento e
impreciso.

La organizacion y el rol de las politicas de seguridad vial, tales como la
centralizacion y el reparto de responsabilidades para los procesos de decision y la
coordinacion, no estan totalmente definidos.

La presencia de animales sueltos en las vias alcanza proporciones considerables
en algunas zonas.

La indisciplina vial y el irrespeto a las leyes del transito que se ha entronizado en
buena parte de los usuarios de la via y condiciones inseguras que alteran las
normas de circulacion (ingestién de bebidas alcohdlicas, exceso de velocidad, no
utilizacion del casco y el cinturon de seguridad, entre otras).

Limitaciones de recursos materiales y financieros fundamentalmente ligadas a las
consecuencias del injusto bloqueo yanqui.

Prolongado deterioro de la red vial que se refleja en las condiciones de la
calzada.

La sefalizacién horizontal y vertical es deficitaria, dado por la falta de
mantenimiento en buena parte de la red y falta de recursos.

No se visualizan en las estadisticas de accidentes, los lesionados y dafios
materiales, sino que se inscriben en un cuadro mas general y no estan asociados
a las condiciones de circulacion, sino a los procesos o condiciones subyacentes.
La interaccién entre los diferentes actores de la seguridad vial estan lejos de ser
explicitas, las responsabilidades y recursos deben estar mas ligados.

Las investigaciones deben ser incrementadas, asi como el rol de los
profesionales que intervienen.

Los diferentes organismos e instituciones, tienden a desarrollar su propia
apreciacion de los objetivos de la comision y como lograrlos.

Las practicas interpersonales entre los representantes de los diferentes
organismos e instituciones, distorsionan el objetivo primario del trabajo de las

comisiones.
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A partir del estado actual se procede a definir el estado deseado de la seguridad vial

y las acciones para alcanzarlo.

El estado deseado: Un incremento de la seguridad vial, con una administraciéon

eficaz que permita un adecuado funcionamiento de las subcomisiones en el territorio

para disminuir sostenidamente los niveles de accidentalidad y mejorar la circulacion

vial.

Para llegar al estado deseado es necesario tener claramente determinadas las

barreras objetivas y subjetivas para asi poder definir las acciones necesarias para

minimizarlas o eliminarlas.

Barreras objetivas:

>
>

YV V VYV V VY

La red vial ha tenido un prolongado periodo con un deficiente mantenimiento.

La sefalizacion horizontal y vertical es deficitaria y con poco mantenimiento en
buena parte de la red.

La red vial no ha tenido, en sentido general, inversiones de ampliacion y
modernizacion.

El estado técnico en que circula una parte del parque, en ocasiones no es el
recomendable y no siempre se cumplen las normas de seguridad para la
transportacion de cargas y pasajeros.

Presencia de animales sueltos en las vias.

Existen insuficiencias en la organizacion y el rol de las politicas de seguridad vial,
tales como la centralizacion y el reparto de responsabilidades, los procesos de
decision y la coordinacion.

La interaccién entre los diferentes actores de la seguridad vial estan lejos de ser
explicitas, las responsabilidades y recursos deberian estar mas ligados.

La seguridad vial carece de una administracion central organizada y coordinada.
Existe indisciplina vial y el irrespeto a las leyes del transito.

Percepcion inadecuada de la tematica de la seguridad vial por el gran publico.
Indisciplinas, falta de habitos y jerarquizacién de valores asociados a la tematica.
No se organiza el trabajo por subcomisiones, estas no se retnen ni tienen planes
de trabajo.
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>

No esta reglamentado el funcionamiento de las Comisiones.

Barreras subjetivas:

>

No todos los miembros participan en las reuniones de la Comision Provincial de
seguridad vial.

No se posee claridad en la documentacion establecida para cada uno de los
miembros de la Comision.

Hay valoraciones subjetivas sobre inconformidades acerca del trabajo de los
organismos rectores y su apoyo al nivel provincial y municipal.

La conciencia de la gravedad de la inseguridad vial y el valor acordado a las
acciones de seguridad por los que deciden, no se corresponden totalmente.

Se utilizan métodos incorrectos lo que hace que la presidencia tenga dualidad de
funciones.

Los cuadros dirigentes de los organismos de mayor peso en la seguridad vial no
participan en las reuniones de forma estable, sino que envian a un representante.
La presidencia no conoce las cargas de trabajo de los miembros fundamentales y
su relacion con la actividad especifica.

Las investigaciones deben ser incrementadas asi como el papel de los
profesionales.

Los diferentes organismos e instituciones tienden a desarrollar su propia
apreciacion de los objetivos de la comision y cémo lograrlos.

Las practicas interpersonales entre los representantes de los diferentes
organismos e instituciones distorsionan el objetivo primario.

Los diferentes organismos e instituciones pueden diferir en su formalidad al
abordar las tareas, lo que se refleja en el nivel de jerarquizacion que les otorgan a

esta actividad.

A partir de este analisis del estado actual de la seguridad vial y de las barreras

objetivas y subjetivas que inciden se proponen una serie de acciones que permitiran

llegar al estado deseado para la seguridad vial en la provincia de Sancti Spiritus.

Respecto a la via:
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Extremar el control en cuanto a lo relacionado con la sefializacion y las medidas
de organizacion del transito.

Sistematizar las acciones de mantenimiento y reparacion de las vias, tanto de la
calzada como de las obras de fabrica y puentes.

Actualizar los estudios de necesidades, para revitalizar la red de seméforos en
intersecciones. La red semaférica esta deteriorada con cierta falta de
sincronismo.

Realizar cambios en los sentidos para evitar obstruccién de la via y malos
estacionamientos.

Organizar la circulacion de vehiculos por aquellas vias de estructura colonial, con
aceras estrechas que no ofrece gran seguridad para la circulacion de los
peatones.

Carreteras y bordes de carreteras mas seguros: a corto plazo, tomar medidas
apropiadas para mejorar las vias, que identifiquen los lugares con mas
accidentes y construccién de carriles de adelantamiento. A largo plazo es
necesario un enfoque sistematico y proactivo para el disefio y la renovacién de

las infraestructuras.

Respecto al hombre:

*
0.0

Gestion de la velocidad: el cumplimiento de los limites de velocidad existentes
puede proporcionar beneficios inmediatos en materia de seguridad, quiza incluso
de forma mas rapida que cualquier otra medida individual sobre seguridad. Una
gestion eficaz de la velocidad exige que las limitaciones de velocidad sean
adecuadas al tipo de via, a los riesgos de los bordes de la via, al disefio de la
via, a los volimenes de tréfico, a la composicion del trafico y a la presencia de
usuarios vulnerables. Debe fomentarse el apoyo publico a la reduccion de los
limites de velocidad, ya que todavia existe poca concienciacion de que las
pequeiias disminuciones de velocidad suponen grandes reducciones de
accidentes.

Reduccién de la conduccion bajo los efectos del alcohol: es necesario un control-
sancion altamente visible aleatorio de pruebas de alcoholemia para hacer cumplir

que los limites de alcohol en sangre que no excedan del 0,59/l para la poblacién
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general. Esta medida es mas eficaz cuando se respalda con una publicidad de
gran alcance y con sanciones elevadas para reincidentes.

Contribuir a la planificacion de redes de transporte seguro y eficaz que tengan en
cuenta tanto a los conductores como a los usuarios vulnerables de la via publica.
Incluir la seguridad vial en las actividades de promocion de la salud y prevencion
de las enfermedades.

Reduccién de los riesgos de jovenes conductores: Otorgar permisos progresivos,
asociados a una ampliacion de la formacion durante el periodo de aprendizaje.
Los permisos progresivos pueden incluir restricciones de conduccion nocturna y
de pasajeros de la misma edad que el conductor, concesién de un ndmero
reducido de puntos durante el periodo de prueba, tolerancia cero en relacion a la
tasa de alcohol en sangre y ampliacién de periodos de formacién mientras se
esta bajo supervision para permitir la conduccién en distintas vias y en distintas
condiciones meteoroldgicas, buscando eficacia para reducir el numero de
muertes entre los jovenes conductores

Incrementar el uso de materiales retroreflectantes, especialmente en ciclistas y

peatones.

Respecto al vehiculo:

*
0.0

Uso del casco y cinturén de seguridad: la legislacion con una firme politica de
cumplimiento, respaldada por sanciones y campafas intensas de publicidad en
los medios, es la estrategia mas eficaz para aumentar el uso del casco y cinturén
de seguridad.

Disminuir los defectos en la concepcion de los automdviles son demasiado a
menudo causas de lesiones que pueden ser evitadas: velar que todos los
vehiculos de motor cumplan con las normas de seguridad vigentes,
independientemente del lugar de fabricacion, venta o utilizacion de los vehiculos;
esto incluye el equipamiento con cinturones y otros dispositivos de seguridad
basicos.

Aumentar los controles de los vehiculos que no toman suficientemente en cuenta

los criterios de seguridad vial: incrementar el desarrollo continuo de actuaciones



de vigilancia y control sobre las principales tematicas de seguridad vial:
velocidad, alcohol y uso de elementos de seguridad

« Mejora de la seguridad de los vehiculos: durante los ultimos afios la seguridad de
los vehiculos ha mejorado satisfactoriamente debido al desarrollo tecnoldgico de
los sistemas pasivos (proteccion en caso de accidentes) y activos (medios para

evitar accidentes).

Respecto al entorno:

< Disminucién de riesgo de colision por falta de visibilidad (oscuridad, niebla y
otros).

+ Reduccion de vehiculos en la via que no cumplan el minimo permisible de lo
establecido para no dafar el medio ambiente.

%+ Ejecucion de las inversiones en la via minimizando los efectos para el deterioro

del medio ambiente.

Respecto a la administracion:

« Establecimiento de una entidad juridica legal con autoridad y responsabilidad
para ejercer la planificacion, la organizacién, el mando y el control de la

seguridad vial en los distintos niveles de direccion establecidos.

Respecto al funcionamiento de la comision y las subcomisiones de seguridad

vial:

% Mejora continua del funcionamiento de la comision y las subcomisiones de
seguridad vial por las exigencias de la administracion ya establecida, permitiendo
cumplir lo establecido en la Ley 109 del Cddigo de Seguridad Vial.

Los objetivos que se deben cumplir para alcanzar este estado deseado son:

« Incitar a los usuarios a mejorar su comportamiento incitar a mejorar su
comportamiento a través de una observacibn mas estricta de la normativa
vigente, mediante la armonizacion de las sanciones, con una formacién continua
de los conductores particulares y profesionales, la mejora de los controles

policiales y el fomento de campafias de educacion y sensibilizacién de los
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usuarios.

Impulsar la mejora de las infraestructuras viales: mejorar las infraestructuras
viales mediante la identificacidn y eliminacion de los puntos negros.

Ganar partido del progreso técnico: hacer los vehiculos mas seguros
mediante la armonizacién de medidas de seguridad pasiva (como la obligacion
de equipamiento del cinturén de seguridad) y el apoyo al progreso técnico.

Ganar seguridad en el transporte profesional de mercancias y viajeros:
reducir el nimero de accidentes en los que se ven implicados camiones y regular
la formacion de los conductores profesionales y el respeto de los tiempos de
conduccién y descanso.

Velar por el cumplimiento de lo legislado en la proteccion al medio
ambiente, aspecto fundamental desde el disefio de las nuevas vias, asi como su
mantenimiento y el cuidado de la contaminacion por exceso de gases toxicos.
Establecer la administracion de la seguridad vial en la provincia, aspecto
esencial para la toma de decisiones acertadas y oportunas acorde al mando
anico.

Elaborar un plan provincial de seguridad vial, que contribuya a la mejora del
funcionamiento de lo establecido en la ley 109 del cédigo de seguridad vial.
Mejorar la recogida, analisis y divulgacion de datos sobre accidentes:
mejorar la recogida y el analisis de los datos relativos a los accidentes con el fin
de determinar los &mbitos de accidn prioritarios.

Implantacion de dispositivos de vigilancia: Erradicacion de las velocidades
excesivas, reduccion de las velocidades medias a través de un mayor y mejor
control de la variable de velocidad en lugares de riesgo. Los resultados obtenidos

en otros paises avalan la eficacia de la medida.
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3.1.4 Paso 4: Disefo estratégico

A partir de la definicion de las barreras objetivas y subjetivas asi como las acciones
gue se deben realizar para la mejora de la seguridad vial en la provincia se procede a
la formulacion del Plan Estratégico provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus
para el periodo 2014-2019 donde se define lo siguiente:
Objetivo general: Reducir los indices de accidentalidad y las pérdidas econémicas
por accidentes de transito, contribuyendo a disminuir la tasa de mortalidad a menos
de 5.0 por cada 100 000 habitantes en Sancti Spiritus y la disminuciéon de los
accidentes y lesionados por esta causa.
Mision: Sancti Spiritus desarrolla acciones para garantizar la coordinacion y
colaboracion de la seguridad vial, para la prevencion y disminucion de la
accidentalidad, las pérdidas econdmicas y de vidas humanas, contribuyendo a una
movilidad méas segura.
Vision: Sancti Spiritus, una provincia con disminucién sostenida de los accidentes de
transito, con una red vial que cumpla con los requerimientos y normas técnicas
establecidas y una elevada conciencia de la seguridad vial de la poblacion, con la
participacion integral y responsable de todos los organismos relacionados con la
seguridad vial.
Metas a alcanzar:
» Disminuir cada afio los niveles de accidentalidad en un 2% y la mortalidad en
1.5%.
» Elevar el nivel de conciencia social y la educacion vial a todos los niveles de la
poblacion.
» Mejorar la infraestructura vial.
» Mejorar la divulgacion e informacion sobre la accidentalidad.
» Lograr el funcionamiento adecuado de las comisiones de seguridad vial y la
participacion de todos sus miembros.
» Elevar la vigilancia y control.

» Lograr la recalificacion del 100% de todos los conductores profesionales.
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Lineas estratégicas: Para el periodo 2014-2019 en la provincia quedan establecidas
ocho lineas estratégicas (ver Figura 3.2), derivadas del diagnostico realizado a la
seguridad vial en el contexto cubano, que se encuentran en correspondencia con los
cinco pilares establecidos en el Plan Mundial para el Decenio de Accion para la
Seguridad Vial 2011-2020 y en el Plan Estratégico Nacional de seguridad vial de
Cuba.

Pilar 1. Gestién de la seguridad vial.

Pilar 2. Vias de transito y movilidad mas segura.
Pilar 3. Vehiculos méas seguros.

Pilar 4. Usuarios de vias de transito mas seguros.

Pilar 5. Respuesta tras los accidentes.

Concientizacion
gubernamental y
social

Institucionalizacién

Educaciony
formacion vial.

Atencién avictimas
por acidentes de
trénsito

Infraestructura
vid

LINEAS
ESTRATEGICAS

/l\

Sistemade
informacion y
comunicacion

Andlisisdela
accidentalidad.

Parque automotor.

Figura 3.2: Lineas estratégicas que enmarcan el accionar del Plan Estratégico
Provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus en el periodo 2014-2019.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla 3.1 se muestra la correspondencia que existe entre los cinco pilares

establecidos en el Plan Nacional Seguridad Vial 2011-2020 y las lineas estratégicas

establecidas en el Plan estratégico provincial de seguridad vial en Sancti Spiritus.

Tabla 3.1 Correspondencia de los cinco pilares con las lineas estratégicas.

Pilares Lineas estratégicas

Pilar 1. Gestion de la seguridad vial Institucionalizacion

Sistema de informacion y comunicacion
Concientizacion gubernamental y social.
Analisis de accidentalidad

Pilar 2. Vias de transito y movilidad mas | Infraestructura vial

segura.
Pilar 3. Vehiculos mas seguros. Parque automotor

Pilar 4. Usuarios de vias de transito mas | Educacion y formacion vial
seguros.

Pilar 5. Respuesta tras los accidentes.

accidente

Objetivos estratégicos: Para cada linea fueron establecidos los objetivos

estratégicos que se muestran a continuacion:

Linea estratégica: Institucionalizacion

1.

Continuar el perfeccionamiento y cumplimiento del sistema legislativo en materia
de seguridad vial.

Disefiar e implementar un sistema de financiamiento para la seguridad vial que
integre el control de los recursos especificos asignados en los presupuestos de las
diferentes entidades, la gestibn de recursos financieros a través del
establecimiento de proyectos provinciales y la optimizaciéon de los recursos
asignados por presupuesto.

Potenciar la administracién de la seguridad vial en provincia y fortalecer el trabajo
de las subcomisiones que integran la Comision Provincial de Seguridad Vial y su

grupo permanente.

Linea Estratégica: Concientizacion gubernamental y social
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Disefiar e implementar estrategias de comunicacion en materia de seguridad vial
gue incluya todos los elementos que la componen con un enfoque de sistema en
el ambito provincial y municipal.

Establecer proyectos de desarrollo local para la ejecucién de acciones orientadas
al incremento de la percepcion del riesgo de los accidentes del transito y su
disminucion, incorporando a los gobiernos locales, las instituciones estatales y la

poblacion en general.

Linea Estratégica: Educacion y formacion vial

6.

Lograr una inclusion efectiva de la educacion vial en todos los niveles de
educacion.
Desarrollar acciones enfocadas a la educacién vial para el logro de cambios
culturales en la comunidad con la insercion de nuevas practicas, procedimientos e
incentivos.
Incrementar las acciones y espacios de debate y divulgacion de la seguridad vial

en la provincia.

Linea Estratégica: Infraestructura vial

9.

10.

11.

Actualizar el estado de las vias y su control para mejorar la seguridad vial.
Desarrollar auditorias, estudios y normativas para revisar y mejorar la seguridad
vial.

Mejorar el trabajo de enfrentamiento a la problematica del ganado suelto en las

vias.

Linea Estratégica: Analisis de la accidentalidad

12.

13.

Realizar investigaciones de la accidentalidad, a partir de procedimientos
establecidos, que permita visualizar las causas verdaderas que provocan los
accidentes de transito, procurando la solucion inmediata de las mismas.

Aplicar en la provincia el analisis de la accidentalidad con el célculo de los indices
establecidos en practicas internacionales que contribuyan al perfeccionamiento de

la toma de decisiones en la seguridad vial.

Linea Estratégica: Sistema de informacion y comunicacion
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14. Perfeccionar la recogida, tratamiento, andlisis y difusibn de informacion de
seguridad vial a través de un sistema de informacion que gestione los datos para

mejorar las decisiones sobre seguridad vial.

Linea Estratégica: Parque automotor

15. Compulsar la renovacion del parque de vehiculos y la mejora de los elementos de
seguridad vehicular.

16. Compulsar la renovacion del parque de vehiculos y la mejora de los elementos de
seguridad vehicular.

17. Fortalecer el trabajo de la revision técnica automotor con el incremento del uso de
la tecnologia de punta en el pais y la creacion de talleres especializados para la

revision y reparacion automotor en la provincia.

Linea Estratégica: Atencidn a emergencias en el lugar del accidente

18. Fortalecer el sistema de atencion a emergencias en el lugar del accidente.
19. Fortalecer la atencion prehospitalaria, hospitalaria y los servicios de rehabilitacién

fisica y psiquica integral a las victimas de traumatismo por accidentes de transito.

Por cada linea estratégica se definieron objetivos estratégicos y por cada objetivo
estratégico se definieron las acciones para poder llevarlos a cabo asi como sus

responsables y el tiempo de ejecucion, los que se muestran en el Anexo10.
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CONCLUSIONES

1. El estudio y analisis de la bibliografia actualizada posibilit6 aumentar la
conceptualizacion tedrica de aspectos relacionados con la seguridad vial y
planeacién estratégica ,que permita una reduccion sostenida de la

accidentalidad

2. Se diseio y fundament6 teéricamente un procedimiento que se convierte
en un instrumento de facil aplicacion para la elaboracién de los planes

provinciales y municipales de seguridad vial.

3. Se realizé el diagnostico estratégico provincial que posibilitd definir el
estado actual de la seguridad vial en Sancti Spiritus y sus principales
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades.

4. El disefio estratégico del Plan provincial de seguridad vial permitié definir
los elementos principales que guiaran el accionar de la provincia en la

reduccion de los niveles de accidentalidad en los proximos 5 afios.



RECOMENDACIONES

1. Continuar con la implementacion del procedimiento propuesto para
obtener el documento final del Plan provincial de seguridad vial y

comenzar su aplicacion en la provincia.

2. Realizar acciones de capacitacion en las comisiones provinciales de
seguridad vial con vistas a la generalizacion de este procedimiento lo
que proveera a las provincias de un documento metodolégico para guiar
sus pasos en la elaboracién de los planes provinciales de seguridad

vial.



BIBLIOGRAFIA:

1. Alvero, F. (1976). EI Cervantes, Diccionario Manual de la Lengua

Espafiola. Ed. Pueblo y Educacién, Cuba.

2. Bliss,T. y Breen,J, (2009). Country guidelines for the conduct of Road
Safety Management Capacity Reviews and the Specification of Lead

Agency Reforms, Investment Strategies and Safe System Project.

3. Contreras, C. (2011). Las metas del Plan nacional de desarrollo y los
planes estratégicos para la seguridad vial en Costa Rica 2007-2011.

Asociacion Costarricense de Ingenieria de Transportes — ACITRA

4. Colectivo de autores. (2009). Elementos metodologicos y conceptuales
basicos para el proceso de disefio, implementaciéon y control de la
planificacion estratégica y la direccion por objetivos basada en valores.
Grupo de Expertos de la DPO y la Planificacion Estratégica del

Ministerio de Educacién Superior.
5. Depestre. R. Conservacion de carreteras.(2006).

6. Diaz. J.; Naazif, I. (2006). Accidentes de Transito Tema Pendiente en la
Agenda de Seguridad Ciudadana. Programa de Seguridad y Ciudadania
FLACSO-Chile Observatorio N°1, enero.

7. Federal Highway Administration, (1991). Management Approach to
Highway Safety. A Compilation of Good Practice; FHWA; Washington,
D.C., U.S.A.

8. Gonzalez, Y. (2009). Disefio de una estrategia para la mejora en el
funcionamiento de la Comision de Vialidad y Transito en el municipio de
Sancti Spiritus. Trabajo de Diploma. Centro Universitario de Sancti

Spiritus “José Marti Pérez”.

9. Gutiérrez, B. (2001). Informe de las muertes en accidentes de transito
ocurridas en Cali en el afio 2001. Sistema de Vigilancia de Muertes

Violentas y Accidentales en Cali. Cali: Instituto Cisalva.

10.  Gutiérrez, E. (2007). La direccién estratégica una filosofia inagotable.
Conferencia al Grupo de estudio para el perfeccionamiento empresarial y la

educacién superior. Centro Universitario de Sancti Spiritus.



11.Gutiérrez, E y Sosa, T (2010). Retos y perspectivas de la seguridad vial
en Cuba. Ponencia presentada en XVI Forum de Ciencia y Técnica,
Universidad de Sancti Spiritus, Cuba.
12. Gutiérrez, E y Sosa, T (2010). La Planeacién estratégica de la seguridad
vial. Centro de Estudios en Técnicas Avanzadas de Direccion, Universidad de
Sancti Spiritus, Cuba.

13. Gutiérrez, E, Valdivia J., Hernandez, C., Sosa, T (2010). La
Administracion de la Seguridad Vial en Cuba, una necesidad vital. Centro de
Estudios en Técnicas Avanzadas de Direccidn, Universidad de Sancti Spiritus,
Cuba.

14.Haddon, W. (1980). Advances in the Epidemiology of Injuries as a Basis
for Public Policy. Public Health Reports 95, U.S.A.

15.Hernandez, C. (2010). Planeacion estratégica de la seguridad vial.
Ponencia discutida en la Maestria en Direccion. Centro de estudios de

Técnicas Avanzadas de Direccién, Uniss.

16.Herrera, H. (2009). Disefio del procedimiento para la elaboraciéon de un
plan de administracién para la seguridad vial en la provincia de Sancti

Spiritus. Trabajo de Diploma. Sancti Spiritus, Cuba.

17.Krammes, R. (2000). Design Speed and Operating Speed in Rural
Highway Alignment Design. Transportation Research Record 1701,

Transportation Research Board, Washington, D C.
18.Ley N° 109. “Cddigo de seguridad vial” vigente desde marzo del 2011.

19.Martinez, A. (2006). Estudios sobre los accidentes del transito en Cuba.

La Habana, Cuba.
20.Martin, J. (2011) temario especifico ESTT-OEP 2004- 2005

21.Martin, J, Ucles, F., Fernandez , F. ( 2005).Temario Especifico ESTT —
OEP.

22.Menguzzato, M y Renau, J. (1995). La direccidon estratégica de la

empresa. Un enfoque innovador del management. S/E. la Habana.



23.Minztberg, H. (1995). El proceso estratégico: concepto, contextos y
casos. / Henry Mintzberg y James Brian Quinn. Editorial Prentice Hall.
México.

24.Monclus, J. (2007). Planes estratégicos de seguridad vial. Fundamentos

y casos practicos.

25.0Observatorio Nacional de Seguridad Vial. Espafia 2005: Accidentes

mortales en carretera a 24 horas para el afio 2005.

26.0rganizacion Panamericana de la Salud. Prevencion de accidentes y
lesiones. Washington DC: OPS; 1993. (Serie PALTEX para Ejecutores
de Programas de Salud; 29).

27. Plan Estratégico de Seguridad Vial 2005-2008. Articulo: Medidas
Especiales de Seguridad Vial 2004—2005. Observatorio Nacional de Seguridad

Vial. Espafa.
28.Plan Estratégico de Seguridad Vial 2011-2020. Espafia.

29.Plan Estratégico de Seguridad Vial 2012-2020. Madrid. Area de
Gobierno de Medio Ambiente, Seguridad y Movilidad .Area Delegada de

Seguridad y Emergencias.

30.Plan nacional de seguridad vial. Estrategias y acciones“Hacia una nueva
cultura de la seguridad vial en Colombia”.

31.Plan nacional de seguridad vial 2007-2011.Peru
32.Plan nacional de seguridad vial 2008-2013.Paraguay
33.Plan de seguridad vial. Argentina

34.Plan nacional de seguridad vial 2008-2012. Uruguay

35.Peden, Margaret y otros. (2004). Informe Mundial sobre prevenciény

traumatismo causados por e trafico .Ginebra OMS

36. Pérez, L. (2012). Procedimiento para la elaboracién del Plan Nacional de
seguridad vial en Cuba. Trabajo de Diploma. Universidad de Sancti Spiritus,
Cuba.

37.Pefia, S. (2004) Perfil nacional sobre seguridad vial .Venezuela



38. Radelat. E, Guido. 1964. Manual de Ingieneria de Transito. La Habana: 1
ed.

39. Sibaja, M. (2013) .Folleto: Conceptos Basicos de Seguridad Vial.

40. Sosa, T. (2010). Disefio e implementacion de un procedimiento de
seguridad vial en el municipio de Sancti Spiritus. Tesis en opcion al grado

académico de master en direccion. Sancti Spiritus, Cuba.
41.Steiner, G. (1991). Planificacion de la Alta Direccion. Editorial McGraw
Hill, México.
42.Stoner, H. (1997). Administracion. En su Planeacién Estratégica. México.

Ediciones Prentice Hall. Hispanoamericana S.A.

43.Téllez, R. et al. (1997). Catalogo de Acciones Tendientes a incrementar
la Seguridad en el Transporte Carretero. Instituto Mexicano del

Transporte; Publicacion Técnica N° 96, Querétaro, México.
44.Tormo, M.T, Chisvert, M. (2011) Temario Especifico ESTT — OEP 2011.
45. Yanez, E. (1982). Direccion estratégica. Decisiones Estratégicas. La Habana;
Editorial Pueblo y Educacion. 270:p.
Paginas consultadas en Internet

1. Accidentalidad vial nacional 2003 Chile. 2005. Direccibn en Internet:

http://www.fromprevial.org.cu/htm

2. Accidentes de transito y salud. 2005. Direccibn en Internet:

http://www.vialidad.cl/sequridad vial/multimedios.htm .

3. Accidentes de transito y salud. 2005. Direccibn en Internet:

http://www.latinsalud.com .

4, Accidentes del transito.2003. Direccién en Internet: http://www.ilustrados.com
/publish.html/

5. Antonio, E. 2004. Los accidentes de automoévil: una matanza calculada
http://www.redcientifica.com/doc/doc200208160300.htm| 2004

6. Aproximacion al estudio de las secuelas de los accidentes de trafico. Estudio

piloto.2005. http://www.dgt.es/educacionvial .



http://www.fromprevial.org.cu/htm
http://www.vialidad.cl/seguridad
http://www.latinsalud.com
http://www.ilustrados.com
http://www.redcientifica.com/doc/doc200208160300.html

7. Chavarria, J. Algunos métodos y técnicas utilizados en la toma de decisiones
[en linea]. [México]: Instituto mexicano del transporte, 2005. Disponible en:

www.gestiopolis.com

8. Comision nacional de seguridad del transito 2004.Direccion en Internet:

http://www.cosanet.cl

9. Comportamiento de la morbilidad por accidentes en area de salud.htm 2006.

Direccion en Internet: http://www.ucmbh.cld.cu/articulorevl0

10. Direccion General de Trafico. NUmero de accidentes mortales en carretera
2006. http://www.mir.es .

11. Espitia VE, Espinosa R, Gutiérrez MI1.2001. Programa de prevencion de
accidentes de transito. http://cisalva.univalle.edu.co/epidemiologia/ peatones.html.

12. Hidalgo, M .2004. Fase de los accidentes. www.sequridad-vial.com

13. Hurtado de Mendoza F, S. Criterio de Experto. Su procesamiento a través del

método Delhi [en linea]. [Cuba]: 2003. Disponible en: www.monografia.com

14, Konow, Irene y Pérez, Gonzalo. Métodos y Técnicas de investigacion
Prospectiva para la toma de decisiones [en linea]. [Chile]: Fundacién de Est. Prospectivos

(Funturo), 2006. Disponible en: www.gtic.ssr.upm.es

15. Luben, L. 2009."Nuevo Codigo busca reducir accidentes, muertes y costos”. Disponible en:

WWW.INvVasor.cu

16. Mendoza, A. 2005.Seguridad Vial en Carreteras Mexicanas para un Mejor
Desarrollo Sustentable

WWW.cinu.org.mx/eventos/conferencias/johannesburgo/documentos/socivil/IMTSeguridadVia

l.doc

17. Nieves, F. (2006). "La estrategia en la administracién”. GestioPolis. Disponible

en: (http://www.gestiopolis.com/canales7/ger/estrategia-en-la-administracion.htm)

18. Noticias e Informaciéon Publica. Comunicado de Prensa Al volante de la
prevencién: reunion regional sobre Seguridad Vial en Costa Rica. 2005.

http://www.paho.org/htm

19. Portal de Lesiones en Choques de Carretera (RTIs) de WHO 2003.

www.who.int/violence injury prevention



http://www.dgt.es/educacionvial
www.gestiopolis.com
http://www.cosanet.cl
http://www.ucmh.cld.cu/art�culorev10
http://www.mir.es
http://cisalva.univalle.edu.co/epidemiologia/
www.seguridad-vial.com
www.monografia.com
www.gtic.ssr.upm.es
www.invasor.cu
www.cinu.org.mx/eventos/conferencias/johannesburgo/documentos/socivil/IMTSeguridadVia
http://www.gestiopolis.com/canales7/ger/estrategia-en-la-administracion.htm
http://www.paho.org/htm

20. Portal de trafico de Word Bank 2004 www.worldbank.org/

html/fpd/transport/roads/safety.htm,

21. Portal del Programa Global de Seguridad en Carreteras (2000) (Global Road
Safety Program) www.GRSProadsafety.org

22. Pla Catala de Seguretat Viaria [en linea]. [Gobierno General de

Cataluiia]: Servei Catala de transit, 2004. Disponible en: www.psvc.ssr.um.es

23. Programa nacional para la prevencion de accidentes del transito en

menores de 20 afos. (2004). Disponible en: http://www.programaverde.com.

24. Reyes C, Espitia VE, Vélez L, Espinosa R. Lesiones fatales ocasionadas por
vehiculos motor a personas mayores de 60 afios en Cali, 1993-1997. Colombia
Medellin 1998; 29: 129-133. URL disponible en:

http://colombiamedica.univalle.edu.co/Vol29No4/ lesionesfatales.html.

25. Rumar. (1999). Disponible en: mailto:inforvial@adinet.com.uy

26. Scayola, D., (2009). "Unidad Local de Seguridad Vial Rosario-
UNASEV”. Seguridad vial, definicion y factores de riesgo. Disponible en:

http://coloniatotal.com.uy/ulosev/7360-seguridad-vial-definicion-y-factores-de-riesgo

27. "Seguridad vial, definicibn y factores de riesgo” (2009). Transito terrestre.

Disponible en: www.inttt.gob.ve

28. "Seguridad y educacion vial” (1998). ElI Rincon del Vago. Disponible en:

html.rincondelvago.com

29. U.S. Department of Transportation 2002— NHTSA, (2002). NHTSA -
National Highway Traffic Safety Administration. http://www.nhtsa.dot.gov.

30. Wikipedia, (2012). "Seguridad Vial”. Disponible en : es.wikipedia.org

31. DEFINICION DE SEGURIDAD VIAL-QUE ES, SIGNIFICADO Y CONCEPTOS / SITIO
HTTP://DEFINICION.DESEGURIDAD-VIAL

Planeacion estratégica- monografias.com sitio
http://pubads.g.doubleclick.net/gampad/ads



www.who.int/violence_injury_prevention
www.worldbank.org/
www.GRSProadsafety.org
www.psvc.ssr.um.es
http://www.programaverde.com
http://colombiamedica.univalle.edu.co/Vol29No4/
mailto:inforvial@adinet.com.uy
http://coloniatotal.com.uy/ulosev/7360-seguridad-vial-definicion-y-factores-de-riesgo
www.inttt.gob.ve
http://www.nhtsa.dot.gov
HTTP://DEFINICION.DESEGURIDAD-VIAL

ANEXO No.1: Seleccion de expertos.

El nimero de expertos M se determina empleando un método probabilistico y

asumiendo una ley de probabilidad binomial.

1- « K

99% 6.6564

95% 3.8416

90% 2.6896
y 0.5

m = P APk
I

p: maximo error que se tolera en el juicio de los
expertos

I: nivel de precision a utilizar, recomiende entre 0.1

K: constante que cambia segun el nivel de confianza.

Se plantea que el numero de expertos debe variar entre 7 y 15. Se

comprobara a continuacion:
Sise considera: 01.0=p99.01=-410.0=i6564.6=k7=M
Sise considera: 06.0=p90.01=-410.0=i6896.2=k15=M

v' Luego se realiza un proceso de seleccion de los expertos, en la

investigacion se propone el procedimiento descrito por Hurtado de

Mendoza (2003). La calidad de los expertos influye decisivamente en la

exactitud y fiabilidad de los resultados y en ello interviene la calificacion

técnica, los conocimientos especificos sobre el objeto a evaluar y la

posibilidad de decision entre otros.

Los pasos para la seleccion de los expertos segun Hurtado de Mendoza

(2003).

1. Confeccionar una lista inicial de personas posibles de cumplir los requisitos

para ser expertos en la materia a trabajar.

2. Realizar una valoracion sobre el nivel de experiencia, evaluando de esta

forma los niveles de conocimientos que poseen sobre la materia. Para ello

se realiza una primera pregunta para una autoevaluacion de los niveles de

informacion y argumentacién que tienen sobre el tema en cuestion.

En esta pregunta se les pide que marquen con una X, en una escala

creciente del 1 al 10, el valor que se corresponde con el grado de

conocimiento o informacién que tienen sobre el tema a estudiar.

Tabla 2.1 Grado de conocimiento o informacion (Kc) de los expertos



Expertos 112|134 |5|6]|7]|8]9/|10

1
2
3

Fuente: Hurtado de Mendoza (2003).

3. A partir de aqui se calcula el coeficiente de conocimiento o informacién
(Kc), a través de la siguiente formula:
Kc=n (0,1)
Kc: Coeficiente de conocimiento o informacion
n : Rango seleccionado por el experto

4. Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de aspectos
que influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a
estudiar. Ver tabla 2.2

Tabla 2.2 Nivel de Argumentacion o fundamentacion (Ka)

Fuentes de argumentacion o}

, Alto Medio .
fundamentacion Bajo

Andlisis teoricos realizados por usted

Su experiencia obtenida

Trabajos de autores nacionales

Trabajos de autores extranjeros

Su conocimiento del estado del problema

en el extranjero

Su intuicién

Fuente: Hurtado de Mendoza (2003).
Aqui se determinan los aspectos de mayor influencia.

5. A partir de estos valores reflejados por cada experto en la tabla se
contrastan con los valores de una tabla patrén. Ver Tabla 2.3.

Tabla 2.3 Nivel de argumentacion o fundamentacion (tabla patron).

Fuentes de argumentacion o | Alto Medio | Bajo
fundamentacion

Andlisis teoricos realizados por
0.3 0.2 0.1
usted

Su experiencia obtenida 0.5 0.4 0.2




Trabajos de autores nacionales 0.05| 0.05 0.05

Trabajos de autores extranjeros 0.05| 0.05 0.05

Su conocimiento del estado del
, 0.05 0.05 0.05
problema en el extranjero
Su intuicion 0.05| 0.05 | 0.05

Fuente: Hurtado de Mendoza (2003).

6. Los aspectos que influyen sobre el nivel de argumentaciéon o
fundamentacién del tema a estudiar permiten calcular el coeficiente de
argumentacion (Ka) de cada experto:

Ka=an;=(ny+nz+ng+ng+ ns+ ng)

Donde:

Ka: Coeficiente de Argumentacion

n;: Valor correspondiente a la fuente de argumentacion i (1 hasta 6)

7. Una vez obtenido los valores del coeficiente de conocimiento (Kc) y el
coeficiente de argumentacion (Ka) se procede a obtener el valor del
coeficiente de competencia (K) que finalmente es el coeficiente que
determina en realidad qué experto se toma en consideracion para trabajar
en esta investigacion. Este coeficiente (K) se calcula de la siguiente forma:
K = (Ka+Kc)/2
Donde:

K: Coeficiente de competencia.
Kc: Coeficiente de conocimiento.
Ka: Coeficiente de argumentacion.

8. Posteriormente obtenido los resultados se valoran de la manera siguiente:
0,8 <K< 1,0 Coeficiente de competencia Alto.

0,5 <K< 0,8 Coeficiente de competencia Medio.
K< 0,5 Coeficiente de competencia Bajo.

Se debe utilizar para consultar a expertos de competencia alta, no obstante

puede valorarse la utilizacion de expertos de competencia media, en caso de

gue el coeficiente de competencia promedio de todos los posibles expertos sea

alto, pero nunca se utilizara expertos de competencia baja.



Cuando se obtengan las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades del
sistema de la seguridad vial, se necesita integrarlas para llegar a las
principales por cada categoria y para esto hace falta obtener el criterio de los
expertos para buscar concordancia entre sus opiniones.

Para definir si hay consenso entre los expertos se utiliza el coeficiente de
concordancia de Kendall:

W debe estar entre (0 y 1), hay autores que plantean que:

(0 a 0.49) no es confiable.

(0.5 al) es confiable.

El coeficiente de concordancia de Kendall expresa el grado de asociacion
(concordancia) entre los (M) expertos, por tanto es una medida de correlacion
utilizando rangos. Para analizar la significacion y/o grado de confiabilidad del

juicio de los expertos, se emplean las siguientes pruebas estadisticas:

Si k= 7(N° de atributos o caracteristicas) se realiza el test de contraste chi-

cuadrado(xz) siguiente:
(xz)calculada; estadigrafo x* =M (k-1

(x? habulada: x*(a.k-1)

Prueba de hipétesis

HO: El juicio de los expertos no es consistente.

H1: El juicio de los expertos es consistente.

Si el valor del estadigrafo cumple la siguiente restriccion:

RC: X?calculada > Xnuaasa (@ K —1) ; €Ntonces se rechaza la hipétesis nula (HO).
Muestras pequefias

Si k< 7 se compara el valor de S< A” con el valor de S tabulada en la tabla de
Friedman.

Prueba de hipétesis

S2 STabulada H1: El juicio de los expertos es consistente.
S < S tabulada HO: El juicio de los expertos no es consistente.

RC: Si S < S tabulada, la hipotesis nula se rechaza al 5% o0 1% de significacion.



Anexo 1: Encuesta No. 1 a realizar a los organismos

Area u organismo:

1. Caracterizacion del area u organismo:

2. Problemas y causas que los condicionan:

Tematicas Problemas (ordenados por | Causas de los problemas
prioridades)

Hombre

Via

Equipo

Entorno vial

Otros




Encuesta No. 2 a realizar a los organismos

Para el diagndstico: Relacionar 5 debilidades, fortalezas, amenazas y

oportunidades por orden de prioridad de cada uno de los factores.

Hombre Via
Fortalezas Debilidades Fortalezas Debilidades
Oportunidades Amenazas Oportunidades | Amenazas
Vehiculo Entorno vial
Fortalezas Debilidades Fortalezas Debilidades
Oportunidades | Amenazas Oportunidades Amenazas




Encuesta No. 3 realizada a los organismos

Le solicitamos que valore las siguientes consideraciones para el diagndstico
estratégico del sistema de la seguridad vial en nuestra provincia como
elemento base para la confeccion del Plan Estratégico Provincial de Seguridad
Vial.

El diagndstico se basa en las fortalezas y debilidades como problemas internos
y las oportunidades y amenazas como elementos externos del sistema de la
seguridad vial en el territorio.

Por favor, lea cada aspecto y de acuerdo a la importancia que Ud. determine,
otorguele una puntuacion de 0 a 10 segun la escala que se muestra.

Ponga NO a la idea que no comparte y agregue alguna nueva idea si lo
considera necesario, recordando que este diagnostico es del Sistema de

Seguridad Vial en la provincia y no de una entidad en particular.

POCA IMPORTANCIA »MAXIMA IMPORTANCIA
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS




Encuesta No. 4: a realizar a los organismos

Para el diagnéstico estratégico del sistema de seguridad vial en Sancti
Spiritus.

La siguiente encuesta se basa en los aspectos positivos 0 negativos, cambios y
riesgos que influyen en la seguridad vial para de esta manera determinar las
fortalezas y debilidades como analisis interno y las oportunidades y amenazas
como analisis externo del diagnostico estratégico del sistema de la seguridad
vial en la provincia.

Deseamos nos responda las siguientes preguntas con el mayor alcance y precision
posible, dada su importancia para la confeccion del Plan Estratégico Provincial de
Seguridad Vial en Sancti Spiritus.

1- Segun su experiencia en la actividad que realiza y su vinculo con el sistema de
seguridad vial, describa al menos tres aspectos positivos y tres negativos que usted

considera influyen en el desarrollo y mejora del sistema vial en la provincia.

2- Necesitamos nos describa también los cambios que considere necesarios

para mejorar el sistema de seguridad vial.

3- Teniendo en cuenta lo antes expuesto, diga cuales son los riesgos que inciden

en la seguridad vial de la provincia espirituana.



Anexo 2: Encuesta No. 3 realizada a los organismos

Le solicitamos que valore las siguientes consideraciones para el diagndstico
estratégico del sistema de la seguridad vial en nuestra provincia como
elemento base para la confeccion del Plan Estratégico Provincial de Seguridad
Vial.

El diagndstico se basa en las fortalezas y debilidades como problemas internos
y las oportunidades y amenazas como elementos externos del sistema de la
seguridad vial en el territorio.

Por favor, lea cada aspecto y de acuerdo a la importancia que Ud. determine,
otorguele una puntuacion de 0 a 10 segun la escala que se muestra.

Ponga NO a la idea que no comparte y agregue alguna nueva idea si lo
considera necesario, recordando que este diagnostico es del Sistema de

Seguridad Vial en la provincia y no de una entidad en particular.

POCA IMPORTANCIA »MAXIMA IMPORTANCIA
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS




Anexo 3: Caracteristicas de planes de seguridad vial de distintos paises.

PAIS OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS. MISION INDICADORES LINEAS ESTRATEGICAS ACCIONES
GENERAL
MADRID Reducir las 1. Reducir la tasa de victimas por | Promover la utilizaciéon | 1.N° de fallecidos por | 1-Educacion y formacion vial 1-Para el periodo de vigencia del Plan, se continuara con
victimas mil habitantes con respecto al | del transporte publico, accidente de trafico la educacion vial en los ciclos de Primaria y Secundaria
2012-2020 mortales por afno 2010. fomentar un uso mas | 2. Tasa de victimas por | » Educacion vial para alumnos | atendiendo al 100% de la demanda de los colegios de

accidente de
tréafico,
estableciéndose
para este
objetivo una
meta de un
50%, tomando
como linea de
base los 33
fallecidos
registrados al
concluir el
Primer Plan de
Seguridad Vial
en 2010.

2. Reducir los fallecidos por
atropello respecto al afio 2010
3-Reducir la siniestralidad
asociada al consumo de alcohol
con respecto a la media 2007-
2010.

racional del espacio en
nuestra ciudad con mas
zonas para caminar y
con menos trafico en el
centro, y conseguir que
los desplazamientos en
Madrid sean mas
sostenibles, mas civicos
y, sobre todo, mas
seguros

1.000 habitantes,
teniendo en cuenta el
80% de la poblacion

censada en la
Comunidad de Madrid
3. N° de peatones

fallecidos por accidente
de trafico

4, Tasa de
conductores sometidos
a las pruebas de
verificacion de
impregnacion
alcohdlica teniendo en
cuenta la poblacién
censada en la ciudad
de Madrid

de centros escolares.

» Educacion vial para colectivos
especificos.

» Camino Escolar Seguro

2-informacién y Comunicacion

» Participacion ciudadana.
» Difusion y divulgacion

3-Vigilancia y autoridad

» Control de infracciones.
> Tramitacion de denuncias

4-Infraestructuras y gestiéon de
la movilidad

» Ordenacion y regulacion viaria

5-Investigacioén y estudio

» Estudio de la siniestralidad
desde el andlisis vial y el
disefio urbano.

» Investigacion estadistica.

» Realizacion de estudios sobre
seguridad vial peatonal y
ciclista.

» Coordinacién con los agentes
implicados en la seguridad vial.

6-Atencion y auxilio de
victimas

» Desarrollo de protocolos de
actuacioén conjunta

» Oficina de coordinacién para
la atencion a la victima

» Desarrollo de protocolos de
asistencia

Madrid, se impartird la sesién especifica de educacion vial
a los alumnos de cuarto de Primaria de los centros
incorporados al programa Camino Escolar Seguro y se
llevardn a cabo las sesiones de formacion a los menores
ingresados en los hospitales infantiles.

2- Durante la vigencia del Plan se mantendra esta linea de
comunicacion con los ciudadanos, garantizando el
cumplimiento de los compromisos recogidos en la Carta de
Servicios del Sistema de Sugerencias,

Reclamaciones y Felicitaciones del Ayuntamiento de
Madrid, aprobada por Junta de Gobierno el 10 de mayo de
2012.

-La finalidad de las acciones de difusion y divulgacion es
facilitar en tiempo real la informacion del trafico y de todos
aguellos eventos que afectan a la movilidad de la ciudad.
3-el Ayuntamiento programara actuaciones para la
vigilancia y sancion de aquellas infracciones con mayor
relevancia en la siniestralidad vial de la ciudad.

4-Proseguir con la implantacién de medidas de calmado de
trafico, dada la especial incidencia de la velocidad en los
accidentes y su gravedad.

-Cerrar al tréfico motorizado algunos viales representativos
de la ciudad de Madrid los domingos y festivos por la
mafana.

-Continuar con el desarrollo y la implantacion de una
sefalizacién especial en la ciudad de Madrid.

5-Adecuacion de las aplicaciones informaticas disponibles
para la elaboracién de mapas de riesgo por distritos.

« Elaboracion de un estudio anual de diagnéstico de la
seguridad vial.

* Analisis comparativo con otras ciudades y con el total
nacional de zona urbana.

» Elaboracién de informes sobre localizacién de la
accidentalidad y definicién de actuaciones prioritarias.

6-El Ayuntamiento de Madrid ha desarrollado un Modelo
Integral de Seguridad y Emergencias que garantiza a
través de una sola llamada la cobertura de todos los
aspectos que forman parte de un correcto procedimiento
asistencial.




Paraguay

2008-2013

Estructurar  un
conjunto de
estrategias y de
medidas
factibles de
implementar
para disminuir la
accidentalidad
vial en Paraguay
con la
participacion de
instituciones
gubernamentale
s y privadas y
algunos
estamentos de
la sociedad.

Disminuir en un 10% el
nimero de accidentes de
transito en los préximos 5
afos.

Disminuir en un 20% las
muertes en accidentes de
transito en los diferentes
grupos de usuarios en los
préximos 5 afios.

Disminuir en un 20% el
nimero de heridos en
accidentes de transito en los
préximos 5 afios.

Disminuir los costos o
pérdidas econdmicas por la
accidentalidad en un 10% en
los préximos 5 afios.
Consolidar un plan sostenible
de accion para la seguridad
vial.

Articular, coordinar e
impulsar un conjunto de

estrategias y de
acciones de
instituciones publicas vy
privadas y de
organizaciones civiles,
para mejorar la
seguridad vial a efecto
de disminuir los

impactos negativos en
mortalidad, morbilidad y
pérdidas econdmicas,
ocasionados por los
accidentes de transito.

> Disminuir el nUmero de
accidentes de transito
» Disminuir el ndmero
de victimas

>

>

Y

YV V VYV V VY

Concienciacion gubernamental

y social.

Definicion de politicas
gubernamentales para la
seguridad vial.

Desarrollo  de capacidad

institucional.

Establecimiento de sistemas
modernos de registro e
informacion de accidentes,
vehiculos y conductores.
Disefio e implementacion de
un sistema efectivo de control,
prevencion y vigilancia para
garantizar el cumplimiento de
las normas de transito.
Participacibn  preponderante
del sector salud.

Mejoras en la infraestructura y
en la gestion del transito para
la seguridad vial.

Educacion y capacitacién para
la seguridad vial.
Establecimiento de normas
legales y de formas para
garantizar su cumplimiento.
Fomento de vehiculos més
seguros para movilizarse.
Financiacion sostenible de la
seguridad vial.

Actualizacion  tecnolégica vy
realizacion de investigacion.
Participacibn activa de la
sociedad civil.

Seguimiento, control,
evaluacion y ajustes del plan.

ESTRATEGIA 1

1. Involucrar a los medios de comunicacion.

2. Disefiar e implementar campafias especificas de
divulgacién masiva sobre la accidentalidad o inseguridad
vial en medios de comunicacion.

3. Disefiar e implementar programas de divulgaciéon en las
entidades gubernamentales, centros educativos,
organizaciones empresariales y otras entidades similares.
ESTRATEGIA 2

1. Establecer politicas gubernamentales para la seguridad
vial.

ESTRATEGIA 3

1. Designar la entidad responsable de liderar la
implementacion del Plan y los organismos direccion y
coordinacion a nivel nacional.

2. Establecer Unidades de Seguridad Vial en las diferentes
entidades a las que les compete.

3. Fortalecer o re-estructurar las entidades existentes que
trabajan directamente con aspectos relativos a la seguridad
vial.

ESTRATEGIA 4

1. Disefiar e implementar un Sistema Unico Nacional de
Informacion de Transito

(SUNIT).

ESTRATEGIA S

Reducir la exposicién a riesgos de accidentes enfrentando
el incumplimiento de las normas de transito

ESTRATEGIA 6

1. Fortalecer el estudio y la vigilancia epidemiologica

2. Fortalecer el sistema de atencion a las victimas
ESTRATEGIA 7

1. Elaborar e implementar manuales y guias técnicas para
mejorar la seguridad vial.

2. Implementar medidas en las carreteras y vias urbanas
existentes para mejorar la seguridad vial.

3. Incorporar componentes de seguridad vial en los disefios
y la ejecucion de obras y actividades de construccion,
rehabilitacion y mantenimiento de carreteras y vias
urbanas.

4. Realizar estudios para determinar la incidencia de las
caracteristicas de la infraestructura carretera en la
accidentalidad vial.

ESTRATEGIA 8

1. Lograr el establecimiento de una politica gubernamental
para implementar educacion en seguridad vial.

2. Establecer como obligatoria la educacion en seguridad
vial en el curriculo educativo para pre-escolar, primaria y
secundaria.

3. Realizar capacitacion en seguridad vial en el nivel
universitario.

4. Capacitar el personal de las entidades de transito:
nacionales, departamentales y municipales.

5. Efectuar sensibilizacion y re-educacién de conductores




profesionales.

6. Llevar a cabo cursos y ciclos de conferencias para el
personal de entidades gubernamentales.

7. Supervisar la calidad educativa de las escuelas de
formacion de conductores.

8. Preparar y desarrollar una oferta educativa para
diferentes grupos sociales.

ESTRATEGIA 9

1. Actualizar, aprobar y poner en vigencia el Codigo
Nacional de Transito

ESTRATEGIA 10:

1. Establecer un sistema para controlar el estado de los
vehiculos a motor.

2. Establecer politicas, planes y programas
gubernamentales para la renovacién del parque automotor.
ESTRATEGIA 11:

1. Lograr asignacion de recursos especificos para la
seguridad vial en el presupuesto de las diferentes
entidades.

2. Vincular empresas del sector privado en la cooperacion
para la seguridad vial.

3. Gestionar recursos de cooperacion y de crédito
internacional para la seguridad vial.

4. Disefiar e implementar un sistema de financiamiento
sostenible para la seguridad vial.

ESTARTEGIA 12

1. Promover la investigacion y el desarrollo tecnol6gico en
seguridad vial.

ESTRATEGIA 13

1. Diseflar e implementar un programa para fortalecer,
coordinar y propiciar la participacion de la sociedad civil en
pro de la seguridad vial.

ESTRA TEGIA 14

1. Establecer e implementar un mecanismo de
seguimiento, control y evaluacion del Plan.




Argentina

2006-2009

El objetivo es la
reduccion del
veinte por ciento
(20 %) de la
tasa de
siniestralidad en
el pais.

> Reduccién de
siniestralidad vial.

la

» Campafa nacional de difusién
para la seguridad vial.

» Aplicacion de la Ley-Contralor
del Transito y la Seguridad
Vial.

» Estadistica nacional de
accidentologia vial.

»Mapa de riesgos- puntos
negros.

» Educacion vial.

» Capacitacion de conductores
profesionales y autoridades de
aplicacion.

»Control de emision de
licencias de conductor.

» Revision técnica obligatoria.

» Responsabilidad de los
talleres de reparacion.

» Sefializacion vial uniforme e
infraestructura vial.

» Emergentologia y seguros.

» Uniformidad de la legislacion
de transito.

» 1-Campafia nacional de difusion para la seguridad vial.

» Planificacién de la Campafia de Difusion Nacional de
Seguridad Vial, teniendo en cuenta la difusion y
aplicacion permanente de medidas y formas para la
prevencién de accidentes.

» Coordinar cronogramas de actividades con las provincias
a través del Consejo Federal de Seguridad Vial.

» Impulsar medidas administrativas para declarar el Afo
2007 como el "ANO DE LA SEGURIDAD VIAL".

» 2- Aplicacion de la Ley-Contralor del Transito y la
Seguridad Vial.

» Lograr una eficiente aplicacion de la Ley y el Control del
Transito y la Seguridad Vial, coordinando con todas las
autoridades competentes.

» Aplicacion de la Ley N° 24.449 - Control del Transito y la
Seguridad Vial permanente de uso de cinturones de
seguridad.

» 3- Estadistica nacional de accidentologia vial.

» Optimizar el funcionamiento del Registro Nacional de
Antecedentes de Transito a efectos de lograr una
estadistica confiable y unificada de siniestralidad en
todo el pais conforme con los pardmetros
internacionales

4- Mapa de riesgos- puntos negros

» Establecer y determinar un mapa de riesgo y puntos
negros en la Red Vial, a efectos de prevenir
adecuadamente los accidentes en dichas zonas

» 5- Educacion vial.

» Lograr una efectiva inclusion de la Educacién Vial en los
niveles de enseflanza preescolar, primario vy
secundario.

» En la ensefianza Técnica, Terciaria y Universitaria,
instituir orientaciones o especialidades que capaciten
para servir los distintos fines de la presente ley —
Capacitacion Docente - Articulo 9° de la Ley de
Transito N° 24.449.

» 6- Capacitacion de conductores profesionales vy
autoridades de aplicacion.

» Se reforzaran los programas de formacion de personal
policial y de contralor, como asi también se organizaran
cursos especiales de capacitacion para conductores
profesionales, proponiéndose material educativo
Articulo 10 de la Ley de Transito N° 24.449.

» 7- Control de emision de licencias de conductor.

» Se proyecta un eficiente control de emision de Licencias
de Conductor creandose el Registro Unificado de
Licencias de Conductor y optimizando un Sistema de
Antecedentes de Transito en todo el pais con acceso
por Internet - Articulo 13 de la Ley de Transito
N°©24.449.




» 8- Revision técnica obligatoria.

» Continuar con la Verificacion y Certificacion Técnica
Vehicular para circular por toda la Red Vial del pais, al
incorporarse la Revisidon Técnica Obligatoria a todo el
parque automotor.

» 9- Responsabilidad de los talleres de reparacion.

» Mantener actualizado el Registro de los Talleres de
Reparacion con habilitacién y un Director Técnico civil y
penalmente responsable de las reparaciones - Articulo
35 de la Ley de Transito N° 24.449.

» 10- Sefalizacion vial uniforme e infraestructura vial.

» Continuar con la optimizacién del Sistema Vial Uniforme
de sefialamiento en el pais - Articulo 22 de la Ley de
Transito N° 24.449.

» Con relacion a la estructura vial, se proyecta incluir en el
Presupuesto Nacional un plan de obras de seguridad
vial para el mejoramiento de la seguridad en la Red
Vial nacional - Articulo 21 de la Ley de Transito N°
24.449.

» 11- Emergentologia y seguros.

» Seguros de prima variable

» 12- Uniformidad de la legislacion de transito.

Costa Rica

2007-2011

“Articular

esfuerzos del
sector publico,
privado y la
sociedad civil,
en la ejecucion
de acciones de
proteccion y
seguridad para
los usuarios que
se movilizan por
el sistema de
transito

nacional, de tal
forma que se

Disminuir los riesgos de los
incidentes viales,
promoviendo el compromiso
de los distintos sectores de la
sociedad.

Promover acciones
permanentes de seguridad
vial, mediante el uso eficiente
de los recursos humanos y
materiales disponibles.
Desarrollar programas de
informacién, concienciacion y
sensibilizacién de seguridad
vial para la poblacion.

Construccién de una

nueva cultura en
seguridad  vial, por
medio de la
implementacién de
acciones que ayuden a
mejorar el

comportamiento de los
usuarios del sistema de
transito y a la calidad de
vida de los
costarricenses.

tasa real de mortalidad
por habitante

Legislacion

Promocion Interinstitucional
Acreditacion de conductores

Educacion
Infraestructura

Parque automotor
Estrategias  integrales

de

comunicacién en seguridad vial

Control y vigilancia

v' Se trabajara con base a los resultados obtenidos de la
evaluacion del Plan Nacional 2001-2005, manteniendo el
mismo criterio de medicién, correspondiente a la reduccion
de la tasa de mortalidad por 100.000 mil habitantes, dando
prioridad a los desafios planteados para el periodo 2007-
2011.

v' Se creara la Comisién Intersectorial compuesta por
elementos u érganos con caracter decisorios. Esta
comisién tendra la mision de realizar una enérgica
promocién politica en la intervencion de la seguridad vial,
gue contribuya a validarla como una politica publica,
fortalecida con una legislacion apropiada y con el
financiamiento necesario.

v Se incorporara la participaciéon de las municipalidades,
de la sociedad civil, empresa privada y organismos




reduzca el
numero de ¢t
personas
fallecidas por
accidentes de

transito en un
19%, en un
periodo de cinco
anos”.

internacionales como protagonistas en la formulacién y
desarrollo de acciones de seguridad vial, que lleven a una
intervencion integral en el sistema de transito, uniendo
esfuerzos con metodologias comunes, igualmente en la
asignacion de recursos, que se orienten en acciones y
sumen esfuerzos para la construccion de la paz en las
carreteras del pais.

v Se fortaleceran los mecanismos existentes para
informar a la ciudadania, sobre la importancia de
incorporarse en acciones de seguridad vial.

Colombia Implementar 1- Reducir la tasa de mortalidad > > Reduccion del namero | » Coordinacion Interinstitucional | 1-Gestion de la seguridad vial,
acciones que | en 2.4 por cada cien mil de victimas fatales por y Gestion de los programas 2-Vias y movilidad mas seguras,
2013-2021 permitan la | habitantes del usuario tipo hechos de transito en | > Flujo de informacion y bases | 3- Vehiculos mas seguros,
disminucion del | peaton por hechos de transito Colombia. de datos 4-Usuarios de vias de transito mas seguros
namero de | para el afio 2021. > Reduccion de la tasa | » Gestionar los fondos de | 5-Respuesta tras los accidentes
victimas fatales | 2-Reducir la tasa de mortalidad de mortalidad de seguridad vial
en un 25% por|en 2.7 por cada cien mil peatones por cada | » Planificacion de la seguridad
hechos de | habitantes delw usuario tipo 100.000 habitantes en el disefio de las nuevas
transito a nivel | motociclista por hechos de > Reduccion de la tasa vias
nacional para el | transito para el afio 2021. de mortalidad de | > ldentificacién y tratamiento de
ano 2021 3-Reducir las victimas por motociclistas por cada vias peligrosas
hechos de transito con 100.000 habitantes. » Programas de educacién en
alcoholemia positiva a 0% para el » Reduccion de victimas las areas de seguridad vial
afo 2021. de trnsito con | » Capacitacion de conductores y
alcoholemia positiva control de grupos especiales
Victimas fatales con (reincidentes)
alcoholemia positiva | » Publicidad y campafas de
aparente  Numero de Seguridad Vial.
victimas fatales de | » Estandares de seguridad en
trnsito con los vehiculos
alcoholemia  positiva | » Legislacion de transito
aparente > Aplicacion de las leyes vy
policia de transito
» Asistencia de emergencias a
las victimas de accidentes de
transito
» Investigacion  aplicada a
seguridad vial
» Costos de los accidentes de
trnsito
>
VENEZUELA | Disponer de un | ¢ Ser una unidad técnico [» Morbilidad y| » >
diagnéstico administrativa que mortalidad, por edad y
2004 sobre la contribuya junto a otras sexo, en los
seguridad  vial instituciones ultimos diez afios.

gue sea util para
la discusion del
tema en
diferentes

gubernamentales y no
gubernamentales a la
reduccion de la
morbimortalidad por




escenarios.

accidentes viales y
otros hechos violentos,
gue permita la
disminicion de avpp y
discapacidades en la
poblacion

México

2011-2020

Reducir un 50%
las muertes, asi
como reducir al
maximo posible
las lesiones vy
discapacidades
por accidentes
de transito en el
territorio de los
Estados Unidos
Mexicanos.

1-Promover la participacion de
las autoridades de los tres
niveles de gobierno, atendiendo
a su ambito de competencia y
facultades.

2-Implementacion de acciones

Contribuir a reducir las
lesiones,

discapacidades y
muertes por accidentes
de transito en la red
carretera  federal vy
vialidades urbanas, asi
como promover el
fortalecimiento y mejora

de los servicios de
atencion médica pre-
hospitalaria e intra-
hospitalaria por

accidentes de transito.

» Disminucion del Indice
de  mortalidad vy
lesiones.

» Coadyuvar en el
fortalecimiento de la
capacidad de gestion de la
seguridad vial.

» Participar en la revision de la
modernizacion de la
infraestructura vial y de
transporte mas seguro.

» Fomentar el uso de vehiculos
MAas seguros.

» Mejorar el comportamiento de
los usuarios de las vialidades
incidiendo en los factores de
riesgo que propician la
ocurrencia de accidentes de
transito.

> Fortalecer la atencion del
trauma y de los
padecimientos agudos
mediante la mejora de los
servicios de atencion médica
pre-hospitalaria y hospitalaria.

YV VvV VY V VY

> Dar a conocer al

» 1-Implementar coordinadamente politicas o programas
de seguridad vial, e involucrar a la sociedad civil,
empresas y usuarios de las vias.

» Promover la elaboracion de un marco juridico

» Promover la implementacién de la Estrategia Nacional de

Seguridad Vial con la participacion de autoridades de los
tres niveles de gobierno

» Mejorar la calidad de los datos recolectados de la

seguridad vial,

» Fortalecer la capacidad gerencial de los tomadores de

decisiones que lideran las iniciativas de seguridad vial en
todos los niveles de actuacion

» Fortalecer la capacitacion e investigacién en seguridad

via

» 2-La creacion y/o mejora de la normatividad relacionada

con el establecimiento de los criterios de seguridad vial
en la infraestructura para las etapas de planeacion,
disefio y construccién de nuevos proyectos

La mejora de la seguridad de la infraestructura vial
urbana e interurbana

La aplicacion de tecnologia para la mejora de la gestion
del transito en vias urbanas e interurbanas.

El desarrollo de una movilidad segura y equitativa para
los usuarios vulnerables

3-Incorporar las normas minimas de seguridad de los
vehiculos de motor

Promover la elaboracion y adecuacion de marcos
normativos que aseguren que los vehiculos que circulan
y se comercialicen en el pais

» Mejorar los esquemas operativos para la renovacion del

parque vehicular del servicio publico federal de carga y
pasaje.

consumidor la informacion de la
seguridad de los vehiculos motorizados que se

comercializan.

» Promover la adopcion de tecnologias mas avanzadas

que aumenten la seguridad de
ocupantes de los vehiculos
» 4-Asegurar que la normatividad para la regulaciéon de la
movilidad y el transito considere la aplicacion de
medidas y programas para el control de los factores de
riesgo.

los conductores y




» Realizar campafias de comunicaciébn que permitan
sensibilizar e informar a la poblacién sobre cada factor
de riesgo contextualizadas a los diferentes grupos
poblacionales y a las prioridades locales.

» Promover el fortalecimiento de la imagen policial de
transito mediante la capacitacion y programas de
mejora continua ademas de su incorporacion a las
campanas informativas.

» b-La revisibn y en su caso adecuacion del marco
normativo, en materia de atencion pre-hospitalaria.

» La elaboracién e implementacion de guias de préactica
clinica y protocolos de manejo que permitan mejorar la
calidad de la atencion médica pre-hospitalaria y
hospitalaria.

» El desarrollo, promocién e implantacién de programas
de capacitacion para el personal de salud, responsable
de la atencion médica pre-hospitalaria y hospitalaria

» Analizar, proponer y en su caso implantar esquemas
innovadores que permitan apoyar el financiamiento de
la atencién, rehabilitacion e integracion de las victimas
derivadas de accidentes de transito.

PERU

2007-2011

La
estructuracion
de una politica

publica en
seguridad  vial
que permita
priorizar

acciones a favor
de la generacion
de una Cultura
de respeto por
las normas de
trnsito y con
ello la reduccién
de los niveles de
siniestros viales,
asi mismo la
mejora de la
calidad de vida
de nuestra
sociedad.

1-Implementacién del Programa
Educativo en Seguridad Vial al
interior del sistema educativo
Nacional.

2-Disefio e implementacién del
Programa de Comunicaciones en
materia de seguridad vial.
3-Disefio e implementacién de un
sistema de recoleccién de datos
de colisiones de transito.
4-Restablecimiento de los
sistemas de Revisiones Técnicas
vehiculares.

5-Implementacién de programa
para la deteccion y eliminacion
de Puntos negros viales.
6-Programa de mejoramiento del
sistema de evaluacibn de
postulantes para la obtencion de
licencias de conducir.

7-Ejecucion del Estudio de
mejoramiento del sistema de
emergencia, rescate y calidad en
la asistencia de heridos producto
de colisiones de transito.
8-Ejecucién del Estudio que
determine los Costos Sociales de
las colisiones de transito en
nuestro pais

Velar por preservacion
de lavida e

integridad fisica de los
usuarios de las vias, asi
como la prevencion de
los indices de la
violencia vial nacional

Disminucion del 30% de
las colisiones de transito
generadas por actitudes
0 comportamientos de
los usuarios de las vias,
conductor, ciclista vy
peaton.

1-Educacion y Comunicaciones
2-Desarrollo e investigacion de la
Seguridad Vial nacional.
3-Infraestructura e Ingenieria Vial
4-Gestion, Control, fiscalizaciéon
de las

normas viales y asistencia de

salud.

5-Coordinacion y liderazgo del
Plan

Nacional de Seguridad Vial.

Liderar acciones comunicacionales se considera hoy por hoy
como unos de las herramientas que mejor contribuyen a
formar una decisién u opinion frente a las caracteristicas de
cualquier producto o servicio, es de esta manera que la
seguridad vial no puede quedarse al margen de ello, incidir
en acciones comunicacionales sera la principal accion a
considerar en el presente plan, dichas esfuerzos
comunicacionales buscaran despertar ante el publico
objetivo usuario de la via el instinto de autoproteccién y
prevencion al hacer uso de ella, asi mismo deberan brindar
orientacion e informacién pertinente para formar en nuestra
sociedad una cultura de respeto por las normas viales.




9-Ejecucion del Estudio de
analisis impacto en la instalacion
de sistemas inteligentes de
limitacion de velocidades sobre la
red vial.

10-Programa de Infraestructura
Vial

11-Implementacion de
Programas de Auditorias Viales.
12-Programa de Fortalecimiento
del accionar Policial para el
control y fiscalizacion de las
normas de transito.
13-Ordenamiento del sistema de
transporte publico de pasajeros.
14-Revisién del marco legal en
materia relacionada a colisiones
de transito.

15-Incorporacion del Plan
Nacional de Seguridad Vial al
interior de los planes operativos
de los sectores integrantes del
CNSV, asi como de Ilos
Gobiernos Regionales y Locales

del pais.
16-Liderazgo del Plan Nacional
17-Consolidacién de la

Secretaria Técnica.
18-Consolidacion de la imagen
del Consejo.
19-Descentralizacién:  Creacién
de Comités Regionales de

Seguridad Vial.

20-Mecanismos para el
financiamiento y
autosostenibilidad de la

seguridad vial nacional.

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 4: Calculo del nimero de expertos y selecciéon

Se calcula la cantidad de expertos necesarios para la investigacién obteniendo como
resultado la necesidad de 7 expertos.
Datos:

p=0.01 1-a=0.99 i=0.10 k = 6.6564

_ 0.01* (1-0.01) * 6.6564
0.102

M

_ 0.01* (1-0.01) * 6.6564

M
0.10°

= 7Expertos

En el siguiente paso se procede a la valoracion sobre el nivel de experiencia que
poseen, evaluando los niveles de conocimientos que tienen sobre la materia. Para ello
se realiz6 una autoevaluacion de los niveles de informacion y argumentacion que
tienen sobre el tema en cuestion. En la pregunta se les pidié que marcaran con una X,
en una escala creciente del 1 al 10, el valor que se correspondia con el grado de

conocimiento o informacion que tienen sobre el tema a estudiar tabla 3.1.

Tabla 3.1 Grado de conocimiento o informacién de los expertos.

Expertos | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Valor de Kc
1 X 1
2 X 0.8
3 X 0.8
4 X 1
5 X 1
6 X 0.8
7 X 1

A continuacion se les mostré la tabla 3.2, para determinar el coeficiente de
argumentacion (Ka) en blanco y se les orienté que marcaran con una (X) sobre cudl
de las fuentes ha influido més en su conocimiento de acuerdo con los niveles alto (A),
medio (M) y bajo (B).




Tabla 3.2 Nivel de Argumentacion o fundamentacion.

Fuentes de 1 2 3 4 5 6
argumentacion

Analisis
tedricos
realizados

Experiencia X X X X | X X X
obtenida

Trabajo de
autores
nacionales

Trabajo de
autores
extranjeros

Conocimiento
del estado
actual del

proble_ma en el X X X X X X
extranjero

Intuicién X X X X X X

Fuente: elaboracién propia.

A partir de estos valores reflejados por cada experto en la tabla se contrastan con los
valores de una tabla patrén y se calcularon los valores de Ka, mostrando los

resultados.

Tabla 3.3 Determinacion de los valores del coeficiente argumentacion (Ka).

Niveles de

argumentacion
Kal Ka 2 Ka 3 Ka 4 Ka5 Ka 6 Ka7

1 0.2 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.3
2 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
3 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

4 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05




5 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
6 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Total 0.8 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 1

Una vez obtenidos los valores del coeficiente de conocimiento (Kc) y el coeficiente de

argumentacién (Ka) se procedio a obtener el valor del coeficiente de competencia (K),

ver tabla 3.4. Finalmente es el coeficiente que determina en realidad que experto se

toma en consideracion para trabajar en la investigacion.

Tabla 3.4 Determinacién de los valores del coeficiente de competencia de los

expertos.

Valores de K
K= (0.8+1)/2 =0.9
K,= (0.9+0.8)/2 = 0.85

Ks= (0.9+0.8)/2 = 0.85
K,= (0.9+1)/2 = 0.95

Ks= (0.9+1)/2 = 0.95
Ke= (0.9+0.8)/2 = 0.85
Ko= (1+1)/2 = 1

Fuente: elaboracion propia.

Valoracion de los resultados

coeficiente de competencia alto
coeficiente de competencia alto

coeficiente de competencia alto
coeficiente de competencia alto

coeficiente de competencia alto

coeficiente de competencia alto

coeficiente de competencia alto




ANEXO 5: Aspectos que influyen en los elementos del sistema de
seguridad vial

Para desarrollar el diagnéstico se ofreceran aspectos a tener en cuenta
enfocandolos a los elementos que influyen en la seguridad vial (hombre, via,
vehiculo y medio ambiente).

Cada organismo aportara la informacién que posea de los diferentes
elementos que se manejan en el presente cuestionario

FACTOR HOMBRE: (Aporta la mayor atribucién causal en los accidentes de

trafico):

Aspectos a tener en cuenta:

- Consumo de alcohol y de estupefacientes

- Velocidades, sobre todo en nucleos urbanos

- Uso de la via por los nifios

- Seguridad en la via de los usuarios vulnerables (como los ciclistas y

peatones)

- Conductores jovenes expuestos al riesgo de colision

- Los servicios de socorro y médicos a las victimas de la via

- La educacion y conocimientos en materias de vialidad.

Otros aspectos de riesgo en el factor hombre son:

= Distracciones al conducir.

» No mantener la distancia de seguridad entre vehiculos.

» No adecuar la conduccion a las circunstancias del entorno.

» Insuficiencias en los sistemas de formacién, entrenamiento y evaluacién de
los conductores

» Insuficiente uso de los medios de seguridad pasiva.

= [rrespeto a las sefiales del transito.

= Insuficiente cultura vial.

» Transitar bajo los efectos del alcohol u otros medicamentos.

» Presencia en la via de personas de avanzada edad.

Ademas en relacion el hombre se debe valorar:

» Caracteristicas del proceso de obtencién de la licencia de conduccién

» Programas de educacion vial en el sistema de educacion.

» Chequeos médicos a conductores.

= Cursos de recalificacion a conductores profesionales e infractores



» Camparias de educacion vial y divulgacion.

Nota: Factores humanos en la ocurrencia de accidentes

El mayor porcentaje de los accidentes de transito causados por el manejo
inadecuado son atribuibles a la velocidad, la no obediencia a las sefales
reglamentarias de alto y ceda el paso, al manejo por centro del camino, al
rebase por la derecha, a no guardar la distancia con el vehiculo que le preceda,
entre otros factores. En todos estos casos, aproximadamente en un 50% tiene
influencia el cansancio, la falta de pericia del conductor y la presencia del
consumo de drogas.

FACTOR VIA:

Aspectos a tener en cuenta:

- Nivel de mantenimiento en la via (en buen estado, con deterioro progresivo,

en mal estado, % de cada una de ellas)

- Utilizacién de las normas técnicas de las vias

- Defectos de trazado en las vias

- Incidencia de las sefalizaciones tanto horizontal como vertical (No hay, hay

en mal estado, hay en buen estado, sin especificar)

- Se toman en cuenta los criterios de seguridad vial para los controles de las

vias (Si, no, no lo suficiente, a veces, otras respuestas)

Otros aspectos de riesgo en el factor via son:

» Deterioro de la red vial y deficiente estado de la sefializacion.

» Insuficiente ejecucion de medidas dirigidas a la seguridad vial, en puntos de
conflicto y tramos de concentracion de accidentes.

Ademas en relacion a la via se debe valorar:

» Longitud de la red de carreteras.

= Caracterizacion de la red por tipo de via.

» Procedimientos para la deteccion y tratamiento de los tramos de
concentracion de accidentes.

= Actuaciones para la mejora de la seguridad vial en obras.

» Criterios de seguridad vial en proyectos de carreteras, incluyendo la
aplicacion de auditorias de seguridad vial.

» los posibles criterios de seguridad vial que se hayan introducido en las fases
de planificacion, disefio, construccion y explotacion, ya sea por medio de

gestion de tramos de concentracién de accidentes o auditorias de seguridad



vial, por ejemplo.

» El entorno urbano debe tener el protagonismo especial en este apartado del
diagndstico, por las elevadas cifras de siniestralidad que se registran en las
zonas urbanas.

Nota: Factores de la via en la ocurrencia de accidentes:

El ancho de los carriles y de la seccién transversal de la via incide en la

ocurrencia de los accidentes, pues los carriles mas anchos son mas seguros.

En general, un ancho de carril de 3,60 m se considera ideal para vias en las

zonas urbanas y rurales. Se ha demostrado que a mayor ancho de paseo

menor es la ocurrencia de accidentes.

El paseo permite al conductor no tener temor a orillarse y, por tanto, concentra

su atencion en los otros problemas que se presentan; aumenta la separacion

entre vehiculos, reduce la influencia de los vehiculos estacionados, y la salida y

entrada a la calzada son mas seguras.

Otro factor que incide es el mal estado de la via, ya que el conductor se ve

obligado a cambiar su trayectoria en forma brusca y repentina.

La falta de sefializacién, demarcacion e iluminacion también son causantes de

accidentes.

FACTOR VEHICULO:

Aspectos a tener en cuenta:

- Uso de los dispositivos de seguridad (cinturones de seguridad, cascos, y
otros)

- Violaciones en los redisefios en la concepcién de los automoviles.

- Se toman en cuenta criterios de seguridad vial para los controles de los
vehiculos (Si, no, no lo suficiente, a veces , otras respuestas)

Otros aspectos de riesgo en el factor vehiculo son:

= Diversidad y heterogeneidad del parque vehicular.

» Deficiente estado técnico de los vehiculos.

» Incumplimiento de las normas de transportacién de personas.

= Vehiculos que no poseen cinturén de seguridad.

Ademas en relacion a los vehiculos se debe valorar:

» Parque de vehiculos por tipo.

= Antigtiedad del parque de vehiculos.

» El equipamiento de seguridad vial en el parque de vehiculos



» Procesos de inspeccion técnica de vehiculos.

» Procedimientos para el control de los vehiculos de carga y transporte publico
de pasajeros.

» Los sistemas de transportacion de pasajeros y de mercancias, especialmente
las sustancias peligrosas, requieren una valoracion especifica, por las graves
consecuencias que supone un accidente en el que puedan verse
involucrados.

Nota: Factores vehiculares en la ocurrencia de accidentes:

Los accidentes de menor frecuencia son generalmente atribuibles al estado del

vehiculo, y las causas principales son el mal estado de los frenos y de las

luces, en especial en los vehiculos de transporte publico, donde el control es

POCO riguroso.

FACTOR ENTORNO VIAL:

Aspectos a tener en cuenta:

- Riesgo de colision por condiciones de visibilidad reducida tales como
oscuridad, niebla y otros. (No existe, es poco, es elevado, es demasiado
elevado)

- Contaminacion del medio ambiente por elementos toxicos. (No existe, es
poca, en niveles permisibles, estd por encima de lo permisible)

- Deterioro al medio ambiente por inadecuados disefios en la construccion de la
via. (No existe, es poco, es elevado, es demasiado elevado)

Nota: Factores ambientales en la ocurrencia de accidentes

La lluvia, las polvaredas y otros agentes climatolégicos son causales de
accidentes. Pero mas que ellos, los causantes son el conductor y el peaton por
no dar la debida importancia a dichos factores.

OTROS FACTORES QUE INFLUYEN EN LA SEGURIDAD VIAL SON :

= E| volumen de transito

Cuando ascienden el volumen y la densidad del transito suelen multiplicarse los
conflictos vehiculares y aumentar el nimero de accidentes, aunque el
incremento en los indices de accidentalidad no resulte tan grande.

» Lavelocidad
La velocidad media de los vehiculos es un factor que influye en la violencia de
los accidentes, porque los golpes que resultan son mas fuertes a mayores

velocidades. También al aumentar la velocidad tiende a incrementarse el



namero de accidentes, pues el conductor o peatdn tiene menos tiempo para
reaccionar y evitar el percance. En ocasiones, a un aumento de velocidad
corresponde una disminucién en la densidad del transito, y por lo tanto en la
frecuencia de conflictos, lo que puede influir en la disminucidon del nimero de
accidentes. Esto ha hecho pensar que hay una velocidad 6ptima desde el
punto de vista de la seguridad, pero numerosos estudios en vias de circulacion
continua han demostrado inequivocamente, que cada vez que se hace
disminuir o se permite aumentar la velocidad méxima, el cambio resulta
respectivamente en una reduccion o aumento de la accidentalidad.

El nimero de accidentes también esta relacionado con la variabilidad en la
velocidad de los vehiculos de la corriente vehicular, pues a mayor variabilidad
corresponde mayor numero de adelantamiento. También los vehiculos que
circulan a velocidades mucho mas bajas que la velocidad media de la corriente
pueden provocar accidentes porque normalmente no se espera que lleguen o

se alcancen tan pronto.



ANEXO 6: Resultados de encuestas para diagnoéstico de Sancti Spiritus

Encuesta No 1: Principales causas que provocan accidentes en SS son:

* Ingestion de bebidas alcohdlicas
* Exceso de velocidad

* Violaciones de los conductores

» Violaciones de las reglas de transito por peatones

» Desperfectos técnicos de los vehiculos

* Transportacion masiva
* Mal estado de las vias

 Animales sueltos en las vias

* Riesgo de colision demasiado elevado por condiciones de visibilidad

reducida

* Infracciones cometidas por los ciclistas

* Insuficiencias en la formacion,

conductores

* No respetar el derecho de via

entrenamiento y evaluacion de los

Encuesta No 2: Resumen de principales DAFO de los factores

Hombre

Fortalezas

Debilidades

Profesionalidad y preparacién de las

fuerzas

Falta de equipamiento técnico

Conciencia social de la necesidad de una
seguridad vial sostenible

Violacién de las regulaciones del transito

Existencia de un Registro automatizado
de conductores

Aumento de la indisciplina social

Personal altamente calificado, capaz de
detectar deficiencias e insuficiencias

Insuficiente labor preventiva de

divulgacion sobre Seguridad Vial

Creacion de Circulos de Interés

Falta de seguimiento a los conductores
profesionales

Oportunidades

Amenazas

Jerarquizacion de las Comisiones de

Seguridad vial

Aumento de la indisciplina social vy
violacion de las regulaciones legales

Creacion de escuela de educacion vial

Incremento de conductores dedicados a
la transportacién de pasajeros

Asesoramiento del personal especializado
de la Direccién Provincial de Transito

Conocimiento errébneo de las causas |,
condiciones y factores de riesgo que
provocan accidentes

Participar en Talleres de Ingenieria del
trnsito

Problemas en el programa de inversiones
y presupuesto.




Superacién profesional mediante Carreras
Universitarias de Ingenieria

Situacion econémica mundial.

Via

Fortalezas Debilidades

Creacién de una infraestructura para | Deficiente estado de la red vial
mejorar el estado de la via secundaria

Mejoramiento de la sefalizacién en las
carreteras de la provincia

Falta de capacidad vial para la circulacion
de vehiculos

Semaforizacion de arterias principales con
semaforos de alta tecnologia y contadores
regresivos

Poca asignacion de presupuesto

Control actualizado del estado de las vias
y conocimiento de sus necesidades

Falta del equipamiento para el control
técnico vial

Papel rector en la administracion vial

La calidad de la mezcla asfaltica para la
reparacion de las via es mala.

Oportunidades

Amenazas

Reuniones de Divulgacion en el MININT

Calidad del asfalto para la reparacion de
las vias

Comprension por parte de las autoridades
y administraciones la necesidad de
mantener y mejorar la red vial

Aumento del transito por las vias de
equipos de transporte de alta capacidad
de carga

Existencia de fuentes de financiamiento
no utilizadas

La circulacion de ganado por las vias en
las
horas de la noche

Mejorar la calidad de la mezcla asféltica

Deterioro de las vias por la ocurrencia de
fendmenos naturales

Vehiculo

Fortalezas

Debilidades

Existencia de un sistema de registro de
chapas y circulacion del vehiculo

Insuficientes medios de transporte para la
vigilancia y patrullaje

Proceso de actualizacion del parque | Antigiiedad del parque vehicular
vehicular

Proceso de Reinspeccion Vulnerabilidades en el sistema de

inspeccion técnica

Aumentar las exigencias para la | Falta de exigencia por parte de las
circulacion de los vehiculos en éptimas | empresas del estado técnico de los
condiciones vehiculos bajo su responsabilidad
Normas y procedimientos para la revision | Poca  divulgacibn de los temas

automotor

relacionados con el registro de vehiculo

Oportunidades

Amenazas

Reordenamiento del parque vehicular

Hechos fraudulentos en los procesos de
inspeccion y reinscripcion

A partir del diagnostico de la RTA se
puede ahorrar combustible

Equipos circulando con el Certificado de
Revision Técnica vencido

Disposiciones legales que autorizan la
compraventa de vehiculos

Existencia de Parques heterogéneos con
deficiente estado técnico

Creacion de talleres para reparaciones

Incremento de las transportacion de
personas por el trabajo por cuenta propia




Venta de dispositivos de seguridad Aumento de la cantidad de vehiculos en

las vias

Entorno vial

Fortalezas Debilidades

Enfrentamiento continuo a eventos | Ubicacion de establecimientos que

climatolégicos dificultan el funcionamiento de la red vial.
Construccion de obras estatales sin crear
areas de parqueo

Oportunidades Amenazas

Identificaciébn de la seguridad vial como | Eventos climatolégicos que han afectado
una necesidad para el desarrollo | al pais
econdémico del pais

Transformaciones del modelo econdémico | Contaminacion del medio ambiente con
del pais elementos téxicos por encima de lo
permisible

Deterioro del medio ambiente por
inadecuados disefios en la construccion
de la red vial

Encuesta No 3: realizada a los organismos

Le solicitamos que valore las siguientes consideraciones para el diagndstico
estratégico del sistema de la seguridad vial en nuestra provincia como
elemento base para la confeccion del Plan Provincial de Seguridad Vial.

El diagndstico se basa en las fortalezas y debilidades como problemas internos
y las oportunidades y amenazas como elementos externos del sistema de la
seguridad vial en el territorio.

Por favor, lea cada aspecto y de acuerdo a la importancia que Ud. determine,
otorguele una puntuacion de 0 a 10 segun la escala que se muestra.

Ponga NO a la idea que no comparte y agregue alguna nueva idea si lo
considera necesario, recordando que este diagnéstico es del Sistema de

Seguridad Vial en la provincia y no de una entidad en particular.

POCA IMPORTANCIA »MAXIMA IMPORTANCIA
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

FORTALEZAS

Existencia de la Comisién Provincial y municipales de seguridad vial.

Personal altamente calificado, capaz de detectar deficiencias e
insuficiencias

Existencia de un Registro automatizado de conductores

Conciencia social de la necesidad de una seguridad vial sostenible

Profesionalidad y preparacion de las fuerzas




Normas y procedimientos para la revisidbn automotor

Aumentar las exigencias para la circulacién de los vehiculos en éptimas
condiciones

Proceso de reinspeccion

Proceso de actualizacion del parque vehicular

Existencia de un sistema de registro de chapas y circulacion del vehiculo

Papel rector en la administracion vial

Control actualizado del estado de las vias y conocimiento de sus
necesidades

Semaforizacion de arterias principales con seméforos de alta tecnologia y
contadores regresivos

Mejoramiento de la sefalizacion en las carreteras de la provincia

Creacion de una infraestructura para mejorar el estado de la via

Enfrentamiento continuo a eventos climatologicos

DEBILIDADES

Falta de equipamiento técnico

Aumento de la indisciplina social

Insuficiente labor preventiva de divulgacién sobre Seguridad Vial

Falta de capacidad vial para la circulacién de vehiculos

Poca asignacion de presupuesto

La calidad de la mezcla asfaltica para la reparacion de las vias es mala

Insuficientes medios de transporte para la vigilancia 'y patrullaje

Antigiedad del pargue vehicular

Vulnerabilidades en el sistema de inspeccion técnica

Falta de exigencia por parte de las empresas del estado técnico de los
vehiculos bajo su responsabilidad

Poca divulgacion de los temas relacionados con el registro de vehiculo

Mal funcionamiento de las comisiones municipales de seguridad vial.

Construccién de obras estatales sin crear areas de parqueo

Violacién de las regulaciones del transito

Falta de seguimiento a los conductores profesionales

Deficiente estado de la red vial secundaria

Falta del equipamiento para el control técnico vial

OPORTUNIDADES

Creacion de la escuela de educacion vial

Asesoramiento del personal especializado de la Direccién Provincial de
Transito

Superacion profesional mediante vinculo con la universidad

Planificacion estratégica para el mejoramiento vial

Comprension por parte de las autoridades y administraciones de la
necesidad de mantener y mejorar la red vial

Existencia de fuentes de financiamiento no utilizadas

Disposiciones legales que autorizan la compraventa de vehiculos




Reordenamiento del parque vehicular

Creacion de talleres para reparaciones

Identificacion de la seguridad vial como una necesidad para el desarrollo
econoémico de la provincia

Reuniones de divulgacion en el MININT

AMENAZAS

Aumento de la indisciplina social y violacién de las regulaciones legales

Desconocimiento de las causas, condiciones y factores de riesgo que
provocan accidentes

Situacion econémica mundial.

Vandalismo de sefales

Aumento del transito por las vias de equipos de transporte de alta
capacidad de carga

La circulacion de ganado por las vias en las horas de la noche.

Deterioro de las vias por la ocurrencia de fenébmenos naturales

Hechos fraudulentos en los procesos de inspeccion y reinscripcion

Equipos circulando con el Certificado de Revision Técnica vencido

Existencia de parques heterogéneos con deficiente estado técnico

Incremento de las transportacion de personas por el trabajo por cuenta
propia

Ingestion de bebidas alcohdlicas

Deterioro del medio ambiente por inadecuados disefios en la
construccion de la red vial

Problemas en el programa de inversiones y presupuesto

Aumento del transito por las vias de equipos de transporte de alta
capacidad de carga

Aumento de la cantidad de vehiculos en las vias

Hoja de trabajo para analizar los resultados sucesivos de la aplicacion de

la encuesta 3

Debilidades del sistema 1 12|34 |5[6|7[8]9 [10]|Total
Falta de equipamiento para el control | x X X | X
técnico vial

Violacibn de las regulaciones del X X X | X | X [X
trnsito

Aumento de la indisciplina social X | X | X |[X |X
Insuficiente  labor  preventiva de X | X | X
divulgacion sobre Seguridad Vial

Falta de seguimiento a los conductores X X
profesionales

Deficiente estado de la red vial X | X [ X [X |X
secundaria

Falta de capacidad vial para Ila

circulacion de vehiculos

Poca asignacion de presupuesto X X X | X | X [X

La calidad de la mezcla asfaltica para la X | X | X |[X




reparacion de las vias es mala.

Insuficientes medios de transporte para
la vigilancia y patrullaje

XX

Antigiedad del parque vehicular

Vulnerabilidades en el sistema de
inspeccion técnica

Falta de exigencia por parte de las
empresas del estado técnico de los
vehiculos bajo su responsabilidad

Poca divulgacibn de los temas
relacionados con el registro de vehiculo

Ubicacion de establecimientos  que
dificultan el funcionamiento de la red
vial.

Construccion de obras estatales sin
crear areas de parqueo

Fortalezas del sistema

10

Total

Profesionalidad y preparacion de las
fuerzas

Conciencia social de la necesidad de
una seguridad vial sostenible

Existencia de un registro automatizado
de conductores

Personal altamente calificado, capaz de
detectar deficiencias e insuficiencias

Creacion de Circulos de Interés

Creacion de una infraestructura para
mejorar el estado de la via

Mejoramiento de la sefializacién en las
carreteras de la provincia

Semaforizaciobn de arterias principales
con semaforos de alta tecnologia y
contadores regresivos

Control actualizado del estado de las
vias y conocimiento de sus necesidades

Papel rector en la administracion vial

Existencia de un sistema de registro de
chapas y circulacion del vehiculo

Proceso de actualizacion del parque
vehicular

Proceso de reinspeccion

Aumento de las exigencias para la
circulacion de los vehiculos en Optimas
condiciones

Normas y procedimientos para la
revision automotor

Enfrentamiento continuo a eventos
climatolégicos que afectan la seguridad




vial

Amenazas del sistema 7 18 |9 |10 | Total
Aumento de la indisciplina social vy X | X | X |X
violacion de las regulaciones legales

Incremento de conductores dedicados a X | X | X |X
la transportacion de pasajeros

Conocimiento errbneo de las causas, X | X |X
condiciones y factores de riesgo que

provocan accidentes

Problemas en el programa de X
inversiones y presupuesto.

Situacion econdmica mundial X | X | X
Vandalismo de sefiales X | X | X |X
Calidad del asfalto para la reparacion de X | X | X |X
las vias

Aumento del transito por las vias de X | X | X |X
equipos de transporte de alta capacidad

de carga

La circulacién de ganado por las vias en X | X | X |X
las horas de la noche

Deterioro de las vias por la ocurrencia X | X
de fenbmenos naturales

Hechos fraudulentos en los procesos de X X | X
inspeccion y reinscripcion

Equipos circulando con el Certificado de X | X
Revisién Técnica vencido

Existencia de Parques heterogéneos X | X | X |X
con deficiente estado técnico

Incremento de las transportacion de X | X | X
personas por el trabajo por cuenta

propia

Aumento de la cantidad de vehiculos en X | X |X
las vias

Eventos climatologicos que han afectado X | X

al pais

Contaminacién del medio ambiente con X | X
elementos téxicos por encima de lo

permisible

Deterioro del medio ambiente por X
inadecuados disefios en la construccion

de la red vial

Oportunidades del sistema 7 (8 |9 |10 | Total
Jerarquizacion de las Comisiones de X | X [ X | X
Seguridad vial

Creacion de escuelas de educacion vial X | X | X | X
Asesoramiento del personal X X | X




especializado de la Direccién Provincial
de Transito

Participar en Talleres de Ingenieria del
transito

Superacion profesional mediante el
vinculo con la universidad

Planificacion  estratégica para el
mejoramiento vial

Reuniones de divulgacion en el MININT

Comprension  por parte de las
autoridades y administraciones de la
necesidad de mantener y mejorar la red
vial

Existencia de fuentes de financiamiento
no utilizadas

Mejorar la calidad de la mezcla asfaltica

Reordenamiento del parque vehicular

A partir del diagnostico de la RTA se
puede ahorrar combustible

Disposiciones legales que autorizan la
compraventa de vehiculos

Creacion de talleres para reparaciones

Identificacion de la seguridad vial como
una necesidad para el desarrollo
econdmico de la provincia

Transformaciones del modelo
econémico del pais




ANEXO No. 7: Resultado del analisis DAFO

Definicion de las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas del

sistema de la seguridad vial en Sancti Spiritus.

«» Debilidades del sistema

1
2.
3.
4.
5.

Vulnerabilidades en el sistema de inspeccion técnica
Aumento de la indisciplina social

Insuficiente asignacion de presupuesto para la seguridad vial
Antigledad y heterogeneidad del parque vehicular

Falta de equipamiento para el control técnico vial

+ Fortalezas del sistema

1.
2.

Profesionalidad y preparacion de las fuerzas de enfrentamiento
Existencia de la Comisién Provincial y municipales de seguridad
vial

Mejoramiento de la sefalizacion en las carreteras de la provincia
Proceso de reinspeccion a los vehiculos

Control actualizado del estado de las vias y conocimiento de sus
necesidades

< Amenazas del sistema

1.

A WD

5.

Insuficiente conocimiento de las causas, condiciones y factores de
riesgo que provocan accidentes

Situacién econdmica mundial

La circulacion de ganado por las vias en las horas de la noche
Hechos fraudulentos en los procesos de inspeccion y reinscripcion

Equipos circulando con el certificado de revision técnica vencido

% Oportunidades del sistema

1.

o M w DN

Jerarquizacion de la Comision provincial de seguridad vial
Existencia de fuentes de financiamiento no utilizadas

Superacion profesional mediante el vinculo con la universidad
Planificacion estratégica para el mejoramiento vial

Asesoramiento del personal especializado de la Direccién

Provincial de Transito.



ANEXO No. 8: Resultado de las encuestas realizadas

Encuesta No 4:

Pregunta No.1l: Aspectos de la seguridad vial en Sancti Spiritus.

Aspectos Positivos:
Via
e Chequeo y recogida de animales sueltos en la via.

e Lainclusion del médico en la via.
e Los operativos en las vias para chequear el estado de su vehiculo y chofer.
Hombre
e Enfrentamiento por los érganos del transito, fundamental en las épocas de verano y fin
de afo
e La implementacion de la Ley 109 y su conocimiento por los choferes
e El centro de revision técnica es exigente.
e La unidad de patrullas del MININT es exigente.
e Buena comunicacién con la U/ P Transito.
e En las comisiones se analizan la accidentalidad
e El actuar exigente por parte de los compafieros de somatén
e Se trabaja en la educacion vial en escuelas primarias
e El esfuerzo por el Centro de ingenieria de transito para sefalizar las vias
Entorno vial
e Mejoramiento de los sefalamientos
e Reparacion de algunos tramos de las vias principales a secundarias
e Reparacion y pintura de separador de las vias.
¢ Definicion de accesos y sefiales reflectantes
e Pavimento en lugares urbanos
e Semaéforos en interferencias conflictivas.
Vehiculo
e Desviacion de la circulaciéon de transportacion de traccion animal de las vias
fundamentales.
Otros
e La sistematicidad de las reuniones de la Comision de seguridad vial en la provincia y

municipios.



e Discusion de las leyes para su aplicacion
e Creacion de fondos de control en la temporada vacacional
e Creacién de nuevos cuerpos o agentes para eliminar las indisciplinas viales y sociales.
e Existencia de programas por los organismos para el abordaje de la problematica.
e Funcionamiento de las comisiones de seguridad provincial
e Conocimiento de las problémicas.
Aspectos Negativos:
Via
e Malas condiciones de las vias.
e Animales sueltos en las vias
Hombre
¢ Indisciplina social
e Poca profesionalidad de choferes
e Ocurrencia de accidentes
e Manejar bajo la ingestion de bebidas alcohdlicas
e Los requisitos para los cocheros o ciclistas son muy suaves y estos cometen muchas
violaciones.
Entorno vial
e Poca calidad en la reparaciéon y mantenimiento de las vias
Vehiculo
e Falta de transporte urbanos para pasajeros.
e Exceso de vehiculos de traccion animal en las vias.
e Vehiculos circulando con desperfectos técnicos.
¢ Insuficiencias de las sefializaciones en las carreteras rurales.
Otros

¢ Falta de financiamiento para la reparacion vial.

No existe una comision que dictamine si la via es apta o no apta para circular.

Falta de un programa sustentable para la ejecucion de las deficiencias.

No tener un sistema que pueda financiar las inversiones necesarias a corto y largo

plazo que resuelva el problema.

Poca exigencia en la via por los organismos encargados de chequear la revision

técnica del vehiculo.



No existe un abordaje integral a la problematica

Los operativos conjuntos no son sistematicos.

Las comisiones de seguridad vial, deben discutir temas que correspondan en
presencia de personal protagonista sea directora, efe de base, etc.

Poca divulgacion de la ley que rige la seguridad vial.

Falta de centros de superacion y escuelas

Necesidad de estudio de la Ley 109

No se acciona pensando en el futuro del transporte.

No existen aulas de transitos en el municipio.

Mal funcionamiento de las comisiones municipales.

No se prioriza el componente educativo dentro de todo el trabajo

Falta de seguimiento ante las medidas tomadas contra los irresponsables.

Falta de exigencia y poca imposicion de contravenciones a los peatones

Inasistencia de miembros de la comision a las reuniones.

Las prioridades del plan de asfalto no las definen las comisiones, que saben dénde
esté el peligro.

Poca divulgacion de los hechos negativos, para incentivar a la conciencia de los
choferes y peatones.

No se aplican multas por infraccion de los peatones.

Pregunta No.2: Cambios a considerar para mejorar la seguridad vial en la provincia de

Sancti Spiritus.

Via
e Mejorar las condiciones de las vias
e Eliminar los animales en las vias.
e Existen vias con accesos a municipios que no retinen las condiciones para transitar.
e Todas las vias del municipio, provincia y el pais estan en malas condiciones
Hombre

Es necesario cambiar el pensar y el actuar
Hay que cumplir las acciones de forma cotidiana relacionando los medios de

comunicacion, las escuelas, etc.



La organizacion vial con derecho a los peatones y ciclistas.
Introducir cambios en el sistema de patrullaje a otros horarios y lugares

Tienen que habilitarse inspectores para hacer cumplir la Ley 109

Entorno Vial

No circular por el casco historico y puente coloniales

Revisar la calidad de la reparacion de puentes y calles

Mejorar el parque vehicular

Debe mejorar la infraestructura

Sefializar algunos lugares que estan alejados del casco urbano
La construccion de aceras

Alumbrado publico deficiente

Mejorar las sefales en las zonas rurales.

Pavimentacion de las vias urbanas y rurales

Vehiculo

Otros

No permitir la circulacion de triciclos en las vias rapidas.

Eliminacion a corto y mediano plazo de todo el equipamiento obsoleto existente
Circulacién de la medios de transportes pesados y carretas dentro de la cuidad.
Eliminacion de vehiculos de traccién animal en las vias rapidas y ciudad.
Mejorar la técnica automotor tanto juridica como privada

Aseguramiento de piezas de repuestos y accesorios para los vehiculos.

Necesidad de cambios de la organizacion vial de transporte animal

Debe mejorarse la asistencia de los miembros

Mejorar el funcionamiento de las comisiones municipales y subcomisiones técnicas.
Trabajos educativos acerca del paso peatonal.

Las reuniones dirigidas a la capacitacion y superacion del trabajo educativo que hay
que desarrollar

Bajar los precios de los cascos de proteccion

Trabajar en funcion de las causas de accidentalidad

Falta de comunicacion y divulgacion de sefializaciones viales tanto para peatones
como chofer

Mayor divulgacion de la Ley 109 para su cumplimiento



e Mayor actividad por parte de los oOrganos impositores en las vias para evitar
accidentes,
e Seguir habilitando a las fuerzas de transito con tecnologias

e El plan de seguridad vial

Pregunta No.3: Riesgos que atentan contra la seguridad vial en la provincia de Sancti
Spiritus:
via
e Vias en mal estado
e Ganado suelto en las vias.
Hombre
¢ Indisciplinas sociales de conductores y peatones
e Laingestidon de bebidas alcohdlicas
e Falta de una conciencia vial
¢ Violaciones de la Ley 109
e Exceso de vendedores ambulantes
¢ No hay cultura vial por parte de la poblacion
¢ Ciclistas inexpertos circulando en las vias
Entorno vial

Falta de iluminacién en las vias

Falta de sefalizacion en zonas urbanas y rurales.
e Parque vehicular en mal estado y con muchos afios de explotacion
e Situacion pésima de los viales
¢ Vandalismo en las sefales de transito
¢ lluminacion deficiente
e Ciudad antigua, calles y aceras estrechas
e Lainestabilidad de seméforos en lugares estratégicos
¢ Falta de sefiales en lugares determinantes.
Vehiculo
e Vehiculos no autorizados a circular
e Equipos y medios automotores en mal estado

e Falta de piezas y accesorios para los medios automotores



Vehiculos de transporte de traccion animal,

La circulaciéon de carretones en su horario nocturno sin luces o reflectores.

Vehiculos oscuros

Vehiculos circulando a alta velocidad.

Calidad de los equipos automotores

Medios circulando por las vias del pais sin la revision técnica

Otros
¢ Falta de trabajo sistemético con la educacién vial

e Pobre accionar de los érganos impositores

e Desconocimiento de articulos relacionados con el cédigo de transito



Anexo 9: Objetivos estratégicos por cada linea estratégica definida para el Plan Estratégico provincial de
seguridad vial.
Linea Estratégica: Institucionalizacion.

» Continuar el perfeccionamiento y cumplimiento del sistema legislativo en materia de seguridad vial.

» Disefar e implementar un sistema de financiamiento para la seguridad vial que integre el control de los recursos
especificos asignados en los presupuestos de las diferentes entidades, la gestion de recursos financieros a traves
del establecimiento de proyectos internacionales y la optimizacion de los recursos asignados por presupuesto.

» Establecer la estructura encargada de la administracion de la seguridad vial en la provincia y fortalecer el trabajo
de las subcomisiones que integran la Comision Provincial de Seguridad Vial y su grupo permanente.

Linea Estratégica: Concientizaciéon gubernamental y social

» Disefar e implementar estrategias de comunicacion en materia de seguridad vial que incluya todos los elementos
que la componen con un enfoque de sistema en el &mbito provincial y municipal.

» Establecer proyectos de desarrollo local que contribuyan a la ejecucion de acciones integrales orientadas al
incremento de la percepcion del riesgo de los accidentes del transito y la disminucién de los mismos incorporando
a los gobiernos locales, las instituciones estatales y la poblacion en general.

Linea Estratégica: Educacion y formacion vial.

» Lograr una inclusion efectiva de la educacion vial en todos los niveles de ensefanza.

» Desarrollar acciones enfocadas a la educacion vial para el logro de cambios culturales en la comunidad con la
insercion de nuevas practicas, procedimientos e incentivos.

» Incrementar las acciones y espacios de debate y divulgacion de la seguridad vial en la provincia.

Linea Estratégica: Infraestructura vial
» Incrementar la vigilancia y control para mejorar la seguridad de las carreteras y zonas urbanas.

» Desarrollar auditorias, estudios y normativas para revisar y mejorar la seguridad vial.



Linea Estratégica: Analisis de la accidentalidad
» Realizar una efectiva investigacion de la accidentalidad, que permita visualizar las causas verdaderas que
provocan los accidentes de transito, procurando la solucion inmediata de las mismas.
» Aplicar en la provincia el analisis de la accidentalidad con el calculo de los indices establecidos en practicas
internacionales que contribuyan al perfeccionamiento de la toma de decisiones en la seguridad vial.
Linea Estratégica: Sistema de informacion
» Perfeccionar la recogida, tratamiento, analisis y difusion de informacién de seguridad vial a través de un sistema
de informacion que gestione los datos para mejorar las decisiones sobre seguridad vial.
Linea Estratégica: Parque automotor
» Incrementar la proteccién de conductores, pasajeros y peatones a través de la renovacion del parque de
vehiculos y la mejora de los elementos de seguridad vehicular.
> Fortalecer el trabajo de la Empresa de Revision Técnica Automotor con el incremento del uso de la tecnologia de
punta en el pais y la creacion de talleres especializados para la revision automotor en la provincia.
Linea Estratégica: Atencion a victimas por accidentes de transito.
> Fortalecer el sistema de atencién a emergencias por accidentes de transito.
» Fortalecer la atencion prehospitalaria, hospitalaria y los servicios de rehabilitacion fisica y psiquica integral a las
victimas de traumatismo por accidentes de transito.
Acciones propuestas por objetivos estratégicos.

Para cada linea estratégica fueron establecidos un conjunto de objetivos estratégicos y acciones a realizar que se desglosan a
continuacién:



Linea estratégica: Institucionalizacion

Objetivo Estratégico

Acciones

1- Continuar el perfeccionamiento y
cumplimiento del sistema legislativo en materia de
seguridad vial.

» Confeccion y presentacion del Informe Provincial de Seguridad Vial y

los planes provinciales de mejora y seguimiento del PPSV a la
CPSV.

>

Revision y actualizacidon del sistema legislativo y regulatorio sobre la
seguridad vial.

Incorporacion de la seguridad vial en los planes de movilidad y
prevencién de riesgos laborales de las empresas.

Promocion de la especializacion de los fiscales y jueces en los delitos
de transito.

Elaboracién de los planes municipales de seguridad vial a partir del
Plan Provincial de Seguridad Vial acorde a las especificaciones de
cada localidad.

2- Disefiar e implementar un sistema de
financiamiento para la seguridad vial que integre el
control de los recursos especificos asignados en
los presupuestos de las diferentes entidades, la
gestion de recursos financieros a través del
establecimiento de proyectos provinciales y la
optimizacion de los recursos asignados por

Definir la asignacion de recursos técnicos y financieros para la
seguridad vial en el presupuesto de las diferentes entidades para la
implementacion del Plan Provincial de Seguridad Vial acorde a las
acciones propuestas.

>

Establecer el sistema de control de los recursos asignados a la
seguridad vial en los presupuestos de las diferentes entidades.

» Disefar e implementar un programa para la obtencion de recursos
presupuesto. ! . . 7
para la seguridad vial con organismos provinciales.
» Proponer las fuentes alternativas de financiamiento para la
seguridad vial en la provincia.
3- Potenciar la administracion de la seguridad vial | > Realizar un estudio para el analisis de las posibles propuestas de la
en provincia y fortalecer el trabajo de las entidad que debe administrar la seguridad vial en la provincia.
subcomisiones que integran la Comision Provincial | » Designar la entidad responsable de administrar la seguridad vial y
de Seguridad Vial y su grupo permanente. de liderar y coordinar la implementacién del Plan Provincial de
Seguridad Vial.
» Proponer la institucionalizacion de la entidad responsable de




Objetivo Estratégico

Acciones

administrar la seguridad vial en el marco legal y juridico.

» Incorporar la tematica de la seguridad vial en las Asambleas
Provinciales y Municipales.

Linea Estratégica: Concientizaciéon gubernamental y social

Objetivo Estratégico

Acciones

4- Disefar e implementar estrategias de
comunicacion en materia de seguridad vial que
incluya todos los elementos que la componen con
un enfoque de sistema en el dmbito provincial y
municipal.

» Elaboraciébn de una estrategia de comunicacion con campafas
adaptadas a distintas problematicas de la seguridad vial a través de
la television, la radio y la prensa escrita.

» Desarrollo de la campafia diaria de radio y television para la
informacién y concienciacion de seguridad vial.

» Realizar acciones para el seguimiento y control de los resultados
obtenidos de las acciones de publicidad en relacibn con la
seguridad vial.

» Disefiar e implementar una estrategia de publicidad especifica para
los periodos vacacionales y de fin de afo.

» Promocion de la participacion de las organizaciones o entidades en
los foros de debate, grupos de trabajo y proyectos.

5- Establecer proyectos de desarrollo local para la
ejecucion de acciones orientadas al incremento de
la percepcion del riesgo de los accidentes del
trAnsito y su disminucién, incorporando a los
gobiernos locales, las instituciones estatales y la
poblacion en general.

» Trabajar en la definicion de proyectos de desarrollo local de
investigacion  financiados por organismos nacionales e
internacionales en materia de seguridad vial.

> Identificar posibles fuentes de financiacion para programas y
proyectos locales de seguridad vial y establecer los mecanismos
legales para su canalizacion e inversién adecuada.




Linea Estratégica: Educacion y formacion vial

Objetivo Estratégico

Acciones

6- Lograr una inclusion efectiva de la educacion
vial en todos los niveles de educacion.

» Elaboracién, actualizacion, edicion y distribucion de materiales
didacticos para las necesidades educativas sobre seguridad vial en
los diferentes niveles educacionales.

» Introducir de forma progresiva la creacion de circulos de interés
hasta abarcar el 10% los centros educacionales

» Incrementar los niveles de sefalizaciones verticales y horizontales
en las zonas escolares.

» Incorporar el tema de la seguridad vial en las diferentes
modalidades de preparacion para los docentes.

» Diseflar y efectuar cursos optativos de seguridad vial para
estudiantes universitarios.

» Disefio y aprobacion de una RED que contribuya a la promocion,
estimulacion y fomento de la investigacion cientifica e intercambio
de criterios sobre la seguridad vial desde una perspectiva
estratégica e interdisciplinaria.

» Continuar trabajando en las acciones que contribuyan a definir el
costo de los accidentes de transito en la provincia.

» Desarrollo de trabajos investigativos en las universidades en
materia de seguridad vial.

7- Desarrollar acciones enfocadas a la educacion
vial para el logro de cambios culturales en la
comunidad con la insercion de nuevas practicas,
procedimientos e incentivos.

» Creacion de parques tematicos de seguridad vial en comunidades.

» Disefiar y realizar un programa provincial de capacitacion para los
funcionarios de organismos responsables de la seguridad vial que
tribute a un Diplomado en Seguridad Vial.

» Involucrar a las comunidades y las entidades de los territorios en




Objetivo Estratégico Acciones

» Elaborar y aplicar manuales y procedimientos especificos para la
certificacion y funcionamiento de las escuelas de educacion vial y
conduccion.

» Mejorar la infraestructura de las escuelas de educacion vial y
conduccién en los municipios.

» Proponer y realizar una variada oferta educativa sobre la seguridad
vial para la sociedad y elaborar los materiales correspondientes:
cursos y conferencias especiales, sesiones de verano, teatro,
pintura, concursos y otras de diversa indole.

8- Incrementar las acciones y espacios de | » Celebracion del Dia de la Seguridad Vial en Cuba.

debate y divulgacion de la seguridad vial en la | » Celebraciéon del Dia Mundial en Conmemoracién de las Victimas de
provincia. Accidentes de Transito el 3er domingo de nov.

> Desarrollar la 52 Jornada Nacional de Transito

» Elaboracién y difusion de una revista de seguridad vial.

» Divulgacion de las experiencias negativas de las victimas de
accidentes de transito.

» Participacion y organizacibn de congresos, eventos o0 jornadas
sobre seguridad vial nacionales e internacionales.

» Organizacion de un encuentro anual de analisis y debate para la
mejora de la seguridad vial en el ambito provincial y municipal.

» Crear estimulos para premiar las personas y entidades que
realicen o se destaquen en actividades en pro de la seguridad vial.

» Crear observatorio sobre la seguridad vial para el registro de los
estudios e investigaciones sobre el tema en la provincia.




Linea Estratégica: Infraestructura vial

Objetivo Estratégico

Acciones

9- Actualizar el estado de
las vias y su control para
mejorar la Seguridad Vial.

» Definicion y control de un programa provincial de mejoramiento de la infraestructura vial

a largo plazo que incluya las vias de interés provincial y municipal.

Actuaciones de mejora y acondicionamientos a las vias especificas pertenecientes a
organismos.

Confeccion y divulgacion de mapas digitales territoriales con los tramos de concentracion
de accidentes en la red vial de cada territorio y municipio, de acuerdo a sus
caracteristicas e intereses a representar en cuanto a la seguridad vial.

Elevar los niveles de sefalizacion en la provincia.

Reduccion de las zonas de conflicto con la realizacion de actuaciones preventivas
encaminadas a eliminar elementos de la infraestructura potencialmente peligrosos y a
divulgar los problemas medioambientales.

Tratamiento individualizado de los tramos de concentracion de accidentes detectados:
analisis de accidentalidad, diagndstico y propuesta de actuaciones de elevada eficacia y
estudios de sefnalizacion.

Instalacion de sistemas automaticos de deteccién de infracciones en puntos establecidos
de mayor tréfico.

Mejorar el equipamiento técnico a las fuerzas de enfrentamiento con la adquisicion de las
técnicas necesarias para su trabajo.

10- Desarrollar  auditorias,
estudios y normativas para
revisar y mejorar la seguridad
vial.

Disefiar e implementar una metodologia para la realizacion de auditorias de seguridad
vial.

Establecer un programa de auditorias e inspecciones de seguridad vial en las carreteras
provinciales dando prioridad a aquellas con mayor accidentalidad.

Incorporar los componentes de seguridad vial en todos los proyectos de recuperacion,




Objetivo Estratégico

Acciones

mantenimiento y construccién de nuevas carretera, de modo que la seguridad se tenga
en cuenta desde la primera fase del proyecto.

11- Mejorar el trabajo de
enfrentamiento a la
probleméatica del ganado
suelto en las vias.

» Incrementar los medios técnicos necesarios para la recogida y custodia del ganado
suelto en la via

» Habilitar un sistema de comunicacién para la recogida de la informacion sobre el ganado
suelto en la via y su divulgacion a la poblacidén en todos los niveles provinciales.

» Evaluar el cumplimiento de lo legislado por el Ministerio de la Agricultura sobre el ganado
suelto en la via.

» Monitorear el cumplimiento del cercado perimetral de los terrenos con acceso a las vias

para impedir la presencia del ganado en las mismas

Linea Estratégica: Analisis de la accidentalidad

Objetivo Estratégico

Acciones

12- Realizar investigaciones
de la accidentalidad, a partir

de procedimientos
establecidos, que permita
visualizar las causas
verdaderas que provocan los
accidentes de transito,
procurando la solucion

inmediata de las mismas.

>

Desarrollo de un sistema de evaluacién de medidas/acciones y vigilancia de indicadores
sobre la seguridad vial.

» Puesta en funcionamiento del grupo de trabajo para la Investigacion de accidentes de
transito que incluya la preparacion y perfeccionamiento de los métodos y procedimientos
para la investigacion de accidentes.

» Establecer los procedimientos que permitan el analisis de la accidentalidad atendiendo al
emplazamiento.

» Publicacion y analisis mensual de los datos de accidentalidad.

» Realizacién de estudios de las causas y condiciones que propician la ocurrencia de los
accidentes del transito desde las diferentes especialidades y divulgar sus resultados.

» Investigar los factores que influyen en el comportamiento de los infractores reincidentes

y proponer una estrategia para minimizar los riesgos.




Objetivo Estratégico

Acciones

» Realizar estudios sobre la discapacidad resultante por accidentes de transito.

» Publicacion de informes provinciales, estudios e investigaciones sobre la accidentalidad.

13- Aplicar en la provincia el
andlisis de la accidentalidad
con el célculo de los indices
establecidos en practicas
internacionales.

» Revision de los indices nacionales establecidos para la accidentalidad y establecerlos la
provincia.

Linea Estratégica: Sistema de informacion y comunicacion

Objetivo Estratégico

Acciones

14- Perfeccionar la recogida,
tratamiento, analisis y
difusién de informacion de
seguridad vial a través de un
sistema de informacion que
gestione los datos para
mejorar las decisiones sobre
seguridad vial.

» Establecer los procedimientos e instrumentos técnicos como manuales o guias y
formularios estandarizados para los registros de accidentes de transito.

» Desarrollo de un software especializado para la recogida Unica de los datos de
accidentes de transito.

» Definir el sistema de informacion intersectorial que tribute desde los diferentes
organismos la informacion necesaria para la correcta evaluacién y control de la
seguridad vial.

» Establecer los indicadores de Seguridad vial que permitan la evaluacion y tributen al
Informe Provincial de Seguridad Vial.




Linea Estratégica: Parque automotor

Objetivo Estratégico

Acciones

15- Compulsar la renovacion
del parque de vehiculos y la
mejora de los elementos de
seguridad vehicular.

» Realizar un estudio del parque automotor de la provincia y proponer mecanismos para su

renovacion y mejoramiento en un plazo determinado.

Promover la instalacion y uso de sistemas y medios de proteccion y retencion en los
vehiculos.

Garantizar la venta de cascos de proteccién y otros aditamentos de seguridad en la red
comercial minorista.

Desarrollar acciones de vigilancia y control sobre la seguridad vial: velocidad, alcohol y
uso de elementos de seguridad.

16- Compulsar la renovacion
del parque de vehiculos y la
mejora de los elementos de
seguridad vehicular.

Evaluar los factores de riesgo que inciden en la generacién de accidentes de transito
para motociclistas.

Promocionar el uso de los implementos de seguridad en los motociclistas como parte de
la campafa integral de comunicacion

Elevar el rigor de los exdmenes para la obtencion de licencia de conduccion para los
motociclistas

17- Fortalecer el trabajo de la
Revision Técnica Automotor
con el incremento del uso de
la tecnologia de punta en el
pais y la creacion de talleres
especializados para la
revision y reparacion
automotor en la provincia.

Mejorar los niveles de servicios en la revision técnica automotor con el incremento de la
tecnologia y las posibilidades de servicios de la Empresa de Revision Técnica
Automotor.

Implantacion de la Inspeccion Técnica para los ciclomotores.

Incorporar en los talleres automotores a nivel municipal acciones para la revision,
reparaciones menores e instalacién de elementos de seguridad de los vehiculos.

Promover la instalacion de Centros de Revision Técnica Automotor en las grandes bases
de transporte para el autocontrol de los vehiculos.




Linea Estratégica: Atencion a emergencias en el lugar del accidente

Objetivo Estratégico

Acciones

18- Fortalecer el sistema de
atencion a emergencias en el
lugar del accidente.

>

Disponer de ambulancias, equipos y personal capacitado para prestar, de manera
inmediata, primeros auxilios en accidentes, con prioridad en las zonas geogréficas con
mayor accidentalidad.

Realizar cursos de primeros auxilios para que miembros de la policia nacional
revolucionaria, bomberos y usuarios de la via, puedan prestar estos servicios en caso de
necesidad.

Dotar a los centros hospitalarios disponibles, con equipos apropiados y personal
competente, para la atencion de victimas en el area de influencia de la infraestructura
vial con mayor probabilidad de accidentes.

19- Fortalecer la atencion
prehospitalaria, hospitalaria y
los servicios de rehabilitacion
fisica y psiquica integral a las
victimas de traumatismo por
accidentes de transito.

Disefiar e implementar un programa de atencion psicolégica para accidentados y sus
familiares.













