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PENSAMIENTO.

“...hoy se trata de perfeccionar la obra realizada partiendo de ideas y
conceptos enteramente nuevos. Hoy buscamos a lo que a nuestro juicio debe
ser y sera un sistema educacional que se corresponda cada vez mas con la
igualdad, la justicia plena, la autoestima y las necesidades morales y sociales
de los ciudadanos en el modelo de sociedad que el pueblo de Cuba se ha

propuesto crear.”

Fidel Castro Ruz.
Discurso pronunciado el 16 de septiembre,
en la inauguracion del curso escolar 2002-2003.
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RESUMEN.

Es una necesidad la preparacion de los docente para el trabajo de orientacion a
las familias de los estudiantes adultos para que enfrenten con cientificidad el
trabajo, por ello se hace necesario dotar a estos de conocimientos solidos para
que puedan enfrentar la problematica que se presenta en todos los centros y
que se ha agudizado con los cambios en sistema nacional de educacion, donde
la ensefianza de Adultos se ha convertido en una educacién de jovenes a los
gue hay que guiar. A esta problemética le da solucion la presente investigacion
que consiste en una estrategia metodologica para la preparacion de los
docentes de la educacion de Adultos para el trabajo con la familia. La
estrategia responde a lo establecido en las resoluciones e indicaciones
vigentes y es de facil aplicacion, novedosa y creativa, integrando componentes
y con un enfoque desarrollador y significativo.

Se pretendid contar con un material de apoyo para aprovechar potencialidades
y fortalezas de los docentes para que puedan poner en practica sus
conocimientos y habilidades en el trabajo con las familias.

Para su realizacion se utilizaron métodos del nivel tedrico: historico-logico,
inductivo-deductivo, transito de lo abstracto a lo concreto; del nivel empirico: la
observacién, la entrevista, la prueba pedagdgica; del nivel matematico el
calculo porcentual. Estos métodos demostraron que la estrategia implementada
con los docentes de la SOC FOC “Héroe de Yaguajay”, del municipio de

Yaguajay, logro los resultados esperados.
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INTRODUCCION

A partir de las transformaciones que se vienen desarrollando en el
Sistema Nacional de Educacion, se hace necesario preparar a los
docentes de los centros educacionales en las vias y acciones para
enfrentar el trabajo con la familia, que tiene la responsabilidad de la
educacion de sus hijos desde el nacimiento hasta que inician el preescolar
y luego continuar dandole el seguimiento que este trabajo requiere en
estrecha coordinacion con el centro de estudios, fundamentalmente si se
trata de jovenes y adultos donde las familias se desentienden
generalmente de sus progresos, aspiraciones y dificultades.

Enfrentar los retos de estos tiempos, en que el hombre sigue siendo el
protagonista fundamental, determina la extraordinaria importancia de
educarlo en correspondencia con las cualidades que sustenta y exige la
sociedad en que vive, soOlo asi se podra dar continuidad a lo logrado y a
transformar con su actuacion todo aquello que se oponga y vaya en contra
de la conservacion de la humanidad.

El mundo vive en profundos procesos de cambio, transformaciones,
ajustes sociales y busqueda de mejoras en lo econémico, politico y social.
Esto repercute directamente en la politica educacional de cada pais.

Cuba, pais del tercer mundo, subdesarrollado y bloqueado, se propone y
trabaja intensamente en la blsqueda de aquellas soluciones que
posibiliten afianzar y consolidar las conquistas de la Revolucion. Estamos
en un importante momento del desarrollo, donde hay que dar un salto
decisivo, porque las posibilidades que ofrece el grado de avance de las
ciencias asi lo permiten, es por ello que a la sociedad cubana se le
plantea la importante necesidad de enriquecer la formacién cultural del
hombre, cuya preparacion lo ponga a la altura del desarrollo del mundo

actual.



El Comandante en Jefe ha expresado que para ser buen educador hay
gue poseer conocimientos y ser capaz de trasmitirlos, pero que hoy con
las nuevas condiciones en que se desarrolla el trabajo del educador se
requiere revolucionar meétodos, programas y profundizar ante las nuevas
realidades y circunstancias.

Para trabajar actividades con grupos de directivos, marcados por el
cambio en sus formas, modos de pensar y actuar y orientadas hacia el
nivel que el desarrollo de la sociedad marque, en especial en lo referente
a la educacion, se debe lograr un amplio nivel de competitividad que
descanse en un capital humano bien formado que les posibilite saltar las
barreras que cada grupo genera para preservar sus intereses. La forma
fundamental para organizar el proceso educativo es el conocimiento
profundo de las particularidades del desarrollo armonico de los educandos
y la preparacion de la familia, esto requiere una estructura bien
preparada.

El trabajo metodoldgico lo constituyen todas las actividades intelectuales,
tedricas y practicas que tienen como objetivo el mejoramiento de la
enseflanza y de la educacion. Su objetivo fundamental es optimizar el
nivel cientifico-tedrico y pedagdgico-metodolégico del personal docente
como factor indispensable para la labor eficiente del proceso educativo
(Martinez, F, 2004:169).

Tomando en cuenta lo antes expresado es que en todo proceso de
formacion de los directivos se deben considerar dos aspectos
fundamentales:

a) La formacion inicial: donde se considera la preparacion que
recibio la estructura de direccibn como educadores, para capacitarse y
obtener un nivel técnico-pedagdgico, que le posibilite enfrentar la tarea
educativa. Esta formacion responde a un determinado plan de estudios,
concebido y aprobado en un momento histérico determinado.

b) La formacion permanente: es la que requiere todo profesional y
que le permitird acceder a un nivel superior de preparacion para lograr un
guehacer educativo mas efectivo, que le permita estar actualizado en el
devenir de las ciencias pedagogicas, en los resultados de las

investigaciones, en las experiencias de avanzada.



La politica educacional cubana trazada por el Estado, siempre ha
contemplado y priorizado entre sus planes, la educacion de la familia. En
la actualidad esta tarea alcanza mayores dimensiones por una de las mas
importantes aspiraciones de la Revolucion Cultural que ha emprendido el
pais. El Ministerio de Educacion junto a otros organismos, organizaciones
politicas y de masas, dirige su accionar hacia el perfeccionamiento de la
relacion escuela-familia como una via necesaria y decisiva en la formacién
de las nuevas generaciones.

En la Constitucion de la Republica de Cuba se plantea...”el matrimonio es
la unién voluntaria concretada de un hombre y una mujer con actitud legal
para ello, a fin de hacer vida en comun. Descansa en la igualdad absoluta
de derechos y deberes de los conyuges, los que deben atender al
matrimonio, el hogar y a la formacién integral de los hijos mediante el
esfuerzo comun.” (1992:4).

Lo anterior evidencia que en Cuba existe una voluntad absoluta de
atencion a la familia y de reconocer la importancia que tiene la misma en
el seno de nuestra sociedad.

En la ley No 1289 “Cadigo de la Familia”, en el articulo 85, se plantea que:
la patria potestad comprende los siguientes deberes y derechos de los
padres:

- Atender la educacion de sus hijos, inculcarles el amor al estudio, cuidar
su asistencia al centro educacional donde estuvieren matriculados, velar
por su adecuada superacién técnica, cientifica y cultural con arreglo a sus
actitudes y vocacion y a los requerimientos del desarrollo del pais y a
colaborar con las autoridades educacionales en los planes y actividades
escolares.

- Dirigir la formacion de sus hijos para la vida social, incluidos el amor a la
patria, el respeto a sus simbolos y la debida estimacion de sus valores,
normas de convivencia social y de la moral socialista y el respeto a los
bienes patrimoniales de la sociedad, inspirarles con su actitud el respeto a
las autoridades, maestros y demas personas. (Cadigo de la Familia).

En la formacion y educacién de las nuevas generaciones se vincularan

cada vez mas firmemente la educacion familiar y la educacion social,



creando las condiciones para una mayor participacion de los miembros de
la familia en el trabajo social.

En este sentido, con el surgimiento de la Batalla de Ideas, se pusieron en
practica, como politica del pais, mas de cien programas sociales con el fin
de elevar la cultura general integral del pueblo. La practica pedagogica ha
demostrado que el personal docente que dirige el proceso educativo no
estd lo suficientemente preparado para potenciar la educacién familiar,
mas aun en la educacion de Adultos, donde se hace dificil este trabajo
porque generalmente los padres dejan en manos de la escuela y de la
sociedad la guia de esos jovenes, porque la educacion de Adultos se ha
convertido en una via de encauzar a jévenes que en edades tempranas
abandonaron los estudios y se reincorporan a este ensefianza, por lo que
hay que darles el tratamiento merecido para formar su conducta y sus
modos de actuacion.

Por todo lo antes expresado se ha hecho necesario realizar un trabajo
previo con los docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay’, en el
municipio de Yaguajay, para ello se realizaron observaciones y la revision
de los documentos, con el objetivo de constatar la capacitacion y el
proceder metodoldgico de los docentes dirigido a la preparacion familiar.
De la realizacion de estas acciones resultd significativo que los mismos
tienen deficiencias en el dominio de como realizar la caracterizacion de la
familia, estructurandola de forma que las dimensiones e indicadores
permitan obtener la informaciébn que se necesita, lo que conlleva a
insuficiencias en determinar las potencialidades y debilidades. Las
estrategias de trabajo se proyectan sin un caracter diferenciado, lo que
limita la utilizacion de las diferentes vias de preparaciéon y la calidad en
este proceso, no siempre responde a las necesidades colectivas e
individuales, son limitados los conocimientos que poseen los docentes
acerca del proceder metodoldgico en la actividad conjunta y su estructura.
Esta situacion condujo al planteamiento del problema cientifico de la
investigacion el cual se plantea en la siguiente interrogante:

¢,Cémo contribuir a la preparacién de los docentes para el trabajo de
orientacion a la familia en la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay’, del

municipio de Yaguajay.



Como objeto de investigacion se declara la preparacion metodoldgica de
los docentes y el campo de accién es la preparaciéon para la orientacion
a la familia.

El objetivo se dirige a:

Validar una estrategia metodolégica dirigida a la preparacion de los
docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay”, del municipio de
Yaguajay, para el trabajo de orientacion a la familia.

Para realizar el proceso de investigacion se realizan las siguientes
preguntas cientificas

* ¢ Qué fundamentos tedrico-metodoldgicos sustentan la preparacion de
los docentes para el trabajo de orientacién a la familia?

e ¢Cual es el estado actual de la preparacion de los docentes de la SOC-
FOC “Héroe de Yaguajay’, del municipio de Yaguajay para dirigir la
orientacion del trabajo con la familia?

* ¢Qué caracteristicas tendra la estrategia metodoldgica dirigida a la
preparacion de los docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay“, para
el trabajo de orientacion a la familia?

* ¢Qué resultados arrojara la validacion de la estrategia metodoldgica
para la preparacion de los docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay”,
para dirigir la orientacion para el trabajo con la familia?

Para dar respuesta a estas interrogantes es preciso dar cumplimiento a
las siguientes tareas cientificas:

1. Determinacion de los fundamentos tedrico-metodolégicos que
servirdn de plataforma a la preparaciéon de los docentes para el trabajo de
orientacion a la familia.

2. Diagnostico de la preparacion de los docentes de la SOC-FOC
“Héroe de Yaguajay”, del municipio de Yaguajay para el trabajo de
orientacion a la familia.

3. Elaboracion y aplicacion de la estrategia metodolégica dirigida a
la preparacion de los docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay”, del
municipio de Yaguajay, en el trabajo de orientacion a la familia.

4. Validacion de la estrategia metodoldgica dirigida a la preparacion
de los docentes de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay”, del municipio de
Yaguajay, en el trabajo de orientacion a la familia.



Los propositos que se proyectan, se ajustan al desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes pertinentes para satisfacer las
necesidades de los sujetos implicados. Atendiendo a ello se define como:
* Variable Independiente : Actividades metodoldgicas.

Las actividades metodologicas estan dirigidas a la capacitacion de los
docentes, para lo cual el autor la conceptualiza como las formas
organizativas en que se expresa el trabajo metodoldgico. Constituyen
actividades que se planifican, organizan, ejecutan, y controlan para
transformar el proceso educativo donde se potencie la capacitacion de los
docentes, utilizando vias cientificas para perfeccionar el desempefio del
educador en la direccion del proceso educativo teniendo en cuenta las
necesidades profesionales.

 Variable Dependiente : Orientacion a los docentes para el trabajo con
la familia.

En este trabajo se define como orientacion a los docentes dirigida a la
preparacion de la familia, al desarrollo alcanzado por estos en el
conocimiento sobre los fundamentos tedricos que la sustentan a traves del
dominio de las vias metodoldgicas y procedimientos para su desarrollo
eficaz y en correspondencia disefiar y aplicar actividades encaminadas a

Su capacitacion para dirigir la preparacion a la familia.

DIMENSION I.

COGNITIVA.

Son los saberes y conceptos que posee la estructura de direccion para el
trabajo de orientacion a la familia y como aplican estos.

Para esta dimension se definen los siguientes indicadores:

1- Dominio conceptual relacionado con la familia y su papel en la
sociedad.
2- Conocimientos sobre la preparacion a la familia (caracterizacion,

vias y estrategia de trabajo con la familia).

DIMENSION 2.
PROCEDIMENTAL.



Son las capacidades presentes en los docentes para aplicar

eficientemente las herramientas del trabajo con la familia.

Indicadores:

1- Aplicacion de los conocimientos sobre la preparacion de los
docentes.

2- Capacidades para la aplicacién de herramientas de direccién en el

trabajo de orientacion a la familia.

La metodologia empleada asume, como criterio fundamental, la
concepcidon marxista-leninista con un enfoque materialista-dialéctico a
partir de una concepcion sistémica de la investigacién, dando lugar a una
propuesta flexible como alternativa de solucidbn susceptible a
comprobacion cientifica; empleando para ellos los siguientes métodos de
la investigacion cientifica

Métodos del nivel tedrico:

Analitico-sintético: permiti6 descomponer un todo en sus partes y unirlos

previamente analizados para descubrir relaciones y caracteristicas al
estudiar los fundamentos teoricos del trabajo metodologico y la direccién
del proceso educativo.

Inductivo-deductivo: para la determinacion de regularidades y hacer

generalizaciones a tener en cuenta en la elaboracion de la propuesta de
actividades metodoldgicas que den respuesta al problema cientifico de la
investigacion.

Historico-l0gico: al analizar el desarrollo histérico de la concepcion del

trabajo metodoldgico en diferentes momentos.

Modelacidn: es la via que se utilizé en la representacion de las actividades
metodoldgicas para la capacitacion de los docentes en la preparacién de
la familia en una realidad concreta. Como instrumento de investigacion se
elaboré el modelo para su configuracion simplificada.

Transito de lo abstracto a lo _concreto: expresa la transformacion del

conocimiento cientifico en su proceso de desarrollo, permite precisar las
particularidades de los docentes, sus regularidades, cualidades generales
y estables, ademas los estudios emanados del analisis tedrico permitieron

la modelacion de las actividades metodologicas.



Genético: al utilizar este método se estudio el desarrollo de la capacitacion
de los docentes en la preparacion de la familia en el decursar de su
evolucion y los factores que lo condicionan, cémo evoluciono, se
transformé y como se produjo la transformacion de los docentes
sometidos a pre-experimento.

Enfoque de sistema: proporcioné la orientacion general para el estudio de

la capacitacién de los docentes en la preparaciéon de la familia como una
realidad integral, formada por componentes que cumplen determinadas
funciones y mantienen formas estables de interaccion, ademas permitid
elaborar la estructura interna de las actividades metodoldgicas.

Métodos del nivel empirico.

La observacién cientifica: se aplicod en la fase formativa del experimento

pedagdgico de forma tal que permiti6 describir e interpretar
cientificamente el desenvolvimiento habitual de los docentes para
constatar el nivel de capacitacion y el proceder metodoldgico, durante la
realizacion de la sesion de preparacion, utilizando guias de observacion

de tipo abierta, directa, individual, real y estructurada.

La entrevista: se aplico a los miembros del claustro con el fin de obtener
informacion acerca de la opinion que poseen sobre la capacitacion para
la preparacion de la familia. El instrumento aplicado fue la guia de
entrevista de tipo estandarizada, estructurada e individual.

Andlisis de documentos: para el estudio de documentos relacionados con

el tema de investigacion en cuanto a:

1. Caracterizacion de la familia.

2. Estrategia de trabajo con la familia.
3. Planificacién de la actividad conjunta.

Experimento pedagdgico: se realizé para provocar cambios de manera

intencionada en la capacitacion de los docentes y analizar esos cambios
con miras a comprobar la validez de la estrategia metodoldgica y poder
obtener nuevos conocimientos.

El tipo de experimento realizado es el pre-experimento, donde se intervino
en el fendmeno para transformarlo, desarrollarlo, perfeccionarlo y llevarlo
a un nivel superior. Se trabajé con la muestra en sus tres etapas

(diagndstica, formativa y comprobatoria).



Nivel matematico.

Célculo porcentual de los datos obtenidos en las etapas correspondientes
al diagnéstico inicial, durante y al final del pre-experimento pedagdgico.

La estadistica descriptiva mediante graficos y tablas para el analisis de los

resultados antes y despues.

Poblacién y muestra.

La poblacién estd conformada por los 17 docentes de la SOC-FOC
“Héroe de Yaguajay”. La muestra la integran los 17 sujetos referidos, lo
gue representa el 100 % de la poblacion, la misma fue seleccionada de
forma intencional.

Conforman la muestra dos Jefes de Departamentos, un Secretario y 14
profesores. En sentido general tienen deficiencias en el dominio de como
realizar la preparacion para el trabajo de orientacion con la familia, lo que
conlleva a insuficiencias en la determinacién de las potencialidades y
debilidades para la labor en esta linea de trabajo. Entre las principales
carencias se aprecia que las estrategias de trabajo se proyectan sin un
caracter diferenciado, lo que limita la utilizacion de las diferentes vias de
preparacion y la calidad en este proceso, no siempre responde a las
necesidades colectivas e individuales, son limitados los conocimientos
gue poseen los sujetos acerca del proceder metodoldgico en la actividad
conjunta y su estructura.

La novedad cientifica radica en que la estrategia metodoldgica relaciona
diferentes vias que propician un intercambio de conocimientos entre el
objeto de direccidn y el sujeto logrando garantizar la preparacion de estos
altimos.

La significacion practica de este trabajo se centra a partir de la
estrategia metodolbgica propuesta, que posibilitan elevar la preparacion
de los docentes para dirigir el trabajo de orientacion a la familia. Esta
propuesta puede ser utilizada por otros centros, adecuandolas a las
condiciones objetivas y subjetivas de los mismos, reflejando una mejor

planificacion y conduccion de esta.

El texto escrito de la investigacion se ha dividido en:



Capitulo | Reflexiones tedricas a partir de la sistematizacion bibliografica
de los principales fundamentos filosoficos, socioldgicos, psicolégicos,
pedagdgicos, del tema de la capacitacion de los docentes para dirigir la
preparacion a la familia. Se presenta un resumen del resultado del analisis
critico de la bibliografia consultada que sirve de fundamento a la
propuesta elaborada. Se reflejan elementos que se consideran
importantes en el trabajo metodoldgico y en la labor de los docentes para
asumir la preparacion de la familia.

Capitulo Il Presentacion de la propuesta de solucion y analisis de los
resultados.

Se realiza el analisis del diagnostico del estado en que se encuentra la
capacitacion de los docentes dirigida a la preparacion a la familia; se
presentan las actividades metodoldgicas dirigidas al colectivo pedagogico
y el analisis de los resultados de la validacion en la practica de las
actividades metodoldégicas.

Glosario de términos:

Orientacion : Accion y efecto de orientar. Posicion de un objeto en
relacion con los puntos cardinales. Sistema que permite ayudar a los
nifos a escoger un oficio que corresponde de una parte a sus aptitudes y
de otra a las salidas que pueda tener.

Familia: Grupo de consanguineos que viven juntos bajo la autoridad de
uno de ellos.

Preparacion : Es concebida como un proceso sistematico y continuo de
formacion y desarrollo del profesional, que le permite dominar los
principios, las leyes, los requerimientos y funciones de su profesion, a
través de diferentes vias.

Preparacion metodologica : Propicia analisis sistémico y organizacion de
los procedimientos internos de una ciencia o0 de un grupo particular de
problemas.

Actividad : Es el concepto que caracteriza la funcién del sujeto en el
proceso de interacciéon con el objeto. La actividad es el nexo especifico del
organismo vivo con lo que lo rodea; establece, regula y controla la relacion

mediata entre el organismo y el medio. La actividad se estimula por la



necesidad, se orienta hacia el objeto que da satisfaccion a esta ultima y se
lleva a cabo por medio de un sistema de acciones.
Competencia : Rivalidad. Incumbencia. Aptitud. Idoneidad.

Incompetencia : Falta de idoneidad. Ineptitud.

CAPITULO | APROXIMACIONES TEORICAS ACERCA DE LA
PREPARACIOIN DE LOS DOCENTES PARA DIRIGIR EL TRABAJ O
CON LA FAMILIA.

1.1. La preparacion metodologica como via esencia | para el trabajo

docente.

Un modelo pedagdgico sustentado en la pedagogia como ciencia,
interpreta, disefia y ajusta el trabajo metodoldgico a las condiciones de la
escuela cubana, a partir del conocimiento de los fundamentos que sirven
de soporte al mismo. El sustento filosofico de la educacion cubana es la
filosofia dialéctica-materialista, entendida como expresiéon mas alla de la
evaluacion del legitimo desarrollo del pensamiento nacional, impregnada
principalmente del ideario martiano, con el que se conjuga creadoramente.
Especial atencion se le brinda a la caracterizacion de los docentes.
Tomando el legado pedagdgico que dejaron maestros como José Marti,
José de la Luz y Félix Varela y al que se unen las ensefianzas del
Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz, se ha conformado el pensamiento
y quehacer educativo cubanos, caracterizados en los ultimos tiempos por
profundas transformaciones que exigen un docente bien preparado
politica, ideoldgica y culturalmente, de modo que esté apto para enfrentar
y dirigir su colectivo pedagogico y la formacion del hombre integral que
necesita nuestra sociedad.

En Cuba, desde inicio de la década de los afios 70, la actividad
metodolégica encaminada a la preparacion del personal docente,
comenz6 a cobrar fuerza ya que desde temprano se consideré una via

efectiva para orientarlo adecuadamente.



En el periodo de 1975 a 1981 se implanto el Plan de Perfeccionamiento
del Sistema Nacional de Educacién y el trabajo metodoldgico, se centrd
basicamente en la elaboracion de métodos y contenidos de la ensefianza
y en las actividades encaminadas a preparar a los directivos y docentes
en estos componentes del proceso educativo.

Entre 1982 y 1992 se consolidé el trabajo metodoldgico y se buscé el
perfeccionamiento en este aspecto mediante una labor permanente y
sistematica que fortaleciera y elevara el nivel de los docentes, se trabajo
en erradicar en el trabajo metodologico toda manifestacion de formalismo
y esquematismo para lo que fue necesario renovar las formas de realizar
las acciones metodoldgicas, con el fin de aprovechar en toda su
potencialidad la capacidad creadora de los docentes en la preparacion de
la familia.

El andlisis historico del trabajo metodolégico en Cuba, permite apreciar
gue al contenido de este en cada época le correspondieron determinadas
formas, lo cual pone de manifiesto la unidad de estas categorias. En el
afo 1999 surge la Resolucion Ministerial nimero 85, “Precisiones para el
desarrollo del trabajo metodolégico en el Ministerio de Educacion”, la cual
rige todo el trabajo metodoldgico en todos los niveles de ensefianza. Su
aplicacién conduce a lograr la idoneidad de los cuadros de direccion y del
personal docente. En este documento se consideran los tipos esenciales
de actividades metodoldgicas: clases metodoldgicas demostrativas, clases
abiertas, preparacion de la asignatura y control a las actividades docentes
y extradocentes.

En el afio 2000 aparece la Carta Circular 001, con el objetivo de aclarar
algunos conceptos e ideas valoradas en diferentes reuniones nacionales,
provinciales, municipales y de centros docentes. En el contenido de esta
se hace referencia a aspectos medulares tales como:

. Concepto de una buena clase.

. El trabajo cientifico metodoldgico.

. EI método del entrenamiento metodoldgico conjunto.

. Otros documentos que debe llevar el docente.

El 19 de junio de 2008, se firmo la Resoluciéon Ministerial 119 del 2008

“Reglamento del Trabajo Metodolégico del Ministerio de Educacion”,



donde en el articulo 16 se plantea que en el nivel municipal, los directores
Municipales y de las sedes pedagobgicas responden por la preparacion
gue realizan...los directores de centros... para que dominen el contenido y
la didactica. De esta forma el Director debe capacitarse debidamente para
el tratamiento y preparacion de sus docentes, entre otras cosas la
atencioén a la familia.

También en determinados momentos de la historia de la educacion en
Cuba, estas dos categorias entraron en contradiccion, debido a la falta de
correspondencia entre ellas, entonces fue necesaria la adopcion de
nuevas formas que negaron dialécticamente las anteriores.

En la actualidad, ante los grandes cambios que se producen en la
educacion se han originado contradicciones entre el contenido y las
formas del trabajo metodologico, contradicciones que es necesario
solucionar para poder contribuir efectivamente, a la preparacion para
elevar el desempeiio del docente.

Desde una posicion dialéctica-materialista, constituyen pilares basicos
para una concepcion de un modelo de trabajo metodoldgico, las tesis
filosoficas

-El hombre es un ser bio-psico-social, histéricamente condicionado
producto del desarrollo de la cultura creada por él.

-El hombre puede ser educado, puede autoeducarse y educar a los
demas.

-La educacién tiene como fin la formacién del hombre.

-La educacion tiene que preparar al hombre para la vida y para el trabajo.
El Materialismo Dialéctico proporciona, ademas, una base tedrica para
comprender el proceso de conocimiento, porque explica:

-Que el conocimiento se adquiere en el transcurso de la vida del hombre,
es resultado de su actividad practica.

-El hombre actia con todos sus medios, con diferentes instrumentos
durante la realizacion de las actividades metodoldgicas, transformando su
contenido y al mismo tiempo, transformandose a si mismo.

Dentro del Sistema Nacional de Educaciéon, el director responde al

encargo social que asigna el estado. La concepcion del trabajo



metodoldgico debe, por tanto, partir de tener en cuenta este encargo
social para lograr la formacion integral de los educandos.

Es la concepcion psicologica historica-cultural de esencia humanista,
basada en el materialismo-dialéctico y particularmente en las ideas de
Vigotsky y sus seguidores, donde se encuentran las principales ideas que
constituyen las raices méas solidas histéricamente construidas de la
educacion cubana.

La apropiacion debe ser comprendida como las mas diversas formas y
recursos a traves de los cuales el sujeto hace suyos los conocimientos, las
técnicas, las actitudes, los valores, asi como los mecanismos a través de
los cuales logra su autodesarrollo; es decir, convierte en cualidades
personales la cultura que caracteriza a la sociedad en que vive. (Lopez, J
y otros, 2003:52).

En este sentido el trabajo metodoldgico se lleva a cabo para el logro de un
objetivo que responde a las necesidades de caracter historico concreto:
La necesidad de la formacion inicial y continua del personal docente para
elevar la preparacion politico-ideolégica, pedagogico-metodolégica y
cientifica de los docentes graduados y en formacion mediante las
direcciones docente-metodoldgica y cientifico-metodolégica, a fin de
ponerlos en condiciones de dirigir eficientemente el proceso pedagogico.
El trabajo metodologico es un proceso de preparacion del docente y se
lleva a cabo a través de diferentes actividades o formas. En dependencia
de los objetivos y de las caracteristicas del contenido se definen los
meétodos, medios, formas organizativas, asi como la evaluacion.

A partir de esta reflexion se hace necesario hacer mencion de los
principios que rigen el trabajo metodolégico y que lo convierten en la
actividad cientifica més importante de cualquier centro educativo:
-Principio de la correspondencia entre el encargo social de la institucion y
el contenido del trabajo metodologico a desarrollar.

-Principio del caracter sistémico del trabajo metodologico.

-Principio de la contribucion al logro de un alto nivel politico-ideolégico en
la preparacion del docente.



-Principio marxista de la practica como criterio de la verdad en la
busqueda de soluciones cientificas a los problemas de la realidad
educativa.

Los retos actuales de la educacion en Cuba se centran en la preparacion
del personal docente, ya que es una necesidad para llegar a la excelencia
en su labor.

Las necesidades de la actualizacibn permanente no son cuestionadas
para ningun profesional. Los adelantos cientifico técnicos relevados y
defendidos por los mas actualizados sistemas de informacion vy
comunicacion, incitan a la superacion constante.

Los jefes de departamentos., estimulados debidamente, podran acceder a
niveles superiores de desempefo profesional. Las vias pueden ser la
superacion individual y la superacion colectiva, las cuales se
complementan 'y deberan ser concebidas coherentemente 'y
sistematicamente controladas a través de la propia eficiencia del trabajo
gue desarrolla la institucion. También debe tenerse en cuenta la
capacitacion técnica del personal de direccion, que lo mantenga
actualizado en las cuestiones fundamentales de su quehacer pedagadgico.
Esto se posibilita cuando existe una preparacion metodoldgica bien
concebida y enfocada hacia aquellos aspectos de la labor educativa que
necesitan de una mayor atencion. Este trabajo metodolégico puede
asumir muy diversas formas en los diferentes sistemas educacionales, de
acuerdo con las directivas existentes, las tradiciones pedagodgicas, el
estilo de trabajo técnico, entre otros factores, pero que responden a un
mismo y principal objetivo: lograr un mayor nivel de preparacion.

El objetivo fundamental del trabajo metodolégico en estos afios ha sido
lograr perfeccionar a los docentes del centro para que desarrollen con
eficiencia su labor profesional y que valore los resultados de esta tarea
por los que se obtiene en los educandos en el desarrollo de capacidades,
habilidades y para aprender de forma independiente y creadora.

Derivado de estas precisiones, investigadores del ISP “José Marti”, de
Camagley declaran que “el trabajo metodoldgico constituye la via
principal para la preparacion de los docentes con vistas a lograr la

concrecion del sistema de influencias educativas que permiten dar



cumplimiento a las direcciones principales del trabajo educacional asi
como a las prioridades de cada ensefianza. (2001: 1,2)

Como resultado de una investigacion llevada a cabo por el Instituto
Central de Ciencias Pedagogicas, en la cual se propone el Modelo de la
escuela primaria, se hace énfasis en la realizacion e importancia del
trabajo metodolégico como “el conjunto de actividades que utilizando vias
cientificas, se disefian, ejecutan y valoran con el objetivo de propiciar el
perfeccionamiento del desempefio profesional del personal pedagogico,
en funcion de optimizar el proceso docente educativo, dentro de las
posibilidades concretas de un colectivo pedagdgico o metodoldgico de un
centro, de un municipio, provincia o nacién”. (2003: 22)

Gesa Grundmann y Joachim Stahl : expresan que “el trabajo metodoldgico
significa realizar planificaciones participativas a base de diagnosticos e
involucrar las diferentes perspectivas de género; lograr una comunicacion
transparente entre los actores de desarrollo y manejar en el camino los
posibles conflictos; adaptar las actividades de capacitacion y asesoria a
las necesidades y experiencias de los grupos meta; monitorear y
sistematizar estos procesos para aprender de ellos; y finalmente,
coordinar y gestionar el trabajo en contextos organizacionales”.
(htpp:www.manualdidactico.com, 2005:3)

Gbomez Gutiérrez, L. y Alonso, S.: precisan que se hace necesario ampliar
el concepto de trabajo metodoldgico “hasta lograr que abarque todo el
proceso de formacion integral del docente y, por tanto se convierta en el
nucleo central del Entrenamiento Metodoldgico Conjunto” (2007:208)

Al analizar todos estos conceptos se puede apreciar que existen
elementos comunes que deben ser del conocimiento de los docentes para
su tarea de conduccion en el mejor funcionamiento de los centros
educacionales. Entre estos se tienen: es una via para alcanzar la
excelencia del proceso educativo, son actividades sistematicas,
creadoras, de caracter intelectual para la preparacion del personal
docente a fin de garantizar el cumplimiento de las principales direcciones
educacionales, tiene un caracter diferenciado pues parte de las
necesidades de preparacion de cada docente.

De este analisis se destacan rasgos comunes:



* Es un medio para perfeccionar el proceso educativo ya que el efecto o
consecuencia del trabajo metodoldgico se refleja en los cambios que se
aprecien en dicho proceso.

* El objetivo inmediato del trabajo metodoldgico es la asimilacion por parte
de los docentes de los procedimientos que conlleven a un proceso
educativo desarrollador.

* El contenido del trabajo metodolégico esta en dependencia de las tareas
gue se concretan en la politica educacional y de las necesidades de
preparacion del colectivo pedagogico de cada centro.

* Tiene un cardcter sistematico y continuo.

* Lo dirige el director o directora de la institucién en coordinacion con los
jefes de departamentos.

Es responsabilidad de las estructuras de direccion de la institucion, como
punto central del trabajo educativo, llevar a cabo el desarrollo del trabajo
metodolégico en el centro teniendo presente estos fundamentos y
principios para garantizar la calidad en este proceso.

Para definir trabajo metodologico el autor de este trabajo se adscribe a la
definiciébn dada por la profesora Aida chinea, donde plantea que: “...es
una actividad planificada y dindmica y entre sus elementos predominantes
se encuentran: el diagnostico, la demostracion, el debate cientifico, el
control y la evaluacion”. (2007:16), ya que teniendo en cuenta este criterio
se concibieron las actividades metodolégicas.

El trabajo metodoldgico no es espontaneo, es una actividad planificada,
organizada y dinamica. Debe destacarse por su caracter sistematico y
colectivo, en estrecha relacibn con y a partir de una exigente
autopreparacion individual, es dinamico y no estratégico porque a partir de
los resultados de las actividades metodologicas que se efectlen, se
regulara lo planificado, incorporando o modificando aquello que resulte
conveniente para resolver los problemas que se detecten y requieren de
un tratamiento especifico por esta via.

Constituye la via principal para la preparacion de los directivos y docentes,
logrando concentrar de forma integral el sistema de influencias que
ejercen en la formacion de sus educandos para dar cumplimiento a las

direcciones principales del trabajo educacional y las prioridades de cada



enseflanza. Ello debe contribuir a la consecucion de los objetivos
estratégicos del nivel de trabajo o de la institucion.

La concepcion cientifica del trabajo metodolégico permite caracterizarlo de
la siguiente forma:

Es una actividad cientificamente planificada, que se concibe a partir de los
resultados de los educandos, del control al proceso educativo, de la
evaluacion profesoral, del diagndstico de las necesidades de capacitacion
del personal docente y de los objetivos estratégicos del centro.

Esta actividad presupone la autopreparacion individual de los
participantes, la demostracion cientifica, el debate de las problematicas
objeto de estudio, el autocontrol y el control de la actividad.

Normalmente se organiza en sistema, abarcando diferentes niveles de
trabajo y diversos tipos y formas de organizacion (colectivos de ciclo,
pedagdgico, actividades demostrativas, clases abiertas, control a las
actividades educativas).

Las diferentes formas de trabajo metodolégico son impartidas por
docentes de mayor experiencia.

Se caracteriza por ser creador, sin que llegue a la espontaneidad, no se
ajusta a esquemas ni férmulas rigidas que no permitan adaptarlo en
momentos determinados a las necesidades que se presentan y a las
caracteristicas del personal al cual va dirigido. Se realiza a partir de los
aportes que propicia la practica pedagogica. MINED (1996:9)

La direccion del trabajo metodoldgico tiene que aplicarse en un doble
sentido: por una parte, ensefiar y demostrar como debe trabajarse para
desarrollar de forma creadora lo normado y por otra, tomar los elementos
de la practica pedagogica de los docentes de mas experiencia 0 mejores
resultados, o sea, analizar su labor en busca de los logros, de los éxitos
gue se obtienen en la aplicacion de nuevas formas para determinar por
gué vias y cuando deben estas generalizarse.

De ello se deriva que el trabajo metodologico sea considerado la via
fundamental para concretar la manera de lograr decisivamente la

elevacion de la calidad de la educacion.



El sistema de trabajo metodoldgico a que se hace referencia se
representa de la siguiente forma segun la Resolucion Ministerial 119/08,
en el articulo 33.

a) Reunion metodologica.

b) Clase metodoldgica.

C) Clase demostrativa.

d) Clase abierta.

e) Preparacion de la asignatura.
f) Taller metodolégico.

s)) Visita de ayuda metodoldgica.
h) Control a clases.

Las formas de trabajo docente-metodoldgico se interrelacionan entre si y
constituyen un sistema. Su seleccion est4 en correspondencia con los
objetivos a lograr, el diagnéstico de la escuela, las necesidades del
personal docente y las caracteristicas y particularidades de cada
Educacion y sus respectivas instituciones educativas. Se realizan en los
diferentes niveles de educacion.

Los objetivos generales de la preparaciéon metodolégica son:

1.- Elevar la calidad del trabajo educativo y del proceso pedagdgico
mediante el perfeccionamiento constante de su labor profesional, para que
todos los educadores se formen integralmente.

2.- Lograr la preparacion en la practica, de manera sistémica y
sistematica, de todos los dirigentes, metoddlogos integrales, docentes
graduados y en formacion, asi como los técnicos.

3.- Perfeccionar el desempefio profesional creativo sobre la base de
actuaciones éticas en correspondencia con la tradicion pedagogica
cubana y la cultura universal.

Organizacion de la preparacion metodolégica.

1.- La etapa anterior al inicio de curso.

2.- La etapa sistematica.

La etapa sistematica se realizara durante todo el curso escolar, el diay la
hora previstos incluyendo actividades de las direcciones fundamentales

del trabajo cientifico-tedrico y pedagoégico-metodologico



Durante esta etapa el personal docente tiene la mayor posibilidad de
recibir la orientacibn que necesita, tanto aquellos que no estan
suficientemente preparados, como los que tienen mucha experiencia en el
trabajo docente. Los primeros reciben orientaciones y ayuda para realizar
correctamente su labor cotidiana, y los segundos, consolidan, fortalecen y
elevan su maestria pedagdgica. El director recibe esta preparacion desde
el nivel municipal y la trasmite a los docentes.

Formas de realizacion:

Las actividades de preparacion metodolégica pueden realizarse en forma
individual o colectiva, dependiendo del contenido y del tipo de actividad
gue se ha de ejecutar.

La forma individual se manifiesta a través de la autopreparacion. La
colectiva puede desarrollarse utilizando: conferencias, seminarios y
debates. Lo mas importante en este trabajo estd en lograr que se
produzca la relacién entre todos los docentes, de manera que haya
intercambio entre ellos, discusiones, exposiciones de ideas, opiniones,
experiencias, ya que esto revela el grado de efectividad que ha tenido la
actividad.

Superacion Individual: La autosuperacion de los docentes se realiza para
elevar su calificacion y es una de las condiciones importantes para
mejorar el trabajo educativo.

Los medios de que pueden disponer los jefes de departamentos para su
autosuperacion son, entre otros:

- Cursos y seminarios que se convoquen.

- El autoestudio que se programe cada docente.

El resultado de la autosuperacion es algo que puede analizarse y
valorarse, para discutir la pertinencia de lo planificado y enriquecerlo
como producto del intercambio de experiencias con otros docentes.

En esta tercera Revolucion Educacional cada docente debe ser un
estudioso de lo mas actual en la pedagogia, para influir no sélo en la
docencia, sino en la familia como célula fundamental en la reproduccién

social.

1.2. Consideraciones teoricas acerca de la familia.



La familia como categoria social, historica y psicolégica esta en
interaccién continua en sus relaciones internas y externas, a partir de lo
cual se va estructurando su desarrollo. Para la preparacion de la familia es
imprescindible conocer esa dinamica y considerar la necesidad de
estudiar el desempeiio familiar desde todas sus aristas con un enfoque
multilateral.

Después de un estudio bibliografico el autor de este trabajo considera la
idea central de la filosofia de la educacion acerca de la educabilidad del
hombre. Considerar a la familia como el espacio insustituible de
socializacion y educacion, requiere de atencion continua, para lograr su
preparacién para el cumplimiento de sus funciones y asi garantizar el
cumplimiento del objetivo de la educacion cubana.

En la Constitucion de la Republica de Cuba se plantea: ..."El estado
reconoce en la familia la célula fundamental de la sociedad y le atribuye
responsabilidades y funciones esenciales en la educacién de las nuevas
generaciones”..., mas adelante sefala... “la familia, la escuela, los
organos estatales y las organizaciones de masas y sociales tienen el
deber de prestar atencion a la formacion integral de la nifiez y la juventud”.
(1992:18).

La familia ha sido definida de diversas maneras, unos autores defienden
el criterio consanguineo, otros el de convivencia y otros siguen un criterio
muy importante, el afectivo.

- Segun la Oficina del Censo de los Estados Unidos (Census Bureau) una
familia es un grupo de dos o mas personas relacionadas por
consanguinidad, matrimonio o adopcion y que viven juntas (U.S. Bureau).

- Un sistema de diversos papeles o una unidad de personalidades
interaccionantes que tal vez no esté reconocida por la ley; pero cuyos
miembros tienen obligaciones mutuas. (Biddle BJ: Role Theory, Thorne B,
Yalom M : Rethenking).

- Grupo de personas relacionadas por consanguinidad, matrimonio,
adopcion, que comparten una residencia comdn durante cierto tiempo de
sus vidas, asumen derechos y obligaciones reciprocas entre si y son la
principal fuente de socializacion de sus miembros. (Eshelman JR, Cashion

BG: Sociology an introduction. Boston. Litte, Brown 1985).



Pedro Luis Castro Alegret define..."familia es para la sociedad una
instituciébn con cierto estatus juridico, con una situacion material
determinada, con normas de la conciencia social que la regula, etc.; pero
para sus miembros es el grupo humano en el cual viven, donde
manifiestan importantes motivaciones psicolégicas y las realizan en
diversas actividades. Es también el grupo mas cercano con el cual se
identifican y desarrollan un fuerte sentimiento de pertenencia, donde
enfrentan y tratan de resolver los problemas de la vida de convivencia”.
(1999:17}

- “La familia es el grupo natural del ser humano, juridicamente se organiza
sobre la base del matrimonio, el cual suele definirse como la institucién
social en la que un hombre y una mujer se unen legalmente con el fin de
vivir juntos, procrear, alimentar y educar a sus hijos” (Ares, P. 1998: 1)
Muchas definiciones no se corresponden con los cambios actuales;
porque como plantea Patricia Ares (2003:19) existe el fenémeno de la
diversidad y complejidad familiar. Las uniones pueden o no ser legales,
pueden ser para toda la vida; pero son muy frecuentes los divorcios, los
miembros de la union no siempre son heterosexuales, entre otros
aspectos.

En el presente trabajo se asume la siguiente definicion: “La familia, para
sus miembros, es el grupo humano en que viven, satisfacen y desarrollan
complejos procesos materiales y afectivos estrechamente relacionados,
donde adquieren habitos de conducta, normas de vida y valores. Por eso
resulta una institucion mediadora entre la sociedad y el individuo, con una
potencialidad educativa que el circulo infantil, la escuela y el resto de las
instituciones sociales no pueden desestimar”. (Castro, P. L. 2005: 17).
Todas las definiciones comparten el hecho de que sus miembros se
interrelacionan de algin modo; es decir, interaccionan con patrones de
comportamientos especificos, llevando a cabo funciones importantes para
sus miembros y también para la sociedad.

Las funciones histéricamente asignadas al grupo familiar como institucion
social, han sido reunidas en cuatro grandes grupos.

- Funcién econdmica.

- Funcién biosocial.



- Funcidn espiritual-cultural.

- Funcion educativa.

La familia no es viable sin que exista cierta armonia entre estas funciones.
La funcion econdmica abarca las actividades relacionadas con la
reposicion de la fuerza de trabajo de sus integrantes, el presupuesto de
gastos de la familia sobre la base de sus ingresos; las tareas domésticas
del abastecimiento, el consumo, la satisfaccién de necesidades materiales
individuales, cuidados para asegurar la salud de sus miembros, también
se incluyen la distribucion de los roles hogarefios y el descanso.

La funcion biosocial comprende la procreacion y crianza de los hijos, asi
como las relaciones sexuales y afectivas de la pareja, también se incluyen
las relaciones que dan lugar a la seguridad emocional de los miembros y
su identificacion con la familia.

La funcidon espiritual-cultural comprende entre otras cuestiones, la
satisfaccion de las necesidades culturales de sus miembros, superacion,
esparcimiento cultural, asi como la educacion de los hijos; es decir,
referida a las condiciones espirituales de existencia (relativa a valores), la
misma también es el fruto del cumplimiento de todas las funciones
familiares.

Esta funcion, denominada educativa por otros autores, permite a la familia
el desarrollo total del hombre, en lo que dificilmente puede ser sustituida
por otros grupos sociales o instituciones que intervienen en la educacion.
Para analizar como se cumple la funcién educativa por parte de la familia
es necesario valorar cuales son sus expectativas, procedimientos
educativos, atencion de la vida escolar de los hijos, el aprovechamiento
del tiempo y el espacio familiar para favorecer las interrelaciones entre los
miembros y contribuir a la formacién de intereses y valores en diferentes
esferas de la vida.

Los directores deben capacitarse para preparar a la familia en su funcion
educativa que debe potenciarse desde la institucion preescolar. El director
de escuela, como centro cultural mas importante de la comunidad, en su
proyeccion no puede estar ajeno al entorno familiar, sino que debe ejercer
su labor intencionada que contribuya al desempefio educativo de los

padres.



Investigadores cubanos, entre los que se encuentran: Pedro L. Castro
Alegret (2005), Silvia Maria Castillo Suarez (1990), Elsa Nufiez Aragon
(2002). También Patricia Ares Muzio (2004), Inés Roca Moreira, y Marta
Torres (2003), han hecho valiosos aportes al estudio de la familia.

Patricia Ares Muzio (2004) ha desarrollado un estudio teorico
metodoldgico y ha aportado valiosas técnicas psicologicas que permiten
conocer los roles paternos y maternos y las consecuencias de estos
patrones en la educacion de los hijos. Ha realizado importantes aportes
sobre la familia cubana actual, también relacionados con la pareja, género
y sobre las relaciones familia y sociedad, eventos vitales y desarrollo
infantil.

En el seno familiar, el ser humano tiene la primera y mas perdurable
determinacién social de su personalidad.

Bajo el sistema social cubano, el matrimonio comparte como institucion
juridica, obligaciones de alimento, educacion, tutela, con absoluta
igualdad de derechos y deberes entre madre y padre; exigiendo vinculos
de carifio, ayuda mutua, respeto reciproco y obligaciones de proteccion y
educacion moral entre todos sus miembros para que se desarrollen
plenamente como ciudadanos dignos de esta sociedad socialista, para
gue vivan como adultos capaces y bien adaptados.

La sociedad cubana respalda y protege a la familia desde que el nifio esta
concebido en el vientre de la madre, ejemplo de ello lo constituye el
Programa Materno-Infantil, mediante el cual se trazan lineamientos
dirigidos a preservar la salud y bienestar de la madre durante el
embarazo, el parto y posterior a este.

No se puede desconocer que, al constituirse una pareja como familia
ambos traen a esa union los valores, formas de actuar, de pensar, que
adquieren de sus respectivos hogares y, ya desempefiandose como
padres, es que van acoplando sus concepciones al respecto, sin que a
veces lleguen a una real unificacion de criterios acerca de como enfrentar
la delicada tarea de educar a sus hijos y/o desconozcan, en no pocas
ocasiones la gran importancia que tiene, por ejemplo, la comunicacién
afectiva en la primera infancia, cuya alteracion en este periodo incide

negativamente en su desarrollo. Es precisamente aqui donde entra a



ocupar su lugar la institucion escolar y donde el director tiene que ejercer
su influencia.

El trabajo de los jefes de departamentos en la educacién familiar consiste
fundamentalmente en propiciar la preparacion de los padres en aspectos
relacionados con la forma en que ellos pueden y deben estimular el
desarrollo integral de sus hijos, lograr que adopten una actitud de
cooperacién y participacion activa y apoyo a las tareas y objetivos de la
institucion, seguros de que son los mas adecuados para obtener los
resultados Optimos a los que ambos (familia y centros educacionales)
aspiran. La proyeccion del centro educativo hacia la familia puede
resumirse en dos palabras: conocer y orientar.

Todo nifilo o nifia nace en una familia cuya situacion social, econémica y
cultural ejerce una gran influencia en su formacion, y condiciona en gran
parte su desarrollo fisico, intelectual y afectivo. Es inevitable, por
consiguiente, que las diferencias en el ambiente familiar tengan
repercusiones fundamentales en el desarrollo del nifio que la educacion
infantil debera compensar. Esta complementa al hogar proporcionando
educacion adecuada para la promocion del desarrollo del estudiante. Ha
de ser punto de formacién no solo de ellos, sino de la familia. Esta debe
estar preparada para asumir la educacion de sus hijos, pero lograr este
objetivo no es facil y es aqui donde entra a jugar su papel el director y el
personal docente, desarrollando vias de preparacion efectivas que
proporcionen a los padres saberes, para conducir acertadamente su
funcidn educativa. El director puede seleccionar una u otra, en diferentes
momentos y circunstancias. Estas se describen a continuacion:

Reuniones de padres: es el encuentro que tiene sistematicamente la

direccion de la instituciéon con los familiares con el objetivo de tratar
aspectos organizativos de caracter general.

Entrevistas o despachos: es el dialogo entre los educadores y alguno o

algunos de los familiares para analizar de manera conjunta aspectos
relacionados con las caracteristicas de los educandos. Se aclara que en
esta via no se debe centrar la atencidbn en aspectos negativos, sino
indagar sobre las posibles influencias que pueden estar afectando su

desarrollo, para de manera conjunta buscar soluciones.



Visitas al hogar: constituyen una forma nada descartable, por lo alentador

gque puede resultar que los educadores se personen en la casa de
aqguellos estudiantes que estan atravesando una situacion dificil, motivada
por una enfermedad o situacion familiar, y en otros casos para conocer
mas sobre la familia, los métodos educativos que se emplean y
satisfaccion de las necesidades basicas. Se considera que dichas visitas
se deben anunciar y es preciso estar atentos a la disposicion de los
familiares para recibir a los visitantes. Siempre deben tener un enfoque
positivo y humano, brindando la colaboracién que sea posible en los
casos que la requieran.

Actividad Conjunta: constituye una via directa de relacion con la familia y

tiene como contenido fundamental preparar a la misma en los contenidos,
habitos y habilidades que cada educando debe lograr segun su edad y
nivel.

Existen documentos que establecen la preparacion a la familia como una
prioridad. Asi se evidencia en los objetivos del Ministerio de Educacion
donde se hace referencia a lograr un trabajo preventivo, a partir del
diagndstico oportuno de los alumnos y la familia, que propicie una
atencion diferenciada y sistematica de conjunto con los padres y la
comunidad. Es por esta razon que insistimos en el tratamiento a esta

problematica con los directores del municipio.

1.3. Base tedrico-conceptual y metodoldgica sobre orientacion a los

docentes para el trabajo con la familia.

La orientacion a la familia depende en gran medida del enfoque en forma
de sistema que se haga por parte de la direccién de la escuela. El caracter
sistémico del funcionamiento del consejo de direccibn presupone una
armonia entre el todo y las partes integrantes del sistema o sea entre el
Consejo de Direccion, los docentes y la familia, el andlisis de las
funciones, el trabajo coordinado entre los 6rganos de direccion que
conforman el sistema asi como la ausencia de eslabones innecesarios
contribuyen a una adecuada orientacion de la familia para el trabajo con

los adolescentes y jovenes.



Depende en gran medida para el logro de este proposito el cumplimiento

de las funciones de direccion.

Para este trabajo es necesario reflexionar en algunas cuestiones que

pueden analizarse a continuacion:

» La responsabilidad del director de garantizar que la institucion en su
conjunto y el colectivo de profesores y alumnos, que la integran,
conozcan los objetivos que persiguen; dentro de qué politica, limites
0 normas pueden alcanzarse y cuales funciones y actividades son
necesarias llevar a cabo para lograrlos. Esto capacita a los
subordinados para poder planificar y ejecutar mejor su trabajo,y los
pone en condiciones de comprender las decisiones que se tomen en
el tratamiento con los padres de los nifios y adolescentes para que
influyan positivamente en estos.

* Los docentes al ejercer su funcién, parten de la autoridad formal
gue le viene dada por la funcibn que ocupan y esta debe estar en
correspondencia con su papel en el trabajo con la familia. Ganarse la
autoridad moral sobre el colectivo y sobre todo de la familia, que es la
decisiva, no solo constituye su trabajo mas importante, sino que
ademas, es la Gnica forma de alcanzar los objetivos en forma racional
y, al mismo tiempo, lograr que el colectivo se sienta satisfecho.

* El colectivo, en la misma medida en que se siente parte del
mando y no un simple instrumento de este, participa con mayor
interés y efectividad en las tareas de su institucion en
correspondencia con el trabajo con la familia para influir en la preparacion
de los nifios y adolescentes.

* La disciplina es un requisito indispensable para conducir al colectivo
hacia los objetivos trazados; entendiéndose como tal a la conducta
con ajuste al logro de estos.

* Elmando y el resto de los elementos funcionales de la direccion
deben constituir una unidad.

Sobre los objetivos de la funcion de mando hay que sefialar que el
director es el encargado, por tanto de garantizar en gran medida, la

ejecucion adecuada de las tareas y actividades para contribuir al



logro de estos, de la funcién de mando en cuanto al tratamiento de la

familia, los cuales son:

* Regular, mediante el ejercicio consciente de su autoridad, la
marcha del trabajo, de manera que la institucibn cumpla su objetivo,
alcance un alto grado de estabilidad y se perfeccione continuamente
y que los padres interactien en este sentido para una mejor organizacion
de todo el trabajo, en correspondencia con las prioridades y objetivos de

trabajo que tiene la escuela con la familia.

» Garantizar la ejecucion coordinada e integral de la actividad de
todos los elementos y factores que intervienen en el proceso de
direccion, y lograr que los propositos de todos ellos estén orientados
al cumplimiento de los objetivos de la institucion como sistema, de
manera que la familia ejerza su influencia en el trabajo con los nifios y

adolescentes.

* Ejecutar el proceso de toma de decisiones a partir de la
informacion que lo rodea, y garantizar que esas decisiones se
conviertan en acciones concretas, ajustadas siempre que sea

posible, sin lo cual todo lo anterior seria de poca utilidad.

Es necesario tener una visibn mas integral y critica del objeto de
direccion en funcion de la orientacion de la familia para el trabajo con sus
hijos, es decir, del centro como institucidon especializada, encargada
de dirigir el proceso de educacion de los nifios y jovenes,
coordinando sus esfuerzos con el resto de las instituciones

socializadoras que influyen.



CAPITULO Il FUNDAMENTACION, PROPUESTA Y ANALISIS D E LOS
RESULTADOS FINALES.

2.1. Andlisis de los resultados obtenidos en el dia  gndstico inicial.

El andlisis de las potencialidades y necesidades de capacitacion se
realizo a partir de la aplicacion de instrumentos que abarcaron la revision
de estrategias de trabajo metodoldgico, actas de consejo de direccion,
colectivo de grado, pedagdgico, la observacién a sesiones de preparacion
a la familia, la observacion y la entrevista, los que hicieron posible
determinar las regularidades de la situacion real de la preparacion de los
docentes en el proceso de orientacion.

La aplicacién de los instrumentos de diagndstico al personal docente
implicado en la muestra, permitié apreciar que existian insuficiencias en su
desempefio para planificar y conducir exitosamente el proceso de
preparacion para el trabajo de orientacion a la familia.

Para una mejor comprension en la interpretacion de los datos se
establecio una clave para cada uno de los indicadores.

Clave de los indicadores:

Dimension Cognitiva .

Indicador 1.1- Dominio conceptual relacionado con la familia y su papel en

la sociedad.

A- Domina los conceptos con todos sus rasgos.

M- Domina los conceptos con limitaciones en los rasgos.
B- No domina todos los conceptos y rasgos.

Indicador 1.2- Conocimientos de las vias de preparacion de la familia.

A- Domina todas las vias y sus caracteristicas.
M- Domina las vias y sus caracteristicas con alguna limitacion.
B- Refleja muchas limitaciones en el dominio de las vias y sus

caracteristicas
Dimension Procedimental.
Indicador 2.1- Aplicacion de los conocimientos sobre la preparacion de los

docentes en el trabajo de orientacion a la familia.



A- Aplica eficientemente los conocimientos sobre la preparacion de
los docentes.

M- Aplica los conocimientos con algunas limitaciones.

B- Manifiesta muchas limitaciones al aplicar los conocimientos.
Indicador 2.2- Capacidades para la aplicacion de herramientas de

direccion en la preparacion de los docentes para el trabajo con la familia.

A- Aplica de forma eficiente las herramientas de direccion.

M- Aplica las herramientas de direccidén con algunas limitaciones.

B- Manifiesta muchas limitaciones a la hora de aplicar herramientas
de direccion.

Con el objetivo de obtener informacion acerca del nivel alcanzado por la
estructura de direccion en el trabajo de preparacion de los docentes para
la orientacion a la familia se aplicé una entrevista (anexo 1) a los sujetos
contenidos en la muestra, lo que evidencio los siguientes resultados.

En la primera pregunta relacionada con la definicion del concepto familia,
el 100 % de la muestra reflejo dificultades con el dominio de los rasgos
esenciales del concepto, asi como la inclusion de otros rasgos no
pertenecientes al concepto.

El papel de la familia en la sociedad fue medido en la segunda pregunta,
resultando que todos los integrantes de la muestra pudieron referirse al
mismo, sin embargo en el 50 % de las respuestas se evidenciaron
algunas limitaciones a la hora de argumentar dicho aspecto.

En la tercera interrogante se comprobo el dominio de las vias que utiliza la
escuela para orientar a la familia, obteniéndose que el 83 % de la muestra
refleja limitaciones al identificarlas todas, asi como sus caracteristicas.

En la cuarta interrogante relacionada con la preparacion de los docentes
para el trabajo de orientacion a la familia, el total de la muestra identifica
las vias fundamentales, no obstante desconocen otras, ademas de
comprobarse limitaciones en las caracteristicas de las mismas.

La aplicacion de este método demostro afectaciones de interés en los
conocimientos y los modos de actuacion de los docentes del centro
referido al trabajo de orientacién a la familia.

Con el proposito de ampliar la informacion sobre el dominio y aplicacion

en los modos de actuacion por parte de los sujetos de la muestra de los



aspectos relacionados con la preparacion de los docentes para el trabajo
de orientacién a la familia, se aplicoé el método de observacion (anexo 2) el
cual reflejo lo siguiente:

En el primer aspecto que mide el dominio de los conceptos fundamentales
relacionados con la familia, se obtuvo que: de los 17 sujetos observados,
solo un (5,8%) alguno de los conceptos, ubicandose en el nivel medio y
los 16 restantes (94,11%) domina pocos, correspondiendo al nivel bajo.

En este mismo aspecto se midi6 las posibilidades para argumentar sobre
el papel de la familia en la sociedad, evidenciandose que uno lo hace con
suficientes elementos (5,8%), dos con algunos elementos (11,76%) y los
14 restantes (87,5%) con pocos elementos, ubicandose en los niveles,
alto, medio y bajo respectivamente.

En el segundo aspecto se comprobaron los conocimientos sobre la
preparacion de la familia, donde solo uno se ubica en la categoria de
muchos (5,8%), uno en al categoria de algunos (5.8 %) y 15 en la
categoria de pocos (88,23%). De igual forma se comprobd si identifican
las vias de preparacion de los docentes para el trabajo de orientacion a la
familia, de lo que se pudo conocer que tres se ubican en la categoria de
algunas, (17,64%) y los 14 restantes en muy pocas, (82,35%). En esta
misma linea se midié si dominan las caracteristicas de dichas vias y en la
cual el 100 % de la muestra (17) se ubico en la categoria del nivel medio
equivalente a con alguna dificultad.

En el tercer aspecto referido a si aplican los conocimientos sobre la
preparacion de los docentes para el trabajo de orientacién a la familia se
pudo conocer que cinco se ubicaron en la categoria de a veces
correspondiente al nivel medio (29,41%) y 12 en la categoria casi nunca
(70,58%) para el nivel bajo.

Por dltimo, en el aspecto cuatro se comprobd la utilizacion de
herramientas de direccion en el trabajo de preparacion de los docentes
para la orientacion a la familia, resultando que solo uno (5,8%) las utiliza
siempre, ubicAndose en el nivel alto y 16 las utilizan a veces (94,11%)
guedando en el nivel medio. Sin embargo en este mismo aspecto se midio

la eficiencia con que emplea estas herramientas, obteniéndose que dos



(11,76%) las emplean con alguna dificultad, correspondiente al nivel
medio y 15 (88,23%) con dificultades, ubicandose en el nivel bajo.

La aplicacion de este método permitié corroborar que existen debilidades
en la muestra de orden de conocimientos y preparacion para la actividad,
lo que se refleja en sus modos de actuacion durante la actividad.
Resultados del analisis de documentos. Etapas: mayo -julio 'y
septiembre-noviembre.

Estrategia de preparacion a la familia.

Se analizaron las estrategias de trabajo de los docentes, en ellas (100%)
se observan debilidades en el desempeiio de los docentes, pues no
disefian la preparacion a la familia de acuerdo a los resultados de la
caracterizacion y a las dificultades que van surgiendo.

Planificacion de las reuniones conjuntas.

Se reviso la planificacién de quince reuniones conjuntas. En cinco de ellas
(33,3%) (bajo) se tiene presente la estructura y responde a las
necesidades de preparacion de la familia. En cuatro (26,6%) (medio) se
observa imprecisibn en la estructura y no siempre responde a los
resultados de la caracterizacién, el resto seis (40%) (alto), incluye
elementos de un momento en otro y no responden a la misma.

Caracterizacion de la familia:

El 100% de las familias estan caracterizadas, de las 22 caracterizaciones
muestreadas, de ellas 20 tienen adecuadamente los elementos que la
conforman, entre los que se destacan las potencialidades y dificultades,
en dos solo se hace referencia a los aspectos negativos sin hacer énfasis
en las potencialidades de estas familias como factor de partida para
emprender el trabajo con ellas.

Estrategia de trabajo con la familia:

Se estructura teniendo en cuenta los elementos que la conforman, en la
mayoria de los casos no refleja los resultados de la caracterizacion y no
se apela a las diferentes vias de preparacion a la familia.

Planificacion de las reuniones conjuntas:

Se observan imprecisiones relacionadas con su estructura pues mezclan
contenidos propios de un momento en otro, no se tiene en cuenta la

caracterizacion y en ocasiones no se corresponde la formulacion del



objetivo con el desarrollo de la actividad. Ademas existe formalidad en su
estrategia y no se aprecia la creatividad del docente para su
implementacion.

Sobre la base de las regularidades detectadas en el diagndstico inicial
realizado se elabor6 una propuesta de actividades metodoldgicas
encaminadas a la capacitacion de los docentes, para dirigir la preparacion
en el tratamiento a las familias, las cuales se exponen en el epigrafe
siguiente:

2.2.- Fundamentacion de la propuesta.

Segun la Vigésimo Primera Edicion del Diccionario de la Real Academia
Espafola, la etimologia del término estrategia viene de la palabra latina
strategia, y esta del griego strategos. En sus inicios la voz fue aplicada al
arte de dirigir las operaciones militares. En su tercera acepcion, se aplica
a los procesos regulables, y se define como “el conjunto de las reglas que
aseguran una decision optima en cada momento”.

En los dltimos afos, el concepto de estrategia ha evolucionado de
manera tal que, sobre la base de este ha surgido una nueva escuela de
direccibn y una nueva forma de dirigir las organizaciones, llamada
"direccién estratégica". EI empleo del término estrategia en direccion
significa mucho mas que las acepciones militares del mismo.

La estrategia en direccion, es un término dificil de definir y muy pocos
autores coinciden en el significado de la estrategia. Pero la definicion de
estrategia surge de la propia practica donde se pone de manifiesto
estudiar como se van a lograr determinados objetivos a partir de ciertas
condiciones.

Al analizar el concepto de estrategia se ve que los diferentes autores se
mueven en planos que van desde los muy cercanos a los conceptos de
planeacién anteriormente estudiados, como por ejemplo Cubillas J. que la
concibe como “una sintesis del pensamiento organizacional destinada a
enfrentar el cambio y sus efectos y a producir el equilibrio dinamico
necesario para alcanzar los objetivos” (Cubillas, J. 2002) hasta aquellos
gue, como Hendersen,(1997) concibe la estrategia s6lo como “un plan de
utilizacion y de asignacion de los recursos disponibles con el fin de

modificar el equilibrio competitivo” y como Rivero Gonzalo (1996:6) para el



cual también es “un plan de accion que sefiala como se empieza a lograr
cada uno de los objetivos que se ha fijado la organizacion, tomando en
cuenta los recursos disponibles, el medio ambiente, en que se opera y las
politicas de la organizacion”.

Otros autores conciben la estrategia desde el punto de vista de la teoria
de la toma de decisiones tal es el caso de Hayes R. (1985:20) que
concibe la estrategia como “el resultado del proceso de decidir sobre
objetivos de la organizacion, los cambios en estos objetivos, los recursos
usados para obtenerlos y las politicas que deben de gobernar la
adquisicidon uso y disposicién de estos recursos”.

En esta misma posicion se encuentra Drucker (1990:36) para el cual la
estrategia es “el proceso continuo que consiste en adoptar en el presente
decisiones con el mayor conocimiento posible de sus resultados futuros,
en organizar los esfuerzos necesarios para ejecutar esas decisiones,
comparandolas con las expectativas mediante la retroalimentacion
sistematicamente organizada”.

Como se aprecia en el mundo contemporaneo, las estrategias han
encontrado un amplio campo de aplicacion en la gestion o administracion
de la economia, la politica, el desarrollo social y tecnolégico, ya que son
valiosos instrumentos de conocimiento y transformacion de los objetos y
las circunstancias en que tienen lugar los procesos. En el campo
especifico de la educacion, las estrategias se emplean en la gerencia de
los sistemas educativos, la direccion de las instituciones docentes y del
trabajo metodolégico en diferentes niveles de realizacion.

En la bibliografia consultada existen diferentes criterios sobre el concepto
de estrategia, no obstante coinciden en establecer que es un sistema de
acciones encaminadas al logro de una meta o un objetivo preestablecido.
En este trabajo se asume el criterio de que “en el campo educativo la
estrategia se refiere a la direccion pedagogica de la transformacion de un
objeto desde un estado real hasta un estado deseado. Presupone por
tanto partir de un diagnéstico en el que se evidencia un problema vy la
proyeccién y ejecucion de sistemas de acciones intermedias, progresivas
y coherentes que permiten alcanzar de forma paulatina los objetivos

propuestos” (Armas de, 2003:9).



A partir del analisis anterior se puede conceptualizar la estrategia
metodoldgica para la preparacion de los docentes como: “La proyecciéon
de un sistema de acciones a corto, mediano y largo plazo que permite la
transformacion de la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje
tomando como base los métodos y procedimientos para el logro de los
objetivos determinados en un tiempo concreto”. (Rodriguez del Castillo y
Rodriguez Palacios, 2005: 27).

Se asume dicha definicion a partir de concebir en la Estrategia
Metodolégica presentada un grupo de acciones dirigidas al
perfeccionamiento de la preparacion de los docentes, tomando como base
la adecuada interpretacion de la politica educacional, de las funciones a
estos profesionales asignadas y el compromiso de cumplir con el objetivo
de las transformaciones que se operan en este nivel de educacion , lo que
favorecera, sin dudas, el cumplimiento del objetivo planteado en la
formacion integral de los jévenes y adultos conjuntamente con la familia.
Un elemento esencial en este resultado cientifico lo constituye el hecho de
gue las acciones se desarrollan sobre la base de retomar la experiencia
practica de los docentes en la implementacién del proceso de trabajo con
las familias, de manera que se logre la socializacion de dichas
experiencias y la transformacion de los modos de actuacion.

Cobra especial relevancia, en este sentido, lo abordado por L S Vigotsky,
ya que se tiene en consideracion en el disefio de las acciones el caracter
mediatizado de la psiquis humana en la que subyace la génesis de la
principal funcion de la personalidad, la autorregulacion y su papel en la
transformacion de la psiquis, funcion que tiene como esencia la unidad de
lo cognitivo y lo afectivo, elementos psicoldgicos que se encuentran en la
base del sentido que el contenido adquiere para el sujeto, de esta forma el
contenido psiquico sobre la base de la reflexion se convierte en regulador
de los modos de actuacion. Por ello la estrategia se disefia a partir de
acciones que propician un ambiente favorable para diagnosticar el estado
en que se encuentra la preparacién de los docentes de la educacién de
Adultos.

En su teoria es de gran importancia, el concepto de “Zona de Desarrollo

Préximo”, ya que posibilita determinar las potencialidades y necesidades



del docente y llegar a decidir la ayuda necesaria en cada caso hasta
alcanzar el nivel de preparacion deseado.

Para garantizar la aplicacion de estas acciones se tuvo en cuenta las
formas de trabajo metodoldgico para dirigir el proceso de preparacion de
los docentes, para lo cual se utilizaron las preparaciones mensuales que
se le ofrecen a los mismos, partiendo de un diagndstico del conocimiento
gue poseen del tema objeto de investigacion. A partir de estas acciones
se impartieron reuniones metodologicas y talleres metodoldgicos.

El trabajo metodologico es el sistema de actividades que de forma
permanente, sistémica y sistematica se disefia, ejecuta y controla en los
diferentes niveles y tipos de Educacion, con el objetivo de garantizar la
preparacion politico-ideoldgica, pedagdgico-metodologica y cientifica de
los docentes graduados y en formacion mediante las direcciones docente-
metodoldgica y cientifico-metodoldgica, dirigidas a la conduccién eficiente
del proceso pedagdgico. Ministerio de Educacién, (R/M.119.08).

La reunion metodoldgica es la forma de trabajo docente—metodoldgico
dedicado al analisis, el debate y la adopcidon de decisiones acerca de
temas vinculados al proceso pedagdgico para su mejor desarrollo. Los
acuerdos de las reuniones metodoldgicas pueden constituir lineas para
otra forma de actividad metodoldgica. Con el claustro docente se realizan,
al menos, dos reuniones metodolégicas en el curso. Ministerio de
Educacion, R/M.119.08.

El taller metodoldgico es la actividad que se realiza en cualquier nivel de
direcciéon con los docentes y en el cual de manera cooperada se elaboran
estrategias, alternativas didacticas, se discuten propuestas para el
tratamiento de los contenidos y métodos y se arriban a conclusiones
generalizadas. Ministerio de Educacion, R/M.119.08.

La concepcion de la educacion como factor de cambio, constituye
fundamento socioldgico para esta estrategia y desde el punto de vista
pedagdgico se sustenta en la necesaria interrelacion entre instruccion,
educacion y desarrollo, asi como en el papel de la estructura y su vinculo
con la teoria para lograr perfeccionar la preparaciéon para el trabajo con la

familia.



La fundamentacion realizada con anterioridad, asi como las definiciones
conceptuales ya realizadas, permiten inferir que la estrategia para la
preparacion de los docentes en la implementacién del proceso de trabajo
con la familia, tiene mayor consistencia si descansa sobre la base de
principios metodologicos que rijan su concepcion e implementacion. De
acuerdo con ello, se han elaborado los siguientes principios
metodolégicos que sustentan la propuesta.

Credibilidad (Objetividad). Para lograr la credibilidad se parte de un
diagnostico de la realidad estudiada, lo que permite establecer con
precision el nivel de desarrollo real que presentan los docentes de SOC-
FOC en la implementaciéon del trabajo con la familia y sus carencias. Del
mismo modo, las acciones que se realicen deben poseer rigor cientifico y
estar encaminadas a la solucion de las necesidades de dicha estructura.
Se procurara objetividad en las valoraciones que se efectien de la marcha
de la estrategia, asi como en la evaluacion e interpretacion de los datos,
para lo cual se combinaran procedimientos cualitativos y cuantitativos. Ello
debe garantizar la objetividad y credibilidad de los resultados.

Participacion de los actores implicados. Se tendrd en cuenta la
participacion de los miembros de la estructura en la estrategia
metodoldgica, lo que garantizara la transparencia, la legitimacion y la
implicacion de los actores en el sistema de acciones a desarrollar. Esto es
importante para la negociacion y la busqueda de consenso respecto a
criterios profesionales y valores que deben ser compartidos, asi como
para facilitar la diversidad de fuentes de informacion que deberan ser
empleadas.

Coherencia con las prioridades y transformaciones de la ensefianza. La
estrategia se disefid a partir de las prioridades y transformaciones que la
ensefianza se propone para cada curso escolar. Se tuvo en cuenta que la
actuacion de los docentes debe estar en funcion de estos aspectos de la
politica educacional. El ajuste adecuado entre la estrategia de
preparacion y las prioridades y transformaciones de la ensefianza es una

manera de garantizar el éxito de la estrategia propuesta.



Adaptacion a la realidad (contextualizacion). La aplicacion de la estrategia
metodolégica se adecua a las caracteristicas y complejidad de cada
centro.

Para ello se requiere cautela pedagodgica y el suficiente tacto para la
preparacion de los docentes, a fin de no crear situaciones adversas. No
sera lo mismo su implantacidon en un colectivo joven y emprendedor, que
en uno permeado por preconcepciones e ideas estereotipadas sobre la
labor metodoldgica, ni en otro donde los criterios de autoridad profesional
se erigen como barreras infranqueables, 0 sea, que se trata de eliminar la
desconfianza a través de la discusién de los fundamentos del trabajo
metodoldgico y la socializacion de los criterios profesionales mediante la
prudencia. No debe aplicarse la estrategia hasta tanto el clima psicologico
y las condiciones no estén debidamente creadas. El aseguramiento de la
credibilidad, la participacion de los actores, la coherencia y la adaptacion
a la realidad, son criterios metodoldgicos suficientes para la adecuada
concepcion y aplicacion de la estrategia metodologica que se propone.
Todo lo anterior abordado determina las principales caracteristicas de la
estrategia metodoldgica propuesta:

-El proceso de enseflanza aprendizaje se estructura de modo tal, que
partiendo del desarrollo actual de la preparacion de los docentes para
orientar el trabajo con la familia hacia su desarrollo potencial (Zona de
Desarrollo Préximo), constituyendo un elemento valioso la accion reflexiva
y la confrontacion de saberes y experiencias entre el grupo de docentes
tomados como muestra.

-Durante todo el proceso de preparacion, los participantes aprenden y
ensefian, estableciéndose una relacién entre colegas que reflexionan e
intercambian sobre la base de sus experiencias y vivencias personales y
profesionales, en relacién a la implementacion del proceso de preparacion
para el trabajo con la familia, lo cual conlleva a soluciones innovadoras
dirigidas a dar respuesta al problema cientifico y a las preguntas que
guian la investigacion.

-Las experiencias, vivencias y criterios de los docentes de la educacién de

Adultos en torno al problema que se aborda se reconocen como



elementos esenciales que aportan al enriquecimiento del campo de
accion.

-Promueve el desarrollo personal y la identidad profesional de los
docentes de SOC-FOC, activando la apropiacidon de conocimientos y
habilidades profesionales en estrecha relacion con la formacion de
sentimientos y actitudes positivas.

-Contribuye al compromiso de los docentes ante las transformaciones que
demanda la escuela a partir de la elaboracion personal de propuestas de
solucion, como evidencia de la actitud de innovacion.

-Propicia el desarrollo de habilidades y estrategias para aprender y
emprender con alto grado de autonomia y creatividad.

En sentido general la estrategia se encuentra en la linea de innovacion
educativa, por cuanto promueve la participacion de los docentes en el
analisis y reflexiones sobre la practica pedagdgica desde los aportes de
varias disciplinas, con el fin de propiciar el desarrollo de competencias
profesionales y personales y consigo la implementacion de soluciones
innovadoras en torno a la implementacion del proceso de orientacion para
el trabajo con la familia, considerando la actividad educacional como
punto de partida y retorno de la actuacion educativa.

La estrategia metodoldgica elaborada tiene como objetivo general:

- Perfeccionar la preparacion de los docentes de la SOC-FOC “Héroe de
Yaguajay”, del municipio Yaguajay en la implementacion del proceso de
orientacion para el trabajo con la familia.

Comprende cuatro etapas las cuales estan relacionadas entre si:
diagnastico, planeacion e instrumentacion y evaluacion.

Métodos de trabajo.

En las diferentes etapas o fases de la estrategia metodolégica se
emplearan los siguientes métodos:

a) Revision de documentos: Es fundamental en la etapa de
diagnostico. Se tendran en cuenta: disefios de sistemas de trabajo, planes
individuales, estrategias personalizadas de docentes, balances de los
objetivos priorizados y documentos normativos.

b) Entrevista: Se aplicé a los actores implicados para conocer sus

puntos de vista y opiniones sobre el tema, asi como para saber sus



criterios sobre la marcha de la estrategia en las diferentes acciones y al
final de cada fase de ejecucion.
C) Observacion: Se usO para constatar distintos aspectos de la

practica

Etapas o momentos para la concrecion de las acciones

Etapa 1: Diagnostico de la realidad.

Objetivo: Constatar informacion relacionada con el objeto y campo de la

investigacion.



Plazo: septiembre — diciembre del 2008.

N° Objetivo Accion Plazo
- Obtener 1. Revision Septiembre
1- informaci bibliografica y de 2008
on documentos
acerca de normativos
la relacionados con la
preparaci preparacion
on de los metodoldgica de
docentes los docentes
y 2. Revision vy
aspectos analisis de los
relaciona documentos que
dos con norman la labor con
la la familia en la
orientacio SOC-FOC.
nala
familia
2- - Elaborar 1. Elaboracion Octubre
los de la entrevista, 2008
instrumen guia de
tos de observacion.
diagnosti
co que
3- permitiran
la 1. Aplicacion Octubre —
determina de la entrevista, la noviembre
cion del observacion y la 2008
nivel real revision de
de documentos.




preparaci
on de los
docentes
en el
campo
referido.

- Aplicar
los
instrumen
tos de
diagnosti
co para la
determina
cion del
nivel de
preparaci
on de la
muestra.
- Tabular
los
resultado
S
obtenidos
a partir
de la
aplicacién
de los
instrumen

tos.

1. Procesamiento
de los datos
obtenidos

2. Establecimiento
de las
regularidades.

3. Estructuracion de
la Matriz D.A.F.O.

1. Desarrollo del
taller de
socializacion de los
resultados del
diagnostico con los

actores implicados.

Noviembre
2008

Diciembre
2008




Socializar
los
resultado
s del
diagnosti

Co.

Etapa 2: Disefio del cronograma de acciones a introducir.

Objetivo: Disefiar las acciones basadas en los resultados del diagndstico
para influir en la transformacion de la realidad estudiada.

Plazo: enero — febrero 2009.

N° Objetivo Accién Plazo

- Definir las 1. Disefio de las Enero 2009
1- acciones que se acciones

van a introducir transformadas.

para la preparacion 2. Consulta con




de los docentes.

especialistas

relacionados con

el tema de la
2- - Elaborar el orientacion a la Febrero
cronograma de familia. 2009
actividades y 1. Elaboracion del
3- acciones a realizar. cronograma de
- Socializar la acciones. Febrero
propuesta del 2009
cronograma de 1. Actividad
acciones. metodoldgica para
la democratizacion
y socializacion de
las acciones
propuestas con
los actores
implicados.
Etapa 3: Ejecucion de la estrategia
Objetivo: Aplicar las acciones contenidas en la estrategia.
Plazo: marzo — julio 2009.
N° Objetivo Accion Plazo
- Aplicar las 1. Reunién marzo —
acciones del metodoldgica. julio 2009

cronograma para
la preparacion de

los docentes en el

Tema: Génesis
historica del

desarrollo de la




trabajo de
orientacion a la

familia.

familia.
Clasificacion y
funciones.

2. Reunién
metodoldgica.
Tema: ¢ Como se
desarrolla la
preparacion de la
familia?

3. Taller
metodoldgico.
Tema: ¢ Qué es
caracterizar y como
se caracteriza la
familia?

4. Reunion
metodoldgica.
Tema: Los
métodos de estudio
de la familia.

5. Reunién
metodoldgica.
Tema:
Caracterizacion de
la familia.

6. Taller
metodoldgico.
Tema:
Caracterizacion de
la familia.

7. Taller
metodoldgico.

Tema:




Caracterizacion de
la familia.

8. Taller
metodoldgico.
Tema: Estrategia
de preparaciéon de
la familia.

9. Taller
metodoldgico.
Tema: La actividad
conjunta.

10. Taller de
generalizacion y
evaluacion del
trabajo de
preparacion de la

familia.

Etapa 4: Evaluacion y analisis de los resultados.

Objetivo: Evaluar los resultados de las acciones aplicadas.

Plazo: septiembre — noviembre 2009.

NO

Objetivo

Accion

Plazo

- Evaluar la
efectividad de las

acciones

1. Aplicacion de
los instrumentos

del diagnéstico de

Septiembre —
octubre 2009




ejecutadas.

- Proyectar
nuevos ciclos de
aplicaciéon de la

estrategia.

salida
(observacion y
encuesta).

2. Procesamiento
de la informacion
obtenida de la
aplicacion de los
instrumentos.

3. Taller valorativo
con los actores
implicados para la
determinacion de
las nuevas

necesidades.

1. Andlisis
inferencial de las
nuevas
necesidades para
la aplicacion de un
nuevo ciclo de la

estrategia.

Noviembre
2009




2.3 Acciones de la Estrategia Metodoldgica.

1.- Reunion Metodoldgica.

Tema: Geénesis histérica del surgimiento y desarrollo de la familia.
Objetivo: Reflexionar acerca de algunas consideraciones sobre el origen
y evolucion de la familia.

Via: Reunion con los docentes.

Participantes: Estructura y docentes.

Desarrollo.

Orientaciones para el desarrollo de la reunidon con la estructura y los
docentes.

Se orienta el objetivo de la reunion y como se va a desarrollar la misma.
En la primera parte se trabajaran algunas consideraciones acerca de la
familia. Se realiza una exploracion de los conocimientos previos que se
tienen sobre el tema. Se debate acerca de las ideas planteadas y se llega
mediante la reflexion a tomar conciencia de que no hay una solida
preparacion relacionada con el tema.

A continuacion se hace una disertacion que incluye las teméaticas:

- Concepto de familia.

- Papel formativo de la familia.

- Clasificacion general o estructura de la familia.

- Funciones de la familia.

Posteriormente se entrega una hoja de trabajo donde los participantes
responderan las tareas planteadas:

1-Relacione los elementos de la columna A con los de la B segun

corresponda.

Columna A Columna B

A) -Familia nuclear. ___Compuesta por tios, abuelos, primos.
B) -Familia extendida. ___Extendida por hijos de otras relaciones.
C) -Familia monoparental. __ Compuesta por padre, madre e hijos.
D) -Familia ensamblada. ___ Nducleo dirigido por la madre.

2- Fundamente una clasificacion de familia a través de la caracterizacion

de una de ellas.



3- Los estudiosos de la familia en sus escritos declaran las funciones de
esta de diversas maneras ¢Cuales considera usted? Explique

brevemente.

4- A partir de lo estudiado y la experiencia de la practica pedagogica

elabore su propio concepto de familia.

La efectividad de la actividad se constata por las respuestas de los
docentes.

Los acuerdos se toman a partir de los resultados de la actividad.
Bibliografia

-Ares, P. (2004). Familia y convivencia. La Habana: Editorial Cientifico
Técnica.

-Castro Alegret, P .L .(2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p.17,42-
43,55-57).

-Martinez Gomez, C. (2003). Salud y familia. La Habana: Editorial -
.Cientifico-Técnica.(p.20-22,28-29)

2.- Reunidén Metodoldgica.

Tema: ¢ CoOmo se desarrolla la preparacion a la familia?

Objetivo: Debatir acerca de la preparacion a la familia.

Via: Reunion con los docentes.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

El investigador comunica el propdsito de la actividad y como se va a
desarrollar, presenta una interrogante:

¢, Qué es preparar a la familia?



Se genera el debate y utilizando la técnica “Lluvia de ideas”, destaca las
ideas que van expresando. Posteriormente seleccionan una tarjeta que
contiene ideas acerca del tema de diferentes autores:

- La educacion a la familia implica a todos los docentes y trabajadores de
la institucion.

- Las acciones de la instituciéon con los padres deben conformarse con un
fundamento cientifico, con un enfoque estratégico y estilo participativo.

- Una eficiente educacion a la familia prepara a los padres para su auto
desarrollo, de forma tal que se autoeduguen y autorregulen en el
desempefio de su funcion formativa.

Los participantes argumentan sobre estos planteamientos y expresan sus
vivencias en este sentido. El director va conduciendo el debate
puntualizando y haciendo las correcciones pertinentes. De estas
reflexiones surge la interrogante: ¢Qué vias se pueden utilizar para
preparar a la familia? A partir de la interrogante se genera el debate para
dar respuesta a la misma.

Se distribuye un material manuscrito que contiene las vias de preparacion
a la familia. En la medida que se nombre la via el ponente va explicando
en qué consiste y los participantes en la actividad sugieren ejemplos
extraidos de su practica pedagogica.

Durante toda la sesion de preparacion se evalla a los docentes por su

participacion.

Bibliografia

-Castro Alegret, P. L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p.187-
208)

-Material impreso sobre las vias del trabajo con la familia.



3.- Taller Metodoldgico.

Tema,; ¢ Qué es caracterizar y cOmo caracterizar a la familia?

Objetivo: Analizar reflexivamente acerca de la caracterizacion a la familia
y los elementos que la integran.

Via: Reunion con los docentes.

Participantes: Estructura y docentes.

Desatrrollo:

Se orienta el objetivo y se explica como se va a desarrollar la actividad. A
continuacion pregunta:

¢, Qué es caracterizar?

¢, Cbmo se caracteriza a la familia?



El director escribe estas preguntas en la pizarra y propone responder
mediante ideas esenciales y concretas. El tema se aborda utilizando
concepciones muy cercanas al perfil educativo, se hace énfasis en:

- Caracter personalizado.

- Debe ser mas explicativa que descriptiva.

- Se estructura en dimensiones e indicadores.

- Depende en gran medida de la informacion que proviene de la aplicacion
de instrumentos de investigacion.

- Parte de todo lo que pueda ser observado directamente.

- Una caracterizacién puede ser util en la medida que nos permita conocer
las particularidades de cada familia.

-La caracterizacion recoge aspectos relacionados con los miembros de la
familia y su modo de actuacion con respecto a la atencion del hijo y en las
relaciones que establecen dentro y fuera del hogar.

Cada una de estas particularidades en la medida que se declaran es
objeto de anadlisis y reflexion por parte de las docentes hasta llegar a un
consenso.

El director va poniendo ejemplos de cada aspecto, precisa que las
potencialidades y dificultades que se detectan deben aparecer bien
detalladas, el director tiene la facultad de agregar o eliminar dimensiones
e indicadores, estos estan en dependencia de las necesidades.

Se organizan para trabajar en equipos de siete personas. A cada grupo se
entrega dos caracterizaciones y en ellas deben identificar: dimensiones,
potencialidades, dificultades y establecer a partir de la comparacion el
caracter personalizado. Un equipo expone en plenaria el trabajo realizado,
y en colectivo, bajo la guia del director, se detectan los errores y los
aciertos a la vez se explica el porqué del error.

Posteriormente se orienta escribir brevemente alrededor de la primera
interrogante el criterio sobre el particular y de igual forma se procede con
la segunda pregunta, en este caso deben declarar las dimensiones e
indicadores segun su experiencia pedagdgica.

Para finalizar el director pregunta: ¢Qué instrumentos permiten al

educador obtener informacién para conformar la caracterizacion? Se



orienta el estudio del libro: Familia y escuela. El trabajo con la familia en el
sistema educativo. p 129.

La respuesta la tendran en la proxima actividad metodoldgica.

La evaluacion de los participantes se realiza por su participacion.
Bibliografia:

-Castro Alegret, P. L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en

el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p.115)

4.- Reunién Metodoldgica.

Tema: Los métodos de estudio de la familia.

Objetivo: Elaborar un instrumento de investigacion que permita obtener
informacion sobre la familia. (Entrevista).

Via: Actividad metodoldgica.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desatrrollo:

Se orienta el objetivo y se ofrece una breve explicacion de como se
realizara la actividad. Los participantes se organizan en parejas. El
ponente hace un recordatorio del estudio independiente orientado en la
actividad anterior acerca de los instrumentos de investigacion educativa.
Se puntualizan algunos elementos caracteristicos de este instrumento:

- Es un valioso medio para obtener informacion.



- No se recomienda aplicar la entrevista a un numeroso grupo de
personas.

- Debe tener declarado el objetivo.

- Las preguntas deben ser precisas y responder al objetivo.

- Antes de su aplicacion debe tener el consentimiento del entrevistado.
Teniendo en cuenta estos aspectos y sobre la base de lo estudiado los
docentes elaboran una entrevista. Terminado el trabajo de mesa se
realiza una exposicion en plenaria, mediante el analisis y el debate, sobre
lo realizado. Sefialando los errores llegan a conclusiones.

Se orienta consultar el libro: Hacia el perfeccionamiento de la escuela
primaria de la autora Pilar Rico, (p. 35-37). Los acuerdos se derivan de los
resultados de la actividad.

Bibliografia:

-Castro Alegret, P .L. (2007).Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion. (p. 126-
136)

-Rico, P. (2000). Hacia el perfeccionamiento de la escuela primaria. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacién (p34-38).

5.- Reunién Metodoldgica.

Tema: Caracterizacion a la familia.

Objetivo: Elaborar un instrumento de investigacion educativa que permita
obtener informacion sobre la familia (guia de observacién al hogar).

Via: Reunion metodoldgica.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

El ponente orienta el objetivo y explica como se va proceder. Los
participantes se organizan en equipos, se entrega una hoja de trabajo que
contiene las siguientes tareas:

1- ¢Qué instrumento puede utilizar el educador para conocer
profundamente la vida familiar? ¢ Por qué?

2- ¢ Qué indicadores pueden conformarla? - Fundamente su respuesta.

3- Elabore una guia de observacion al hogar.



Finalizado el trabajo de mesa uno de los equipos expone. El quipo
oponente le realiza preguntas sobre aspectos que no resultaron
esclarecedores y agrega aquellos elementos que a su juicio faltaron. El
director va guiando este momento, haciendo énfasis en:

-Los indicadores que conforman la guia de observacion al hogar estan en
dependencia de la informacién que se requiere.

- Todos los indicadores deben responder al objetivo de la guia.

- El docente debe crear un ambiente de confianza entre los miembros de
la familia.

Posterior a estas reflexiones se procede a elaborar entre todos los
participantes una guia de observacion al hogar y una entrevista para
aplicar a la familia.

La evaluacion se efectia a partir de los criterios que cada director tenga
de si mismo por el trabajo realizado.

Se orienta llevar a la proxima actividad metodoldgica estos instrumentos.

Se declaran acuerdos que se deriven de los resultados obtenidos.

Bibliografia:

-Castro Alegret, P. L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacién. (p. 126-
138)

-Rico, P. (2000). Hacia el perfeccionamiento de la escuela primaria. La

Habana: Editorial Pueblo y Educacion.



6.- Taller Metodologico

Tema: Caracterizacion de la familia.

Objetivo: Elaborar la caracterizacion de la familia.

Via: Reunion metodoldgica.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

El director orienta el objetivo y explica brevemente como se va a trabajar
y hace un recuento de las teméticas tratadas en sesiones anteriores.

- Consideraciones acerca de la familia.

- La preparacién y las vias de trabajo con la familia.

- Dimensiones e indicadores que conforman la caracterizacion.
Posteriormente orienta elaborar la caracterizacién teniendo en cuenta los
resultados de los instrumentos aplicados con anterioridad.

Los participantes se organizan en equipos teniendo en cuenta el
departamento en que trabajan, de esta forma podran intercambiar
criterios en cuanto a lo realizado con anterioridad. Al finalizar el trabajo de
mesa se selecciona un equipo que expone en plenaria la caracterizacion
concebida, el resto de los docentes intervienen a través de preguntas,

expresando sus criterios e interviniendo para aprobar o dar sugerencias



sobre determinadas dimensiones o indicadores. Durante todo el debate el
director dara precisiones y puntualizara aspectos que no han quedado
esclarecidos:

- Las dimensiones e indicadores deben ser medibles.

- La caracterizacion se actualiza de acuerdo a las necesidades.

- Los instrumentos de investigacion se pueden utilizar, si es necesario,
para la actualizacion de la caracterizacion.

- ldentificar potencialidades y dificultades es importante por el papel
determinante que tienen al planificar la estrategia de trabajo con la familia.
Se propone realizar en proximas actividades un intercambio de
experiencias a partir del analisis de la caracterizacion de la familia de un
grupo.

Los directivos realizan su autoevaluacion. Los acuerdos que se tomen

responderan a los resultados de la actividad.

Bibliografia:

-Castro Alegret, P. L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p. 115)
-Rico, P. (2000). Hacia el perfeccionamiento de la escuela primaria. La

Habana: Editorial Pueblo y Educacion.



7.- Taller Metodoldgico.

Tema: Caracterizacion de la familia.

Objetivo: Debatir reflexivamente acerca de la caracterizacion de la
familia.

Via: Reunion con docentes.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

El director orienta el propésito de la sesion. En la pizarra escribe
dimensiones e indicadores y explica cOmo se va a organizar la actividad.
Los docentes del centro se agrupan segun el departamento en que
laboran. Comienza el analisis de acuerdo a todo lo aprendido en las
sesiones anteriores sobre como caracterizar. Toman de material de
estudio tres familias. Los docentes analizan y discuten acerca del caracter
personalizado, identifican potencialidades, dificultades. A partir de este
analisis van a elaborar una caracterizacion de forma individual. Terminada
esta, se intercambian las mismas con el objetivo de encontrar deficiencias
y evaluar la comprension que sobre la caracterizacion han alcanzado.
Posteriormente se dan a conocer algunos trabajos, los cuales son objeto
de debate reflexivo. Se ganara en calidad en la medida que el director
guie y haga las precisiones que permitan a los participantes consolidar los
conocimientos adquiridos. La evaluacién se mide por la participacion y la

calidad de las reflexiones.



Se propone traer varias caracterizaciones para la proxima sesion de
preparaciéon metodoldgica. Los acuerdos responden a los aspectos que
necesitan ser controlados con posterioridad.

Bibliografia:
-Castro Alegret, P. L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en

el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p.115)

8.- Taller Metodologico.

Tema: Estrategia de preparacion a la familia.

Objetivo: Disefiar la estrategia de preparacién a la familia teniendo en
cuenta el resultado de la caracterizacion.

Via: Reunion con los docentes.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

¢, Cémo organizar la preparacion de la familia? Esta interrogante conduce
a la orientacion del objetivo y explicacion de lo que sucedera.

Los docentes se organizan en pequefios grupos de acuerdo al
departamento en que trabajan. El director guia el trabajo de mesa. Los
equipos, a partir de los datos que le ofrece la caracterizacién, van
seleccionando las vias de preparacion a la familia de acuerdo a las
necesidades que se declaran en estas, disefiando la estrategia.
Posteriormente se discuten en el colectivo donde se hacen sefalamientos,
se proponen cambios de vias, utilizaciébn de otras que pudieran dar mas
resultados.

Para garantizar el dominio de estas vias y saber cuando y como utilizarlas,
el director selecciona la estrategia mas completa y va explicando cada via
y el modo de proceder. Para concretar se hace algunas precisiones al
respecto:

- La estrategia debe estructurarse teniendo en cuenta los siguientes

elementos: objetivo, via, fecha, responsable y participantes



- La estrategia se actualiza continuamente, a partir de los cambios que se
operen y las necesidades de preparacion que vayan surgiendo.

- Para lograr éxito en la preparacion a la familia tiene que haber
interrelacion caracterizacion-estrategia.

- La estrategia debe recoger las vias de preparacion de acuerdo a las
necesidades de preparacion colectiva e individual de las familias,

En cada caso los participantes fundamentardn a partir de su practica
pedagdgica, de esta forma se evalla su desempefio. Los acuerdos se

declaran a partir de los resultados de la actividad.

9.- Taller Metodoldgico.

Tema: La actividad conjunta.

Objetivo: Planificar actividad conjunta.

Via: Reunion metodoldgica.

Participantes: Estructura de direccion y docentes.

Desarrollo:

¢, Qué es y como se planifica la actividad conjunta?

A partir de la interrogante se orienta el objetivo y la explicacién de cémo
se va a desarrollar el colectivo. Se realiza una exploracién de los
conocimientos previos que se tienen sobre el tema que nos ocupa.

Se entrega una hoja de trabajo, en ella aparecen las siguientes tareas:

- ¢, Diga qué entiende por actividad conjunta?

- ¢, Qué obijetivo persigue?

- ¢Como se estructura y explique el proceder del educador y de la familia
en cada etapa?

El director expone fundamentos tedricos-metodolégicos acerca de la
actividad conjunta que deben ser objeto de andlisis para llegar a la
comprension de qué es y como desarrollar esta:

- Es una forma de realizacion de la orientacion a la familia.

- Se utiliza tanto para la atencion individual como para la grupal.

-Tiene tres momentos.

* Primer momento :

¢En qué consiste?



- Explicacion por la familia de la actividad realizada en el hogar: ¢Qué
hicieron? ¢ Como? ¢Resultados?

- Explicacion por las familias de lo estudiado en los libros u otros
materiales.

- Explicacion y demostracion del contenido que se orientara: ¢Qué? ¢ Para
qué? ¢ Por qué? ¢ Como hacerlo?

» Segundo momento

¢En qué consiste?

- Realizacion de lo orientado.

- Por las familias.

- Por el colectivo pedagogico, demostrando a la familia como hacer.

* Tercer momento :

-Analisis de lo realizado.

-Intercambio sobre otras formas de realizar lo orientado, otros medios que
pudieran emplearse.

-Aclaracion de dudas.

-Otras orientaciones.

Posteriormente se orienta organizar equipos de acuerdo a la educacion en
gue laboran, se entrega la estrategia para que a partir de esta planifiquen
una actividad conjunta. Después de finalizado el trabajo de mesa se
analizan en el colectivo una o dos actividades, los participantes deben
expresar su criterio, afadir acciones, eliminar otras, proponer otros
medios, etc. Es importante que cada docente valore su actividad, que la
compare con la de sus compafieros e identifique qué le falto, si la
estructura es la correcta, si en cada momento se realizo lo orientado.

La evaluaciéon se efectla a través de la opinidon que de su trabajo cada
miembro de la estructura se atribuye criticamente. Los acuerdos se

adoptan a partir de los resultados de la actividad.

Bibliografia:
-Castro Alegret, P .L .(2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p. 115)

-Material impreso sobre la Actividad Conjunta.



10.- Taller de generalizacion.

Tema: Generalizacion y evaluacion del trabajo de preparacion de la
familia.

Objetivo:  Sistematizar ideas, criterios y valoraciones acerca de la
preparacion a la familia.

Via: Taller.

Participantes : Estructura de direccion y personal docente.

Orientaciones para el desarrollo del taller.

El director comunica el objetivo de esta actividad. Los miembros de la
estructura y docentes se organizan en equipos. El taller se desarrolla con
la exposicion de las tematicas: caracterizacion, vias de preparacion,
actividad conjunta y estrategia. En la medida que se expongan en plenaria
el resto de los participantes intervienen aportando sus ideas, valorando
criticamente, para de esta forma llegar a un conocimiento mas profundo
sobre el tema. Este debate genera discusion y consenso, pero sobre todo
capacitaciéon de personal pedagdgico relacionada con la preparacion a la
familia.

A modo de conclusion se precisan algunas ideas.

- La caracterizacion es el elemento que define el disefio y desarrollo de la
preparacion a la familia.

- Si la caracterizacidbn posee datos ciertos y recoge en gran medida la
situacion familiar se podran utilizar con éxito las diferentes vias de
preparacion.

- El docente debe conocer cada via, y sus caracteristicas para aplicarlas
adecuadamente y en la situacion que asi lo requiere.

- No hay una via mas importante que otra, su valor radica en como se

utilicen y de las necesidades de preparacion de la familia.



- La actividad conjunta tiene tres momentos que constituyen un sistema, Si
falta uno ya no cumple su objetivo.

-La actividad conjunta es la via que permite preparar a los padres en
todos los contenidos del proceso educativo.

La evaluacion de la estructura se realiza a partir de su participacion.

Bibliografia.

-Ares, P. (2004). Familia y convivencia. La Habana: Editorial Cientifico
Técnica.

-Castro Alegret, P .L. (2007). Familia y escuela. El trabajo con la familia en
el sistema educativo. La Habana: Editorial. Pueblo y Educacion.(p.17,42-
43,55-57).

-Martinez Goémez, C. (2003). Salud y familia. La Habana: Editorial -
.Cientifico-Técnica.(p.20-22,28-29)

-Material impreso sobre las vias del trabajo con la familia.

-Rico, P. (2000). Hacia el perfeccionamiento de la escuela primaria. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacién (p34-38).



2.4 Resultados del postest.

Para la comprobacion de los resultados de la preparacion de los docentes
de la SOC-FOC “Héroe de Yaguajay’, al final del pre-experimento
pedagdgico se emplearon los instrumentos utilizados en el pretest, asi
como la escala valorativa para evaluar el comportamiento de los

indicadores declarados en cada dimensién de la variable dependiente.

Al aplicar nuevamente el método de entrevista (anexo uno) se pudieron
constatar las siguientes regularidades:

- Mayor dominio conceptual sobre la familia, su origen y evolucion
historica, al ubicarse el 100 % de la muestra en el nivel alto.

- Mayores conocimientos en la comprension del papel de la familia en la
sociedad y su rol junto a la escuela en la formacién de la personalidad de
los educandos. El total de la muestra se concentrd en el nivel alto.

- Mayores conocimientos y preparacion acerca de las vias que utiliza la
escuela para orientar a la familia, ubicandose 12 sujetos (70.58%) en la
categoria alto y cinco (29.41%) en el nivel medio.

- Mayor efectividad en el uso de diversas vias para la preparacion de los
docentes en el trabajo de orientacion a la familia, al ubicarse 13, (76.47%)
en el nivel alto y cuatro (23.52%) en el nivel medio.

También fue aplicado el método de observacién (anexo dos), del que se
obtuvo el siguiente resultado:

En el primer aspecto relacionado con el dominio de los conceptos
fundamentales relacionados con la familia, el 100 % de la muestra se
ubico en la categoria de todos, correspondiente al nivel alto. En el mismo
aspecto referido a la posibilidad de argumentar sobre el papel de la familia

en la sociedad, 15 sujetos, (88.23%) corresponden a la categoria con



suficientes elementos, quedando en el nivel alto y dos, (11.76%) en la
categoria algunos elementos correspondiente al nivel medio.

En el segundo aspecto referido a los conocimientos obre la preparacion
de la familia, el 100 % de la muestra se ubicé en la categoria de muchos,
guedando en el nivel alto. En el caso de la identificacion de vias para la
preparacion de la familia, 13 sujetos (76.47%) se alcanzaron la categoria
todas, en el nivel alto y cuatro (23.52%) en el nivel medio. De igual forma
se comporto en el dominio de las caracteristicas de las vias para este fin.
En el tercer aspecto se midid si aplican los conocimientos sobre la
preparacion de los docentes, ubicandose los 17 (100%) en la categoria de
siempre correspondiente al nivel alto.

En el cuarto aspecto que mide la utilizacion de herramientas de direccion
en el trabajo de preparacion de los docentes para la orientacion a la
familia, se conoci6 que el 100 % de la muestra lo hace siempre y de forma

eficiente, ubicandose ambos elementos en el nivel alto.

2.5 Andlisis comparativo de los estados inicial y final.

Después de obtenidos los resultados del diagndstico final se procedio al
analisis comparativos de los resultados, para lo cual se tomd el
comportamiento de los indicadores antes y después de aplicada la
propuesta. En la siguiente tabla se expresan los datos cuantitativos y a

continuacion la inferencia cualitativa de los mismos. (Anexo 5).

En el primer indicador 1.1 de la dimension cognitiva referido al dominio
conceptual relacionado con la familia y su papel en la sociedad, antes de
la aplicacion de la propuesta se diagnostico falta de conocimientos en la
muestra a partir de que soélo se apreciaba el dominio de algunos
conceptos sobre el tema abordado y en muchos casos no se referian
todos los rasgos necesarios de los conceptos, o que reducia la vision
tedrica de los sujetos y por lo tanto la efectividad de su accionar en este
sentido. En cambio, después de aplicada la propuesta, se logré una mayor
incorporacion del sistema de conceptos relacionados con la familia, como
resultado de las acciones capacitantes para la profundizacion conceptual

en el tema.



En el indicador 1.2 de esta misma dimension, que midié los conocimientos
sobre la preparacion de la familia resultdé que, antes de la introduccion de
la variable independiente se observaba debilidades y limitaciones en las
vias para el trabajo de preparacion de la familia, sobre todo referidas a la
caracterizacion y estrategias como punto de partida y guia para el
accionar respectivamente, ubicando generalmente, las escuelas de
padres como la via mas idénea en esta linea de trabajo. Sin embargo,
después de aplicada la propuesta, se logré una mayor familiarizacion y
conocimiento de las vias referidas, a partir del conocimiento y desarrollo
de habilidades para el empleo de las mismas.

En lo relacionado con la dimension procedimental, en el indicador 2.1 que
mide la aplicacion de los conocimientos sobre la preparacion de los
docentes para la orientacion a la familia, antes de la aplicacion de la
propuesta, las carencias estaban referidas a la utilizacion de vias formales
en dicho trabajo que reducian el andlisis profundo y las reflexiones
productivas para los cambios en los modos de actuacion, a la vez que se
reducia ademas el campo cognitivo para el accionar. No obstante después
de validada la variable independiente se observé una mayor efectividad en
la muestra para aplicar lo aprendido en aras de perfeccionar las acciones
de trabajo, al disponer de mejores herramientas de trabajo tanto en el
orden cognitivo como procedimental.

En el indicador 2.2 se midi6 las capacidades para la aplicaciéon de
herramientas de direccion en el trabajo de orientacibn a la familia,
resultando que antes de la validacion de la propuesta se apreciaban
carencias a la hora de proyectar, ejecutar y controlar dicha labor,
derivadas en su conjunto por las causas mencionadas en el indicador
anterior, sin embargo después de aplicada la propuesta pudo constatarse
una proyeccion mas eficaz de la acciones. Asi como su ejecucion y
control, lo que le permitio a los sujetos de la muestra proyectarse con
mayor eficiencia en el trabajo de preparacion de los docentes para la
orientacion a la familia.

Los resultados esbozados en el andlisis anterior permitieron, a partir de la
comparacion de los estados inicial y final confirmar la validez de la

propuesta.



CONCLUSIONES.

La determinacion de los presupuestos teoricos y metodologicos que
sustentan la preparacion de los docentes para el trabajo con las familias
demostré la existencia de documentos que norman Yy orientan el
tratamiento a seguir en esta linea de trabajo, asi como de numerosos
estudios, que desde una Optica conceptual abordan las caracteristicas de

dicho proceso.

El diagnéstico realizado sobre las necesidades de preparacién de los
docentes para el trabajo de orientacion a la familia, evidencié las
carencias que aun presentan estos profesionales para proyectar, dirigir y

evaluar acciones encaminadas en este propésito.

La estrategia metodoldgica dirigida a la capacitacion de los docentes en el
trabajo de orientacion a la familia se caracterizd por contener acciones
capacitantes en la modalidad de talleres de reflexion y aprendizaje, la
misma corroboro su viabilidad en la practica como potencial transformador
de los sujetos de la muestra durante la comparacién del pretest y el

postest.

La aplicacion en la practica pedagogica de la estrategia metodoldgica
como parte de la preparacion de los docentes en el trabajo de orientacion
a la familia, demostré la efectividad de la misma toda vez que posibilitd
elevar los conocimientos y perfeccionar la actividad de direccidon en la

labor educativa de la familia.



RECOMENDACIONES.
Generalizar los resultados de la presente investigacion en el resto de las

escuelas del municipio a partir del diagnéstico resultante de las

caracteristicas y especificidades de cada una de ellas.
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ANEXO 1 Guia de observacion.
Objetivo: Constatar si se aplican los conocimientos tedrico-practicos que
poseen los docentes en la preparacion de la familia.

1 - Se aplica la estrategia de trabajo con la familia. ¢ En qué medida se crean
las condiciones para su aplicacion?

Elementos para determinar los niveles a observar:

Se crean las condiciones necesarias para realizar la preparacion a la familia.
Se tiene planificada la actividad conjunta y el tema a desarrollar

Se prevé solamente la realizacidon de la actividad conjunta.
2- Aplican instrumentos de obtencion de informacion para conocer el

comportamiento familiar de los alumnos.

Elementos para determinar los niveles a observar:

Hay correspondencia entre caracterizacion, estrategia y vias de trabajo con la
familia.

Se conduce oportunamente la preparacion a la familia con caracter
diferenciador.

Se realiza la preparacion a la familia solo teniendo en cuenta las necesidades
de la mayoria.

3- Preparan a la familia para asumir la educacion de sus hijos adolescentes y
jovenes.

Elementos para determinar los niveles a observar:

Se conduce la sesién de preparacion a la familia teniendo en cuenta las
necesidades y caracterizacion de los hijos adolescentes y jovenes..

Se brindan vias alternativas a la familia para llevar a cabo la preparacion de
sus hijos adolescentes y jovenes.

Domina la estructura de la actividad conjunta y su proceder metodoldgico.



ANEXO 2
Entrevista.
Objetivo:
Comprobar el nivel de conocimiento que poseen los docentes para desarrollar
el trabajo con la familia.
1. ¢Como defines el concepto de familia?
2. ¢Qué haces para caracterizar correctamente a la familia y qué relacion
existe entre la caracterizacion y la estrategia a aplicar?
3. ¢Qué entiendes por preparacion a la familia y que vias aplicas para

desarrollar un correcto trabajo con ella?



ANEXO 3

Andlisis de documentos.

Objetivo:

Constatar la preparacion que tienen los docentes p ara realizar la
orientacién a la familia.

Caracterizacion de la familia.

Estan caracterizadas todas las familias de los adolescentes y jévenes.

Se tienen en consideracion todos los elementos que conforman la
caracterizacion

Se destacan potencialidades y dificultades.

. Mantienen su caracter personificado.

Estrategia de preparacion a la familia.

Esta estructurada con los elementos que la tipifican.

Existe correspondencia con los resultados evidenciados en la caracterizacion.
Se planifican variadas vias de orientacion a la familia.

Planificacion de la actividad conjunta.

Esta planificada teniendo en cuenta su estructura.

Responde su contenido a las necesidades resultantes de la caracterizacion.



ANEXO 4.

Andlisis comparativo de los resultados antes y después de aplicada la
propuesta..

Antes. Después.
Ind | A %M | % B | % A % M | % %
1.0 0 |0 | 2 |11.76 | 15 |88.23 | 17 | 100 010 0 |0
12| 0 |0 | 3 |17.64 | 14 |82.35 | 13 | 76.47 4 | 23.52 010
21| 0 (0| 5 (2941 |12 |70.58 | 17 | 100 010 0 |0
22| 0 (0| 2 |11.76 | 15| 88.23 | 15 | 88.23 2 [11.76 010




