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RESUMEN

El trabajo presenta una estrategia metodoldgica dirigida a la capacitacion de
los docentes de idioma inglés del Centro Universitario “José Marti y Pérez” de
Sancti Spiritus para el tratamiento de las transferencias fonolégicas del espanol
durante el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera. Desde el
punto de vista practico se propone una estrategia metodologica caracterizada
por el estudio y tratamiento de cada transferencia negativa en particular y sus
respectivos ejercicios practicos, encaminada a preparar los docentes de inglés
para un mejor tratamiento de las transferencias fonoldgicas negativas. La
importancia de la estrategia metodoldgica radica en facilitar el proceso de
ensenanza/aprendizaje. Su seleccién y disefio se hace en funcion de lograr los
objetivos previamente establecidos, por lo que se consulta una variada y
actualizada bibliografia sobre el tema, para fundamentar desde el punto de
vista tedrico la estrategia creada por la autora. El diagnodstico permitio
constatar la existencia de problemas en el tratamiento efectivo a las
transferencias fonoldgicas negativas, debidos fundamentalmente a la poca
importancia concedida al tema y las carencias en la preparacion de los
docentes al respecto. Los criterios de los expertos consultados acerca de la
validez de la estrategia metodoldgica dirigida a la capacitacion de los docentes
coinciden en que esta posee un elevado nivel de aplicabilidad y facilita la
preparacion de los mismos ante el fendmeno fonoldgico transferencial en sus

estudiantes.
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INTRODUCCION

El sistema educativo como soporte concreto de la educacion tiene una
estrecha vinculacion con las necesidades sociales que son las que en ultima

instancia definen sus funciones.

La Universidad Cubana de hoy es consciente de la relacion necesidades
sociales y educacion por lo que se encuentra en constante transformacion y
cambios, como parte del proceso de preparacion integral de los profesionales
que garantizaran el avance de nuestra sociedad al futuro sobre la base de un

desarrollo sustentable y sostenible.

Las nuevas realidades de Cuba, cuya sociedad se transforma y se abre cada
vez mas al mundo a través de la exportaciéon de servicios profesionales y
técnicos, el cumplimiento de misiones de caracter social en paises hermanos,
la formacién de profesionales foraneos en nuestras escuelas y de nuestros
profesionales en centros de alto nivel de otros paises, la constitucion de
empresas mixtas y turisticas, demandan del dominio de idiomas extranjeros,
fundamentalmente el inglés, mas alla del nivel de realizar una lectura aceptable
de un articulo cientifico, sino de ser capaz de comunicarse apropiadamente

mediante el lenguaje oral.

De tal manera, el estudio de las lenguas extranjeras ha pasado a ocupar mas
que una prioridad, una necesidad en los curriculos de la mayoria de las
carreras que hoy se cursan en nuestros altos centros de estudios. Cambios
sustanciales en las investigaciones se requieren para hacer cada dia mas

competente al personal de pregrado y postgrado que estamos formando.

Las investigaciones realizadas en nuestro pais han estado orientadas, en lo
fundamental, al estudio de la adquisicion de habilidades comunicativas, del
desarrollo de competencias linguisticas y las habilidades de comprensién de
textos. Por lo general, estas investigaciones aportan aspectos relacionados con
el desarrollo de habilidades auditivas, escritura, lectura, y la expresion oral, y su
metodologia, obviando en la mayoria de los casos, subsistemas tan
importantes como la adquisicion de vocabulario, la ensefianza de la gramatica
y la ensenanza de la fonética y la fonologia, esta ultima marginada desde el

advenimiento del enfoque comunicativo en la segunda mitad de la década del



70, por lo que no se ha priorizado el establecimiento de estrategias dirigidas al

trabajo fonolégico.

La ensefianza de la fonética, desde sus inicios hasta fines del siglo XIX, fue
tributaria de la escritura. Esto se comprende ya que no es sino por los anos 80,
que nace como reaccion al método de Gramatica-Traduccion, el
conocido”Movimiento de Reforma”, nacido bajo el impulso de fonetistas como
Passy, Vietor y Sweet, deseosos de conceder de una vez y por todas la
primacia o prioridad al lenguaje oral en el aprendizaje de una segunda lengua o
lengua extranjera. Es este movimiento el que, en parte, contribuye al
nacimiento en Europa del Método Directo, centrado en lo oral, del cual aun,
encontramos en nuestros dias ciertas prolongaciones dentro del método

Estructuro-global-audiovisual.

Por otra parte, en los EEUU no fue hasta el advenimiento del método Audio-
oral en los afios 1950 que se le dio prioridad a la fonética. Pero, aunque en el
medio europeo se le concede practicamente tanta importancia a los hechos o
aspectos suprasegmentales (entonacion y ritmo) como a los propios sonidos,
en el medio americano son sobre todo la discriminacién y la repeticion de
sonidos (pares minimos) los privilegiados en detrimento de los hechos

suprasegmentales.

En el segundo lustro de la década del 70, con el surgimiento del llamado
“‘Enfoque Comunicativo”, el componente fonético pasa a un segundo plano
nuevamente, sin que sea posible determinar con certeza si es este enfoque el
que relega a la fonética o si son las carencias en los modelos linguisticos,
entonces en boga, los que contribuyeron a establecer una barrera entre la
teoria y la practica. Cualquiera que sea, las creencias y las actitudes fueron
modificadas, y en nuestros dias, se ha interiorizado la necesidad de integrar la

fonética en la ensefnanza de una segunda lengua o lengua extranjera.

Desde este momento, muchos han sido los autores que se refieren a como
ensenar y aprender la fonética y la fonologia, no ha sido asi en lo referente al
tratamiento de las interferencias fonolégicas que se manifiestan en el

aprendizaje de una lengua extranjera a partir de patrones nativos.



En el aprendizaje de una lengua extranjera se produce un fendmeno conocido
como “interferencia”, también llamado: “interferencia linguistica”, “interferencia
linguistica cruzada” o “interferencia”. Este es el efecto de la lengua materna
L1 en la produccién o percepcién de una segunda lengua. El resultado afecta
varios aspectos de la lengua: gramatica, vocabulario, escritura, ortografia,
significado, pronunciacién, etc. La interferencia en el lenguaje es

comunmente discutida en el contexto de la ensefianza- aprendizaje del inglés.

Neufeld (1980) y Tardif y D" Anglejan (1981) constataron que una
pronunciacién de la lengua extranjera fuertemente matizada por caracteristicas
fonéticas de la lengua materna puede constituir una fuente de interferencia o
de “ruido” dentro de la codificacion psicolinguistica cuando la persona que

escucha no esta familiarizada con esa pronunciacion.

El mecanismo de transferencia puede interferir la pronunciacién de manera
positiva o negativa. Si como resultado la pronunciacion producida en la lengua
extranjera es incorrecta, decimos que la transferencia es negativa; si el
resultado es una forma correcta, estamos en presencia de una transferencia

positiva (Cazavon 1981).

Aunque dista mucho de ser el unico problema, la transferencia negativa es

causa de muchos de los errores de los estudiantes en una segunda lengua.

Tal es el caso de los estudiantes del Centro Universitario de Sancti Spiritus
“‘José Marti Pérez” quienes por lo general presentan problemas de
pronunciacién y de ellos, la mayoria son resultados de las transferencias

fonoldgica negativas del espanol al inglés.

En los resultados de las observaciones a clases en el Departamento de
Lenguas Extranjeras del Centro Universitario “José Marti Pérez” de Sancti
Spiritus (CUSS), se demuestran las dificultades que enfrentan los docentes al
dar un tratamiento metodolégico adecuado a las interferencias fonoldgicas del
espanol en el aprendizaje del inglés como L2, probablemente debido a la
carencia de una metodologia de trabajo coherente que dote a los docentes de
instrumentos apropiados para poder orientar, controlar y evaluar el aprendizaje
fonoldgico del inglés (produccion de sonidos, acentuacion, entonacion y ritmo).

Por tanto, los resultados que se obtienen, cuando se tiene éxito, son a muy



corto plazo y los alumnos contintan incurriendo en los mismos errores en las
clases posteriores. Por su parte, los profesores acuden a repeticiones e
imitaciones, y los alumnos, no conscientes de las dificultades y sus causas,
hacen que los problemas de produccién de sonidos se mantengan por tiempo

indeterminado.

Los estudiantes aprenden a exagerar la pronunciacion del inglés porque
naturalmente quieren decir la palabra de la misma forma en que esta se
escribe. En muchas ocasiones los profesores permiten que esto suceda,
restandole importancia a este aspecto del idioma, aun cuando cualquier otra

pronunciacioén sonara extrafia, incorrecta o diferente al oido nativo.

Para la aplicacion de la tesis, se parte de la instrumentacién de diferentes
técnicas y métodos que han permitido constatar lo anteriormente mencionado
en lo referente al tratamiento que deben dar los docentes a las transferencias

fonoldgicas negativas en sus estudiantes.

El desarrollo de la investigacion esta basado en la caracterizacion de los
profesores de inglés del CUSS, tomando en cuenta sus necesidades de
superacion y actualizacion en su tratamiento metodolégico, asi como la
deteccion, por medio de un inventario fonolégico, de los errores o
transferencias negativas mas comunes en la produccién de sonidos en inglés
de los alumnos de las carreras de pregrado del Centro Universitario. Ademas,
se consideran los programas y las orientaciones metodoldgicas que para la
ensenanza estan vigentes, tomando en cuenta las caracteristicas del Enfoque
Comunicativo, y basados en el Enfoque Histérico-cultural de Vigotsky, con el
objetivo de que los alumnos puedan enfrentar adecuadamente la comunicacion

oral con hablantes nativos.

Por lo anteriormente expresado, se plantea el siguiente problema cientifico:

e ;CoOmo contribuir a la preparacion de los docentes de idioma inglés del
CUSS para el tratamiento de los efectos negativos de las transferencias

fonoldgicas en el discurso oral?

Para el desarrollo de la tesis se tom6 como objeto de investigacion el

proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés oral como lengua extranjera y



como campo de accién el tratamiento metodolégico a las transferencias

fonoldgicas negativas.
Por tanto, se establece como objetivo:

e Proponer una estrategia metodologica dirigida a la capacitacion de los
docentes de idioma inglés del CUSS para el tratamiento de las
transferencias fonologicas del espafol durante el aprendizaje del idioma

inglés como lengua extranjera.
Todo lo anterior sustenta la siguiente hipétesis:

e El empleo de una estrategia metodoldgica permitira dar tratamiento eficaz a
los efectos negativos de las transferencias fonoldgicas del espafiol como

lengua materna durante el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Por consiguiente, como variable independiente se propone una estrategia
metodologica dirigida a los docentes del CUSS como herramienta para tratar
los efectos negativos de las transferencias fonolégicas en el inglés oral como
un proceder que organiza un sistema de acciones planificadas, dirigidas a la
preparacion de los docentes, asi como la estimulacién del desarrollo de
habilidades correctivas de modo coherente y transformador. Se caracteriza por
formar conocimientos, habilidades, habitos y capacidades en los docentes,
para la utilizacion de las acciones en el momento de aparicion de los efectos

de las trasferencias fonolégicas negativas durante la actividad docente.

De ahi que se establezca como variable dependiente el tratamiento eficaz por
parte de los profesores de inglés del CUSS a los efectos negativos de las
transferencias fonoldgicas del espafol como lengua materna durante el

aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

De acuerdo al objeto a investigar, relacionado con el fenbmeno de las
transferencias fonologicas negativas del espanol en el aprendizaje del inglés,

se derivan las siguientes dimensiones, indicadores e instrumentos:

Dimension 1. Tratamiento a la produccién de sonidos consonanticos.
Indicadores

Sonidos consonanticos inexistentes en la lengua materna cuya produccion
errénea causa una mala comprension.

Sonidos consonanticos inexistentes en la lengua materna cuya produccion
errénea repercute en un acento foraneo.

Sonidos consonanticos que constituyen al6fonos en la lengua materna.




Instrumentos
Guia de observacion a clases, entrevistas a profesores, encuestas a
estudiantes.

Dimensioén 2. Tratamiento a la produccién de sonidos vocalicos.
Indicadores

Sonidos vocalicos inexistentes en la lengua materna cuya produccion erronea
causa una mala comprension.

Sonidos vocalicos inexistentes en la lengua materna cuya produccion erronea
repercute en un acento foraneo.

Sonidos vocalicos que constituyen al6fonos en la lengua materna.
Instrumentos

Guia de observacion, entrevista a profesores, encuesta a estudiantes.

Dimensién 3. Tratamiento a la entonacién.

Indicadores

Entonacion en preguntas de informacién que comienzan con palabras
interrogativas.

Entonacion en oraciones afirmativas y negativas.

Instrumentos

Guia de observacion a clases, entrevista a profesores, encuestas a estudiantes.

Dimensién 4. Acentuacion y ritmo.

Indicadores

1. Acentuacion silabica.

1.1. Palabras de una o mas silabas.

1.2. Expresiones compuestas.

1.2.1. Sustantivos compuestos.

1.2.2. Verbos compuestos

1.2.3. Pronombres reflexivos intensivos

1.2.4. Palabras usadas como sustantivos y como verbo.
1.2.5. Afijos

2. Acentuacion oracional

Palabras de contenido.

Palabras funcionales.

Ritmo en la oracion.

Instrumentos

Guia de observacioén a clases, entrevista a profesores. Encuesta a estudiantes

Para el desarrollo de la investigacion, se propusieron las siguientes tareas

cientificas:

o Establecimiento de un marco tedrico-referencial para el disefio de una
estrategia metodoldgica destinada a tratar las transferencias fonolégivcas

negativas en la muestra seleccionada.

e Diagnodstico de la situacidon actual en relacion con el tratamiento
metodoldgico a las transferencias fonoldgicas negativas en la ensenanza
del inglés en el CUSS.




e Elaboracion de la estrategia metodoldgica para el tratamiento de los efectos
negativos de las transferencias fonologicas del espanol al aprendizaje del

inglés como lengua extranjera.

e Validacion de la estrategia metodoldgica para el tratamiento de los efectos
negativos de las transferencias fonoldgicas del espanol al aprendizaje del

inglés como lengua extranjera mediante el método de criterio de expertos.
Ademas, se utilizaron los siguientes métodos y técnicas:
Nivel teérico

Analisis y sintesis: La investigacion hace una division y posterior
sistematizacion de los procesos de produccion de sonidos desde el punto de
vista analitico, fisico, fisioldgico y psiquico, profundizando en la Fonéticay la
Fonologia como ciencias; después de haber considerado estas ciencias en
sus partes, profundiza en el tratamiento de las transferencias fonoldgicas
negativas para lograr mejorar la expresiéon oral en los estudiantes de pregrado
del CUSS.

Induccién y deduccién: La investigacion parte del banco de problemas y el
conocimiento sobre el fendbmeno de la expresion oral y las transferencias
fonoldégicas negativas trabajadas, hasta el momento, en diferentes

publicaciones e investigaciones para proponer su solucion.

Método histérico-légico: La investigacion parte de un analisis historico-
evolutivo del inglés como idioma y de su ensefianza como lengua extranjera, y
su repercusion en la incidencia de transferencias fonolégicas negativas por

parte de los hispanohablantes.

Hipotético y deductivo: A partir de los elementos del fendmeno fonoldgico, se
deducen las posibles maneras en que se deben manejar las interferencias
fonologicas negativas del espafiol en el aprendizaje del inglés como lengua

extranjera, en forma de estrategia metodoldgica.

Sistémico: Se estudia la correccién fonoldgica desde las transferencias
fonologicas negativas en su dinamica y no como elemento aislado. Por tener en
cuenta la correcta produccion de sonidos, partiendo del enfoque comunicativo,

cada actividad propuesta esta elaborada, de forma tal que funcione como



sistema, para evitar el analisis del idioma de forma mecanica, y trabajarlo como

una estructura compleja.

Transito de lo abstracto a lo concreto: Se realiza un estudio de los errores
cometidos por los hispanohablantes durante el proceso de aprendizaje del
inglés como lengua extranjera resultantes de transferencias fonoldgicas
negativas y su manifestacion concreta en el proceso de comunicacion, en el

que se propicia el empleo del idioma como un todo.

Nivel empirico

Observacion cientifica: Se realiza con el objetivo de constatar el nivel de
preparacion y dominio de los profesores en el tratamiento metodolégico a las
transferencias fonologicas negativas durante el desarrollo de la actividad
docente. Se utiliza también en la confeccion de un inventario de transferencias
negativas fonoldgicas a nivel segmental y suprasegmental mas frecuentes en
los estudiantes del CUSS.

Criterios de expertos: Se utiliza para valorar las opiniones y criterios sobre la
estrategia metodologica encaminada a dar tratamiento adecuado a las

transferencias fonoldgicas negativas detectadas.

Anadlisis de documentos: Para seleccionar los aspectos que pueden ser
abordados en la investigacion y lograr una mayor efectividad en el dominio de

los componentes del contenido.

Encuesta: Se aplica a los estudiantes con el objetivo de conocer las formas en
que sus profesores de inglés del CUSS dan tratamiento a las transferencias

fonoldgicas negativas.

Entrevista: Se aplica a los profesores para determinar su grado de percepcion
del problema de las transferencias fonoldgicas negativas y las vias que utilizan

para corregirlo.

La investigacion se desarrollé en el Centro Universitario de Sancti Spiritus
“‘José Marti y Pérez”, adscrito al Ministerio de Educacion Superior de la
Republica de Cuba. En esta institucion se estudian carreras técnicas y
humanisticas. En él existe un Departamento de Lenguas Extranjeras que

presta servicios a todas las facultades de la sede central. El claustro de este



departamento esta integrado por 5 profesores a tiempo completo y 3 profesores
a tiempo parcial con varios afos de experiencia en la ensefanza del inglés.
Adicionalmente se imparte inglés en la Facultad Agropecuaria de Montafia del
Escambray (FAME) y en las ocho sedes universitarias municipales (SUM) de la

provincia.

La poblacion de este estudio esta integrada por los profesores de inglés del
CUSS, tanto del Departamento de Lenguas Extranjeras como del resto de las
sedes. También incluye a los estudiantes del Centro que reciben el inglés como

lengua extranjera.

Se tomé como muestra intencionada los profesores que imparten inglés en el
primer ano de las diferentes carreras del curso regular en la sede central. Estos
profesores responden a las caracteristicas generales de la poblacion
seleccionada, tienen varios afos de experiencia docente, son estables en el
trabajo, son dedicados a la profesién y estan motivados por la labor que
realizan. Ademas de estos criterios se tomdé en cuenta el criterio de

disponibilidad y accesibilidad.

En la seleccion de la muestra dentro de la poblacion de estudiantes se
considerd que el primer afio de las carreras es el mas apropiado para trabajar
estos problemas debido a que se encuentra en un nivel basico y a la
concepcion de la asignatura como inglés con fines generales. Dentro de este
estrato se tomdé una muestra aleatoria no probabilistica conformada por 35
estudiantes de las diferentes carreras que se estudian en la sede central del
CUSS.

Aportes de la investigacion

Desde el punto de vista practico se propone una estrategia metodologica
caracterizada por el estudio y tratamiento de las transferencias negativas en
particular y sus respectivos ejercicios practicos, encaminada a preparar los
docentes de inglés del CUSS hacia un mejor tratamiento de las transferencias

fonoldgicas negativas.
Estructura de la tesis

La tesis se estructura en dos capitulos. Se inicia con la Introduccién, en la que

se analiza el problema y se establece el marco metodoldgico para este estudio.



El Capitulo 1 esta dedicado a establecer el marco tedrico-referencial que
sustenta el disefio de una estrategia metodologica para el trabajo con las
transferencias fonéticas negativas. Por otra parte, el Capitulo 2 presenta la
fundamentacion y el disefio de la Estrategia; de la misma manera incluye los
resultados de la validacion por criterio de expertos. Finalmente, se presentan
las Conclusiones y las Recomendaciones. Los Anexos incluyen los
instrumentos empleados y los materiales de apoyo que resultan de este

estudio.



CAPITULO 1. TENDENCIAS DE LA ENSENANZA DEL INGLES COMO
LENGUA EXTRANJERA PARA LA COMUNICACION ORAL

1. 1. Lenguaje y comunicacién

Petrovsky (1981) plantea: “El lenguaje es un medio de existencia, de
transmision y de asimilacion de la experiencia historico-social’. Teniendo en
cuenta el papel del lenguaje como factor social, el desarrollo de habilidades
comunicativas es el ingrediente fundamental para la imparticion de un idioma.
Aunque desde su surgimiento tuvo este papel, no siempre fue tomado en

cuenta en la ensefianza de las lenguas extranjeras.

Marx y Engels (1975) calificaron el lenguaje como conciencia real y practica
que no so6lo expresa la actividad del pensamiento, sino también los
sentimientos y la voluntad del hombre. En esta afirmacion filosofica se tiene un
punto de partida importante para el propésito de la presente tesis, al contribuir
a la formacion de una cultura linguistica que le permita al estudiante interactuar
en el segundo idioma, tomando en cuenta las caracteristicas fonéticas vy

fonologicas que este posee.

Las culturas, los rasgos fisicos del hombre, los idiomas, asi como su estrecha
interrelacion y la relacion entre éstos y la vida en sociedad, son el objeto de
estudio de las ciencias antropologicas. Una de ellas es la linguistica, dedicada
al estudio de la facultad o rasgo esencialmente humano que es el lenguaje.
(Manrique Castafieda 1988).

La linguistica puede definirse como la disciplina cientifica que se ocupa del
estudio de la facultad universal y privativa que es el lenguaje humano. La
capacidad de interactuar por via oral-auditiva a través del lenguaje es una
capacidad universal del ser humano, porque todas y cada una de las culturas
humanas que conocemos, poseen una lengua y son capaces de comunicarse a
través de ella. Se plantea que esta facultad es privativa del ser humano, porque

sélo a esta especie le atribuimos tal capacidad (Marlett y Salamanca, 2002).

Aunque las culturas y sociedades humanas varian en muchos aspectos, y a

pesar de que existen muchas diferencias entre los idiomas que se han



estudiado a través de la historia, todas las lenguas humanas tienen rasgos
comunes y comparten ciertas caracteristicas importantes. Parte de la
investigacion linguistica se dedica a encontrar en qué son similares, y en qué
diferentes, cudles son rasgos invariables, y cudles son sus rasgos variables
(Marlett y Salamanca, 2002).

Al respecto, Marlett y Salamanca (2002) definen algunas de las propiedades

comunes a todas las lenguas humanas:

a. Arbitrariedad o convencionalidad
Esta propiedad se vincula con el hecho de que no existe un nexo natural
(motivado) entre una secuencia de sonidos que utilizamos para referirnos a un

determinado concepto, y el concepto mismo.

b. Productividad o creatividad

Las lenguas humanas son productivas en el sentido de que nos permiten
construir enunciados nuevos y, a la vez, entender enunciados que no hemos

escuchado antes.

c. Dualidad

El lenguaje humano posee una dualidad por cuanto posee un inventario
relativamente pequefio de sonidos carentes de significado, los cuales al
combinarse de acuerdo a ciertas reglas producen una infinidad de unidades
significativas. Asi, una pauta esta constituida por el conjunto de unidades sin
significado (los fonemas) y su combinatoria; y la otra pauta esta constituida por
las unidades significativas (morfemas, palabras). A la primera la denominamos
‘pauta fonémica”; a la segunda, “pauta gramatical’. Una consecuencia de esta
propiedad del lenguaje humano es que permite que los enunciados construidos
sean potencialmente infinitos. En consecuencia, este sistema es altamente
eficiente y productivo, pues con escasas unidades que carecen de significado

podemos formar infinitos enunciados significativos.

d. Caracter discreto



El lenguaje oral utiliza secuencias de sonidos cuyos limites no son precisos
entre unos y otros. Aunque la cadena hablada es una secuencia continua en la
realidad; en un nivel tedrico, postulamos que estas unidades son discretas y
funcionan como totalidades distinguibles perfectamente unas de otras. Este
caracter discreto no solo es valido en el nivel de las secuencias de sonidos,

sino también en el plano de los significados. *

El estudio de los elementos que comparten y diferencian a las distintas lenguas
humanas debe ser un importante aspecto a tomar en cuenta durante la
ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera. No obstante, la mayoria de
los métodos vy libros de texto existentes sélo consideran las caracteristicas del
idioma a aprender, en ocasiones obviando por completo, la lengua materna del

aprendiz.

1.2. Historia y evolucién del inglés como idioma

La lengua inglesa es el idioma y principal sistema de comunicacion del Reino
Unido, Estados Unidos, Canada, Australia, Nueva Zelanda, Sudafrica y otros
paises de influencia britanica, donde lo entienden y hablan la gran mayoria de

sus habitantes.

El inglés pertenece al grupo anglo-frisdn, que a su vez esta incluido en la rama
occidental de las lenguas germanicas, una subfamilia de las lenguas
indoeuropeas. Esta relacionado con la lengua frisia, algo menos con el
neerlandés y con ciertos dialectos del bajo aleman, y mantiene vinculaciéon con

el moderno alto aleman (Wikipedia, 2007).

En la evolucidn del inglés se reconocen tres etapas fundamentales: el inglés
antiguo, también conocido por anglosajon, fechado entre el afio 449 y el 1066 o
1100; el inglés medio, que abarca el periodo de tiempo comprendido entre los
anos 1066 o 1100 hasta el 1500; y el moderno, con dos etapas, la clasica,
desde el 1500 hasta el 1660, y la contemporanea, desde el 1660 hasta
nuestros dias (Wikipedia, 2007).

El inglés antiguo es una variante del germanico occidental, lengua que llevaron
a las islas britanicas, en torno al afio 449, los invasores jutos, anglos y sajones.

A partir de entonces, esta nacidén, que habia estado romanizada y pertenecia al



ambito de la cultura de los celtas pas6 a ser dominada por unos invasores que

trajeron una lengua y una cultura denominada anglosajona (Wikipedia, 2007).

La lengua que se fue configurando como idioma nacional sufri¢ la influencia del
latin en dos momentos distintos: el primero, por el contacto con el Imperio
Romano; el segundo, con la llegada y la evangelizacién de San Agustin, hasta
el siglo XI (Wikipedia, 2007).

Como consecuencia de las invasiones vikingas a partir del siglo VIII, la lengua

sufrid la influencia del nérdico antiguo (Wikipedia, 2007).

El inglés antiguo era una lengua con mayor grado de flexién que el actual y por
eso el orden de las palabras en la oracion era mas libre. Poseia un numero
dual para los pronombres personales, cuatro declinaciones para los nombres y
dos para los adjetivos, asi como variacién de género. La conjugacion verbal
solo poseia dos tiempos: el presente, que también adquiria el valor de presente
profuturo, y el pasado. Era una lengua flexible para la composicién de palabras
porque su léxico era limitado y, junto al procedimiento morfolégico para la
creacion de neologismos, adopt6 y tom6 numerosos préstamos de las lenguas
con las que convivia y se relacionaba. Por ello es notoria la influencia del
sustrato celta, aunque la investigacién cifra en un 10% los nombres comunes
de este origen. Otros restos celtas se cree que han llegado procedentes del

galés, gaélico-escoces o escoces (Wikipedia, 2007).

El inglés medio se suele fechar a partir de la conquista normanda en el 1066. Al
final del periodo, la lengua, que empezé siendo flexiva y con declinacion, pasé
a estar determinada por el orden sintactico. Hacia el 1200 las tres o cuatro
terminaciones del nombre en singular se habian reducido a dos; la indicacion
del plural era la terminacion “-es”. De las cuatro declinaciones del nombre se
borra la “-n” final de cinco casos y la declinacién se simplifica. Todas las
vocales finales se neutralizan en “-e”. Los plurales masculinos de nominativo y
acusativo se hacen en “-as”, que después se convertiran en “—es” (Wikipedia,
2007).

Durante este periodo desaparecen el género, el dual, y la declinacién de los
pronombres en dativo y acusativo toma una forma unica. Para evitar

confusiones, se adoptan los pronombres del escandinavo “they”, “them”, y



adquieren valor de relativo las formas “who”, “which” y “that”. En la conjugacién
desaparecen las terminaciones y se emplea una unica forma para el singular y

el plural en el pasado de los verbos irregulares (Wikipedia, 2007).

A comienzos de este periodo tiene lugar la entrada en la lengua de muchas
palabras de la vida cotidiana que proceden del escandinavo. Los normandos,
cuyas clases cultas hablaban francés, también aportaron alrededor de unas
novecientas palabras al anglosajon, relacionadas fundamentalmente con el
gobierno, la iglesia, el ejército, los modales cortesanos, las artes, la ensefianza
y la medicina (Wikipedia, 2007).

En el siglo XIV adquiere verdadero prestigio la lengua de los anglos, en cuyas
ciudades surgen las universidades y se desarrolla una prospera vida

economica y cortesana (Wikipedia, 2007).

Cambio del sistema vocalico

La transicion del inglés medio al moderno viene marcada por una rigurosa
evolucion fonética en la pronunciacion de las vocales, hecho que ocurrid entre
los siglos XV y XVI. El linguista danés Otto Jespersen lo ha denominado la gran
mutacion vocalica; consistid en alterar la articulacion de las vocales en relacion
con las posiciones de los labios y la lengua, que por lo general se elevo en un
grado. Este hecho supuso que, de las 20 vocales que tenia el inglés medio,
cambiaran 18. La escritura permanecio inalterable a consecuencia de la
aparicion de la imprenta. Hasta entonces el inglés medio poseia una escritura
mas fonética; todas las consonantes se pronunciaban, mientras que hoy hay

muchas consonantes mudas como la “I” de “walking” (Wikipedia, 2007).

El cambio se inici6 en el siglo XV, cuando todas las vocales largas se
pronunciaron con un grado mayor de elevacion de la lengua y oclusién de la
boca. Las vocales que no eran susceptibles de esa mutacion se diptongaron,
por eso el fonema /i/ puede ser algo asi como “ee” en “need” o “ea”, como en
‘mean”; el fonema /u/ es “00” como en “food”. La mutacion, que continua, es la
causa de que las vocales en inglés se pronuncien de forma diferente a las
demas lenguas europeas occidentales. En funciéon de la pronunciacién que
reciben las palabras préstamos de otras lenguas, es posible fechar la época en

que se introdujeron en la lengua. Por ejemplo, se sabe que el galicismo dame,



('sefora') entré antes de la mutacion porque la a se pronuncia /e:/. Al parecer,
este hecho se debe al cruce de dos sistemas articulatorios, el de los franco-

normandos y el de los anglosajones (Wikipedia, 2007).

El inglés actual es un idioma en constante evolucion y cambio. No existe una
sola variante del inglés, ni siquiera la clasificaciébn en variante britanica y
americana parece suficiente para abarcar los diferentes modos en que el inglés
se habla en el mundo. Resulta interesante el surgimiento de un llamado “inglés
para la comunicacion internacional” que no se adhiere a ninguno de los
patrones nacionales o regionales, y que da cabida incluso al idioma inglés

hablado por miles de personas que lo utilizan como segunda lengua.

Los cambios sucedidos en el devenir histérico del idioma inglés han influido en
la ausencia de una correspondencia directa entre los fonemas y los grafemas
que los representan, lo que afnade complejidad al proceso de aprendizaje de
esta lengua extranjera, particularmente para los hablantes de idiomas, que
como el espafiol, presentan una correspondencia fonema-grafema mucho mas

cerrada.

1.3. La psicopedagogia y la adquisicion del inglés como segunda lengua

El fendbmeno aparentemente sencillo de la lengua materna que consiste en la
interaccion emisor—receptor, puede hacerse mucho mas complejo en la
ensefanza de las lenguas extranjeras. Esto se debe a que el lenguaje es
reflejo de la evolucién de la sociedad y ésta a su vez se desarrolla junto con el

avance cientifico técnico.

Cuando se estudia el lenguaje, desde el punto de vista psicolégico, es facil
definir que la adquisicion del lenguaje por cada individuo resulta porque el
hombre vive en sociedad y el lenguaje es producto de la actividad humana; de
aqui que podamos aprender diferentes idiomas y utilizarlos de manera correcta,

segun el contexto donde lo empleemos.

El lenguaje no aparece implicito en el hombre, con su nacimiento. Este debe
asimilarse, reproducirse y emplearse en la comunicacién con los demas y

consigo mismo. Para que tenga lugar, ha de existir un mecanismo que lo



propicie. Este aspecto esta bien claro en la adquisicidon de la lengua materna,

pero ¢ocurre asi en la ensefianza de una lengua extranjera?

El alumno de pregrado logra asimilar y reproducir estructuras aisladas del
inglés como lengua extranjera, carece de oportunidades para interactuar con
ellas, porque el tiempo para ejercitarlas es poco, el numero de estudiantes
imposibilita el control estricto, y la familia, por lo general, no puede ayudar al

alumno en el aprendizaje del inglés como idioma extranjero.

Otro problema es el referido a la manera en que se tratan las diferentes
transferencias fonoldgicas negativas sin atender al contexto. Al respecto,
Vitgotsky (1989) plantea: “Si la palabra no tiene en cuenta la percepcion y la
elaboraciéon mental del material sensorio que da nacimiento al concepto...al
estudiar la palabra aisladamente se coloca al proceso en un plano puramente

verbal...y la relacion del concepto con la realidad permanece sin explorar”.

La omision de este precepto conlleva a que en ocasiones en el aula se utilice,
sobremanera, la correcciéon mecanica y fuera de contexto, de forma grupal, que
no le permite al profesor centrar la atencion en los errores de produccion que
se presentan en cada uno de los estudiantes. Acerca de esto Rodriguez (2005)
advierte que si el alumno no es capaz de emplear lo aprendido en situaciones
reales de la vida cotidiana, entonces no esta aprendiendo un idioma extranjero,

sino que lo esta reconociendo.

De ahi la importancia de que la ensefanza-aprendizaje de los aspectos
fonoldgicos del idioma se realice en el contexto de una comunicacion genuina.
Al respecto, el enfoque comunicativo sirve de orientacién para alcanzar este

objetivo.

Asimismo, sobre la forma en que ocurre el aprendizaje de un idioma,

Ernesto Figueroa Escobar (1982) plantea:

“...si no estan dadas las condiciones sensoperceptuales, si la atencion no se ve
influida por la palabra del adulto y logra establecer la seleccion del objeto
nombrado, esta es, su discriminacion, llevandolo desde el primer plano dentro
del medio en que se encuentra presente; si no se hace posible su fijacién,
entonces el nifo no puede emitir palabras que tienen un caracter situacional,

por no hablar de etapas ulteriores”.



Cuando trasladamos esta afirmacion al aprendizaje del inglés como lengua
extranjera no estamos errando, sino afirmando la existencia de procesos
imprescindibles para la adquisicion de un nuevo idioma. El profesor debe crear
las condiciones sensoperceptuales de todos los alumnos, y hacer que la
atencion de estos se centre en su palabra o medio auxiliar que emplee,
dandole utilidad verdadera al conocimiento que imparte. La produccion de
unidades segmentales (sonidos) y suprasegmentales (entonacion, ritmo y
acentuacion) y su tratamiento no pueden adolecer de estas cuestiones, para

que haya un trabajo profundo en esta area.

El lenguaje se va formando en la relacion de las sensaciones y percepciones
del mundo hasta lograr la cognicion. Al respecto Vigotsky (1989) plantea: “...la
expresion mas simple, lejos de reflejar una correspondencia constante y rigida

entre sonido y significado, constituye, en realidad, un proceso”.

El lenguaje oral surge entonces de una correspondencia con el sonido, unidad

acustica vocal que forma a su vez una unidad compleja fisiolégica y mental.

El primer aspecto a tener en cuenta para el trabajo con las transferencias
fonoldgicas negativas es la creacion de un oido fonematico foraneo a partir del
oido fonematico adquirido en el desarrollo del individuo. Esta sucesion
paulatina de sonidos nuevos y conocidos en la lengua materna no ocurre si no
se estimula al estudiante a participar de manera consciente, y con la mayoria
de los drganos sensoperceptuales activados en la cuestion en si. El oido
fonematico foraneo se forma de manera lenta. Muchos son los procesos que
deben ocurrir desde el punto de vista fisioldgico, biolégico y fisico, para que se
logre adquirir la asimilacion de estos fonemas que al principio no significan
nada para el individuo, pero que con el tiempo comienzan a ser codificados en

la misma manera en que se codifican en la lengua materna (Rodriguez, 2005).

Existe aun un problema mayor cuando los hispanohablantes aprendemos la
lengua inglesa. En nuestra idioma existe una estrecha relacion entre fonema-
grafema, asi que podemos pronunciar cualquier palabra aunque no
conozcamos su significado. En el caso del inglés, como resultado de un
proceso anteriormente descrito, no se manifiesta de la misma manera. La
ausencia de una correspondencia total entre fonema-grafema, hace que su

aprendizaje sea aun mas dificil.



Por tanto, para lograr la fijaciéon fonema-grafema en el tratamiento de las
transferencias fonoldgicas negativas se requiere de una estrategia
metodoldgica dirigida a la preparacion de los docentes que tome en cuenta los

elementos tratados anteriormente.

En el aprendizaje del inglés como lengua extranjera hay que lograr, mediante
un proceso natural, hacer que el sujeto adquiera el oido fonematico foraneo,
para lograr entonces diferenciar un fonema de otro o un significado verbal de
otro (Rodriguez, 2005).

Los sonidos que no acostumbramos a escuchar se sonorizan de manera
distinta, en dependencia de los sonidos que le rodean, lo que trae como
consecuencia la pérdida de interés de lo que se escucha, por no tener un
significado para el receptor (Rodriguez, 2005). Por tanto, el proceso de
tratamiento de las transferencias fonoldgicas negativas tiene el papel de lograr
en los estudiantes la formacion de un oido fonematico que logre una correcta
produccion. He aqui precisamente la tarea mayor del profesor crear en la clase
un ambiente propicio y un contexto situacional para el evento linguistico y que

se logre de una manera aparentemente espontanea.

Estos procesos, aunque cotidianos, son muy complejos, y necesitan, en el
caso del aprendizaje de un sistema fonolégico nuevo, de un trabajo sistematico

y participativo.

El trabajo con las transferencias fonoldgicas negativas debe tener un caracter
concéntrico; debe partir de elementos ya conocidos por los estudiantes, para
posteriormente introducir aquellos que son nuevos, siempre tratando de
introducir estos, de manera tal, que el problema a trabajar no contenga mas de
una materia desconocida, porque desde el punto de vista psicolégico el alumno
se puede frustrar al tratar de captar todos los aspectos y verse imposibilitado
de hacerlo; entonces, centra su atencion en tratar de recordar lo que le impidié

captar el mensaje (Rodriguez, 2005).

Ante esta actividad el alumno debe tener un caracter activo; no puede ser un
ente pasivo, listo para reproducir lo que se le indica; debe mover su
pensamiento en la imagen de lo nuevo. Aqui se hace referencia a que él, en su

memoria, pueda recordar la posicion de los labios, punto y fuerza de



articulacion, entre otros. Al respecto, Vigotsky (1989; citando a A. Rav) plantea:
“En la lectura del movimiento de los labios, al notar la posicion de la boca y los
movimientos de los organos articulatorios, el nifio ya vincula estrechamente
esta imagen con el concepto, y el concepto, con el movimiento de la boca”.
También es importante que no se trabaje con los sonidos de manera aislada; el
ritmo, como proceso suprasegmental, ayuda a activar la memoria, por la
musicalidad que esta imprime al sonido en el contexto, lo que facilita la relacion

que hace el alumno entre fonema y grafema.

Es importante senalar que el analisis y sintesis de los sonidos percibidos se
efectian no solamente con la ayuda del analizador acustico; se ha demostrado
que la percepcion del lenguaje hablado se efectua también con la participacion
necesaria del analizador motor-verbal. A nivel central se establecen conexiones
entre las imagenes acusticas y motrices, que nos permiten separar, diferenciar
exactamente un sonido de otro. La percepcion del lenguaje hablado supone la
presencia en la memoria de las imagenes verbales de los correspondientes
fonemas, grafemas, palabras y de las correspondientes estructuras sintacticas
(Rodriguez, 2005).

El alumno debe encontrar en el profesor patrones de profesor acompafnados
de movimientos articulatorios lo mas cercanos posibles al modelo auténtico,
auxiliandose ademas de medios de ensefianza que propicien la participacion

del estudiante.

Como hemos expresado es importante que el trabajo con el tratamiento de las
transferencias fonoldgicas negativas se contextualice, es decir, hacer que el
alumno utilice el vocablo en la cadena hablada, porque el lenguaje se
desarrolla en el proceso comunicativo, que es el principal estimulo de su
evolucion. El trabajo, de manera aislada, con los fonemas, dentro del mismo
vocablo, sin tener en cuenta elementos suprasegmentales, hacen que el
alumno no pueda fijar de manera consciente y activa el fonema que se quiere
corregir, lo que a su vez no permite que se active la memoria a corto y largo
plazo. Después que el alumno comprenda la palabra aislada, es necesario que
comprenda la estructura de la palabra en la oracion completa, asi como la
comprension en un contexto comunicativo que contenga todos los elementos

reales del acto.



Al respecto, A. R. Luria (citado por Figueroa, 1982) plantea: “Para que tenga
lugar la decodificacién de la idea tienen que estar presentes tres condiciones:
(1) comprensién de la palabra aislada, (2) comprension de la estructura de la

oracion completa y (3) comprensién de la comunicacion total”.

1.4. Delimitacion conceptual y terminolégica

La fonética estudia los elementos acusticos del idioma. De forma mas precisa,
podemos decir que la fonética se encarga del significante en el habla y la

fonologia se ocupa del significante en la lengua (Microsoft Student, 2008).

Dentro de la fonética, existen varias areas de estudio: la fonética articulatoria,
la acustica y la auditiva. La primera estudia la forma en que se producen los
sonidos. La segunda se refiere a la transmisién de los sonidos a través del
medio aéreo y la fonética auditiva se ocupa de la percepcion de los aspectos

acusticos por parte del oyente.

La fonética es un componente fundamental de la competencia linglistica o
gramatical tal y como fue definida por Canale (1983). Ademas de la ortografia,
el vocabulario, la morfologia y la sintaxis, la competencia linguistica incluye la
fonologia y la fonética, que operan en el ambito de la comprension y expresion
oral (listening & speaking) de los individuos. Los aspectos fonéticos, a su vez,

incluyen varios elementos:

1. La pronunciacion de los elementos Iéxicos del habla.

2. Los elementos de union en el discurso hablado (liaison).
3. El acento de las palabras y el ritmo de las oraciones.

4. La entonacion del discurso oral.

El Marco de Referencia Europeo para las Lenguas (2001) se basa en el modelo
de Canale (1983), ligeramente modificado por Bachman (1990) y Kohonen
(1984), y considera la competencia fonolégica como una de las competencias

linguisticas que implica el conocimiento y la capacidad de percibir y producir:

1. Los sonidos de la lengua (fonemas) y su relacion en determinados contextos

(aléfonos).



2. Los rasgos fonéticos que caracterizan a los fonemas (rasgos distintivos:

sonoridad, nasalidad, oclusividad, etc.).

3. La composicion fonética de las palabras (estructura silabica, secuencia de

fonemas, acento, tonos, etc.).

4. La fonética de la frase y la oracién (prosodia): acento, ritmo y entonacion de

frases, oraciones y textos.

5. Alteraciones fonéticas. Ejemplos: reduccién vocalica, formas débiles vy

fuertes, asimilacion, elipsis, etc.

La competencia fonolégica y fonética esta relacionada con la competencia
ortografica, ya que la capacidad de pronunciar adecuadamente las lenguas,
sobre todo cuando se leen en voz alta (ortoépica) depende también de la
capacidad de identificar, percibir y articular las representaciones graficas de los
sonidos, los simbolos graficos (letras), que constituyen los textos escritos
(Madrid, 2007).

La clase de pronunciacion se ha caracterizado por una atencién excesiva hacia
los fonemas y sus variaciones alofonicas, los pares minimos y el uso abusivo
de “drills”, junto con algunos ejercicios aislados sobre el acento, ritmo vy
entonacién de las oraciones. En la mayoria de los casos, las clases de fonética
se han basado en ejercicios repetitivos, artificiales, poco significativos y muy
poco comunicativos. Este panorama era el que predominaba cuando Suter
(1976) y Purcell y Suter (1980) concluyeron que existia poca relacion entre la
ensefanza de la pronunciacién que se practicaba en las aulas y el nivel de
competencia que alcanzaban los alumnos. Incluso estos autores llegaron mas
lejos al concluir que la competencia fonética que consigue el alumnado se
escapa al control del profesorado. Pennington (1989), por su parte, ha
cuestionado la validez del trabajo de Suter y Purcell y rechaza la idea de que la
competencia fonética del alumnado no se puede ensefiar. Muy al contrario,
Pennington piensa que la didactica de los elementos suprasegmentales, con un
enfoque comunicativo, es de gran utilidad para el alumnado. A pesar de todo,
Stern (1992) reconoce que aun no disponemos de estudios empiricos
suficientes que evidencien la utilidad de la ensefianza de la pronunciaciéon y su

efecto en la competencia oral del alumnado.



Para Cohen (1977), la ensefianza de los fonemas a través de palabras y pares
minimos no es suficiente para conseguir mayor inteligibilidad en el alumnado.
Se necesita practicar con los elementos suprasegmentales y con ejercicios
comunicativos basados en textos. En esta linea se manifiesta Morley (1991)
cuando defiende la integracion de la pronunciacion con la comunicacion oral y
un cambio de énfasis desde los elementos segmentales a los
suprasegmentales, con mayor insistencia en las necesidades de los
aprendices, en las tareas orales significativas, en las estrategias de aprendizaje

y en ejercicios de correccion de los companeros a través del trabajo en grupo.

Gilbert (1984) también defiende la integracién de competencias, sobre todo la
interdependencia de la comprension oral (listening-comprensién) con la

pronunciacion:

“... if (the students) cannot hear English well, they are cut off from the language
... If they cannot be understood easily, they are cut off from conversation with

native speakers.”

Noteboom (1983) también asocia la produccién oral con la percepcion oral y la
necesidad de integrar la pronunciacion con las actividades comunicativas de
forma que los estudiantes desarrollen su pronunciacion a través de actividades
de comprensién y produccion oral. Por tanto, con la consolidacion del enfoque
comunicativo, la idea de integrar la ensefianza y el aprendizaje de la
pronunciacién con las actividades de comunicacion oral esta muy generalizada

hoy en dia.

Segun este estudio resulta evidente que los planteamientos de la linguistica
contrastiva (Lado, 1957) siguen siendo relevantes y utiles para la didactica de
la fonética. El estudio comparativo de las lenguas es util para identificar las
semejanzas Yy diferencias del sistema fonolégico y pueden ayudar a predecir y

remediar las dificultades fonéticas de los aprendices.

1.5. La Lingiiistica de Contrastes o Contrastiva

La linguistica contrastiva (“Contrastive linguistics”) es la rama de la linguistica
que se ocupa de comparar, desde uno o mas puntos de vista, dos o0 mas

lenguas diferentes (Wikipedia, 2007). Evidentemente, la linglistica contrastiva



que interesa a esta investigacion no es la linguistica comparada que florecié
fundamentalmente en el siglo XIX y cuyo objetivo era el hallazgo de los
parentescos historicos entre determinadas lenguas, sino aquella que puede
considerarse como una subdisciplina de la linguistica descriptiva y que tiene
como objetivo la comparacién de dos o mas lenguas (en nuestro caso el inglés
y el espanol) para determinar las diferencias y las semejanzas existentes entre

ellas.

En términos generales puede hablarse de una linguistica contrastiva tedrica y
de una linglistica contrastiva aplicada (AIDELI, 2008). La primera tiene como
principal objetivo desarrollar los conceptos intrinsecos a la comparacion, tales
como la nocién de comparacion en general, la idea de equivalencia formal y
equivalencia contextual, el concepto de transferencia, las posibles técnicas y
modelos para la comparaciéon, la 'cuantificacion' de la comparacion, etc. La
segunda es claramente descriptiva y se ocupa de la realizacién de las
comparaciones propiamente dichas, con los conceptos, modelos y técnicas que
proporciona la linguistica contrastiva teorica, asi como de la aplicacidon de las
comparaciones realizadas a campos concretos: traduccion, gramaticas

pedagdgicas para la ensenanza/aprendizaje de una lengua extranjera, etc.

Ademas, la linguistica de contrastes debe entenderse como una disciplina que
debe contribuir a un mejor conocimiento no sélo de la teoria general del
lenguaje, sino a una mejor descripcién de una lengua concreta. Como afirma
Lorenzo (1980):

“La experiencia parece que nos ha demostrado que una gran parte de los
hechos que constituyen la descripcion de una lengua soélo se revelan al

efectuar un contraste con otra.”
Corder (1973) también subraya este aspecto de la linguistica de contrastes:

‘Lo que resulta mas demandante del linguista es descubrir hechos acerca del
lenguaje los cuales no estan disponibles a instituciones de hablantes nativos.
A menudo sucede que lo que en una lengua se expresa a través de medios
gramaticales, es expresado en otras de forma lexical, puede sin embargo ser

expresado gramaticalmente, aunque de forma mas opaca... Estos criterios se



derivan del estudio de otras lenguas, las que expresan nociones para las que

no existe contraparte en la lengua que se esta describiendo”.

La manera mas operativa de plantearse la comparacion de dos lenguas como
el inglés y el espariol es la de comparar uno de sus cuatro componentes, el
fonoldgico, el morfosintactico o gramatical, el léxico o el pragmatico de los
cuales a nuestra Investigacion le interesa especialmente el primero: la

pronunciacion.

Nuestro idioma espafiol, fonético por excelencia, tiene un alfabeto casi perfecto
compuesto por 17 consonantes y 5 vocales, en el que cada letra representa un
solo sonido, con algunas excepciones, como el caso de la [g] que en las
palabras (general) y (gala) tiene sonidos distintos; y la [r] que no se produce

igual en los vocablos “roca” y “cero”.

Por el contrario, en el idioma inglés existen mas sonidos que letras para
expresar los significados. Las veintiséis letras de su alfabeto tienen que
expresar los cuarenta y tres sonidos que componen el idioma. Resulta pues,
que una misma letra ha de servir para representar varios sonidos; cada letra

tendria que expresar 1,7 sonidos.

Al comparar los fonemas vocalicos del inglés y el espafol se puede apreciar

que:

Inglés

Espaiiol

1-Su sistema vocalico esta
compuesto por 12 sonidos y

5 diptongos basicos

1-Su sistema de vocales esta
formado por 5 sonidos y 14

diptongos

2-La duracion del sonido
vocalico resulta un rasgo

distintivo

2-La duracién de la vocal no

es un rasgo distintivo.

3-Estos estan caracterizados
por un timbre irregular con
una tendencia a la

diptongacion

3-Se caracterizan por su
regularidad en cuanto a su
timbre. No hay tal tendencia a

la diptongacion

4-Predominio de la

4- Articulacion tensa




articulacion relajada

oscurecimiento de vocales.

5-Tendencia a la 5-Tendencia a articular en

centralizacion regiones mas periféricas.

No cabe duda de que la pronunciacion representa el talon de Aquiles en los
estudiantes. La “a”, por ejemplo, primera letra del alfabeto que parece tan
inofensiva, pronto toma la formas de sonidos diferentes en vocablos como:

“arm”, “man”, “table”, “many”, “ball”, “care”, “dance”, entre otras combinaciones.

Un caso similar ocurre en la mecanica de estudio de nuestros estudiantes,
cuando aprenden a pronunciar una combinacion de fonemas y grafemas, y
tratan de aplicar la misma regla a las demas; por ejemplo, cuando aprendemos
a pronunciar |doar| (door) se nos informa que no debemos decir |boak| (book),
sino |buk|; |skoal| (school), sino |skul]. “Arch” y “march”, como se puede
observar, tienen sonidos l6gicos, pero las personas de habla anglosajona nos

miran con el cefo fruncido si decimos “monarch” de la misma manera.

Otro caso frecuente, en lo concerniente a la pronunciacion, es el uso de las
palabras que constituyen homdéfonos; por asociacion, en algunos casos,
pueden traer resultados favorables a nuestros estudiantes, pero no ocurre asi
en todos los casos. Algunas combinaciones de fonemas y grafemas que
ocasionan errores frecuentes en nuestros estudiantes: “choir” (coro) y “quire”
(mano de papel), “coronel” (coronel) y “kernel” (muelle, nucleo), “key” (llave) y

“‘quay” (muelle, desembarcadero), “so” (entonces, por tanto) y “sew” (coser).

Sin embargo, la palabra “bow” se pronuncia |bau| cuando significa “saludo o
reverencia” y |bo| en el sentido de “arco”. Una sola grafia con dos

pronunciaciones.

Existe pues, una verdadera anarquia entre sonidos y letras, y es por ello que la
mayor dificultad de su pronunciacion estriba en su ortografia, ya que hay
infinidad de vocablos en los cuales la grafia esta totalmente refiida con la

pronunciacion.



Por otra parte, la misma palabra puede tener dos o tres pronunciaciones, pues
todo depende de si es usada en Londres, en San Francisco o en Boston.
Casos similares ocurren en la pronunciacién de las combinaciones vocalicas,
porque dentro de los mismos Estados Unidos la pronunciacion de una simple

palabra (work) varia de acuerdo a la regién donde se pronuncie.

Por supuesto, estas diferencias dan lugar a que ortélogos y lexicografos
dificilmente se pongan de acuerdo en lo que se refiere a muchos aspectos de
la ortografia y la pronunciacién, ya que realmente no existen reglas fijas que

sefalen una pronunciacion clara de los vocablos.

Todas estas disparidades de criterios, asi como la gran variedad de sonidos
que intervienen en la pronunciacion inglesa, obligan a los lexicografos a
representar en los diccionarios la pronunciacion o pronunciaciones de cada
palabra por medio de claves fonéticas, lo que no ocurre en nuestro idioma. Un
anglohablante al ver por primera vez una palabra en inglés, seguramente
acude al diccionario, no soélo en busca de su significado, sino también de su
pronunciacién. En espainol no tenemos esta dificultad, ya que al enfrentar una
palabra desconocida podemos pronunciarla correctamente, aunque ignoremos

su significado.

Es pues fundamental, en la ensefianza de la lengua inglesa, la atencion
esmerada que debe prestar el profesor a la pronunciacion, obviando desde un
inicio las dificultades mas sobresalientes, y conduciendo al alumno a través de
un sistema que le facilite la mas pronta comprension de las irregularidades que

tanto abundan en el idioma Inglés.

Hasta el momento se han expuesto varias razones que sefalan las serias
dificultades a vencer por el estudiante hispanohablante para llegar a adquirir,
de forma general, una aceptable pronunciacion del inglés e interactuar con el

mismo.

Se considera conveniente reproducir unas palabras de George Bernard Shaw,
(1916) en las cuales el fecundo literato y linglista conocido por el
“Shakespeare Moderno” nos habla con su autoridad indiscutible sobre la

pronunciacién inglesa:



"Ya sea usted extranjero o inglés de nacimiento, lo primero que necesito
explicarle es que no existe una pronunciacidn inglesa idealmente correcta, no

hay dos subditos de habla sajona que hablen exactamente igual.”

Estas palabras ponen al alcance de los mas exigentes linguistas la anarquia
que existe en la pronunciacién sajona. Ello no debe, sin embargo, constituir un
motivo de desaliento para los pioneros en el aprendizaje de esta lengua, pues
estda demostrado que aunque el Inglés no sea su lengua materna se puede
lograr una pronunciacion aceptable, resultado de un estudio cuidadoso que,

con marcada simpatia, aprueban tanto los ingleses como los norteamericanos.

Otro de los aspectos es el papel socio-linguistico del significado no verbal y su

tratamiento en la clase de inglés para hispanohablantes.

De la misma manera que las lenguas difieren en gramatica y vocabulario,
difieren en la prosodia. Mientras que la postura o actitud de un inglés o de un
espanol puede ser analoga hacia un tema determinado, la forma en que este

se expresa a través de la prosodia, sin duda, seran diferentes.

Tanto un error de entonacion como de gramatica, son resultados de una
deficiencia en el uso del idioma. Sin embargo, estudios realizados al respecto
(Ludwig, 1982; Anderson-Hsieh, Jonson y Koehler, 1992) corroboran que la
reaccion de un inglés frente a un error de entonacion, difiere de aquella que
experimenta al escuchar un error gramatical; él esta preparado para hacer
concesiones al escuchar la gramatica inconsistente de su interlocutor
extranjero. Pero, obviamente, las concesiones no serian las mismas frente a un
error de entonacion de su interlocutor; pensara, seguramente, que su
contraparte no ha cometido un error de idioma, sino que su actitud o postura es
incorrecta. Es necesario, entonces, que nuestro estudiante domine las
particularidades individuales de cada fonema y que, concienzudamente, trate
de superar algunos fendmenos negativos que impiden, primero su
reconocimiento y segundo, su correcta reproduccion: (1) el sonido no existe en
la lengua materna, (2) el sonido existe en la lengua materna, no como fonema,
sino como una variante alofénica, (3) el sonido es similar, aunque dista un

tanto del fonema en la lengua materna.



En una frase, por simple que parezca, no deja de ser importante la prosodia.
Analicemos a “thank you”; en ella debe existir una paridad entre la correcta
articulacion de cada fonema y el como lo expresamos (significado no verbal).
Esta frase dicha con la entonacién caracteristica de enojo o disgusto, aunque
articulada correctamente desde el punto de vista fonoldgico, puede resultar

mas desastrosa que la indiferencia.

La entonacién es un fendmeno social, debido a que la lengua elabora y
proporciona al hablante un juego de patrones y esquemas entonativos que este

emplea en la comunicacion (Rodriguez, 2005).

La importancia socio-linguistica de la entonacién radica, en primer lugar, en su
papel emocional; a través de ella somos capaces de expresar sorpresa,
sarcasmo, reserva, impaciencia, deleite, cdlera, interés, y muchos otros

matices semanticos.

La entonacion, a su vez, tiene funcién gramatical, porque ayuda a identificar
estructuras gramaticales en el discurso, funcién similar a la de los signos de

puntuacion.

No podemos obviar el efecto informativo que tiene la entonacién. Esta
contribuye a que el interlocutor centre su atencién en el significado especifico
de una expresion y el elemento nuevo que esta contiene. Por supuesto, el
elemento que porta mayor grado de entonacion proporciona, generalmente,

nueva informacion. Por ejemplo:
I've got a new pen.
| bought two books.

La entonacion tiene también una funcion textual, pues hace contrastar y
corresponder unidades de significado mas extensas que la oracién. Digamos,
por ejemplo, en un comentario deportivo, los cambios de entonacion reflejan el

progreso de las acciones.

Hablemos también de su funcion psicologica, y de como esta nos ayuda a
organizar el discurso en unidades mas faciles de percibir y memorizar; por

ejemplo, en una secuencia de diez unidades (4, 7, 3, 8, 2, 6, 4, 8, 1, 5) que



resultan dificiles de memorizar. La entonacion facilita esta tarea, ya que nos

permite dividir la secuencia en dos (4,7, 3,8, 2,/6,4,8, 1, 5).

La entonacién es una de las riquezas mas asombrosas de la lengua, que debe
utilizarse con cuidado y maestria. Esta incluye no solo las bondades de la
tonicidad, sino, simultdneamente, las variaciones del timbre, asi como las
pausas. Veamos un ejemplo que nos muestra como el correcto o incorrecto uso
de la pausa cambia o verifica el significado, (you're —a-rival) significando “tu
eres un rival’, y (your-arrival) significando, “tu arribo”. En general, la entonacién
es movimiento, variacion y dinamica, en el tono que acompana y establece el
enunciado. La entonacion abarca y penetra todo; no hay entonacién estatica,
porque no hay habla estatica. El habla siempre representa movimiento. La
entonacién expresa, de un modo peculiar, la complejidad y dinamismo de los
significados, transmite los complicados matices del funcionamiento de la
conciencia, y participa en su formacién, de igual modo que la palabra en la

formacion del pensamiento (Soto, 1982; citado por Rodriguez, 2005).

El acento, junto a la entonacion, es un elemento preponderante del significado
no verbal. Su funcién en la palabra es descartar una de las silabas por medio
del reforzamiento de la sonoridad, una variacion del tono o un aumento de la
duracion. El patron acentuacional de una palabra es un factor importante en
cuanto a la identidad de la misma. El acento marca contrastes del significado,

tanto en inglés como en espafiol (Soto, 1982; citado por Rodriguez, 2005).

El alumno hispanohablante transfiere al inglés la acentuacién del espariol y, por
consiguiente, tiende a dar prioridad acentuacional a todos, o a casi todos los
fonemas, ignorando que, simultaneamente, debe tener en cuenta el fonema no
acentuado, ya que el Inglés hablado depende en gran medida del efecto
producido al reducir sonidos a la llamada “schwa”, sonido vocalico mas comun
y frecuente en la lengua de Shakespeare, por lo que su dominio consciente es
de vital importancia, y su contraste con los sonidos acentuados los hace mas

perceptibles al oido.

El fonema inacentuado forma parte de las reducciones y contradicciones
utilizadas con frecuencia en el coloquio anglosajén. Un pobre entrenamiento

para identificarlo trae consigo frases como “hablan demasiado rapido”. ¢Sera



en realidad que el anglosajén habla demasiado rapido, o que no se trabaja lo

suficiente para formar en nuestros estudiantes un oido fénico?

Al analizar las vocales nos podemos dar cuenta de que existen diferencias
muy marcadas en ambos idiomas, lo que hace que los alumnos tiendan a hacer
los sonidos del inglés en la misma manera que los perciben en la lengua

materna.

Debemos tener en cuenta la diferencia entre sonidos claros y oscuros. En
espanol la vocal mantiene la cualidad de manera mas prominente que en
inglés. En este ultimo, el dominio del sonido es directamente proporcional al

oscurecimiento del mismo.

El hablante de habla hispana transfiere su linea de entonacién ascendente a
todos los patrones de interrogacion del inglés, sin tener en cuenta que este
sblo acepta este tipo de entonacion al final de la interrogante, cuando esta no

comienza con un pronombre interrogativo.

Nuestro estudiante debe interiorizar que el inglés, normalmente, utiliza la linea

de entonacidon ascendente-descendente al final de:

- Preguntas encabezadas por pronombres interrogativos (What, who,

etc)
- Oraciones declarativas.
- Ordenes.

El no distinguir entre la entonacion ascendente-descendente y la ascendente,
en las llamadas férmulas reiterativas (“tag questions”), afecta en gran medida el

mensaje.

Cuando la formula reiterativa se pronuncia con el patrén ascendente-
descendente, se interpreta la oracion como una afirmacioén real y perceptible,
que indica que el hablante esta convencido de que quien lo escucha esta de
acuerdo. Cuando la férmula se expresa utilizando el patron ascendente, la
oracion se convierte en una genuina pregunta, lo que demuestra que el

hablante no esta seguro de lo precedentemente planteado.

El proceso de aprendizaje de una lengua es altamente complicado, se debe

solamente considerar lo que demora un nifio para aprender su idioma materno



eficientemente aun en el entorno ideal presente durante este periodo. Estas
condiciones son practicamente imposibles de reproducir cuando una persona

esta aprendiendo una segunda lengua.

El nino tiene ademas la ventaja de no poseer habitos linguisticos que
interfieran su aprendizaje. La interferencia de la lengua materna es
posiblemente el mayor impedimento en la adquisicion de una segunda lengua.
Es a causa de esta interferencia, que el alumno inconscientemente aplica las
reglas de su lengua materna a la lengua extranjera. El producto de esta
confusion es lo que denominamos “transferencia linguistica” (Cazabén, 1974).
El mecanismo de transferencia puede afectar cualquier aspecto del idioma — el
orden de las palabras, formas gramaticales, seleccion de palabras, asi como la
pronunciacién y entonacion. Si, como resultado, la forma producida en la
lengua extranjera es incorrecta, decimos que la transferencia es negativa; si
por el contrario el resultado es una forma correcta, estamos en presencia de

una transferencia positiva, un elemento que se debe conocer y sacar provecho.

Aunque esta lejos de ser el unico problema, la transferencia negativa origina
muchos de los errores cometidos por estudiantes de una segunda lengua. Es
objetivo primario de esta tesis localizar las transferencias fonoldgicas
negativas mas recurrentes en las que pueden incurrir nuestros estudiantes,
analizarlas cuidadosamente, definir el habito linguistico que causa cada una de
ellas y lo mas importante proponer una estrategia caracterizada por formas y
medios de utilizar este conocimiento para mejorar la efectividad de nuestra

ensenfanza.

1.6. Métodos utilizados en la enseiianza de la pronunciacion inglesa

Desde que el hombre tuvo necesidad de comunicarse con semejantes con una
lengua diferente han existido formas y métodos de apropiacién del idioma

extranjero.

Uno de los primeros métodos utilizados en la ensefianza de la pronunciacion
de las lenguas extranjeras fue el Articulatorio, el que hace un estudio detallado
de las posiciones de los 6rganos del habla en la produccién de sonidos. Este

es, basicamente, descriptivo, aunque es muy usado en la actualidad.



Tiene como desventajas que no se trabaja con la audicion, la entonacioén y el
ritmo no son considerados importantes, no hay interdependencia de los

elementos y no hay espontaneidad en el habla.

Otro método es el Audio-activo-comparativo; en este caso, los alumnos estan
dentro del laboratorio por varias horas, escuchando y repitiendo determinado
texto, lo que conlleva a escuchar y repetir unicamente. Este método tiene
ventajas como primacia del sistema audio-oral, brinda modelos de
pronunciacién perfectos, toma en consideracion la  entonacién y las
estructuras, permite el trabajo individual y esta basado en la integracion de los

elementos.

Pero también presenta desventajas como que la metodologia se subordina a
los recursos tecnoldgicos, existe el riesgo de mecanizarse y se minimiza el

trabajo del profesor.

Otro método es la Oposicidon Fonoldgica, que esta basado en la ensefianza de
la pronunciaciéon por medio de ejercicios que contengan oposicion fonoldgica.
Entre sus ventajas se encuentran: la importancia dada al fonema, la correccion
parte del sistema audio-oral, y es util en fases post elementales. Entre sus
desventajas encontramos que no es aplicable a los estudiantes que inician el
aprendizaje, los elementos prosodicos son obviados, y no se le da importancia

a los aléfonos.

El Sistema Verbo Tonal es un método basado en los elementos prosddicos de
la lengua; trabaja a partir de la entonacién y el ritmo; se utiliza la imitacion de la
entonacion y el ritmo para ayudar a la pronunciacion; se trabaja con los cantos
melddicos de las oraciones; se acelera el ritmo para concentrar al estudiante en
la imitacion y no en la pronunciacion; las repeticiones son, en ambos sentidos,

hacia delante y hacia atras.

El Enfoque Intuitivo-Imitativo depende de la habilidad del estudiante para
escuchar e imitar el ritmo y los sonidos del segundo idioma, sin la intervencion

o mediacion de explicaciones o informaciones explicitas.

El Enfoque Linguistico-Analitico utiliza la informacion y herramientas, tales
como la descripcién articulatoria, descripcion del aparato vocal, la informacién

contrastativa y otros medios, para lograr escuchar, imitar y producir sonidos.



El método Directo muestra la pronunciacion por medio de la intuicién y la

imitacion. Los estudiantes soélo imitan modelos dados.

El método Natural dedica largos periodos de tiempo a aprender a escuchar

antes de que los alumnos puedan hablar.

El Enfoque Cognitivo enfatiza en la pronunciacion a favor de la gramatica y el

vocabulario.

El método Silente se caracteriza por prestar atencion a la exactitud de la

produccion del sonido y la estructura.
La Carta de Colores representa los sonidos usando diferentes colores.

Otro método es el conocido como Aprendizaje Basado en el Cliente; en este,
los estudiantes dicen lo que quieren saber, y el profesor lo traduce al inglés;

entonces los estudiantes graban las frases.

La Computadora Humana brinda una serie de datos para que los estudiantes

imiten y hagan mimica, hasta que ellos estén satisfechos con la pronunciacién.

Si bien en sus inicios y en el llamado “enfoque comunicativo ortodoxo” se
desatiende la ensefianza de los elementos sintacticos y fonologicos de la
lengua, este enfoque ha evolucionado hacia posiciones menos rigidas (incluso
eclécticas) que no rechazan la ensefianza de estos aspectos, aunque
mantienen intactos los preceptos originales de que el aprendizaje de un idioma
extranjero debe ocurrir en el contexto de la comunicacion y es tarea del

profesor facilitar las situaciones comunicativas a sus estudiantes.

Estas nuevas vertientes ensefian la pronunciacién a través de las siguientes
actividades: (1) escuchar e imitar, (2) el entrenamiento fonético, (3) el trabajo
en parejas, (4) el trabajo contextualizado en parejas: el profesor establece la
situacion y presenta el vocabulario, y los estudiantes son entrenados para
responder a un patron dado, (5) el empleo de los medios visuales para describir
como son producidos los sonidos, (6) practicas de pronunciacion de sonidos
mediante trabalenguas, (7) ejercicios de aproximacion: el hablante es
entrenado para que aprenda la lengua foranea, de la misma manera que un

nifo adquiere cierto sonido en la lengua materna, (8) la practica de cambios



vocalicos por afijacién, (9) la lectura comentada y la recitaciéon, y (10) la

grabacion de lo producido por los alumnos (Elliott, 1997).

En este punto, consideramos pertinente mirar retrospectivamente a los
diferentes enfoques metodoldgicos para ensefiar la pronunciacion y entonacion
del inglés como una L2 que se han desarrollado a través de los afios. Uno de
los métodos tradicionales, el de presentar oraciones y corregirlas a través de la
imitacion, por ejemplo, ejercicios de repeticion que incluian desde sonidos
aislados a frases y oraciones de mayor complejidad linguistica, constituia el
modelo dominante. La entonacion también se ensefiaba de esta manera,
haciendo escuchar al alumno una variedad de tonos que luego eran
practicados en oraciones descontextualizadas. Poco a poco, se confrontaba al
alumno con textos donde todos los elementos aparecian combinados,
aumentando también la extension y grado de dificultad de la tarea asignada
(O’Connor y Arnold, 1963; Kingdon, 1958; Allen, 1954; Ward, 1948). Se
consideraba que el significado estaba asociado a la funcién gramatical y

relacionada a las actitudes del hablante.

Por el contrario, mas recientemente el objetivo ha sido el de abordar la
ensenanza de la fonética de una manera holistica, integradora, con el propésito
de lograr que hablantes y oyentes manejen el discurso oral de una manera
comunicativa. Se advierte una mayor concientizacion acerca de la importancia
del contexto. Ya en la década del 80, Brazil, Coulthard y Johns (1980)
afirmaron que “el significado de la entonacién es inseparable del contexto”.
Estos autores perciben la entonacién no como una funciéon de la gramatica o
como una actitud, sino como una funcién del discurso, donde el valor de la
emisién depende fundamentalmente de su funcion interactiva dentro del mismo
y por lo tanto se necesita un andlisis de entonacion distinto del que se
emplearia en un enfoque sintactico y semantico. No obstante, a pesar de los
avances en la investigacion teorica y aplicada en la descripcion de la
investigacion (Sinclair y Coulthard, 1992; Brazil, 1994) y en el rol de la
entonacion en la comunicacion, la forma en la que esta ultima se ensefia en la
mayoria de los textos de inglés como L2 norteamericanos poco refleja los
hallazgos tan significativos en este campo (Levis, 1999). Los textos britanicos,

desde hace aproximadamente una década evidencian los avances tedricos



propuestos por Brazil y col (1980), Bradford (1988) y otros, y abordan la

ensefianza de la entonacion desde una perspectiva comunicativa.

La bibliografia consultada muestra en general un creciente interés por la
ensefanza de la pronunciacién del idioma extranjero y una tendencia a
incorporar este aprendizaje a los procesos comunicativos. De ahi la necesidad
de desarrollar modelos de interaccién que estimulen la participacién de los
alumnos en el intercambio genuino de ideas, en los cuales se conceda a la

pronunciacién correcta su justo valor.

El enfoque histérico-cultural de Vigotsky explica acertadamente la naturaleza
del lenguaje y el papel de la interaccion en su desarrollo. De manera, que
constituye un soélido basamento teodrico para la formulacion de los modelos
interactivos necesarios. Dichos modelos deben fundamentarse en la
generacion de significados compartidos a través del proceso de la
comunicacion. Constituye una prioridad la interaccion entre participantes de
diferentes niveles de competencia, de manera que ambos se beneficien en este

intercambio y se propicie su avance por la Zona de Desarrollo Proximo.

El enfoque comunicativo no esta refido con las ideas anteriormente
expresadas. Al contrario, propone modelos de interaccion en los que los
participantes intercambian ideas por medio del lenguaje en torno a una

situacion comunicativa auténtica.

Si bien es cierto que en el enfoque comunicativo, en comparacion con métodos
anteriores como el audio-linguistico, el énfasis se desplaza desde el logro de
una pronunciacion cercana a los patrones nativos hacia el alcance de una
pronunciaciéon aceptable que permita la comunicacion, también es acertado
afirmar que este enfoque no es incompatible con el tratamiento a los errores

fonoldgicos.



CAPITULO II. ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL TRATAMIENTO DE
LAS TRANSFERENCIAS FONOLOGICAS NEGATIVAS DEL ESPANOL EN
EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO IDIOMA EXTRANJERO

En este trabajo se propone como objetivo fundamental elaborar una estrategia
metodoldgica dirigida a la preparacién de los docentes de idioma inglés del
CUSS para el tratamiento de las transferencias fonoldgicas negativas el

espanol durante el proceso de aprendizaje del inglés con idioma extranjero.

Se considero la intervencion como una estrategia y no como acciones aisladas
porque era necesario resolver el problema tomando en cuenta todos los
componentes del proceso de ensefanza-aprendizaje. Las carencias existentes
exigian enfrentar las dificultades no s6lo como un establecimiento de métodos
0 acciones aisladas, sino como un sistema de objetivos, diagndstico, métodos,

acciones y formas de evaluacion.

La estrategia se entiende como un sistema de acciones encaminadas al logro
de una meta o un objetivo preestablecido. Esta tesis asume el criterio de que
en el campo educativo la estrategia se refiere a la transformacion pedagdgica
de un objeto desde su estado real hasta un estado deseado. Presupone por
tanto partir de un diagndstico en el que se evidencia un problema y la
proyeccion y ejecucion de sistemas de acciones intermedias, progresivas y
coherentes que permitan alcanzar de forma paulatina el objetivo propuesto
(Armas, 2003).

Muchos son los autores que conceptualizan el término ‘“estrategia
metodoldgica”, aportando en cada criterio un nuevo enfoque, aunque en la
mayoria de los casos, existe una coincidencia en cuanto a los vocablos
esenciales que la conforman; entre ellos podemos mencionar “diagnéstico del
estado actual del problema”, “conjunto de acciones”, “procedimientos”,
“planificacion”, “organizacion”, “habilidades”, “habitos”, “capacidades” vy

“aprendizaje”.

Entre los que se refieren al término “estrategia”, se encuentran aquellos que la
definen como “la direccion pedagdgica de la transformacion de un objeto desde
su estado real hasta un estado deseado, por lo que presupone partir de un

diagnostico en el que se



evidencia un problema y la proyeccion y ejecucidon de sistemas de acciones
intermedias, progresivas y coherentes que permitan alcanzar, de forma

paulatina, los objetivos propuestos” (Armas, 2003).

Nerely de Armas (2003) continua: “...presupone, por tanto, partir de un
diagndstico en el que se evidencie un problema, y la proyeccién y ejecucion de
sistemas de acciones intermedias, progresivas y coherentes que permitan
alcanzar de forma paulatina, los objetivos propuestos”. Ademas, dicha autora

propone los elementos que deben estar presentes en la estrategia:

1. Existencia de insatisfacciones o carencias respecto a los fendmenos,

objetos o procesos educativos en un contexto o ambito determinado.
2. Diagnostico de la situacion actual.

3. Planteamientos, objetivos y metas a alcanzar en determinados plazos de

tiempo.

4. Definicion de actividades y acciones que respondan a los objetivos

trazados.
5. Planificacion de recursos y métodos para viabilizar la ejecucion.
6. Prevision de la evaluacion de los resultados.

Gutiérrez (2003), al referirse a “estrategia pedagdgica”, la enuncia como un
“sistema de acciones conscientes que le permitan al educador y a su colectivo
dirigir el proceso pedagdgico de forma O6ptima, para alcanzar los objetivos
propuestos, en funcibn de satisfacer las necesidades educativas
diagnosticadas en los escolares y en los contextos en que se desarrolla su
personalidad; es, en esencia, una toma de decisiones conscientes para

transformar la realidad pedagdgica hacia el ideal socialmente establecido”.

También Sierra Salcedo (1997) define “estrategia” como “la direccidn
pedagodgica de la transformacién del estado real al estado deseado del objeto a
modificar, que condiciona todo el sistema de acciones entre el profesor y los
estudiantes, para alcanzar objetivos comunes”. Precisa que la estrategia no es
algo rigido, es susceptible de ser modificada, a partir de los propios cambios

qgue se vayan operando en el objeto de transformacion.



Por su parte, Castell6(1999) la define como un “proceso de toma de decisiones,
conscientes e intencionales, para conseguir un objetivo de aprendizaje en un

escenario socio-educativo determinado”.

2.1. Fundamentos teéricos y metodolégicos de la Estrategia

La importancia de la estrategia metodoldgica radica en facilitar el proceso de
ensenanza-aprendizaje del inglés a los profesores y alumnos del CUSS. Su
seleccién y disefio se hace en funcidon de lograr los objetivos previamente
establecidos, por lo que se consulta una variada y actualizada bibliografia
sobre el tema, para fundamentar desde el punto de vista tedrico la estrategia

creada.

Teniendo en cuenta que la tesis esta dirigida al perfeccionamiento del
aprendizaje del Inglés en el Centro Universitario de Sancti Spiritus, la autora
hace un analisis de la actividad del docente en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, destacando las acciones a seguir por los mismos en la direcciéon y

control del tratamiento de las transferencias fonolégicas negativas.

La Estrategia se orienta fundamentalmente por el Enfoque Histérico-cultural,
tomando en cuenta el concepto de “Zona de Desarrollo Proximo” (Vigotsky,
1989). Durante las interacciones cada participante, independientemente de su
nivel, aporta segun su propio ritmo y potencialidades con el objetivo final de
favorecer los procesos individuales de crecimiento y desarrollo a través de las

relaciones interpersonales de interdependencia.

El trabajo con las transferencias fonolégicas negativas debe devenir un
proceso consciente de asimilacion y no un proceso mecanico, por lo que el
profesor debe hacer énfasis en elementos tales como la atencién, interés y
preparacion de los alumnos, por lo que los procesos de identificacion directa y
sensorial del material, las sensaciones, percepciones u observaciones y la

ensefianza, deben estar provistas de estos elementos.

El pensamiento del alumno debe ser llevado desde la comprension externa del
objeto o fendbmeno hasta su comprension interna, para lograr la comprensién

basada en asociaciones.



La Estrategia esta disefiada también desde una perspectiva comunicativa e
integradora. Se basa en los preceptos del Enfoque Comunicativo en la
Ensefianza del Idioma. Al ubicar al estudiante como centro del proceso,
concibe que el aprendizaje parte de la experiencia, intereses y perspectivas del

mismo.

El objetivo fundamental en la adquisicion de un nuevo idioma no es el
conocimiento acerca de la lengua, sino su correcta utilizacién por profesores y
estudiantes. Lo esencial sera siempre el logro de un lenguaje fluido, por lo que
el trabajo con las transferencias, en este caso las transferencias fonoldgicas

negativas, es solo un complemento de la actividad docente.

El proceso de orientacién educativa (Guevara, 2005) esta presente en la

Estrategia a través de tres principios fundamentales:

1- Principio _de la intervencion preventiva: consiste en prevenir las

problematicas, anticiparse a la aparicion de circunstancias o situaciones que
resulten un obstaculo en el desarrollo de una personalidad sana e integrada

propiciando que se pueda desarrollar al maximo sus potencialidades.

2- Principio de desarrollo de capacidades: La orientacion debe ser un agente

activador y facilitador, del desarrollo de capacidades habilidades vy

potencialidades de la persona.

3- Principio de intervencién social: se debe concienciar al orientado de la

existencia de factores ambientales que obstaculizan la obtencién de los
objetivos personales con el fin de generar una actitud activa que consiga el

cambio de tales factores.

2.2. Estructura y contenido de la estrategia

La estrategia que se presenta responde a los objetivos de la ensefianza del
inglés en la Universidad Cubana, lo que contribuye a la formacion integral de
la personalidad del estudiante, y va dirigida al fin que se pretende alcanzar en

esta ensenanza.

Su disefio obedece a la situacién que enfrentan los docentes en cuanto a sus

conocimientos fonoldgicos, y su utilizacion posterior en el trabajo correctivo con



los estudiantes al carecer de una herramienta que los asesore en esta
perspectiva. Se basa en el enfoque comunicativo, y esta dirigida a que los
profesores se conviertan en comunicadores eficientes y a su vez se conviertan
en guardianes de la lengua en dependencia de las necesidades que se les

presenten, en las diferentes situaciones comunicativas.
Situacién de carencia

En la Introduccion se analiza la situacion de carencia que da origen a esta
Estrategia, motivada fundamentalmente por la observacion de un tratamiento
inadecuado o inexistente a las transferencias fonoldgicas negativas del espanol

durante el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Objetivo

La Estrategia a desarrollar tiene como objetivo lograr un tratamiento adecuado
por parte de los profesores a los errores que cometen los estudiantes como
resultados de las interferencias fonologicas negativas de su lengua materna en

el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Diagnéstico: Analisis de los resultados de la etapa constatativa

En la etapa constatativa de la investigacién, fueron detectadas las
transferencias fonoldgicas negativas mas comunes en la pronunciacion de los
estudiantes asi como la inexistencia de una estrategia que ayude al tratamiento
de dichas transferencias en el aula. Se aplicaron los siguientes instrumentos y

técnicas:

Analisis de documentos: con el objetivo de analizar la aplicabilidad de la
estrategia metodologica propuesta en el analisis realizado se pudo constatar
que el libro de texto, el cuaderno de trabajo, el Programa de Estudios y las
orientaciones metodoldgicas vigentes no incluyen actividades dirigidas al
tratamiento de las transferencias fonolégicas negativas del espafiol en al
aprendizaje de inglés, aunque en el caso de las Orientaciones Metodoldgicas y
el Programa de estudio del grado, se reconoce la necesidad de realizar un

trabajo dirigido a la correcta pronunciacion del inglés como idioma.



Para conocer las orientaciones metodolédgicas al respecto del tratamiento de
los errores provocados por transferencias fonolégicas negativas, se estudiaron

los siguientes documentos:
1. Programa de la disciplina Inglés para las carreras universitarias.

2. Orientaciones Metodoldgicas, Libro de Texto y Cuaderno del

Trabajo del programa “At your Pace”.

Del Programa fueron analizados los Objetivos Generales, Sistemas de
Contenidos, Sistema de Habilidades y Habilidades Especificas de la
asignatura para la ensefianza, en los que se constato la existencia de objetivos
para la correcta pronunciacion en el intercambio comunicativo, sin hacer

mencion a posibles transferencias negativas y su tratamiento.

El programa At your Pace se introduce en las carreras adscritas al Ministerio de
Educacién Superior de Cuba en el afio 2005. Hace énfasis en el aprendizaje a
distancia y cuenta con materiales de audio para la practica no presencial de la
audicion. Constituye un intento de cambiar el enfoque anterior (centrado en la
ensefanza de la gramatica y la escritura) hacia la comunicacion oral. Para ello,
dentro de un contexto socio-cultural conocido, se les dan “oportunidades a los
estudiantes de interactuar en una gran diversidad de situaciones

comunicativas, referidas fundamentalmente a la vida cotidiana”.

Concibe a la audicion como punto de partida para el aprendizaje del idioma. La
primera seccion Let’s Listen tiene como objetivos desarrollar las habilidades de
comprensién auditiva y servir como fuente principal para el modelo de la
expresion oral. En la introduccién del curso se expresa “los minidialégos le
ayudaran a establecer la correspondencia sonido-grafia en lengua inglesa
cuando simultaneamente los lea y los escuche. Para mejorar su pronunciacion,
entonacién y ritmo es importante que trate de imitar los modelos orales que se

le brindan”.

El Libro de Texto involucra al estudiante en su propio aprendizaje al ofrecerle
‘recomendaciones para un proceso de autoaprendizaje efectivo”. Un grupo de
estas recomendaciones se encaminan a mejorar la pronunciacion. Entre los
consejos que se brindan esta escuchar todo el material grabado que se

propone, evitar la repeticion mecanica, procurando siempre imitar el modelo.



Recomienda también que el estudiante autoevalte su pronunciacién mediante
un procedimiento “audio-activo-comparativo” (escuchar modelo, grabar voz,
escuchar grabacién, volver a escuchar, corregir errores). Hace énfasis en
estrategias de aprendizaje como la creacién de una lista de palabras con
dificultades de pronunciacion para posterior practica individual y en contexto.
Sugiere al estudiante escuchar y cantar canciones en inglés para fijar patrones

adecuados de entonacion y acentuacion.

En sentido general, las orientaciones que ofrece el curso At your Pace denotan
un interés en desarrollar la comunicacion oral como parte de los nuevos
contextos en que se desarrolla la sociedad cubana. Involucra activamente al
estudiante como responsable de su propio aprendizaje y para ello concibe la
inclusion de estrategias cognitivas y metacognitivas. Toma en cuenta
elementos fonoldgicos como sonidos, entonacién, prosodia y ritmo, al respecto

concede especial importancia a la modelacion.

Sin embargo, concibe toda la practica fonematica por medio de la repeticion.
En este sentido no ofrece procedimientos para desarrollar dicho trabajo

formativo-correctivo a través de las actividades de produccion del lenguaje.

Observacion a clases: Se realizé con el objetivo de corroborar la existencia de
un sistema de acciones dirigidas al tratamiento de las transferencias
fonoldgicas negativas en los estudiantes del CUSS, y la realizacion de tareas
por parte de los profesores dirigidos a este fin, ademas de constatar el tipo de

tratamiento llevado a cabo por los docentes.

Se observaron siete clases impartidas por diferentes profesores, se utilizé una
guia de observacién (Ver Anexo 1) que contemplaba cada uno de los

indicadores correspondientes a las dimensiones planteadas.

Se evalud el tratamiento por los profesores a cada uno de los problemas
presentados segun una escala de valores. Estos valores podian describirse de

la siguiente manera:

Excelente (5): El profesor prevé los posibles errores, emplea estrategias
adecuadas para evitarlos y en caso de que se produzcan emplea métodos

apropiados para su erradicacion.



Bien (4): El profesor emplea métodos apropiados para la erradicacion de

errores.

Regular (3): El profesor identifica los errores y emplea métodos no sistematicos

o improvisados para darles tratamiento.
Mal (2): El profesor no detecta los errores o no les da tratamiento alguno.
La observacion arroj6 los siguientes resultados (Ver Anexo 2):

La mayoria de los profesores (85,71%) emplearon métodos apropiados para la
erradicacion de errores causados por la produccién inadecuada de sonidos
consonanticos inexistentes en la lengua materna que causaron interferencias
en la comprension. Sin embargo, en ninguno de los casos, el profesor previd

los posibles errores.

En el caso del tratamiento a los errores provocados por los sonidos
consonanticos inexistentes en la lengua materna cuya produccion erronea
repercute en un acento foraneo, se evidencid que mas de la mitad de los
profesores (57,14%) solo identificaron los errores y trataron de solucionarlos

con métodos improvisados mientras el resto no les dio tratamiento alguno.

Por otra parte en el tratamiento a los errores provocados por sonidos
consonanticos que normalmente constituyen aléfonos en la lengua materna, la

mayoria de los profesores (71,43%) obvian por completo dichos errores.

En cuanto a los sonidos vocalicos inexistentes en la lengua materna cuya
produccion errénea genera una mala comprension, la mayoria de los
profesores (71,43%) se limitaron a sefialar el error y enmendarlo de manera

improvisada.

Todos los profesores parecieron ignorar los errores provocados por la ausencia
en el espafnol de determinados sonidos vocalicos del inglés y no emprendieron

acciones para remediarlos.

De la misma manera, la mayoria (85,71%) obviaron los errores en sonidos

vocalicos que constituyen aléfonos en el espafiol.

Todos los profesores identificaron y corrigieron de manera correcta los errores
de entonacién en las preguntas de informacién encabezadas por palabras

interrogativas (wh- questions).



La mayoria (71,43%) ignord los errores de entonacion en las preguntas de

confirmacion (tag questions).

Por otra parte, en lo referente a la acentuacion silabica, la mayoria (85,71%)
detectd y remedié adecuadamente los errores ocurridos, aunque no ocurrié asi

con la acentuacion oracional, la que no recibié tratamiento alguno.

En sentido general, se evidencidé la ausencia de una anticipacion de los
posibles errores y las medidas para remediarlos. Los profesores tendieron a
conceder mayor importancia a la correccién fonética de los sonidos que
interfieren mas directamente en la comprensién que a los que generan un
acento foraneo. De la misma forma, el acento silabico recibié mayor atencion

que el acento oracional.

También se analizaron los métodos utilizados para la ensefianza del inglés en
el CUSS, en los que se pudo evidenciar el uso preponderante del método
audio-linguistico y la utilizacién incorrecta del enfoque comunicativo en lo
concerniente a la expresion oral; ademas, se pudo constatar el
desconocimiento por parte de los profesores de como insertar dentro de este
ultimo meétodo el tratamiento adecuado a las transferencias fonoldgicas

negativas.

Encuestas a los estudiantes. Se aplicaron encuestas a estudiantes (Ver
Anexo 3) con el objetivo de conocer sus puntos de vista y percepciones del
fendmeno de la transferencia fonolégica negativa, asi como sus impresiones

del tratamiento recibido de sus profesores en estos casos.

Los resultados (Ver Anexo 4) manifestaron una opinidon casi generalizada
(94%) de que la lengua materna se interpone en el aprendizaje del idioma
extranjero, lo que demuestra que la mayoria de los estudiantes estan

conscientes de la ocurrencia del fenémeno de la interferencia.

Por otra parte, un grupo considerable (69%) opind que la pronunciacion de un
idioma es determinante para la comunicacion. El 31% restante nos alerta de la

necesidad de trabajar este aspecto.

Un 71% de los estudiantes encuestados opind que sus clases de inglés les
ayudan a resolver sus problemas de pronunciacién. Sin embargo, sélo un 57%

considero que los procedimientos empleados por sus profesores para tratar las



interferencias eran eficaces. En este ultimo aspecto, el 51% argumentd que sus
profesores no tomaban en cuenta las regularidades fonoldgicas del espafiol al

ejercitar la habilidad oral en sus clases.

Al indagar sobre los elementos fonolégicos que el profesor tiene en cuenta
durante su actividad docente, los estudiantes encuestados percibieron que el
mayor énfasis era sobre la acentuacion silabica dentro de la palabra (91%); en
segundo lugar, los sonidos vocalicos (86%); y en tercer lugar los sonidos
consonanticos (74%). De acuerdo con esta percepcion, los elementos
entonacién y acentuacion oracional recibian muy poca atencion (34% y 9%

respectivamente).

Entrevistas a profesores. Se realizaron con el objetivo de corroborar cual o
cuales eran los métodos y técnicas utilizados para el tratamiento eficaz a las
transferencias fonoldgicas negativas en la clase de Inglés del CUSS ademas
de analizar la existencia de Orientaciones Metodoldgicas dirigidas a este fin por
las instancias superiores, dadas las transformaciones que estan teniendo lugar

en la universidad cubana.

La entrevista (Ver Anexo 5) abarcaba temas relacionados con el conocimiento
del concepto de transferencia negativa, las maneras en que los profesores
enfrentan estas transferencias durante la clase, su anticipacién de los posibles
errores fonoldgicos provocados por esta, y el conocimiento por parte de los
estudiantes de este fendmeno y la forma en que influye en su aprendizaje de la

lengua extranjera.

La primera indagacion trataba el grado de conocimiento sobre el concepto.
Solo uno de los entrevistados conocia a qué se referia el término y lo enfocé
desde el punto de vista del vocabulario, al referirse a la tendencia entre los
estudiantes “a utilizar la lengua materna como puente entre el pensamiento y

Su expresion en la lengua extranjera”.

Sin embargo, todos estan conscientes de la existencia del fenomeno, incluso
aunque desconozcan el término que se utiliza para describirlo. Por
consiguiente, todos estuvieron de acuerdo en que las transferencias negativas
afectan significativamente el nivel que alcanzan los estudiantes del CUSS en la

lengua extranjera.



Algunos de los profesores, al indagar sobre las posibles causas del fuerte
impacto de transferencia negativa entre nuestros estudiantes, pudieron
identificar algunas de estas. En primer lugar se mencioné la poca oportunidad
de practicar el idioma con hablantes nativos del mismo y el “acceso limitado a
materiales auténticos”. Por otra parte, se sefaldé la indiferencia del profesor
ante los errores, fundamentalmente de pronunciacion, la que uno de los
entrevistados atribuye a diferentes factores, entre ellos, un poco énfasis en la
habilidad oral, a la que se le concede poca importancia y se le dedica poco
tiempo. La mayoria de los entrevistados identificé el uso excesivo de la lengua
materna en la clase como uno de los factores que limitan las posibilidades del
estudiante de exponerse al idioma extranjero. Por ultimo, se menciond la falta
de motivacion de los estudiantes, posiblemente debida al no reconocimiento de

la importancia del idioma extranjero para su formacion y futura profesion.

En el caso especifico de las transferencias fonolégicas, solamente algunos de
los entrevistados pudieran establecer su singularidad. Lograron asociar este
tipo particular de transferencia con el lenguaje oral, al respecto se mencionaron
los cambios fonéticos que afectan la comprension y el uso de una entonacion

incorrecta que conduce a un “cambio en el mensaje”.

Al preguntarles sobre su preparacion desde el punto de vista metodoldgico
para enfrentar los efectos negativos de las transferencias fonoldgicas en el
aula, manifestaron que no tenian una orientacién precisa al respecto ni una
preparacion especifica hacia este objetivo. Por la experiencia acumulada en la

ensefianza de idiomas, algunos poseian algunas técnicas para su tratamiento.

La mayor parte de los entrevistados trabajan los errores fonoldgicos
provocados por interferencia negativa en el momento en que se producen. Muy
pocos los anticipan y realizan ejercicios para evitarlos. En cuanto al tratamiento
aplicado ante la aparicion de errores fonolégicos provocados por la
interferencia negativa, uno de los profesores refiri6 que busca “ejemplos
concretos de situaciones reales, evitando el uso de la lengua materna porque
enfatizaria el error”. Otro profesor parte de hacer conscientes a los estudiantes
de la existencia del fendmeno y la “explicacion de la regla, asegurandoles que
no se preocupen que con la practica lo pueden lograr”. Menciond entre los

errores frecuentes la pronunciacion de los sonidos terminales de las palabras,



fundamentalmente de los verbos regulares y el cambio de algunos sonidos
inexistentes en el espafol por otras similares a los de la lengua materna
(“three” por “free”). Otro entrevistado refiere que utiliza ejercicios de
discriminacion de sonidos, insiste en los puntos de articulacién de los sonidos y
que esta “en contra de la pronunciacion simulada (intento de representar la
pronunciacion de la lengua extranjera con los sonidos existentes en la lengua
materna del estudiante)”. Otro relata que utiliza como recursos “la repeticioén y
los ejercicios con practica oral”’. Un ultimo profesor agrega que hay que insistir
en el momento de introduccion de un nuevo sonido para lograr su correcta
fijacion.

Al indagar sobre si sentian preparados desde el punto de vista fonoldgico para
realizar un correcto tratamiento en el aula al producirse el fenbmeno de las
transferencias negativas fonoldgicas en el aula, la mayoria de los entrevistados
refirid que tenian los conocimientos suficientes en esta area para enfrentar el
problema, con las deficiencias propias de un hablante no nativo. No obstante,
uno de los entrevistados advirti6 la necesidad de mayor preparacion al
respecto. Esta necesidad se constaté en las observaciones a clases cuando
ninguno de los profesores tuvo en cuenta otros elementos como la prosodia y

el ritmo.

Ninguno de los entrevistados ha hecho una relacion de al menos los errores
fonoldégicos mas frecuentes que se cometen debido a las transferencias

negativas del espanol.

A la pregunta de que si sus estudiantes conocian los problemas y causas de
las transferencias fonoldgicas negativas, la mayoria de los entrevistados
contesté que no. Uno de ellos argumenta que sus estudiantes no los conocen
pero se les “orienta ir a los libros”. Otro afirma que sus estudiantes estan
conscientes del riesgo de transferir los sonidos y la entonacion del espanol al

inglés aprendido.

En sentido general se constaté un trabajo deficiente en el tratamiento de los
errores provocados por la transferencia fonolégica negativa, lo que se
evidencia en la inexistencia de un trabajo profilactico, la insuficiencia en la
preparacion metodoldgica y fonoldgica y la falta de atencion al fenémeno. Se

evidencié también la necesidad de lograr una mayor motivacion en los



estudiantes a través de la exposicidon a actividades genuinas de comunicaciéon
oral. Al mismo tiempo se menciond a la concienciacién del estudiante sobre la
existencia del fenbmeno como una manera de enfrentarlo en la que el alumno

desempenia un papel activo.

Relacion de las transferencias fonolégicas negativas: Se realizd con el
objetivo de diagnosticar las interferencias de pronunciacion mas comunes en
los estudiantes del CUSS y asi determinar sus potencialidades y debilidades

para su posterior tratamiento.

Para ello se utilizaron como instrumentos las observaciones realizadas a las
clases y a los examenes orales aplicados a nuestros estudiantes. De igual
forma se utilizd el testimonio de profesores experimentados. Los datos
recogidos fueron complementados por medio de la revisidon bibliografica de

estudios que sobre este tema se han realizado a nivel mundial.

Se procedié a anotar los errores fonoldgicos a partir de la observacion, se
determind cuales eran resultado de una transferencia fonoldgica negativa, se
clasificaron en grupos de acuerdo al origen y tipo de error, y finalmente se
clasificaron de acuerdo al impacto que pudieran tener en la comunicacién
(acento extranjero, dificultades leves a la comprension, serias dificultades en la
comprension, pérdida total de la comprension) (Ver Anexo 6).

Triangulacién de los datos obtenidos por las diferentes técnicas e
instrumentos

Con la intencion de obtener una imagen mas acertada de la realidad que se
pretende conocer, se aplicé una triangulacion de los métodos empleados

(estudio de los documentos, observacion, entrevista y encuesta).

Los resultados obtenidos coinciden en que existen problemas con el
tratamiento efectivo a los problemas en el aprendizaje de la lengua extranjera
resultantes de la transferencia fonoldgica negativa de la lengua materna. Esto
se manifesto tanto en las observaciones a clases como en las entrevistas a los

docentes y las encuestas a los estudiantes.

Se constatd también que existe conciencia de la existencia del fenomeno y la
necesidad de su tratamiento adecuado, manifestada en los documentos y las

encuestas. Contradictoriamente, los profesores parecen ignorar su importancia,



segun se constaté en la observacion de la practica docente, las entrevistas y

las encuestas.

En sentido general se evidencid la necesidad de concienciar a los profesores
del CUSS sobre la importancia de tomar en cuenta las transferencias
fonolégicas negativas, dotandoles de los conocimientos y habilidades
necesarias para enfrentar de manera eficaz el fenébmeno.

Métodos para la correccién fonolégica empleados en la Estrategia

La correccion fonoldgica puede considerarse en dos etapas cualitativamente
diferenciadas de un mismo proceso, dirigido a la adquisicion de una

pronunciacién adecuada en la lengua extranjera (Rodriguez, 2005).

1. La adquisicion del sistema fonoldgico a través de un lenguaje
controlado.
2. La utilizacion y consolidacion del sistema fonoldgico a través de la

produccion de lenguaje.

Los procedimientos deben ser sencillos y dinamicos, de manera que no se
rompa el ritmo de asimilacion del material linguistico, siendo el objetivo
fundamental el educar al profesor a tener en cuenta las interferencias en el
trabajo con la habilidad oral de la lengua de forma que la fonologia inglesa se
logre con la integracion eficiente de la parte segmental y suprasegmental,

creando nuevos habitos y habilidades de articulacion.

Estas acciones son solo una propuesta que resulta de la revision bibliografica y
la experiencia del autor en la actividad docente. La utilizacién de estas ha sido
efectiva en la seleccién de pequenas muestras, donde se ha podido constatar
su efectividad, por lo que se propone el siguiente orden a seguir en la actividad
docente para realizar una actividad correctiva eficiente y que no rompa el ritmo

de la clase, y se pueda mantener la comunicacion con eficiencia.

Trabajar con sonidos no involucra exclusivamente el sentido auditivo, sino
también otros sentidos: visual, tactil, kinésico, ya que de este modo se logra

que los alumnos se interesen y participen interactivamente en actividades de



pronunciacién, respetando siempre los distintos estilos de aprendizaje. De este

modo se propone que los alumnos confien en sus propias habilidades.

Adrian Underhill (1994) sostiene que la pronunciacion es el lado “fisico” del
idioma ya que en esta actividad interviene todo el cuerpo, la respiracion, los
musculos, junto a las cuerdas vocales y movimiento de los articuladores, como
la lengua, los labios y el paladar. Este enfoque es integral y permite al alumno
confiar en sus “puntos fuertes” y conocer al mismo tiempo sus propias

limitaciones.

Nuestra estrategia se encuentra enmarcada en el ambito de las nuevas
tendencias del trabajo con la pronunciacion, una vez que la produccion de las
interferencias, en este caso las transferencias fonoldgicas negativas, se
producen durante este acto. Es decir que la correccion de una de estas
transferencias debe ser en un contexto integrador, comunicativo y de forma
sistémica.

Acciones para el desarrollo de la estrategia propuesta

Con vista a preparar a nuestros docentes para el trabajo formativo-correctivo
que permita hacer frente a las transferencias fonoldgicas negativas de nuestra

lengua materna durante el aprendizaje del inglés, se planifican una serie de

acciones y se elabora un proceder metodoldgico.

La ejecucion de las acciones debe ocurrir en el marco del trabajo metodolégico

del Departamento de Lenguas Extranjeras del CUSS.

Accidén Descripcién Planificacion

1. Conferencia Objetivo: Concienciar al profesor de Septiembre 2008
metodoldgica “La | la necesidad de tratar dichas
necesidad de interferencias.

tratar las
interferencias
fonoldgicas

negativas”

2. Taller Objetivo: Intercambiar experiencias Octubre 2008

metodologico sobre la ocurrencia de interferencias




fonoldgicas negativas en la

experiencia docente y su tratamiento.

3. Curso de Objetivo: Dotar a los docentes de los | Octubre -
postgrado sobre conocimientos fonéticos y fonoldgicos | Diciembre
fonética 'y necesarios para enfrentar las

fonologia transferencias fonolégicas negativas.

4. Divulgacion y Objetivo: Dotar a los docentes de un | Octubre 2008.

estudio del folleto
con el proceder

metodoldgico.

medio de consulta y guia para la

accion.

5. Clase

metodoldgica

Objetivo: Orientar el procedimiento

para enfrentar las transferencias

Noviembre 2008

instructiva fonoldgicas negativas. Discusion del
folleto.
6. Clase Objetivo: Demostrar la aplicacion del | Diciembre 2008
metodoldgica procedimiento para enfrentar las
demostrativa transferencias fonolégicas negativas
en la practica docente.
7. Clase abierta Objetivo: Discutir la aplicacion del Febrero 2009
procedimiento para enfrentar las
transferencias fonolégicas negativas
en la practica docente.
8. Clase abierta Objetivo: Discutir la aplicacion del Marzo 2009

procedimiento para enfrentar las
transferencias fonolégicas negativas

en la practica docente.

Las acciones descritas se organizan en fases.

La primera fase esta

encaminada a concienciar a los profesores con la importancia del problema vy

dotarles de los conocimientos tedricos para enfrentarlos. Abarca las acciones

dela1ala4.




La segunda fase tiene como objetivo llevar a la practica los conocimientos

tedricos adquiridos en la primera fase. Abarca las acciones 5y 6.

La etapa final mantiene el objetivo de llevar a la practica los conocimientos
adquiridos pero adquiere un papel evaluativo, por lo que nos permitira constatar
en la practica los resultados de la Estrategia e introducir modificaciones a la

misma segun sea necesario. Incluye las acciones 7 y 8.

Proceder metodolégico para la prevencion y correccion de errores

resultantes de la transferencia fonolégica negativa

Para facilitar el trabajo del profesor, se presenta en esta tesis un proceder
metodologico para la prevencidn y correccion de errores resultantes de la
transferencia fonoldgica negativa y abarca un grupo de acciones que aparecen

mas adelante.

Fase Preparatoria

Nivel preparatorio por medio de estimulos para
alcanzar una correcta decodificacién sensorial del

@ sonido

Fase Presentacién

A 4

Presentacion de modelos de pronunciacion

@ correctos

Fase Practica
controlada

=L

Fase Practica
productiva

Correcta produccion del sonido por imitacion

Uso de los modelos practicados en situaciones

comunicativas

Fase Correctiva

A 4

Formacion de
habilidades de
autocorreccion

Correccion de errores
mediante modelos
adicionales

Figura 1. Organizacion y fases del proceder metodolégico



Los diferentes componentes del proceder metodoldgico se organizan en fases.
Las diferentes fases orientan al profesor sobre cémo llevar al estudiante desde
un estado inicial en el que es incapaz de reconocer los sonidos y elementos
suprasegmentales del idioma extranjero hasta un estado en el que logra
producir estos elementos de forma aceptable en situaciones comunicativas y
utilizar habilidades de autocorreccion, que pueden conducir en caso necesario

de nuevo al modelo inicial y a su practica.

La primera accion a desarrollar por el docente es la utilizacion correcta de la
relacion de errores fonoldgicos, para que este se convierta en un diagndstico
sistémico y movible. La deteccion de los fonemas recurrentes depende del
desarrollo del oido fonematico foraneo desarrollado por el profesor, por lo que
debe prestar atencion a todos los intentos de comunicacion de sus estudiantes,
una vez que hayan sido detectados los errores de produccion de sonidos.
Comienza el desarrollo de acciones por parte del alumnado; estas acciones
estan dirigidas al desarrollo del oido fonematico foraneo o de la lengua
extrajera que se estudia, por lo que la reproduccion del modelo seleccionado

por el docente de forma oral responde a este objetivo.

Si no se logra formar un oido fonematico en el alumno, no hay posibilidad para

que su producciéon de sonidos sea correcta.

En el aprendizaje del inglés como lengua extranjera hay que lograr que el
sujeto adquiera el oido fonematico foraneo mediante este proceso natural, vy

asi diferenciar un fonema de otro, o un significado verbal de otro.

La correccion fonoldgica debe tener un caracter concéntrico, debe partir de los
sonidos ya conocidos por los estudiantes, para posteriormente introducir
aquellos que son nuevos para ellos, siempre tratando de presentar estos
sonidos, de manera tal, que el vocablo a trabajar no contenga mas de un
sonido desconocido, porque desde el punto de vista psicoldgico el alumno se
puede frustrar al tratar de captar todos los sonidos y verse imposibilitado de
hacerlo; entonces centra su atencion en tratar de recordar el sonido que le

impidi6é captar el mensaje.

La segunda accidn a desarrollar por el docente debe estar dirigida a la

busqueda de homéfonos, para de este modo producir diferentes vocablos con



igual pronunciacion, y fijar los puntos de articulacidn necesarios para la
produccion del sonido deseado, ademas de demostrarle la necesidad de
conocer diferentes palabras que se pronuncian de igual manera y tienen
diferentes significados. Por su parte el alumno, al realizar esta actividad, esta
activando su memoria a largo y a corto plazo, y esta fijando conocimientos

previos.

La tercera accion del docente esta dirigida a la repeticion de los fonemas
recurrentes para reforzar el oido. Es necesario que los alumnos trabajen en
grupos, parejas e individualmente, para escuchar diferentes timbres de voces y
ritmos diferentes, estimulando asi la decodificacion de las palabras de manera

mas rapida y segura.

La cuarta accién del profesor esta dirigida a la reproduccién de los fonemas en
silabas, prestando atencién a los lugares de articulacion en el sujeto y en el
objeto que se utilizan como medio auxiliar. Mientras, el alumno observa
detenidamente la colocacion correcta de los 6érganos del habla a la vez que se
produce el sonido. Después que el alumno es capaz de comprender la palabra
aislada es necesario que comprenda la estructura de la palabra dentro de la
oracion, asi como la comprension, en un contexto comunicativo, que contenga

todos los elementos reales del acto.

El profesor debe crear las condiciones sensoperceptuales de todos los
alumnos, y hacer que la atencidén de estos se centre en su palabra o medio
auxiliar que emplee, dandole utilidad verdadera al conocimiento que imparte.
La correccion fonolégica no puede adolecer de estas cuestiones, para que

haya un trabajo profundo en esta area.

En la medida en que los 6rganos de la percepcién participen en la adquisicion
de un conocimiento, mejor fijado este queda en el individuo, por lo que la
correccion fonoldgica no puede ser un acto mecanico y frio, sino una actividad

consciente donde los educandos tengan una participacion activa.

El lenguaje se va formando en la relacion de las sensaciones y percepciones
del mundo hasta lograr la cognicién. Al respecto Vigotsky (1989) plantea: “...la
expresion mas simple, lejos de reflejar una correspondencia constante y rigida

entre sonido y significado, constituye, en realidad, un proceso”.



La correccion fonolégica debe tener un caracter activo; el alumno no puede ser
un ente pasivo, listo para reproducir lo que se le indica; debe mover su
pensamiento en la imagen del nuevo sonido. Aqui se hace referencia a que
ellos, en su memoria, puedan recordar la posicion de los labios, punto de
articulacion, fuerza de articulacion, entre otros. Al respecto Vigotsky, (1989,
citando a A. Rav) plantea: “En la lectura del movimiento de los labios, al notar
la posicion de la boca y los movimientos de los organos articulatorios, el nifio
ya vincula estrechamente esta imagen con el concepto, y el concepto con el

movimiento de la boca”.

También es importante que no se trabaje con los sonidos de manera aislada. El
ritmo, como proceso suprasegmental, ayuda a activar la memoria por la
musicalidad que esta imprime al sonido en el contexto, lo que facilita la relacion
que hace el alumno entre fonema y grafema. Estos procesos, aunque
cotidianos, son muy complejos, y necesitan de un trabajo sistémico vy

participativo.

Al respecto, Vitgotsky, (1989) plantea: “Si la palabra no tiene en cuenta la
percepcion y la elaboracion mental del material sensorio que da nacimiento al
concepto...al estudiar la palabra aisladamente se coloca al proceso en un
plano puramente verbal...y la relacion del concepto con la realidad permanece

sin explorar”.

La percepcion del lenguaje hablado supone la presencia en la memoria de las
imagenes verbales de los correspondientes fonemas, grafemas, palabras y de

las correspondientes estructuras sintacticas.

La quinta accion del profesor esta dirigida a la reproduccién del vocablo de
manera aislada, para que los alumnos puedan hacer asociaciones, y asimilen,
de esta forma y en contexto, el sonido, para poder notar las variaciones que
estos sufren en cada caso. Mientras, el alumno trabaja en la reproduccion del

vocablo después del profesor, en grupos, parejas e individualmente.

La sexta accién esta dirigida a la presentacion de situaciones reales, sencillas,
donde se utilicen los fonemas trabajados atendiendo a elementos como el ritmo

y la entonacién. Porque si el alumno no es capaz de emplear lo aprendido en



situaciones reales de la vida cotidiana, entonces no esta aprendiendo un

idioma extranjero, sino que lo esta reconociendo.

Es importante que el trabajo de correccion fonoldgica se contextualice, es decir,
que el alumno utilice el vocablo en la cadena hablada, porque el lenguaje se
desarrolla en el proceso comunicativo, que es el principal estimulo de su

evolucion.

El trabajo de manera aislada con los fonemas dentro del mismo vocablo, sin
tener en cuenta elementos suprasegmentales, hace que el alumno no pueda
fijar, de manera consciente y activa, el fonema que se quiere corregir, lo que a

Su vez no permite que se active la memoria a corto y largo plazo.

Después que el alumno es capaz de comprender la palabra aislada, es
necesario que comprenda la estructura de la palabra en la oracién completa,
asi como la comprensién en un contexto comunicativo que contenga todos los

elementos reales del acto.

Al respecto, A. R. Luria (citado por Figueroa, 1982) plantea: “Para que tenga

lugar la decodificacion de la idea, tienen que estar presentes tres condiciones:
1 Comprension de la palabra aislada.

2 Comprension de la estructura de la oracién completa.

3 Comprension de la comunicacion total”.

La entonacién, en primer lugar, juega un rol emocional; a través de ella somos
capaces de expresar sorpresa, sarcasmo, reserva, impaciencia, deleite, shock,

célera, interés, y muchos otros matices semanticos.

La séptima accion esta dirigida a la presentaciéon de situaciones reales mas
complejas, donde se utilicen los fonemas trabajados, atendiendo a elementos
como el ritmo y la entonacion. Mientras, el alumno verifica la reproduccion

correcta de los fonemas en parejas dentro de la situacion.

La octava acciéon del profesor esta dirigida a la introduccién de situaciones
comunicativas, utilizando vocablos conocidos y los trabajados en la clase.
Mientras, el alumno utiliza los fonemas y grafemas presentados de forma oral
y escrita para lograr una mejor fijacion de los mismos y mantener el ritmo de la

actividad docente.



La novena accion del profesor es la evaluacion de los errores cometidos,
considerando el diagndstico de cada alumno, y teniendo en cuenta sus
potencialidades y debilidades. Mientras, los alumnos se evaluan en parejas y
concientizan cual o cuales son los fonemas que mas se le dificultan en la

cadena hablada.

Las acciones que los profesores deseen desarrollar en su actividad docente
deben estar basadas en la propuesta estratégica realizada por el autor, para no
perder el ritmo de la clase y realmente se trabaje con el enfoque comunicativo

durante el proceso docente-educativo.

La siguiente tabla organiza dichas acciones de acuerdo a su ejecutante, ya
sean los docentes o los alumnos en cada caso. Cada accidén por parte del

docente tiene su contrapartida en los estudiantes, los cuales desempefian un

papel activo.
ACCIONES DOCENTES ACCIONES ALUMNOS
Deteccion de los fonemas recurrentes, | Reproduccion del vocablo

teniendo en cuenta la relacidn de|seleccionado por el docente de forma
errores fonolégicos. oral (en  grupos, parejas e

individualmente).

Busqueda de homofonos Reproduccion de homéfonos.

Repeticion de los fonemas recurrentes. | Repeticién de los fonemas en grupos,

parejas e individualmente.

Reproduccion de los fonemas en|Observacion detenida de la colocacion
silabas, prestando atencibn a los|correcta de los drganos del habla,
puntos de articulacién en el sujeto y|mientras se produce el sonido.

en el objeto que se utilizan como

medio auxiliar.

Reproduccion del vocablo de manera|Reproduccion del vocablo después del
aislada. profesor, en grupos, parejas e

individualmente.

Presentacion de situaciones reales |Verificacion de la  reproduccion

sencillas, donde se utilicen los|correcta de los fonemas, en parejas,




fonemas trabajados, atendiendo a
elementos como el ritmo y la
entonacion.

dentro de la situacion.

Presentacion de los grafemas en el

Reproduccion oral de los grafemas

pizarréon. presentados.
Introduccion de situaciones | Utilizacion de los fonemas y grafemas
comunicativas, utilizando vocablos | presentados de forma oral y escrita.

conocidos y los trabajados en la clase.

Evaluacion de los errores cometidos.

Evaluacion en parejas del fonema o

los fonemas trabajados.

Este proceder metodologico y orientaciones adicionales aparecen en un

material teorico-practico para los profesores (Anexo 7), el cual contiene

aspectos tedricos a tomar en cuenta en el trabajo con la pronunciacion vy

propone ejercicios para el tratamiento de los errores fonolégicos mas

frecuentes., no obstante, para su implementacion en la practica se ofrecen las

siguientes sugerencias:

o Reflexione en las técnicas aplicadas vy

estrategias cognoscitivas.

entrénese en nuevas

e Decidase a usar el inglés como medio imprescindible de instruccién y
comunicacion en el aula la mayoria del tiempo.

e Conozca las

regularidades

fonoldgicas segmentales y

suprasegmentales que constituyen interferencias en hispanohablantes

que estudian inglés como lengua extranjera.

e Autopreparece desde el punto de vista fonético y fonoldgico para

obtener una mejor

materiales al respecto.

pronunciacion,

consultando diccionarios o)

e Sugerimos hacer uso de técnicas de perfeccionamiento fénico como

por ejemplo:




-el espejo: que le permite visualizar sus propios movimientos
articulatorios (LeBel 1990:245; Morley1990:10

-el toque: (LeBel 1990) para autosencibilizarse respecto a los érganos
del aparato fonatorio y articulatorio implicados en la produccién de los

sonidos-interferencia.

Las consonantes incorrectamente articuladas van afectar la produccion

de vocales y viceversa.

Prepare el ambiente del aula y al propio alumno de manera que se
sienta seguro de poder lograr su objetivo. Lograr una buena motivacion

sera un aspecto fundamental.

Establezca un equilibrio entre las actividades guiadas y controladas y

otras mas libres con un enfoque comunicativo

Haga énfasis articulatorio en el sonido-interferencia vocalico o
consonantico contextualizado, es decir, en el marco de la palabra o
frase en el que este se encuentra de manera que el alumno se de
cuenta que esta en presencia de un sonido inexistente en su lengua

materna, en este caso el Espanol.

Lleve el sonido a otro contexto o entorno fénico, es decir, ubicar el
sonido interferencia en posicion inicial, posicion intermedia y posicion
final de una palabra o frase, de forma tal que el estudiante perciba sus

variantes alofénicas influenciada por fonemas diferentes.

Haga que los sonidos ocurran frecuente y esencialmente en palabras

muy necesarias.

Cerciorarse de que el sonido interferencia no esté afectando a otros
sonidos que usted le interesa que los estudiantes se apropien o

dominen

Haga notar que ese sonido es parte de una silaba acentuada o
inacentuada en los nuevos contextos fonicos y que la fuerza
acentuacional ejerce gran influencia en la produccién tanto en las

vocales como en las consonantes.



e Haga un analisis contrastivo con sonidos similares en espafiol

e Extraiga, solo si se considera necesario, el sonido interferencia para un
analisis articulatorio, es decir, analizar los érganos de fonacion que

intervienen en su produccién.

e Relacione sonido y grafia.

2.3. Criterio de expertos

La Estrategia, en todas sus partes, fue sometida al criterio de expertos. Para
ello se propusieron 15 especialistas con vasta experiencia en la ensefianza de

lenguas extranjeras.

En una primera fase se aplico una prueba para constatar su grado de
competencia en esta esfera (Ver Anexo 8). Como resultado de esta prueba se
determind que todos los profesionales propuestos tenian un nivel de

competencia alto (superior a 4), lo que permitia considerarlos expertos.

Todos poseian un nivel de conocimiento sobre su profesion catalogado de alto.
Igualmente todos poseian amplia experiencia en la docencia, superior a 12
afios. Tenian conocimiento de trabajos realizados en Cuba y el extranjero
sobre la tematica. Todos poseian categoria cientifica de master o doctor.
Excepto uno, con categoria de Asistente, todos contaban con la categoria de

Profesor Auxiliar o Titular.

A los mismos se les solicitd que una vez analizada la propuesta, expresaran

sus criterios, respondiendo al cuestionario que aparece en el Anexo 9.

El resultado de la valoracion por los expertos puede resumirse de la siguiente

forma:

11 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| PROM | MODA
Factibilidad 5! 5| 5({ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 5,0 5
Aplicabilidad 4| 5| 4| 4| 5| 4| 5| 5| 4| 5| 4| 4| 5| 5| 4 4,5 4
Generalidad 5! 5| 5({ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 5,0 5
Pertinencia 5! 5| 4| 5| 4| 5| 5| 4| 4| 4| 5| 5| 5| 5| 4 4,6 5
Originalidad 41 4| 4| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 5| 5| 4| 4| 4| 4 4,2 4




Validez 5 5 5 5 4 5 5 41 4 4 5 5 5 5 4

4,7

Adicionalmente se entrevistaron a los expertos en busca de otros criterios de
naturaleza no cuantitativa que permitieran enriquecer la evaluacion de la

propuesta realizada.

Los expertos opinaron de manera unanime que la propuesta es factible, ya que
se cuenta con los recursos materiales y humanos para su ejecucion. De
manera similar, la mayoria de los expertos opind que la propuesta era
aplicable, aunque identificaron riesgos subjetivos, como la falta de disposicién a
cooperar por parte de algunos docentes. La estrategia propuesta para la
correccion fonologica esta concebida de manera logica y coherente, partiendo

de acciones de preparacion del Claustro.

Todos opinaron que la propuesta es generalizable tanto a otros centros de
educacion superior como a otras ensefianzas. Consideraron asimismo que la
investigacion da respuesta a un problema real. La implantacion de esta
Estrategia puede contribuir a resolver un problema existente en la ensefianza

del idioma Inglés en la Educacién Superior.

El grado de originalidad, segun los expertos, es satisfactorio, debido
fundamentalmente a que la propuesta tiende a poner en practica
procedimientos existentes, aunque lo hace de forma novedosa e incorpora
diferentes concepciones (enfoque comunicativo y enfoque histérico-cultural)
que no aparecen frecuentemente relacionadas en obras de otros autores. La
Estrategia emplea enfoques actuales en la ensefianza de las lenguas
extranjeras y, en particular, y enfrenta el trabajo correctivo en la asignatura

Inglés, cuestion a la que se le da un tratamiento coherente y profundo.

La mayor parte de los expertos consider6 a la propuesta como valida, puesto
que se utilizan las técnicas mas actuales para la recoleccion de informacion, y
los métodos cientificos responden al problema que, sin duda alguna, es una
realidad en la practica pedagodgica actual. Se confirmé que la Estrategia esta
estructurada de forma correcta y responde a las exigencias de la pedagogia

contemporanea.




CONCLUSIONES

El estudio de la bibliografia denota la importancia de realizar un trabajo
preventivo y correctivo para minimizar el impacto negativo de las
transferencias fonolégicas de la lengua materna en el aprendizaje del
idioma extranjero; se evidencia la carencia de conocimientos
sistematizados con relacion al trabajo de tratamiento correctivo del
docente ante la aparicion de errores a causa de la fuerte influencia de la
lengua materna en el proceso docente; y se constata la compatibilidad
de la practica fonética y fonematica con el enfoque comunicativo.

El diagnostico permitid constatar la existencia de problemas en el
tratamiento efectivo a las transferencias fonolégicas negativas, debidos
fundamentalmente a la poca importancia concedida al tema y las

carencias en la preparacion de los docentes al respecto.

Se elabor6 una estrategia metodologica para preparar a los docentes
de idioma inglés del Centro Universitario de Sancti Spiritus respecto al
tratamiento de las transferencias fonoldgicas negativas en el discurso
oral durante la clase, dividida en tres fases: tedrica, practica y evaluativa.
Los criterios de los expertos consultados acerca de la validez de la
estrategia metodoldgica dirigida a la capacitacion de los docentes de
Inglés del Centro Universitario de Sancti Spiritus coinciden en que esta
posee un elevado nivel de aplicabilidad y facilita la preparacion de los

mismos ante el fendmeno fonoldgico transferencial en sus estudiantes.



RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion, recomendamos:

e Continuar el estudio de la propuesta de estrategia metodolégica a partir

de los resultados de su aplicacion en la practica docente.

e Expandir la relacion de errores fonoldgicos frecuentes en los

estudiantes.
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ANEXO 1. GUIA DE OBSERVACION A ACTIVIDADES PRESENCIALES

Guia de observacion a clases:

Objetivo: constatar los métodos y técnicas ante el tratamiento de las

transferencias negativas fonolégicas del espafiol al inglés al nivel segmental y

suprasegmental.

Escala valorativa

Aspecto a valorar

E (5

R(3)

M (2)

1- Tratamiento a
consonantes cuya
produccion
errénea causa una
mala

comprension

2-Tratamiento a
consonantes cuya
produccion
errénea repercute
en el acento
foraneo.

3-Tratamiento a
sonidos que son
inexistente en la
lengua materna

4-Tratamiento a
preguntas de
informacion que
comienzan con
pronombres
interrogativos

5-Tratamiento a
acentuacion
silabica

6-Tratamiento a
acentuacion
oracional




ANEXO 2. RESULTADOS DE LAS OBSERVACIONES A ACTIVIDADES PRESENCIALES

123456 7 Prom. Moda Porciento

Dimension 1

1. Tratamiento a sonidos consonanticos inexistentes en la lengua
materna cuya produccién errénea causa una mala comprension 4 4 4 4 3 4 4 3,86 4 85,71

2. Sonidos consonanticos inexistentes
en la lengua materna cuya produccion errénea repercute en un

acento foraneo. 2333322 257 3 57,14
3. Sonidos consonanticos que constituyen
aléfonos en la lengua materna 2223322 229 2 71,43

Dimension 2

1. Sonidos vocalicos inexistentes en la lengua
materna cuya produccién errénea causa una mala comprension 4 4 3 3 3 3 3 3,29 3 71,43

2. Sonidos vocalicos inexistentes en la lengua
materna cuya produccién errénea repercute en un acento

foraneo. 2222222 200 2 100,00
3. Sonidos vocalicos que constituyen aléfonos
en la lengua materna. 2222223 214 2 85,71

Dimensién 3
1. Entonacion en preguntas de informacién

que comienzan con palabras interrogativas. 4 4 4 4444 400 4 100,00
2. Entonacién en preguntas de confirmacion (tag questions) 2223322 229 2 71,43
Dimension 4

1. Acentuacion silabica. 4 4 43444 386 4 85,71

2. Acentuacion oracional 2222222 200 2 100,00




ANEXO 3 ENCUESTAS APLICADAS A LOS ESTUDIANTES

- Encuesta a los estudiantes :

Objetivo: Constatar si se les da un tratamiento correctivo a las
transferencias fonolégicas negativas a nivel segmental y suprasegmental

en las clases de inglés.

Estimado estudiante, el objetivo de la presente encuesta es constatar el
tratamiento que se le da en clases a posibles interferencias del espariol en
la ensefnanza del inglés en funcion de mejorar la comunicacién por lo que se

necesita de su colaboracion para que este instrumento cumpla su propdsito.

1- ¢ Consideras que tu lengua materna se interpone en el aprendizaje
del inglés como lengua extranjera?
Si_ No_ Aveces

2- ¢ Consideras que la pronunciacion de una lengua extranjera puede
ser determinante en la transmision de un mensaje? Si
No

¢ Porqué?

3- ¢Las clases de inglés te ayudan a resolver los problemas de

pronunciacion? Si NO A veces

4- ; El profesor utiliza diferentes procedimientos para que logres una
pronunciacion adecuada?
Si NO ¢ Cuales?

5
fonolégicas del espafiol al trabajar las habilidades orales?
Si No

¢ Consideras que tu profesor tiene en cuenta las regularidades



Anexo 4. Resultados de las encuestas a estudiantes.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

¢Consideras que tu lengua materna se interpone a veces en el aprendizaje del inglés como lengua extran

Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si
¢Consideras que la pronunciacién de una lengua extranjera puede ser determinante en la transmisién de

Si Si Si Si No No No No No Si Si No Si Si Si Si Si Si No No No No Si Si Si Si
iLas clases de inglés te ayudan a resolver los problemas de pronunciaciéon?

Si Si Si Si No Si Si Si S Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No No Si
¢El profesor utiliza diferentes procedimientos para que logres una pronunciacién adecuada?

Si Si Si Si No No No No No No Si No Si Si Si No Si No No No No Si Si Si Si Si
¢ Consideras que tu profesor tiene en cuenta las regularidades fonolégicas del espaiol al trabajar las hat

Si Si Si No No No No No No No Si No Si Si Si No Si No No No No No No Si Si Si
¢En cual o cuales de los siguientes elementos fonolégicos hace el profesor énfasis correctivo durante
Sonidos vocalicos

Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No No Si Si Si Si No No Si Si Si No Si
Sonidos consonanticos

Si Si Si Si No No No No Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si Si Si No No No No Si
El acento dentro de la palabra

Si Si Si Si Si No No No Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si S Si Si Si Si Si Si
Acentuacion de palabras dentro de la oracién

No No No No No No No No No No Si No No No No Si No No No No No No No No No No
Entonacion

Si Si No No No No Si No No No No No No No No No Si Si Si Si No No Si Si No Si




ANEXO 5. GUIA DE LA ENTREVISTA A LOS PROFESORES

Objetivo: Constatar los criterios del docente acerca de:
el tratamiento de las transferencias fonoldgicas negativas en hispano-

hablantes que aprenden la lengua inglesa como lengua extranjera

1. ¢ Conoce usted que se entiende por transferencia negativa en el
aprendizaje de una segunda lengua? Si__ No___
¢, Conoce usted las principales causas de dichas transferencias?
¢ Qué distingue a las transferencias negativas fonoldgicas de las demas
transferencias en al aprendizaje de una lengua extranjera?

4. ;Qué métodos y técnicas aplica cuando aparecen las transferencias
negativas fonoldgicas en sus estudiantes?

5. ¢Posee alguna orientacion o estrategia para dar tratamiento en el aula a
las transferencias negativas fonoldgicas?

6. ¢Se siente usted preparado desde el punto de vista fonologico para
realizar un correcto tratamiento en el aula al producirse el fendbmeno de
la transferencia negativa fonoloégica?

7. ¢Posee un inventario de las transferencias fonologicas negativas mas
comunes del espafiol al inglés?

8. ¢Conocen sus estudiantes los problemas y causas que provocan las
transferencias fonolégicas negativas.

Si No_ . En caso afirmativo mencione problemas y causas.



ANEXO 6. RELACION DE TRANSFERENCIAS FONOLOGICAS NEGATIVAS

DETECTADAS

Interferencia Tipo de Origen Error Impacto en la

fonolégica  error comunicacion

Si Fonético En espanol la Pronunciacién 4
correspondencia de palabras
fonema-grafema inglesas con
es mas cerrada. las reglas del

espafnol
Ej. Name
/name/

Si Fonético Sonidos Pronunciaciéon 3
vocalicos que errénea de
constituyen sonidos
aléfonos en el vocalicos
espafnol. /il e /il, Ej. Sucky
luly IUl, lal'y sock
/eel, entre otros.  Fool y full

Siny seen

Si Fonético Ausencia del It por /a/ 3
fonema /a/ en Ej. fri por three
espafol de
Cuba

Si Fonético Ausencia del /sl por /a/ 2
fonema the en el Ej. Senkiu por
espafiol de thank you.

Cuba. No
oscurecimiento
de las vocales
en espanol.

Si Fonético En espanol el /bl por /vl 3
sonido /v/ es un  Ej. Bowel por
aléfono de /b/ vowel
con muy poco
uso.

Si Fonético En espanol las La 2
silabas con pronunciacion
sonido vocalico  de una silaba
se pronuncian. extra en

terminacion
del pasado de
los verbos
regulares

Ej. Worked,
changed

Si Fonético En espanollas /s/ por/es/ o 2

Nno aparece

les/ por /s/




En espanol se
pronuncian
todas las
consonantes.

En espanol
pocas silabas
terminan en
consonantes
oclusivas, por lo
que tienden a
omitirse.

En espaiiol no
existe el sonido
/3.

En espaiiol no
se asimilan los
sonidos.

En espanol no
se oscurecen
los sonidos
vocalicos.

Pronunciacion
de sonidos
silentes

Ej. fight,
though, talk,
walk, wrong,
hour

/n/ por /m/ 3
Ej. time /tain/

Ej. Vision,
television

Ej. Soldier,
education,
structure

No
oscurecimiento
de los sonidos
vocalicos en
inglés.



preguntas de
informacion.
Incorrecta
entonacion en
tag questions.

Si Fonoldgico En espaniol la No se 1
tendencia es a respetan los
acentuar todas patrones de
las palabras de  acentuacién
la oracion. oracional del

inglés.

No Fonético Excepciones en Pronunciacion 4
una regla de sonidos
bastante general vocalicos

Blood como
/blud/
Laugh /lo/

No Fonético En inglés se /@l por /8/ o 3
emplea la viceversa.
misma
combinacion de
letras para
representar
diferentes
fonemas.

Impacto en la comunicacién

0 — No interferencia

1 — Acento foraneo

2 — Obstaculiza la comprension pero no la impide.

3 — Pérdida de la comprension cuando aparece fuera de contexto o en contexto
ambiguo.

4 — Pérdida de la comprension.



Material tedrico-practico de apoyo al trabajo con unidades segmentales y

suprasegmentales en el inglés oral

Teachers will not necessarily teach these to students, but this knowledge will
provide a basis for teachers to identify the physical reasons for inaccurate
approximations of foreign language sounds, enabling them to give precise
instructions which will help students correct faulty pronunciation. Unless
teachers understand how students are using their speech organs in producing a
native language sound and what they should be doing to reproduce the foreign
language sound acceptably, teachers will not be able to help students beyond a
certain stage of earnest but inaccurate imitation. Incorrectly articulated
consonants will affect the production of vowels, as vowels will affect
consonants. Students therefore require steady practice and muscle training.

Pronunciation is a motor skill that needs practice.

What's the Difference Between a Vowel and a Consonant?

In pronunciation, a consonant touches at some point in the mouth. Try saying
[p] with your mouth open—you can't do it because your lips must come together
to make the [p] sound. A vowel, on the other hand, doesn't touch anywhere.
You can easily say [e] without any part of the mouth, tongue, or lips coming into
contact with any other part. This is why we are calling W, Y, and R semivowels,

or glides.

Spanish Intonation

Spanish-speaking people (bearing in mind that there are 22 Spanish-speaking
countries) tend to have strong intonation, but it's usually toward the end of a
phrase or sentence. It is very clear sometimes in Spanish that a person is taking
an entire phrase pattern and imposing it on the English words. This can create a
subtle shift in meaning, one that the speaker is completely unaware of. For
example, This is a normal stress pattern in Spanish, but it indicates in English
that either you are willing to settle for less than usual or you are contrasting it

with the possibility of nothing.



Spanish has five pure vowels sounds—ah, ee, ooh, eh, oh—and Spanish
speakers consider it a point of pride that words are clearly pronounced the way
they are written. The lack of the concept of schwa or other reduced vowels may
make you overpronounce heavily in English. You'll notice that | said the concept
of schwa—I think that every language has a schwa, whether it officially
recognizes it or not. The schwa is just a neutral vowel sound in an unstressed
word and at some point in quick speech in any language, vowels are going to

be neutralized.

Liaisons

In Spanish, there are strong liaisons — el hombre sounds like eh lombre, but
you'll probably need to rewrite a couple of sentences in order to get away from
word-by-word pronunciation. Because consonant clusters in Spanish tart with
an epsilon sound (espariol for Spanish, especial for special), this habit carries
over into English.

Rewriting expressions to accommodate the difference will help enormously.

Word Endings

In Spanish, words end in a vowel (o or a), or the consonants n, s, r, I, d. Some
people switch n and ng (I kédng hear you) for either | can hear you or / can't hear
you. Another consequence is that final consonants can get dropped in English,

as in short (shor) or friend (fren).

Pronunciation

With most Spanish speakers, the s is almost always unvoiced, ris trilled, / is too
short and lacks a schwa, d sounds like a voiced th, and b and v are
interchangeable. Spanish speakers also substitute the & sound whenever the
letter a appears, most often for ce, & and .. Bear in mind that there are six
different pronunciations for the letter a as on page 142. Knowing these simple

facts will help you isolate and work through your difficulties.



The Spanish S = The American S, But...

In Spanish, an s always sounds like an s. (In some countries, it may be slightly
voiced before a voiced consonant such as in mismo.) In English, a final ~s
sounds like z when it follows a voiced consonant or a vowel (raise [raz], runs
[r.nz]). The most common verbs in English end in the z sound—is, was, does,

has, etc. Double the preceding vowel and allow your vocal cords to vibrate.

The Spanish R = The American T

In Spanish, r is a consonant. This means that it touches at some point in the
mouth. Spanish speakers usually roll their rs (touching the ridge behind the top
teeth), which makes it sound like a d to the American ear. The tongue should be
curled back, and the r produced deep in the throat—not touching the top of the
mouth. The Spanish pronunciation of r is usually the written vowel and a flap r
at the end of a word (feeler is pronounced like feelehd or a flap in the beginning
or middle (throw sounds like tdoh). In English, the pronunciation of r doesn't

change if it's spelled ror rr.

The -ed Ending
Spanish English with a Spanish Pattern Standard English Pattern
Quiero comer algo. | want to eat something. | want to éat something

With Epsilon Rewritten With Epsilon Rewritten

| estudy ice tudy excellent espeech excellence peech in espanish ince panish
my especialty mice pecialty their eschool theirss cool her espelling herss pelling
Beri bara bira Betty bought a bit of ai nira lara taim | need a lot of time.

Ai! Caracol! | caught a cold. mai marou my motto

Curi du it? Could he do it? mirin meeting

ui ara gou We ought to go. aim naran taim I'm not on time.

You may have found yourself wondering how to pronounce asked or hoped; if
you came up with as-ked or ho-ped, you made a logical and common mistake.
There are three ways to pronounce the -ed ending in English, depending what

the previous letter is. If it's voiced, -ed sounds like d: played [pleid]. If it's



unvoiced, -ed sounds like t laughed [lzft]. If the word ends in ¢ or d, -ed sounds
like .d: patted [paed.d].

The Final T
The t at the end of a word should not be heavily aspirated. Let your tongue go
to the t position, and then just stop. It should sound like [hat], not [ha], or [hach],

or [hats].

The Spanish D = The American Th (voiced)

The Spanish d in the middle and final positions is a fricative d (coda and sed). If
you are having trouble with the English th, substitute in a Spanish d. First,
contrast cara and cada in Spanish, and then note the similarities between cam

and caught a, and cada and father, cada father beid bathe

The Spanish of Spain Z or C = The American Th (unvoiced)

The letters z and ¢ in most Spanish-speaking countries sound like s in English
(not in Andalusia, however). The z and ¢ from Spain, on the other hand, is
equivalent to the American unvoiced th. When you want to say both in

English, say bouz with an accent from Spain.

bouz both gracias grathias uiz with

The Spanish | = The American Y (not j)

In most Spanish-speaking countries, the y and I/l sounds are equivalent to the
American y, as in yes or in liaisons such as the(y)other one.

Jes, | jelled at jou jesterday can be heard in some countries such as Argentina.

hielo yellow (not jello) ies yes iu you

The Doubled Spanish A Sound = The American O, All or AW Spelling
Because of spelling, the & sound can easily be misplaced. The & sound exists in

Spanish, but it is represented with



the letter a. When you see the letter o, you pronounce it [0], so hot sounds like
hoht instead of haht. Remember,
most of the time, the letter o is pronounced ah. You can take a sound that

already exists

The Spanish O = The American OU

You may pronounce the letter o as & or . when it really should be an o, as in
only, most, both. Make sure that the American o sounds like [ou], ounly, moust,
bouth. This holds true for the diphthongs as well — oi sounds like ou-ee.

Ounli only joup hope nout note

in Spanish, such as jaat (whether it means anything or not) and say it with your
native accent — jaat with a Spanish accent more or less equals hot in English.
This will give you a good reference point for whenever you want to say &
instead of o; astronomy, call, long, progress, etc. Focus on Chapter 3,

differentiating e, &, .jaat hot caal call saa saw

& The e sound doesn't exist in Spanish, so it usually comes out as &, so last
sounds like lost. You need to work, which drills this distinctively American

vowel.

. The schwa is typically overpronounced, based on spelling, Intonation and
pronunciation. If your intonation peaks are strong and clear enough, then your
valleys will be sufficiently reduced as well. Concentrate on smoothing out and

reducing the valleys and ignore spelling.

U The [U] sound is generally overpronounced to ooh. Again, spelling is the
culprit. Words such as smooth, choose and too are spelled with two 0's and are
pronounced with a long u sound, but other words such as took and good are

spelled with two o's but are pronounced halfway between jh and uh; [tuk] and
[gud].

i Spanish speakers overpronounce the lax vowel i to eee, so sit comes out as

seat. In most Spanish dictionaries,the distinction between i and e is not made.



Practice the four sounds — bit, beat, bid, bead — remembering that tense

vowels indicate that you tense your lips or tongue, while lax vowels mean that

Once you have the / in place, simply allow your vocal cords to vibrate and you
will then have a v.

There was a woman from Spain who used to say, "Es imposible que se le quite
el acento a uno," pronouncing it, "Esh imposhible que se le quite el athento a
uno." In her particular accent, s sounded Words such as smooth, choose and
too are spelled with two o's and are pronounced with a long u sound, but other
words such as fook and good are spelled with two o's but are pronounced
halfway between ih and uh; [tuk] and [gud].

i Spanish speakers overpronounce the lax vowel / to eee, so sit comes out as seat. In most
Spanish dictionaries,

The distinction between / and e is not made. Practice the four sounds — bit,

beat, bid, bead — remembering that fense vowels indicate that you tense your

lips or tongue, while lax vowels mean that

Once you have the/in place, simply allow your vocal cords to vibrate and you

will then have a v. like s, which would transfer quite well to standard American

English. What it also means is that many people claim it is impossible to change

the accent. .

Location of the Language

Your lips and tongue are relaxed and the sound is produced in your throat.
Unvoiced final consonants (t, s, k, p, ch, f) mean that the vowel is short and
sharp; voiced final consonants (d, z, g, b, j, v) mean that the vowel is doubled.
Work on Bit or Beat? Bid or Bead?. Reduce the soft [i] to a schwa; si should

sound like s't.

Single double
tense beat bead
lax bit bid

Also, watch out for cognates such as similar, pronounced [see-mee-lar] in

Spanish, and [sism'sIr] in American English. Many of them appear in the Middle



The Spanish lacks a schwa, leaving the sound short and incomplete to the
American ear. Contrast similar words in the two languages and notice the

differences.

Written Pronounced Spanish

v A Spanish speaker usually pronounces v and b the same (/ have trouble with
my bowels instead of | have trouble with my vowels). You need to differentiate
between the four sounds of p/b/f/v. The plosives b/p pop out; the sibilants f/v
slide out. b/v are voiced; f/p are unvoiced, b/v are the least related pair. Push
your bottom lip up with your finger so that it is outside your top teeth and make

a sharp popping sound. Practice these sounds: FVBFV B

fat vat bat ferry very berry
face vase base effort ever Ebber
fear veer beer foul vowel bowel
unvoiced voiced
plosive P B
sibilant F \'

n The final n is often mispronounced ng — meng rather than men. Put a tiny

schwa at the end to finish off the n, men.

w The w sound in Spanish can sound like a gw (I gwould do it). You need to
practice g in the throat and rounding your lips for w. You can also substitute in a

Spanish u, as in will [uil].

h The Spanish h is silent, as in hombre, but Spanish speakers often use a
stronger fricative than Americans would. The American h is equivalent to the
Spanish j, but the air coming out shouldn't pass through a constricted throat —
it's like you're steaming a mirror — hat, he, his, her, whole, hen, etc. In some

Spanish-speaking countries, they is fricative and in others it is not. Also, there

are many words in which the h is completely silent, as in hour, honest, herb, as



well as in liaisons with object pronouns such as her and him (tell her sounds like
teller).

ch In order to make the ch sound different from the sh, put a t in front of the ch.
Practice the difference between wash [wash] and watch [watch], or sharp

[sharp] and charm [charm].

p The American p is more strongly plosive than its Spanish counterpart. Put
your hand in front of your mouth — you should feel a strong burst of air.

Practice with Peter picked a peck of pickled peppers.

j In order to make a clear j sound, put a d in front of the j. Practice George
[djord]].

Spanish is very far forward with much ronger use of the lips

Exercise 3-4: Reading the [] Sound

The Taen Man

A fashionably tan man sat casually at the bat stand, lashing a handful of
practice bats. The manager, a crabby old bag of bones, passed by and laughed,
"You're about average, Jack. Can't you lash faster than that?" Jack had had
enough, so he clambered to his feet and lashed bats faster than any man had
ever lashed bats. As a matter of fact, he lashed bats so fast that he seemed to
dance. The manager was aghast. "Jack, you're a master bat lasher!" he

gasped. Satisfied at last, Jack sat back and never lashed another bat.

Exercise 3-6: Reading the [.] Sound1

When you read the following schwa paragraph, try clenching your teeth the first
time. It won't sound completely natural, but it will get rid of all of the excess lip
and jaw movement and force your tongue to work harder than usual.

Remember that in speaking American English we don' move our lips much, and



we talk though our teeth from far back in our throats. I'm going to read with my

teeth clenched together and you follow along, holding your teeth together.

What Must the Sun Above Wonder About?

Some pundits proposed that the sun wonders unnecessarily about sundry and
assorted conundrums.

One cannot but speculate what can come of their proposal. It wasn't enough to
trouble us,* but it was done so underhandedly that hundreds of sun lovers
rushed to the defense of their

beloved sun. None of this was relevant on Monday, however, when the sun
burned up the entire

country. *[.t w.z.n.n.ft. tr.b.l.s]

Exercise 3-5: Reading the [d] Sound

A Lat of Lang, Hat Walks in the Garden

John was not sorry when the boss called off the walks in the garden. Obviously,
to him, it was awfully hot, and the walks were far too long. He had not thought
that walking would have caught on the way it did, and he fought the policy from
the onset. At first, he thought he could talk it over at the law office and have it
quashed, but a small obstacle* halted that thought. The top lawyers always
bought coffee at the shop across the lawn and they didn't want to stop on
John's account. John's problem was not office politics, but office policy. He
resolved the problem by bombing the garden.

* lobster » a small lobster « lobstacle « a small obstacle

Read A Lat of Lang, Hat Walks in the Garden aloud.

Exercise 3-6: Reading the [.] Sound

When you read the following schwa paragraph, try clenching your teeth the first
time. It won't sound completely natural, but it will get rid of all of the excess lip
and jaw movement and force your tongue to work harder than usual.

Remember that in speaking American English we don't move our lips much, and



we talk though our teeth from far back in our throats. I'm going to read with my

teeth clenched together and you follow along, holding your teeth together.

What Must the Sun Above Wonder About?

Some pundits proposed that the sun wonders unnecessarily about sundry and
assorted conundrums.

One cannot but speculate what can come of their proposal. It wasn't enough to
trouble

us,” but it was done so underhandedly that hundreds of sun lovers rushed to the
defense of their

beloved sun. None of this was relevant on Monday, however, when the sun
burned up the entire

country. *[.t w.z.n.n.ft. tr.b.l.s]

What Is Accent?
Accent is a combination of three main components: intonation (speech music),
liaisons (word connections), and pronunciation (the spoken sounds of

vowels, consonants, and combinations).

"Why Is My Accent So Bad?"
Learners can be seriously hampered by a negative outlook. First, your accent is

not bad; it is nonstandard to the Native ear.

Intonation

Intonation, or speech music, is the sound that you hear when a conversation is
too far away to be clearly audible but close enough for you to tell the nationality
of the speakers. The American intonation dictates liaisons and pronunciation,
and it indicates mood and meaning. Without intonation, your speech would be

flat, mechanical, and very confusing for your listener.

Intonation Do's and Don'ts
- Do Not Speak Word by Word.

Bob... is...on... the... phone.



If you speak word by word, as many people who learned "printed" English do,
you will end up sounding mechanical and foreign. You may have noticed the
same thing happens in your own language: When someone reads a speech,
even a native speaker, it sounds stiff and stilted, quite different from a normal

conversational tone.

-Connect Words to Form Sound Groups.

B-a-b-l-s-a-n-t-h-e-f-o-u-n

This is where you're going to start doing something completely different than
what you have done in your previous English studies. This part is the most
difficult for many people because it goes against everything they've been
taught. Instead of thinking of each word as a unit, think of sound units. These
sound units may or may not correspond to a word written on a page. Native
speakers don't say Bob is on the phone, but say [bébizén the foun]. Sound units
make a sentence flow smoothly, like peanut butter— never really ending and
never really starting, just flowing

along.

- Use Staircase Intonation

Ba foun
1 bi i
i i zan i

e G i
T i i - i

Let those sound groups floating on the wavy river in the figure flow downhill
and you'll get the staircase. Staircase intonation not only gives you that
American sound, it also makes you sound much more confident. In saying your
words, imagine that they come out as if they were bounding lightly down a flight
of stairs. Every so often, one jumps up to another level, and then starts down

again. Americans tend to stretch out their sounds longer than you may think is



natural. So to lengthen your vowel sounds, put them on two stairsteps instead
of just one.
We
I re
T he
T T T re.

The sound of an American speaking a foreign language is very distinctive,
because they double sounds that should be single. For example, Spanish, the

word no is, to the American ear, clipped or abbreviated.

No
i

Three Ways to Make Intonation

There are three ways to stress a word.

1- To just get louder or raise the volume. This is not a very sophisticated way of
doing it, but it will definitely command attention.

2- To streeeeetch the word out or lengthen the word that you want to draw
attention to (which sounds very insinuating).

3- The third way, which is the most refined, is to change pitch. Although
pausing just before changing the pitch is effective, you don't want to do it every
time, because then it becomes an obvious technique. However, it will make
your audience stop and listen because they think you're going to say something

interesting.

Exercise: Rubber Band Practice with Nonsense Syllables.

Take a rubber band and hold it with your two thumbs. Every time you want to
stress a word by changing pitch, pull on the rubber band. Stretch it out gently,
don't jerk it sharply. Make a looping ° figure with it and do the same with your
voice. Use the rubber band and stretch it out every time you change pitch. Read

first across, then down.



A
1. duh duh duh
2. duh duh duh
3. duh duh duh
4. duh duh duh

B
1.lalala
2. lalala
3.lalala

4. lalala

C
1. mee mee mee
2. mee mee mee
3. mee mee mee

4. mee mee mee

D
1. ho ho ho
2. hoho ho
3. ho ho ho
4. ho ho ho

Exercise: Read each column down, keeping the same intonation pattern.

A B C D

1. duh duh duh 1. duh duh duh 1. duh duh duh 1. duh
duh duh

2. ABC 2. imprecise 2. condition 2.
alphabet

3.123 3. a hot dog 3. a hot dog 3. hot
dog stand

4. Dogs eat bones. 4. They eat bones. 4. They eat them. 4.

Give me one.

Staircase Intonation
So what is intonation in  English? What do English speakers do? They go up

and down. They start high and end low.

up Stair
We i and I cases
I go i il down I
I T i I

Every time you want to stress a word or an idea,

start a new staircase. That

sounds simple enough, but when and where do you start a new staircase?

Statement Intonation with Nouns




Intonation or pitch change is primarily used to introduce new information. This
means that when you are making a statement for the first time, you will stress
the nouns.
Dogs bones
i eat i
Wi i
Exercise: Practice the noun stress pattern after me, using pitch change.

Add your own examples

1. Dogs eat bones. 11. Jerry makes music.

2. Mike likes bikes. 12. Jean sells some apples.
3. Elsa wants a book. 13. Carol paints the car.

4. Adam plays pool. 14. Bill and | fix the bikes.

5. Bobby needs some money. 15. Ann and Ed call the kids.
6. Susie combs her hair. 16. The kids like the candy.

7. John lives in France. 17. The girls have a choice.
8. Nelly teaches French. 18. The boys need some help.
9. Ben writes articles. 19.

10. Keys open locks. 20.

Statement Intonation with Pronouns

When you replace the nouns with pronouns (i.e., old information), stress the
verb.
eat
They /T them
i |
As we have seen, nouns are new information; pronouns are old information. In

a nutshell, these are the two basic intonation patterns:

Exercise 1-3; Noun and Pronoun Intonation

In the first column, stress the nouns. In the second column, stress the verb. Fill

in your own examples at the bottom.



Dogs
They

. Bob sees Betty.
. Betty knows Bob.
. Ann and Ed call the kids.

. Jan sells some apples.

1

2

3

4

5. Jean sells cars.
6. Bill and I fix the bikes.
7. Carl hears Bob and me.
8. Dogs eat bones.

9. The girls have a choice.

10. The kids like the candy.

eat

bones.

them.

1. He sees her.

2. She knows him.
3. They call them.
4. She sells some.
5. She sells them.

6. We fix them.

7. He hears us.

8. They eat them.

9. They have one.
10. They like it.

11. The boys need some help. 11. They need something.
12. She should call someone.
13. He killed a man.

14. They bought stuff.

12. Ellen should call her sister.
13. The murderer killed the plumber.

14. The tourists went shopping.

Statement Versus Question Intonation
You know that at some point questions have a rising intonation. They do, but
usually a question will step upward until the very end, where it takes one quick
litle downward step. A question rises a little higher than a statement with the

same intonation pattern.

"Here is my car."

Here ca
I is 1111 ar.
I ey 1T 1T
T i 1



"Where is my car?"

ca
Il ar?
Where i
M is il i
s
I e i

Exercise: Four Main Reasons for Intonation
Depending on the situation, a word may be stressed for any of the following
reasons:

New Information Opinion Contrast "Can't"

1. New Information

It sounds like rain.

Rain is the new information. It's the most important word in that sentence and
you could replace everything else with duh-duh-duh. Duh-duh-duh rain will still
let you get your point across.

Repeat: Duh-duh-duh rain I It sounds like rain.

Duh ray

/111 duh I ayn
M dahe i g
M ik i i

Make rain very musical and put it on two notes: ray-ayn. Duh-duh-duh ray-ayn

it sounds like ray-ayn.

2. Opinion



It sounds like rain, but | don't think it is.

In this case, intonation makes the meaning the opposite of what the words say:
It looks like a diamond, but | think it's a zircon. It smells like Chanel, but at that
price, it's a knock-off. It feels like... It tastes like... These examples all give the
impression that you mean the opposite of what your senses tell you.

Exercise: Practice the intonation difference between new information and
opinion:

It sounds like rain. (It's rain.) It sounds like rain, (but it's not.)

3. Contrast

He likes rain, but he hates snow.

Like and hate are contrasted and are the stronger words in the sentence.

4. Can't

It can't rain when there're no clouds.

Contractions (shouldn't, wouldn't) and negatives (no, not, never) are important
words since they totally negate the meaning of a sentence, but they are not

usually stressed. Can't is the exception.

Exercise: Pitch and Meaning Change

Practice saying the four sentences. Pay close attention to the changes in pitch
that you must make to convey the different meanings intended. The words to be
stressed are indicated in bold face.

1. It sounds like rain.

2. It sounds like rain.

3. He likes rain, but he hates snow.

4. It can't rain on my parade! He can't do it.

Intonation Contrast

Below are two sentences—the first is stressed on the most common, everyday

word, book. Nine times out of ten, people will stress the sentence in this way.



The second sentence has a less common, but perfectly acceptable intonation,

since we are making a distinction between two possible locations.

Normal intonation Where's the book? It's on the table.

Changed intonation s the book on the table or under it? It's on the table.
Exercise: Create Your Own Intonation Contrast

Write a short sentence and indicate where you think the most normal intonation
would be placed. Then, change the meaning of the sentence slightly and

change the intonation accordingly.

Normal intonation

Changed intonation

Exercise: Variable Stress

Notice how the meaning of the following sentence changes each time we
change the stress pattern. You should be starting to feel in control of your

sentences now.

1. What would you like?
This is the most common version of the sentence, and it is just a simple request

for information.

2. What would you like?

This is to single out an individual from a group.

3. What would you like?

You've been discussing the kinds of things he might like and you want to

determine his specific desires: "Now that you mention it, what would you like?"



Or He has rejected several things and a little exasperated, you ask, "If you don't

want any of these, what would you like?"

4. What would you like?
You didn't hear and you would like the speaker to repeat herself. or You can't
believe what you heard: "I'd like strawberry jam on my asparagus."

"What would you like?”

Exercise: Squeezed-Out Syllables

Intonation can also completely get rid of certain entire syllables. Some longer
words that are stressed on the first syllable squeeze weak syllables right out.
Cover up the regular columns and read the words between the brackets.
actually [aeke-chully] every [.vree]

Note The ~cally ending is always pronounced ~klee.

average [avr']
aspirin [asprin]
broccoli [braklee]
business [bizness]
camera [kamruh]
chocolate [chakl't]
comfortable [k'mf-t'bl]
corporal [corpr'l]
desperate [d.spr't]
diamond [daim'nd]
diaper [daiper]
different [diffr'nt]
emerald [.mr'ld]
vegetable [vej-t'bl]
beverage [bever'j]
bakery [ba<kree]
catholic [ceaethel'k]

family [faamlee]
finally [fyne-lee]
general [j.nr'l]
groceries [grossreez]
interest [intr'st]
jewelry [joolree]
mathematics [maethmaedix]
memory [m.mree]
orange [ornj]
probably [prablee]
restaurant [r.strant]
separate [s.pr']
several [s.vr'l]

liberal [libr'l]
conference [canfrns]
coverage [c'vr'j]

history [hisstree]



Syllable Stress

In spoken English, if you stress the wrong syllable, you can totally lose the
meaning of a word: "MA-sheen" is hardly recognizable as "ma-SHEEN" or
machine.

At this point, we won't be concerned with why we are stressing a particular

Syllable— that understanding will come later.
Exercise: Building an Intonation Sentence
Repeat the sentences listed in the following groups.

.  bought a sandwich.
. I said | bought a sandwich.
. I said | think | bought a sandwich.

. | said | really think | bought a sandwich.

1

2

3

4

5. | said | really think | bought a chicken sandwich.

6. | said | really think | bought a chicken salad sandwich.

7. | said | really think | bought a half a chicken salad sandwich.

8. | said | really think | bought a half a chicken salad sandwich this afternoon.
9. | actually said | really think | bought a half a chicken salad sandwich this
afternoon.

10. | actually said | really think | bought another half a chicken salad sandwich
this afternoon.

11. Can you believe | actually said | really think | bought another half a

chicken salad sandwich this afternoon?

| did it.

| did it again.

| already did it again.

| think | already did it again.

| said | think | already did it again.

| said | think | already did it again yesterday.

| said | think | already did it again the day before yesterday.

SN o gk 0=

| want a ball.



| want a large ball.

| want a large, red ball.

| want a large, red, bouncy ball.

| want a large, red bouncy rubber ball.

| want a large, red bouncy rubber basketball.
| want a raise.

| want a big raise.

| want a big, impressive raise.

| want a big, impressive, annual raise.

O & O =200 R 0D

| want a big, impressive, annual cost of living raise.

Exercise: Regular Transitions of Nouns and Verbs

In the list below, change the stress from the first syllable for nouns to the
second syllable for verbs.
This is a regular, consistent change. Intonation is so powerful that you'll notice

that when the stress changes, the pronunciation of the vowels do, too.

Nouns

an accent [aks'nt]

a concert [kansert]

a conflict [kanflikt]

a contest [kantest]

a contract [kantraect]
a contrast [kantraest]
a convert [kanvert]

a convict [kanvikt]

a default [deefalt]

a desert”* [d.z'rt]

a discharge [discharj]
an envelope [anV'lop]
an incline [inkline]

an influence [influ(w)'ns]
an insert [insert]

an insult [ins'lt]

Verbs

to accent [eeks.nt]
to concert [k'nsert]

to conflict [k'nflikt]

to contest [k'ntest]
to contract [k'ntraekt]
to contrast [k'ntreest]
to convert [k'nvert]

to convict [k'nvict]

to default [d'falt]

to desert [d'z'rt]

to discharge [d'scharj]
to envelop [envel'p]

to incline [inkline]

to influence [influ(w)ns]t
to insert [insert]

to insult [ins.It]



an object [abject]
perfect [prf'ct]

a permit [prmit]

a present [pr.z'nt]
produce [produce]
progress [pragr's]
a project [praject]
a pronoun [pronoun]
a protest [protest]
a rebel [r.b.l]

a recall [reekall]

a record [r.k'rd]

a reject [reject]
research [res'rch]
a subject [s'bjekt]
a survey [s'rvei]

a suspect [s'speki]

to object [.bject]

to perfect [prfekt]

to permit [prmit]

to present [pr'z.nt]
to produce [pr'duce]
to progress [pr'gr.ss]
to project [pr'j.ct]

to pronounce [pr'nounce]
to protest [pr'test]

to rebel [r'b.I]

to recall [r'kall]

to record [r'cord]

to reject [r'j.ct]

to research [r'srch]
to subject [s'bjekt]
to survey [s'rvei]

to suspect [s'spekt]

The désert is hot and dry. A dessért is ice cream. To desért is to abandon.

Exercise: Regular Transitions of Adjectives and Verbs

A different change occurs when you go from an adjective or a noun to a verb.

The stress stays in the same place, but the -mate in an adjective is completely

reduced [-m't], whereas in a verb, it is a full [a] sound [-m.it].

Nouns/Adjectives
advocate [adVv'k't]
animate [a&n'm't]

alternate [altern't]

appropriate [.propre(y)']
approximate [.praks'm't]

articulate [articyul't]
associate [.ssosey't]
deliberate [d'libr't]

Verbs
to advocate [aedV'K.it]
to animate [aen'm.it]
to alternate [altern.it]
to appropriate [.propre(y).it]
to approximate [.praks' m.it]
to articulate [articy.l.it]
to associate [.ssosey.it]
to deliberate [d'liber.it]



discriminate [d'skrim'n't] to descriminate [d'skrim'n.it]

duplicate [dupl'k't] to duplicate [dupl'k.it]
elaborate [elaebr't] to elaborate [.1aeber.it]

an estimate [.st'm't] to estimate [.st' m.it]
graduate [graejyu(w)'t] to graduate [graejyu(w).it]
intimate [int'm't] to intimate [int' m.it]
moderate [mader't] to moderate [mader.it]
predicate [pr.d'k't] to predicate [pr.d'k.it]
separate [s.pr't] to separate [s.per.it]

Exercise; Regular Transitions of Adjectives and Verbs

Mark the intonation or indicate the long vowel on the italicized word, depending
which part of speech it is. Mark the proper syllables.

. You need to insert a paragraph here on this newspaper insert.

. How can you object to this object?

. I'd like to present you with this present.

. Would you care to elaborate on his elaborate explanation?

. The manufacturer couldn't recall if there'd been a recall.

. The religious convert wanted to convert the world.

. The political rebels wanted to rebel against the world.
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. The mogul wanted to record a new record for his latest artist.

9. If you perfect your intonation, your accent will be perfect.

10. Due to the drought, the fields didn't produce much produce this year.

11. Unfortunately, City Hall wouldn't permit them to get a permit.

12. Have you heard that your associate is known to associate with gangsters?
13. How much do you estimate that the estimate will be?

14. The facilitator wanted to separate the general topic into separate categories.

When you used the rubber band with [Dag zeet bounz] and when you built your
own sentence, you saw that intonation reduces the unstressed words.
Intonation is the peak and reduced sounds are the valleys. In the beginning, you
should make extra-high peaks and long, deep valleys. When you are not sure,

reduce. In the following exercise, work with this idea. Small words such as



articles, prepositions, pronouns, conjunctions, relative pronouns, and auxiliary
verbs are lightly skimmed over and almost not pronounced. You have seen how
intonation changes the meaning in words and sentences. Inside a onesyllable
word, it distinguishes between a final voiced or unvoiced consonant be-ed and
bet.

Inside a longer word, the pronunciation and meaning change in terms of
vocabulary. In a sentence (He seems nice; He seems nice.), the meaning
changes in terms of intent. In a sentence, intonation can also make a clear
vowel sound disappear. When a vowel is stressed, it has a certain sound; when
it is not stressed, it usually sounds like uh, pronounced [.]. Small words like to,

at, or as are usually not stressed, so the vowel disappears.

Exercise: Reduced Sounds

Looks Like... Sounds Like...
It's the only way to do it. [its thee(y)ounly weid. do(w)'t]
So to speak... [soda speak]
| don't know how to say it. [di don(t)know heewd. say(y)it]
Go to page 8. [goud. pay jate]
Show me how to get it. [show me heeod. geddit]
You need to know when to do it. [You nee (d)d. nou wend. Do (w)it]
Who's to blame? [hooz d. blame]

Exercise: Who Did 1t? | Don't Know! k

Repeat the following statements and responses expressing the various feelings.

1.Who did it? (curiosity) | don't know. (ignorance)
2. Who did it? (interrogation) | don't know. (self-protection)
3. Who did it? (anger) | don't know. (insistence)

4. Who did it? (repeating) | don't know. (strong denial)



5. Who did it? (sarcasm)
6. Who did it? (sadness)

7. Who did it? (relief) | sure don't know. (blithe ignorance)

| don't know. (self-justification)

| don't know. (despair)

8. Whooo did it? (coy interrogation)
9. Who did it? (annoyance)
10. Who did it? (laughing with disbelief) | don't know. (laughing ignorance)

| don't know. (sing-song)

| don't know. (equal annoyance)

11. Who did it? (surprise) | dunno. (sullenness)
12. Who did it? (your choice) | don't know. (your choice)
Exercise: When S Becomes Z

Under Contrast, in the list that follows, notice how the voiced word is drawn out
and then repeat the word after me. Both voiced and unvoiced diphthongs have
the underlying structure of the tone shift, or the double stairstep, but the shift is

much larger for the voiced ones.

Contrast

S V4

1. price prize

2. peace peas

3, place plays
4.ice eyes

5. hiss his

6. close to close
7. use to use
8. rice rise

9. pace pays
10. lacey lazy
11. thirsty Thursday
12. bus buzz
13. dust does
14. face phase
15. Sue pAelo)

16. loose lose



Exercise: A Surly Sergeant Socked an Insolent Sailor

Repeat the S sounds in the paragraph below.

Sam, a surly sergeant from Cisco, Texas, saw a sailor sit silently on a small
seat reserved for youngsters. He stayed for several minutes, while tots
swarmed around. Sam asked the sailor to cease and desist but he sneered in
his face. Sam was so incensed that he considered it sufficient incentive to sock
the sailor. The sailor stood there for a second, astonished, and then strolled
away. Sam was perplexed, but satisfied, and the tots scampered like ants over

to the see-saw.

Exercise: Allz Well That Endz Well

Repeat the Z sounds in the paragraph below.

A lazy Thursday at the zoo found the zebras grazing on zinnias, posing for
pictures, and teasing the zookeeper, whose nose was bronzed by the sun. The
biggest zebra's name was Zachary, but his friends called him Zack. Zack was a
confusing zebra whose zeal for reason caused his cousins, who were naturally
unreasoning, to pause in their conversations. While they browsed, he
philosophized. As they grazed, he practiced zen. Because they were Zack's
cousins, the zebras said nothing, but they wished he would muzzle himself at

times..

Some English consonant sounds, including many alveolar ones, change into
(or towards) different phonemes when followed by certain other sounds.
Speakers assimilate to avoid awkward sound combinations which would lead

to loss of oral fluency with utterances sounding broken up and clumsy. Some

native English speakers, including those who have been to top schools, are

ignorant of the differences between written and spoken English and attempt to

speak as they write. The remedy is Assimilation Practice. The links below

provide learners with short phrases where assimilation occurs:

1. It/ changesto/p/before/ m//bl/or/p/
2. Id/changesto/b/before/ m//bl/or/p/
3. In/changesto/ m/before/ m//b/or/p/
4

. It/ changes to / k / before / k / or /g/




5. Id/changesto/ g/ before/k/or/ql

6. / n/changes to /In/ before /k/or/ql

7. | s/ changes to /[/ before /[/or/j/

8. | z/ changes to /3/ before /[/or/j/

9 ./6/ changes to/ s / before /s /




Consonantes inglesas cuya incorrecta pronunciacion causaria

incomprension

v/

Este sonido labiodental fricativo no existe en el espafiol. El estudiante tendera a
sustituirlo por /b/ antes de las vocales como es el caso de very, seven. Cuando
/vl aparece al final de la palabra- una posicion bastante dificultosa para la
persona de habla hispana- el regularmente pronunciara /f/. Este es un error
muy frecuente en la palabra of. Una indicacién muy util para los estudiantes
seria que con los dientes superiores toquen los labios inferiores al producir la

/fl ya su vez hacer que vibren las cuerdas vocales.
/6/

Este sonido no existe en los dialectos americanos del espafiol. A nuestros
oidos resulta solo una mera variacién de nuestra muda alveolar /s/ y este es
el sonido que los estudiantes tienden a hacer. El profesor debe insistir en su
pronunciacién insertando la lengua entre los dientes. Esto enfatizara la
diferencia articulatoria con respecto a la /s/. La exageracion que puede resultar
exagerada puede ir desapareciendo a medida que el nuevo punto de

articulacion se hace habitual con la practica.
18/

Este es un nuevo fonema, pero no un nuevo sonido para los estudiantes
hispanos. En espafnol es un al6fono de la del sonido dental sonante de la
consonante /d/ y este aparece siempre y cuando la /d/ no es un sonido inicial o
no esta presidido por /n/ o /Il como en todo o nada. Nunca haberla diferenciado
de la /d/ especialmente en posicidon inicial. Asi como con el sonido/6/
anteriormente mencionado en la que insistimos en su articulacidn interdental,

lo que contrasta con la posicion dental de la /d/ espafiola.
1z/

Este sonido alveolar fricativo ocurre en espafiol como un aléfono de la /s/ ante
una consonante sonora asi como en mismo, desde. Sin embargo ciertos

dialectos de | espanol americano ha reemplazado este aléfono por una



aspirante alveolar. Por tanto para los aprendices cubanos entre otros este
sonido /z/ es un sonido nuevo. Su similitud con la /s/ en todos los aspectos
excepto su sonoridad hace que se remplace instintivamente ya que no existe
otra posibilidad en el espafiol. La irregularidad de /s/ y /z/ en la escritura inglesa
complica un poco mas las cosas. Teniendo en cuenta todos estos aspectos, no
es sorprendente encontrar que las diferencias entre estos dos sonidos es una
de las ultimas distinciones fonéticas que nuestros estudiantes deben dominar.
Es esencial que se asignen frecuentemente ejercicios dirigidos al

reconocimiento y produccion de este contenido.
/sl

Este es el fonema fricativo palatal mudo que no existe en espafol. El sonido
mas cercano del espafiol es el fonema /c/ el cual es mudo y palatal también. El
hecho de que el sonido /c/ no sea fricativo sino africado es la unica diferencia
entre ambas. De esta manera los estudiantes deben estar concientes de esta
diferencia en la articulacion de la /s/. Esta ligera partida de un habito familiar
articulatorio es muy dificil de producir para un hispanohablante. Es por eso que
el sonido /s/ debe ser practicado constantemente durante el periodo de
aprendizaje y aun después. Un buen ejercicio para que los estudiantes
produzcan correctamente este sonido seria pedirles que realicen el sonido de,

estar quietos y silenciosos —Shhh!
Icl

Este es el sonido africado del inglés que mas se asemeja a la /c/ en espafiol.
Los profesores de inglés algunas veces dudan ante las dificultades de los
estudiantes en pronunciar este, creyendo que es casi como en el espafiol
realmente. Realmente la /c/ espafola es un sonido palatal mientras que la
inglesa es alveolar. Esto hace que el punto de articulacién de la /c/ espafola
se acerque al sonido /s/ inglés como vimos arriba. Como resultado un
estudiante tratando de decir chin inconscientemente coloca su lengua en la
posicién de la /c/ aqui el viejo y el nuevo habito de articulacion vienen a tener
un conflicto, y el resultado sera una /s inglesa como una/S como en Shin. La
solucion es enfatizar la diferencia en el punto de articulacion de la /c/inglesa y

la /c/ espafiola por tener caracteristicas muy similares.



Seria muy bueno tener en cuenta las principales diferencias también cuando
contraponemos los fonemas ingleses /s/y /c/. Los profesores frecuentemente
se limitan en la ayuda con solo la indicacién de que la /s / es mas suave que

la /c/. Concrete la referencia con el correcto punto de articulacion o la Posic.

de la lengua y los labios en la produccién de ambos sonidos.
13lylyl

Vamos analizar estos dos fonemas ingleses unidos, a pesar de su disparidad
porque para el aprendiz hispano ellos suenan muy parecido y los relaciona al
mismo sonido de su lengua- el sonido vibrante palatal fricativo / /. Los dos
sonidos ingleses son vibrantes como los del espafiol pero son alveolares y no
palatales y ninguno de los dos es fricativo. El fonema /y/ es una semivocal

producida sin obstruccién del aire

El fonema /y/ es en general menos dificultoso para los hispanohablantes, el
espanol tiene un sonido similar en el diptongo /ai/, /ie/, /iol, representado por
/j/, una semiconsonante alofénica de la vocal /i/. Siempre que esta ocurre en

posiciones iniciales, este semiconsonante /j/ es reemplazada por la

fricativa / 3/, como en ya, yema, yo, yuca y para los hablantes latinos, llano,

lleno, lloro, lluvia. La /y/ debe ser practicada comunmente y la no obstruccion

del aire en su pronunciacion debe ser enfatizada.

El fonema /3/ es especialmente problematico. Las diferencias mas importantes

con el / 3 / del espanol son.-

> Punto de articulacion — la inglesa es alveolar mientras que la del
espafol es palatal

> Obstruccion del aire- la espafola es fricativa- la inglesa es
africada. Esto significa que existe una total obstruccion del aire en la
primera parte de la articulacion, lo que contrasta con la obstruccion

parcial de la / / del espafol. Ademas esta obstruccion en el sonido



inglés es por producida por poner la lengua contra el alveolo detras de
los dientes superiores. Tal articulacidn practica debe darsele a los
estudiantes bien simple en un lenguaje que no sea técnico ya que el

objetivo es ayudarlos y no confundirlos mas.

m/, Inl, In/

Los tres sonidos ingleses existen en el espafol, dos de ellos como
fonemas separados y la /n/ es un aléfono de la /n/ ante consonantes como
la /k/ y la /g/. La /M/y la /n/ inicial son idénticas en las dos lenguas. Pero en
ciertos dialectos del espanol, el Cubano entre ellos la /n/ final se convierte
en /n/ como en pan, son, una diferencia no fonimica en espafol .Esto se
convierte en un gran conflicto para la persona que esta aprendiendo inglés
porque tendera a pronunciarlos sus n’s finales como /n/ ignorando el
contraste que existe entre los dos sonidos lo que resulta fonimico en Inglés
Por lo que sera incapaz de reconocer la diferencia entre los pares sun-
sung, pan-pang. La /m/ final no sera reconocida como un sonido separado
de la misma manera, el escuchara y pronunciara sun, sung y some como
palabras idénticas al menos que el profesor haga algo para resolver este

problema.

Podemos hacer varias cosas. Primero que todo debemos hacer que los
estudiantes deban darse cuenta que toda las n’s inglesas son
pronunciadas como las del espafiol. Por tanto el estudiante debe articular
cada n final como si estuviera pronunciando una n inicial en espafol. Para
lograr esto al principio sera muy buena unir la n final a la vocal inicial en la

siguiente palabra por ejemplo /niz/ en la articulacion de la n final en- man is.

Un procedimiento similar se debe seguir con el uso de la m final seguido
por ejercicios frecuentes y un constante recordatorio de que la /m/ inglesa
siempre requiere le cerrado total de los labios. Los errores de la /m/ final
son faciles de detecta. Aun en una repeticion en coro cuando los
profesores no puede oir los estudiantes individualmente, el profesor sera

capaz de decir si alguien en la ultima fila esta pronunciando su m final



correctamente solo mirando sus labios. Si los labios de los estudiantes

cierran completamente, el estara produciendo el sonido correcto.

Como es la pronunciacién normal de un sonido del espafiol para un
sonido nasal final. El fonema /n/ no debe presentar dificultades para los
estudiantes cuando esta ocurre en posicion final. Lo que afortunadamente
ocurre muy frecuente. Sin embargo, el mismo sonido algunas veces lo
podemos encontrar entre vocales en palabras como: ringing, singing vy
muchas otras. La tendencia del hispanohablante aqui es producir el aléfono
/n/ + el fonema /g/ como si fuera el espanol. Por tanto se requerira de

mucha practica hasta lograr el sonido correcto.
Iwl/

Este fonema tal vez sea el mas dificil de las cuatro semivocales desde el
punto de vista del hispanohablante. El problema reside en la similitud en la
posicion de la lengua al comienzo de la /w/, con la articulacion del fonema
velar/g/. Esto ocurre especialmente cuando la /w/ esta seguida por una
vocal trasera como ocurre en Word. Como resultado el estudiante tiende a
tocar el velo con la lengua produciendo un sonido /g/ y por tanto el
resultado seria la palabra good. En los diptongos con las vocales con las
vocales /al, lel, lil, y lol el espanol tiene un sonido similar al sonido inglés
/wl/, la semiconsonante [w], el cual es un aléfono de la vocal /u/.. De estos
diptongo hispanos solo [we] aparece en la posicion inicial y en el discurso
oral estd precedido por el fonema/g/ como en huerta, hueso. Esto ocurre
por la gran tendencia mostrada por los estudiantes a pronunciar una / g/
antes de la /w/ en posicidn inicial. También se necesita de mucha practica

para superar esta inclinacion.



ANEXO 10. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A EXPERTOS

1/2|3]4|5|6|7|8|9] 10| 11| 12| 13| 14| 15|Prom  |Moda
Factibilidad 5/5/5|5/5|5|5/5/5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 5,0
Aplicabilidad 4|5|4l4|5|4|5|5|4] 5| 4| 4| 5| 5| 4 4,5
Generalidad 5/5/5|5/5|5|5|/5/5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 5,0
Pertinencia 5|5(4|5/4|5|5/4|4| 4| 5| 5| 5| 5| 4 4,6
Originalidad 4|4|4a|4alala|5]4|4| 5| 5| 4| 4| 4| 4 4,2
Validez 5/5|5/5|4|5|5|4|4| 4| 5| 5| 5| 5| 4 4,7




Anexo 8

Encuesta para determinar el coeficiente de competencia de los expertos

Nombre:

Companero(a) profesor(a), como usted ha mostrado voluntad para colaborar

con nuestra investigacion y que tiene las condiciones profesionales exigidas

para emitir un criterio sobre el trabajo realizado, necesitamos seleccionar los

especialistas que en calidad de expertos nos brindarian los criterios que nos

permitirian decidir al respecto. Para realizar la seleccion de expertos

necesitamos saber los elementos que nos permitan conocer el grado de

competencia que tiene usted en la materia y por ello queremos que responda el

siguiente test.

1.

Marque con una “x” en la tabla siguiente, el nivel de conocimiento que usted
posee, en una escala de 0 a 10, en aspectos relacionados con la
ensefanza-aprendizaje del inglés oral como lengua extranjera,
considerando 0 como no poseer conocimiento en la materia y en orden
creciente de competencia hasta 10,que significaria una elevada

preparacion.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Para determinar cuales fuentes han contribuido a la preparacion que
usted posee en el tema. Senale con una “X” en la siguiente tabla la
casilla correspondiente:

Fuentes del conocimiento Alta Media Baja

Analisis tedricos realizados por usted.

Experiencia de trabajo.

Trabajo de autores nacionales consultados.

Trabajo de autores extranjeros consultados

Su propio conocimiento sobre el estado

actual del problema en el extranjero




Su intuicion




Anexo 9. Encuesta aplicada a los expertos

Compariero profesor, con motivo de la investigacion que realizamos
necesitamos someter la multimedia que proponemos a su juicio y usted ha

sido seleccionado por su experiencia para emitir su criterio.

Nombres y apellidos:

Calificacién profesional (marque con una cruz)

Licenciado: Master: Doctor:

Anos de experiencia: Anos de experiencia investigativa:

Pensamos que esta estrategia que estamos proponiendo puede contribuir a
resolver deficiencias que se presentan en el proceso de ensehanza —
aprendizaje del inglés oral.

En la tabla a continuacion, marque con una “X” la evaluacion que considere
tienen los aspectos sefalados en la Estrategia, atendiendo a las siguientes
categorias. De desearlo nos gustaria que aparte argumentara el por qué de su
eleccion.

M.A: Muy Adecuado. B.A: Bastante Adecuado. A: Adecuado. P.A: Poco

Adecuado. I: Inadecuado

No Aspectos M.A B.A A P.A

1 |Factibilidad

2 |Aplicabilidad

3 |Generalidad

4 |Pertinencia

5 |Originalidad

6 |Validez

Por favor, argumente en los casos que considere necesario.






