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RESUMEN

En este trabajo se afronta un problema de suma importancia relacionado con las
evaluaciones que realizan los profesores a sus estudiantes. Se aborda el tema de las
necesidades especificas de la escuela para contribuir a la motivacion de los profesores,
para ello se propone el empleo de una base de datos que almacena y gestiona las
evaluaciones de los estudiantes de 8. grado. La utilizacion de diferentes métodos
empiricos de investigacion permiti6 constatar que este centro no cuenta con una
herramienta que permita almacenar y gestionar de forma rapida las evaluaciones
realizadas con el objetivo de dinamizar esta tarea para los profesores. Se realizo una
revision bibliografica del estado del arte de la tecnologia que permitid establecer los
fundamentos tedricos para el disefio del producto. Esta base de datos utiliza programas
actualizados para el mantenimiento de la informacién y la gestion de la misma por el
usuario, es decir, el profesor puede apreciar la importancia de la utilizacién de este
producto a través de la herramienta de bdsqueda, reportes, etc., que brinda el mismo.
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INTRODUCCION

Desde los inicios de la Revolucion, nuestro gobierno se trazd6 como
linea de trabajo elevar el nivel de conocimiento de todos los cubanos.
Partiendo de la equidad y la justicia social se les ha dado la posibilidad
a todas las personas de estudiar. Esta idea se puso en practica
teniendo en cuenta el pensamiento pedagoégico de José Marti (escuela
creadora) y bajo las influencias de las TICs como un fendmeno
inherente en estos tiempos donde los ricos son Mas ricos y los pobres

son mas pobres.

El educador debe ser, ademas, un activista de la politica revolucionaria
de nuestro Partido, un defensor de nuestra ideologia, de nuestra moral,
de nuestras convicciones politicas. Debe ser, por tanto, un ejemplo de
revolucionario, comenzando por el requisito de ser un buen profesor, un
trabajador disciplinado, un profesional con espiritu de superacion, un
luchador incansable contra todo lo mal hecho y un abanderado de la

exigencia.

El educador no debe sentirse nunca satisfecho con sus conocimientos.
Debe ser un autodidacta que perfeccione permanentemente su método
de estudio, de indagacion, de investigacion. Tiene que ser un entusiasta

y dedicado trabajador de la cultura.

La autopreparacion es la base de la cultura del profesor. Es esencial la
disposicion que cada compafiero tenga para dedicar muchas horas al
estudio individual, su inquietud por saber, por mantenerse actualizado,

por mejorar su trabajo como educador.

La autopreparacion tendra calidad si existe el espiritu de superacion, si

se es exigente consigo mismo, si se esta inconforme con los



conocimientos que poseen. La inquietud intelectual de un profesor es
cualidad inherente de su profesion. Cuando se tiene clara conciencia
del papel que se desempefia, el estudio se convierte en un placer y

ademas en una gran necesidad.

En la medida en que un educador esté mejor preparado, en la medida
gue demuestre su saber, su dominio de la materia, la solidez de sus
conocimientos, asi sera respetado por sus alumnos y despertara en
ellos el interés por el estudio, por la profundizacion en los
conocimientos. Un maestro que imparta clases buenas, siempre

promovera el interés por el estudio en sus alumnos.

Hay que educar en todos los lugares en que nos encontremos. Y esa
via de educacion permanente tiene que ser el ejemplo. En la escuela,
en el lugar de residencia, en las actividades sociales, el maestro tiene

gue ser un ciudadano ejemplar que todos respeten y admiren.

Ser maestro significa ante todo, serlo en todos los 6rdenes de la vida.
En el ejercicio de la profesion esta implicita su ejemplaridad, divisa del
educador comunista y condicion indispensable para cumplir los altos
objetivos de la escuela socialista. La ejemplaridad se demuestra en la
puntualidad, disciplina, calidad de la clase, cumplimiento de las normas,
asistencia al trabajo productivo, en las relaciones con los alumnos y con
sus comparfieros, en su higiene personal y en la exigencia para consigo

mismo y para con los demas. (1)

Las verdaderas convicciones del hombre se manifiestan cuando sus
puntos de vista concuerdan con su modo de vida, tenemos el deber en
ello de ser muy cuidadosos. La vinculacion de la palabra con la accion,
de las convicciones con la conducta es la base del prestigio moral del

educador.



El maestro estd obligado, ante todo, a plantearse ante si altos
requerimientos morales, ya que no se puede exigir a los demas lo que
€l mismo no practica. Solo puede educar el que es ejemplo. Por ello, la
importancia social que el Partido y el Estado le confieren al trabajo del

educador.

La elevada formacion ideoldgica, cientifica y pedagogica, la asistencia y
puntualidad, el cumplimiento de la misibn docente-educativa, la
participacion activa en las tareas revolucionarias y las relaciones que se
establecen con los alumnos sobre la base del respeto mutuo, son
factores que posibilitan el prestigio y la autoridad que deben

caracterizar la labor diaria del maestro.

Hay que continuar superandose cientificamente. Hay que aspirar a que
nuestros maestros y profesores estén preparados para realizar
investigaciones pedagogicas, preparados para experimentar, para
plantearse la solucion de los problemas de la escuela por la via de la

ciencia pedagdgica.

En las condiciones de la revolucién cientifico-técnica contemporanea no
concebimos al maestro con métodos artesanales de trabajo, o
concebimos como un activo investigador, como una personalidad capaz
de orientarse independientemente, como un intelectual revolucionario
gue toma partido ante los problemas y plantea soluciones desde el
punto de vista de la ciencia y de nuestros intereses de clase. Todo ello
requiere de mucho estudio, de un alto nivel ideoldgico, de un alto nivel

de los conocimientos y del desarrollo de las habilidades profesionales.

Hay que saber aprender de los profesores que llevan afios laborando;
debemos tomar de ellos lo mejor, el resumen de las mejores
experiencias. Pero hay que pensar con caracter creador, hay que tener

desarrollado el espiritu autocritico sobre su propio trabajo.



La labor del educador exige mucha dedicacion, incluso sacrificio. Debe
dedicar buena parte de sus energias al estudio, a profundizar en sus
conocimientos para poder preparar e impartir cada vez mejores clases.
Por consiguiente debe desarrollar el habito de organizar
adecuadamente el trabajo, de ser riguroso, de aprovechar el tiempo y la
oportunidad que le ha ofrecido la Revolucién de adquirir una de las mas

importantes y nobles profesiones de nuestra sociedad. (2)

El estudio permanente tiene que estar dirigido no solo a la adquisicion
de los conocimientos cientificos y pedagodgicos, sino también a
desarrollar las capacidades pedagogicas necesarias para la

planificacion y direccion exitosa del proceso docente educativo.

Hay que trabajar para enriquecer los conocimientos adquiridos durante
los estudios, para saberlos aplicar en la practica de manera creadora y
recordar que la realidad es siempre mucho mas rica que la teoria, pero
que la teoria es imprescindible para desarrollar el trabajo profesional de

un modo cientifico.

En las Escuelas Secundarias Basicas, se debe continuar
perfeccionando el trabajo de formacion vocacional y orientacion
profesional para que los jovenes seleccionen cada vez mejor sus
estudios, de acuerdo a sus aptitudes e intereses personales y sociales,
y en cuanto a los estudios de maestros y profesores garantizar que
ingresen jévenes conscientes de la significacién social de esta hermosa

profesion.

Hay que trabajar por despertar el interés por las ciencias, en particular
la matematica, la fisica y la quimica. Sin lugar a dudas, la mejor
motivacion para el estudio de estas disciplinas sera el desarrollo de
buenas clases por los profesores que estimulen los intereses

cognoscitivos de los escolares.



Después de realizar un diagndstico inicial en la ESBU”Orlando Nieto”,
se detectaron como deficiencias: la ausencia de una herramienta que
almacene las evaluaciones realizadas por los profesores, la carencia
de formas de gestionar las evaluaciones de manera rapida y con un
menor margen de error, la no existencia de un programa que ayude y
facilite la labor del maestro en cuanto al control de la informacion de los
educandos, entre otras .Teniendo en cuenta el proceso que lleva Cuba
en la informatizacion de la educacién, proponemos la realizacion de una
base de datos que automatice la gestion de las evaluaciones realizadas
por los profesores, pero con la visibn que sea extensible a todas las
ESBU del municipio por su eficiencia y sobre todo porque para su
manejo no se necesita de un alto conocimiento de informatica. Con la
utilizacion de esta herramienta los Profesores Generales Integrales
tendran una base de datos en la que se almacenan todos los
estudiantes y las evaluaciones realizadas a los mismos, donde
especificamente podra organizar, controlar de forma rapida y eficiente
las evaluaciones de los educandos, en las visitas podra mostrar una
ficha de los estudiantes teniendo en cuenta situacibn econdmica,
procedencia y otros aspectos esenciales. En cuanto al proceso de
evaluacion de los estudiantes esta aplicacion tendra una interfaz en
Delphi donde los profesores podran insertar los tipos de evaluaciones,
aspectos esenciales de las mismas y los resultados de cada una de
ellas, ademas de poder observar la evolucion de todas las

evaluaciones.

La utilizacion de la Informética puede dinamizar el control de las
evaluaciones en la ESBU”Orlando Nieto”, lo cual fue motivo para
formular el siguiente problema cientifico.

¢,Como lograr satisfacer las necesidades organizativas de los
profesores en las evaluaciones de los estudiantes en la

Secundaria Basica Orlando Nieto?



Como una via para la posible solucion de este problema fue formulado
el siguiente objetivo:

Objetivo

Proponer una base de datos para satisfacer las necesidades
organizativas de los profesores en el control de las evaluaciones de
los estudiantes en la Secundaria Basica Orlando Nieto.

Como solucién al problema planteado se estructuré la siguiente
hipotesis:

Hipotesis

Si se propone una base de datos para facilitar las necesidades
organizativas de los profesores en las evaluaciones de los estudiantes,
entonces se mejorard la organizacion y el control de las evaluaciones

de los educandos en la Secundaria Basica Orlando Nieto.

Definicion de las variables
Variable Independiente
Base de datos que facilite las necesidades organizativas de los

profesores en la evaluacion de los estudiantes.

Variable dependiente
Facilitar la organizacion y el control de las evaluaciones de los

educandos en la Secundaria Basica Orlando Nieto.

Operacionalizacion de las variables

Independiente

Para la solucion de esta investigacion se propone una base de datos
como herramienta para viabilizar, dinamizar y hacer mas efectiva la
evaluacion de los estudiantes en la Secundaria Basica Orlando Nieto,
pues existen bases de datos dirigidas a la labor del educador y no a las
actividades fundamentales realizadas por los estudiantes. Mediante

esta base de datos los profesores pueden tener consultas sobre los
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tipos de evaluaciones que se les van a realizar a los estudiantes,
brindara una serie de informes para que el profesor puede analizar y
discutir en los claustros, recogera toda la evolucion académica de los
educandos o de uno en especifico, en un tiempo determinado,
resimenes de evaluaciones, caracterizacion de cada uno de los
estudiantes teniendo en cuenta el nivel del conocimiento, para asi
trabajar con las individualidades de cada uno de forma diferenciada,
podra conocer cuales son los estudiantes con caracteristicas especiales
para ser proclives teniendo en cuenta los problemas familiares, tanto
del punto de vista econémico, social o de salud.

Para satisfacer las necesidades de organizacion y dinamizar la
evaluacion en este tipo de ensefianza, y por las posibilidades
contenidas en esta herramienta digital, se realiza la siguiente

propuesta.

Dependiente

Dimension

Organizacion y control de las evaluaciones de los estudiantes.
1. Dinamizar las evaluaciones

2. Contabilizar las evaluaciones.

3. Elevar la organizacion.

Tareas de Investigacion

Sintetizar los elementos generales sobre todo los relacionados con las

evaluaciones, empleo de la informética en la educacion y aplicacion de las

bases de datos.

Realizar un diagnostico para conocer el estado actual del problema y asi

probar las deficiencias organizativas en la evaluacion.

Fundamentacion de la propuesta de software a utilizar.

Elaboracion de una Base de Datos para organizar las evaluaciones en 8.
Grado.
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5. Valoracion de la propuesta mediante personas de reconocida experiencia y

prestigio profesional. (Criterio de expertos)

Objeto de Investigacion

Proceso de enseflanza aprendizaje en el 8. Grado.

Campo de accion

La evaluacion de los estudiantes a través de una Base de datos.

Poblacién

Profesores y estudiantes de la ESBU” Orlando Nieto”.
Muestra

Profesores y estudiantes de 8. Grado.

Caracterizacion de la muestra

La muestra estd compuesta por 125 estudiantes y 8 profesores con
edades comprendidas entre 19-43 afos, los mismos son Profesores
Generales Integrales (PGI) con dominio del contenido, pero enfrentando
la estrategia trazada por el Ministerio de Educacion, en cuanto al nuevo
modelo planteado donde a 15 estudiantes le corresponde un PGI, el
cual imparte todas las clases. Con los instrumentos utilizados en esta
investigacion se pudo constatar que el 80% de los muestreados
coinciden en que debe existir una herramienta para facilitar la
organizacion de las evaluaciones, por lo que se hace necesario el
desarrollo de una base de datos que facilite el control de las mismas.

En la investigacion se utilizaron métodos empiricos como son la
entrevista, la encuesta, analisis de la documentacion, criterios de
expertos, estadistico matematico, método Delphi y métodos tedricos
como: Analisis — Sintético, Inductivo — Deductivo, Histérico — Légico,

Genético, Transito de lo abstracto a lo concreto y la modelacion.
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La entrevista: Permitié conocer los criterios de los docentes acerca de
la necesidad de una herramienta que viabilice el control de los
estudiantes de 8. Grado teniendo en cuenta la peculiaridad de los
mismos Yy la posibilidad de organizar y controlar la evaluacién de los

estudiantes en diferentes perfiles.

La encuesta: Se utilizé para obtener informacion de las opiniones que
tienen tanto los alumnos como los profesores acerca de la forma en las
gue los docentes almacenaban las evaluaciones y la importancia que

tendria la implementacion de una herramienta virtual.
Criterio de expertos: Se utilizé con el propoésito de validar la propuesta
por especialistas que tengan dominio del tema y a la vez estén

involucrados en este proceso en la ensefianza media.

Métodos Tedricos

Analisis — sintético: Posibilit6 descomponer y unir el fenédmeno

estudiado en todas sus partes.

Inductivo — deductivo: Favoreci6 el enlace objetivo de lo general y lo

singular partiendo de la realidad misma.

Histérico — l6gico: Permiti6 hacer valoraciones del surgimiento del
problema y su evolucién légica en las diferentes etapas por la que
transita teniendo en cuenta la puesta en practica de las diferentes

herramientas.

Genético: Coadyuvo a un mejor entendimiento del problema desde su

inicio hasta su solucién.
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Transito de lo abstracto a lo concreto: Posibilit6 expresar el
comportamiento y surgimiento del conocimiento cientifico durante todo
el proceso y sus diferentes etapas.

Modelacion: Posibilitd investigar la realidad a través de un modelo

atendiendo al objetivo que se plantea en la investigacion.

Este trabajo brinda la posibilidad a los profesores de tener un control
exacto de las evaluaciones de los estudiantes teniendo en cuenta las
caracteristicas individuales, el profesor tendrd una herramienta potente
para revisar en cualquier momento del curso cuales son los resultados

de las evaluaciones.
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Capitulo I: Las bases de datos integradas. Conceptos Basicos.
1.1 Surgimiento historico de las bases de datos integradas.
Al estudiar el desarrollo del procesamiento automatizado de datos, en lo
gue se refiere al aseguramiento técnico, se habla de diferentes
generaciones.
Desde el punto de vista del aseguramiento matematico y en particular,
el aseguramiento de programas, algunos autores reconocen 3
generaciones:

Solucién de tareas aisladas.

Integracion de tareas aisladas en sistemas particulares.

Integracion de sistemas particulares en sistemas automatizados de

direccion.

Este proceso de integracibn ocurre paralelamente, aunque no

simultdneamente, en dos esferas: (3)

Integracion de los programas.

Integracion de los datos.
Ha estado facilitada por el uso de lenguajes de programaciéon cada vez

mas sofisticados y de redactores que permiten el acoplamiento de

mabdulos escritos en lenguajes diferentes.
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En la integracion de los datos se han producido tres categorias de

técnicas para su manipulacion:

1- Sistemas orientados a los dispositivos.

Programas y ficheros son disefiados y empleados de acuerdo a las
caracteristicas fisicas de la unidad central y los periféricos. Cada
programa esta altamente interconectado con sus ficheros, por lo que la

integracion de datos de diferentes sistemas es imposible practicamente.

2- Sistemas orientados a los ficheros.

La logica de los programas depende de las técnicas de organizacion de
los ficheros (secuencial, directo, etc.). Cada usuario organiza su fichero
de acuerdo con sus necesidades y las relaciones entre los elementos

se establecen a través de los programas de aplicacion. (4)

Esta forma de trabajo implica redundancia de datos que trae aparejado
mayor gasto de memoria y complica las operaciones de actualizacion
(modificar un dato donde quiera que aparezca). Esto aumenta el

tiempo de tratamiento y atenta contra la integridad de la informacion.

Integridad: que en todo momento los datos almacenados estén

correctos en correspondencia con la realidad.

Ademas, en la vida real se establecen relaciones entre los objetos que
son muy dificiles de representar u obtener a partir de sistemas
tradicionales de ficheros. Por ejemplo, si se tiene informacién sobre
trabajadores y estudiantes de una facultad, las aplicaciones requeridas
van a definir la manera de organizar y estructurar los ficheros.

Si se desea obtener datos como:
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- Calificaciones promedio de cada estudiante.
- Listado de estudiantes por grupos.
- Categoria cientifica y docente de cada profesor.

- Salario de cada profesor.

Resulta adecuado establecer dos ficheros: uno de profesores y uno de

estudiantes.

Qué ocurre si se quiere establecer vinculos entre los profesores y

estudiantes? Por ejemplo, si se desea obtener:

- Los estudiantes de un profesor.
- Los profesores de un estudiante.

Se estructuraria un fichero de profesores y estudiantes que resolveria

algunas demandas, pero seria ineficiente para otras.

Entonces, es posible representar de manera eficiente, utilizando los
medios de coOmputo, los fendmenos o procesos de la realidad objetiva,
aunque sea por supuesto de forma esquematica, pero en la que se
establezcan determinados vinculos entre los elementos u objetos que

forman parte de esos procesos o fenédmenos?

Es posible hacerlo a través de la utilizacion de bases de datos (BD) y de
los sistemas de gestion de bases de datos (SGBD) que dirigen su

manipulacion.

Qué es una base de datos?
Definicion: Conjunto de datos interrelacionados entre si, almacenados

con caracter mas o menos permanente en la computadora. O sea, que

17



una BD puede considerarse una coleccién de datos variables en el

tiempo. (5)

El software que permite la utilizacion y/o la actualizacion de los datos
almacenados en una (o varias) base(s) de datos por uno o varios
usuarios desde diferentes puntos de vista y a la vez, se denomina

sistema de gestion de bases de datos (SGBD).

Es importante diferenciar los términos BD y SGBD.

El objetivo fundamental de un SGBD consiste en suministrar al usuario
las herramientas que le permitan manipular, en términos abstractos, los
datos, o sea, de forma que no le sea necesario conocer el modo de
almacenamiento de los datos en la computadora, ni el método de

acceso empleado.

Los programas de aplicacion operan sobre los datos almacenados en la
base utilizando las facilidades que brindan los SGBD, los que, en la
mayoria de los casos, poseen lenguajes especiales de manipulacion de

la informacion que facilitan el trabajo de los usuarios.

1.2 Objetivos de los SBD

Existen muchas formas de organizar las bases de datos, pero hay un
conjunto de objetivos generales que deben cumplir todas los SGBD, de
modo que faciliten el proceso de disefio de aplicaciones y que los
tratamientos sean mas eficientes y rapidos, dando la mayor flexibilidad

posible a los usuarios.

18



Los objetivos fundamentales de los SBD son:

Independencia de los datos y los programas de aplicacion.

Ya vimos que con ficheros tradicionales la logica de la aplicacion
contempla la organizacion de los ficheros y el método de acceso. Por
ejemplo, si por razones de eficiencia se utiliza un fichero secuencial
indexado, el programa de aplicaciones debe considerar la existencia de
los indices y la secuencia del fichero. Entonces es imposible modificar
la estructura de almacenamiento o la estrategia de acceso sin afectar el
programa de aplicacion (naturalmente, lo que se afecta en el programa
son las partes de éste que tratan los ficheros, lo que es ajeno al
problema real que el programa de aplicacion necesita resolver. En un
SBD seria

Indeseable la existencia de aplicaciones y datos dependientes entre si,

por dos razones fundamentales:

1. Diferentes aplicaciones necesitaran diferentes aspectos de los

mismos datos (decimal o binario).

2. Se debe poder modificar la estructura de almacenamiento o el
método de acceso segun los cambios en el fendmeno o proceso de la
realidad sin necesidad de modificar los programas de aplicacion

(también para buscar mayor eficiencia).
Independencia de los datos: inmunidad de las aplicaciones a los

cambios en la estructura de almacenamiento y en la estrategia de

acceso y constituye el objetivo fundamental de los SBD.
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Minimizacion de la redundancia

Habiamos visto cémo, con los ficheros tradicionales, se produce
redundancia de la informacion. Uno de los objetivos de los SBD es
minimizar la redundancia de los datos. Se dice disminuir la redundancia,
no eliminarla, pues, aunque se definen las BD como no redundantes, en
realidad existe redundancia en un grado no significativo para disminuir
el tiempo de acceso a los datos o para simplificar el método de
direccionado. Lo que se trata de lograr es la eliminacion de la
redundancia superflua.

Integracion y sincronizacion de las bases de datos

La integracion consiste en garantizar una respuesta a los
requerimientos de diferentes aspectos de los mismos datos por
diferentes usuarios, de forma que, aunque el sistema almacene la
informacion con cierta estructura y cierto tipo de representacion, debe
garantizar entregar al programa de aplicacion datos que solicita y en la
forma en que lo solicita.

Esta vinculada a la sincronizacion, que consiste en la necesidad de
garantizar el acceso mdultiple y simultaneo a la BD, de modo que los
datos puedan ser compartidos por diferentes usuarios a la vez. Estan
relacionadas, ya que lo usual es que diferentes usuarios trabajen con
diferentes enfoques y requieran los mismos datos, pero desde

diferentes puntos de vista.
Integridad de los datos
Consiste en garantizar la no contradiccion entre los datos almacenados

de modo que, en cualquier momento del tiempo, los datos almacenados

sean correctos, es decir, que no se detecte inconsistencia entre los
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datos. Esta relacionada con la minimizacién de redundancia, ya que es

mas facil garantizar la integridad si se elimina la redundancia. (6)

Seguridad y proteccion de los datos

Proteccion: garantizar el acceso autorizado a los datos, de forma de
interrumpir cualquier intento de acceso no autorizado, ya sea por error

del usuario o por mala intencién.

Seguridad: que el sistema de bases de datos disponga de métodos que
garanticen la restauracion de las BD al producirse alguna falla técnica,

interrupcion de la energia eléctrica, etc.

Facilidad de manipulacién de lainformacion

Los usuarios de una BD pueden referirse a ella con las solicitudes para
resolver muchos problemas diferentes. EI SBD debe contar con la
capacidad de una busqueda rapida por diferentes criterios, permitir que
los usuarios planteen sus demandas de una forma simple, aislandolo de
las complejidades del tratamiento de los ficheros y del direccionado de
los datos. Los SBD actuales brindan lenguajes de alto nivel con
diferentes grados de facilidad para el usuario no programador que

garantizan este objetivo, los llamados sublenguajes de datos.

Control centralizado

Uno de los objetivos méas importantes de los SBD es garantizar el

control centralizado de la informaciéon. Permite controlar de manera
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sistematica y Unica los datos que se almacenan en la BD, asi como el

acceso a ella.

Lo anterior implica que debe existir una persona o conjunto de personas
gque tenga la responsabilidad de los datos operacionales: el

administrador de la BD, que

puede considerarse parte integrante del SBD. Entre las tareas del

administrador de la BD esta :

. decidir el contenido informativo de la BD

. decidir la estructura de almacenamiento y la estrategia de acceso

. garantizar el enlace con los usuarios

. definir los chequeos de autorizacion y procedimientos de validacion

. definir la estrategia de reorganizacion de las BD para aumentar la

eficiencia del sistema

Existen otros objetivos que deben cumplir los SBD que en muchos
casos dependen de las condiciones o requerimientos especificos de

utilizacion del sistema.

- Arquitecturade un SBD:

Presentaremos a continuacion la arquitectura de un SBD, aunque no
podemos asegurar que cualquier SBD se corresponda exactamente con
ella. Sin embargo, esta arquitectura se corresponde suficientemente
bien con un gran nimero se sistemas. Ademas, esta de acuerdo con la

arquitectura propuesta por el grupo ANSI/SPARC.
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La arquitectura se divide en tres niveles generales: interno, logico global

y externo.

NIVEL EXTERNO
(Vistasde usuarios

individuales)

NIVEL LOGICO GLOBAL
(Vistageneral)

NIVEL INTERNO
(Vista de almacenamiento)

El nivel interno es el mas cercano al almacenamiento fisico, o sea, es el
relacionado con la forma en que los datos estdn realmente

almacenados.

El nivel externo es el mas cercano a los usuarios, 0 sea, es el
relacionado con la forma en que los datos son vistos por cada usuario

individualmente.

El nivel I6gico global es un nivel intermedio entre los dos anteriores.
Existiran varias ‘'vistas externas" diferentes, siendo cada una
representacion mas o menos abstracta de alguna porcion de la BD total

y existira UOnicamente una "vista general’, consistente en una

representacion también abstracta de la BD en su totalidad. Ilgualmente,
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existira una Unica "vista interna" que representa a la BD completa, tal y

como esta realmente almacenada.

A continuacion se describe con mayor detalle cada uno de los niveles
de la arquitectura vista anteriormente y la forma en que ellos

interactdan.

El nivel externo

Es el nivel del usuario individual, donde un usuario puede ser bien un
programador de aplicacion o un usuario final con cualquier grado de

sofisticacion. Cada usuario tiene un lenguaje a su disposicion:

Para el programador, ese lenguaje sera bien un lenguaje de
programacion convencional, tal como Pascal o C, o bien un lenguaje de
programacion especifico de un sistema, tal como el FoxPro.

Para el usuario final, el lenguaje serd bien un lenguaje de consulta
(interrogaciones, query) o un lenguaje de propdsito especial, quizas
basado en sistemas de menles y construido para satisfacer los
requerimientos de un usuario, encontrdndose soportado por algun

programa de aplicacion en linea.(7)

1.3 Representacion de la informacion

En el proceso y construccion de todo sistema informativo automatizado,
el disefio de la BD ocupa un lugar importante, a tal punto que ésta
puede verse como un proceso relativamente independiente dentro del
disefio del sistema y compuesto por una serie de etapas. Es por ello
gue resulta de interés el estudio de los problemas relacionados con el

disefio de las bases de datos y la modelacion de la informacion.
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Cuando se habla de informacion, se hace referencia, de forma general,
a tres niveles diferentes, tendiéndose a saltar de uno a otro sin

establecer una advertencia previa.

1. El primero de estos niveles es el del MUNDO REAL, en el que existen

entidades u objetos, que no son mMas que cosas 0 elementos que

existen y estan bien diferenciados entre si, que poseen propiedades y
entre los cuales se establecen relaciones. Por ejemplo, una silla es una
entidad u objeto, un automdvil, un empleado, un profesor, un
estudiante, que son cosas concretas; pero también puede ser algo no
tangible, como un suceso cualquiera, una cuenta de ahorro, 0 un

concepto abstracto. (8)

Entre las propiedades que caracterizan a una entidad u objeto pudieran

encontrarse el color, el valor monetario, el nombre, etc.

De las relaciones entre las entidades u objetos hablaremos mas

adelante.

La determinacion de cierta entidad u objeto correspondiente a un
fendmeno o proceso, esta muy relacionada con el nivel de abstraccion
en que se esté realizando el analisis. Asi, por ejemplo, si se estudia el
comportamiento de un insecto especifico en determinadas condiciones
climéticas, las propiedades y relaciones que interesan son de un cierto
tipo; sin embargo, si se estuviera realizando un estudio de las
diferentes especies de insectos, entonces serian otros los objetos a
definir, asi como las propiedades que los caracterizarian y las
relaciones que se establecerian. Si se estuviera analizando todo el
reino animal, serian también otros los objetos a definir, con sus

caracteristicas y propiedades.
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2. El segundo nivel es el dominio de las ideas y es en el que se decide
la informacién que debe existir en la BD sobre un fenébmeno o proceso
del mundo real, o sea, qué informacion debe almacenarse. En este nivel
es donde realmente se define el contenido informativo que representara
al fendmeno, proceso o ente de la realidad objetiva que se esta
analizando. De modo que, en este nivel, se definen cudles objetos y
gué propiedades de éstos son representativos y sobre los cuales es

necesario almacenar informacion.

En este nivel es donde se trabaja con los conceptos mas importantes
del modelo de datos, que establecen la relacion entre el mundo real y la

informacién almacenada fisicamente en la base de datos:

Campo o atributo: es la unidad menor de informacion sobre un objeto
(almacenada en la base) y representa una propiedad de un objeto (por
ejemplo, el color). Sin embargo, hay que distinguir entre el nombre o
tipo del atributo y el valor del atributo, ya que un nombre de atributo
puede tomar diferentes valores sobre un cierto conjunto que se
denomina dominio. A un valor de un atributo determinado o definido en
el dominio dado, en un cierto momento del tiempo, se denomina

ocurrencia del atributo.

Ejemplo:
Atributo Color Cat_Doc
Dominio {Azul,Rojo,Verde,...} {PT, PA A, I}
Ocurrencia Rojo A
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Ahora bien, una coleccién identificable de campos asociados es un
articulo o registro y representa un objeto con sus propiedades. Una
vez mas, es imprescindible distinguir entre nombre o tipo de articulo y
ocurrencia de articulo. Una ocurrencia de articulo o tuplo o uplo
consiste en un grupo de ocurrencias de campos relacionados,
representando una asociacién entre ellos. Por ejemplo, tenemos un
articulo correspondiente al objeto profesor, en un fenGmeno o proceso
de la realidad que pretenda representar el comportamiento de una
Facultad. EI nombre o tipo de articulo puede ser PROFESOR, que esté

formado por los siguientes tipos de campos o atributos: (9)

NUM_IDENT: namero de identidad del profesor
NOM_PROF : nombre del profesor
CAT_DOC : categoria docente del profesor

DPTO :departamento docente al que pertenece el profesor

Una ocurrencia de este articulo puede ser :

45112801731 Hdez Raul PA Computacion.

Un fichero o archivo o conjunto de datos puede ser definido como un

conjunto de ocurrencias de un mismo tipo de articulo.

En la practica, a menudo interesan las colecciones o conjuntos de
objetos similares, necesitandose almacenar la informacion de las
mismas propiedades para cada uno de ellos, por ejemplo, el conjunto

de profesores de la Facultad.

Entonces, una base de datos contendrd muchas ocurrencias de cada

uno de los tipos de articulos, lo que implica que la base de datos, por
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supuesto, también contendran muchas ocurrencias de los distintos tipos

de atributos.

Uno de los momentos cruciales en el disefio de un fenbmeno de la
realidad objetiva que se concreta en una base de datos es,
precisamente, la seleccion de los conjuntos de objetos y sus

propiedades.

Ademas, existe otro concepto muy importante en este nivel, que es el
concepto de llave o clave: un atributo o conjunto de atributos de un
articulo que define que cada ocurrencia de articulo de la base de datos
sea unico. En principio, cada articulo tiene una llave, ya que se tiene
como hipétesis que cada elemento u ocurrencia del articulo es diferente
de las demas. Por ejemplo, numero de identidad del trabajador o de un
estudiante, pues en la actualidad son numerosos los esfuerzos de
nuestra Revolucion en conjunto con la politica que lleva a cabo el
Ministerio de educacién para poner en practica el uso de las tecnologias
de la informatica y las comunicaciones en funcion del desarrollo

intelectual y educativo de nuestro pueblo. (10)

1.4 Introduccion de la Informética en nuestro pais.

Durante la primera mitad del siglo XX, se utilizaron profusamente en
Cuba maquinas de procesamiento de datos, tanto las llamadas de
“tabulacion” como las de “saldo directo”.Las primeras, llamadas también
‘maquinas de contabilidad sobre tarjetas perforadas”, fueron importadas
de dos firmas con tecnologias diferentes: las de las compafiias IBM y
las de Rémington Rand. Las primeras se difundieron mas, llegando a
crearse en Cuba una sucursal de la IBM para atender a los paises del
Caribe y de América Central. Esta sucursal era atendida basicamente por

cubanos. Muchas empresas y compafias cubanas o sucursales de
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transnacionales, usaron estos equipos, como la llamada Compafiia
Cubana de Electricidad, subsidiaria de la Electric Bond and Share, con
base en EE.UU.; varias compafiias de seguro, la compafiia telefonica,
también sucursal de una gran empresa norteamericana;, empresas

jaboneras, firmas comerciales, bancos, etcétera (11)

Primeros pasos

En los meses finales de 1958 se introdujo la primera computadora electrénica: una
IBM RAMAC, de las primerisimas que se comercializaba fuera de EE.UU. Era una
maquina de primera generacion, ya que basaba su electronica en valvulas y tubos
de vacio y su programacion era realmente primitiva. Con el Triunfo de la
Revolucion y la eliminacion del sistema de contabilidad financiera en los primeros
momentos, el uso de las tecnologias de la informatica se volvid poco necesario,
aunque dentro del proceso de centralizacién de la economia se cre6 Empresa
Nacional de Procesamiento de Datos en el afio 1963, la que concentré6 muchos
equipos de tabulacion de tarjetas perforadas y de saldo directo. En ese mismo afio
se adquirié una computadora considerada ya de segunda generacion, la Elliot 803-
B siendo utilizada por la Universidad de La Habana. Ademas durante esta época
también entraron al pais varias computadoras soviéticas tipo Minsk. Y como punto
culminante de esta etapa se adquirieron varias computadoras de la firma CII del
tipio Iris, de tercera generacion, que ya eran capaces de trabajar con lenguajes
mas potentes como el FORTRAN y el COBOL.(12)

La Computadora Cubana

Gracias a la adquisicién de nuevos modelos, como la Iris 50, se logré comenzar la
ensefianza en los altos centros de estudio como La Universidad de La Habana y el
Instituto Superior Politécnico “José Antonio Echeverria” (ISPJAE). Gracias a este
desarrollo de la ensefianza se logré desarrollar una computadora que fuera
completamente cubana. Uno de los equipos construidos en Cuba fue la CID 201-
A, minicomputadora con una memoria de nucleos de ferrita y una capacidad de 4
kilopalabras, con una “palabra” de 12 bits, destinada a problemas de tipo cientifico.
Estas se programaban en un autocddigo llamado LEAL (“Lenguaje Algoritmico”),
auque también se utilizaban otros lenguajes como COMAQ. Se construyo
utilizando componentes provenientes de Japén, de otros paises del sudeste
asiatico y del campo socialista europeo. Se les acoplaron periféricos construidos
en Japon (como el lector/perforador de cinta de papel e impresor de caracteres
RICOH) y otros construidos en los paises socialistas de Europa del Este (discos
bulgaros y bandas magnéticas soviéticas, de la RDA y checoeslovacas) y un lector
de tarjetas construido en Cuba.(13)
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Estudios mas avanzados

Para lograr mayores resultados dentro de esta rama se comenz6 a estudiar en
Cuba los sistemas operativos de la compafiia IBM, como el DOS y el OS, asi
como otro software basico acompafante, como los lenguajes de programacion
COBOL, FORTRAN y PL/1; los sistemas de gestion de bases de datos
americanos como TOTAL, IDMS y DB2 y los sistemas de gestion empresarial
BOMP y CICS. Estos ultimos no pudieron utilizarse pues la gestibn empresarial
existente no tenia la organizacion y el nivel informativo necesarios para ello.
Ademés gracias a la ayuda brindada por en conjunto de paises socialistas
europeos, fue posible que los estudiantes universitarios cursasen cursos de pre y
post grado. Esto propicio que se elaborase un nuevo modelo de de la CID, la CID
300/10; que era una maquina mucho mas evolucionada que su antecesora y que
en teoria, la corrida de dos programas simultdneamente, y con lenguajes como
LEAL, COBOL, FORTRAN, ALGOL, BASIC y FOCAL.(14)

Una mayor difusién

A pesar de todos estos avances en esta ciencia, estos no fueron aplicados en su
totalidad por la poca calidad de los softwares creados y porque las condiciones
objetivas no estaban creadas en su totalidad para esta labor. A partir del afio
[[1985 ]] se comenzd a buscar tecnologias e informacién en otros lugares fuera del
sistema socialista con el objetivo de actualizar los conocimientos que se tenian por
esa época. Esto propicio la compara de nuevas computadoras del tipo IBM,
ademas de abrirse hacia el mundo de las microcomputadoras. Pero esta rapida
transformacién ocasiono que se despreciasen todos los avances de las maquinas
cubanas y no se continuase con su desarrollo, accion que retraso
considerablemente el avance de la informéatica dentro de la sociedad cubana. Con
la llegada de los afios 90 se volvio presente el dominio de la firma Microsoft en
cuanto a las importaciones de software y con el uso de la Internet se comenzé en
desarrollo de redes informaticas como la de INFOMED dedicada a los
especialistas de la salud en el pais. Gracias a los fuertes software de Microsoft
(como la hoja electronica EXCEL, el procesador de textos WORD vy el sistema de
gestion de bases de datos relacionales ACCESS.) se pudo difundir aun mas la
informética dentro de la sociedad cubana, ademas de comenzar a impartir en las
universidades carreras dedicadas especialmente a la informatica.(15)

Aplicacién masiva

Con el lanzamiento en 1995 de la versién Windows 95 por parte de la Microsoft,
comenzo6 una nueva etapa dentro de la informatizacién de la sociedad cubana.
Gracias a las ventajas que este software proporcionaba comenz6 un rapido
proceso de informatizacion en el proceso de produccion dentro de la economia y
se comenz6 a trabajar en los entornos Web, gracias a la extension de la Fibra
Optica Nacional. Ademéas se comenzdé a impartir clases en todas las instituciones
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estudiantiles desde los mas bajos niveles. Se cre6 en Ministerio de Informatica y
las Comunicaciones, institucion que se encargaria de enfocar de manera positiva
el desarrollo de la informatica. Dentro de las ramas de la economia que asimilaron
de manera mas eficiente la aplicacion de estas nuevas tecnologias cabe destacar
las empresas del Ministerio de la Industria Basica, las empresas hoteleras y
ETECSA. Ademas se comenzaron a elaborar multimedia para el Ministerio de la
Educacion y a brindar servicios de correo electrénico. En la produccién de
software lo mas destacado fue la creacion de la empresa Segurmatica, que
desarrollo el antivirus Sav de gran eficacia contra los virus de origen cubanos.(16)

Los Joven Club de Computacion

Los Joven Club de Computacion y Electrénica surgen en el afio 1987 como una
iniciativa de llevar la informética a los mas apartados lugares del pais y de esta
forma eliminar la brecha digital que se crea entre las ciudades y las zonas rurales,
por lo cual es asequible para casi la totalidad de la poblacién cubana y se
garantiza de esta manera la obtencidbn de los conocimientos mas basicos
relacionados con la informética y la electronica. Existen en estos momentos mas
de 600 instalaciones de este tipo en el pais. Su potencial tecnoldgico incluye mas
de 6000 computadoras, unido a medios de impresion, digitalizaciéon de imagenes,
almacenamiento y reproduccion de grandes volimenes de informacion. En la
actualidad los Joven Club de Computacién son los principales puntos que tiene la
poblacion para acceder a la Internet de forma gratuita.
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CAPITULO II. Diagnéstico del estado real del problemay propuesta
de una Base de datos que facilite la organizacion de las

evaluaciones realizadas por los profesores a los estudiantes.

En los momentos actuales el Ministerio de Educacion, esta realizando
innumerables esfuerzos por la insercion de la informatizacion en
nuestro sistema educacional, para esto ha puesto al alcance de todos
computadoras en todas las escuelas que han sido vitales para el
desarrollo de la informética a nivel de pais, ademéas también han

servido para elevar el nivel educacional de los cubanos.

2.1 Diagndstico del estado real del problema.

En el mundo actual existe una revolucion en cuanto a la automatizacion
de las tareas que se realizan en Educacion y en nuestro entorno el uso
de los software que automatizan han cobrado gran interés tanto entre
los disefiadores y programadores como en los usuarios finales
encargados de gestionar y acceder a la informacion almacenada de
forma automatizada.

Después de realizar un diagnostico inicial en la ESBU”Orlando Nieto” de
Mayajigua y debido a la problematica que se lleva a cabo después de la
puesta en practica de los Profesores Generales Integrales, teniendo en
cuenta ademas el proceso que se lleva en Cuba de informatizacion de
la educacion, incluye en su banco de problemas la necesidad de una
herramienta que facilite las evaluaciones que realizan los profesores,
mediante el uso de la Informética.

Para realizar el presente trabajo se tomé como muestra 5 profesores y
125 estudiantes del 8. Grado.

Se comenzo por realizar una entrevista (Anexo 1) a algunos profesores

para que ellos plantearan, teniendo en cuenta su apreciacion, en que
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2.2

radican las principales dificultades que tienen a la hora de almacenar y
gestionar las evaluaciones realizadas.
De los profesores entrevistados cinco consideran que las dificultades
estan en la no existencia de herramientas digitales que almacenen la
informacion.
El sexto plantea que la informacion en papeles solo amplia el margen
de error.
Teniendo en cuenta lo antes expuesto proponemos la realizacion de
una base de datos que permita organizar las evaluaciones realizadas
por los profesores, la cual servira para que controlen de forma eficiente
el desarrollo de cada uno de los educandos, sus evaluaciones de forma
dinamica y omitiendo el papeleo para disminuir el margen de error.
Con la utilizaciébn de esta base de datos pretendemos controlar y
organizar las evaluaciones como parte de la docencia de forma tal que
exista una constante evaluacion, aprovechando las ventajas que brinda
la utilizacién de la misma, estara conectado de forma dindmica a un
sistema de bases de datos que almacenara:

§ Las asignaturas que se impartiran

8 Resultados en asignaturas

§ Cortes evaluativos, entre otras facilidades.

Herramientas y programas de ayuda para la construccion de la

propuesta.

Para la realizacion del programa se tomé como Herramienta principal

de programacion el SQL Server para implementar la base de datos.
El soporte principal de la aplicacién estara establecido en una interfaz

en Delphi, el cual estara conectado de forma dinamica a la Base de

Datos y permitira la gestion de todos los servicios antes expuestos.
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2.3 Contenido a utilizar.

Un paso importante a la hora de emprender el disefio y programacion
del programa es la eleccion del manejo de la informacién. Aqui juegan
un papel importante las fuentes de informacion disponibles para
emprender la tarea. Otro aspecto que no debe pasar por alto es el
usuario final a quien va dirigido el producto, pues el material a
seleccionar tiene que cumplir sus exigencias. También son importantes,
a la hora de hacer la eleccion, aspectos tales como los servidores.

En este caso toda la informacion necesaria para la creacion del
programa, la documentacion obtenida del realizador a través de libros y
materia de programacion asi como experiencia obtenida de programas
encaminados a la automatizacion de matriculas y otros software
puestos en practicas en las Secundarias Basicas fueron analizados
para documentar el trabajo.

Se pretende que la Base de datos logre su objetivo de permitir que los
profesores de la ESBU"Orlando Nieto” puedan tener organizadas y
controladas las evaluaciones de los estudiantes a los cuales les

imparten clases.



2.4 Andlisis y disefio de la propuesta.

2.4.1. Diagrama del negocio.

Para la elaboracién de este diagrama se tuvo en cuenta las entrevistas,
encuestas realizadas a los profesores en las que se resalta la

necesidad de este producto.

2 <

Profesores Déficit en control de
evaluaciones, margen de

error

=y

A -

Implementar Software para
evaluar

Estudiantes
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2.4.2. Diagrama del sistema

Clkente

profesores

%ﬂ Evalutacknes
N

Blsquedas Avanzadas

C_2
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C_D

Cortes evaluativos

2.4.3. Disefo de la navegacion.
Con ayuda del diagrama de flujo podemos modelar la navegacion del

usuario a través del Software de evaluacion. EI mismo nos permite

obtener una idea del funcionamiento general e integral.
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Diagrama de flujo.
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2.4.4. Carta Tecnologica para el Guién de Software.
I.-DATOS GENERALES DEL PRODUCTO:

Nombre: Base de datos para evaluar estudiantes de 8. Grado
de la ESBU” Orlando Nieto”
Fundamentacion: En el mundo actual y en nuestro entorno el uso de

programas que automatizan tareas que se realizan diariamente ha
cobrado gran interés tanto entre los disefiadores y programadores como
en los usuarios finales encargados de gestionar y acceder a la
informacion almacenada de forma automatizada.

Después de realizar un diagnéstico inicial en la ESBU”Orlando Nieto” y
producto de la problematica existente en el almacenamiento de las
evaluaciones realizadas a los estudiantes, teniendo en cuenta ademas
el proceso que se lleva en Cuba de informatizacion de la Educacion, se
propone la realizacién de una base de datos que permita llevar de
forma organizada las evaluaciones, la cual servird para que los
profesores de dicha institucion puedan visualizar de forma eficiente las
evaluaciones realizadas a los estudiantes en cada una de las
asignaturas, de forma dinamica y sin los obstaculos del papeleo que

solo dan margen al error.

Sinopsis: La base de datos permitirda que los profesores de la
ESBU”Orlando Nieto” tengan un espacio para almacenar y manipular
las evaluaciones de los estudiantes, lo cual les permitira mayor
desenvolvimiento a la hora de trabajar con las individualidades de los
educandos, una mejor forma de trabajar con las evaluaciones de los

mismos, etc.
Objetivos: Lograr que en la ESBU”Orlando Nieto” exista un eficiente

control sobre las evaluaciones de los estudiantes, donde se puedan

tener en cuenta los aspectos secundarios que interfieren en el

41



desarrollo de los conocimientos de los educandos, para asi contribuir al

mejoramiento del trabajo del docente

Estrategia metodoldgica: La base de datos presenta un cliente Delphi

con el contenido distribuido por menus de igual forma que los de
Windows que permiten al usuario de forma fécil localizar la informacion
de su interés. Esta disefiada de tal forma que los profesores jueguen
un papel activo en la manipulacion de la base de datos partiendo de las
evaluaciones realizadas por el educador y las individualidades de los
educandos.

Desde el punto de vista educativo, el profesor debe seguir las pautas o
estrategias de cada evaluacién, las cuales van a estar distribuidas en
tipo y objetivos de la evaluacion, ademas de un sistema de cortes
evaluativos lo cual permitira a los profesores una mejor vision del

rendimiento académico del estudiante.

El método, que nos indica en qué forma se va a desarrollar el proceso
para alcanzar el objetivo, estara en funcion del seguimiento que los
profesores llevaran sobre las evaluaciones, las cuales deben estar

previamente planificadas.

Publico al gue va dirigido: La base de datos en cuestion esta dirigida

fundamentalmente a los Profesores Generales Integrales que imparten
clases en 8. Grado en la ESBU ”"Orlando Nieto”, tratar que sea
extensible a otras ESBU del municipio, ademas de brindarle a los
profesores una via eficiente y rapida de acceder a los resultados de las

evaluaciones de sus estudiantes.

Prerrequisitos: Dentro de los prerrequisitos fundamentales para la

utilizacion de esta base de datos esta tener instalado SQL Server,

ademas de tener un minimo de conocimientos de informéatica basica.
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Bibliografia utilizada: Para la Creacidon de este software se utiliz

material | de programacion SQL Server, Disefio de Bases de Datos y

Cursos de Delphi de utilidad empleada por el creador.
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[1.-DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO:

Moédulo Pantalla Principal (l): La pantalla principal muestra una barra
de Menul con opciones de navegacion, a través de la cual se puede
acceder a la insercion de toda la informacion, ademas de generar una
serie de reportes y basquedas.

Médulo Nomencladores (ll): Seccion contenida en el menu lateral
Nomencladores donde se pueden insertar las localidades, ndcleos y

asignaturas.

Mdédulo Personal (lll): Seccion contenida en el menu lateral Personal
contiene los submenus Profesores y estudiantes para la insercion de

toda la informacion requerida de los datos de ambos

Médulo Docencia (IV): Seccién contenida en el menu lateral Docencia
gue contiene Tipos de evaluaciones, Evaluaciones, Trimestres, Cortes
evaluativos donde el profesor obtendra el desarrollo cognoscitivo de
cada estudiante y del grupo en general

Médulo Reportes (V): Seccion contenida en el menu lateral Reportes
gue contiene reportes por trimestres, estudiantes por localidad, cortes
para conocer el nivel del conocimiento y desarrollo evolutivo, los
estudiantes que son riesgos y resumen de todas las evaluaciones.
Médulo Busqueda (VI): Seccién contenida en el menu lateral
Busqueda el profesor puede hacer una busqueda pormenorizada de los

estudiantes por los requisitos que el edite.



IV.-ESTRUCTURA MODULAR
V.-DESCRIPCION DE CADA PANTALLA:
Pantalla: Ventana Principal

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla Principal (1)

Pantalla Il: Localidades

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (II)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestra el campo Nombre de la tabla Localidades
gue al insertar el nombre de cada localidad adquiere un identificador
autométicamente y tiene cuatro botones

Adicionar: Para adicionar los nombres de cada localidad.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana.

Pantalla Ill: Nucleos.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (Il)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se estd y muestra cuatro campos de la tabla nucleos y tiene
cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana



Pantalla IV: Asignaturas

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (II)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu gque se esta y muestra dos campos de la tabla asignaturas que
esta relacionado con la tabla profesores y adquiere un identificador de
forma automatica y tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana

Pantalla V: Estudiantes.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (1Il)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se estd y muestra los cuatro campos de la tabla estudiantes
que esta relacionado con la tabla profesores y demas tablas y adquiere
un identificador de forma automatica y tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana
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Pantalla VI: Profesores.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (lIl)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu gque se esta y muestra dos campos de la tabla asignaturas que
esta relacionado con la tabla profesores y adquiere un identificador de
forma automética y tiene cuatro botones, esta informacién servira para
conocer el nivel de los profesores y su superacion.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana

Pantalla VII: Tipos de evaluacion.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (1V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se estd y muestra dos campos de la tabla evaluaciones
donde se podra editar el tipo de evolucion y el objetivo de cada una

teniendo en cuenta en el tiempo que se realizara y tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana
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Pantalla VIII: Evaluaciones.

Mdédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (1V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se esta y muestra dos campos de la tabla evaluaciones que
esta relacionado con la tabla profesores y estudiante donde se editaran
de forma sistematicas las evaluaciones realizadas a los estudiantes y
tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana

Pantalla VIIII: Trimestres.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V1)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se estad y muestra dos campos de la tabla trimestres que esta
relacionado con la tabla profesores, estudiantes en dependencia de un
campo fecha inicial y fecha final y tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana

Pantalla X: Cortes evaluativos.

Mdédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (1V)



Descripcién de la pantalla

En esta pantalla la ventana tiene una barra de titulo que indica en el
menu que se estad y muestra dos campos de la tabla cortes evaluativos
en dependencia del campo y tiene cuatro botones.

Adicionar: Para adicionar los campos de la tabla.

Modificar: Para modificar los campos insertados por si se cometid
algun error.

Eliminar: Para eliminar un registro de la tabla.

Cerrar: Para cerrar la ventana

Pantalla XI: Evaluaciones por trimestres.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion de los resultados de las evaluaciones de los estudiantes por
trimestres y tiene todos los botones que se requieren para una

impresion.

Pantalla XII: Nivel del conocimiento por cortes.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion de los resultados del nivel del conocimiento de los
estudiantes por cortes realizados por el profesor para conocer el
desarrollo evolutivo de los educandos y tiene todos los botones que se

requieren para una impresion.
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Pantalla XIII: Profesores por asignaturas.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion de las asignaturas que imparte cada profesor por bloque y

tiene todos los botones que se requieren para una impresion.

Pantalla XIV: Riesgos.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion todos los estudiantes que atendiendo a todos los aspectos
que lo circundan lo hacen riego y asi interfieren en un correcto
desarrollo del conocimiento y tiene todos los botones que se requieren

para una impresion.

Pantalla XV: Evaluaciones.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcion de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion de todas las evaluaciones realizadas por el profesor y el
resultado de cada uno de ellas y se tiene en cuenta en dependencia de
los objetivos trazados, cuél es el de mayor problema vy tiene todos los

botones que se requieren para una impresion.

Pantalla XVI: Resumen de cortes.

Médulo al que pertenece: Mddulo Pantalla (V)

Descripcién de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la
obtencion de un resumen de los cortes realizados por el profesor y tiene

todos los botones que se requieren para una impresion.
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Pantalla XVII: Estudiantes por Localidad.

Moédulo al que pertenece: Modulo Pantalla (V)

Descripcién de la pantalla

En esta pantalla se muestran reportes en formato de impresion para la

obtencion de los estudiantes que viven en las localidades que

conforman Mayajigua y tiene todos los botones que se requieren para

una impresion.

Descripcion general:

En la pantalla principal se encuentran las

opciones principales de navegacion el software y la misma contiene

diferentes mend, el logo de presentacion que incluye el logo de los

joven club de computacion.

Regularidades del funcionamiento: El area estard creada con un

disefio limpio y definido de cada una de las secciones contenidas.

Descripcién formal:

Vinculo Evento Descripcién del Proceso
Nomencladores PBI Muestra submenu con diferentes
acciones.
PBI Muestra ventana para entrar
asignaturas.
PBI Muestra ventana para entrar
nacleos.
Blsqueda PBI Muestra submenu para hacer
busqueda por categorias.
PBI Permite la entrada de nombres
para hacer la busqueda.
PBI Muestra submenu con diferentes

acciones.
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Personal PBI Datos de los estudiantes
PBI Datos de los profesores
Docencia PBI Muestra submenu con diferentes
acciones.
PBI Cortes evaluativos.
PBI Entrar las evaluaciones de los
estudiantes
Reportes PBI Muestra submenu con diferentes
acciones.
PBI Resumen de evaluaciones en
forma de impresion.
PBI Cortes por trimestres.
Boton cerrar PBI Cierra la ventana con la que se

trabaja(showmodal)

Leyenda de descripcidén de eventos:

PBI — Pulsar con el botén izquierdo del ratén

Objetos interactivos:

Objeto

Accion

Boton Agregar

Cambia la forma del cursor, resaltandose el

boton.

Botdn Modificar

Permite la entrada a esta opcién y

consiguiente navegacion en la multimedia.

la

Botén Cancelar

Cambia la forma del cursor, resaltandose el

boton.
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CAPITULO Ill. Disefio e implementacion de la Base de datos.

Introduccion

Para el disefio y validacion de la base de datos se tuvo en cuenta el
empleo de criterios de expertos en la primera fase y luego la puesta en
practica a partir de pruebas realizadas con el objetivo de comprobar la
validez del producto, en la ESBU”Orlando Nieto” ubicada en Mayajigua,
este llevé a cabo segun las indicaciones del programa de estudio como
de instalacion del Software de Evaluacion, siendo muy rigurosos en el
cumplimiento de cada una de sus actividades y adaptando el Software a

las condiciones reales de la escuela, el estudiante y los profesores.

3. 1 Evaluacion de la propuesta por criterios de expertos

Durante la elaboracion de las tareas propuestas en la investigacion, se
intercambid con profesores de la ESBU”Orlando Nieto” y personal de la
informatica quienes han estado involucrados gran parte de su carrera
profesional a la utilizacion de los software realizados por el Ministerio
de Educacién, ademas se contacté con profesores y pedagdgos
destacados, los cuales tiene una rica experiencia en términos
metodolbgicos sobre el desarrollo de los educandos en la actividad
cognoscitiva. Con ellos se contacté sobre los problemas existentes en
cuanto a las evaluaciones de los estudiantes, los mismos estuvieron de
acuerdo con la necesidad de darle solucion al problema. Se
seleccionaron los especialistas de las diferentes especialidades que
aportaron criterios y opiniones para la evaluacion del producto
propuesto sobre su nivel de aplicabilidad, necesidad de introduccion,
actualidad y rigor cientifico.

Todos expertos involucrados estudiaron, examinaron y revisaron la
propuesta elaborada y emitieron sus criterios a través de una guia de

preguntas.
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Los mismos fueron consultados de modo individual, a partir de la
aplicacion del cuestionario y con el propdsito de obtener un consenso
general o los motivos discrepantes con respecto al trabajo desarrollado
y de donde se procesan estadisticamente estos resultados, es decir la

aplicacién del Método Delphi (Criterio de expertos).

3.2 Principales Consideraciones sobre el Método Delphi

El método Delphi consiste en la utilizacion sistematica del juicio intuitivo
de un grupo de expertos para obtener un consenso de opiniones
informadas). Resulta imprescindible que estas opiniones no se
encuentren permeadas o influenciadas por criterios de algunos
expertos. Este método resulta mas efectivo si se garantizan: el
anonimato, la retroalimentacién controlada y la respuesta estadistica de
grupo.

Entre las ventajas del método estan:

- Permite la formacion de un criterio con mayor grado de objetividad.

- El consenso logrado sobre la base de los criterios es muy confiable.

- La tarea de decisiones, sobre la base de los criterios de expertos,

obtenido por éste tiene altas probabilidades de ser eficiente.
- Permite valorar alternativas de decision.
- Evita conflictos entre expertos al ser anénimo, (lo que constituye un

requisito imprescindible para garantizar el éxito del método) y crea un

clima favorable a la creatividad.



- El experto se siente involucrado plenamente en la solucion del
problema vy facilita su implantacioén. De ello es importante el principio de

voluntariedad del experto en participar en la investigacion.

Caracteristicas Fundamentales del Método Delphi

Anonimato: los expertos contestan las preguntas sin consultarse
mutuamente (por lo que es recomendable que dos expertos no

conozcan entre si que estan opinando sobre un mismo tema).

Retroalimentacién controlada: después de cada ronda de preguntas, se

tabulan las respuestas y se procesan antes de la siguiente ronda, para
gue los participantes puedan evaluar los resultados de la ronda anterior,
asi como las razones dadas para cada respuesta y su dispersion del
promedio (esto permite que aumente el acuerdo al transcurrir varias

rondas del proceso).

Respuesta _estadistica _del grupo: el procesamiento de cada ronda se

realiza con métodos estadisticos. Esto es la caracteristica mas

importante que diferencia a este método de otros subjetivos.

Fases del Método:

Previa a la aplicacion del Método Delphi hay que:

Delimitar el contexto y el horizonte temporal, en el que se desea

realizar la prevision sobre el tema de estudio.

Seleccionar el panel de expertos y conseguir su compromiso de

colaboracion.

Explicar a los expertos en que consiste el método.
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3.3 Seleccion de los expertos.

Con la determinacién del grupo de expertos se debe garantizar la
confiabilidad de los resultados con el minimo de gastos; esta
confiabilidad depende del nimero de expertos y de la estructura del
grupo de ellos por especialidades y, ademas, de las caracteristicas
particulares de los propios expertos.

Desde el punto de vista de la calidad de la solucion del problema, los

expertos deben tener las siguientes caracteristicas:

Competencia: Se denota por el coeficiente K:
1
==(K,+K
5 (Ko +K,)

Disposicion de la persona para participar en la encuesta.
Conformismo de la persona.

Creatividad del experto.

Capacidad de analisis y de pensamiento.

Propiedad de colectivismo.

Espiritu autocritico.

En el trabajo se consideraron 21 especialistas a los que se aplico la
encuesta que se brinda en el anexo V y se seleccionaron como expertos
los que tienen un coeficiente K entre 0,8 y 1. Estos datos se reflejan en

la siguiente tabla:
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Candidato & Coeficiente de Coeficiente de |K =% (Kc+ |Clasificacion
experto conocimientos Kc|argumentacion |Ka) del experto.
Ka
CE1l 0.5 0.4 0.45 Bajo
CE2 0.4 0.5 0.45 Bajo
CE3 0.5 0.5 0.5 Bajo
CE4 0.3 0.4 0.35 Bajo
CE5 1.0 1.0 1.0 Alto
CE®6 0.6 0.7 0.65 Bajo
CE7 0.8 0.9 0.85 Alto
CES8 0.9 0.8 0.85 Alto
CE9 0.4 0.5 0.45 Bajo
CE10 0.2 0.9 0.55 Bajo
CE1l1 0.9 0.8 0.85 Alto
CE12 0.4 0.5 0.45 Bajo
CE13 0,8 0,9 0,85 Alto
CE14 0.8 0.8 0.8 Medio
CE15 0.4 0.45 0.425 Bajo
CE16 0.7 0.9 0.8 Medio
CEl7 1.0 0.9 0.95 Alto
CE18 0.75 0.9 0.825 Alto
CE19 0.8 0.8 0.8 Medio
CE20 0,8 0,9 0,85 Alto
CE21 0.4 0.5 0.45 Bajo

De esta manera se conformé un conjunto de 11 expertos, de estos 6

Licenciados en Educacion, 5 Ingenieros que tienen un amplio dominio en el

disefio y

elaboracion de bases de datos. Los miembros de la poblacion

seleccionada se caracterizan por ser personas creativas, con buena capacidad de

analisis, con mucho conocimiento de la labor que realizan y con disposicion real

de colaborar en el trabajo.

1. Nombre: Elio Montes de Oca Companiony
@ Lic.

Matematica.

@ Categoria Docente: Profesor Auxiliar.

@ Anos de experiencia: 23
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. Nombre: Maria Caridad Portal Prieto

@ Lic. Matematica.
@ Categoria Docente: Profesora Auxiliar

@ Anos de experiencia: 24

. Nombre: Karen Jorge Fernandez
@ Lic. Matematica
@ Categoria Docente: Profesor Instructor

@ Anos de experiencia: 13

. Nombre: Esther Fernandez Mas

@ Lic. Fisica.
@ Categoria Docente: Profesora Asistente.”

@ Anos de experiencia: 10

. Nombre: Ricardo Gonzéalez Hernandez

@ Lic. Espafol y Literatura

@ Anos de experiencia: 12

. Nombre: Magdiel Garcia Gonzalez
@ Lic. Matematica.
@ Categoria Docente: Profesor Instructor

@ Afos de experiencia: 35

. Nombre: Lian Castellon Gazapo.
@ Ing. Informético.
@ Categoria Docente: Profesor Instructor”.

@ Afos de experiencia: 6
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8. Nombre: Yoelvis Salazar Hernandez
@ Ing. Equipos y Componentes Electrénicos.
@ Categoria Docente: Profesor Instructor

@ Afos de experiencia: 10

9. Nombre: Lisnet Francisco Garcia.
@ Ing. Industrial.
@ Categoria Docente: Profesor Instructor

@ Afos de experiencia: 5

Después se le hizo llegar a todos esos expertos un cuestionario (ver anexo VI)
para que cada uno de ellos, de modo individual, se pronunciara con respecto a los
aspectos del trabajo que el investigador quiere someter a su valoracion.

Seleccion individual de los aspectos a evaluar por los expertos

ASPECTOS

EXPERTOS Ci Cs Cs Cs4 Cs Cs Cs
Eq MA MA A PA MA MA I
E> BA MA BA PA PA MA | MA
Es BA MA BA MA MA MA | MA
Ea A BA MA MA A BA A
Es PA A BA BA BA MA BA
Ee MA BA A BA BA BA PA
E; PA MA MA MA MA A BA
Es BA A BA MA MA MA BA
Eo BA BA A BA BA BA MA
Eio BA MA MA MA A BA A
Ei MA MA BA A BA PA A
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Las categorias evaluativas empleadas son: muy adecuado (MA), bastante
adecuado (BA), adecuado (A), poco adecuado (PA) e inadecuado (I). (NE) no

evaluado.
Ahora se calcula una distribucion de frecuencia a partir de los datos originales
o primarios para cada uno de los aspectos sometidos a consulta y se obtiene la

tabla de matriz de frecuencias.

Tabla de Matriz de Frecuencias

Aspectos CATEGORIAS
MA BA A PA I TOTAL
Ci 3 5 1 2 0 11
Cy 6 3 2 0 0 11
Cs 3 5 3 0 0 11
Ca 5 3 1 2 0 11
Cs 4 4 2 1 0 11
Ce 5 4 1 1 0 11
Cs 3 3 3 1 1 11

Una vez obtenida la tabla anterior se procede a calcular la tabla de matriz de

frecuencias acumulativas

MATRIZ DE FRECUENCIAS ACUMULADAS

Preguntas MA BA A PA |

A1 3 8 9 11 11
A, 6 9 11 11 11
As 3 8 11 11 11
Al 5 8 9 11 11
As 4 8 10 11 11
Ag 5 9 10 11 11
A; 3 6 9 10 11
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Tabla de matriz de frecuencias relativas (probabilidades) acumuladas

Preguntas MA BA A PA I
A 0,272727273|0,72727273|0,81818182 1 1
Az 0,54545454510,81818182 1 1 1
As 0,272727273|0,72727273 1 1 1
Ay 0,454545455|0,72727273(0,81818182 1 1
As 0,363636364|0,72727273|0,90909091 1 1
As 0,454545455|0,81818182|0,90909091 1 1
Az 0,272727273)0,545454550,81818182|0,90909091 | 1
Matriz de abscisas
Preguntas| MA BA A PA SUMA |PROMEDIO | ESCALA
A -0,60 0,60 0,91 | 3,00 3,91 0,98 0,19
Az 0,11 0,91 3,00 | 3,00 7,02 1,76 -0,58
Az -0,60 0,60 3,00 | 3,00 6,00 1,50 -0,33
Ay -0,11 0,60 0,91 | 3,00 4,40 1,10 0,07
As -0,35 0,60 1,34 | 3,00 4,59 1,15 0,02
As -0,11 0,91 1,34 | 3,00 5,13 1,28 0,11
Az -0,60 0,11 091 | 1,34 1,75 0,44 0,73
SUMAS -2,28 4,35 |11,40| 19,34 32,80
LIMITES -0,33 0,62 1,63 | 2,76 4,69 1,17

MA BA PA
I -0.33 0.62 1.63 2.76

| | | |

As, A2, Az As, A4, Ag A7
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Como resultado de la aplicacion del método Delphi para obtener el criterio de los
expertos acerca del software de evaluacion que se propone para dar solucion al
problema cientifico se puede concluir que las categorias  Ag, Ay, Az son muy
significativa, las categorias As, A4, A1 son bastante significativas y la restante es

significativa por lo que se podran esperar resultados positivos al aplicar la

propuesta de solucién en la escuela de la localidad.
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Conclusiones

Como resultado de la investigacion se arriba a las siguientes conclusiones finales:

1%}

Se logré realizar una amplia revision y andlisis de la bibliografia
existente relacionada con las bases de datos y su aplicacion en funcion
de viabilizar la labor del profesor, obteniendo de ella la teoria necesaria
para orientar la investigacion en este sentido.

Se realizé un diagndstico inicial para conocer el estado actual del
problema sobre la muestra para comprobar la carencia de una
herramienta que facilite el trabajo de los profesores para almacenar las
evaluaciones

Se elaborg, aplico y validé el producto Base de Datos que facilite las
necesidades organizativas de los profesores para evaluar a los
estudiantes.

La validacion de la Base de datos por el método de criterios de expertos
fue adecuada ademas de obtener muy buena aceptacion por parte de
los especialistas que laboran en la entidad e institucion, los cuales se

mostraron muy complacidos con el producto.
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RECOMENDACIONES
Después de la puesta en practica de este producto recomendamos que
se haga extensible a todas las Secundaria Bésicas del Municipio de
Yaguajay pues facilita al Profesor General Integral tener un dominio
pleno del transito cognoscitivo de cada uno de los estudiantes
partiendo de las evaluaciones realizadas y asi dinamizar la docencia,
teniendo en cuenta las individualidades de los educandos, para cumplir

de una mejor forma con la politica educacional de nuestro pais.
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