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Resumen

El presente trabajo se titula: “Sitio Web para la preparacion metodoldgica de los docentes en
formacion en la asignatura Informética en condiciones de universalizacion y tiene como
objetivo: Proponer un sitio Web dirigido a la preparacidén metodoldgica de la asignatura de
Informéatica en Secundaria Béasica para los docentes en formacion en condiciones de
universalizacién, que contribuye al perfeccionamiento de la actualizacién continua de los
estudiantes en su proceso formativo. En el primer capitulo se hace una sistematizacion
tedrica de las consideraciones e importancia de la preparacién metodoldgica de los docentes
en este tipo de educacién y de la implementacion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones en el proceso pedagdgico de la escuela Secundaria Bésica. A la vez se
exponen puntos de vistas sobre la elaboracién de materiales didacticos en formato Web y en
un segundo momento se exponen los detalles que siguieron el hilo conductor de confeccién
del sitio Web que se propone. En la busqueda del conocimiento cientifico se emplearon
métodos tedricos como son el andlisis historico — l6gico, el inductivo — deductivo, el andlisis y
la sintesis; de los empiricos se utilizaron la encuesta, la entrevista y la revision de
documentos. Se presenta la metodologia para el andlisis y disefio del Sitio Web y se validan

las caracteristicas del Sitio mediante la consulta a expertos.
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Introduccién

Como es sabido, la educacién tiene como encargo social, formar hombres y mujeres
gue dominen los frutos de la civilizacion cientifico-tecnoldgica, que sean portadores
de valores éticos y estéticos y al mismo tiempo creadores e innovadores, cuestidon

gue revitaliza los procesos de transformacion.

En este sentido se puede afirmar que los nuevos retos que dimanan de los
escenarios globales y regionales, asi como de nuestras realidades, caracterizadas
por las posibilidades de ascender cultural y espiritualmente a través de los estudios y
la atencién de la sociedad, son de vital importancia para estos fines.

La educacion representa un proceso social complejo, de caracter historico concreto y
clasista, mediante el cual tiene lugar la transmisién y apropiacion de la herencia
cultural acumulada por el ser humano. Por lo que el cambio educativo constituye una
necesidad del desarrollo de la educacion en el mundo y particularmente en Cuba, lo
gue implica resignificar concepciones arraigadas, modificar actitudes y practicas
consolidadas durante afios y la construccién de nuevas formas de enfrentar la labor

gue se desempefia cotidianamente por los educadores.

En la actualidad las transformaciones que en el campo educacional tienen lugar hoy
en la educacién general politécnica y laboral, se sustentan en una concepcién

transformadora y desarrolladora de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es por ello que se requiere de un proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador,
el cual sustente las transformaciones en las diferentes educaciones. Al respecto se
ha planteado: “(...) promover el desarrollo integral de la personalidad..., potenciar el
transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la autorregulacion..., y
desarrollar la capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir del
dominio de las habilidades, estrategias y motivaciones para aprender a aprender..., y
la necesidad de una autoeducacién constante (...)". (Castellanos, 2001).



Un ejemplo de lo planteado anteriormente es la necesidad de que la ensefianza de la
Informatica en la Secundaria Basica sea asumida por los Profesores Generales
Integrales que se forman en los Institutos Superiores Pedagdégicos. Entre sus
principales tareas esta la de asegurar una asimilacion activa, consciente, sistematica

y sélida de conocimientos, habilidades y valores por parte de los alumnos.

Una via para asegurar la adecuada direccion de la enseflanza de la asignatura
Computacion lo constituye la preparacion metodoldgica que reciben en la escuela
donde se desempefian como profesores. En el Reglamento de Trabajo Metodolégico
del Ministerio de Educacion, se plantea que “(...) el trabajo metodoldgico es el
sistema de actividades que de forma permanente, sistémica y sistematica se disefia,
ejecuta y controla en los diferentes niveles y tipos de Educacion, con el objetivo de
garantizar la preparacién politico-ideolégica, pedagdgico-metodoldgica y cientifica de
los docentes graduados y en formacion mediante las direcciones docente
metodologica y cientifico metodoldgica, dirigidas a la conduccién eficiente del
proceso pedagogico.” (MINED, 2008).

En relacién con este problema los investigadores Gilberto Garcia Batista y Elvira
Caballero Delgado consideran que “(...) el trabajo metodolégico en la institucién
educativa, debe atender a dos direcciones fundamentales, partiendo del contenido y
los objetivos: el trabajo docente-metodolégico y el cientifico-metodoldgico” (Garcia,
2004).

La didactica, por tener dentro de su objeto de estudio el proceso de ensefianza-
aprendizaje, debe dar respuesta a las exigencias anteriormente planteadas. Sin
embargo en la practica se ha comprobado que la preparacién de los Profesores
Generales Integrales desde el punto pedagdgico para asumir la ensefianza de la
asignatura Informatica es insuficiente, debido a las pocas horas de clases que
recibieron en primer afio en el tema de Informatica Basica (60 h/c) y en el de

tratamiento metodoldgico (30 h/c) del programa.

Se ha podido comprobar que en comparacion con otras asignaturas priorizadas,
como es el caso de Matematica, Espafiol, Historia y Ciencias Naturales, se dedican
menos horas clases del programa para la preparacion del docente en formacién, que



para su preparacion general. También prevalecen insuficiencias en los contenidos de
los cursos precedentes, asi como la no existencia de personal lo suficientemente

preparado para contribuir a la preparacion del docente en formacion.

Se necesita con premura la elaboracién y proposicion de un medio que permita
preparar desde el punto de vista de la didactica Informética en el proceso de
ensefanza aprendizaje de la carrera Profesores Generales Integrales, no solo para
dar salida a uno de los objetivos de la misma, sino porque esta tecnologia tan versatil
puede contribuir a mantener actualizado los contenidos y estimular dicho proceso.
Hoy mas que nunca, debido a los cambios curriculares previstos con la
universalizacién, se necesita atender a las particularidades del contenido de
enseflanza aprendizaje en las universidades pedagdgicas, lo que debe servir de
modelo para el desempefio profesional de los egresados que formaran las nuevas
generaciones donde el uso de la informética es una exigencia contemporanea del

desarrollo cientifico técnico alcanzado.

Lo tratado anteriormente ha sido premisa para la formulacion del siguiente problema
cientifico: “¢Cémo contribuir a la preparacion metodoldgica del docente en
formacion de Secundaria Basica para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje

en la asignatura Informéatica?”
Objeto: El trabajo docente metodoldgico.

Campo de accién: Preparacion metodologica del docente en formacién de
Secundaria Bésica para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje en la

asignatura Informatica.

Para solucionar este problema se persigue el siguiente objetivo: Proponer un
sitio Web dirigido a la preparacion metodolégica del docente en formacion de la

Secundaria Bésica en la asignatura de Informética.



Preguntas Cientificas:

¢,Cuales son los fundamentos tedricos metodolégicos en los que se sustenta la
preparacion del docente en formacion de Secundaria Basica para asumir el proceso

de ensefianza aprendizaje de la asignatura Informatica?

¢,Cudl es la situacion que presenta el docente en formacién para asumir el proceso

de ensefianza aprendizaje de la asignatura Informatica?

¢, Qué requisitos debe tener el sitio Web de manera que contribuya a preparar el
docente en formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la

asignatura Informéatica?

¢, Como comprobar la validez del sitio Web en la preparacion metodoldgica de los

docentes en formacion de segundo afio?
Tareas Cientificas:

e Determinacion de los fundamentos tedricos metodolégicos en los que se sustenta
la preparacion del docente en formacion para asumir el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Informatica.

e Constatacion de la situacion que presenta el docente en formacion para asumir el
proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Informatica.

e Determinacion de los requisitos que debe tener el sitio Web para preparar al
docente en formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura Informatica.

e Comprobacion de la validez del sitio Web en la preparacion metodoldgica de los
docentes en formacion de segundo afo.

Para el logro del objetivo propuesto se utilizaron diferentes métodos cientificos del

nivel tedrico, empirico y estadistico.

Los Métodos del nivel tedrico que permitieron hacer el estudio inicial y mantener la
actualizacion de la informacién durante el desarrollo del trabajo, entre ellos se
destacan: el analisis, la sintesis, el inductivo deductivo, el histérico logico y transito
de lo abstracto a lo concreto.



El analitico sintético: Posibilita estudiar los documentos normativos de la carrera, asi
como la literatura especializada; y propicia la determinacién de las partes y su
integracion en las distintas etapas del cumplimiento de las tareas cientificas.

El historico - 16gico: permite la realizacion de un analisis retrospectivo de los estudios
realizados, asi como la contextualizacion y fundamentaciéon de la propuesta en las

condiciones concretas del trabajo en la Secundaria Basica.

Inductivo - deductivo: permite enfocar la propuesta del sitio Web a partir de los
analisis de los resultados obtenidos en el estudio realizado, asi como arribar a
conclusiones en cuanto a su posible implementacién y generalizacion.

Otro método tedrico que ocupa un lugar destacado es el, transito de lo abstracto a lo
concreto, para establecer las generalizaciones en la interpretacion de los resultados.

Ademas fueron utilizados:
Métodos del nivel empirico:

Andlisis de documentos: Propicia profundizar en la bibliografia especializada sobre la
tematica seleccionada con el fin de contactar los contenidos que reciben estos

profesores en formacion.

Entrevista: Se aplica para la recopilacion de informacion acerca de lo que se

investiga mediante una conversacion profesional con personal seleccionado.

Prueba Pedagodgica: Se utiliza para diagnosticar el estado inicial de los

conocimientos de los profesores en formacion segun los objetivos para este nivel.

Encuesta: Se aplica para determinar el nivel de conocimiento sobre el tema,
caracteristicas en que se desarrolla el proceso, factores positivos y/o negativos que
influyen, etc. Se aplica a docentes en formacion.

Los Métodos del nivel matematico: Célculo porcentual, para el analisis cuantitativo

con el fin de tabular los resultados de las encuestas y entrevistas.

Criterio de expertos: Seleccionados para conocer sus criterios acerca de la calidad
del sitio Web, asi como su concepcion general.



La poblacion esta representada por el 100% de los alumnos en formacion para un
total de 45.

La muestra se seleccion6 de forma intencional y esta representada por el total de
docentes en formacion de segundo afio de la carrera Profesor General Integral de la
provincia de Sancti Spiritus, caracterizada por jovenes con edades comprendidas
entre 18 y 22 afos, con deficiencias tales como: insuficiente conocimiento del
Sistema Operativo estudiado, creacion de un documento de WORD, habilidades
para teclear, creacién de una presentacion electronica, habitos inadecuados de
estudios. Ademas en su desarrollo intelectual, continda consolidando el
pensamiento tedrico, que presenta limitaciones desde la adolescencia, vinculado al

caracter del proceso de ensefianza.

En investigaciones realizadas por especialistas de la Educacién Superior,
encaminadas al diagnostico del nivel de desarrollo de los procedimientos I6gicos en
estudiantes universitarios (identificacion, clasificacién, generalizacion y deduccion),

se constat6 que se encuentran pocos desarrollados.
Definicion de términos conceptuales:

Trabajo docente metodoldgico: es la actividad que se realiza con el fin de mejorar
de forma continua el proceso docente-educativo; basandose fundamentalmente en la
preparacion didactica que poseen los profesores de las diferentes disciplinas y
asignaturas, asi como en la experiencia acumulada. (MES, 2007)

Preparacién: Accion y efecto de preparar o prepararse. || 2. Conocimientos que
alguien tiene de cierta materia. (Enciclopedia Encarta, 2008)

Preparacién metodoldgica: Las actividades que se realizan sistematicamente por
el personal docente para lograr el perfeccionamiento y profundizacion de sus
conocimientos, el fortalecimiento y desarrollo de sus habilidades creadoras y la
elevacion de su nivel de preparacion para el ejercicio de sus funciones. (Lopez,
1980)



Sitio Web: sitio Web es un conjunto de archivos electronicos y paginas Web
referentes a un tema en particular, que incluye una pagina inicial de bienvenida,
generalmente denominada index o home page, con nombre de dominio y direccién

en Internet especifica. (Marqués, 1999 b)

La actualidad del tema esta en la necesidad que tiene el Profesor General Integral de
Secundaria Basica de preparase para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje
de la asignatura de Informatica en las condiciones de la universalizacién. La
solucion del problema que se aborda justifica el uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, pues en el sector educacional existen las
herramientas computacionales necesarias para ello, porque la introduccién masiva
de la computacion a las escuelas forma parte de los Programas de la Revoluciéon
para la Educacion.

La novedad cientifica del trabajo es que proporciona un sitio Web, el cual permite
acceder adecuada y oportunamente a la informaciéon y al conocimiento de los
contenidos relacionados con la asignatura Informatica de Secundaria Basica y de
ciencias como la Filosofia, Pedagogia, la Didactica, las cuales aportan postulados en
el orden tedrico y metodolégico imprescindibles y que se concretan de forma
integrada.

La contribucion practica del sitio Web radica en que permite el acceso a la
informacion desde cualquier punto de la red de los laboratorios de Secundaria Basica
y da la posibilidad a los docentes en formacion y a todo el claustro de profesores de
actualizarse, para prepararse metodolégicamente y asumir el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Informatica, asi como ofrecer un notable desarrollo de las
habilidades para la realizacién del trabajo de planificacion, ejecucién y control de las
clases.

El informe escrito de la tesis esta estructurado de la manera siguiente: introduccion,

dos capitulos, las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia y los anexos.



En la introduccion se exponen las caracteristicas esenciales del disefio tedérico y
metodoldgico del trabajo investigativo y otros aspectos generales relacionados con la

significacion de sus resultados.

En el capitulo uno se presenta la fundamentacion tedrica como resultado de la

sistematizacion realizada en relacion con el tema objeto de investigacion.

En el capitulo dos se exponen los aspectos relacionados con la fundamentacion y
disefio de la propuesta, haciendo referencia a la bibliografia consultada, se arriban a
conclusiones y recomendaciones. Del mismo modo se refiere a los anexos en los
cuales aparecen las técnicas de investigacion aplicadas a los directivos, docentes en
formacion y expertos, entre las que se encuentran la prueba diagndstico, la

entrevista y la encuesta.



caPITULO 1



Capitulo 1

La preparacion metodoldégica como via para preparar al docente en formacion
en los contenidos de la asignatura Informéatica con la utilizacién de un sitio
Web.

En este capitulo se recogen ideas importantes acerca de la preparacion
metodologica como via para perfeccionar la labor de los docentes en formacién que
imparten clases en las secundarias bésicas. También se fundamenta la necesidad de
utilizar las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) para

contribuir a la ensefianza de la asignatura Informatica en este tipo de educacion.

Es significativo destacar que en los momentos actuales, la educacion cubana se
encuentra inmersa en un proceso de profundos cambios hacia estadios superiores
en la calidad de la labor educativa, que abarca la mayor parte de las esferas del
guehacer de la escuela, desde la concepcion e instrumentacion del trabajo
metodologico de las diferentes estructuras de direccion, hasta la organizacion escolar
y la formacién patriética y ciudadana de las nuevas generaciones.

Todo ello pone de manifiesto la necesidad cientifica y social de elevar la calidad de
los procesos que tienen lugar en la institucion educativa y dentro de estos, la
constante profesionalizacién de la labor que maestros y profesores realizan. En
consecuencia, el trabajo metodoldgico debe estar en el centro del quehacer de la
escuela para que se convierta en el hilo 16gico conductor de la labor del docente para

enfrentar los cambios que se requieren en las condiciones actuales.

Sobre este aspecto el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz ha sefialado: “De hecho
profesores estudiosos, capaces de desarrollar eficientemente los planes y programas
de estudio, para lo cual deben prepararse consecuentemente, y poner especial
atencion a la preparacion metodolégica programada” (Castro, 1981)

Por otra parte, y sin el propésito de abarcar todas las aristas que desde el pasado se
incluian en la preparacion del docente, se expondra en una breve sintesis alguna de
las principales regularidades extraidas de las fuentes consultadas, principalmente las
gue tienen que ver con el trabajo metodoldgico en la Educacion Superior en el pais.



Se debe tener en cuenta que durante casi tres siglos de dominacion colonial en
Cuba, no se implantd un sistema escolarizado de educaciéon, como via fundamental
para la formacién y preparacion de aquellas generaciones de cubanos, por lo que a
la clase dominante le bastaba para lograr sus fines el empleo de las llamadas formas

no escolarizadas de la educacion.

Las escuelas existentes en Cuba durante estos casi trescientos afios fueron muy
pocas y de caracter privado y la mayor parte de ellas se encontraba bajo la férrea
direccién de la iglesia o de ciudadanos que salvo algunas excepciones no poseian la
preparacion adecuada para esos fines. Esto deja ver con claridad que los pocos
maestros existentes en aquel entonces recibieron algun tipo de preparacion para
perfeccionar su labor docente, por lo que “(...) puede decirse que en la consagraciéon
a lo que hoy denominamos trabajo metodol6gico, se formaron como verdaderos

maestros.” (Gémez, 2007)

A pesar de ese atraso en que estuvo sumido el pais, si se produjeron
acontecimientos culturales de mucha significacion, entre estos, la fundacion en 1722
del Seminario de San Basilio el Magno en Santiago de Cuba, la apertura de la Real y
Pontificia Universidad de La Habana en el 1728, por solo citar algunos.

La primera universidad fundada en el pais, estuvo durante mas de un siglo dominada
por la orden de los dominicos, y en la que predominé el “(...) escolasticismo mas
recalcitrante en la organizacion del plan de estudio y sobre todo, en los métodos de
ensefianza, que se aplicaban” (Chavez, 1992)

Es de significar, que durante el siglo XIX como consecuencia del desarrollo
econdmico del pais y por las contradicciones entre la incipiente nacionalidad y la
politica monopolizadora de Espafia, se fueron creando ciertas condiciones que
posibilitaron un mayor nivel cultural en las capas mas pudientes y con ello una

vanguardia intelectual que dejé su huella en la historia patria.

A pesar de que en el principal centro docente del pais laboraron prestigiosos
educadores cubanos, este estuvo seriamente afectado por las politicas que el
gobierno de la metrépolis ejercid sobre la Universidad. En su obra, La educacién

superior en Cuba bajo el colonialismo Espafiol, su autora Renate Simpson en un



parrafo caracteriza la situacion de esa institucion cuando dijo: “Y si los bajos salarios
y status del profesorado no atraian a la Universidad de la Habana a gente joven de
altas cualidades intelectuales, tampoco el abominable estado de los edificios, la falta
de medios para el estudio y los insuficientes laboratorios y bibliotecas, contribuian a
elevar los niveles académicos del mas alto centro de estudio de Cuba” (Simpsom,
1984)

En resumen, en las dos primeras fases de la historia de la Universidad de la Habana,
durante el dominio de los dominicos a la que siguio la etapa secular, fue este centro
docente una institucién colonial dentro de una estructura semifeudal que no tuvo
entre sus tareas la de perfeccionar la labor de sus docentes, sin dejar de recordar
gue numerosos fueron los pronunciamientos de destacados educadores cubanos
gue llamaron la atencion sobre la necesidad de la constante preparacién de maestros

y profesores.

Luego de la intervencion norteamericana en Cuba y del establecimiento de una
republica neocolonial, -que bajo una economia capitalista mas desarrollada, pero
mas sometida- es que la Educacion Superior entra en una nueva fase. Esta se
caracteriz6 por un aumento progresivo del nimero de escuelas que en ella
funcionaron y donde se formaron las generaciones de cubanos de la primera mitad
del siglo XX.

En las aulas del principal centro docente del pais laboraron eminentes intelectuales
cubanos que dejaron huellas imborrables en el magisterio nacional. En esa galeria
de glorias de la patria no se debe olvidar los nombres de Enrique José Varona Pera,
Carlos de la Torre y Huerta, Alfredo Miguel Aguayo, Juan Marinelo Vidaurreta,
Salvador Massip Valdés, por solo citar algunos.

En una breve mirada a ese pasado de la educacion superior cubana se pueden
apreciar los constantes llamados que se hacian para que la labor de maestros y
profesores estuviera influenciada por la sistematicidad y perfeccionamiento de su
guehacer educativo desde la actividad metodoldgica, sin embargo, de acuerdo con

las fuentes consultadas no se aprecia un trabajo organico que implicara la elevacién



de la profesionalidad didactica del trabajo de los profesores para mejorar la calidad
de sus clases.

No obstante, merece recordar que en algunas de las principales instituciones del
pais, como por ejemplo en la Sociedad Geografica de Cuba tuvo entre sus sesiones
una dedicada a discutir todo los temas relacionados con la enseflanza de la
Geografia en el pais. Otros espacios que se pudieran considerar como los gérmenes
del trabajo metodolégico en Cuba se materializaban en los Congresos Nacionales de
diferentes materias, donde concurrian numerosos educadores para discutir tematicas

relacionadas con la didactica de las diferentes asignaturas.

Dentro de estos eventos cabe recordar los Congresos Nacionales de Historia,
Geografia, asi como los que convocaba la Federacion de Doctores en Ciencias y
Filosofia y Letras, solo por citar algunos.

Por otra parte, el interés estratégico en el perfeccionamiento constante del trabajo
metodolégico de maestros y profesores, solo fue posible con el triunfo de la
Revolucion en enero de 1959.

A partir de este momento histérico, con las profundas transformaciones llevadas a
cabo en el campo de la educaciéon, dentro de las que se destacan: las medidas
encaminadas a la liberaciébn de la dependencia econdémica de los monopolios
extranjeros, la conversibn de los cuarteles en escuelas, la campafa de
alfabetizacion, la ley de nacionalizacion de la ensefianza, el plan de becas creado
por el gobierno, la reforma universitaria, entre otras, constituyen las primeras tareas
gue acometid la direccidn del pais para cambiar el anacrénico sistema educacional

de la nacion.

En el caso particular de la Educacién Superior, las transformaciones que se
realizaron fueron profundas y radicales, lo que fue posible, por las condiciones que
se crearon desde el mismo momento en que el pueblo tomé el poder y por las raices

sociales y humanas que dignificé el nuevo gobierno.

A pesar de las campafias difamatorias que el imperialismo emprendié contra la
Revolucion, una parte importante de los docentes de la Educacién Superior del pais,

comprendieron las tareas que tendrian que acometer en las nuevas condiciones y



permanecieron fieles a la patria y a las transformaciones que se realizaron en los

primeros afos de gobierno revolucionario.

Unido al crecimiento, que desde muy temprano se experimentd en este tipo de
educacion y la necesidad de que muchos de los profesores universitarios de
entonces fueran a cumplir otras tareas que la Revolucion puso ante ellos, demandé
la necesidad de la formacion y preparacion de nuevos docentes. Es aleccionador, de
acuerdo con este momento histérico, el papel que jugd en el perfeccionamiento del
trabajo de estos nuevos profesores, el hecho de que se organizaran diferentes
actividades departamentales, donde se analizaban y se ofrecian importantes
recomendaciones que debian tenerse en cuenta para el desarrollo satisfactorio de la
docencia.

A la vez, el impulso que se le dio al movimiento "Alumnos Ayudantes” el que desde
estos primeros afios jugé un papel esencial para lograr el cumplimiento de los
objetivos que se traz6 la Revolucién en el poder. En el citado “Movimiento” se
incorporaron numerosos jovenes con cualidades destacadas, que impartieron
docencia a sus propios compafieros. En la preparacion de los mismos jugd un papel
de inapreciable valor el trabajo que desde las catedras y departamentos docentes se

realizé para la elevacion de la calidad de la docencia que se impartia,

A pesar de los logros que se obtuvieron en la preparacion y formacion de los
docentes en Cuba, entre otras vias, por lo que hoy se conoce como el trabajo
metodoldgico, aun se presentaban insuficiencias en los propdsitos que se perseguian
para estos fines. Es por eso que la maxima direccion del pais le ha prestado especial
atencion a estas dificultades, cuyo andlisis mas profundo se produjo en el Tercer
Congreso del Partido Comunista de Cuba en el que se expusieron un grupo de
seflalamientos sobre la actividad educacional, entre los que se destacan, las
insuficiencias del trabajo metodolégico e inspeccion, que impedia el desarrollo con

eficiencia del quehacer pedagdgico y el consecuente aprendizaje de los estudiantes.

Es a partir de entonces, que el trabajo metodolégico en todo el Sistema Nacional de
Educacion del pais cobra una nueva significacion y por extension en el subsistema

de la Educacion Superior. Numerosos son los documentos que se han editado para



facilitar el trabajo de maestros y profesores con el fin de materializar en la practica el

propdsito de perfeccionar su labor diaria.

Entre estos materiales publicados se destacan las Resoluciones Ministeriales, 210 de
2007 y la 119 de 2008, entre otros reglamentos y orientaciones metodoldgicas que
han contribuido a elevar el trabajo del docente a planos superiores. Por el estudio de
estos documentos se puede comprender que en los Ultimos afios, el trabajo
metodoldgico ha experimentado cambios en su organizacion practica, pero no en su
objetivo y contenido. En este sentido se ha planteado que: “(...) estos estan dados,
fundamentalmente, en el estilo que hay que imprimir al trabajo metodolégico, en los
métodos, en la posibilidad de hacer una planificacion mas objetiva y flexible del
trabajo necesario, en correspondencia con las particularidades del nivel que planifica,
en la amplitud de las vias y procedimientos que se utilizardn en conformidad con las
posibilidades y necesidades” (MINED, 2007)

En el trabajo, ¢ Cudales son los cambios introducidos en el trabajo metodolégico?, su
autora sefialo: “Cuando decimos un nuevo estilo, enfoque y métodos que se han de
emplear en la organizacion y orientacion del trabajo metodolégico, nos estamos
refiriendo a las direcciones hacia las cuales debemos dirigir nuestra accion: por una
parte, que se oriente y se ensefie, se prepare mejor al docente para el desempeio
de sus funciones, y por otra, se ha de tener presente la busqueda de las mejores
experiencias de los educadores mas capacitados, de los que obtienen mejores
resultados, como via permanente para enriquecer la propia actividad metodolégica”
(Garcia, 1986)

Por el andlisis sintético realizado del papel que ha desempefiado el trabajo
metodologico en la preparacion y perfeccionamiento de la labor de maestros y
profesores se pueden comprender sus diferencias en los diferentes momentos
historicos por los que ha transitado el pais y su punto culminante solo fue posible que
se alcanzara con la prioridad que le ha dado la maxima direccién del pais. Con razén
se ha dicho que: “El perfeccionamiento continuo de la educacion parte, en primera
instancia, de su correspondencia con las necesidades sociopoliticas, econémicas y

culturales en cada momento histérico concreto del desarrollo del pais. La concepcion



de direccion del trabajo educacional en Cuba, sobre la base de la optimizacién del
proceso docente-educativo, ha permitido ir adecuando la preparacién del docente en
los ultimos 40 afios, signada por la decision de mantener una educacion de calidad
para todos” (Salcedo, 1992)

1.1. Consideraciones acerca de la preparacion metodolégica en la
Secundaria Bésica.

La escuela cubana se enfrenta hoy a transformaciones sin precedentes en su
historia, que van desde la reduccién del nimero de alumnos por profesores, con
énfasis en el papel educativo de la institucion, hasta la introduccion de las TIC que se
convierten en nuevas alternativas para perfeccionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ante esta nueva realidad, el trabajo metodolégico juega un papel de
primordial importancia para concretar el propésito del perfeccionamiento continuo del

guehacer de los educadores.

Es por ello, que las instituciones educativas siguen siendo hoy fuente permanente de
problemas que no escapan a la accién investigativa de pedagogos que se
comprometen con la necesidad de elevar la calidad de la direccién de los procesos
gue tienen lugar en la escuela. En este nuevo contexto, los Institutos Superiores
Pedagdgicos, consecuentes con su encargo social de lograr un licenciado capaz de
asumir con eficiencia el proceso de ensefianza-aprendizaje, tienen ante si la
responsabilidad de dar respuestas cientificas a las variadas situaciones que se
presentan en la implementacion practica de los cambios que hoy se introducen en el

Sistema Nacional de Educacion.

Es por ello, que en el centro de la labor de estas Universidades Pedagdgicas esta el
énfasis que se le da a la orientacion en la educacién de los estudiantes, los que cada
dia asumen la responsabilidad de desarrollar una practica pedagdégica fundamentada
en los logros de las Ciencias Pedagdgicas.

Consecuentemente, en la optimizacion del proceso pedagdgico se asevera que:

“(...) el trabajo metodologico constituye la via fundamental para la

preparacion de los profesores con vista a lograr la concrecion del sistema



de influencias que permiten dar cumplimiento a las direcciones

principales del trabajo educacional (...)” (Garcia, 2004)

Por otra parte, en relacién con lo que hoy se declara como trabajo metodolégico en
la escuela, son numerosas las definiciones que se han dado a conocer, no solo en
los documentos normativos del Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba,
sino en variados trabajos publicados. Cabe sefalar, que de acuerdo con las fuentes
consultadas, los criterios que al respecto se han ofrecido coinciden en que el trabajo
metodoldgico es el sistema de actividades que de forma permanente se ejecuta con
y por los docentes en los diferentes niveles de educacion, con el objetivo de elevar la
preparacion politico-ideolégica, pedagogico-metodoldgica y cientifica para garantizar
las transformaciones dirigidas a la ejecucion eficiente del proceso pedagdgico.

De acuerdo con el contexto actual, no se debe dejar de mencionar la caracterizacion
gue del trabajo metodolégico se hace en la Resolucion Ministerial 119 de 2008, en la
gue se expone que no es una actividad espontanea, sino una actividad planificada y
dinamica, que debe distinguirse por su caracter sistematico y colectivo, en estrecha
relacion con una exigente autopreparacion individual, y que entre sus elementos
predominantes se encuentra el diagnostico, la demostracion, el debate cientifico y el

control.

Es de actualidad también lo que ha expresado el profesor Rodolfo Bernardo
Gutiérrez Moreno en su articulo: El trabajo metodolégico en la escuela, cuando
sefialé que es “(...) el conjunto de actividades tedricas y practicas encaminadas a la
educacion (...). En este trabajo el autor ofrece una caracterizacién de esta importante
labor que los maestros y profesores realizan en la escuela, la que cobra significacion
en los momentos actuales, y destaca los siguientes aspectos centrales de esta
actividad: (Gutiérrez, s/f)

-Tiene enfoque partidista (en funcién del fin y de los objetivos de la educacion)

-Tiene caracter sistematico, continuo y se instrumenta en tareas concretas. (Tiene
caracter de sistema por cuanto entre las diferentes actividades que comprende existe
una estrecha relacion dada por los objetivos hacia los cuales se encamina).

-Se realiza por todo el personal docente.



-Sirve de medio para dirigir el proceso docente-educativo cuyo efecto o consecuencia
se refleja en los cambios cualitativos que se aprecian en dicho proceso y sus

resultados.

En cuanto al contenido del trabajo metodolégico en la Resolucion Ministerial 210 de
2007 se expresa que en el desarrollo con calidad del proceso docente educativo,
logrando una adecuada integracién de las clases con la actividad investigativa y
laboral, asi como con las tareas de alto impacto social y demas tareas de caracter

extracurricular que cumplen los estudiantes.

Las funciones principales del trabajo metodolégico son la planificacion, la
organizacion, la regulacion y el control del proceso docente educativo. El adecuado
desempefio de estas funciones, que tienen como sustento esencial lo didactico,
garantiza el eficiente desarrollo del proceso docente educativo. (MINED, 2007).

Por tanto, el eficiente desarrollo del proceso pedagdgico y el logro de los objetivos
formativos propuestos esté sujeto, en primer lugar, a la planificacion y organizacién
del mismo, para que permita la estructuracion sistematica de todas las actividades,
las cuales deben responder de forma dinamica a los cambios que la revolucién
cientifico-técnica y el pais impone, y en segundo lugar; el control de los

componentes de ese proceso.

En cuanto a las formas o direcciones fundamentales del trabajo metodoldgico se
puede comprobar por las fuentes consultadas que la mayor parte de los autores
coinciden en que son dos sus formas principales: La docente-metodolégico y la
cientifico-metodoldgico. En ese sentido, en la Resolucion Ministerial 210 de 2007 se
hace un acertado andlisis sobre este particular, al igual que en el trabajo titulado: La
funcidbn docente—-metodolégica del maestro desde la perspectiva de su
profesionalidad de los autores. (Gilberto Garcia Batista y Elvira Caballero Delgado
(2004).

Merece ser citado el articulo 24 de la Resolucién Ministerial 210 de 2007 en el que
se plantea que: “(...) el trabajo metodoldgico es la labor que, apoyados en la
Didéctica, realizan los sujetos que intervienen en el proceso docente educativo, con

el propdsito de alcanzar 6ptimos resultados en dicho proceso, jerarquizando la labor



educativa desde la instruccion, para satisfacer plenamente los objetivos formulados
en los planes de estudio” (13). Por su parte, en el articulo 29 de la propia resolucién
se destaca que: el trabajo metodoldgico se realiza tanto de forma individual como
colectiva y se desarrolla tanto en las sedes centrales como en las sedes
universitarias. La preparacion de los profesores y tutores que laboran en las sedes

universitarias es una prioridad de esta labor metodolégica:”. (MINED, 2007)

A pesar de esas precisiones que ofrece la citada resolucion, no se debe dejar de
tener en cuenta el criterio que se plantea en la obra: Didactica; Teoria y Practica,
cuando se sefiala que: “El trabajo docente-metodologico garantiza el
perfeccionamiento de la actividad docente educativa mediante la utilizacién de los
contenidos mas actualizados de las ciencias pedagdgicas y las ciencias particulares
correspondientes” (Garcia, 2004)

Estos autores también se refieren a la funcion cientifico metodolégico y sefialan que
es: “(...) la aplicacién creadora de los resultados de las investigaciones pedagdgicas,
a la soluciéon de los problemas del proceso docente-educativo, y a la busqueda por
via metodoldgica de las respuestas a los problemas planteados” (Garcia, 2004)

Es comprensible que con la aplicacién de ambas formas o direcciones del trabajo
metodolégico en la escuela, se persiga el mejoramiento del proceso pedagdgico de
la institucion en sentido general y la basqueda de soluciones de manera creadora a
los disimiles problemas que a diario se plantean en la practica pedagdgica. Con
razon se ha dicho que: “Las investigaciones pedagdgicas a lo largo de su historia han
tratado y solucionado disimiles problemas vinculados al mejoramiento de la dificil
tarea de ensefar-aprender, instruir-educar y en su devenir numerosas interrogantes
exigieron la dedicacién de innumerables pedagogos, protagonistas en diferentes
épocas del fenomeno educativo”. (Salcedo, 1992)

En lo que respecta a los tipos fundamentales de actividades para desarrollar el
trabajo metodoldgico en la institucion educativa, estos quedan precisados en las
Resoluciones Ministeriales 210 de 2007 y 119 de 2088. A la vez, varios autores se
han referido a esta problematica, entre los que se destacan Inés M. Salcedo Estrada

y Margarita Mcpherson Sayu, con su trabajo: Hacia el perfeccionamiento de la



preparacion del docente: un desafio para la escuela media cubana y Gilberto Garcia
Batista y Elvira Caballero Delgado en la obra: Profesionalidad y practica, en la que
hacen interesantes reflexiones en el capitulo que titulan: La funcién docente—

metodoldgica del maestro desde la perspectiva de su profesionalidad.

En los documentos normativos citados y en los trabajos mencionados hay
coincidencias en las consideraciones sobre los tipos fundamentales de actividades
metodologicas y se sefialan las siguientes: reuniones metodologicas, clases
metodologicas, clases instructivas, clases demostrativas, clases abiertas,
preparacion de las asignaturas y control a las actividades docentes y extradocentes.

Por otra parte, en cuanto a los niveles organizativos fundamentales donde se lleva a
cabo el trabajo metodoldgico, los autores citados y los documentos normativos
mencionados, en particular la Resolucién Ministerial 210 de 2007, coinciden en
sefalar que este se realiza por el profesor, el colectivo de la asignatura, el colectivo
de la disciplina, el colectivo interdisciplinario, el colectivo del grupo, el colectivo de
afio, el departamento docente, la Facultad, Filial o Unidad Docente y el Centro de

Educacion Superior.

Del mismo modo, en la Resolucion Ministerial 210 de 2007 en su articulo 27, el
profesor es el responsable fundamental de que la asignatura que imparte posea la
calidad requerida, desarrollando una labor educativa desde la instruccién. Para ello
debe poseer una adecuada preparacion pedagogica y dominar los contenidos de la
asignatura; asi como orientar, controlar y evaluar a los estudiantes para lograr un
adecuado dominio de dichos contenidos, en correspondencia con los objetivos
generales de la asignatura, contribuyendo asi a su formacion integral. . (Resolucién
Ministerial 210 de 2007:27)

En las consideraciones que se vienen sefialando sobre el trabajo metodolégico en la
Secundaria Basica, es importante destacar los principios que se deben tener en
cuenta para la concepcion del mismo. Entre estos, los que aparecen en el trabajo:
Hacia el perfeccionamiento de la preparacién del docente: un desafio para la escuela

media cubana, en el que se delimitan los siguientes:

-El principio del caracter diferenciado y concreto lo que significa, ajustar el trabajo a



las necesidades de los docentes sobre la base del resultado del diagndstico

individual y la caracterizacion de su nivel de desarrollo.

-El principio de la combinacion racional de las actividades de caracter politico,
cientifico-tedricos, de la pedagogia general y metodoldgicos.

-La combinacion racional de las distintas actividades del trabajo metodoldgico.
-La participacion activa y consciente de los docentes.

En lo que respecta a la preparacion del docente, como resultado del trabajo
metodolégico, no se debe olvidar que es: “(..) una actividad con enfoque
diferenciado y concreto lo cual significa ajustar el trabajo a las necesidades
individuales y las del colectivo”. Por lo tanto, siguiendo las ideas de estos autores, el
trabajo metodolégico esta dirigido a la preparacion cientifica, pedagdgica y
metodolégica de los maestros y profesores. (Salcedo, 1992)

En conclusién, de acuerdo con estos puntos de vista, en el desarrollo de la
preparaciéon metodoldgica de los docentes deben lograrse efectos positivos con el fin
de elevar la calidad de la clase y para ello se debe acompafar, de manera
coherente, con un conjunto de acciones dirigidas a controlar y evaluar a los
profesores, para desde alli, organizar los niveles de ayuda individual y colectivo que

se precisan emprender con vistas al logro de los objetivos que se han trazado.

A la vez, un momento importante en el proceso de preparacion metodolégica del
nivel de que se trate, es la evaluacion de la actividad desarrollada, en consecuencia,
para ello se deben asumir indicadores que permitan, con la mayor objetividad
posible, valorar la calidad de la tarea ejecutada. Dentro de estos indicadores se
destacan:

-Concepcién estratégica de la preparacibn metodolégica sobre la base de la
caracterizacién de los profesores, las prioridades de la ensefianza y el enfoque

multidisciplinario.
-Planificacion del trabajo utilizando diversas vias.

-Correspondencia entre el trabajo metodoldgico y los resultados alcanzados en el
proceso docente-educativo.



-Asistencia de los profesores a las actividades metodologicas.
-Nivel de participacién de los profesores en los debates cientificos.

-Grado de implicacién de los resultados del colectivo de afio en el trabajo
metodoldgico colectivo e individual. (Salcedo, 1992)

Finalmente, de acuerdo con las consideraciones que sobre el trabajo metodolégico
en la institucion educativa se han realizado, se puede afirmar que esta tarea ha
representado, en estos afios de profundas transformaciones educacionales en el
pais, principalmente en la Secundaria Basica, una prioridad del quehacer de la
escuela cubana y es una de sus direcciones principales. En efecto, el
perfeccionamiento de la preparacion del profesor mediante el trabajo metodolégico
hoy se traduce en la solucion de los problemas de su practica con una concepciéon

cientifica.

1.2. El uso de las nuevas tecnologias en funcién de la ensefianza de la

asighatura Computacion.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion desempefian un papel
fundamental en la configuracién de las sociedades y de hecho en la cultura. Se
puede afirmar que la tecnologia ha transformado al ser humano tanto en sentido

positivo como negativo.

En este sentido, como sefiala Moreno (1997), las dos cuestiones claves que
preocupan a los historiadores de la comunicacion son, en primer lugar, qué
relaciones existen entre las transformaciones de los medios de comunicacion y las
relaciones sociales y la cultura, entendida en sentido amplio. Y en segundo lugar,
gué repercusiones han tenido los medios en los procesos cognitivos humanos a corto
y largo plazo. En resumen se podria preguntar, ,como las TIC han afectado al ser
humano y a la sociedad?

Se puede plantear que el desarrollo de la Internet constituye uno de los fenbmenos
mas mencionados y utilizados en el planeta en estos tiempos, pero también uno de

los grandes mitos del desarrollo del mundo contemporaneo.



Los medios de comunicacién, cada vez con mayor frecuencia hablan de Internet, de
lo que sucede en y alrededor de Internet, de como esta red mundial de
computadoras ha cambiado nuestras vidas, nuestra cultura, nuestra manera de
trabajar y de relacionarnos con nuestros semejantes. En el planeta con una
poblacién de mas de 6 000 millones de habitantes, estan conectados a Internet unos

3500 millones de habitantes.

Es preciso sefialar que Internet es una enorme red informatica a la que cada vez se
incorporan mas y mas redes de computadoras individuales; que sirven para enviar y
recibir todo tipo de informaciones; que no tiene una sede fisica concreta, es decir no
hay barreras fisicas ni geograficas y que la controlan tanto los duefios de la
informacion que circula por la red, como los suministradores de la tecnologia para

conectarse.

Es tan extensa y abarcadora que admite ser abordada de mil y una formas
diferentes, ante todo en dependencia de los intereses, la educacién y la ideologia de

la persona que interactia con ella.

El impacto social que viene produciendo la computarizacion, ha alcanzado por
supuesto, la esfera educativa. La escuela no puede estar ajena al acelerado auge
gue ha tomado el uso de la computadora en las diferentes esferas de la vida social, y
por tanto tiene la obligacién de preparar a las generaciones actuales y futuras de
forma tal, que pueda asimilar la nueva tecnologia y sus constantes cambios y asumir

la nueva relacion hombre-técnica.

En sus inicios en la escuela, la computadora provocé las mas variadas reacciones,
desde entusiasmo hasta temor, debido al desconocimiento, las exageraciones y las
fantasias que acompafan a todo lo nuevo. Las grandes posibilidades de estos

equipos realmente preocuparon a muchas personas.

La computadora en la escuela continta siendo un tema controvertido, a pesar de las
investigaciones y experiencias sobre su uso en el aula. Quizas en ello tenga
incidencia el hecho de que la computacién es una ciencia joven. Su introduccién en
la gestion sobrepasa los 30 afios y mas recientemente ha proliferado su uso como
medio de ensefanza. Esto ha sido posible por las caracteristicas de este medio, el



cual es capaz de reunir las funciones de muchos de los medios técnicos creados

hasta el momento con fines docentes.

Muchos docentes reconocen el papel de la computadora sobre otros medios en el
proceso de ensefianza - aprendizaje. Comparandola con otros medios técnicos,
como el video o la radio, vemos que ésta aventaja a ambos en su capacidad de
interactuar con el estudiante. Esta ventaja, unida a la posibilidad de usar imagenes y
sonido, la convierte en un medio de alta capacidad educativa. Todo ello avala su

creciente uso en el proceso de ensefianza aprendizaje.

El maestro debe considerar a la computadora como un soporte de la ensefianza que
aventaja a otros medios por su alto nivel de interaccion. Es decir, no verla solo como
una nueva herramienta de apoyo en el aula, sino como aquella que puede
transformar los métodos tradicionales de ensefianza-aprendizaje. En relacion con
esto Pere Marqués, ha planteado: “(...) precisamente para favorecer este proceso
gue se empieza a desarrollar desde los entornos educativos informales (familia,
ocio...), la escuela debe integrar también la nueva cultura: alfabetizacion digital,
fuente de informacion, instrumento de productividad para realizar trabajos, material

didéactico, instrumento cognitivo (...) (Marqués, 1999).

Una de las limitaciones presentadas para introducir la computadora en la escuela, ha
sido la resistencia de los maestros a utilizar la nueva tecnologia. En algunos casos
porque no quieren verse desplazados en sus funciones por un equipo, y en otros
porque no se sienten capacitados ni pueden estar al dia, en relacion con el desarrollo

acelerado de la informéatica.

No obstante, la computadora se ha expandido rapidamente en el sistema educativo,
ya sea como objeto de estudio, como medio de enseflanza o como instrumento de
trabajo. En cualquiera de las tres formas, es de vital importancia que el maestro

analice cuando, como y en qué momento realmente se justifica su uso.

El profesor es la persona mas capacitada para conocer los problemas de su aula, de
la asignatura que imparte y la solucion de los mismos. El sistema de acciones
didacticas consecutivas que organiza para llevar adelante su clase permite la

incorporacion de diversas técnicas que distinguen la misma clase impartida por dos



profesores distintos. Sin dudas, la insercién de la computadora en el proceso docente
es tarea del profesor, y solo él decide si a pesar de las limitaciones de un programa,
este puede ser utilizado por sus alumnos, o si por el contrario pese a las virtudes que

brinda el mismo, no satisface los objetivos a alcanzar en la asignatura.

El impacto de las TICs (Tecnologias de la Informética y las Comunicaciones) en la
Educacién es amplio de acuerdo con la propia tecnologia y los diferentes niveles de
ensefanza garantizando la masividad, diversidad, interactividad e instantaneidad de

la informacion.

Para llevar a cabo el proceso de ensefiaza-aprendizaje apoyado en las TICs
(Tecnologias de la Informética y la Comunicaciones) debe tenerse presente los

siguientes elementos:

e Promueve un nivel de independencia en los estudiantes, tanto en su
responsabilidad en el proceso de aprender como en la adquisicién de los

conocimientos por medio del acceso a la informacion.

e Requiere un nivel de interactividad, visto en su relacion directa aunque sea no

presencial, entre profesor - estudiante y entre estudiantes.

e Requiere una direccion del proceso que propicie las modificaciones necesarias del
mismo para cumplir con los objetivos, considerando las caracteristicas del propio
estudiante en su contexto pedagadgico.

e Se requiere la formacion de los recursos humanos (claustro de profesores) que

sera responsable de garantizar el proceso de ensefianza aprendizaje.
e Se requiere de menos recursos materiales.
Ademas, se considera importante otras cuestiones que a continuacion se relacionan:

e El modelo de ensefianza se sustenta en un cambio radical del papel del profesor y
del alumno, con el que se sobrepasan las barreras de espacio — tiempo.

e Permite lograr una participacion activa, consciente y flexible de los propios

alumnos en la adquisicién de los conocimientos.



e Se requiere analizar el trabajo de la formacion de valores pues la ensefianza es no

presencial.

e Se requiere un proceso de capacitacion de los profesores y estudiantes para el
logro de niveles de calidad en este modelo de ensefianza pues es necesario el uso
de algunas aplicaciones, la manipulacion de una pagina Web, la elaboracion de
sitios que permitan adquirir el conocimiento con mayor facilidad. (Lopez, 1999)

Muchas son las formas en que puede emplearse la computadora en la escuela y
especialmente en el proceso de ensefianza aprendizaje. A propdésito, varios autores
han establecido diferentes clasificaciones de acuerdo a la manera en que es utilizado
este equipo.

Una de las clasificaciones mas conocida fue dada por los norteamericanos Stephen
M. Alessi, Stanley Trollip y Santos Urbina Ramirez cuando plantearon que el uso de

las computadoras en la educacién podia dividirse en:

* Uso administrativo: Consideran que es la primera forma en que se utilizé la
computadora en la esfera educacional. Lo subdividen a su vez en administracion
general y administracion escolar. En el primer se incluye el uso de la computadora
para el control de los inventarios, expedientes escolares y las cuentas,
planificacion escolar, entre otras. En el segundo caso aparece la elaboracion de
materiales docentes, examenes, hojas de trabajo, planificacion de clases, entre
otras.

» Ensefianza sobre computadoras: Se refiere al estudio acerca de las caracteristicas
y manipulacién de las computadoras, es decir, la computadora como objeto de
estudio. Consideran dos momentos importantes, la alfabetizacion en computacién
para aquellos que van a utilizar el equipo como usuarios y la especializacion para
las personas que se dedicaran al disefio, produccién y programacion de
computadoras.

» Enseflanza con computadoras: Considera la computadora como medio para
ensefar y lo asocian a las caracteristicas del software que se emplea con ese fin.

Clasifican el software como tutoriales, entrenadores, simuladores, juegos



instructivos, examinadores, ambientes de resolucion de problemas, herramientas

de ensefianza (incluye procesadores de textos, hojas de calculo, entre otros),

sistemas expertos, etc. (Santos, 2003)

Otras clasificaciones se centran en el aprendizaje del alumno. En este caso se

distinguen cuatro esferas:

Aprendizaje acerca de la computadora: Considera la ciencia y tecnologia
informatica como un tema de estudio, cuyo objetivo fundamental es generar
una cultura informatica desde la basica hasta la especializacion. Consiste en
aprender a conocer Yy utilizar la computadora, su funcionamiento, sus ventajas

y desventajas.

Aprendizaje a través de la computadora: Se centra en la utilizacion de
programas computacionales que faciliten el aprendizaje y desarrollo de
habilidades. Entre ellos se encuentran los tutoriales, y los entrenadores o

ejercitadores.

Aprendizaje con la computadora: En este caso la computadora es una
herramienta que facilita el aprendizaje sin tener conocimientos en si. Ejemplo
de este tipo son los juegos educativos, los procesadores de texto, las hojas de

célculo, las bases de datos, los graficadores, las simulaciones, etc.

Aprendizaje acerca del desarrollo del pensamiento con la computadora: El
objetivo principal de esta aplicacién es la utilizacion de la computadora como
una herramienta con la cual pensar. Incluye el uso de la programacion para

desarrollar capacidades en la resolucion de problemas. (Ferreiro ,2003)

Como puede verse cada uno de estos productos tiene propésitos especificos,

dirigidos a contribuir con el desarrollo de alguno (a veces con mas de uno) de los

componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje; unos pretenden enseiar al

alumno un contenido nuevo, otros simulan el desarrollo de un proceso fisico, los hay

gue intentan contribuir al desarrollo de alguna habilidad, intelectual o motora; otros

s6lo pretenden evaluar los conocimientos del estudiante sobre un determinado

contenido.



1.3. Importancia de los sitios Web en la preparacion del docente en formacion

gque se desempeiia como Profesor General Integral.

Actualmente los sitios Web ofrecen una perspectiva alentadora. En principio rompen
el aislamiento tradicional de las aulas, abriéndolas al mundo. Permiten la
comunicacion, investigacion, acceso a informaciones, documentos e imagenes, el
mayor potencial de las Nuevas Tecnologias de la Informacion en la Educacion reside
no solo en lo que aportaran estos métodos de ensefianza- aprendizaje actuales,
como en el hecho de que estan transformando radicalmente lo que rodea a las aulas,

es decir el mundo.

Muchas veces se escucha indistintamente el criterio de pagina Web y sitio Web, pero
evidentemente no son lo mismo. Hay que hacer referencia al término Web toda vez
gue sea usado con mucha frecuencia: Word Wide Web (0) Web es el usuario de
informacion accesible a través de Internet, una fuente inagotable de conocimiento

humano. Usando el Web se tiene acceso a millones de paginas de informacion.

Entones se puede decir que un sitio Web es un conjunto de archivos electronicos y
paginas Web referentes a un tema en particular, que incluye una pagina inicial de
bienvenida, generalmente denominada index o home page, con nombre de dominio y

direccion en Internet especifica.

Es decir, el nacleo de un sitio Web es la pagina Web: documento electrénico que
contiene informacién especifica de un tema en particular y es almacenado en algun
sistema de coOmputo que se encuentren conectado a una red de informacién, llamada
Internet, de tal forma que este documento pueda consultarse por cualquier usuario

gue se conecte a esta red.

Existen sitios Web de diversos géneros entre los que podemos nombrar: Servicio,
comercio electrénico, informatica, culturales, destinados a la labor educativa entre

muchos otros.

Entre las principales recomendaciones que se deben tener en cuenta antes de iniciar

la produccion de las Paginas Web se tienen:



e Piense y determine los objetivos de la publicacion de las Paginas Web en Internet.
Seran su curso totalmente a través de Internet o serviran las Paginas Web de
apoyo a otras actividades complementarias como clases presenciales,
videoconferencia, etc. Quizads usted esté realizando un esfuerzo aislado y
solamente desee producir una pagina con la informacion mas relevante de su
curso o forme parte de un trabajo estructurado por toda la institucion. Determine

claramente los objetivos y alcances, usos y posibles usuarios de sus Paginas Web.

e Familiaricese con los nuevos programas para desarrollo de Paginas Web como
HotDog de Sausage, Navigator Gold de Netscape, HoTMetaL Pro de SoftQuad,
FrontPage de Microsoft, Web.Designer de Corel, Macromedia Dreamweaver MX,
anotados aqui en el orden en que se encuentran entre los mas populares en el
mundo Yy que permiten que cualquier persona que sepa usar un procesador de
palabras, pueda disefiar y desarrollar una bonita y funcional Pagina Web. Muchos
de esos programas estan disponibles en Internet para probarlos por tiempo

limitado sin ningun costo.

e Utilice la informacién existente y que fue desarrollada previamente para el curso
gue desee. Sin esta base no es posible realizar nada. Si no existe la informacién,
su primera funcion deber& ser recopilar y producirla. Si ya dispone del programa
del curso, los materiales, las lecturas o los ejercicios en un procesador de

palabras, podra facilmente convertirlos en Paginas Web.

e Revise qué y cdmo estan impartiendo esa misma clase en otras partes del mundo
consultando en Internet. Podra encontrar que existen ya un sinnimero de cursos
en distintas universidades. Consulte que secciones estan utilizando, que
combinaciones de actividades y herramientas estan empleando para estimular el
aprendizaje de los alumnos y tome ideas que pueda utilizar en sus propias Paginas
Web.

También es importante tener en cuenta algunas de las fallas que debe evitar:

= Precipitarse en la produccién de sus paginas sin tener un plan global de lo que

desean hacer.



* Olvidarse del propésito real de sus Paginas Web y concentrarse en el conocimiento

de las herramientas de publicacion.

* Dedicar mas tiempo a la produccién de divertidas animaciones, o a las
combinaciones de fondos, colores, estilos y tipos de letras que a la cuidadosa

planeacién de las partes, organizacion y contenido de sus Paginas Web.

* Disefiar sus Paginas Web pobremente. Para evitar crear Paginas Web que luzcan

feas y confusas.

* No utilizar un disefio consistente en todas sus Paginas Web. Una vez que, basado
en consejos y sugerencias, haya definido el estilo que desea para sus Paginas
Web, utilicelo consistentemente en todas ellas. Evite que el usuario tenga que estar
descubriendo en cada pagina como esta organizada la informacion o que significan

y donde estan colocados los botones.

» Paginas muy largas. Mantenga sus Paginas Web cortas y bien organizadas. De su
indice principal puede ligarse a Paginas Web que contengan secciones cortas de la
informacion, en lugar de grandes cantidades de informacién que nadie va a leer.
Esta comprobado que los usuarios prefieren no tener que desplazar demasiado el
texto contenido en las Paginas Web y mejor brincar a otra.

 El propésito de sus Paginas deber ser proporcionar la mayor cantidad posible de
informacion dentro de un mismo servidor. Las Paginas Web deben estar situadas
en su servidor ya que son mas rapidas y las tiene bajo su control y minimice las
ligas externas. Utilicelas solo cuando proporcionen informaciéon muy relevante para

sus estudiantes o retnalas en una Pagina Web especial.

« Utilizar innecesariamente imagenes muy grandes o animaciones, sonido o video.
Recuerde que las lineas de transmisién se saturan y que muchos de los usuarios de
Internet aun utilizan MODEM de baja velocidad lo que convierte a muchas Paginas
Web en un tormento al tener que esperar que se terminen de desplegar en la
computadora remota. Las Paginas Web que se tardan mucho en desplegarse
frustraran a sus estudiantes y provocaran que prefieran salirse de la consulta con

mucha frecuencia. Si planea incluir usar sonido o video en sus Paginas Web



asegurese de que sus posibles usuarios dispongan del equipo o de los programas

necesarios para ejecutarlos. Si no tienen los programas debera proporcionarselos.

» Dejar obsoletas sus Paginas Web, estas deben ser una parte integrante de sus
cursos. Periddicamente realice los cambios necesarios a la informacién contenida
en ellas y revise que las ligas existentes continien funcionando adecuadamente.

Deseche las Paginas que ya no se utilicen. (Bara, 1998)

Es importante destacar que la péagina principal debe ayudar a los docentes en
formacion a encontrar la informacion necesaria para las actividades docentes,
aprender el material, aplicar los conceptos. Los estudiosos del tema aseguran que un
buen sistema de Paginas Web debe permitir las discusiones y la participacién activa
de los profesores en formacion. Los siguientes elementos pueden ser incluidos en

sus Paginas Web:

* Informacion del maestro y asesores: Informacion general, estudios realizados,
experiencia profesional, horas de oficina, direcciones de correo electronico y
tradicional, teléfonos, horario de consulta.

* Informacién de los alumnos: Informacidén general, intereses principales, experiencia

profesional, horas de oficina, direcciones de correo electrénico y tradicional.

* Formas de comunicacion: Proporcionar acceso al correo electrénico del profesor y
de los asesores, de los alumnos en forma agrupada o individual, acceso a foros de
discusion, tableros de avisos, envio de materiales, tareas y trabajos.

» Tareas y examenes: Distribucidn de las tareas y examenes o la forma de realizarlos
en linea directamente y de evaluarlos por el mismo medio. Ayudas y consejos para
la realizacién de los trabajos, ejemplos de otros trabajos realizados. Mecanismos
para la integracion de equipos Yy la realizacién de trabajos en equipo.

» Material del curso: Prepare las lecturas, notas y material de apoyo para que estén
disponibles ya sea a través de Paginas Web o de archivos que puedan obtener por
via electronica. Puede incluir cuestionarios relacionados con las lecturas de

manera electrénica.



» Demostraciones, animaciones, videos o audio: Aunque es mas complicado que
todo lo demas también debera estar disponible en sus Paginas Web si el curso lo

requiere.

» Material de referencia: Listas de lecturas complementarias, en forma impresa o
electronica. Evite problemas de derechos de autor, obteniendo los permisos
requeridos.

* Reporte de fallas: Mantenga y revise constantemente una seccién en la que los
alumnos puedan reportar las fallas en el curso que requieran ser corregidas de

inmediato, atiéndalas y resuélvalas lo antes posible.

 Evaluacion de los experimentos y tareas: Disponga de un mecanismo en donde los
alumnos puedan, de manera anonima o no, evaluar el curso en todos sus

componentes.

e Sugerencias 0 mejoras: Mantenga una seccion en que los estudiantes puedan
aportar las sugerencias y mejoras que consideren convenientes para futuras

versiones de los cursos. (Marqués, 2003 b)

En realidad, la aplicacién de las TIC en la labor docente supone mas la mejora de los
procesos de ensefianza que la reduccion de los tiempos empleados en realizar las
mismas actividades con los medios tradicionales (como ocurre en la mayor parte de
las aplicaciones de las TIC a las actividades humanas). Estas permiten ante todo
realizar mas cosas y permiten proporcionar entornos de aprendizaje con mayor
potencial pedagdgico, aunque aumenta el tiempo de dedicacibn en la

autopreparacion.

Esta nueva formacién relacionada con las TIC que requiere el docente en formacion

se centra en los siguientes aspectos:

- El uso de los aparatos y programas informaticos de uso general: entorno Windows,
procesador de textos, navegador de Internet y correo electronico

- Como instrumento de innovacion did4ctica: creacion de la pagina Web de la

asignatura, organizacion de la tutoria virtual con sus alumnos, aprovechamiento de



los recursos de Internet para las clases y para proponer actividades a los

estudiantes.

Conocimiento y utilizaciéon de las bases de datos y programas informaticos
especificos de la materia que se imparte (instrumento profesional).

- Elaboracién de paginas Web de interés relacionadas con la materia.

De interés tedrico son también los criterios que el Dr. Pere Marqués Graells emitio en

su trabajo: Los espacios Web multimedia: tipologia, funciones, criterios de calidad, en

gue propone una tipologia de los mismos con interés educativo y que a continuaciéon

se detalla:

Tiendas Virtuales. Puntos de venta y/o distribucion gratuita de todo tipo de

materiales did4cticos y recursos complementarios.

Entornos tutorizados de teleformacion. Ofrecen asesoramiento, clases
tutorizadas, cursos y hasta carreras completas, como las "universidades
virtuales". Cuentan con un sistema de teleformacién que permite el desarrollo de
un amplio tipo de actividades de ensefianza y aprendizaje: clases virtuales,

tutorias personalizadas.

Publicaciones electrénicas. Paginas Web que suponen la edicion de un material

sobre un tema determinado o de una publicacién periddica, dentro de estos:
Materiales didacticos on - line.

Webs tematicos.

Prensa electronica.

Webs de presentacién. Presentan ante el mundo de la persona o empresa editora
de la pagina. Entre los que se encuentran:

Webs de profesores
Webs de centros educativos
Redes de escuela.

Centros de recursos, bibliotecas y buscadores.



e Entornos de comunicacion interpersonal.
e Portales.

Finalmente, en el trabajo desarrollado se parte de las concepciones desarrolladas
por L. S Vigotsky (1896-1934) y sus continuadores, a partir de un modelo psicolégico
del hombre, en el que se postula una concepcion original de la relacién entre la
ensefanza y el aprendizaje. Esta, reconoce el desarrollo integral de la personalidad
de los escolares, como producto de su actividad y su comunicacién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y niega la tendencia tradicionalista de la ensefianza, y en
consecuencia, asume que el maestro es un educador que incentiva, potencia y
promueve el desarrollo de la actividad independiente en la blisqueda de nuevos
conocimientos, la formacion de valores, de sentimientos, en sentido general, la
formacion de una cultura general integral y el alumno es el protagonista de su

aprendizaje en todo ese proceso.

Los criterios de L. S Vigotsky son utilizados como apoyo teérico en un caso de esta
naturaleza por su énfasis en la génesis social de la conciencia, la cual se construye a

través de las interacciones del individuo con el mundo cultural y social.

Se comprende entonces que el llamado enfoque histérico cultural desarrollado de L.
S Vigotsky, tiene como interés fundamental el desarrollo integral de la personalidad
y se propone superar aquellas tendencias tradicionales que han dirigido su interés
sobre todo a la esfera cognoscitiva del hombre.

En efecto, el principio de la unidad de la actividad y la comunicacién, planteado por
Vigotsky vy desarrollado posteriormente por la Psicologia de Orientacion Marxista,
contribuye a la fundamentacién psicolégica del aprendizaje como dialogo dentro del
proceso pedagoégico, es por ello que el propio concepto de zona de desarrollo

préximo es en su esencia interactivo.

Varios autores reconocen y sefalan que el aprendizaje es un proceso de
comunicacion y que el conocimiento se construye a través del didlogo, en un
ambiente donde predomine la participacion interrogativa ante disimiles problemas
tedricos y practicos. En consecuencia, la posibilidad del diadlogo permite que los



estudiantes puedan concentrarse y participar en el proceso de obtencién del
conocimiento de una manera agradable e interesante, sin inhibiciones de ninguna

indole.

Los estudiosos de la obra L. S Vigotsky plantean que su teoria de aprendizaje se
sustenta en el problema del Organicismo/estructuralismo, dentro del cual se enmarca
el enfoque historico cultural por él desarrollado. Es por ello que tanto los estudiantes
como los profesores son entes activos en el proceso, en este sentido el uso de
sitios Web constituye un valioso instrumento para la preparacion metodolégica del
profesor en formacion al propiciar un dialogo entre este y el educando a la hora
preparar sus actividades docentes.

En ese proceso de dialogo entre profesor en formacion, bajo la orientacién que en su
preparaciéon le ofrecen los sitios Web, deben distinguirse, la creatividad, la
organizacion, originalidad, asi como la seleccién correcta de la informacion que
necesita a la hora de preparar sus actividades docentes, y por encima de todo,
deben tener en cuenta las caracteristicas psicopedagoégicas de sus alumnos que en
este caso particular transitan por la Secundaria Basica. En ese proceso, se debe
tener en cuenta el diagnostico, para el intercambio con el sitio Web para la solucion
de sus problemas, de esta forma ellos deben planificar correctamente sus

actividades docentes en interrelacién con este.

Finalmente, todos los criterios expuestos, a partir de las fuentes consultadas,
constituyeron los aspectos que permitieron una sistematizacion teérica del problema
cientifico planteado y para la presentaciéon de la propuesta que se detalla en el
segundo capitulo de esta tesis.



cAPITULO o



Capitulo 2: Propuesta de un sitio Web para la preparacion de los docentes en

formacion en la asignatura informéatica en condiciones de universalizacion.
2.1 Andlisis de los resultados del diagndéstico.

A través del método de revision de documentos normativos (programas,
orientaciones metodolégicas, resoluciones y reglamentos) se pudo constatar que las
insuficiencias que presentan los estudiantes en formacion que cursan el segundo afio
de la carrera de Profesor General Integral de Secundaria Basica esta dada porque en
el primer Afo, a pesar de que cursan sus asignaturas de manera intensiva, aun se

presentan las limitaciones siguientes:

e Pocas horas de clase para la Informéatica Basica (60 h/c) y para el tratamiento
metodolégico (30 h/c) del programa en comparacion con otras asignaturas
priorizadas.

e Se dedican menos horas clases del programa para su preparacibn como
profesional, que para su preparacion general, por las deficiencias en los

contenidos de los cursos precedentes.

e No reconocen la verdadera importancia y ventajas que proporciona el
implemento del Software Educativo (SWE) en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

e Tienen poco dominio de los contenidos que aparecen en el software de la

coleccién que corresponde a la ensefanza.

e En programa de la asignatura se divide en dos partes: Informética Basica | y
Metodologia de la ensefianza de la Informatica, pero los contenidos que en
ella se imparten son insuficientes para el desarrollo exitoso de su futura

profesion.

Con el fin de obtener la informacidon necesaria se aplicé una prueba diagndstico
inicial. Ademas se realizaron encuestas y entrevistas. Estos instrumentos permitieron
constatar el estado inicial del problema objeto de investigacién y se delimitaron las
principales regularidades encontradas. (Anexos 1, 2, 3).



En el caso de la prueba diagndstico inicial (Anexo 1) se le aplicé a 45 estudiantes de
segundo afo de la carrera Profesor General Integral, con el proposito de determinar
los conocimientos precedentes que los ellos tenian en relacion con la asignatura
Informética. Las regularidades obtenidas como resultado del procesamiento de los

datos se muestran a continuacion:

¢ Insuficiente conocimiento del Sistema Operativo estudiado, lo que se muestra
en que solo 13 estudiantes, que representa un 28,8%, respondieron de

manera correcta y 32 de manera incorrecta para un 71,1%.

e Crear carpeta: respuestas correctas: 8 para un 17,7% e incorrectas 37 para un
82,2%

e Crear un documento de WORD: respuestas correctas: 25 para un 55,5% e
incorrectas 20 para un 44,4%

e Localizacion de MS-WORD en la lista de programas: respuestas correctas: 24

para un 53,3% e incorrectas 21 para un 46,6%

e Elaborar documento: respuestas correctas: 25 para un 55,5% e incorrectas 20

para un 44,4%

e Formato de texto en WORD: respuestas correctas: 14 para un 31,1% e

incorrectas 31 para un 68,8%

e Habilidades para teclear (localizacion de las teclas): respuestas correctas: 7

para un 13,3% e incorrectas 39 para un 86,6%

e Insertar imagen y cambiar color: respuestas correctas: 16 para un 35,5% e
incorrectas 29 para un 64,4%

e Guardar documento: respuestas correctas: 8 para un 17,7% e incorrectas 37
para un 82,2%

e Guardar documento en carpeta anteriormente creada: respuestas correctas: 7

para un 13,3% e incorrectas 38 para un 84,4%

e Seleccionar PowerPoint como editor: respuestas correctas: 17 para un 37,7%

e incorrectas 28 para un 62,2%



e Crear presentacion electronica con su nombre: respuestas correctas: 20 para

un 44,4% e incorrectas 25 para un 55,5%

e Efecto de animacién: respuestas correctas: 14 para un 31,1% e incorrectas
31 para un 68,8%.

Por el analisis de la informacién obtenida se pueden comprender las deficiencias que
los estudiantes aun tenian para el trabajo con las diferentes posibilidades que brinda
la informética para su labor profesoral, una vez que estuvieran ubicados en las

diferentes microuniversidades.

Por otra parte, y con el objetivo de conocer las motivaciones y la preparacién que los
alumnos en formacion tienen de Informatica, se aplicé una encuesta, (Anexo 2) en

ella se pudo constatar:
1. Le gusta la Informatica

Respondieron si el 81,8% de los docentes y respondieron no el 18,8%.
2. Consideran que tienen conocimientos de Informatica:

Mucho: un 18% Poco: un 72% Ninguno: un 9,09%

3. La preparacion de la ensefianza precedente para obtener conocimientos de

Informética:
Mucho: un 9,09% Poco: un 63,6% Ninguno: un 27,7%

4. Argumentan que la mayoria de las clases se daban tedricas un 63,7%, pocas
practicas de laboratorios el 81,8% y se dedicaban a jugar o a oir musica un
81,8% de los docentes en formacion.

5. La preparacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje utilizando la

Informatica como herramienta:
Respondieron Si: el 18,8% y No: un 81,8%

6. Argumentan que no estan preparados por no tener las habilidades especificas
de esa disciplina un 90,9%, no disponen del tiempo necesario para prepararse en

la asignatura un 72%, no disponen de la bibliografia necesaria con orientaciones



metodoldgicas y esta dispersa un 90,9% y la preparacion metodolégica no suple

las necesidades de los docentes en formacion un 63,6%.

7. Mencionan como las vias que utilizan para autoprepararse con vistas a asumir el
proceso de enseflanza aprendizaje vinculado a la Informatica: la preparacion
metodoldgica 1 vez cada 15 dias el 100% y autosuperacion 1 vez a la semana el
63,6%.

8. Recomiendan para suplir las necesidades de preparacién para asumir el proceso
de ensefianza aprendizaje de la Informética: Incrementar las sesiones
metodolégicas un 81,8%, creacién de un sitio Web o producto informatico con
orientaciones especificas de Informatica el 100% y ofertar cursos de superacién
un 63,6%.

Resultados de la entrevista a personal de direccion para perfeccionar la preparacion
de los profesores en formacién de Secundaria Basica en Informatica.

1. Considera que la autopreparacion en Informatica de los profesores en formacion

de segundo afo en su centro:
a) Buena: un 33,3%

Mala: O

Regular: un 66,6%

b) Justifican que es buena porque tienen la documentacién necesaria, aunque
dispersa el 75%, se imparten sesiones de preparacion metodoldgica
semanalmente un 33,3% y regular porque no son suficientes estas sesiones
un 83,3%, no cuentan con personal capacitado para preparar
metodologicamente a los docentes en formacion un 75%, los deseos de
autopreparacion y superacion no es constante un 58,3%

2. Las vias de trabajo que utilizan para la autopreparacién de los profesores de
segundo afio en formacién en Informatica son: sesiones cada 15 dias por
asesores de Informatica o jefes de grados: el 100% y ayuda del asesor de
Informética cuando lo soliciten el 83,3%



Las vias que sugieren necesarias para llevar a cabo una adecuada

autopreparacion en esta asignatura son: creacion de sitios Web o productos

informaticos con documentacion actualizada y con ejemplos un 83,3%,

incrementar las sesiones metodoldgicas un 41,6%, pero no hay tiempo en el

horario un 66,6%, preparar a sus tutores ya que no son especialistas en

Informética un 33,3%.

3.

4.
a.
b.
C.
d.
e.

Para favorecer el trabajo de la Informéatica los centros tienen:

Los programas: 100%

Coleccion Navegante: 100%

Libros de textos: el 41,6% y no el 58,3%
Laboratorios suficientes conectados en red: 100%

Maquinas para la autopreparacién personal: respondieron si un 33,3% y no
un 66,6%

Personal disponible con conocimientos informéticos y de Secundaria Basica:

respondieron si el 25% y no el 75%

Toda esta informacion estadistica obtenida brind6 los suficientes elementos para la

construcciéon de un sitio que le permitiera a los docentes en formacién y desde el

punto de vista metodoldgico, interactuar con él para la preparacion de sus

actividades docentes.

2.2 Andlisis y disefio de la propuesta.

Con el propésito de disenar el sitio “PGINFO”, se tuvo en cuenta los aspectos

metodoldgicos necesarios con la intencion de elevar la preparacién de los docentes

en formacion de segundo afio en centros de educacion secundaria para que puedan

asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la Informéatica en séptimo grado.

Metodologias empleadas para el disefio de sitios Web.

Existen varias metodologias para el disefio:

» HDM (Metodologia para el Disefio Hipermedia)



» RMM (Metodologia Administracion re Relaciones)
» OOHDM (Metodologia de disefio de Hipermedia orientada a Objetos)
» WSDM (Metodologia de Disefio Sitios Web)

WSDM: Metodologia centrada en el usuario, donde se clasifican en clases de
usuarios y datos disponibles en las diferentes clases, esta presente el modelado del
usuario, diagrama Entidad — Relacion e incluye capas de navegacion centradas en
el usuario para diferentes BD.

Metodologia OOHDM: Para el disefio orientada a objeto, que define clases.
Es una metodologia orientada a objetos que basa su disefio en cuatro etapas:
» Disefo conceptual: diferentes clases y objetos
> Disefo de navegacion: navegar por el sistema
» Disefo de Interfases

» Disefo de Interfases abstracta: Implementa la notacion que usa el UML para

expresar diagramas de clases, para expresar diagramas de navegacion.

A la vez, para el disefio de este sitio se siguié una metodologia que a continuacién se

explica:
e WSDM: [Troyer 1998]

WSDM (Web Site Design Modeling) es un método de disefio de sitios Web centrado
en el usuario (el punto de inicio es el conjunto de visitantes potenciales — también
llamados audiencia o visitantes - del sitio Web). En el método, los usuarios se
clasifican en clases de usuarios y los datos disponibles se modelan desde el punto
de vista de las diferentes clases de usuarios. Esto resulta en sitios Web mas
adaptados a los usuarios y por tanto lograran mayor uso y gran satisfaccion.

El método hace una clara distincién entre el disefio conceptual (que esta libre de
cualquier detalle de implementacién) y el disefio de la representaciéon real que toma
en consideracion el lenguaje de implementacion que se va a utilizar, el agrupamiento

en paginas, el uso de mendus, enlaces estaticos y dinAmicos, entre otros.



Esta distincion es similar a la que se hace en el disefio de bases de datos entre el
esquema conceptual (por ejemplo, un esquema E — R [Chen 96] o un esquema
Objeto - Funcién y el esquema logico (por ejemplo, un esquema relacional).

A la vez, esta distincién ha probado su utilidad por mas de 15 afios, ademas permite
proponer un método para el disefio de sitios Web que no esté influenciado por
posibles limitaciones de implementacién. Una ventaja aun mas importante es que el
esquema conceptual se le puede ofrecer al usuario. Esto contribuye a un doble

propdésito:
1. Evita que los usuarios busquen informacion que no esta en el sitio.
2. Reduce el sindrome de pérdida en el hiperespacio.

Por otra parte, antes de describir el sitio es importante sefialar algunos de los

criterios y factores de calidad que se tuvieron en cuenta para disefar el mismo:

e Las Tecnologias de la Informacion, garantizan que se haga un uso adecuado

de las mismas.

e La calidad de un sitio Web que esté soportado para el proceso de ensefianza-
aprendizaje es un elemento multidimensional y contextual, lo cual lo hace

altamente cualitativo.

e El sitio Web debe tener un conjunto de cualidades que caracterizan su utilidad
y existencia. Debe ser flexible, mantenible, seguro, integral durante el tiempo
de explotacion, para que se eleve la productividad tanto en la labor de
desarrollo como para el control de la calidad del software.

e La calidad del sitio puede medirse después de elaborado el producto. Pero
esto puede resultar muy costoso si se detectan problemas de imperfecciones
en el disefo, por lo que es imprescindible tener en cuenta tanto la obtencién

de la calidad como su control durante todas las etapas de su ciclo de vida.

e Para controlar la calidad del sitio es necesario, ante todo, definir los

parametros, indicadores o criterios de medicion.



e Para obtener un sitio de calidad es importante la utilizacion de metodologias o
procedimientos, como el disefio, la programacion y prueba del mismo.
Inspecciones técnicas en todo el proceso de desarrollo, estrategias de prueba,
control de la documentacion y de los cambios realizados, procedimientos para

ajustarse a los estandares, mecanismo de medidas.

e El sitio Web elaborado permite actualizar y modificar los contenidos que
formarian parte de la preparacion metodolégica de los docentes en formacion
para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la Informatica en

Secundaria Basica.

e Da respuesta a las probleméaticas de localizacién y acceso a la informacion a
través de interfaces ajustables segun las caracteristicas de los usuarios
(tamafio de letra, uso de teclado, ratdon); la informacién que se presenta es
correcta y actual en extension y rigor cientifico; presenta el Mapa de
navegacion del sistema; fomenta la iniciativa y el autoaprendizaje, y
proporciona herramientas cognitivas para que estos hagan el maximo uso de

ello.
2.2.1 Andlisis de los objetos

Para establecer un modelo que permita representar la informacion recopilada, la
WSDM recomiendan el uso de un diagrama entidad relacion [Chen 1996],

mostrandose la resultante del presente sitio en la figura siguiente:

Al efectuarse el andlisis exhaustivo sobre el diagrama de Entidad-Relacién del Forum
utilizado por el Sitio Web, este quedd conformado como se muestra en la siguiente

figura:
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Como se observa en el foro, existen grupos de usuarios donde se encuentran varios
miembros que pueden acceder a las preguntas mas frecuentes reflejadas en la tabla
ibf_faqg, pero estos a su vez también pueden crear variados topicos, donde generan
los criterios y respuestas almacenadas en la tabla ibf_posts, contenidos en cada

tema iniciado en ibf_topics.

Entre tanto el analisis resultante del sitio pudo arrojar el diagrama Entidad-Relacion

gue se muestra en la siguiente figura:



Modelo Entidad-relacion del sitio
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Como se puede observar, cada grupo de usuario tiene varios miembros, los cuales

]

son los mismos almacenados en las tablas del foro analizado anteriormente. Estos
en el sitio, pueden crear categorias nombradas como evento, dentro de las que se
publican las imagenes en formato de galerias, con sus titulos y descripciones, asi
como los conteos de accesos a ellas registrado en el campo (clic). Igualmente los
miembros almacenados en la tabla mkp_members, pueden crear diferentes
secciones, donde publican posteriormente las noticias y articulos en las tablas
mkp_new y mkp_review respectivamente, registrandose en sus campos el autor, los

titulos y descripciones entre otros aspectos necesarios.

En ambos modelos se representan solamente las tablas més usadas por el usuario
en el sitio y en el forum, ya que una gran cantidad de estas son destinadas a los
procesos de manipulacién y administracion del C.M.S., pues a pesar de ser un



producto bajo licencia GPL, no esta disponible para el usuario final el diagrama

Entidad-Relacion completo, pues este se encuentra reservado con el derecho del

autor principal al no estar sujeto a la licencia Open Source.

Por otra parte, segun la propuesta por el Grupo de Expertos del Ministerio de

Educacién de la Republica de Cuba y adaptado por INSTED (Red Nacional de

Centros de estudio de software para la Educacion) los factores para evaluar la

calidad del sitio se relacionan a continuacion:

1.

2.

6.

7.

Necesidad.

Fiabilidad conceptual.

Comunicacion.

Fiabilidad psicopedagdgica.

Fiabilidad funcional y servicios informaticos.
Documentacion.

Atencidn a publico con necesidades educativas especiales.

1- Necesidad: Grado en que el software esta dirigido a la solucién de un problema

educacional de importancia.

Pueden fundamentar necesidad los siguientes indicadores:

e Problema a resolver: El software contribuye a resolver un problema educativo,

o tema de importancia en el que se presentan dificultades en la asimilacion

por parte de los alumnos.

e Factibilidad de tratamiento del contenido: Es factible el uso de la computadora

en los contenidos tratados.

e Factibilidad econdmica. La solucién pedagégica mediante el software resulta

mas rentable que a partir de otros medios 0 recursos.

e Amplio espectro: Puede ser utilizado en diferentes grados, o edades, o tipos

de ensefanza.
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Supera medios precedentes: Su propuesta pedagodgica es superior a otros

productos que abordan el mismo problema.

Fiabilidad conceptual: Grado de seguridad que asignamos a la informacion que

proporciona el software.

Pueden considerarse los siguientes indicadores o subfactores:

Objetivos: Los objetivos estan claramente formulados en los documentos del

software o estan implicitos en el producto final.

Rigor cientifico: La informacion que presenta el software (conceptos,
definiciones, resultados, gréaficos, foérmulas, explicaciones, etc.) esta
actualizada, tiene rigor y precision en correspondencia con el publico a que va
dirigido.

Estructuracién: La informacion presentada se presenta con una secuencia y

estructuracidn correcta y sistematica.

Correspondencia  objetivos, contenidos y métodos: Existe una
correspondencia adecuada entre objetivos, contenidos y métodos (Articulacion

con el curriculo) teniendo en cuenta el puablico a que va dirigido el software.

Relacion intermaterias: Los conocimientos y habilidades adquiridas pueden

aplicarse a otras areas, se vislumbra relacion intermaterias.
Gramatica y Ortografia: No hay errores gramaticales u ortograficos.

Asequibilidad: Hay una correspondencia entre la informacién ofrecida y el
nivel de partida que se exige como prerrequisito. Hay riqueza en la
presencia de mecanismos para la atencién a las diferencias individuales
(niveles, palabras calientes, zonas interactivas, mensajes reflexivos,

apoyo audiovisual, etc.)

Formacion de valores: Se pone de manifiesto una orientacion hacia la
formacion de valores acordes a los principios de nuestra sociedad socialista

por parte del usuario del software.

Pensamiento reflexivo: Prevalece el pensamiento reflexivo en el proceso de



aprendizaje, en contraposicion de mecanismos de ensayo-error.

Actitud ante el estudio: Fomenta actitudes positivas que conduzcan a

decisiones responsables ante el estudio, el trabajo y la vida familiar y social.

3- Comunicacion:

Pueden considerarse los siguientes indicadores o subfactores:

Correspondencia Interfaz — Tipo de usuario. Es deseable que los elementos
gue se emplean para la construccion de la interfaz (iconos, imagenes,
sonidos, efectos, dialogos, etc.) estén basados en codigos infogréaficos

acordes con las caracteristicas del publico al que se dirige el software.

Interfaz amigable: La interfaz del software es amigable (intuitiva, transparente,
de facil manejo), gracias a un sistema de codigos empleado es claro, sin
interferencias, la redundancia y superposicion de canales (verbales,
iconograficos, auditivos, sensoriales, etc.) que pudiera existir, tienen sentido

positivo.

Nivel de interactividad: Se expresa a través de la diversidad de mecanismos
gue ofrece el software para establecer una comunicacion bidireccional, rica y

reflexiva.
Ergonomia:

v Estructuracion: La estructuracion del programa permite acceder sin
dificultades a sus diferentes componentes (contenidos, actividades, niveles,

servicios, etc.)

v Legibilidad: (En masas de texto debe emplearse tipografia San Serif y un

tamarfio entre 10 y 12)
v" Empleo correcto del color
v’ Distribucion de contenidos en la pantalla

v" Navegacion: La navegacion por el software se produce siempre sin pérdida

de la orientacion, o existen mecanismos que la restablecen.



v' Ayuda en linea: El software ofrece diferentes niveles y tipos de ayuda en

dependencia de la complejidad situacional que se presente.
e Empleo adecuado de recursos mediaticos:

v" El empleo de los recursos multimedia estd avalado por necesidades de
indole psicopedagdgica y se explotan consecuentemente.

e Mecanismos de enfatizacion: Uso de recursos para enfatizar la informacion,
uso de mdltiples canales, redundancia positiva, empleo de recursos de texto
enriquecido (negritas, subrayado, color, etc.)

e Lenguaje: Uso de terminologia correcta, vigente y acorde con el publico a que
va dirigido el software.

4- Fiabilidad psicopedagdégica: (Concierne a los aspectos psicolégicos vinculados con
aspectos didacticos y pedagogicos)

Pueden considerarse los siguientes indicadores o subfactores:
e Eficacia instructiva

e Atencion que condiciona en el usuario

e Condicionamiento afectivo

e Motivacién: Grado en que el software provoca que el usuario sienta interés en

su empleo reiterado.
5- Fiabilidad funcional y Servicios informaticos:

Grado en que el software se ejecuta de manera consistente en condiciones normales

y N0 muestra mensajes error.
6- Atencion a publico con necesidades educativas especiales:
A) Lectura de pantalla

Nota: Es conveniente que el software pueda ser ejecutado en las configuraciones de
los laboratorios informéticos que se encuentran actualmente en la escuela cubana,

para lo cual deben preverse las siguientes variantes:



e Se puede instalar totalmente en el disco duro y correr de forma independiente
desde el CD_ROM.

e Permite la corrida en red.
7- Documentacion

A continuacibn se muestra una pequefia representacion de la Ficha de

catalogacién y evaluacion del software educativo

1- Catalogacion del software

Nombre del software:

Institucion:

Grupo de desarrollo:

Teléfono: Correo-e:
Fax: Web:

Tipo de producto (no mutuamente excluyentes)

Bases de datos Curso Enciclopedia Entrenador
Evaluador Herramienta Juego Libro electrénico
Simulador Sitio Web Tutorial Hiperentorno educativo

2.3 Descripcion general del sitio.

Como resultado del estudio de los instrumentos se determind que el producto debe

contener un registro para el control del administrador u otros usuarios.

Si es el administrador el que accede al sitio, entonces tiene el control total de todos

los componentes que a continuacion se relacionan:
e Una pagina principal con diferentes bloques: (Anexo 13)

o Menu personal, para autentificacion.
o Acceso de control, para administrar y crear bloques internos, paginas internas.



o Modulos internos para mensajeria, noticias, descargas, galeria de imagenes,
foro de discusion.

o Configuracion del sitio en general.

o Bloques Documentos Normativos y Contenido de Informatica que

seleccionaran los profesores en formacion para preparar sus clases.
En el caso de ser otro usuario entonces tendra acceso a los permisos siguientes:
e Autentificacibn como usuario de la red.
e Acceso a leer el contenido de:

o Blogues Documentos Normativos y Contenido de Informatica que
seleccionaran los profesores en formacion para preparar sus clases
o Galeria de imagenes, descargas, foro de discusién

o Revisiones de articulos

Por otro lado, para todos los actores, para los cuales esta disefiado especificamente
este sitio y otros usuarios, tienen acceso a las demas opciones del producto
informatico, estas son: calendario y estadisticas (paginas buscadas, usuarios

registrados, imagenes, ultimo clic).

Es importante destacar que cuando el usuario accede a una pagina interna puede
realizar busquedas de diferentes objetos, tales como: categorias, imagenes, entre
otros. Esto posibilita que el sistema pueda visualizarlas por categorias,
subcategorias, ordenarlas, saltarlas, votar por la calidad (0 a 5 puntos).

En correspondencia con lo expresado, asi como las caracteristicas de los centros de
educacion secundaria, las habilidades que tienen los profesores en formacion y las
perspectivas futuras en cuanto al desarrollo de nivel de preparacion; se considera
como una alternativa de solucion, la implementacién y aplicacion de una pagina
dinamica o sitio Web que contenga los aspectos metodoldgicos fundamentales para

asumir el proceso de ensefianza de la Informatica.

Entre los modulos que permiten la preparacion del docente en formacion al
interactuar con el sitio Web se encuentran, el relacionado con los Documentos

Normativos y el de Contenido de Informatica:



El primer modulo incluye:

e La introduccion que trata acerca de la navegacion por el sitio.

e El programa de Informatica de séptimo grado de la Secundaria Basica.

e La propuesta de dosificacion del programa.

e La evaluaciéon: resolucion y propuesta de cémo tratarla en este tipo de
educacion.

e La bibliografia basica a usar.

e Prioridades de la ensefianza.

e Las orientaciones de los Seminarios Nacionales para educadores.
El contenido del segundo modulo es:

e El tratamiento de objetivos en la ensefianza de la Informatica.

e El tratamiento de los contenidos en Informatica.

e El tratamiento de los problemas en Informatica.

e El tratamiento de los medios informéaticos.

e Las clases preparadas de séptimo grado de Informatica.

e Ejemplos de clases con software educativo e informatica educativa.

e Ejemplos de tareas docentes (softareas).

Los médulos auxiliares que permiten profundizar en contenidos de informética y en
elementos de la Didactica General son: descargas, noticias, aspectos de interés, foro
de discusion, galeria de imagenes.

En el caso de las descargas podran profundizar en los siguientes articulos:

e El contenido del proceso de ensefianza aprendizaje.
e Los métodos del proceso de ensefianza aprendizaje.
e Los problemas en la ensefianza de la Informatica.

e Los medios y los materiales de ensefianza.

Al interactuar con el sitio Web, los profesores en formacion pueden encontrar los
procedimientos metodoldgicos, las experiencias, las vivencias. También es posible
gue se retroalimenten con sugerencias para su desempefio profesional en esta rama

al navegar por las paginas de este producto.



2.4 Requerimientos y caracterizacion del sistema.

Como se ha sefalado se desea construir un sitio Web: “PGINFO”, para la
preparaciéon metodoldgica de los docentes en formacion para asumir la ensefianza
aprendizaje de la Informatica en Secundaria Basica. Este contiene la bibliografia
necesaria para la preparacion de los usuarios en el tema, ademas permite controlar,

estadisticamente, la frecuencia de visitas al sitio, de cada uno de los usuarios.
Arquitectura de la red.

El producto informatico que se propone en la presente investigacion puede ser
utilizado en una red de cualquier arquitectura, a pesar de que las mas utilizadas en
las escuelas, en el pedagdgico y las microuniversidades, poseen una topologia de
estrella, con un Switch de 100 Mb/s, a través del que se accede a cada estacion de
trabajo y al servidor que debe contener un gestor de base de datos en MySQL y un
Servidor apache para la publicacién de las paginas soportadas en formato php.

La siguiente figura muestra un diagrama basico sugerido para la publicacion del sitio
Web en un laboratorio.

Diagrama de la red del laboratorio de Computacion

Topologia de
estrella de la red.

PCS




Anadlisis del comportamiento

Esta etapa tiene como fin identificar las lineas generales por las que se rige la

interaccién del usuario con el sitio. Para ello se realizaron las actividades siguientes:

e Clasificacion de los usuarios.

e Disefio de la navegacion.

En cuanto a la clasificacion de los usuarios se siguié en esta etapa la metodologia
WSDM que tiene como fin establecer las caracteristicas de los usuarios que tendré el
sitio Web que se va a confeccionar. Estos se clasifican en:

a) Administrador.
b) Docente en formacion.
Administrador: Encargado de actualizar la informacion del sitio y controlar la

preparacion del docente en formacion.

Docente en formacion: Visitara el sitio con el objetivo de autoprepararse en el tema,
actualizarse para la preparacion de sus clases y exponer sus experiencias. Para ello

puede hacer busquedas bibliograficas, visitar la sala debate, entre otras.

A continuacion se presenta el diagrama de casos de negocio y de uso del sistema:
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El mismo est4 dado por la interactividad del docente en formacion y el administrador

del sitio con el producto, permitiendo la preparacion de las actividades docentes.

En cuanto al disefio de la navegacion, es importante tener en cuenta el diagrama de

flujo que ayudara a modelar la navegacion del usuario por el sitio.

La simbologia utilizada para la confeccion del diagrama de flujo es la establecida por
la metodologia MULTIMED, que se especifica en el texto: Introduccion a la

Informatica Educativa, es como sigue:

Pantalla de informacion

|
: : Pantalla informacion dindmica (acceden a BDs)
|

<> Bifurcacion

Q Su esquema esta descrito en otra zona del diagrama

_— Navegacion

En el diagrama de navegacidn se observa los vinculos bidireccionales entre
ventanas que le permiten al usuario regresar si lo desea hacia los temas consultados

anteriormente.
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A continuacién se muestran los diferentes médulos de acceso para usuarios y
administrador. Ademas se anexan diagrama de blogue para administrar el sitio, asi
como de administracion del foro que permitira al programador del sitio realizar un
adecuado disefio del mismo: (Anexos 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23)

Plataforma de software que se pretende utilizar.

Para el disefio y desarrollo del sitio se utlizard la herramienta Macromedia
Dreamweaver MX. Esta herramienta es un software de autor, que permite a
desarrolladores, programadores y disefiadores, crear y editar, de forma visual,
aplicaciones Web basadas en bases de datos, acelerando la creacion y distribucion
de proyectos que van desde paginas dinamicas y formularios Web, hasta sistemas
para la gestién de inventarios y aplicaciones de bases de datos para intranets.

Como lenguaje para manipular los datos en paginas dinamicas se escogié PHP por
sus cualidades de lenguaje multiplataforma con codigo sencillo basado en Perly C y
gue constituye un excelente manipulador de ficheros. Esta eleccién unida a la de
MySQL como gestor de bases de datos, constituye la combinacién mas efectiva,
veloz y robusta empleada en la actualidad. Otra razon para la eleccion de estas
herramientas es que se adscriben al contrato de fuente abierta, es decir, son para la
produccion de software libre, existiendo gran variedad de productos entre los que se
encuentran el MKPortal que permite el disefio de sitios Web y portales.

En el andlisis de la herramienta para disefio del sitio se puede apreciar que la
estructura fisica del mismo esta4 conformada por varias secciones mostradas en la

siguiente tabla:

Secciones del sitio. Cuerpo del Sitio
Cabeza del Sitio (Header) Columna lzquierda
Tabla principal Espaciador de Columna
Logo Columna Central

Link de la barra de Navegacién Columna Derecha

Pie de pagina(Footer)




Cabeza del Sitio: En esta se incluye las etiquetas iniciales del sitio entre las que se

encuentran el titulo y la imagen identificativa o logo.

Tabla principal: Sobre ella se realiza el disefio del sitio organizandose cada una de

las secciones necesarias.

Logo: Permite personalizar la configuracién, asi como determinar la imagen a utilizar

en el banner del sitio.

Cuerpo del Sitio: Esta conformado por las columnas derecha y central, asi como por

el pie de péagina.

Columna izquierda: Se reflejan los bloques que han sido seleccionados para estar
ubicados a la izquierda del sitio, debajo de la barra de navegacién, entre los que se
encuentran el bloque Principal, Metodologia y el de Programa.

Columna derecha: Se reflejan los bloques que han sido seleccionados para estar
ubicados a la derecha del sitio, debajo de la barra de navegacion, como son: el menu

Personal, el blogue de Galeria y el de usuario entre otros.

Columna central: Se reflejan los bloques que han sido seleccionados para estar
ubicados al centro del sitio, debajo de la barra de navegacién, como son: el bloque
de Bienvenida, el de Noticias, asi como el desarrollo de la péaginas internas

seleccionadas.

Cerrado de columnas: desde este vinculo el usuario puede ocultar o mostrar las

columnas anteriormente mencionadas.

Pie de pagina: Permite personalizar el texto que se desea mostrar entre las columnas

mencionadas anteriormente y la tabla principal.
Caracteristicas MKPortal Multiboard.

MKPortal es un sistema de administracién de contenido (en inglés [CMS] Content
Managment System), y es totalmente gratuito, se integra perfectamente con los
Foros mas populares (Simple Machines, Invision Power Board 1.3 y 2.x, phpBB, y
vBulletin). Usara todos los datos del Foro y agregara muchos médulos para crear y
manejar una Web ligera pero poderosa.



Tiene un interfaz de usuario intuitivo y es muy facil de instalar y administrar. Es un
concepto nuevo y Unico en Sistemas de Administracion de Contenidos(CMS), no
incluye un Foro, pero actla en consecuencia con los datos del Foro. Es decir, usa a
los miembros del foro y otras funciones y no requiere ninguna modificacion de los
archivos del Foro para funcionar. Simplemente se hace una correccion simple de
algunos archivos del foro para poder ver el Foro dentro del Portal, aun asi estas

modificaciones son opcionales.

MKPortal comparte la base de datos del foro, pero todas las tablas de la base de
datos del Portal estdn separadas, asi al instalar o desinstalar el proceso sera facil.
Esta separaciéon uUnica de CM (MKPortal) y el Foro permite a los webmasters
controlar el Foro escogido y sin ningin problema puedan aplicar parches de

seguridad y actualizaciones.
Algunas de las caracteristicas del MKPortal se relacionan a continuacion:
e Laimportacion del Theme/Skin del Foro (usa el theme del Foro para el Portal)

e Themes Seleccionables por el usuario (los miembros pueden escoger el Portal y
los themes del Foro)

« Idiomas Seleccionables por el usuario (Los miembros pueden escoger el Portal y

el idioma de foro)

e Mas de 25 bloques del Portal incluidos con la capacidad de crear Html y blogues
en php

e Crear Html y paginas php internas.

Este sistema consta de los siguientes médulos incluidos:

e Blog (Crear un Blog y Hospedarlo en MKPortal)

e Galeria (Subir,votar,comentar,manejar y con categorias)

e Mensajero (Escribir mensajes al estilo de un cuestionario y se muestran en la
cabecera del Portal)

« Descargas (Subir, manejar, votar y comentar los archivos, con categorias)



« Noticias (Crear, manejar, y comentar las noticias , con categorias)

o TopSite (Subir, manejar, votar y comentar los Websites)

e Articulos (Subir, manejar, votar y comentar los articulos, con categorias)

o Citas (Crear y manejar citas)

e Chat (Chat en linea con otros usuarios directamente desde su Portal)
Pasos de Instalacién del sitio

Para instalar el sitio debes tener instalado como requerimientos un servidor Web Php
(Verisén 2 6 superior preferiblemente) de lo contrario puedes instalar el Servidor
Apache (apache2triadl.5.4) distribuido con el presente sitio como se describe a

continuacion.

1. Instalar (apacheZ2triad1.5.4)

a) Deseleccionar en (Create autostarting services) el componente (Slimftpd Service).
b) Poner la clave de root (post master de mysql) clave: 12345678

c) Si el antivirus muestra (Slimftpd Service) como cédigo maligno, omitir el mensaje

y continuar con la instalacioén.
d) Al finalizar la copia de los archivos dar un clic en Aceptar
e) Enla ventana en negro ejecutar el inciso (b) cuando solicite la contrasea.
f) Dar un clic en Ok para reiniciar el ordenador.

2. Copiar el sitio (pginfo) que estd en la carpeta sitio en el siguiente destino
(C:\apache2triad\ntdocs).

3. Copiar la base de datos (bdpginfo) que esta en la carpeta B_Datos en el siguiente

destino (C:\apache2triad\mysql\data)

4. Abrir el Internet Explorer (http://localhost/phpmyadmin)
a) Poner usuario root y contrasefia: 12345678

5. En el panel derecho acceder a los privilegios

a) Agregar nuevo usuario (pginfo)



b) Servidor (local)
c) Contrasefa (456)
d) Generar

e) Continuar

6. En Privilegios especificos para la base de datos seleccionar (bdpginfo) y

seleccionar todos los privilegios.

7. Abrir con bloc de notas el documento (conf_global.php) que se encuentra en
(C:\apache2triad\htdocs\pginfo\forums).

a) De ser necesario sustituir (localhost) por el nombre o direccién IP de la maquina
en el texto (http://localhost/pginfo/forums) Si da error en la autentificacion del

usuario para administrar el sitio, o si se va a abrir el mismo desde la red.

8. Abrir con bloc de notas el documento (conf _mk.php) que se encuentra en
(C:\apache2triad\htdocs\pginfo\mkportal).

a) De ser necesario sustituir (localhost) por el nombre o direccién IP de la maquina
en el texto (http://localhost/pginfo) Si da error en la autentificacion del usuario para

administrar el sitio, o si se va a abrir el mismo desde la red.

9. Abrir en el Internet y teclear http://localhost/pginfo/ (o bien el nombre de la

magquina donde ha sido instalado el sitio).

10. Usuario de administracion (adminpgi) y contrasefia (informapgi*)

2.5 Valoracion de la viabilidad del disefio del sitio Web por el criterio de

expertos.

Para la validacion de la propuesta del disefio del sitio Web que permita el acceso a
informacion actualizada de la preparacion del docente para enfrentar la imparticion
de la Informatica en Secundaria Basica se propuso el empleo de un método a través
de la validacién por criterios de expertos, Delphy el cual tiene una estructura rigida,
pero es usual que se siga una determinada secuencia, con el objetivo de comprobar

la validez del proceso modelado tedricamente. Es un proceso sisteméatico, formal y



profundo para obtener y probar la viabilidad del tema en cuestién. Ademas permite
consultar un conjunto de expertos para validar la propuesta, sustentados en sus

conocimientos, investigaciones, experiencia, estudios bibliograficos, etc.

Durante la realizacibn de todas las tareas propuestas en la investigacion, se
intercambi6é con profesionales que, por su experiencia en el quehacer diario de la
ensefianza universitaria, aportaron criterios valiosos en la constatacion del problema
y la necesidad de proponer la solucion de este. A partir de ese intercambio se
seleccionaron los 31 expertos que aportaron opiniones para la evaluacion de la
propuesta sobre su nivel de aplicabilidad, necesidad de introduccion, actualidad y
rigor cientifico. Para la seleccion se tuvo en cuenta la experiencia en la ensefianza

como profesor, especialistas, participacién en eventos y cursos de superacion.

Todas las personas consideradas como expertos analizaron y revisaron la propuesta

elaborada y emitieron sus criterios.

Para la validacion del Sitio se establecieron una serie criterios que deberian cumplir

los expertos que se seleccionarian para validar las caracteristicas del mismo:
Se tuvo en cuenta los siguientes requisitos:

1. Experiencia en la docencia.

2. Experiencias en el trabajo investigativo.

3. Experiencia en el trabajo con la superacion profesional.

4. Conocimientos sobre software educativo a nivel de utilizacion.
Se seleccionaron 31 expertos:

v’ 20 profesores del Instituto Superior Pedagdgico, con experiencias en la
actividad docente e investigativa, con conocimientos sobre las caracteristicas
de un software educativo y una basta experiencia en la superacion

profesional, de ellos 5 son Doctores y 15 son Master.

v' 3 Especialistas en Ciencias Informaticas de la Empresa DESOFT, que tienen
experiencia en el desarrollo de Sitios Web y poseen experiencia en la
actividad docente.



v/ 3 pertenecen a la Direccién Provincial de Educacion

v' 5 Profesores del Centro Universitario, con experiencia en el disefio Web y en

la docencia, asi como en la realizacién de software educativo.
Andlisis cuantitativo
Para realizacion del método Delphy se tienen en cuenta los siguientes pasos:

e Determinacion de los criterios para evaluar la contribucion del sitio Web en la
preparaciéon del docente en formacidén de Secundaria Bésica para impartir la
asignatura Informética, a partir de la revisidn bibliografica, el andlisis

documental y el criterio de especialistas.
e Seleccién de los expertos.

e Recopilacion del criterio de los expertos sobre la contribucidén del sitio Web a
la preparaciéon de los docentes en formacién de Secundaria Bésica. Donde
se determind el coeficiente de competencia y conocimiento de los expertos

seleccionados (Anexo 6).

Para la seleccion del grupo de expertos se aplic6 un primer cuestionario a 36
docentes con el objetivo de obtener su consentimiento para participar en la
evaluacion del sitio propuesto, asi como sus datos generales (Anexo 4), luego se
procedio a determinar el coeficiente de competencia de cada uno de ellos (Anexo 6).

Se debe tener en cuenta:
Determinacion del Coeficiente de Competencia K donde:
0.8 K 1.0 Alto.
0.5 K 0.8 Medio.
K 0.5 Bajo.
- Determinacion del Coeficiente de Competencia de los expertos:
El Coeficiente de Competencia K promedio es de 0.71 que califica como medio.
Observandose que:

Kmax = 0.90 (un solo experto)



Kmin =0.40 y 0.45 (dos expertos)
Por categorias el Coeficiente K se comporta como sigue:

e Alto: 7 expertos

e Medio: 22
e Bajo?2
e Total: 31

Segun se indica en la metodologia a seguir para la seleccion de los expertos solo
deben seleccionarse los que califican como alto y se seleccionaran los que califican
como medio en el caso que estos criterios sean imprescindibles por la experiencia de

esas personas en el tema o por la implicacién en el proceso que se pretende validar.

Se le aplicé el cuestionario (Anexo 8), a cada experto seleccionado para que
valoraran la propuesta hecha por el autor. El experto asi pudo emitir su juicio, donde
se establecié la siguiente escala valorativa de (muy adecuada, bastante adecuada,

adecuada, poco adecuada y no adecuada) de los criterios propuestos.

Las evaluaciones otorgadas por los expertos se tabularon y procesaron
estadisticamente siguiendo los pasos establecidos por el procedimiento de
comparaciéon por pares (Ramirez, 1999). Los resultados se sintetizan en las ideas

siguientes:

e En el (Anexo 9) se pueden apreciar los datos introducidos por los expertos
llevados a una escala del uno al cinco en la que el mayor valor es el resultado

mas favorable.

e En el (Anexo 10.a) se observa la frecuencia absoluta de categorias por cada uno
de los indicadores en la cual los mayores valores lo alcanzan las categorias de
Muy adecuado y bastante adecuado.

e Todo esto se corrobora en la matriz final (Anexo 10.b) en la que se recoge la
relacion entre los indicadores y las categorias, la cual se comporta de manera
favorable al alcanzar 7 de los ocho indicadores la categoria de muy adecuado y

uno solo la categoria de adecuado (Componentes del modelo y sus



interrelaciones). Es valido aclarar que las recomendaciones ofrecidas por los
expertos fueron de extraordinaria utilidad para el autor en el perfeccionamiento del

modelo.

e De manera complementaria se aplicé la prueba de Kendall, (Anexo 10.c) en la que
se obtuvo un valor de (W: 0.113), lo cual indica que entre los evaluadores existe
cierto nivel de consenso a la hora de otorgar la categoria a cada indicador.

Andlisis cualitativo
1. Grado de correspondencia entre el producto y la solucién del problema.

Los expertos coinciden en que el producto contribuye a resolver un problema
relacionado con la divulgacién, socializaciébn y actualizacion de la informacién
obtenida en cuanto a la preparacion docente en formacion y su produccién cientifica
en el proceso de investigacion. La solucion del problema que se aborda justifica el
uso de la computadora, pues en el sector educacion existen las herramientas
computacionales necesarias para ello, pues la introduccion masiva de la
computacion a las escuelas forma parte de los Programas de la Revolucién para la

Educacion.
2. Seguridad que asignamos a la informacion que proporciona el sitio

Los expertos plantean que la informacién que presenta el sitio elaborado
(preparacion docente en formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje
de la Informética) tiene rigor y una precision en correspondencia con el publico a que
va dirigido. Existe una correspondencia adecuada entre objetivos, contenidos y

métodos teniendo en cuenta los usuarios navegantes que visiten el sitio.
3. Grado en que el usuario pueda navegar y localizar la informacion

Los expertos coinciden en que todos los servicios y funcionalidades previstas se
comportan de manera consistente, permitiendo la corrida en red. La interfaz del
software es amigable (intuitiva, transparente, de facil manejo). El sistema de cddigos
empleado es claro, sin interferencias, la redundancia y superposicion de canales
(verbales, iconograficos, auditivos, sensoriales, etc.) que pudiera existir, tienen

sentido positivo. La estructuracion del programa permite acceder sin dificultades a



sus diferentes componentes (contenidos, niveles, servicios, etc.). Los medios
empleados estan armonicamente distribuidos, sin sobrecargar la pantalla y la
navegacion por el sitio, se produce siempre sin pérdida de la orientacién, o existen

mecanismos que la restablecen.

4. Operatividad del sitio referida al funcionamiento de los enlaces internos y

externos.

Los expertos comprueban que las paginas pueden imprimirse en forma legible, la
funcionalidad de los enlaces externos para verificar si son apropiados para el sitio y
si estan actualizados, y se retira del sitio regularmente material no actualizado, se
destaca de algun modo la inclusion de nuevos materiales y se le informa al Web -
master sobre los diferentes fallos que pueda presentar el sitio.

5.- Contribucion al empleo de un enfoque cientifico.

Los expertos coinciden en que la propuesta lleva implicita los contenidos de un
conjunto de ciencias como la Filosofia, Pedagogia e Informatica, las cuales aportan
postulados en el orden tedrico y metodoldgico imprescindibles y que se concretan de
forma integrada.

El enfoque cientifico se pone de manifiesto al haberse logrado establecer una
sistematizacibn de la produccién cientifica en la preparacién del docente en
formacion en la Secundaria Basica para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje

de la Informaética.

6.- Contribucion al sistema de conocimientos y habilidades que perfeccionen la
preparacion de los docentes en formacion para la direccion del proceso de

ensefianza aprendizaje de la Informatica.

En sentido general los expertos valoran que al visitar el sitio, los docentes en
formacion desarrollan habilidades en cuanto al uso de las TICs y se apropian de
conocimientos sobre qué se investiga y realizar gestion de informacion consultando

las diferentes paginas que ofrece el sitio.



En la aplicacién del método ninguno de los indicadores fue evaluado de poco o no
adecuado.

7. Las TICs en la profesionalizacion de los docentes en formacion.

En sentido general los expertos coinciden en que el recurso informatico propuesto y
disefiado permite integrar la Informatica como recurso didactico y aporta un modelo
al docente en formacién que posibilita las TIC en su labor de preparacion e

investigativa.

La totalidad de los expertos consultados plantearon, que la informacion actualizada
del sitio ofrece una notable contribucién al desarrollo de las habilidades en la
realizacion del trabajo de planificacién, ejecucion y control de las clases en la
Secundaria Basica.

A modo de conclusién los expertos coinciden en que los fundamentos del sitio son
coherentes y sélidos, y se corresponden con el objeto propuesto, asi como con lo
gue se pretende lograr de una forma precisa y no deja fuera elementos tedricos que
lo justifican; facilitando su légica tedrica y metodolégica. Se ofrecen los fundamentos
filosoficos, sociolégicos, psicoldgicos y pedagdgicos necesarios para su comprension.

Como resultado del procesamiento de las respuestas a la guia por parte de los
expertos se identificaron las regularidades en relacién con los juicios de mayor
consenso emitidos por ellos, acerca de cada tematica indagada, los que se

relacionan a continuacion:

R/

% Permite el acceso a la informacion desde cualquier punto de la red de los
laboratorios de Secundaria Basica y da la posibilidad a los docentes en
formacion y a todo el claustro de profesores obtener la informacién y la
actualizacion para prepararse y poder asumir el proceso de ensefanza

aprendizaje de la Informatica en este nivel.

s Es un recurso aplicable pues permite a los usuarios vinculados a la
universalizacién actualizarse desde sus centros (después de copiado o

instalado el sitio) para preparase con mas calidad para impartir la docencia.



R/
A X4

R/
A X4

Reune una gran cantidad de informacion, que anteriormente se encontraba

dispersa.

La informacién que contiene es variada. Tiene diferentes tipos de recursos de

informacion, hasta articulos bajados de INTERNET.

Por otra parte, en cuanto a la necesidad de introduccion, los expertos plantearon:

R/
A X4

La presente investigacion es de gran interés para la preparacion de los
docentes en formacion y del claustro de profesores de la Secundaria Basica
(PGI), pues en la actualidad se adolece de un espacio determinado que da
posibilidad de acceder a documentos actualizados que propicien la gestién de

la informacién con mas rapidez por parte de los usuarios de este lugar.

La no existencia de un personal preparado metodolégicamente para atender a
los profesores en formacion, como tutores y los jefes de grados que no son de
la especialidad de Informéatica.

Viabiliza el trabajo de los profesores e investigadores con la creacion de un
espacio destinado para agrupar toda la informacién existente y contribuye a
elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Informética.

Ademas, en relacién con la actualidad y nivel cientifico, dijeron:

R/
A X4

La propuesta se corresponde con los enfoques actuales de educacion cubana
de brindar el acceso a todos, a la preparacién sin importar el espacio y el
tiempo. Ademas, es exponente de un nivel cientifico que da respuesta a los
requerimientos actuales en el campo de la investigacion, por lo que puede ser

aplicado.

Responde a una necesidad real por cuanto la pedagogia actual plantea la
importancia de la preparacién del docente, aprovechar el potencial de las
tecnologias de la informacion y comunicacién para mejorar el acceso a la
educacion y la calidad del aprendizaje, este Ultimo como un proceso continuo
y permanente a lo largo de la vida y el aprendizaje electrénico y la
alfabetizacion digital.






Conclusiones.

Como generalizaciones del estudio realizado y siguiendo la légica de la exposicion grafica de
la tesis se le dieron respuestas al problema de investigacion, al objetivo planteado y a las
preguntas cientificas formuladas, en consecuencia, ello permitié arribar a las conclusiones

generales siguientes:

En la sistematizacion tedrica realizada y en los que se sustenta la preparacion del docente
en formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Informatica
se puede comprobar las numerosas reflexiones e indicaciones que existen para asumir la
preparacion metodologica de los docentes, asi como la importancia del uso de las TICs y el

valor que en ello tienen los sitios Web.

El diagnostico aplicado a los docentes en formacion y directivos educacionales de las
Secundarias Bésicas, demostré la necesidad de elaborar un sitio Web para que los
estudiantes que realizan practicas laborales responsables en condiciones de universalizacion

pudieran interactuar con él para la preparacion de sus actividades docentes.

En la elaboracion del sitio Web “PGINFO”, para que contribuyera a la preparacion al docente
en formacion, para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Informatica
en condiciones de universalizacion se siguio el procedimiento metodolégico WSDM que es

un método de disefio de sitios Web centrado en el usuario.

Finalmente, se sometid el sitio a la consulta de expertos para que emitieran sus criterios en
relacion con él en las siguientes direcciones: Nivel de aplicabilidad en la practica pedagogica,
necesidad de su implementacién y actualidad y nivel cientifico. En todos los casos los
criterios fueron favorables para su instrumentacion practica en el trabajo metodolégico que

deben realizar los docentes en formacién, desde sus microuniversidades.



R COMENDACIoNes



Recomendaciones

Aplicar el sitio Web en las demas Secundarias Basicas de la provincia para que sea

utilizado en la preparacion metodoldgica de los docentes en formacion.

Mantener actualizados los contenidos de este Sitio Web.

Divulgar el sitio en toda la red de las Secundarias Basicas, asi como en la Facultad donde
se forman estos estudiantes en el Instituto Superior Pedagogico de la provincia para que sea
consultado por docentes y estudiantes.

Socializar los resultados de la tesis mediante la presentacion en eventos, publicaciones,

actividades metodoldgicas, etc.
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Anexo 1

Prueba diagnostica con el objetivo de constatar el nivel de conocimientos de Informética que
poseen los alumnos de segundo afio de la carrera PGI de Secundaria Basica.

Compariero estudiante necesitamos que usted realice las siguientes actividades, de no poder
hacerlas marque con una X la misma. Esto es necesario para poder disefiar en trabajo futuro de la
asignatura.

Mencione el nombre del Sistema Operativo que estudi6 en el curso anterior.
Crear una carpeta con su nombre en la carpeta Mis Documentos.
3. Elabore un documento en MS — WORD con no menos de 40 palabras y realice las
siguientes actividades:
a) Formatee el texto con letra Arial tamafio 12, Negritas.
b) Inserte una imagen predisefiada y cambie el color de la misma.
c) Guarde el documento en la carpeta creada en la actividad 2.
4. Elabore una presentacion electrénica que contenga:
a) Su nombre, grupo y centro de estudio.

b) Agregue un efecto de animacién.



Anexo 2
Encuesta a estudiantes

Estimado estudiante con el objetivo de conocer sus motivaciones y preparacion en Informética y
proyectar el trabajo futuro necesitamos que sea lo mas sincero posible al responder este

cuestionario:

Marque con una x las respuestas:

5. Le gusta la Informatica
Si—— No—

6. Usted considera que tiene conocimientos de Informatica.
Mucho

Poco
Ninguno

7. Lo prepar6 a usted la ensefianza precedente para obtener conocimientos de Informatica
Mucho

Poco
Ninguno

8. Argumente su respuesta.
9. Se encuentra usted preparado para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje utilizando
la Informatica como herramienta.
Si—— No———

10. Argumente su afirmacion.

11. Mencione cuales son las vias que usted utiliza para autoprepararse con vista a asumir el
proceso de ensefianza aprendizaje vinculado a la Informética.

12. ¢ Qué recomienda usted para suplir las necesidades de preparacion para asumir el proceso

de ensefianza aprendizaje de la Informatica?



Anexo 3
Entrevista a personal de direccion.

Compafiero directivo solicitamos de su colaboracion para perfeccionar la preparacion de los
profesores de Secundaria Basica en Informatica por lo que necesitamos constatar las vias para la
autopreparacion en esta asignatura que ofrece la escuela donde estan ubicados los estudiantes de
segundo afio.

1. ¢Como considera usted que esta la autopreparacién en Informética de los profesores en
formacion de segundo afio en su centro?
c) Buena

Mala
Regular

d) Justifique su respuesta.
2. ¢Qué vias de trabajo ustedes utilizan para la autopreparaciéon de los profesores de
segundo afo en formacion en Informatica?
3. ¢Qué vias ustedes sugieren necesarias para llevar a cabo una adecuada autopreparacion
en esta asignatura?
4. Para favorecer el trabajo de la Informatica su centro tiene:
e Los programas
e Coleccion Navegante
e Libros de textos
e Laboratorios suficientes conectadosenred
e MaAquinas para la autopreparacion personal

e Personal disponible con conocimientos informaticos y de Secundaria Basica.



Anexo 4
PRESENTACION:

Con el fin de validar el sitio Web “PGINFO” La preparacion metodolégica de los docentes en
formacion para asumir la ensefianza aprendizaje de la Informéatica en Secundaria Basica, le
solicitamos a Ud. nos de su conformidad si esta en condiciones de ofrecer sus criterios en calidad

de experto en el referido tema.

Marque con X Sl , NO . Si su respuesta es positiva favor de llenar los siguientes datos:

(enviar su respuesta a farfan@ssp.rimed.cu)

Nombres y apellidos:

Categoria docente

Grado cientifico

Institucion donde labora:

Direccion del centro:

Teléfono del centro :

Direccion particular:

Teléfono:

Email:

Gracias por haber aceptado colaborar.


mailto:farfan@ssp.rimed.cu

Anexo 5

Encuesta para determinar el coeficiente de competencia de los expertos.

INSTITUTO SUPERIOR PEDAGOGICO.
SILVERIO BLANCO NUNEZ.
SANCTI SPIRITUS.

Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado respecto a la validez y
grado de aplicacion del sitio Web “PGINFO” para la preparaciéon metodolégica de los docentes en
formacion para asumir la ensefianza aprendizaje de la Informética en Secundaria Basica, acciones
metodoldgicas que presumiblemente deben servirnos para aplicar la informatica como recurso
didactico, investigativo y profesional en los Profesores Generales Integrales de Secundaria

Bésica, en la provincia de Sancti- Spiritus, Cuba.

Necesitamos antes de la consulta, conocer su coeficiente de competencia en este tema, a los
efectos de reforzar la validez de resultado que se realizard. Por lo que se espera que responda las

siguientes preguntas de la forma més objetiva posible.

Cuestionario:

1. Marque con una X en escala creciente del 1 al 10 el grado de conocimiento o informacién

sobre el tema abordado:

2. Valore los aspectos que influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion que UD

posee sobre el tema objeto de estudio. Marque con X.



Fuentes de argumentacion Alto | Medio | Bajo
Andlisis tedricos realizados por UD.
Experiencia obtenida.
Trabajos de autores nacionales consultados.
Trabajos de autores extranjeros consultados.
Conocimiento del estado del problema en el extranjero.
Su intuicion.
Coeficiente de competencia Kc.
Kc 0.25 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9
Especialista
Coeficiente de argumentacion Ka.
Ka 0.8 0.9 1
Especialistas
Coeficiente K K= kC; ka
K 10.25/0.2 {0.30/0.3 | 0.40/0.4 |0.50/0.5 | 0.60/0.6 |0.70/0.7 |0.80/0.8 | 0.90/99 Total
9 9 9 9 9 9 9
Esp. 16

Gracias por su colaboracion.




Anexo 6 Coeficiente de competencia de los expertos

Trabaios Trabajos | Conocimiento
E Anélisis . . 108 extranjeros estado del s
xpertos - Experiencia| nacionales Intuicidon Ka Kc K

tedrico consultados consultado | problemaen

S el extranjero
1 0.2 0.5 0.04 0.04 0.04 0.05 0.87 | 0.7 | 0.7¢
2 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 0.9 | 0.95
3 0.3 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 0.98 | 0.8 | 0.8S
4 0.2 0.4 0.05 0.05 0.05 0.05 0.8 0.9 | 0.85
5 0.3 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 098 | 0.9 | 0.94
6 0.2 0.5 0.05 0.04 0.04 0.02 0.85| 0.8 | 0.83
7 0.3 0.4 0.05 0.05 0.05 0.05 0.9 0.9 | 0.9C
8 0.2 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 0.88| 0.8 | 0.84
9 0.3 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 098 | 0.9 | 0.94
10 0.3 0.4 0.05 0.04 0.04 0.04 0.87 | 0.9 | 0.8¢
11 0.2 0.5 0.04 0.04 0.04 0.05 0.87 | 0.7 | 0.7¢
12 0.3 0.5 0.05 0.05 0.04 0.04 098 | 0.9 | 0.94
13 0.3 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 0.98 | 0.8 | 0.8S
14 0.2 0.5 0.04 0.04 0.04 0.05 0.87| 0.8 | 0.84
15 0.3 0.5 0.05 0.04 0.05 0.05 0.99 | 0.9 | 0.95
16 0.3 0.5 0.04 0.04 0.05 0.05 0.98 | 0.8 | 0.8S
17 0.2 0.5 0.05 0.05 0.04 0.05 0.89 | 0.9 | 0.9C
18 0.3 0.5 0.04 0.05 0.04 0.05 0.98 | 0.8 | 0.8¢
19 0.3 0.5 0.05 0.05 0.04 0.05 0.99 | 0.9 | 0.95
20 0.3 0.5 0.04 0.05 0.05 0.05 0.99 | 0.8 | 0.9C
21 0.3 0.5 0.04 0.05 0.05 0.05 0.99 | 0.9 | 0.95
22 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 0.8 | 0.90
23 0.2 0.5 0.04 0.04 0.04 0.05 0.87 | 0.9 | 0.89
24 0.3 0.5 0.04 0.04 0.04 0.05 0.97 | 0.8 | 0.89
25 0.3 0.5 0.05 0.04 0.04 0.05 098 | 0.9 | 0.94
26 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 0.8 | 0.90
27 0.3 0.5 0.04 0.05 0.05 0.05 0.99 | 0.9 | 0.95
28 0.3 0.5 0.04 0.05 0.05 0.05 0.99 | 0.8 | 0.90
29 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 0.9 | 0.95
30 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 0.8 | 0.90
31 0.3 0.5 0.04 0.05 0.05 0.05 0.99 | 0.9 | 0.95




Anexo 7
Requisitos a reunir por los expertos

Para emitir su criterio valorativo las personas que lo revisen deben cumplir los siguientes

requisitos:

1.- Trabajar directamente como profesor o investigador con dos afios como minimo de

experiencia.
2.- Uso y dominio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
3.- Llenar de forma individual el instrumento que se adjunta (Encuesta a expertos)

4.- Enviar en archivo adjunto a la direccién de correo del remitente, farfan@ssp.rimed.cu
los resultados de su andlisis volcado en el instrumento que se expone, u otro que se

considere necesario elaborar para emitir sus criterios valorativos.

5.- Deben analizar la propuesta y llenar el instrumento en forma individual o colectiva.


mailto:farfan@ssp.rimed.cu

Anexo 8 Criterios para la evaluacion del sitio Web.
Estimado colega:

Someto a su consideracion el siguiente producto informético sitio Web “PGINFO” para la
preparacion metodoldgica de los docentes en formacion para asumir la ensefianza aprendizaje de
la Informatica en Secundaria Basica, con la conviccion de que sus criterios seran un valioso aporte

a la efectiva instrumentacion del mismo.

A continuacion le proponemos una serie de indicadores sobre los cuales nos interesaria conocer

sus valoraciones.

MARQUE CON X SEGUN SU CRITERIO DE ACUERDO A LAS CATEGORIAS DESCRITAS:

Criterios para evaluar el sitio Web MA | BA | A | PA I

1.- Grado de correspondencia entre el producto y la
solucién del problema

2.-Seguridad que asignamos a la informacion que
proporciona el sitio.

3- Grado en que el usuario pueda navegar y localizar la
informacion.

4- Operatividad del sitio referida al funcionamiento de los
enlaces externos e internos.

5-Contribucion al empleo de un enfoque cientifico en
desarrollo de la preparacion del docente en formacion.

6.- Contribucion al sistema de conocimientos y
habilidades que perfeccionen la preparacion de los
docentes en formacion para asumir la ensefianza de la
Informética.

7.- Las TICs en la profesionalizacion de los docentes.

8.- Otros aspectos que considere necesario sefialar.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

Lic. José Alvarez Farfan



ANEXO 9

Encuesta de experto
Nombre:

Centro:

Marque con una (X) en la tabla si el sitio Web contribuye con los siguientes parametros para la
incorporacion de la Informéatica como recurso que posibilita la preparacion del docente en
formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje de la Informética. Escriba a la
derecha de cada uno 1 muy adecuado, 2 bastante adecuado 3 adecuado, .4 poco adecuado, 5

inadecuado.

Marque con una X

Indicadores.
112|13|4/|5

1. Se aplica eficientemente la Computacion con este
medio de ensefanza.

2. Se aplica la Computacion como recurso didactico.

3. Contribuye a formar un modelo en el profesional de como
utilizar la Computacion.

4. Contribuye al enfoque productivo de la preparacion
metodologica en la Ensefianza Secundaria Bésica

5. Se aprovechan el medio digital en todas sus posibilidades
ensefiados en Computacion.

6. Es factible su aplicacion en otras asignaturas.

7. Es compatible para su aplicacién en la Universalizacion.




Anexo 10
MATRIZ DE VALORACION.

A continuacion se explican las categorias en las que podran ser evaluados los indicadores para la
incorporacion de la informatica como recurso que posibilita la preparacion del docente en
formacion para asumir el proceso de ensefianza aprendizaje segun la escala que ofrece el método
Delphy.

CATEGORIAS.

Muy Adecuado (MA): Se considera aquel aspecto que es 6ptimo y abarca todos y cada uno los
componentes del objeto a evaluar, siendo capaz de resumir por si solo las cualidades del mismo
en el contexto donde tiene lugar el hecho o fendmeno en el que se manifiesta. El mismo es un
reflejo de la realidad objetiva en sus relaciones con los distintos componentes del proceso con los

que interactua.

Bastante Adecuado (BA): Se considera aquel aspecto que aborda en casi toda su generalidad al
objeto siendo capaz de abordarlo en un grado bastante elevado, pero que puede ser considerado

con elevada certeza en el momento de tomarlo en cuenta en el contexto donde tiene lugar.

Adecuado (A): Tiene en cuenta una parte importante de las cualidades del objeto a evaluar, las
cuales pueden aportar juicios de valor, teniendo en cuenta que puede ser susceptible de

perfeccionar partiendo de la complejidad de los hechos a tener en cuenta y sus manifestaciones.

Poco Adecuado (PA): Recoge solo algunos de los rasgos distintivos del hecho fenbmeno a

evaluar los que aportan pocos elementos valorativos.

Inadecuado (l): Procesos, aspectos, hechos o fendbmenos que por su poco valor o inadecuacion

en el reflejo de las cualidades del objeto no proceden ser evaluados.



Anexo 10.a

Frecuencia absoluta por indicadores.

_ Categorias
Indicadores Total
MA|BA| A |PA| | NR
1 201 11| O 0 0 31
2 15| 6 8 2 0 31
3 24 | 4 3 0 0 31
4 24 | 4 3 0 0 31
5 27 | 3 1 0 0 31
6 23| 6 2 0 0 31
7 26 | 4 1 0 0 31
8 25| 4 2 0 0 31
Total 184 | 42 | 20 | 2 0 0
Anexo 10.b
Matriz final
Matriz de relacion indicadores-categorias
Categorias
Indicadores
MA BA | A PA |
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X
Anexo 10.c
Coeficiente de concordancia de Kendall
N 31 Rangos
Kendall's W 113 medios
- V01 4.34
Chi-Cuadrado 24.559 V02 340
g.l 7 V03 4.45
Asymp. Sig. .001 Vo4 4.55
V05 5.06
V06 4.45
V07 4.94
V08 4.81
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Permisos concedidos en el sitio por grupos de usuarios.
Acciones AdminPGlI Docente Anonimo
¢,Puede ver noticias? X X X
¢Puede Insertar Noticias? X X
¢Puede Moderar Noticias? X
¢Puede entrar en el area de Descargas? X X
¢Puede Insertar Archivos en el area de X
Descargas?
¢Puede Moderar el area De Descargas? X
¢Puede Ver la Galeria de Imagenes? X X X
(;P,uede insertar Imagenes en la Galeria de X X
Imagenes?
¢Puede enviar eCards? X X
¢Puede Moderar la Galeria? X
¢Puede Ver el Mensajero? X
¢ Puede Postear mensajes en el Mensajero? X
¢Puede Moderar el Mensajero? X
¢, Puede Ver Revisiones? X X X
¢Puede Enviar Revisiones? X X
¢, Puede Moderar Revisiones? X
¢Puede Postear Comentarios? X X
é¢Puede Administrar PGInfo? X
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Partes de la ventana inicial del sitio.
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incipal del sitio
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Pagina interna del sitb sobre la pguesta @ dases ymmdic @mralas daes.

/2 Area de Descargas - Microsoft Internet Explorer proporcionado por Intranet Educacion ISPSS = | ﬁ'[ﬂ

G@ b Iﬂ http:,l',l'inform-ﬁ.ispss.rimed.cu,l'pginfo,l'index.php?ind=downloads&op=section__view&idev=4 j !‘9” R | IGoogIe |}J i

Archiva  Edicion  Yer  Favoritos  Herramienkas Aygdé

i:} o gnrea de Descargas | | @ = *. @ v @Pégina i @He[ramientas -7

P, ZZ"”(’ , Dedicado a los
j : docentes en formacion. |
ﬁ Inicio -.?J_ Foro B Galeria de Imagenes g Dascargas @4 Noticias
ﬁ Dascargas - *METODOLOGIA->CLASES DE 7MO GRADO [ Afiadir archivo ] [ Buscar ] ienvenido Adminpgi
; ; Ultima Visita:
E)Galeria de !|  Viernes, 20 Marzo
ol !|  CLASES DE 7MO GRADO ; 2005 17:00
g Descargas & CP Sitio
@ Noticias Categoria Subcategoria Archiva Ultima entrada u CP Foro
Y : \:.t CP Personal
: 5 PROPUESTA DE CLASES :
@ it e 2 29 CLASE 20 |3 Mensaes (0/0)
i ¢ |4 satie
@ Introduccidn MEDIOS PARA LAS CLASES |
@ programa ; @ Powerpaint para las 2 32 CLASE 1 ;
® Dposificacion
@ Evaluac !| 1 Usuarios en linea:
SO Saltar a categoria ﬂ 6 invitados
@ Bibliografia : + e
& : IOrdenar por: 'l ;| @ Anonimo
Prioridades |1 Visible:
@ Sseminarios Adminpgi
_— | A8 Ultimo Clik
H Stat |
| : ;
@ Dbjetivos Estan 87 archivos en la base de datos | E
e : @ Lo mas descargado: ORIENTACIONES PARA LAS EVALUACIONES '|3 Pasts:
Eo=Hncepbes ; Lo més visto: ORIENTACIONES PARA LAS EVALUACIONES |1 Tépicos e
8 Los problemas Lo mas valorado: LA SOFT-TAREA EN LA LECTURA Y ESCRITURA [SEMINARIO NACIONAL) 2 Replicas
: Los medios 0 Blog:
Las clases :| Usuarios en el drea de descargas: 1 (1 Usuarios registrados @ Invitados y 0 Usuarios andnimos) :|Usuaria Creado
® Uso de software '| ' Los usuarios registrados son: 1 Adminpgi ' |5 Imageneas:
[ iRshenreETRe | ‘| Dentro de la Galeriz
' | |87 Archivos:

PGInfo © Febraro del 2003 Dentro de |z area de
Im i|descargas
\ ;|0 sitios:
- ; : :|Dentro del TOR j
| [T T [ [Eemtemst [#100% ~
ﬁlniciﬂl J I ? Area de Descargas - ... J @‘ |ﬂ|] K ﬂ%@"\ 12:24

Aqui se puede acceder a la propuesta de clases preparadas de séptimo grado y sus
respectivos medios de ensefianza. Puede observarlas, ordenarlas por categorias, asi

como realizar una valoracion de su calidad y sugerir una puntuacién hasta 5 puntos.
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Pagina interna del sitio sobre la propuesta de softareas para las clases
con software educativos.
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Aqui se puede acceder a la propuesta de softareas de séptimo grado y sus respectivos
medios de ensefianza. Puede observarlas, ordenarlas por categorias, asi como realizar

una valoraciéon de su calidad y sugerir una puntuacion hasta 5 puntos.
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En la Galeria de imagenes el docente en formacion y otros usuarios pueden observar las
imagenes del sitio, distribuidas por categorias, subcategorias, ampliarlas, ordenarlas,
redactar comentarios y valoracion de las mismas, para preparar sus actividades docentes.

En esta galeria aparecen ademas las imagenes referentes a las noticias presentadas a

los usuarios.
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En esta opcion Foro, el usuario accede a los debates con otros usuarios y el

administrador sobre diferentes temas, asi como a estadisticas de todos los miembros.
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Pagina inicial

L L
( Principal ) (" Bienvenido al siio ( Galeria
Inicio Tiviede Bisnverida Imagenes aleatorias
Foro al sitio con la di para acceder
Degcargas explicacion % irectamente a ella.“J
e preliminar de mismo Usuarios
kREVISIDnES J \_ y : :
Usuarios en lineas
# Invitados
Programa ) p : 3 # An6nimos
s Ultima noticia # Visibles
;r;c{;r:;c;c:r;bmr Resumen de cada noticia con Hﬁ?ﬁg%ﬁt“al
Dosificacién L | |su titulo, fecha y referencia del \ J
Evaluaciones usuario que la ha adicionado.
Elﬂ:ﬁ;ﬂf Noticia 1 (" Estadisticas
Seminarios Descripcion de la misma.... ‘
i / Autor, Fecha de publicacion Post (Tépicos y
Réplicas)
- - \ Maoticia 2 L_J Imagenes
Metodologia Descripcién de la misma.... Archivos
Objetivos. . Autor, Fecha de publicacién ) Revisiones
Contenidos. Usuarios registrados
Los problemas. Acceso al sitio
Los medios. \ J
Las clases.
Clases con software.
\Las tareas docentes )
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Modulos de accesos del sitio para usuarios anénimos o invitados.

Pagina inicial

- e I , 3 — '
Frincipal Bisnvanido al sitio " Meni personal
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Madulo de acceso del sitio para docentes en

formacidn
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Mddulo de acceso del sitio para administradares
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=
b

I'.-"
{’ Herramientas & Fl'!ﬂq'llllﬂl]-
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Diagrama de bloques para administrar el sitio.
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