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RESUMEN

La tesis parte de la prioridad de resolver las dificultades de los Jefes de Sector para
asumir la labor educativa con las personas de interés policial. El diagnostico
realizado permitié determinar las necesidades de superacion mediante la utilizacion
de diferentes métodos de investigacion: analitico-sintético, inductivo-deductivo,
histérico-légico,  sistémico-estructural-funcional,  analisis de  documentos,

observacion, entrevista, encuesta, criterio de expertos y triangulacion de los datos.

Para la satisfaccion de las necesidades de superacién se propone como aporte
practico una estrategia de superacion profesional, que se distingue por
desarrollarse desde el puesto de trabajo, en estrecha relacion con la labor
profesional que desempenan los Jefes de Sector, atendiendo al nivel de
complejidad ascendente de las formas organizativas de la superacion que la
integran. Para su validacion se utilizo el criterio de experto, los cuales coinciden en

sus posibilidades de aplicacién y generalizacion, factibilidad y pertinencia.
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INTRODUCCION

La relacion entre las fuerzas policiales y la comunidad con el aumento progresivo de la
criminalidad en el mundo, ha constituido preocupacion de muchos paises, incluido
Cuba, a tenor de que esto contribuye a mejorar los roles de la policia en la sociedad y
viceversa, frente a objetivos y propésitos compartidos, como el control de la

criminalidad, la violencia y la inseguridad.

Esta relacion constituye actualmente el punto de partida y centro de una reflexion -
discusioén alrededor de los nuevos paradigmas de la funcién policial y de la evolucion
de esta institucion en el pais. En la practica, la preocupacion se ha centrado en la
introduccion o construccion de nuevas estrategias interactivas entre la policia y la
comunidad y el fortalecimiento de la labor educativa, organizada para preservar el
orden publico, la seguridad colectiva, la tranquilidad ciudadana, la proteccion a las
personas Yy los bienes, participando activamente en la ejecucion de la politica de
prevencion y garantizando la calidad de la investigacion y el procesamiento oportuno
del delito.

Este tema, por la importancia y actualidad que reviste ha sido abordado por diferentes
autores entre los que se pueden mencionar; Mirtha Del Rio Hernandez (2002), Brito
Febles (2004), Margarita Suarez Gonzalez (2005), Ana Margarita Chaviano
Hernandez (2005), Teresita Marina Knudsen Gonzalez (2005), José A Saborit
Hernandez (2005), Maria de los Angeles Arbolaez Quevedo (2006), Rosa
Campoalegre Stiemp (2007), Leonardo Albeo Valdés Ferrer (2007), Raisa Rodriguez
Garcia (2007), Ernesto Martin Herrera (2007), Ramoén Rivero Pino (2009), Marta
Gonzalez Rodriguez (2009), Rolando A Suarez Rojas (2009)

Las actividades ilegales que despliegan los ciudadanos cuyas conductas no van por
unas causas sociales aceptables, ni siguen las mismas pautas de la integracion que la
mayoria, no surgen repentinamente, sino que forman parte de un proceso escalonado
de socializacién desviada que poco a poco se va agravando. Esto indica que deben
ejecutarse actuaciones en pos de evitar estas conductas y no pensar solo en medidas

punitivas, ya que “la batalla contra el delito es una batalla de la educacion. Y,



desde luego, la batalla contra la delincuencia, a largo plazo tendra que ser
fundamentalmente una batalla de los maestros, de los profesores, una batalla de
las escuelas, una batalla de las organizaciones de masas educando, una batalla
del Partido educando, una batalla del Ministerio de Educacién educando.” Castro
Ruz, Fidel (1971:1)

La educaciéon es un fendmeno social histéricamente desarrollado, que como nucleo
del proceso socializador, ejerce una influencia decisiva en la formacion del hombre a
lo largo de la vida, preparandolo tanto para el logro de su incorporacion personal y
social activa, como para el disfrute y plenitud derivado de ella. Es el proceso de
formacion y desarrollo del sujeto para insertarse en una sociedad determinada, por lo
que requiere de aprendizajes muy diversos; de conocimientos, habilidades, normas y

valores, que lo identifican como miembro de una comunidad cultural, pueblo o nacion.

Segun la MSc Mayor Lidia Esther Gutiérrez Gonzalez en su investigacion Propuesta de
adecuaciones al disefio curricular de la Especialidad de Sequridad Publica en la carrera de
Licenciatura en Derecho para favorecer la labor educativa policial, sefiala que al estudiar la
esencia del proceso de educacion; las contradicciones y regularidades que se dan en el
mismo; los principios de la educacion socialista, en particular la cubana; los métodos
de educacion y sus particularidades; entre otros fundamentos tedricos y evaluar la
actividad profesional que realizan las fuerzas policiales, afloran las posibilidades de
considerar a los miembros de la Policia Nacional Revolucionaria como educadores
sociales, atendiendo al encargo que la sociedad cubana les atribuye a estos

profesionales. Gutiérrez Gonzalez, Lidia Esther (2010:1)

La Policia Nacional Revolucionaria (PNR) es el resultado del proceso revolucionario liberador
que enfrentd la tirania batistiana y que se fortaleci6 en la Sierra Maestra y
responde a la naciente Revolucion. Con el triunfo de esta se crean nuevas
condiciones de vida y trabajo para la sociedad cubana, se establecié una
identificaciéon de intereses entre la recién fundada Institucién y el pueblo, la
misién no es reprimir al pueblo, sino servirle, enfrentar los hechos delictivos,

pero mas importante aun, la encargada de educar al hombre nuevo y prevenir



oportunamente la ocurrencia de acciones delictiva y corruptas, flagelo heredado

de un régimen capitalista subdesarrollado y minado de vicios y corrupcion.

Durante las primeras tres décadas la policia se enfrent6 a adecuaciones
técnicas y la preparacion de las fuerzas para enfrentar las nuevas funciones.
Las décadas del '70 y "80 se caracterizaron por la colaboracion secreta del
pueblo contra la delincuencia y el proceso de institucionalizacién de los
mecanismos de enfrentamiento. En estas condiciones que se instituye la figura
de los Jefes de Sectores, quienes juegan importante papel en la profilaxis y
enfrentamiento de las actividades delictivas y de la antisocialidad y que tiene

sus antecedentes en la practica policial de la desaparecida Unidon Soviética.

El enfoque preventivo, asumido como educativo, vuelve a estar presente. Estas
mismas transformaciones de la sociedad cubana condicionan la preparacion de
oficiales con nivel universitario, creandose en 1976 la Filial del Ministerio del
Interior adjunta a la Facultad de Derecho de la Universidad de La Habana, por
Resolucion No 302/76. En 1978 se fundo el Instituto Superior Eliseo Reyes, en
Ciudad Habana, mediante el Decreto Ley No 29/78 del Consejo de Ministros con
el objetivo de garantizar la titulacion universitaria de sus efectivos, asumiendo el
Ministerio de Educacién Superior, a través de la Facultad de Derecho las
materias generales y el Ministerio del Interior la formacion de la especialidad,
para lograr egresados como Licenciados en Derecho en los diferentes perfiles

policiales.

La década de los 90, en la realidad nacional cubana fue una coyuntura
particularmente compleja, dificil y cambiante. Los términos Periodo Especial,
crisis y proceso de reajuste, entre otros, se tornaron cada vez mas usuales en el
lenguaje cotidiano; pero no a modo de una simple incorporacién y mayor uso de
vocablos, sino que fueron uno de los modos de conceptualizar y expresar los
profundos cambios que durante esos afios los cubanos experimentaron, como la
escasez, la crisis, sustitucion de valores, cambio de patrones sociales,
migracion externa e interna sin control efectivo, marginalidad, hacinamiento,

agravacion o surgimiento de nuevas figuras delictivas y antisociales.



La policia no estuvo ajena a los cambios que experimentd la sociedad en esta
década, se evidencid una realidad histérica — social en la que tuvo que enfrentar
nuevas y complejas situaciones que van a constituir hasta la actualidad un

desempefio digno de recordarse para las futuras generaciones de policias.

Las situaciones inéditas generadas por la crisis impusieron la necesidad de
buscar alternativas para enfrentar las nuevas situaciones, no solo desde el
punto de vista juridico como en la preparacion de los oficiales para su

enfrentamiento.

En 1998 se comenz6 a aplicar la Licenciatura en Policiologia (tercer disefio
curricular), con sélido perfil policial y enfoque modular. Este plan asumia nuevas
transformaciones y tenia como caracteristica esencial que los alumnos egresaban
con la Licenciatura en Derecho; con una primera parte comun para todos y perfiles
terminales para las especialidades de Procesamiento Penal, Técnica Investigativa,
Antidrogas, Menores, Inmigracion y Extranjeria, buscando que los futuros graduados
de los centros de ensefianza del Ministerio del Interior a este nivel, adquirieran una
formacion integral y balanceada, con soélidos conocimientos generales y basicos que
le permitieran adaptarse a los cambios de los perfiles laborales, lo que presupone que
la preparacion docente que los policias reciben, los prepare para la actividad

profesional que han asumido desempenar.

Con la creacion de las areas de trabajo de la Estacién de la Policia en agosto del
2001 y entre ellas la encargada del trabajo con la comunidad, desde el punto de vista
funcional se comenzo a perfeccionar trabajo del Jefe de Sector, bajo el paradigma del

desarrollo de la labor preventiva y educativa policial, entre las que se encuentran:
La anteposicién del trabajo profilactico — preventivo al trabajo de respuesta.
Aprovechamiento de las oportunidades del entorno.
La concentracion sobre la personas de mayor interés.

La actividad operativa con el mayor empleo de las posibilidades que ofrece la

legislacion vigente.



Flexibilidad de la aplicacion de los conceptos de manera que pueda adecuarse a las

necesidades de una situacion determinada.

La demanda social de un desempefio profesional y educativo, es un reto tanto para los que
ocupan cargos dentro del sistema de la policia; como para las fuerzas que se preparan en los
centros de ensefianza del Ministerio del Interior. Los conceptos de garantizar la seguridad
publica y la tranquilidad ciudadana no pueden significar reprimir por reprimir, sino contribuir a la
busqueda de las causas de los fendmenos sociales y la profundizacion en los factores que los
condicionan, fundamentandose la labor educativa de policia en la relacion de los elementos
generales del proceso educativo y las posibilidades que tienen estos profesionales de influir en

el perfeccionamiento del proyecto social establecido y en el modelo de hombre a formar.

La necesidad de lograr efectividad en el desarrollo de las nuevas funciones del Jefe
de Sector, requiere de sodlida preparacion profesional y ética, toda vez que de ello
depende en gran medida, la tranquilidad ciudadana y su repercusién en la calidad de

vida de la comunidad.

El ser humano puede modificar la conducta y eso es lo que permite dirigir el proceso
de formacion de su personalidad, que lo acompafa desde que nace hasta que muere.
Durante la vida las personas van aprendiendo determinadas conductas ya sean
buenas o malas y las hacen suyas, pero resulta imprescindible, si se pretende
modificar las que van en contra de patrones sociales establecidos, que el Jefe de
Sector posea la preparacion adecuada para modificarlas. Al individuo hay que
orientarlo para que sepa actuar en concordancia con estas normas, para que puedan
controlar su comportamiento, autorregularse y que no se quede a merced de las

influencias negativas que lo puedan llevar a cometer errores.

El perfeccionamiento de las funciones del Jefe de Sector, especialmente en la
aplicacion de la labor educativa con las personas de interés policial, pretende
transformar las conductas de estas personas aseguradas en expedientes para su
tratamiento, hasta lograr su reincorporacién a la sociedad y disminuir las medidas
penales, en muchos casos privativas de libertad. Sin embargo en la practica,
luego de aplicadas las medidas educativas que implican no sélo a la persona

atendida, sino a la familia y organismos del entorno, es mayor la cifra de
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expedientes elevados al Tribunal por estados peligrosos, que los archivados por

evolucidn positiva segun las normas de convivencia social.

En estudios exploratorios realizados con anterioridad a la investigacion la autora
ha podido constatar elementos que impiden que la labor educativa desarrollada
por los Jefes de Sectores con las personas de interés policial, a pesar de estar
correctamente disefadas y organizadas cumplan su finalidad de transformar

conductas predelictivas y post delictivas. Entre las principales se destacan:

4+ Escaso conocimiento por parte del Jefe de Sector de cédmo implementar vy
organizar las tareas y acciones educativas, asi como los métodos y medios para

lograrlo, a pesar de estar concebidas en las normas de trabajo.
4+ No hay concebida una estrategia encaminada a solucionar ésta problematica.

Por tanto teniendo en cuenta los presupuestos planteados, la investigacion declara
como problema cientifico: ; Como favorecer la labor educativa del Jefe de Sector de
la Policia Nacional Revolucionaria con las personas de interés policial en el municipio
de Trinidad?

Se define como objeto de investigacion la superacion profesional del Jefe de Sector
y como campo de acciéon la superacién profesional del Jefe de Sector para
desarrollar la labor educativa con las personas de interés policial en el municipio de
Trinidad.

El objetivo de la investigacion es proponer una estrategia de superacion profesional dirigida
a la preparacion tedrica y metodologica del Jefe de Sector que permita favorecer la labor

educativa con las personas de interés policial en el municipio de Trinidad.

Para dar respuesta al objetivo propuesto se formulan las siguientes interrogantes

cientificas:

+ ;Cudles son los fundamentos tedricos y metodolégicos que sustentan la superacion
profesional del Jefe de Sector para la labor educativa con las personas de interés policial

en el municipio de Trinidad?



¢, Cual es el estado actual de la preparacion tedrica - metodolédgica del Jefe de Sector para
desarrollar la labor educativa con las personas de interés policial en el municipio de
Trinidad?

¢ Qué estrategia de superacion profesional elaborar que eleve la preparacion tedrica —
metodolégica del Jefe de Sector para favorecer la labor educativa con las personas de

interés policial en el municipio de Trinidad?

¢Cual es el criterio de expertos en el tema acerca de la pertinencia, factibilidad y

aplicabilidad de la estrategia propuesta?

Las interrogantes cientificas orientan la elaboracion de las siguientes tareas de

investigacion para la busqueda de solucion del problema planteado:

+

Determinacion de los fundamentos tedricos metodolégicos que sustentas la superacion
profesional del Jefe de Sector en el desarrollo de la labor educativa con las personas de

interés policial en el municipio de Trinidad.

Diagndstico del estado actual de la preparacion tedrica- metodolégica del Jefe de Sector
para desarrollar la labor educativa con las personas de interés policial en el municipio de
Trinidad.

Elaboracién una estrategia de superacion profesional para la preparacion tedrica-
metodologica de los Jefes de Sectores que permita favorecer la labor educativa con las

personas de interés policial en el municipio de Trinidad.

Valoracion a través del criterio de expertos de la pertinencia, factibilidad vy

aplicabilidad de la estrategia propuesta

La investigacion presenta un enfoque sistémico-estructural-funcional, y para ello se utilizaron

diversos métodos, que fueron seleccionados y aplicados sobre la base de las exigencias del

método dialéctico-materialista que permitié analizar la contradiccion y los componentes en el

campo y el objeto, definir el proceso que permite resolver la contradiccion, determinar como

se da la contradiccidn causa-efecto dialécticamente, descubrir nuevas cualidades de la

estrategia propuesta e integrar métodos teodricos y empiricos.

En su desarrollo se utilizaron diferentes métodos cientificos de los que se

distinguen, del nivel tedrico, el historico-légico, analitico-sintético, inductivo-deductivo y
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el sistémico-estructural-funcional De nivel empirico se utilizaron principalmente, el analisis
de documentos, la observacion, la encuesta, la entrevista, la triangulacion de datos y el

criterio de experto

Como métodos estadisticos y procedimientos matematicos se utilizd el calculo

porcentual

La poblacion esta integrada por 22 Jefes de Sectores del municipio de Trinidad y como
muestra se selecciona mediante muestreo no probabilistico, de forma intencional para
enmarcarlos dentro del problema cientifico 15 Jefes de Sectores Licenciados en Derecho en

la Especialidad de Seguridad Publica.

La novedad cientifica de la tesis consiste en que sustentado en bases cientificas
se realiza un estudio sobre la necesidad de una superacion profesional que
permita al Jefe de Sector la preparacion tedérico - metodoldgica para lograr
efectividad en la labor educativa con las con las personas de interés policial.
Este tema ha sido abordado desde el punto de vista de su enfrentamiento y de
las acciones profilacticas establecidas por normas de trabajo para modificar
conductas, sin embargo no se ha concebido una estrategia de superacién

profesional en estos oficiales que los prepare para cumplir con estas funciones.

La importancia del tema esta en correspondencia con las proyecciones
actuales de la Direcciéon General de la Policia Nacional Revolucionaria,
encaminadas a fortalecer la labor educativa con la personas de interés policial a
fin de disminuir la criminalidad, buscar un acercamiento a los problemas de la
Comunidad como elementos esenciales para preservar el orden, seguridad y

tranquilidad ciudadana.

La contribucién a la practica queda expresada en el aporte de una estrategia
profesional conducente a lograr mayor efectividad en la labor educativa del Jefe
de Sector con las personas de interés policial a partir de la preparacion teérica -
metodoldgica de los mismos en un periodo relativamente corto. Constituye un
punto de partida para estimular la reflexion y el estudio sobre la necesidad de

replantear el curriculum de preparacion profesional del perfil de Seguridad



Publica a fin de lograr un desempeno profesional segun lo establecido en sus

normas de trabajo.

Por ultimo destacar que la memoria escrita de la tesis esta estructura en:
Introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas, bibliografia y anexos. El primer capitulo se destina al marco
tedrico referencial para el estudio de la superacién profesional del Jefe de
Sector para lograr la efectividad de la labor educativa con las personas de
interés policial en Trinidad. En el segundo capitulo se ofrece el diagndstico de
la preparacion que posee el Jefe de Sector como resultado de los diferentes
métodos y técnicas utilizados y en el tercer capitulo se expone la propuesta de
la estrategia de superacion profesional para favorecer la labor educativa del
Jefe de Sector con las personas de interés policial en el municipio de Trinidad y

la validacion de los resultados.



CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS SOBRE LA SUPERACION PROFESIONAL DEL
JEFE DE SECTOR PARA DESARROLLAR LA LABOR EDUCATIVA CON LAS
PERSONAS DE INTERES POLICIAL EN EL MUNICIPIO DE TRINIDAD.

El presente capitulo se destina a la fundamentacion tedrica y metodologica de la
superacion profesional en Cuba, sus caracteristicas en el Ministerio del Interior, desde
el punto de vista de diferentes autores consultados la superacion profesional del Jefe
de Sector, los antecedentes de la policia en Cuba, consideraciones sobre esta figura
como educador social, y su desempefo profesional para asumir la labor educativa con

las personas de interés policial.
1.1 Fundamentos de la superacion profesional en Cuba.

Hoy dia el tema de la superacién profesional alcanza una dimension extraordinaria,
debido al dinamismo social y a la creciente demanda de elevar la calidad en el
desempefio laboral, siendo una de las razones por las que cobra especial significacién
y se le otorga el espacio que merece a nivel internacional y nacional, ya que el
perfeccionamiento constituye un proceso permanente que impone la necesidad de
conocer, ininterrumpida y sistematicamente, aspectos que se revierten en el

incremento de la efectividad del desempefio profesional al cual se aspira.

La superacion postgraduada de los egresados universitarios es una necesidad dado
los ritmos actuales de desarrollo de la ciencia y la técnica. Mantenerse actualizado es
imprescindible en un mundo globalizado y competitivo en que el desempefio

profesional de calidad es condicion vital.

“La educacion de postgrado es una de las direcciones principales de trabajo de
la educacion superior en Cuba, y el nivel mas alto del sistema de educacién
superior, dirigido a promover la educaciéon permanente de los graduados
universitarios...”. Esta “...tiene como objetivo la formacién permanente y la
actualizacion sistematica de los graduados universitarios, el perfeccionamiento

del desempeiio de sus actividades profesionales y académicas, asi como el
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enriquecimiento de su acervo cultural” (Bermaza Rodriguez, Guillermo 2004: 2y 3).

Para cumplir su objetivo, se estructura en superacion profesional y formacion
académica. La superacién profesional se define como un “...conjunto de procesos
de ensenanza-aprendizaje que posibilita a los graduados universitarios la
adquisicion y el perfeccionamiento continuo de los conocimientos y habilidades
requeridas para un mejor desempeno de sus responsabilidades y funciones

laborales” (Afiorga Morales, Julia 1995: 34).

El proceso de ensefianza en la educacion de postgrado, con énfasis en la superacion
profesional, ha sido objeto de estudio y reflexion critica por varios autores: Aforga
(1996); Alvarez de Zayas (1997); Bernaza (2004); Lee (2004); entre otros. Estos han
profundizado en el estudio de las diferencias respecto al pregrado. En este sentido los

estudios mas recientes expresan:

“ La educacion de postgrado se diferencia de la educacion de pregrado en
cuanto a que en ella concurren diversos procesos formativos y de desarrollo: el
proceso de ensefianza y procesos de alto grado de autonomia y creatividad
(PAGAC), como por ejemplo la investigacion, la innovacién, la creacion artistica
y la profesionalizacion, por solo citar los mas frecuentes. El proceso de
ensenanza a diferencia de lo que algunos autores plantean, siempre no juega un
papel hegemoénico, sino que se pone en funcion de PAGAC, gira alrededor de
ellos. La no comprensién de esta diferencia sustancial podria ser la razén de
que se transfiera al postgrado practicas pedagdgicas del pregrado donde si el
proceso de ensefianza es el proceso fundamental y estan presente
generalmente los componentes: académico, investigativo y laboral, los cuales
tienen una influencia indiscutible en la formacion integral del estudiante
universitario, cuya actividad rectora es el estudio profesional. Aqui uno de los
principios rectores de la educacién cubana, el estudio-trabajo, hace énfasis en

la actividad de estudio”. (Bernaza Rodriguez, Guillermo 2004:1).

La autora comparte estas reflexiones y puntos de vista ya que lo importante en la

educacion de postgrado no esta en hiperbolizar algunos de esos componentes, sino
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en el caracter de multiproceso que se caracteriza por la autonomia y la creatividad,
desde la cual se determina el proceso de ensefianza con el objetivo de que el
estudiante-trabajador se apropie de la cultura necesaria para emprenderla,
desarrollarla y enriquecerla. En tal sentido el proceso de ensefanza en la educacion
de postgrado es definido: “como un proceso formativo y de desarrollo en un
contexto histérico cultural concreto. La ensefanza tiene como objetivo el
aprendizaje, en una concepcion donde todos aprenden y ensenan. La
heterogeneidad cultural de los que en él participan propician el constante
cambio de roles. Es un proceso sistematico, de construccién y reconstrucciéon
social del conocimiento a través de la actividad y la comunicacion,
transformador no solo del objeto de aprendizaje y su entorno, sino del propio
graduado y de los que en dicho proceso participan en una concepciéon donde se
considera que es posible aprender y desarrollarse a lo largo de la vida, con el fin

de alcanzar una cultura integral general”. (Bernaza Rodriguez, Guillermo 2004:2).

La definicion anterior permite reflexionar sobre la superacion profesional como un
proceso de construccion y reconstruccion social, donde todos aprenden con alto grado
de autonomia, creatividad, con las mejores vivencias y experiencias, en un foro
abierto al didlogo, participando activamente en situaciones interesantes vy
demandantes de la practica profesional pedagdgica, lo cual favorece la renovacién, el
redimensionamiento del conocimiento, aprenden a identificar y resolver los nuevos

problemas de la practica educativa.

Josefa Lorences Gonzalez en su estudio Sistema didactico para elevar la calidad del
proceso docente educativo en la escuela rural (2003), expone los diversos modelos

utilizados en la superacion profesional, entre los que destaca:
= E| modelo de formacidon academicista, centrado en la actualizaciéon de los contenidos.

= El modelo de formacion utilitaria que da respuesta a planteamientos técnicos de la
ensefianza en el que los docentes tienen la funcidén de aplicar programas y estrategias
que han decidido y elaborado expertos externos para la obtencion de la maxima

eficiencia en el logro de determinados objetivos.
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= El modelo de formacion centrada en el aula, que impulsa el desarrollo de programas
desde el propio disefio y funcionamiento de la escuela, la involucra como organizacion
y facilita su transformacion como un todo mediante la creacion de condiciones
organizativas, de direccion participativa, la promocion del trabajo colectivo orientado

hacia la solucion de problemas practicos.

» EI modelo de formacion descentralizado en el que se elabora el sistema de superacion
a partir de las necesidades y exigencias del desarrollo socio cultural de cada territorio

en correspondencia con los objetivos generales de la educacion.

La revision de la bibliografica sobre el tema permite afirmar que para la planificacion,
ejecucion y control de la superacion profesional es muy importante tener en cuenta un

conjunto de acciones, sin las que seria muy dificil lograr el éxito.

Entre ellas se encuentra la determinacion de necesidades de superacion. Esta
investigacion tiene como objetivo principal determinar el estado real del objeto con
respecto al problema planteado para ajustar las acciones a las necesidades que
presenta el Jefe de Sector en su desempefo profesional y contribuir a resolver sus

problemas, de modo que transiten desde el estado inicial al deseado.
Al respecto Aforga expresa:

“Cuando se trata de llevar a cabo un trabajo de identificacion y analisis de
problemas es necesario partir de la comparacion entre lo que esta sucediendo,
con lo que debera suceder. Es decir se deben analizar dos posiciones, ;dénde
estamos actualmente? y ;donde deberiamos estar? La comparaciéon entre
posiciones, nos da las discrepancias o vacios “existentes”, lo cual nos permitira
conocer cuales son los verdaderos problemas, para poder definir alternativas de

soluciéon” (Anorga Morales, Julia 2004: 72).

Una segunda accién es la determinacion de los objetivos y contenidos de la
superacion profesional. Estos deben corresponderse con las exigencias
institucionales y las necesidades diagnosticadas y contemplar las particularidades de

cada contexto, asi como la adopcidn de las formas que se emplearan.
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Se entiende por formas de superacion profesional los “...modos en que se
materializa la estructura organizacional de la superacién profesional atendiendo
a objetivos didacticos y a las necesidades concretas que demanda el perfil de la
actividad” (Aforga Morales, Julia 1995: 18).

En el Reglamento de la Educacion de Postgrado se establece que las “Las formas
organizativas principales de la superacion profesional son el curso, el
entrenamiento y el diplomado. Otras formas de superacion son la
autopreparacion, la conferencia especializada, el seminario, el taller, el debate
cientifico y otras que complementan y posibilitan el estudio y la divulgaciéon de los

avances del conocimiento, la ciencia, la tecnologia y el arte...” (MES, 2004: 5).

El curso de superacion profesional “comprende la organizacion de un conjunto de
contenidos que abordan resultados de investigacion relevantes o asuntos
trascendentes con el propésito de complementar o actualizar los conocimientos

de los profesionales que los reciben...” (MES, 2004: 5).

Otra accion es la elaboracion de programas, guias de estudio y materiales de
apoyo. Para cada forma de superacion profesional se debe elaborar un programa con
sus correspondientes orientaciones o guias de estudio. Un elemento a considerar al

elaborar los programas es la modalidad de superacion que se empleara.

Se debe determinar la evaluacion por cada forma de organizacion de la
superacion. Esta accion se concibe como un proceso que permite medir
sistematicamente las transformaciones operadas en la preparaciéon del personal desde
el estado inicial al deseado, combinando la evaluacion sistematica y la aplicacion de la

autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacién como procedimientos.
1.2 La superacion profesional en el Ministerio del Interior.

La superaciéon profesional del graduado en el Ministerio del Interior constituye una
actividad permanente, sistematica y planificada que se fundamenta en necesidades
reales y perspectivas de los estudiantes, y esta ubicada a innovar un cambio en lo que
respecta a conocimientos, habilidades y capacidades desarrolladas por el sujeto, lo

que facilita el desarrollo integral y la mejora en el desempefio de su labor. A la
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superacion profesional se le concede gran importancia y esta se rige igualmente por el
Reglamento de Postgrado; en su materializacion corresponde un lugar trascendente a
los Institutos y sus Facultades, donde ella se concreta, ademas de insertarse sus
especialistas dentro del sistema de ofertas de superacion profesional que brinda la

Educacion Superior Cubana.

Desde los inicios de la revolucidon dadas las transformaciones de la sociedad cubana,
el desarrollo que alcanza el Ministerio del Interior como institucién y la complejidad
que se comienza a avizorar en la esfera delictiva, se convierte en una necesidad la
preparacion de oficiales con nivel universitario. En 1976 se creé la Filial del Ministerio
del Interior adjunta a la Facultad de Derecho de la Universidad de La Habana, por la
Resolucion No 302/76. En 1978 se fundé el Instituto Superior Eliseo Reyes, en Ciudad
Habana, mediante el Decreto Ley No 29/78 del Consejo de Ministros, con el objetivo
de garantizar la titulacién universitaria de sus efectivos, determinandose que el
Ministerio de Educacion Superior, garantizaria a través de la Facultad de Derecho las

materias generales y el Ministerio del Interior la formacién de la especialidad.

En Villa Clara, en el curso escolar 1978- 1979 se establecié una Filial Universitaria
donde los combatientes egresaban como Licenciados en Derecho, lo que se mantuvo
vigente hasta 1990 cuando se funda en esta provincia, el Instituto Superior del
Ministerio del Interior General de Brigada Luis F. Denis Diaz, el que aun asume la
preparacion de las fuerzas en el nivel superior, graduando en la Carrera de
Licenciatura en Derecho, en las especialidades de Policia, Reeducacion Penal,

Contrainteligencia, Menores, Instruccion Judicial e Inmigracién y Extranjeria.

Para la preparacién policial, en 1998 se comenz6 a aplicar la Licenciatura en
Policiologia (tercer disefio curricular), con sdlido perfil policial y enfoque modular. Este
plan a partir del curso escolar 2005/2006 asume nuevas transformaciones y tiene
como caracteristica esencial que los alumnos egresan de Licenciatura en Derecho;
con una primera parte comun para todos y perfiles terminales para las especialidades
de Procesamiento Penal, Técnica Investigativa, Antidrogas, Menores, Inmigracién y

Extranjeria.
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Los futuros graduados de los centros de ensenanza del Ministerio del Interior a este
nivel, deben adquirir una formacion integral y balanceada, con sélidos conocimientos

generales y basicos que le permitan adaptarse a los cambios de los perfiles laborales.

El profesional de esta institucion se desenvuelve en el mismo contexto que el resto de
los profesionales en Cuba y en particular, a los oficiales se le aflade la responsabilidad
de ser los encargados de mantener la tranquilidad ciudadana, a través del
enfrentamiento a la actividad ilicita que afecta a nuestro Estado Socialista y a la
poblacion, mediante el descubrimiento, prevencion y corte de la misma, sobre la base
de una acuciosa investigacion, en un contexto cada vez mas hostil, matizado por el
surgimiento de nuevas figuras delictivas, la complejizacion de las ya existentes y el

perfeccionamiento de los modos de operar de la propia delincuencia.

La necesidad de una constante preparacion de los graduados para lograr un
desempefo profesional acorde a los cambios sociales ha constituido una ocupacion
constante de los principales dirigentes de la Revolucion y de la propia Institucion y fue

una estrategia adoptada a partir de los afios 80.

A inicios del nuevo siglo, se agregan nuevos retos para la educacién de postgrado
debido a la sostenida recuperacion econdmica y a la necesidad de satisfacer las
nuevas exigencias sociales del desarrollo del pais a pesar de la tensa situacion
internacional, el aumento continuado de los egresados universitarios, la
universalizacion de la universidad a través de las Sedes Universitarias con las cuales
se realiza una profunda masificacion de la educacidon superior que tendra
inevitablemente su impacto en la educaciéon de postgrado. Con la universalizacién se
podra atender la superacion de un mayor numero de profesionales en
correspondencia con las necesidades sociales concretas de los territorios del pais, la
superacion de una cifra significativa de profesionales universitarios en las diferentes
especialidades. La educacion de postgrado debera preparar especialistas para nuevos
roles en esta sociedad del siglo XXI. En esta transicion de la sociedad cientifico-social
a la sociedad sustentable, lo que emerge, como un nuevo paradigma, es una

civilizacion global, una cultura emergente para enfrentar eficazmente las crisis
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ecologica, espiritual y social.

La educacion de postgrado en el MININT constituye una de las direcciones principales del
trabajo de la educacion superior, dirigida a promover la superacién permanente de los
graduados universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades

profesionales, el desarrollo de la investigacion y enriquecimiento de su acervo cultural.

El proceso docente de postgrado se concibe y organiza a partir de los problemas presentes
que posee, un objetivo a alcanzar, un contenido a desarrollar, un método o modo de
actuacion, una estructura organizativa, los medios que son necesarios ,la necesidad
creciente de profesionales capaces, creadores, con las cualidades y caracteristicas que
demanda nuestro Estado, dirigentes politicos de alta preparacion en la defensa de nuestra
ideologia, estrechamente vinculados a la continuidad de la Revolucion y el Socialismo, es
un reto que obligd a buscar otras formulas que permitieran dar respuesta a este problema

de importancia estratégica en su preparacion y desarrollo.

De lo anteriormente referido se deriva que la superacién posgraduada de los oficiales del
en el siglo XXI, debe seguirse perfeccionando, donde ademas no se puede olvidar los

adelantos tecnolégicos y de la ciencia en la bien llamada “era del conocimiento cientifico”

En correspondencia con lo expresado, la autora de esta investigacién ha definido como
superacion profesional de los oficiales en el Ministerio del Interior “al conjunto de
procesos de preparacion, que le posibilitan al graduado universitario del Ministerio
del Interior la adquisicion y perfeccionamiento continuo de los conocimientos,
habilidades basicas y especializadas, asi como los valores ético-profesionales
requeridos para un mejor desempeno de sus responsabilidades y funciones como
miembros de la Policia Nacional Revolucionaria, con vista a su desarrollo general e

integral’.
1.3Antecedentes de la policia en Cuba. Surgimiento de la figura del Jefe de Sector.

El estado como aparato burocratico administrativo, surge con el nacimiento de la sociedad
dividida en clases. Dispone de 6rganos de violencia, tales como fuerzas armadas, ejército,

policia, tribunales, carceles.
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Los inicios de la labor policial en Cuba corresponden a la época del dominio colonial. Su
antecedente mas remoto se puede encontrar en Camaguey cuando en enero de 1529 se

creo el primer cuerpo represivo encargado de la proteccion y el orden interior.

El desarrollo de la colonia, el surgimiento de los criollos y la pujanza de las actividades
econdmicas llevan a las autoridades coloniales a la necesidad de dar respuesta al
crecimiento del delito, fundandose en 1774 una junta de policia integrada por vecinos

solventes.

Durante la etapa de la guerra de independencia tanto el gobierno de la Republica en Armas
como el Ejército Libertador, crearon en las zonas liberadas, a las prefecturas y los

cuartones con atribuciones especificas en las funciones del orden interior.

Con la intervencién norteamericana y la frustracién de la independencia, el
sistema policiaco que se establece en la Isla fue una copia del que funcionaba
en Estados Unidos, ya que tendria como mision fundamental no soélo las
funciones policiacas propiamente dichas sino politicas, en tanto debian servir a
los planes de dominacién de las compafnias norteamericanas. La formacién y
preparacion de este Cuerpo de Policia se realizé tanto en Cuba con asesores

norteamericanos, como en escuelas de ese pais.

En el contexto de la lucha de liberacién nacional, la vanguardia revolucionaria
se propuso cambios profundos en la estructura sociopolitica imperante, por
tanto el Cuerpo de Policia fue sustituido. Desde la Sierra Maestra se dieron
pasos para las transformaciones. En la segunda mitad del afio 1958 del seno de
la Columna 1, surgio la Policia Rebelde, que entre otras funciones, impartia
justicia y controlaba el orden publico. Se consolidé institucionalmente en el
Segundo Frente Oriental Frank Pais al dictarse la Orden Militar No 41 del 3 de
agosto de 1958.

El 5 de enero de 1959, la direccién de la Revolucidén determin6 que la Columna
No 6 “Juan Manuel Amejeiras” pasara a integrar la Policia Nacional
Revolucionara, nutriéndose de los compaferos que habian pertenecido a este

cuerpo desde la lucha en la Sierra, asi como de combatientes seleccionados del
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Ejército Rebelde, miembros del Movimiento 26 de Julio y luchadores

clandestinos, hombres integros y fieles a la revolucion.

Al constituirse el Ministerio del Interior, el Cuerpo de Policia se adscribié a él.
En 1961 se decidié crear en cada provincia las regiones del cuerpo, bajo la
denominacion de Direccion General de Orden Publico. En 1970 se cambia por la
de Direccion General de la Policia Nacional Revolucionaria. (Colectivo de
autores, Manual de Historia del MININT: 1998)

Desde 1970 el sistema policial cubano estuvo inmerso en profundos cambios de
estructura en aras de perfeccionar el enfrentamiento a la actividad delictiva y
antisocial. Es en estas condiciones que se instituye la figura del Jefe de Sector,
quien juega importante papel en la profilaxis y enfrentamiento de las actividades
delictivas y antisociales y que tiene sus antecedentes en la practica policial de
la desaparecida Union Soviética. En el modelo de actuacion de estos oficiales,
se establecen como deberes funcionales actuar en el enfrentamiento a la
actividad delictiva y conductas antisociales; asi como en la preservaciéon del
orden publico y la tranquilidad ciudadana. EI enfoque preventivo, asumido como

educativo, vuelve a estar presente.

Esto logré su mejor funcionabilidad en los afos "80, propiciado por una mayor
experiencia en el enfrentamiento al delito, la favorable situacion econdémica del
pais, una mayor disposicion de recursos para el enfrentamiento, un mayor
trabajo preventivo y profilactico. En este ambito policial de registré un proceso
de fortalecimiento de la capacidad de enfrentamiento La década del '90 marco
un nuevo curso en el desempefio policial por el agravamiento de figuras
delictivas y la aparicion de otras nuevas, las acciones policiales adquirieron un
matiz mas represivo para contrarrestar el aumento de la criminalidad que
caracterizé estos afos, esto conllevd a la reestructuracion de areas y sistemas

de trabajo dentro de la institucion.

En el 2001 surge el Area de Descubrimiento y trabajo Comunitario dentro de la

Estacion de la Policia, como su nombre lo indica, la encargada a través de la
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figura del Jefe de Sector, del trabajo directo con la comunidad y de desplegar
una amplia labor educativa con el fin de modificar conductas en personas que

presumiblemente puedan transgredir las leyes.

A partir de la puesta en vigor de esta nueva estructura y las experiencias que se
fueron acumulando sobre el trabajo del Jefe de Sector, en el 2002, los
especialistas, personal docente y oficiales que desempefian el cargo aceptaron
que las formulaciones que a continuacién se relacionan son las que mejor se

ajustan a las funciones de estos profesionales.

1. Participar de forma proactiva en el trabajo profilactico-preventivo comunitario
gue realizan las organizaciones sociales, de masas y los grupos de atencion y
prevencién social, respecto a las personas proclives a la trasgresiéon de la ley,

de las normas de convivencia social y a las circunstancias que los propician.

2. Interactuar de manera sistematica y operativa con los elementos permanentes
o que de forma eventual se incorporen en el sistema de vigilancia, patrullaje y

proteccién del sector.

3. Organizar el control de la delincuencia y la oportuna aplicacion de medidas
preventivas que desestimulen y obstaculicen la comision del delito, la practica

de la conducta antisocial y la ilegalidad.

4. Participar en la investigacién y esclarecimiento del delito, sus autores y la

recuperacion, en su caso, de los objetos sustraidos.

Con el de cursar del tiempo, quedd demostrado la necesidad del trabajo
especifico con las personas, que por determinadas conductas delictiva o
antisociales, son consideradas de interés policial. EI 27 de abril del 2004 por
parte del Ministerio del Interior se norma el trabajo con estas personas,
modificando para las acciones con ellos los métodos tradicionalmente

establecidos, a partir de lograr una policia mas educativa y menos represiva.
1.4 Consideraciones sobre el policia cubano como educador social.

Las estructuras y funciones policiales expresan en cualquier pais las clases y
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luchas de clases y los contextos sociales en que se desempefian. En el caso
cubano la policia demuestra la presencia de una institucion fiel a los destinos de
un pueblo que construye el socialismo, esencialmente popular y humana lo que

la diferencia de otros modelos policiales del continente y del mundo.

Esto posibilita que los policias y muy especialmente los Jefes de Sectores,
quienes pueden se considerados educadores sociales atendiendo a la labor
educativa que realizan. Aun la represién, que puedan asumir en el desempefio
de su labor profesional no ha de ser contra los ciudadanos, sino contra las

conductas antisociales o delictivas y tiene que ser necesariamente educativa.

Segun el criterio de la MSc Lidia Ester Gutiérrez en su investigacion sobre la
necesidad de adecuaciones en el disefio curricular de los Especialistas de
Seguridad Publica para favorecer la labor educativa considera que los
fundamentos politico-ideoldgicos, pedagogicos, sicolégicos y socioldégicos que

sustentan la labor educativa que los policias son las siguientes:

e Posibilidades de las fuerzas de la Policia, y en especial los Jefes de
Sectores, de intervenir como agentes educativos, en la formacioén
politico ideolégica y moral de los miembros de las comunidades a

ellos asignadas.

e Grado de contribucion de los miembros de la Policia Nacional
Revolucionaria en la formaciéon del hombre nuevo, en la medida que
influyen adecuadamente sobre la comunidad a través de la labor

educativa que realizan.

e Contribuciéon de los miembros de la Policia Nacional Revolucionaria
a la formaciéon y desarrollo de cualidades de la personalidad que
caracterizan al individuo en su vida social, asi como a la
modificacion de conductas que no se ajustan a nuestro proyecto

social.

e Grado de contribucion de las fuerzas de la Policia Nacional
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Revolucionaria en el establecimiento de la disciplina consciente y la

educacion formal de los individuos.

e Grado de contribucion de los miembros de la Policia Nacional
Revolucionaria a la educacion como factor de la practica social,
contribuyendo con el resto de los agentes educativos en la
transmision y apropiacion de la experiencia histéorico social.
(Gutiérrez, Lidia E., 2010:21).

Las posibilidades de los especialistas de Seguridad Publica para desempefiar la
labor educativa en el seno comunitario, hacen necesario el conocimiento de
elementos tedricos sobre educacion popular, que amplien su horizonte cultural y

los formen en el plano profesional para el ejercicio que han de desempefar.

En el desarrollo histérico social, el hombre ha manifestado la necesidad de
explicar la forma en que se relaciona con el mundo que lo rodea, ademas de
interpretar, explicar y transformar el conjunto de dichas relaciones. Una de
éstas, es la referida a como ocurre el proceso educativo, distinguiéndose la
educacion popular, que encuentra sus antecedentes en el siglo XIX con el

puertorriguefio Eugenio Maria de Hostos y el cubano José Marti.

La historia de la pedagogia cubana recoge como antecedentes de la educacion
no escolarizada toda la labor educativa de Marti en los clubes obreros, donde se
alfabetizaba sin distincion de razas, clases o sexos, asi como su promocion de
los llamados “maestros ambulantes” como una forma de solucion a los
problemas educativos e instructivos de la ensefianza. Esta educacion tenia un
caracter funcional, utilitario y practico. Debia ser una educacion flexible, en
correspondencia con los niveles alcanzados por los individuos, sus intereses
personales y motivacionales, sin descuidar la educacion de los sentimientos, en

la unidad de lo afectivo con lo cognitivo.

El pensamiento martiano es fuente nutricia de las ideas de educacién popular,
planteadas no sélo como una metodologia, sino como compromiso de accién y

de lucha. El mismo se sostiene en la importancia del trabajo comunitario a partir
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de la actividad de pequefios grupos en la ejecucién de una propuesta de cultura
integral con la posibilidad de que los sujetos de la comunidad puedan organizarse en
proyectos propios y actuar para el mejoramiento de la vida, lo que llevado a nuestros

tiempos coincide con criterios e intervenciones comunitarias.

Marti nos alienta a ser promotores de la critica, pero también del proyecto, de la
propuesta; de la satisfaccion por el beneficio colectivo. Sus reflexiones acerca de la
fuerza del amor como autoridad y la posibilidad de considerar a nuestro Héroe
Nacional como paradigma de educador social por sus cualidades pedagdgicas como
la humildad, la capacidad de dialogo, la cordialidad, la paciencia, la decision
renovadora, la coherencia entre el decir y el hacer y el optimismo, constituyen valiosos

aportes para la labor educativa.

No es hasta mediados del siglo XX (década del 60) en que las ideas sobre educacién
popular encuentran arraigo y sistematizacion, en el pedagogo brasilefio Paulo Freire,
adquiriendo diferentes denominaciones como Pedagogia Liberadora, Pedagogia
Emancipadora, Pedagogia del Oprimido. Freire puso en practica un plan de
alfabetizacion de los pobres y divulgé sus ideas por el mundo. La escuela segun este
pedagogo debia despertar sentimientos de solidaridad, camaraderia, laboriosidad,

convivencia, unidad y felicidad.

Su concepcidon educativa se sostiene en la necesidad de la practica pedagodgica, la
importancia de la comunicacion en la labor educativa, la posibilidad de que todas las
personas implicadas en el proceso eduquen y a su vez son educadas, en que el
método fundamental es el dialogo abierto y en el sustento humanista de la educacién

donde impere el absoluto respeto por el ser humano.

La educacion popular es una concepcion que propone modelos de ruptura, de

cambios, de transformacion total, a partir del pensamiento critico de los participantes.

Entre los elementos que la caracterizan estan el planteamiento de mejorar la calidad
de vida de las gentes en todos sus aspectos y dimensiones; la busqueda del
desarrollo integral de las personas (teniendo en cuenta las necesidades fisico

bioldgicas, sociales, espirituales, educacionales, laborales); la necesidad de
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desarrollar habilidades, capacidades, potencialidades y creatividades; el protagonismo
de los miembros de la comunidad como actores sociales y el conocimiento de los

problemas que afectan a la vida familiar.

Estos fundamentos son atendidos por la pedagogia actual para América Latina en la
llamada “ensefanza alternativa”, especialmente en las zonas rurales, marginales
urbanas y suburbanas. Se sostiene en el modelo de educacion y comunicacion que
enfatiza el proceso y que fue gestado en América Latina, del cual es uno de sus
autores mas representativos, como ya se ha referido, el brasilefio Paulo Freire, quien
concibe a la educacion como praxis, reflexiéon y accién del hombre sobre el mundo
para transformarla. Enrique Pichdn Riviere en Argentina, es otro de los representantes
de esta concepcion que ha sistematizado la comprension de los vinculos entre

comunidad y educacion.

En el caso nuestro la realizacion de la obra educativa a escala social realizada por el
Gobierno Cubano se fundamenta en el pensamiento tedérico de Fidel Castro sobre
educacion, el cual se va delineando en el contexto de su actuacion politica y se centra
en la aplicacion y enriquecimiento del concepto de educacién popular con elementos

practicos, como ensefar a todos, con la participacion de todos.

En tal sentido el Comandante en Jefe refiere que educaciéon popular es contribuir a la
culturizacion de todas las capas y sectores sociales del pais, asi como a la necesaria
vinculacién de las organizaciones sociales y de masas a las tareas educacionales.
Segun sus reflexiones la educacion es la solucién para grandes problemas sociales y
elemento basico para promover un cambio radical en la vida del pais, que incluye la
elevacion del nivel escolar y cultural de la poblacion de manera que pueda enfrentar el
desarrollo cientifico de la época. Significa ademas la elevacion espiritual del ser
humano, de todos por igual. De las consideraciones anteriores se deriva el caracter

esencialmente humanista del proceso educativo cubano.

Fidel Castro al igual que Marti, es paradigma de educador social, por el empleo de
diferentes recursos comunicativos, como son los argumentos, datos, anécdotas,

descripciones y formulacién de interrogantes, la fluidez de su vocabulario, la
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adaptacion a las caracteristicas concretas del auditorio, la claridad en el mensaje
expuesto, su elevado contenido ético de profundo caracter humanista, ser ejemplo
personal para la sociedad y comunicador por excelencia, con un mensaje de
contenido educativo y consciente de que la educacién de las masas es solamente

posible a través de la educacion del individuo.

Las ideas de educacion popular y de trabajo social aparecen muy relacionadas. El
trabajo social es una disciplina que opera a nivel de individuos, grupos vy
comunidades. En el contexto cubano el trabajo social se encuentra en proceso de
expansion desde el punto de vista de su institucionalizacién y profesionalizacion,
marcado por la reactivacion de la formacién en el nivel universitario, la aparicion de las
Escuelas de Formacion Emergente de Trabajadores Sociales y en consecuencia la
ampliacion del alcance de la practica de la profesion en algunos especialistas de nivel

medio.

El mismo debe proponerse proyectos de transformacion que incluyan la vision vy
participacion de los sujetos sociales, individuos y colectivos, como actores sociales, es
decir, con capacidad de transformacion autogestora. Su funcién principal es la
atencion directa a personas, familias y colectivos necesitados de apoyo social. Es en
este elemento donde la labor educativa del jefe de sector en cada una de sus
comunidades, se entrelaza con los fundamentos tedricos practicos del trabajo social,
mediante la labor preventiva que tanto a unos como a otros les corresponde

desarrollar.
1.4.1 Definiciéon de conceptos.

Para facilitar el analisis resulta importante atender la definicion de los conceptos de
Jefe de Sector, persona de interés policial, labor educativa, labor educativa con las

personas de interés policial entre otros se pueden definir:

Labor educativa con las personas de interés policial: Parte de la labor policial
llevada a cabo por el Jefe de Sector con estas personas para educar su personalidad
y prevenirlos de la comision de hechos delictivos o de observar conducta antisocial, a

partir de la planificacion y ejecucion de actividades, acciones y medidas educativas,
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sustentadas en métodos de igual naturaleza y evitando la represion.

Jefe de Sector: Es un funcionario de la Policia Nacional Revolucionaria, debidamente
capacitado para interactuar con la ciudadania y sus instituciones a nivel de barrio, y
con los demas factores del Sub-Sistema MININT, con el propésito de lograr un efecto
profilactico-preventivo de la actividad delictiva y antisocial, descubrir y controlar la
delincuencia en el territorio a su cargo, y contribuir desde su posicion y con sus
recursos al cumplimiento de otras funciones del Sistema de Policia y del Ministerio del

Interior.

Personas de Interés Policial: Se considera Persona de Interés Policial a todo
ciudadano cubano, (0 extranjero residente no diplomatico), apto mentalmente, y que
por la informacion concreta y verificada de que se dispone se haya concluido que
posee proclividad para la comision de actividades delictivas, o se sospeche que se
encuentra en actividades ilicitas o antisociales. Se incluyen también aquellas que, por
decision de las autoridades judiciales o administrativas, queden sujetas a la vigilancia
policial, o a la vigilancia de las Comisiones o Grupos de Prevencion y Atencion Social,

y que coincidan con las caracteristicas sefaladas anteriormente.

Conducta Antisocial: De acuerdo al Cédigo Penal, es el estado peligroso en que se
encuentra la persona que habitualmente quebranta las reglas de convivencia social,
mediante actos de violencia, actos provocadores, perturba el orden, viola los derechos
de los demas, vive como un parasito social del trabajo ajeno y explota o practica vicios

socialmente reprobables.

Trabajo Comunitario: Es, desde el punto de vista del Servicio Policial, el conjunto de
acciones publicas y secretas que se desarrollan en el ambito de los barrios, con la
cooperacion de los factores revolucionarios y demas fuentes de la Policia, para
prevenir, neutralizar y cortar las acciones de la delincuencia y la antisocialidad, y crear
condiciones favorables para los intereses operativos de otros érganos del Ministerio

del Interior.

Prevencion Policial: es el conjunto de medidas juridicas, operativas, técnicas y

socio-educativas que se organizan, dirigen y desarrollan por los érganos policiacos en

26



todos los niveles. Estas medidas se llevan a cabo en coordinacién con las
organizaciones politicas, sociales y de masas y las dependencias de los organismos
del estado y el gobierno, en funcion de evitar las actividades delictivas, conductas
antisociales e infracciones de la indisciplina social, mediante la aplicacion de la
profilaxis general y particular, y dentro de ellas; con las acciones de neutralizaciéon y

corte.

Profilaxis, en sentido amplio de la palabra, se traduce en un conjunto de medidas
organizativas, juridico-operativas, de caracter preventivo, que se realizan sobre
personas, lugares y objetos en funcidbn de evitar la propagacion de cualquier

manifestacion que afecte el buen desarrollo de la sociedad.

Excluible: Categoria de sancionado que cumpliendo sancién en los Estados Unidos
es deportado para Cuba, y que, como parte de los acuerdos migratorios, continua el

cumplimiento de la misma en Establecimientos Penitenciarios cubanos.

1.5 Fundamentos tedéricos sobre la labor educativa del Jefe de Sector con las

personas de interés policial.

El 27 de abril del 2004, el Viceministro Primero del Interior General de Division Carlos
Fernandez Gondin, mediante la Orden 13 puso en vigor las Normas para la
organizacion del trabajo con las personas de interés policial, que entre otros aspectos
ofrecié la definicién de este tipo de personas, reguld la organizacion para el trabajo
con ellas y establecio las medidas aplicables a las mismas. El articulo 2 de las normas
dispone, que se considera persona de interés policial todo ciudadano cubano o
extranjero residente no diplomatico, apto mentalmente, y que por la informacién
concreta y verificada se concluya que posee proclividad a la comision de hechos
delictivos, 0 se sospeche que se encuentra en actividades ilicitas y antisociales.
También dispone la inclusion entre las personas de interés policial a aquellas
personas que por decision de las autoridades judiciales o administrativas, queden
sujetas a la vigilancia policial, y a la vigilancia de las Comisiones de Prevencion y

Atencién Social, y que coincidan con las caracteristicas antes sefaladas.

A tenor del articulo 4, para determinar las personas de interés policial se tendran en
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cuenta las categorias de personas siguientes:

a) Ex reclusos, que continuen manteniendo una actitud antisocial, o que en su

conducta se evidencien indicios de estar reincidiendo en actividades ilicitas.

b) Los denominados "excluibles" con independencia de la categoria que hayan

recibido al ingresar al pais.
c) Excolaboradores secretos que hayan causado baja por traicion o desinformacion.

d) Personas que cambien ostensiblemente su nivel econémico de vida que no se

corresponda con los ingresos legales.

e) Personas sin vinculo laboral, que mantengan un nivel econémico de vida no acorde

con su situacion social y econémica.
f) Personas guaposas, desordenadas y/o con una conducta publica antisocial.

g) Las personas clasificadas por Salud Publica como drogodependientes, o

denominadas "enganchadas" por droga.

h) Las personas que hayan estado aseguradas por indices de Peligrosidad y
evidencien indicios o conductas de reincidir y mantener su actitud y acciones

antisociales.

i) Los jévenes que arriben a la mayoria de edad, y estén bajo el control del Organo de

Menores y no hayan modificado su conducta.

j) Las personas que muestren indicios de estar ocultdndose de la justicia, y puedan o

no tener identidad falsa. (Personas Objeto de Busqueda)

k) Personas sobre las cuales se interesen los Organos de la Contrainteligencia, de la

Direccion Técnica Investigativa o Internacionales (INTERPOL).

[) Los ciudadanos que se encuentran en proceso de instruccion por delitos priorizados,

sujetos a medida cautelar no detentiva.

En la investigacion sobre la labor del Jefe de Sector con las personas de interés
policial el Master en Psicopedagogia Leonardo Albelo Valdés considera que las

personas que sean clasificadas como de interés policial forman parte de la
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delincuencia (como elemento de la situacién operativa), en correspondencia con la
definicion que tiene sobre este concepto: “La delincuencia es el segmento social
proclive a transgredir o haya transgredido las normas juridico penales vigentes
y aun no ha dado muestra de haber enmendado su conducta delictiva o
antisocial.” Albelo Valdés, Leonardo (2007:11) Hacia ese segmento social va
encaminada la prevencion policial que constituye un conjunto de medidas
juridicas, operativas, técnicas y socio — educativas que se organizan, dirigen y
desarrollan por los o6rganos policiacos, como las conversacién educativa-
profilactica.(ante oficiales), las conversacion educativa-profilactica. (Oficiales vy

familia) y las llamada de atencion educativa-profilactica (factores)

Quedo establecido en las Normas, que la organizacion del trabajo sobre las personas
de interés policial se ejecutara principalmente por los Jefes de Sectores, quienes son
los encargados de organizar el sistema de descubrimiento, que permita recopilar
informacion concreta y verificada sobre la conducta y acciones que posibiliten
demostrar la participacion de las mismas en actividades ilicitas y antisociales o
establecer que no presentan peligrosidad para la sociedad. También con el propio
sistema deben determinar si las personas sujetas a la vigilancia policial cumplen las
restricciones, limitaciones y obligaciones impuestas por las autoridades judiciales o
administrativas y establecer en caso de incumplimientos las violaciones cometidas,
precisando fecha, lugares, participantes, asi como las medidas. Este trabajo sera

organizado principalmente en las zonas de residencia

En el mes de mayo del 2005, la Direccion General de la Policia Nacional
Revolucionaria elaboré el “Reglamento de trabajo del Jefe de Sector” y en su Capitulo
VIl denominado “Del trabajo profilactico” mantuvo las medidas aplicables a las
personas de interés policial, refrendadas en las Normas para la organizacion del

trabajo con las personas de interés policial y que a continuacion se relacionan:

1. Medidas profilacticas: Estan dirigidas a influir sobre las personas que hayan dado
muestra de asimilar un cambio positivo de conducta, a pesar de las acciones

negativas que haya realizado. La profilaxis se estructura en dos grupos: Profilaxis
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General y Profilaxis Particular. La primera esta dirigida a colectivos o situaciones que
originan o facilitan las conductas delictivas y antisociales, y la segunda va encaminada
sobre las personas en forma individual. No obstante esta clasificaciéon debe emplearse

de conjunto en los casos que lo requieran.

Profilaxis general: Es el conjunto de medidas que se dirigen a la solucién de
situaciones que generan o facilitan la manifestacion de actividades delictivas o
antisociales y que influyen en el hombre indirectamente. Para ello se utilizan
diferentes métodos y medios como son el control, la vigilancia, y la divulgacion o
propaganda. Su objetivo fundamental radica en detectar las causas y condiciones que
originan tales manifestaciones, asi como las vias mas adecuadas para su
erradicacion, lo cual puede estar dado en lo econémico, politico o social respecto al
territorio o lugar en cuestiéon. Esta se realiza en el contexto del trabajo preventivo y no

como elemento independiente.

Profilaxis particular: Es el conjunto de medidas que se aplican a aquellas personas
con desajustes conductuales, proclives a la comision de hechos delictivos, actitudes
antisociales o indisciplinas sociales, sobre las que se debe ejercer una influencia
educativa, capaz de transformar los patrones de conductas adquiridos, para lograr la

interiorizacion de las normas de valores previstas en nuestra sociedad socialista.

Para el cumplimiento de estas medidas es necesario ejercer una influencia
sistematica, con el fin de erradicar o neutralizar las sefales negativas que surjan en

estas personas para lo cual debe garantizarse lo siguiente:
a) Claridad en los objetivos que se quieren alcanzar.

b) Sistematicidad en las diferentes medidas que se apliquen, haciendo una valoracion

de cada una de ellas, el lugar y momento oportuno.

c) Analisis de las caracteristicas personales del individuo, el medio familiar y las
relaciones mas cercanas, determinando cuales son las influencias negativas y

positivas que recibe.

d) Aplicar las medidas de profilaxis particular, en correspondencia con la problematica
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social de cada individuo y sus caracteristicas personales.

Este tipo de profilaxis no puede basarse en la espontaneidad ni en la improvisacion,
pues no se lograrian los objetivos propuestos. No obstante, no se descarta el
senalamiento o medida inmediata ante lo inadecuado de una conducta, un hecho o

circunstancias cualquiera.
Los principales métodos a aplicar en la labor educativa especificamente se relacionan:

a) Conversacion Educativa-Profilactica por los Jefes de Sectores, Oficiales
Operativos, Jefes de Area, Jefes de Grupo o Primeros Oficiales de las Estaciones de

la Policia Nacional Revolucionaria.

b) Conversacion Educativa-Profilactica, por el mismo personal arriba sefialado, con la

participacion de la familia del profilactado.

c) Llamada de Atencién Educativa - Profilactica, por los elementos que componen el
Sistema Unico de Vigilancia y Proteccién, Grupo de Prevencion y Atencién Social de
la Circunscripcion o representante de la Comunidad o Barrio, a partir de la

coordinacion que se realice por el érgano policiaco encargado.

2. Las medidas de neutralizacion: Estan dirigidas a influir o presionar a través de la
coercién legalmente admisible sobre las personas que sin cometer delitos, no asimilen
las medidas profilacticas por mantener una conducta de indisciplina social y violatoria

de las normas de convivencia, afectando la tranquilidad ciudadana.

a) La Advertencia Oficial, se aplicara en correspondencia con lo establecido en el
Articulo 75 del Codigo Penal.

b) La imposicion de multas por infracciones administrativas.

c) Las medidas de seguridad predelictivas, en correspondencia con el estado

peligroso que establece el Codigo Penal, en sus articulos, 72 al 75 y del 79 al 81.

3. Las medidas de corte: Se aplican a aquellos casos que como resultado del trabajo
que se realiza sobre las personas de interés policial, se determine que estas realizan

actividades delictivas, y se cuente con las evidencias necesarias y fundamentadas
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para detener a estas personas.

a) La utilizacion del expediente investigativo: La Policia Nacional Revolucionaria es la
responsable de aplicar en estos expedientes todas las diligencias y acciones que
conduzcan al esclarecimiento del hecho, a la determinacién, identificacion, busqueda

y captura del o los presuntos autores.

b) Proceder a través de la carpeta en las Estaciones de la Policia Nacional

Revolucionaria con los hechos delictivos de menor complejidad.

c) Propuesta de revocatoria o cambio de medida. Este corte se aplicara a las
personas beneficiadas por la ley o sujetas a vigilancia policial, que hayan violado las
condiciones y limitaciones que tienen impuestas, o mantengan o reincidan en las

conductas antisociales y/o ilicitas, por las que fueron sancionados.

La autora ha considerado para su investigacion, clasificar las medidas aplicables a las
personas de interés policial; las profilacticas en educativas y las de neutralizacion y
corte en represivas. Pero sin abandonar su concepcién de que a las medidas
represivas se les puede y se les debe imprimir caracter educativo, pues la prevencion
de la criminalidad depende de la educacion de la personalidad ya que un individuo
bien educado se comporta de acuerdo a las normas y leyes vigentes en la sociedad

donde se desarrolla.

El criminalista aleman Ehrenfried Stelzer refiere: “el concepto de prevencion de la
criminalidad abarca todas las actividades materiales, educativas, ideoldgicas,
politicas y sociales encaminadas a superar y excluir aquellos conflictos sociales
susceptibles de manifestarse en violaciones del derecho penal o desembocar en
ellas”. Stelzer, Ehrenfried (1977:13)

El soviético G. Avanesov en su libro Fundamentos de la Criminologia refiere que “la
labor profilactica - educativa segun el lugar de residencia debe practicarse, ante
todo entre la juventud y los menores de edad. Se debe prestar especial atencion
a los individuos que no trabajan y no estudian y ejercer sobre ellos un influjo
especial”. Avanesov, G (1981:225), precisando ademas que “el hombre educado

no sélo conoce sus derechos y deberes, sino que los ejerce y los cumple. (...
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No obstante la causa esencial de la conducta antisocial reside en los defectos

de la educacion“.Avanesov, G (1981:280)

Estos autores han coincidido en el aspecto educativo relacionado con la prevencién
de hechos delictivos. En la compleja tarea de prevenir delitos se pueden tomar
medidas, realizar actividades y ejecutar acciones. Cualquiera de estos términos puede

ser aceptado.

En el XVI Pleno de la Comision Nacional de Prevencion y Atencion Social efectuado el
22 de Mayo del 2003 se enfatizd en la actuacion temprana en la comunidad, donde la
labor educativa y de prevencion estd llamada a evitar conductas delictivas y
problemas sociales posteriores. En ese Pleno Luis Ignacio Gomez Gutiérrez, Ministro
de Educacién en ese entonces reiteré que: “la educacion sigue siendo fundamental
en la prevencioén, pues esta probado que no es posible reeducar al que no ha
sido educado”.(Granma, 23/05/2003)

Esto tiene que ser tomado en cuenta por los Jefes de Sectores en su mision de llevar
a cabo exitosamente el trabajo de prevencion individual o personal de delitos, dirigido
fundamentalmente a los jévenes proclives a transgredir o que hayan transgredido las
normas juridicas - penales vigentes, con el fin de evitar por la via educativa la

comision de delitos.

En la clausura del Congreso de Pedagogia 2003 el Comandante en Jefe Fidel
Castro Ruz expreso: “(...) en nuestra busqueda de la mas plena justicia y de
una sociedad mucho mas humana, hemos podido percatarnos de algo que
parece constituir una ley social: La relacion inversamente proporcional
entre conocimiento y cultura y el delito (...) se ha podido ver que los
sectores de la poblacién que viven todavia en barrios marginales de
nuestras comunidades urbanas, y con menos conocimientos y cultura, son
los que, cualquiera que sea su origen étnico, nutren las filas de la gran
mayoria de los jovenes presos”. (Granma, 07/02/2003) En su discurso en la
Facultad de Derecho, Buenos Aires, Argentina, expresé: “(...) es la

reeducacion la que convierte el animalito en ser humano. No se olviden de
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eso, es la educaciéon la que es capaz de hacerlo que sobrepase los
instintos que le vienen de la naturaleza. Es mas afiado, es la educacién la
que podria vaciar las carceles donde estan aquellos que no recibieron
educacion (...)” (Granma, 29/05/2003)

Luego del analisis de estas ideas, la autora considera que la educacion es el
antidoto contra la criminalidad, de ahi la importancia que le concede a la labor
educativa con las personas de interés policial, a las que hay que atender
individualizadamente y hacerlas reflexionar para que modifiquen positivamente
su conducta. Sobre este particular el miembro del Comité Central del Partido
Comunista de Cuba Esteban Lazo Hernandez dijo: “(...) yo hoy le estoy
diciendo a un preso que sea de forma diferente y eso le choca, pero el
mensaje transformador si tiene que seguir. Soy defensor niumero uno del
trabajo directo e individual con las personas, no todas son iguales. Hay
que reflexionar mas con ellas, analizar, dialogar, oirlas.” (Bohemia,
09/01/2004)

En la sociedad socialista no es unicamente la ejecucion de medidas y acciones
consideradas represivas lo que posibilita a la Policia el mantenimiento del orden
y la observancia de las leyes, pues la gran mayoria de los ciudadanos cumplen
las disposiciones legales y obedecen a los agentes policiales, quienes al actuar

deben hacer mayor uso de la educacion.

1.6 Contenido y métodos de la labor educativa con las personas de interés

policial.

La labor educativa con las personas de interés policial debe estar dirigida
fundamentalmente a ensefiarlas a respetar la propiedad ajena, la integridad
fisica y moral de las personas; ensefiarlas a vivir de los ingresos licitos que
puedan recibir; orientarlas a la realizacién de actividades socialmente utiles (con
énfasis especial en la instruccion escolar, capacitacion laboral y superacién
profesional y cultural), a su participacion en las actividades de las

organizaciones e instituciones que el Estado y la Sociedad reconocen, en fin a
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mantener una conducta de respecto a las leyes internacionales, del estado y a las

normas de la sociedad.

En la busqueda de informacion sobre métodos educativos en las instituciones
policiales estan relacionados principalmente con el contexto escolar y penitenciario.
Por eso, a partir del estudio realizado la autora asumié los declarados por Leonardo
Albelo Valdés en su investigacion sobre la labor educativa con las personas de interés

policial (2007) siendo los siguientes:

« La observacion: Debe utilizarse para recoger informaciéon del comportamiento del
individuo. Su analisis y valoracidén permiten junto con la entrevista profundizar en los

aspectos de su personalidad.

«@ La persuasion: Posibilita realizar la influencia multilateral sobre la conciencia del
individuo con el propdsito de formar en él cualidades positivas y eliminar los rasgos
negativos. Se ha de realizar mediante el convencimiento y la reflexion materializada
en charlas, debates, didlogos, etc. En la persuasion es imprescindible no imponer
normas o decisiones que no estén debidamente respaldadas y argumentadas para
poder convencer y adoptar medidas tomando en cuenta el momento especifico y las

circunstancias en que se discute un problema determinado.

«@  El convencimiento: Este método apela a la comprension légica del pensamiento
utilizando los hechos, informaciones, demostraciones, argumentos, etc., que
posibilitan dar conformidad a quien esta siendo educado en correspondencia con lo
que se plantea. La explicacion debe acompafarse de la confianza en la persona, a la
que se le hara ver sus posibilidades y potencialidades. Se utilizara un vocabulario
asequible, acorde a su nivel cultural para facilitar la comprensién y asimilacién. Hay
que escuchar sus criterios y puntos de vista sin imponer opiniones, para que no vean
en el educador un oponente total, resulta necesario deshacer sus argumentos y
operar con razonamientos y hechos derivados de la vida real y sobre esta base lograr

la reflexion del sujeto.

<@ Los didlogos: Deben ser amenos, interesantes, pausados, que consideren los

puntos de vista del otro, donde se expongan experiencias y anécdotas positivas que

35



fortalezcan moralmente al individuo. Los didlogos deben ser emocionantes para que
penetren en la conciencia del individuo. Los didlogos pueden ser utilizados de forma
individual o colectiva pero requiere una adecuada seleccion de la tematica que sera objeto
de analisis y la elaboracion de la guia. Este método puede combinarse con la critica y la

autocritica.

" La critica: Debe realizarse de forma tal que no lesione, hiera o darie la dignidad de las
personas. Con la critica debemos lograr la reflexion para evitar que se repitan
comportamientos o actos inadecuados. Hay que buscar la mejor manera de decir lo que se
quiere criticar, para que no se empane la razon que se tiene de lo que se critica, con formas
de decir de mal gusto o lesivas para el criticado. Cuando se critica utilizando formas cultas y

civilizadas, el mensaje se recibe y asimila mejor por el destinatario.

@ El estimulo: Este método permite reafirmar las cualidades positivas o cambios
positivos en la personalidad. El método consiste en reconocer al individuo sus avances
pero sin aludir sus errores o problemas anteriores, porque ello seria como poner un dedo
en lallaga y lo que se lograria seria la desestimulacion. Debe aplicarse unicamente cuando
la persona verdaderamente sea merecedora del estimulo, de no ser asi los efectos serian

contrarios a los objetivos que se persiguen.

Desde el punto de vista legal, la labor educativa con las personas de interés policial es
materializable a partir de la aplicacion de las medidas profilacticas, es decir, de las
conversaciones educativa-profilacticas (en sus dos variantes) y las llamadas de atencion
educativa-profilacticas; esta es la razén que condujo al autor a considerar los referidos

métodos.

Con la labor educativa lo que se pretende es transformar positivamente a las personas,
pero eso se logra partiendo de la persona misma y operando atendiendo a sus
necesidades, intereses, potencialidades, etc. Esto no se puede descuidar porque entonces

la labor no seria objetiva y por lo tanto no se obtendrian los resultados esperados.

Ninguna persona es igual a otra por eso la labor educativa es individualizada, cuestion que
no solo debe considerarse por los Jefes de Sectores, sino también por los actores sociales

que juegan su papel en esta labor. El caracter individualizado de la labor educativa infiere
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que la planificacién de la misma también sea individualizada.
Conclusiones Parciales

La demanda social en las condiciones actuales constituye un reto para el actuar
profesional de la policia. Un arma imprescindible en la batalla contra la criminalidad es
la educacion, de ahi la importancia que se le atribuye a las posibilidades del policia
cubano como educador social. Atemperados a los cambios de la sociedad en las
ultimas décadas existieron cambios en la estructura y funciones de la policia, en el
afan de aplicar una labor mas educativa que represiva con las personas con

conductas predelictivas o post delictivas.

A pesar de estar instituidos en normas de trabajo del Jefe de Sector, la efectividad de la labor
educativa con las personas de interés policial no han sido efectivas, debido a que estos
especialistas ni en su curriculo de pregrado en la carrera de Licenciatura en Derecho, ni como
programas de superacion profesional, han tenido concebida asignaturas que los preparen

para el desarrollo de esta labor.

En la busqueda bibliografica se pudo constatar la importancia que diferentes investigadores le
atribuyen al tema, por lo que resulta necesario buscar una estrategia que permita el desarrollo
eficaz de la labor educativa para transformar conductas en personas que por determinado

comportamiento constituyen de interés para la policia.
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CAPITULO II: DIAGNOSTICO Y DETERMINACION DE LAS NECESIDADES DE
SUPERACION PROFESIONAL DEL JEFE DE SECTOR PARA FAVORECER LA
LABOR EDUCATIVA CON LAS PERSONAS DE INTERES POLICIAL.

En este Capitulo se exponen los requerimientos metodoldgicos asumidos en la
investigacion que permiten dar respuesta al problema e interrogantes cientificas y
cumplir con el objetivo propuesto. Tiene como finalidad determinar las necesidades en
la actual superacion profesional del Jefe de Sector la inclusién de temas que feliciten
sSu preparacion en temas educativos, para asumir los propdsitos que la sociedad les

encarga en el desempefio de su labor educativa.

Para desarrollar el diagnostico se aplicaron métodos y técnicas que sustentan la

investigacion y se seleccionaron la poblacion y muestra segun lo descrito.
2.1 Seleccion de la poblacion y la muestra.

Para complementar la determinacion de las necesidades de superacion profesional del Jefe
de Sector de una poblacién de 22 oficiales del municipio se tomd una muestra aleatoria

simple de 15 (el 68,2% de la poblacion), siendo considerados los siguientes criterios:
- Mantener entre cinco y mas anos en el Ministerio del Interior.
- Haberse desempefiado como Jefe de Sector entre cinco y mas anos.

- Ser graduados de Licenciatura en Derecho en la especialidad de Seguridad Publica o el

curso basico de esta especialidad.

La muestra se distinguio por los siguientes rasgos.

Total de la muestra de Jefes de Sector Total %
Con mas de 25 afios en el MININT 3 20
Entre 20 y 25 afos en el MININT 3 33
Entre 10 y 20 afios en el MININT 7 46,6
Menos de 10 arfios en el MININT 2 13,3
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Con mas de 25 afios de experiencia como Jefe de 3 20
Sector
Entre 20 y 25 anos de experiencia como Jefe de 3 20
Sector
Entre 10 y 20 afos de experiencia como Jefe de 7 46,6
Sector
Entre 5 y 10 afos de experiencia como Jefe de 2 13
Sector
Universitarios 10 66,6
Cursos basicos de la policia 15 100

El analisis de la muestra permiti6 constatar la presencia de un colectivo de
profesionales graduados en cursos basicos y de nivel superior en las especialidades
de Seguridad Publica, lo que le garantiza dominio de las normas de trabajo y de los

elementos basicos para el desempefio como Jefes de Sector.

Los anos de experiencia tanto en el Ministerio del Interior como en su desempeio
como Jefes de Sector muestran que estos profesionales han transitado por los
diferentes sistemas de preparacién para ocupar cargos, acumulando suficiente
experiencia para el desempefio del trabajo policial en sentido general, pero no para el
particular desempefio educativo como método de trabajo concebido por las normas.

Esta posibilidad fue considerada de significativo valor.
2.2 Diseno metodolégico del proceso de investigacion

En la determinacion de las necesidades de superacion profesional del Jefe de Sector de
modo que favorecieran su preparacion para asumir la labor educativa policial, fueron

utilizados principalmente como métodos de nivel tedrico el analitico-sintético que
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permitid relacionar los procesos de superacién, educacion no escolarizada,
prevencion, hombre nuevo, personalidad, personas de interés policial por sélo citar
algunos, a las posibilidades y realidades de las fuerzas policiales para la labor

educativa, especialmente del Jefe de Sector.

La utilizacion del inductivo - deductivo permitié establecer la relacion entre la
educacion popular y la labor que corresponde desempefar a los policias como
educadores sociales, especialmente el Jefe de Sector, asi como las necesidades de
superacion profesional que los mismos requieren, a fin de orientarse adecuadamente

en un proceso en el cual participan.

El método histoérico-légico, permitié establecer el desarrollo de los principales
criterios que se han dado sobre el trabajo policial en las fuentes de informacién
escrita, asi como para valorar la evolucion que ha tenido la labor del Jefe de Sector

con las personas de interés policial.

Utilizando el método sistémico-estructural-funcional, se fundamenté la estrategia a partir
de la determinacion de los elementos que la conforman, sus relaciones, estructura y disefio

general.

Entre los métodos de nivel empirico se utilizaron fundamentalmente el analisis
documental del Plan de estudio de la carrera, las normativas que rigen el trabajo del
Jefe de Sector, documentos cientificos — técnicos vy juridicos considerando su vinculo con el
tema, actualidad y confiabilidad de la fuente. Para el analisis del Plan de Estudio se
tuvieron en cuenta los elementos tedricos abordados en el texto del Doctor Carlos
Alvarez “La escuela en la vida” en su Capitulo 8 sobre La gestion del Proceso Docente
Educativo. El analisis de las orientaciones emitidas para la actividad docente, incluido
el plan de estudio de la Carrera Licenciatura en Derecho y los programas de
asignaturas, posibilitaron determinar que en el curriculo de pregrado de esta
especialidad no estan incluida asignaturas que guarden relacion con la pedagogia,
aunque es un problema establecido desde el pregrado tampoco existe una estrategia
de superaciéon post graduada que prepare a los policias en la labor educativa que les

corresponde desempenar
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1.

Como indicadores para el analisis documental se establecieron:

Demanda de preparacion: Entendiéndose ésta como las exigencias de
conocimiento del proceso educativo que las fuerzas policiales requieren, para
desarrollar exitosamente las misiones que propone el modelo de actuacion del

profesional de Seguridad Publica, al enfrentar la labor educativa.

Posibilidades para la superacion profesional: Definiéndose ésta como las
oportunidades o facilidades que brinda la superaciéon profesional postgraduada
al incluir temas a fines al proceso educativo que favorezcan la capacitacion de los policias
para la labor educativa que han de realizar, en la solucion de problemas profesionales que
tienen que ver con la prevencion y el enfrentamiento a la actividad delictiva, conductas

antisociales y transgresiones de la disciplina social.

El método de la observacion se utilizé para determinar la manera de aplicar la labor educativa

el Jefe de Sector.

Las encuestas fueron aplicadas a los Jefes de Sector para conocer su criterio acerca de las
posibilidades que desde el punto de vista de preparacion ellos tenian para desarrollar con

efectividad la labor educativa con las personas de interés policial.

Se realizo entrevistas al Jefe y 2do de la Estacion de la Policia Nacional Revolucionaria, Area
de Descubrimiento y Trabajo Comunitario (DTC) y Puestos de la Policia de La Boca, Manaca

Iznaga y Topes de Collantes.

La triangulacion de los datos permitio establecer regularidades entre los resultados

obtenidos con la aplicacion de los diferentes instrumentos.

El criterio de experto fue dirigido a obtener informacion sobre la pertinencia,

aplicabilidad, factibilidad y generalizacion de la estrategia propuesta.
2.3 Resultado del analisis de documentos.

A continuacion se presentan los resultados mas significativos derivados del analisis

documental.

Se revisaron el plan de estudio de este perfil como especialistas, el plan de postgrado en
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Gestion Policial concebido para jefes del trabajo comunitarios, las normas
establecidas para el trabajo del Jefe de Sector teniendo como base los
resultados de la aplicacién de la labor educativa como método para modificar
conductas y disminuir medidas punitivas, utilizandose una escala valorativa
donde el 5 representa a los Jefes de Sector que alcanzan un nivel muy alto en
el resultado de la aplicacién del método educativo, el 4 un nivel alto, el 3 un
nivel intermedio, el 2 un nivel bajo y el 1 un nivel muy bajo. Qued6é demostrado
que los Jefes de Sector no realizan una utilizacién adecuada de los métodos
establecidos, teniendo dificultad, por poseer poca preparacién de los elementos

basicos para implementarlos.
2.3.1 Revisién del Programa de la Carrera.

El Plan de estudio establece que el Ministerio del Interior para graduar
especialistas, a lo largo de su desarrollo, ha tenido especial preferencia en
adoptar sistemas de preparaciéon que conduzcan a contar con un potencial
humano calificado, eficiente y en condiciones de enfrentar el encargo social que
tiene asignado por el estado, la direccion del pais y el pueblo. En el disefio
curricular de la especialidad de Seguridad Publica, no estan determinadas las
habilidades basicas profesionales con perfiles terminales ajustados a las
necesidades del sistema de policia, por lo que resulta imprescindible brindar una
preparacion postgraduada a estos profesionales que les permita potenciar el
componente laboral siéndole posible asumir las tareas relativas a la prevencion y
el enfrentamiento de las actividades delictivas y antisociales como garante
esencial del proyecto social cubano, por lo que tras el analisis del documento, se
aprecia la necesidad de incluir temas que contribuyan a la labor educativa que
corresponde a los especialistas de Seguridad Publica, para su analisis se tuvo en

cuenta:
- Datos generales de la Carrera.
- Fundamentacién de la Carrera Licenciatura en Derecho.

- Plan del proceso docente educativo.
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- Modelo del profesional o del egresado.
- Objetivos por afos.

2.3.2 Revision del programa de estudio del curso de postgrado “Trabajo

comunitario policial”.

Este curso de postgrado para jefes de esta especialidad aborda tematicas acorde
a la nueva politica de enfrentamiento establecida en el Ministerio del Interior para
el trabajo con la comunidad y las personas de interés policial como los aspectos
de la criminologia, sociologia, la prevencion, psicologia, la delincuencia, politica
criminal, victimologia, instrumentos juridicos nacionales e internacionales acerca
del tema, sin embargo no hay nada concebido que prepare a los jefes para que
sean capaces de transmitir posteriormente a los oficiales los instrumentos
necesarios desde el punto de vista tedrico y metodoldégico para desarrollar la

labor como educadores sociales.
2.4 Analisis de la encuesta a los Jefes de Sector.

Con el objetivo de conocer las posibles causas que limitan la aplicacion exitosa
de la labor educativa por los Jefes de Sectores a las personas de interés policial

se aplico la encuesta que aparece en el (anexo 1).

Las preguntas 1 y 2 se dirigen a conocer si la aplicacién inadecuada de los
métodos concebidos para la labor educativa con las personas de interés policial
pudiera estar influyendo en los bajos resultados en la modificacién de conductas

de estas personas y la consiguiente medida punitiva como alternativa.

La 3 y la 4 se emplean para conocer si la preparacion que reciben tanto en el
pregrado como en la preparaciéon especializada como oficiales les permite
desarrollar esta labor con el conocimiento necesario para que resulte efectiva, asi
como sus consideraciones acerca de la efectividad de la utilizacion de los
métodos educativos para modificar conductas delictivas y antisociales en estas

personas de interés policial.

La 5 se dirige a las posibles sugerencias de los Jefes de Sectores en cuanto a
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las vias mas acertadas para la superacién para aplicar adecuadamente la labor

educativa.
Como resultado del analisis realizado se constata que:

El (66,7%) que representa la mayoria de los Jefes de Sectores reconocen que
aplicar inadecuadamente los métodos educativos influye en los resultados que se
pueden esperar de la modificacién de la conducta de la persona de interés policial,
siendo necesario en muchos casos la aplicacion de medidas penales; el (20%) reconoce
que pudiera influir de alguna manera y el (13,3%) considera que no influye para nada. El
resultado evidencia como los Jefes de Sectores otorgan importancia a la labor educativa con
las personas de interés policial como método para modificar la conducta antisocial, aun

cuando en su actuar profesional no siempre desarrollan acciones para realizarlo.

La insuficiente preparacion en materias que le permitan aplicar estos métodos, es reconocido
por el (100%), que declara que la preparacion que reciben es mas apropiada para las

acciones de enfrentamiento y no para el desempefio educativo que se les esta exigiendo.

El (95%) identifica como la via mas acertadas para adquirir conocimiento para la aplicacion
de la labor educativa el curso de postgrado como alternativa de superacion, utilizando para
ello el espacio de la preparacion especializada concebida. El 5% restante propone utilizar

talleres.
2.5 Analisis de la entrevista desarrollada.

En el (anexo 2) se recoge una entrevista al Jefe y 2do de la Estacion de la Policia Nacional
Revolucionaria, Area de Descubrimiento y Trabajo Comunitario (DTC) y Puestos de la Policia
de La Boca, Manaca Iznaga y Topes de Collantes, con el objetivo de constatar los criterios
que poseen acerca de las causas que pueden estar afectando la aplicacién de la labor
educativa con las personas de interés policial en el municipio. El analisis del instrumento

aplicado revela que:

El (100%) de los superiores consideran que no siempre los Jefes de Sectores aplican la
labor educativa en el tratamiento a las personas de interés policial en la busqueda de

maodificar conductas antisociales y que en la mayoria de los casos este se reduce a aplicar de
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manera mecanica lo que esta establecido en la norma sin establecer un tratamiento
personalizado a cada una de las personas controladas, sin tener en consideracion que cada
individuo tiene caracteristicas psicologicas y sociologicas diferentes y por tanto ante el

tratamiento van a reaccionar y evolucionar de manera diferente.

Todos los entrevistados coinciden en que la preparacion de los Jefes de Sectores
para aplicar la labor educativa con las personas de interés policial es deficiente o nula,
ya que de manera general la superacion se ha dirigido a los conocimientos, que
deben tener acerca de los elementos criminégenos y la labor de enfrentamiento que
tienen que desarrollar, se han descuidado los conocimientos que en materia
pedagdgica también deben poseer para desarrollar la labor educativa como

educadores sociales que son.

Aun cuando todos reconocen que se ha descuidado la superaciéon de los Jefes de
Sectores en este sentido, coinciden en que el curso y el taller han sido las vias que
mas aceptan, debido a las caracteristicas propias de su desempefio profesional como
oficiales del Ministerio del Interior, y las posibilidades de intercambio y reflexion que se

producen.

Ante la posibilidad de priorizar aspectos dentro del disefio de la superacién de los
Jefes de Sectores en la labor educativa con las personas de interés policial, el (100%)
coincidio en que constituia una necesidad su preparacion en este sentido, teniendo en
cuenta la posibilidad que brinda este tratamiento para prevenir posteriormente
medidas penales y el consiguiente incremento de la poblacién penal para nuestro

pais.
2.6 Anadlisis de la guia de observacion.

Con el objetivo de obtener informacién acerca de la labor educativa de los Jefes de Sectores
con las personas de interés policial durante su ejecucion se observaron 24 entrevistas de
los oficiales con las personas controladas (anexo 3). Los resultados obtenidos (anexo 4)

revelan que:

El (46,6%) de los Jefes de Sectores tienen claridad de los objetivos que se persiguen con la

aplicacion de la labor educativa con las personas de interés policial, el (33,3%) algunas
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veces, Y el (20%) nunca, lo anterior incide de manera desfavorable en el tratamiento con el
resto de los métodos atentando contra los resultados positivos, al no tener claro los objetivos
que quieren lograr con la aplicacion de los métodos no pueden trazarse estrategias para

lograrlo.

La sistematicidad en la aplicacion de las medidas educativas profilacticas son pobres, ya que
solo el (40%) los aplica con la sistematicidad referida en las normas, el (60%) deja esta
practica a la espontaneidad. Ello evidencia la jerarquizacion del tratamiento a las medidas de

enfrentamiento.

La utilizacion de métodos que propician el didlogo y labor educativa, es tenido en cuanta por

el (16,6%) siempre, el (33,3%) algunas veces y el (50%) nunca. Es bueno referencias que

El (25%) al desarrollar la labor educativa tiene en cuenta las caracteristicas personales y la

problematica social de cada individuo, el (41,6%) algunas veces, y el (33,3%) nunca.
2.7 Triangulacion de los datos.
Del analisis de la totalidad de los instrumentos se pudo constatar que:

1. En el disefio curricular de la carrera de Derecho en la especialidad de Seguridad Publica,
no se conciben materias pedagodgicas que prepare a los futuros graduados a desarrollar la
labor educativa, ni estan determinadas las habilidades basicas profesionales con perfiles
terminales ajustados a las necesidades del sistema de policia, por lo que en su desempefio

en esta labor no utilizan procedimientos organizados y coherentes.

2. A pesar de considerar importante la aplicaciéon adecuada de la labor educativa como
método para modificar conductas predelictivas y post delictivas al no obtener los resultados
esperados por la mala preparacion consideran el enfrentamiento a través de acciones

represivas mas efectivas.
3. Existe pobre preparacion para aplicar la labor educativa con las personas de interés policial.

Teniendo en cuenta las deficiencias detectadas se presenta una propuesta dirigida a dar una

posible respuesta a esta problematica.

2.8 Diagnostico de las necesidades de superacion profesional del Jefe de Sector del
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municipio de Trinidad para el desarrollo de la labor educativa con las personas de

interés policial.

Las posibilidades de los policias de asumir labores educativas en entornos comunitarios,
hace que sean considerados educadores sociales; por lo que necesitan conocer los
fundamentos tedricos esenciales sobre educacion, a fin de adentrarse adecuadamente en el

proceso educativo que han de desarrollar.

La concepcidn del policia como agente educativo esta sustentada en fundamentos politico-
ideolégicos, pedagogicos, psicologicos y socioldgicos, declarados por la MSc Lidia Esther y
presentados en el Capitulo | de la investigacion, que posibilitan establecer las funciones del
policia como educador social. Los aportes teodricos referidos permitieron determinar las
necesidades de preparacion de los Jefes de Sectores, para favorecer la labor educativa con

las personas de interés policial.

Los presupuestos que condicionan los criterios que se asumen para el diagnéstico de
necesidades basicas de aprendizaje en esta estrategia, se vinculan al establecimiento de una
estrecha relacion entre el presente (estado actual del Jefe de Sector en su desarrollo para
realizar la labor educativa con las personas de interés policial). Y el futuro (exigencias de
acuerdo con los nuevos modelos de actuacion profesional segun lo establecido en las

normas de trabajo del Jefe de Sector de la Policia Nacional Revolucionaria.

Para determinar las necesidades de preparacion de los Jefes de Sectores para desempenar
la labor educativa evidenciadas en su practica profesional, se realizd el estudio del
‘Reglamento de trabajo del Jefe de Sector”, Capitulo VIII denominado “Del trabajo
profilactico” donde estan refrendadas las Normas para la organizacion del trabajo con las
personas de interés policial, lo que presupone el estudio de lo normado para el desempefio
de la practica policial) abordado en el Capitulo | y la aplicacion de cuestionarios y entrevistas
(grupos focales) a jefes y funcionarios de Seguridad Publica. Como indicadores fueron

establecidos:

1. Labor educativa: influencia de los policias en los procesos de ajuste social, insercion y
reinsercion de los individuos en la sociedad cubana actual y que posibilitan la prevencion, la

formaciéon integral, el cumplimiento de las normas establecidas y el desarrollo y
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perfeccionamiento de la personalidad socialista.

2. Demanda de conocimientos: Entendiéndose ésta como las exigencias de conocimiento del

proceso educativo que las fuerzas policiales requieren, para asumir la labor educativa.

Para el diagndstico de la practica profesional de los policias ademas del analisis de la norma

se aplico cuestionario y entrevistas (grupos focales).

Para complementar la determinacion de las necesidades de superacion profesional de los
Jefes de Sectores se tomd de una poblacion de 22 Jefes de Sectores del municipio una
muestra aleatoria simple a 15, siendo considerados los siguientes requisitos tener entre cinco
0 mas anos en el Ministerio y de desempefio como policias y adecuado nivel de preparacion

cultural y especializado.
Los resultados fueron los siguientes:

El 86.6% (13) consideraron que por las caracteristicas de la actividad que realizan las fuerzas
policiales y en particular los jefes de sectores, pueden ser considerados educadores, el
13,3% (2) respondieron que no. Lo anterior valida la tesis presentada por la autora de
considerar el protagonismo educativo en el plano social de estos especialistas, atendiendo al

desarrollo de la labor educativa de los mismos.

El 100% (15) coincidieron en que el trabajo educativo, individual y diferenciado, debe estar en
el centro de las tareas de la Batalla de Ideas en el Ministerio del Interior, lo que demuestra la
alta valoracion que las fuerzas de Seguridad Publica le conceden a la labor educativa en las

condiciones actuales.

Consideraron que el trabajo preventivo policial debe estar dirigido a toda la sociedad el 60%
(9), el 40% (6) consideraron que no. Lo anterior demuestra la significacion que se le concede
en el plano tedrico, a la prevencidén temprana a escala comunitaria, lo que potencia las

posibilidades para el desempefio de la labor educativa.

El 46.6% (7) se identificaron con que en el actuar policial esta presente la contradiccion
represion-prevencion, el 53,3% (8) no lo consideraron, por lo que esto no constituye

problematica para los encuestados.

Un 26.6% (4) consideraron que el trabajo preventivo policial debe ir dirigido hacia toda la
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sociedad; el 73.3% (11) que debe ir dirigido solo a las personas y grupos que exhiben mayor
riesgo de criminalidad. El analisis demuestra la necesidad de incrementar las acciones que
faciliten la labor educativa de los jefes de sectores y especialistas de Seguridad Publica,
porque se aprecia la tendencia del trabajo hacia las personas consideradas de interés

policiaco y no sobre toda la comunidad.

Es reconocido por el 100% que el encargo social que cumple el policia en Cuba lo diferencia
de otros modelos policiales del mundo. Como razones establecieron que asumen la
proteccion de bienes y propiedades del pueblo, el papel educativo que deben desarrollar en
el seno comunitario, la identificacion de las funciones preventivas con lo educativo, la
negativa a asumir posiciones represivas, el cumplimiento de la legalidad; lo que demuestra la

connotacion que en nuestra sociedad adquiere la actividad policial.

Como parte del cuestionario se les solicitd determinar los términos que consideran se

relacionan con la actividad policial.

El 100% (15) la relacionaron con la educacion; el 53,3% (8) la relacionaron con la represion;
el 100% (15) con la prevencion y la profilaxis. Lo anterior demuestra que estos términos son
asumidos suficientemente por los Jefes de Sectores, lo que vincula su actuar con los

propositos educativos encomendados por la sociedad cubana.

Ante la interrogante de en qué medida los sistemas de superacion contribuyen a la
preparacion de los policias para asumir la labor educativa, el 86.6% (13) consideraron que la
preparacion a través de la superacion de postgrado es suficiente para asumir la labor
educativa. Lo anterior demuestra que los sistemas de preparaciéon no satisfacen las
necesidades cognoscitivas de estos profesionales para desempefiar la labor, lo que valida la

actual propuesta de superaciéon profesional, que faciliten la labor educativa.

Finalmente se les solicitd su consideracion acerca de los elementos que sustentan la labor
educativa policial, particularmente la del Jefe de Sector, arrojando como resultados los

siguientes:

Coincidieron en fundamentar la labor educativa por su contribucion a la formacion del

hombre nuevo a través de la adecuada influencia sobre la comunidad el 100% de la

49



muestra (15)

El 66,6% (10) aprobaron que por su contribucién a la formacién integral de los
ciudadanos pueden ser considerados educadores sociales; el 33,3 (5) no lo

consideraron.

El 73.3% (11) consideraron como otro fundamento de la labor educativa la influencia
policial sobre la formacién politico ideoldgica y educacién moral en el area en que
interactuan; 26.6% (4) no lo consideran. Este dultimo resultado, aunque
cuantitativamente no resulta significativo, si lo es cualitativamente porque cuatro jefes

de sectores no asumieron su influencia en tan importante indicador.

El 86.6% (13) coincidieron que la influencia que ejercen las fuerzas policiales
sobre los ciudadanos en el establecimiento de la disciplina consciente y
educacion formal es otro fundamento de la labor educativa que realizan; el

13.3% (2) no lo consideraron.

El 53.3% (8) admitieron que por las posibilidades de intervenir en la
organizacion de acciones educativas en su comunidad pueden ser considerados
educadores sociales; el 46.6% (7) no reconocieron este fundamento como
valido, a pesar que las indicaciones y normas para el trabajo si lo establecen, lo

que demuestra la necesidad de enfatizarlo en la preparacion.

El 73.3% (11) consideraron que por las posibilidades de influir en la correcta
educacion familiar podian ser considerados educadores; el 26,6% (4) no lo

reconocieron.

Consideraron que por su contribucion en la preparacion de los individuos para la
sociedad podian ser considerados educadores el 66,6% (10) el 33.3% (5) no lo

reconocieron.
Conclusiones Parciales.

Como resultado del diagndstico de la situacion actual de los Jefes de Sectores
en Trinidad, se pudo constatar que existe una necesidad palpable de superacién

de estos profesionales para asumir la labor educativa con las personas de
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interés policial, lo que unido a sus consideraciones sobre los elementos que
sustentan considerarlos educadores sociales permiten elaborar la propuesta de

estrategia de superacion profesional.
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CAPITULO lIl. PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE SUPERACION PROFESIONAL
PARA FAVORECER LA LABOR EDUCATIVA DEL JEFE DE SECTOR DE LA
POLICIA NACIONAL REVOLUCIONARIA DE TRINIDAD CON LAS PERSONAS DE
INTERES POLICIAL.

En este capitulo se realiza la propuesta de la estrategia de superacion para el Jefe de
Sector de la Policia Nacional Revolucionaria en Trinidad para favorecer la labor

educativa con las personas de interés policial.

3.1Fundamentacion de la estrategia de superacion profesional para favorecer la
labor educativa del Jefe de Sector de la Policia Nacional Revolucionaria de

Trinidad con las personas de interés policial.

Se considera necesario iniciar el desarrollo de este aspecto destacando algunas
definiciones que sobre estrategia se han dado a conocer por diferentes autores, entre
estas, las que ofrece Bernardino Bagur en la Revista de Administracion de Empresas
quien la define como: Proceso a través del cual el estratega se abstrae del pasado
para situarse mentalmente en un estado futuro y deseado y desde esa posicion
tomar todas las decisiones necesarias en el presente para alcanzar dicho
estado. Bagur, Bernardino (1994: 9).

Coincide con este criterio Juan |. Pozo, quien sefialé6 en su libro Aprendices y
Maestros. Una nueva cultura del aprendizaje que una estrategia apunta al uso
deliberado y planificado de una secuencia compuesta por acciones o

procedimientos dirigidos a alcanzar una meta establecida. Pozo, Juan | (1998:30)

Asi mismo un colectivo de autores cubanos expresaron que las estrategias
comprenden un plan disefado deliberadamente con el objetivo de alcanzar una
meta determinada, a través de un conjunto de acciones (que pueden ser mas o

menos amplio, mas o0 menos complejo) que se ejecutan de manera controlada.

Cabe senfalar el punto de vista que sobre estrategia han proporcionado los autores de
Armas, Perdomo y Lorences (s/f: 14), cuando al referirse al término en el contexto

concreto de la Pedagogia, la definen como: (...) la direccion pedagégica de la
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V1.

transformacion de un objeto desde su estado real hasta un estado deseado.

Con independencia de la diversidad de criterios y enfoques que sobre el concepto de
estrategia se ha sefialado, es significativo sefalar que los autores consultados
coinciden en aspectos medulares en la definicion: de que es un sistema de acciones
encaminadas al logro de una meta o un objetivo previsto, donde existe la

transformacion de un estado real a uno deseado.

En correspondencia con esto se considera que la estrategia de superacion es un
conjunto de acciones conscientes determinadas de forma anticipada, con el propdsito
de elevar la preparacion tedrico — metodologica para favorecer la labor educativa del

Jefe de Sector con las personas de interés policial

Para conformar la estrategia se siguieron los criterios del Centro de Estudio e
Investigaciéon Pedagdgica del Instituto Superior Pedagodgico “Félix Varela” los que
consideran que, en los marcos de un trabajo cientifico, debe tener los siguientes

componentes:

Introducciéon o fundamentaciéon. Se establece el contexto y ubicacién de la

problematica a resolver, ideas y puntos de partida que fundamentan la estrategia.

. Diagnéstico. Indica el estado real del objeto y evidencia el problema en torno al

cual gira y se desarrolla la estrategia.

. Planteamiento del objetivo general.

.Planeacién estratégica. Se definen metas u objetivos a corto y mediano plazo

que permiten la transformacién del objeto desde su estado real hasta el estado
deseado y se planifican las acciones, recursos, medios y métodos que

corresponden a estos objetivos.

. Instrumentacion. Se explica como se aplicara, bajo qué condiciones, durante

qué tiempo, responsables, participantes, etc.

Evaluacion. Definicion de los logros y obstaculos que se han ido

venciendo, valoracion de la aproximacioén lograda al estado deseado
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3.1.1 Introduccién y fundamentacion de la estrategia.

La determinacion de necesidades de superacion de los Jefes de Sectores de la
Policia Nacional revolucionaria en Trinidad, permitié que se elaborara y aplicara
una estrategia de superacion profesional encaminada a la preparacion teorico-
metodologica de estos oficiales en la aplicacion de la labor educativa con las

personas de interés policial.

Dadas las caracteristicas del actual contexto en que se desempefian los Jefes de
Sectores para la aplicacion de la presente estrategia de superacion profesional es

necesario tener en cuenta las siguientes recomendaciones metodoldégicas.

La superacién profesional debe desarrollarse desde el puesto de trabajo, en

estrecha relacion con la labor profesional que desempefian los Jefes de Sectores.

Es necesario utilizar los espacios establecidos en el sistema de trabajo de estos
profesionales, sin introducir ningun elemento nuevo que haga poco viable la

propuesta o genere una sobrecarga en las labores cotidianas que realizan.

El sistema de superacion profesional que proponemos debe ser organizado de
conjunto con el Organo de Formaciéon y Preparacién, quien planifica su
preparacion especializada, a fin de incluir en este espacio las tematicas

propuestas para la superacion.

La estrategia tiene sus fundamentos en ciencias como la Filosofia, Sociologia,
Pedagogia y Psicologia, las cuales permiten desde el punto de vista teodrico
metodolégico darle coherencia, cientificidad y organizacion, ya que postulados
importantes de estas ciencias asi como, sus categorias y leyes, posibilitaron dar
concreciéon a la misma. No siempre se delimita en esta explicacion la
especificidad que cada una de estas ciencias por separado aporta, ya que ellas

se complementan e interpenetran.

Como base tedrica y metodoldgica se asume el marxismo leninismo, al considerar
la practica social como punto de partida, la representacion de la relaciéon entre

hombre y sociedad en un proceso historico-concreto como maxima de cualquier
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empeno educativo.

El materialismo dialéctico ofrece una sodlida teoria del conocimiento, en la cual se
vincula en un todo la doctrina de su reflejo en la conciencia humana, entendido el
conocimiento como resultado de la interaccion dialéctica del sujeto y los objetos de la
realidad, y entre estos, es un presupuesto del cual necesariamente se debe partir para
emprender cualquier obra cientifica y es precisamente la idea fundamental que se

defiende.

Se reconoce el proceso educacional fuera de los marcos de la escuela: en el
caracter socializador del proceso educativo, en las relaciones con la estructura social
en que se inserta el proceso, Yy en los nexos con otros grupos sociales que inciden en

el proceso de manera permanente, entre otros elementos.

La funcion formativa del Jefe de Sector debe considerar al hombre como ser social,
histéricamente condicionado, producto del propio desarrollo de la cultura que él

mismo crea, lo que obliga necesariamente a analizar el vinculo educacion-sociedad.

La educacion como medio y producto de dicha sociedad, como depositaria de toda la
experiencia histérico-cultural, y la labor educativa como via esencial para la
prevencion de la criminalidad y que necesariamente responde a determinadas

condiciones histoérico- sociales concretas.

En la concepcidn pedagogica que se asume, lo anterior adopta caracter de ley segun
lo expresado por el Alvarez de Zayas (1999), quien sefiala que estas relaciones
condicionan el proceso de formacion de los profesionales, y determinan sus
regularidades y tendencias, a través de formas concretas de naturaleza laboral

produccion y los servicios, y de las relaciones econdmicas y sociales que ella genera.

Toda actividad programada, organizada y ejecutada en las diferentes modalidades de
educacion postgraduada, debe servir de modelo de actuacion, desde esta perspectiva.
Teniendo en cuenta otra ley de la pedagogia que establece la relacién entre los
componentes del proceso pedagogico, se conciben las acciones para la

instrumentacion de la estrategia, siempre partiendo de que lo formativo o educativo se
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logra a través de lo instructivo.

Se sustenta ademas, en un modelo de aprendizaje entendido como proceso de
construccion y reconstruccion, por parte del sujeto que aprende, de conocimientos,
formas de comportamiento, actitudes, valores, afectos y formas de experiencia que se
producen en condiciones de interaccién social en un medio histérico concreto, de
dependencia del nivel de conocimiento que posee el sujeto, de sus intereses, estados
de animo, actitudes y valores hacia diferentes esferas de la realidad social y personal,
que lo conducen a su desarrollo personal. Al intercambio y, en ocasiones, al desarrollo

personal también de los sujetos con los cuales interactua.

Entendido de esta forma el aprendizaje, el Jefe de Sector participa como sujeto activo
y consciente en la interaccion con los otros, de manera que construye y reconstruye
conocimientos pedagdgicos para transformar su practica de enfrentamiento a métodos
educativos a partir de la revalorizacion que hace de la misma, y descubre su
significado personal en correspondencia con las nuevas caracteristicas de las

condiciones historica concretas en las que despliega su labor.

Consecuentemente con el enfoque Histérico Cultural, compromiso epistemolégico
con el que se identifica este trabajo, se asumen los principios y postulados del mismo,
sustentado por su representante maximo L.S. Vigotski y sus seguidores A. N.

Leontiev, P. Ya Galperin y N. Talizina, entre otros.

La propuesta se sustenta en la concepcion del caracter mediatizado de la psiquis
humana. En la mediacion subyace la génesis de la principal funciéon de la
personalidad: la autorregulacion y su papel en la transformacién de la psiquis. La que
tiene como esencia la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, que L.S. Vigotski
conceptualiza con la categoria “vivencia”, elemento psicologico que se encuentra en
la base del sentido que un contenido adquiere para el sujeto. De esta forma, el
contenido psiquico sobre la base de la reflexion se convierte en regulador del

comportamiento.

Se sustenta ademas, en un modelo de aprendizaje entendido como proceso de

construccion y reconstruccion, por parte del sujeto que aprende, de conocimientos,
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formas de comportamiento, actitudes, valores, afectos y formas de experiencia que se
producen en condiciones de interaccion social en un medio histérico concreto, de
dependencia del nivel de conocimiento que posee el sujeto, de sus intereses, estados
de animo, actitudes y valores hacia diferentes esferas de la realidad social y personal,
que lo conducen a su desarrollo personal. Al intercambio y, en ocasiones, al desarrollo

personal también de los sujetos con los cuales interactua.

Entendido de esta forma el aprendizaje, el Jefe de Sector participa como sujeto activo
y consciente en la interaccion con los otros, de manera que construye y reconstruye
conocimientos pedagodgicos para transformar sus métodos represivos en otros
educativos a partir de la revalorizacion que hace de los mismos, y descubre su
significado personal en correspondencia con las nuevas caracteristicas de las

condiciones historica concretas en las que despliega su labor.

Consecuentemente con el enfoque Historico Cultural, se asumen los principios vy
postulados del mismo, sustentado por su representante maximo L.S. Vigotski y sus

seguidores A. N. Leontiev, P. Ya Galperin y N. Talizina, entre otros.

La propuesta se sustenta en la concepcion del caracter mediatizado de la psiquis humana.
En la mediacién subyace la génesis de la principal funcion de la personalidad: la
autorregulacion y su papel en la transformacion de la psiquis. La que tiene como esencia la
unidad de lo afectivo y lo cognitivo, que L.S. Vigotski conceptualiza con la categoria
“vivencia”, elemento psicolégico que se encuentra en la base del sentido que un contenido
adquiere para el sujeto. De esta forma, el contenido psiquico sobre la base de la reflexion se

convierte en regulador del comportamiento.

En la estrategia, la reflexion constituye una categoria importante para la preparacion del Jefe
de Sector, al tener que reflexionar acerca del desempefio de su labor educativa para poder
tomar conciencia de sus insuficiencias, y mediante la unidad de lo afectivo y lo cognitivo,

autorregular su comportamiento en aras de su perfeccionamiento.
3.1.2 Caracteristicas generales y exigencias basicas de la estrategia.

La estrategia en esta investigacion esta dirigida al perfeccionamiento del desempefio

profesional del Jefe de Sector. Sus diferentes modalidades se instrumentaron para utilizar las
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vias de trabajo que como Jefe de Sector desempefan que combinan la actividad individual
con la colectiva. En tal empefio se pretende vincular las actividades con las motivaciones
principales de cada uno de los oficiales en relacién con las tareas que han de desarrollar, a
fin de perfeccionar sus modos de actuacion todo ello, lo que necesariamente implica un
proyecto de cambio personal para poder acometer las transformaciones contempladas en las
normas reglamentarias como politica de trabajo del Ministerio del Interior. Por ello, entre sus

caracteristicas se destacan:

= Posibilitar la contextualizaciéon de la superacion de los Jefes de Sectores al considerar como
premisas el diagnostico de necesidades teniendo en cuenta las caracteristicas y

especificidades del municipio.

» Propiciar un mayor nivel de profesionalidad del Jefe de Sector evidenciado en la

transformaciéon de sus modos de actuacion.

= Contribuir a la actualizacion del Jefe de Sector en la labor educativa con las personas de

interés policial.

= Desarrollar la motivacion del Oficial por el perfeccionamiento sistematico de sus modos de

actuacion relacionados con la labor educativa con las personas de interés policial.

» Proponer actividades de autoperfeccionamiento que posibiliten al Jefe de Sector elevar la

calidad de su desempenio.

= Destacar la utilizacion del aprendizaje grupal desde una proyeccién metodoldgica participativa,

reflexiva y vivencial, en funcion de ofrecer espacios para el intercambio profesional.
Como exigencias basicas de la concepcion, que sustenta la propuesta se consideran:

v'Interaccién e intercambio entre los Jefes de Sectores: sobre la base de la diversidad que se
manifiesta en cuanto a: nivel de conocimientos, intereses, actitudes, orientaciones

valorativas.

v'Promover espacios de reflexion, valoracion individual y grupal referido al desempefio

profesional.

Las acciones de superacion desarrolladas integraran la preparacion especializada de los
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Jefes de Sectores.
3.1.3 Planteamiento del objetivo general.

En correspondencia con ello, la estrategia tiene como objetivo general: Preparar teorica y

metodologicamente a los Jefes de Sectores de la Policia nacional revolucionaria de Trinidad

para favorecer la labor educativa con las personas de interés policial.
3.1.4 Planeacion estratégica.

En el proceso de planeacion se concibe el perfeccionamiento de la preparacion teorico-
metodologica del Jefe de Sector para favorecer la labor educativa con las personas de

interés policial, cambios graduales que siguen la siguiente logica:

-Transformacion de la “concepcion” para la seleccion y determinacion de la utilizacion de los

métodos educativos y profilacticos para modificar la conducta.

- Manifestacion de una regulacién en los modos de actuacion para trabajar con las personas

controladas como interés policial.

Estos cambios deben producirse al transitar los oficiales por cada un de las modalidades de

superacion que a continuacion se describen:

Las acciones disefiadas establecen la preparacion sobre la base de la relacion practica-
teoria-practica, conocimientos y habilidades, y segun las exigencias que en el orden tedrico-
metodoldgico se declaran para la formacion profesional. En esta direccion se accede a
aspectos que reflejan los nexos necesarios entre las diferentes modalidades de superacion
utilizadas con la consecuente continuidad metodoldgica que posibiliten el perfeccionamiento
de la preparacion tedrico-metodoldgica de los Jefes de Sectores en la labor educativa con las

personas de interés policial.

Determinacién de los objetivos de la preparacion tedrico-metodolégica de
los Jefes de Sectores en la labor educativa con las personas de interés

policial.

Contribuir a la adquisiciéon de los conocimientos necesarios por parte de los

Jefes de Sectores en la labor educativa con las personas de interés policial.
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e Contribuir al perfeccionamiento de los modos de actuacion de los Jefes de

Sectores con las personas de interés policial.

2. Determinacion de los contenidos de la preparacién tedrico-metodolégica

de los Jefes de Sectores con las personas de interés policial.

En correspondencia con las necesidades de superacion de los Jefes de
Sectores y los problemas en el desempefio de sus funciones con respecto a la
labor educativa con las personas de interés policial, se procedi6 a determinar

los contenidos que deben ser objeto de tratamiento.

1. Fundamentos tedricos para considerar a los miembros de la Policia Nacional

Revolucionaria como educadores sociales.

2. Consideraciones tedricas sobre educacion popular. Significado para la labor

de los especialistas de Seguridad Publica.

3. Los policias como agentes educativos en la formacion politico-ideolégica y

moral de los ciudadanos en las comunidades.

4. La educacién como factor de la practica social. Contribucién de los miembros
de la Policia Nacional en la transmision y apropiacion de la experiencia

historico-social.

5. Relacion entre educacion y prevencién. Papel de los especialistas de

Seguridad Publica en la formacién del hombre nuevo.

6. Influencia de los jefes de sectores en el establecimiento de relaciones

adecuadas entre la educacién social y la educacion familiar.

7. Posibilidades educativas de contribuir a la formacién y desarrollo de
cualidades de la personalidad y modificacion de conductas que no se ajustan a

nuestro proyecto social. Papel de los jefes de sectores.

8. Los especialistas de Seguridad Publica en el establecimiento de la disciplina
consciente y educacion formal de los individuos. Influencia de los jefes de

sectores.
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3. Determinacion de las formas de organizacién de la superacion.

Para adoptar las formas organizativas de la superacion se tuvo en cuenta las
caracteristicas del Area de Trabajo Comunitario en la Policia de Trinidad, los
resultados del diagndstico de las necesidades de superacion y lo establecido en el
Reglamento de la Educacion de Postgrado de la Republica de Cuba. En su seleccion
se considero la necesidad de que propiciaran el caracter ascendente de las acciones

de superacion en cuanto a su nivel de complejidad.

e Curso de superacion profesional post graduada. Su objetivo fue la preparacién tedrico-
metodoldgica de los Jefes de Sectores para desarrollar la labor educativa con las personas

de interés policial.

Segun el Reglamento de la Educacion de Postgrado esta forma de superacion “...posibilita
la formaciéon basica y especializada de los graduados universitarios, comprende la
organizacion de un conjunto de contenidos que abordan resultados de investigacion
relevantes o asuntos trascendentes con el propoésito de complementar o actualizar los

conocimientos de los profesionales que los reciben...”(MES, 2004: 5).

Mas adelante expone las posibilidades que brinda la educacion en nivel de postgrado al
concebirse como “...el proceso de formacion y desarrollo del estudiante basado en la
autogestion del aprendizaje y en su autonomia en el estudio, que lo capacita para la
educacion a lo largo de la vida. En dicho proceso se utilizan tanto las formas
tradicionales de educacion a distancia como aquellas que emplean, en diferentes
grados, las tecnologias de la informacién y, las comunicaciones, bajo la asesoria de
un tutor.” (MES, 2004: 9).

e Talleres. Su objetivo fundamental es el intercambio de experiencias sobre la aplicacién de los
conocimientos tedricos y metodoldgicos en el desempefio profesional. Como contenido de
los mismos se planificaron debates en torno a las experiencias de los oficiales en la
determinacion de problemas, en las acciones disefiadas para su solucion, en la aplicacion de
los procedimientos propuestos y sobre los modos de actuacion mostrados en el proceder de

los Jefes de Sectores.

En estos talleres se utiliza la autoevaluacién, la coevaluacion y la
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heteroevaluacion como procedimientos evaluativos, lo que permite la
confrontacion de ideas, juicios, opiniones, el ejercicio de la critica, asi como la

socializacion de los conocimientos adquiridos.
4. Elaboracién de programas.

La elaboracién de programas para el desarrollo de la superacion profesional de
los Jefes de Sectores, se realiza teniendo en cuenta los resultados del
diagnostico de necesidades de superacion y de las posibilidades existentes para

ser implementados en la practica.

En su concepcion se parte de una preparacion general para desarrollar con
éxito la labor educativa a fin de modificar conductas. Se particulariza en cuanto
a la labor educativa con las personas de interés policial y se concluye con la
aplicacion de los conocimientos tedricos y metodoldgicos en el desempefio de

sus funciones.
ePrograma del curso de superacién profesional.

Se procedié a la planeacidon de un curso de superacion profesional con el
objetivo de preparar tedrica y metodolégicamente a los Jefes de Sectores para

que pudieran aplicar la labor educativa con las personas de interés policial.

Debido a las caracteristicas del trabajo que desempenfan estos profesionales, la
autora decidié emplear la superacion a través de cursos de postgrado en el
espacio concebido para la preparacion especializada que tienen estos oficiales,
para que de esta manera puedan ir adquiriendo los conocimientos, sin

interferencia en su trabajo diario ni costo econémico alguno.

Curso de Superacion Profesional: “Labor educativa del Jefe de Sector con

las personas de interés policial.”

Tema 1: Fundamentos tedricos para considerar a los miembros de la Policia

Nacional Revolucionaria como educadores sociales.

Objetivo: Explicar los fundamentos politico-ideoldgicos, filosoficos, psicolégicos y
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pedagdgicos para considerar al policia como educador social.

Sistema de conocimientos: Conceptos basicos. Ir a orientaciones del tema.

Tema 2: Consideraciones tedricas sobre educaciéon popular. Significado para la

labor de los especialistas de Seguridad Publica.

Objetivo: Valorar la influencia de la labor educativa del Jefe de Sector desde algunas
concepciones tedricas acerca de la educacion, la educacion popular, las personas de

interés policial.

Sistema de conocimientos: Algunas concepciones tedricas acerca de la educacion, la
educacion popular. Introduccién a la labor educativa con las personas de interés
policial. Definicion de personas de interés policial. Necesidad y factibilidad de la labor
educativa con las personas de interés policial. Procedimientos para la labor educativa

con las personas de interés policial. Ir a orientaciones del tema.

Tema 3: Los policias como agentes educativos en la formacion politico-

ideolégica y moral de los ciudadanos en las comunidades.

Objetivo: Argumentar el papel de la policia como agentes educativos en la

formacion politica — ideolégica.

Sistema de conocimientos: Componentes que posibilitan a las fuerzas de la
Policia y en especial los Jefes de Sectores, de intervenir como agentes
educativos, en la formacion politico ideolégica y moral de los miembros de las

comunidades a ellos asignadas. Ir a orientaciones del tema.

Tema 4: La educaciéon como factor de la practica social. Contribucién de los
miembros de la Policia Nacional en la transmision y apropiacion de la

experiencia histérico-social.

Objetivo: Explicar como los Jefes de Sectores pueden contribuir a la educacién
como factor de la practica social, contribuyendo con el resto de los agentes

educativos en la transmision y apropiacién de la experiencia histérica social.

Sistema de conocimientos: Generalidades de la educacion, educacion popular.
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Posibilidades de los Jefes de Sectores de contribuir a la educacion como factor
de la practica social, contribuyendo con el resto de los agentes educativos en la

transmision y apropiacion de la experiencia historica social Ir a orientaciones del

tema.

Tema 5: Prevencion de la criminalidad. Papel de los especialistas de

Seguridad Publica en la formacién del hombre nuevo.

Objetivo: Caracterizar el papel de los Jefes de Sectores en el trabajo preventivo

y educativo como via de eliminar la criminalidad y formar al hombre nuevo.

Sistema de conocimientos: El objeto de la prevencion. Métodos generales y
particulares de la prevencion. Inclusién de la prevencion en el sistema de ciencias
y relaciones que la misma establece. La prevencion de la delincuencia, categoria

en remodelacion. Prevencion general y especial criminolégica. Clasificacién de

las medidas preventivas. Modelos de prevencion.Ir a orientaciones del tema.

Tema 6: Influencia de los jefes de sectores en el establecimiento de relaciones

adecuadas entre la educacioén social y la educacion familiar.

Objetivo: Ejemplificar la influencia de los Jefes de Sectores en el establecimiento de de

relaciones adecuadas entere la educacion social y familiar.

Sistema de conocimientos: La labor educativa con las personas de interés policial, influencia
sobre la familia, el trabajo con jovenes y menores, la prevencion temprana, la influencia sobre

organizaciones y entidades, entre otros elementos. Ir a orientaciones del tema.

Tema 7: Posibilidades educativas de contribuir a la formacion y desarrollo de cualidades de
la personalidad y modificacion de conductas que no se ajustan a nuestro proyecto social.

Papel de los jefes de sectores.

Objetivo: Analizar las posibilidades educativas que tiene el policia, principalmente el Jefe de
Sector en la formacion y desarrollo de la personalidad y modificacion de conductas negativas

en las personas de interés policial.

Sistema de conocimientos: Definicion de conceptos como valentia, fidelidad, honestidad,

incorruptibilidad, humanismo, patriotismo, intransigencia, identidad, solidaridad, discrecion,
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gue permitan un actuar mas profesional y ético en las fuerzas del MININT. La labor educativa
como alternativa para modificar conductas antisociales en las personas de interés policial.

Estrategias para implementarla. Ir a orientaciones del tema.

Tema 8: Los especialistas de Seguridad Publica en el establecimiento de la disciplina

consciente y educacion formal de los individuos. Influencia de los jefes de sectores.

Objetivo: Determinar la influencia de los Jefes de Sectores en el establecimiento de la

disciplina consciente y educacion formal de los individuos.

Sistema de conocimientos: Papel de los Jefes de Sectores para modificar conductas
predelictivas y post delictivas en personas controladas como de interés policial. Ir_a

orientaciones del tema.

Indicaciones metodolégicas y de organizacion del curso.

El curso “La labor educativa con las personas de interés policial’, como forma de superacion
profesional, responde a la necesidad de capacitar a los Jefes de Sectores al proporcionarles
la base tedrica e instrumental necesaria para desarrollar la labor educativa con las personas
de interés policial, a través de la utilizacion de los métodos educativos. El dominio de los
contenidos y habilidades expresadas en el cuerpo del programa se proyecta a partir del
trabajo independiente con los materiales de consulta que se proponen, asi como por los

talleres presenciales que complementan el curso.

Al iniciar el curso se recomienda una actividad en la que el profesor explique a los cursantes
las caracteristicas del programa y como se desarrollara el mismo. También es necesario
convenir las vias para el intercambio con los mismos y la manera en que transcurriran los

talleres.

Los talleres tendran lugar al terminar todos los tema y los mismos tendran como objetivo
intercambiar sobre los aspectos trabajados por los cursistas tanto en los momentos

presenciales como mediante el estudio independiente.

Los momentos presenciales es la actividad que mayor relevancia ocupa en esta forma de
superacion, pues debido a las insuficiencias de estas tematicas en el pregrado es importante

el intercambio cara a cara con el profesor, utilizando de manera eficiente los recursos que el
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profesor pone en sus manos. Las actividades para este estudio y la bibliografia

imprescindible aparecen contempladas en las guias de cada tema.
Sistema de evaluacion

La evaluacion sistematica en el momento presencial tiene el peso fundamental en la
evaluacion del curso, pues no tiene examen final. La participacion en los talleres presenciales

programados complementaran los criterios necesarios para otorgar la evaluacion final.
Bibliografia:

1. Baxter, Esther. Los métodos de la labor educativa. Compendio de Pedagogia. Editorial
Pueblo y Educacion. 2002. La Habana.

2. Blanco Pérez, Antonio. La educacion como factor de la practica social. Editorial Pueblo y
Educacién. 2002. La Habana.

3. Blanco Pérez, Antonio. La educacion como funcion de la sociedad. Editorial Pueblo y
Educacién. 2002. La Habana.

4. Boldiniev, N. |. Metodologia del trabajo educativo en la escuela. Editorial Progreso. 1988. La

Habana.

5. Brito Febles, Osvaldo P. Estrategia Preventiva Comunitaria para el Reparto Osvaldo

Herrera” de Santa Clara. Universidad Central de Las Villas. 2004.

6. Brito Fernandez, Héctor y Gonzalez Maura, Viviana. Psicologia General para Institutos

Superiores Pedagodgicos. Tomo 1. La Habana.

7. Bustillos, Graciela. Seleccion de lecturas sobre trabajo comunitario, Asociacion de
Pedagogos de Cuba, 2000.

8. Campoalegre, Rosa. La Delincuencia Juvenil en Cuba. Retos y desafios ante el nuevo

milenio. Tesis de Doctorado. La Habana, 1998.

9. Colectivo de Autores: Seleccion de lecturas sobre Trabajo Comunitario, Edicion CIERI

“Graciela Bustillos Asociaciéon de pedagogos de Cuba, 1999.

10. Colectivo de autores. Sistematizacion de estudios precedentes sobre prevencion
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comunitaria. Ciudad de la Habana, 2000.

11. De Urrutia, Lourdes. Sociologia y Trabajo Social aplicado. Seleccion de lecturas. La
Habana. Editorial Félix Varela, 2003.

12. Valdés Ferrer, Leonardo Albelo: Labor educativa de los Jefes de Sectores con las

personas de interés policial. Tesis de Maestria en Psicopedagogia. Villa Clara 2007.

Guias del curso.
Guiano1

Tema 1: Fundamentos tedricos para considerar a los miembros de la Policia Nacional

Revolucionaria como educadores sociales.

Objetivo: Explicar los fundamentos politico-ideologicos, filosoficos, psicologicos 'y

pedagdgicos para considerar al policia como educador social.
Sistema de conocimientos:

Sustentos politico - ideoldgico, psicolégicos y pedagdgicos para considerar al policia como

educador social. Definiciones basicas.
Orientaciones para el trabajo independiente:
Actividad No 1

Consulte el libro Gestion del trabajo policial, del colectivo de autores del Instituto Superior

Capitan San Luis y responda:
¢ Qué es la labor policial y cual es su origen?

Valora el papel de la policia dentro de la sociedad cubana por su impacto en el
enfrentamiento a las actividades delictivas y antisociales.

Sobre la base de los elementos antes analizados explique porqué la policia tiene caracter

clasista.

¢ Cual ha sido la evolucion del modelo policiaco en el caso cubano y que lo diferencia del

resto de los modelos del mundo? Explique basado en su encargo social.
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¢ Cual es larelacion que existe entre la labor policial y el trabajo comunitario?
¢, Qué entiende por labor educativa policial?

Teniendo en cuenta la informacion obtenida y las exigencias establecidas en las normas de

trabajo:

Arribe a conclusiones sobre las posibilidades que ofrece la labor educativa para modificar

conductas predelictiva y post delictivas en personas de interés policial.

¢ Cudles son los fundamentos que posibilitan considerar a los policias cubanos como

educadores sociales?
Bibliografia.
e La prevencion Comunitaria. MSc. Carlos Raul Hernandez Alonso.

e Tesis al Grado de Master en Ciencias de la Criminologia “La Percepcion Social de la

Desviacion en el Barrio del Fanguito®. MSc. Carlos Raul Hernandez Alonso.

e La prevencion Policial una Necesidad de estos tiempos. MSc. Carlos Raul Fernandez

Alonso.
¢ Divulgaciones Juridicas
e Viera, Margarita. “Criminologia”. Ed. Pueblo y Educacién, 1987.
e Viera. Margarita. Lecturas complementarias, compilado.
e Pablo de Molina. Garcia, Pablo. Manuel de Criminologia. Espana. 1999

e Tesis al Grado de Master en Psicopedagogia “La labor educativa con personas de

interés policial”. MSc. Leonardo Albelo Valdés.
Guiano 2

Tema 2: Consideraciones tedricas sobre educacion popular. Significado para la labor

de los especialistas de Seguridad Publica.

Objetivo: Valorar la influencia de la labor educativa del Jefe de Sector desde algunas

concepciones tedricas acerca de la educacion, la educacién popular, las personas de interés
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policial.

Sistema de conocimientos: Algunas concepciones tedricas acerca de la educacién, la
educacién popular, personas de interés policial. Su influencia en la labor educativa de los

Jefes de Sectores.
Actividad No 1

Consulte la tesis al Grado de Master en Educacion de la MSc. Lidia Esther Gutiérrez

Gonzalez y responda:

Basado en las definiciones que la autora aborda acerca de la educacion y la educacion
popular, considera ud. que cumple los requisitos fundamentales para convertirse en un

educador social.
¢ Qué entienden por persona de Interés Policial?

Explica por qué criterios se catalogan a los ciudadanos como personas de interés policial,
como ejecutar el control sobre estas y los resultados concretos que ha alcanzado en el

control de estas en la esfera donde labora.

“La delincuencia es el segmento social proclive a transgredir o haya transgredido las
normas juridico penales vigentes y aiin no ha dado muestra de haber enmendado su

conducta delictiva o antisocial.”

A partir del supuesto, considera ud a las personas de interés policial parte de la

delincuencia.

Teniendo en cuenta los conocimientos adquiridos sobre la labor educativa del
Jefe de Sector, considera que esta debe ser aplicada a toda la sociedad o solo a

este segmento categorizado como de interés policial. Fundamente su respuesta.
Actividad No 2

Consulta el Manual de Sociologia de la Prevencion de la autora Rosa

Campoalegre.1998.

Explique en que consiste la Prevencién y la Profilaxis para los oficiales de

nuestra especialidad y ejemplifica como se aplican en la practica.
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Caracterice la labor educativa que desarrolla con las personas de interés

policial.

A su juicio valora ud. la labor educativa una alternativa efectiva para modificar

conductas predelictivas y post delictivas en personas de interés policial.
Bibliografia

e Baxter, Esther. Los métodos de la labor educativa. Compendio de

Pedagogia. Editorial Pueblo y Educaciéon. 2002. La Habana.

e Tesis al Grado de Master en Psicopedagogia “La labor educativa con

personas de interés policial”. MSc. Leonardo Albelo Valdés.

e Colectivo de autores. Reflexiones tedrico practicas desde las Ciencias de

la Educacion. Editorial Pueblo y Educacién. 2004. La Habana.

e Colectivo de autores: Compendio de pedagogia. Editorial Pueblo y
Educacién, Ciudad de La Habana. 2002

e Tesis al Grado de Master en Ciencias de la Educacion Superior
“Propuesta de adecuaciones al diseno curricular de la especialidad de
Seguridad Publica en la Carrera Licenciatura en Derecho para favorecer

la labor educativa policial”’. MSc. Lidia Esther Gutiérrez Gonzalez:
Guiano 3

Tema 3: Los policias como agentes educativos en la formacién politico-

ideologica y moral de los ciudadanos en las comunidades.
Objetivo: Argumentar el papel de la policia como agentes educativos en la
formacion politica — ideoldgica.

Sistema de conocimientos: Componentes que posibilitan a las fuerzas de la
Policia y en especial los Jefes de Sectores, de intervenir como agentes
educativos, en la formacion politico ideolégica y moral de los miembros de las

comunidades a ellos asignadas.
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Actividad No 1

Consulte el material “La labor de intervencion de los Jefes de Sectores en los

espacios grupales comunitarios de la MSc Raisa Rodriguez Garcia y responda:

¢, Qué elementos fundamentan la labor educativa con las personas de interés

policial?
¢ Cuales son las ventajas que ofrece para llevar cabo la labor educativa?

¢ Cudles métodos considera mas eficientes para modificar las conductas

antisociales los educativos o los represivos? ;Por qué?

Explique los tipos de medidas educativas (profilacticas) que emplea para el

trabajo con las personas de interés policial.

Segun su consideracion, a qué se debe que los Jefes de Sectores apliquen mas

las medidas represivas que educativas.
Bibliografia:

e Hernandez Alonso, Carlos Raul. “La Percepcion Social de la Desviacion
en el Barrio del Fanguito”.Tesis al Grado de Master en Ciencias de la

Criminologia

e Fernandez Alonso, Carlos Raul.”La prevencién Policial una Necesidad de

estos tiempos.”
e Divulgaciones Juridicas
e Viera, Margarita. “Criminologia”. Ed. Pueblo y Educacién, 1987.
Guiano 4

Tema 4: La educacion como factor de la practica social. Contribuciéon de
los miembros de la Policia Nacional en la transmisién y apropiacién de la

experiencia histérico-social.

Objetivo: Explicar como los Jefes de Sectores pueden contribuir a la educacion

como factor de la practica social, contribuyendo con el resto de los agentes
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educativos en la transmision y apropiacion de la experiencia histérico social.

Sistema de conocimientos: Generalidades de la educacion, educacion popular.
Posibilidades de los Jefes de Sectores de contribuir a la educacién como factor
de la practica social, contribuyendo con el resto de los agentes educativos en la

transmision y apropiacion de la experiencia histérico social
Actividad No 1

Consulte el material Resena histérica en la Republica de Cuba del Msc.

Damian Puréon Rodriguez.

Argumente: La Policia en todos estos afios no ha tenido sblo una estrecha
cooperacion con el pueblo; sino que esta relacion ha ido mucho mas alla de la
mera presencia formal en el barrio, debido a que responde a sus mas cercanos
intereses; también ha sido mas que eso, debido a que representa en si al mismo
pueblo uniformado y trabajador del que hablara Camilo y del que el Comandante
en Jefe plantea que proporciona el bien mas apreciado del hombre, que es
la tranquilidad y la Seguridad Ciudadana...

Actividad No 2

Consulte el material El policia cubano ¢Educador social? de la MSc. Lidia

Esther Gutiérrez Gonzalez con el objetivo de:
a) Analizar la propuesta realizada.
b) Comparelo con el desempefio diario de sus funciones.
c) Emita sus juicios criticos.
d) Enriquecer la propuesta si lo considera necesario.

A partir de lo definido como labor educativa, que papel juega el jefe de sector en

la sociedad cubana.
Bibliografia

e Blanco Pérez, Antonio. La educacion como factor de la practica social. Editorial
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Pueblo y Educacion. 2002. La Habana.

e Blanco Pérez, Antonio. La educacién como funcion de la sociedad. Editorial Pueblo y
Educacion. 2002. La Habana.

e Tesis Grado de Doctor “Resefa Historica de la policia en la Republica de Cuba de

MSc. Damian Purdn Rodriguez Investigador Histérico. DGPNR.

e Gutiérrez Gonzalez, Lidia Esther. El policia cubano ¢Educador social? 2006. Villa

Clara.
Guiano 5

Tema 5: Prevencion de la criminalidad. Papel de los especialistas de Seguridad

Publica en la formacion del hombre nuevo.

Objetivo: Caracterizar el papel de los Jefes de Sectores en el trabajo preventivo y educativo

como via de eliminar la criminalidad y formar al hombre nuevo.

Sistema de conocimientos: El objeto de la prevencion. Métodos generales y particulares de
la prevencion. Inclusion de la prevencion en el sistema de ciencias y relaciones que la misma
establece. La prevencién de la delincuencia, categoria en remodelacion. Prevencion general

y especial criminolégica. Clasificacion de las medidas preventivas. Modelos de prevencion.
Actividad No 1

Teniendo en cuenta la definicion de prevencién. ;Cuales son los métodos generales y
particulares de la prevencion y que importancia Ud. le atribuye para el desarrollo de la labor

educativa con las personas de interés policial?

¢ Cuadles son las funciones de la prevencion y cual es la que mas se ajusta a desemperio al

desarrollar la labor educativa?
¢ Qué relacion existe entre los términos labor profilactica y educativa?

¢ Explique cuales son los métodos educativos referidos en las principales regulaciones para

el trabajo del Jefe de Sector?

Teniendo en cuenta las caracteristicas de las personas de interés policial que importancia Ud
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le atribuye a la combinacion de los métodos coercitivos y persuasivos en la labor con estas

personas controladas.

Bibliografia

La prevencion Comunitaria. MSc. Carlos Raul Hernandez Alonso.

Hernandez Alonso, Carlos Raul. La prevencion Policial una Necesidad de estos tiempos.
Viera, Margarita. “Criminologia”. Ed. Pueblo y Educacion, 1987 .Divulgaciones Juridicas
Viera. Margarita. Lecturas complementarias

Molina Garcia, Pablo. Manual de Criminologia. Esparia. 1999

Principales regulaciones sobre el trabajo del Jefe de Sector. La Habana 2006.

Tema 6: Influencia de los jefes de sectores en el establecimiento de

relaciones adecuadas entre la educacién social y la educacién familiar.

Objetivo: Ejemplificar la influencia de los Jefes de Sectores en el
establecimiento de de relaciones adecuadas entere la educacion social y

familiar.

Sistema de conocimientos: La labor educativa con las personas de interés
policial, influencia sobre la familia, el trabajo con jovenes y menores, la prevencion

temprana, la influencia sobre organizaciones y entidades, entre otros elementos.
Actividad No 1
Fundamente el siguiente planteamiento:

“Los jefes de sectores, incluidos en los grupos de prevencion, han de aprovechar las
potencialidades que brinda la comunidad mediante la implicacion de sus miembros

para transformar a los hombres y al medio que les rodea”

Explique que importancia tiene en el proceso de labor educativa con las personas de

interés policial la intervencion de la familia.

Desde su desempeiio como educador social ¢ Qué significa que rasgos podrian definir

el “hombre nuevo” al que se aspira lograr a través de su labor educativa?
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Bibliografia.

e Bustillos, Graciela. Seleccion de lecturas sobre trabajo comunitario,

Asociacién de Pedagogos de Cuba, 2000.

e Campoalegre, Rosa. La Delincuencia Juvenil en Cuba. Retos y desafios

ante el nuevo milenio. Tesis de Doctorado. La Habana, 1998.

e Colectivo de Autores: Seleccion de lecturas sobre Trabajo Comunitario,

Edicion CIERI “Graciela Bustillos Asociacion de pedagogos de Cuba, 1999.

e Colectivo de autores. Sistematizacion de estudios precedentes sobre

prevencién comunitaria. Ciudad de la Habana, 2000.

e Hernandez Alonso, Carlos Raul. La prevencion Policial una Necesidad de estos

tiempos.
e Principales regulaciones sobre el trabajo del Jefe de Sector. La Habana 2006.

Tema 7: Posibilidades educativas de contribuir a la formacion y desarrollo de
cualidades de la personalidad y modificacion de conductas que no se ajustan a

nuestro proyecto social. Papel de los jefes de sectores.

Objetivo: Analizar las posibilidades educativas que tiene el policia, principalmente el
Jefe de Sector en la formacién y desarrollo de la personalidad y modificacion de

conductas negativas en las personas de interés policial.

Sistema de conocimientos: Definicion de conceptos como valentia, fidelidad,
honestidad, incorruptibilidad, humanismo, patriotismo, intransigencia, identidad,
solidaridad, discrecién, que permitan un actuar mas profesional y ético en las fuerzas
del MININT. La labor educativa como alternativa para modificar conductas antisociales

en las personas de interés policial. Estrategias para implementarla.
Actividades.

Desde sus funciones como Jefe de Sector ; Como puede contribuir a la formacion y
desarrollo de cualidades de la personalidad que caracterizan al individuo en su vida

social, asi como a la modificacién de conductas que no se ajustan a nuestro proyecto
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social?
Argumente la siguiente afirmacion:

“La prevencion del delito desde edades tempranas posibilita la integracion educacion
familiar — educacién social y los proceso de autoeducacion y autorregulacion de la

personalidad.”

Valore la labor educativa como alternativa viable para modificar conductas antisociales

en las personas de interés policial.
A través de qué estrategia pudiera implementarla.
Bibliografia.

e Baxter, Esther. Los métodos de la labor educativa. Compendio de Pedagogia.
Editorial Pueblo y Educacion. 2002. La Habana.

e Blanco Pérez, Antonio. La educacion como factor de la practica social. Editorial
Pueblo y Educacion. 2002. La Habana.

e Valdés, Leonardo Albelo “La labor educativa con personas de interés policial”.
Villa Clara 2007.

Tema 8: Los especialistas de Seguridad Publica en el establecimiento de la disciplina

consciente y educacioén formal de los individuos. Influencia de los jefes de sectores.

Objetivo: Determinar la influencia de los Jefes de Sectores en el establecimiento de la

disciplina consciente y educacion formal de los individuos.

Sistema de conocimientos: Papel de los Jefes de Sectores para modificar conductas

predelictivas y post delictivas en personas controladas como de interés policial.
Actividades.

¢ Qué importancia tiene crear una correspondencia entre las regulaciones y su

cumplimiento para la formacion de cualidades morales en la poblaciéon?

Como fortalecer mediante la funcién educativa de la prevencion el sistema de valores

de nuestra sociedad en la aplicacion practica del encargo social de los Jefes de
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Sectores.

Bibliografia.

De Urrutia, Lourdes. Sociologia y Trabajo Social aplicado. Seleccion de

lecturas. La Habana. Editorial Félix Varela, 2003.

Valdés Ferrer, Leonardo Albelo: Labor educativa de los Jefes de Sectores
con las personas de interés policial. Tesis de Maestria en Psicopedagogia.
Villa Clara 2007.

e Programa de los talleres de autoperfeccionamiento.

Se asume el nombre de talleres de autoperfeccionamiento a partir de lo expresado

por el Dr. Lisardo Garcia acerca de que el autoperfeccionamiento constituye una

categoria pedagdgica compleja que posee dimensiones en los campos de la

pedagogia, la psicologia y la sociologia, entre otros.

El mencionado autor expresa que por ello es un proceso de autoconciencia y de

accion, por tanto, es la posibilidad de ascender a niveles superiores de actuacion

mediante el reconocimiento y la modificacion de los modos de actuacion con los que

opera el docente, y solo puede ser llevado a cabo individualmente.

Apunta ademas, que ese proceso de cambio opera sobre la base de un fortalecimiento de la

autorregulacion, y agrega: (...) “autoperfeccionarse es entonces un constante reanalisis

de la informacion sobre los modos de actuar, los procedimientos, las motivaciones y

conceptualizaciones sobre la labor pedagogica, que genera procesos de busqueda y

transformacion a partir de la propia experiencia ajena y que recodifica, reorganiza y

sistematiza todo el sistema de trabajo del maestro hacia estudios superiores de

desarrollo conscientemente determinados” ( Garcia, 1996:23)

Los talleres que se proponen estan sustentados en las pautas tedricas siguientes:

» El uso de la metodologia del trabajo grupal, para a través de la participacion, la expresion de

opiniones y la solucion de tareas encaminadas a la superacion, potenciar los recursos

personolégicos, motivaciones positivas, el sentido de pertenencia y la colaboracién.

71



» Estan dirigidos a estimular la capacidad de analisis, cuestionamiento, propiciando vy
cultivando debates y discusiones que posibilitan la busqueda de variadas alternativas de
solucion y a la aplicacién de acciones que promuevan en los participantes la estimulacion de
los procesos metacognitivos, con el fin de controlar de forma deliberada el conocimiento y de
si mismo y tomar conciencia de factores que facilitan o dificultan el gjercicio de sus funciones

profesionales.

» Los contenidos que conforman los talleres se caracterizan por su flexibilidad, variedad,
novedad, a partir de las necesidades de los participantes, en los fundamentos tedricos

basicos relacionados con los modos de actuacion profesional.

Una modalidad de superaciéon profesional que ofrece espacios para el desarrollo del
autoperfeccionamiento, a partir de la toma de conciencia del como se actua, de ver
que es util, en qué existen limitaciones, por qué y como ser mejores en la labor
profesional, la constituye el taller, por esto se utiliza en esta propuesta como una de

las acciones a realizar.
Programa para los Talleres sobre la labor educativa con las personas de interés policial.

Objetivos: Consolidar conocimientos y habilidades esenciales para realizar la labor

educativa con las personas de interés policial por parte de los Jefes de Sector.

¢ Contribuir al desarrollo de modos de actuacién de los Jefes de Sector para la labor educativa

con las personas de interés policial.
Fundamentacion:

El Ministerio del Interior ha hecho suya la idea del compariero Fidel cuando expreso “{(...) es
la educacion la que convierte el animalito en ser humano. No se olviden de eso, es la
educacion la que es capaz de hacerlo que sobrepase los instintos que le vienen de la
naturaleza. Es mas anado, es la educacion la que podria vaciar las carceles donde
estan aquellos que no recibieron educacion (...)” por lo que ha regulado la actuacion
profesional de los Jefes de Sectores sobre la base de lograr una policia mas educativa y
menos represiva, esto ha de constituir la idea rectora principal en la superacion del Jefe de

Sector para desarrollar la labor educativa con las personas de interés policial. El presente
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programa propone elementos esenciales para que el Jefe de Sector pueda desarrollar su

labor educativa de manera efectiva.

La propuesta del taller descansa en referentes tedricos elaborados teniendo en cuenta las
investigaciones sobre la labor educativa en el contexto actual de la Policia nacional

revolucionaria.
Orientaciones metodoldégicas:

Cada Tema propone, a partir de elementos novedosos no tratados en el
pregrado, el tratamiento de contenidos tedricos minimos para ser abordados por
el Jefe de Sector con el auxilio de técnicas participativas que propicien un trabajo
interactivo en el grupo que sea consecuente con la tematica abordada en el

programa.

Se incluyen talleres de caracter vivencial o practico. Los primeros se caracterizan
por el empleo de técnicas vivenciales que pueden ser juegos, ejercicios de
dinamica de grupos, dramatizaciones, técnicas de autoevaluacion, etc. que
propicien la reflexion acerca del propio comportamiento comunicativo, el analisis
de situaciones de otros, la sensibilizacion con el tema, de modo de estimular el
desarrollo de actitudes y valores de profundo contenido humano que son

necesarios en los participantes para su perfeccionamiento como educadores.

Los talleres practicos se centran mas en el desarrollo de habilidades y
procedimientos que facilitan el desempefio del Jefe de Sector a partir del
desarrollo y evaluacién de tareas que sirven como entrenamiento. En ellos se

trabajara fundamentalmente por equipos.

Para el desarrollo 6ptimo del programa las sesiones de trabajo deben ser de 4
horas para permitir el trabajo tedrico-practico. Es necesario la disponibilidad de
los medios de ensefanza que forman parte de los contenidos a abordar, tales

como:
e Televisor

e Computadora (con torre de CD)
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e Bibliografia
e Baxter, Esther. Los métodos de la labor educativa. Compendio de Pedagogia.
Editorial Pueblo y Educacion. 2002. La Habana.

e Valdés Ferrer, Leonardo Albelo: Labor educativa de los Jefes de Sector con
las personas de interés policial. Tesis de Maestria en Psicopedagogia. Villa
Clara 2007.

e Labarrere, Guillermina y Gladys Valdivia. Pedagogia. Editorial Pueblo y Educacién.

e Brito Febles, Osvaldo P. Estrategia Preventiva Comunitaria para el Reparto

“Osvaldo Herrera”

e Saborit Hernandez, José Antonio. El Jefe de Sector de la PNR. Una Estrategia

de Intervencion Comunitaria.

e Soto Santos, José R: El trabajo comunitario del grupo del Sistema de
prevencion y atencién social a nivel de sector de la PNR, como via para lograr
la organizacién e integracion de todos los factores de la comunidad en la

prevencion al delito y otras conductas antisociales. Villa Clara. 2006.
Evaluacion:

La evaluacion se hara en forma sistematica a partir de la participacion y ejecucion de

tareas en los Talleres
Talleres de autoperfeccionamiento.
Plan tematico:

Tema: El policia cubano ¢ Un educador social?
Tema 2: Posibilidades de la labor educativa de los especialistas de Seguridad Publica

en la garantia del orden publico y la tranquilidad ciudadana.
Tiempo de duracion: 8 h
Orientaciones por temas

Tema1: El policia cubano ;Un educador social?
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Taller vivencial.

1 ¢Atendiendo a la labor que desempenan puede ser considerado el policia

cubano, en especial el Jefe de Sector un educador social?

Objetivo: Constatar cuales son los elemento a tener en cuenta para considerar al

policia cubano y en especial al Jefe de Sector un educador social.
Lugar: Estacion de la Policia nacional Revolucionaria de Trinidad.
Duracion: 4h

Orientador: Profesor que dirige el taller

Participantes: Jefes de Sector.

Actividad

La actividad comienza con una técnica de relajacién para establecer un clima de
empatia, de autoconocimiento entre los participantes y se pueden trabajar diferentes
técnicas para la presentacidon personal, para aprenderse los nombres de los miembros

del grupo como via para la atencion personalizada.

Se organizan equipos que trabajaran sobre la base de los aspectos orientados desde
el curso con respecto al registro de observacion que refleje las barreras que se
presentan en su accionar cotidiano al planificar y ejecutar la labor educativa con las
personas de interés policial. Se seleccionan las situaciones mas significativas y se

discuten en plenaria.

Se sugieren ejercicios como “Cuando planifico y ejecuto la labor educativa yo...” y
“Para lograr transformar conductas antisociales a través de la labor educativa yo...”,
se trabajan los elementos perceptivos para la conformacién de la manera personal en
que asumen los Jefes de Sectores la labor educativa con las personas de interés
policial y dirigir la reflexién sobre las posibles causas que inciden en la poca
efectividad de la labor educativa en la modificacion de conductas predelictivas y post

delictivas en las personas de interés policial.

Una vez que se analizan las reflexiones y conclusiones obtenidas por los equipos, se
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reflexiona en torno a la pregunta que da titulo al taller y se arriba a conclusiones.
Evaluacion.

La evaluacion individual y colectiva se realiza teniendo en cuenta las reflexiones y
conclusiones que reflejen la claridad y concrecion de las dificultades y la necesidad de
la superacion profesional sobre la base de la critica y la autocritica, lo que posibilita

constatar los cambios que se han concientizado con respecto al tema abordado.

Se orienta la elaboracion de los registros de las observaciones en su practica
educativa con vista a su utilizacién en el proximo taller. Para el control se emplea la
técnica “Palabra Clave” para expresar el significado y la influencia que sobre los

participantes logro la sesion.

Tema 2: Posibilidades de la labor educativa de los especialistas de Seguridad

Publica en la garantia del orden publico y la tranquilidad ciudadana.
Talleres de trabajo practico:

No 1 Concepciones tedricas acerca de la educacion, la educacion popular, personas

de interés policial.
No 2 Definicion de personas de interés policial.

No 3 Influencia en la labor educativa de los Jefes de Sectores con las personas de

interés policial.

No 4 Posibilidades de las fuerzas de la Policia, y en especial los Jefes de Sectores, de
intervenir como agentes educativos, en la formacion politico ideolégica y moral de los

miembros de las comunidades a ellos asignadas.

Objetivo: Demostrar la viabilidad de la labor educativa de los Especialistas de
Seguridad Publica (Jefes de Sectores) como garantia del orden publico y la

tranquilidad ciudadana.
Lugar: Estacion De la Policia Nacional Revolucionaria Trinidad

Duracion: 4 h
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Orientador: Profesor que dirige el taller
Participantes: Jefes de Sectores.
Actividad

Cada sesidn comienza con una técnica de relajacion para facilitar la participacion de
los oficiales. Posteriormente se invita al trabajo en equipos tomando como base la
interrogante: §Como logramos modificar las conductas antisociales utilizando la

labor educativa con las personas de interés policial?, siguiendo la Iégica siguiente:
- Importancia de la labor educativa con las personas de interés policial.

- Elementos a tener en cuenta por el Jefe de Sector al planificar y ejecutar las medidas

educativas para que sean capaces de modificar conductas..
- Procedimientos para implementar la labor educativa con las personas de interés policial.

Los elementos anteriores seran el punto de partida para el tratamiento a los Jefes de

Sectores en cada taller.

Al terminar cada sesién se orienta a los oficiales anotar en su registro de observacion los
cambios que se van produciendo en su modo da actuar al concebir la labor educativa. Al
concluir este Ultimo taller se orienta la planificacion de una situacion practica donde se

apliquen los procedimientos aprendidos durante las sesiones de trabajo.
Evaluacion

Para evaluar se le entrega un hoja de papel con el nombre a cada estudiante para que se

evalue cuantitativa y cualitativamente.
5. De la evaluacion por cada forma de organizacion de la superacion.

En esta fase se planearon las distintas formas que, segun criterios de la autora, deben
emplearse para evaluar cada accion de superacion y se determinaron las caracteristicas y

procedimientos a emplear.

Curso de postgrado. La evaluacion se realizara de forma sistematica o frecuente, mediante

las intervenciones del alumno en el momento presencial. La participacion en los talleres

presenciales programados complementaran los criterios necesarios para otorgar la
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evaluacion final.

Talleres profesionales. Se realizara la evaluacion de forma sistematica o

frecuente en el desarrollo de cada taller, a partir de los cocimientos,
habilidades y actitudes que evidencie cada participante. Se prestara atencién a
la objetividad de los analisis y reflexiones tanto individuales como colectivas,

asi como la critica y la autocritica.

Se aplica la autoevaluacidén sistematica, asi como la coevaluacién y la

heteroevaluacion en cada forma de superacion.
3.1.5 Instrumentacion.

La instrumentacién de la estrategia de superacién profesional se realiza una
vez concluida la planeacion estratégica y tiene como propdsito esencial
materializar el desarrollo de las formas de organizacion de la superacién
previstas. El orden de las acciones para la instrumentacion de la estrategia de
superaciéon profesional se expone mediante el cronograma que a continuacién

se presenta.

Tabla 1. Cronograma de acciones para instrumentar la estrategia.

Acciones Tiempo |Fecha y | Participantes
Ejecutor

Taller de analisis de los resultados |4 horas |Octubre Directivos y
del diagnéstico  de las Profesor funcionarios de la
necesidades de superacion vy Investigador. |Educacién Superior
presentacion de la estrategia en el MININT SS.
concebida.

Curso de postgrado “La labor |46 Noviembre— |Jefes de Sectores

educativa con las personas de |horas Febrero

interés policial” Profesor

Investigador.

Talleres de autoperfecciona- |8 horas [Marzo Jefes de Sectores

miento. Profesor

Investigador.
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Aplicacion de la superacion mediante las formas organizativas determinadas.

Las acciones de superacion determinadas se insertan en el Sistema de Superacion
del Ministerio del Interior en Sancti- Spiritus. Las mismas tienen en cuenta las
condiciones objetivas y organizativas que garantizan la participaciéon e implicacion
activa y productiva de los Jefes de Sector, a partir de la toma de conciencia en
relacion a las principales problematicas que afronta su trabajo especifico, la busqueda
y propuesta de soluciones innovadoras respecto a la labor educativa con las personas
de interés policial, asi como promover una actitud de cambio en torno a su superacion

que se evidencie en el perfeccionamiento de su desempeno profesional.

Las acciones de superacion profesional concebidas en la estrategia se han previsto
para ser desarrolladas dentro del mismo tiempo de su preparacion especializada. Las
mismas se inician con el curso de postgrado el cual aborda conocimientos teoricos
relacionados con la educacion que no se habian concebido ni en su curriculo de
pregrado ni en las preparaciones especializadas planificadas para su superacion, asi
como estimula la reflexion en torno a la labor educativa con las personas de interés
policial. Una vez concluido el curso se convoca a Ilos talleres de
autoperfeccionamiento el cual se ha concebido con el propdsito de cerrar las acciones

contenidas en la estrategia de superacion.
3.1.6 Evaluacion.

Las diferentes modalidades de superacion adoptadas requieren de un seguimiento y
evaluaciéon de los cambios operados en los Jefes de Sectores, lo que permite valorar
el impacto de las acciones emprendidas y el perfeccionamiento logrado en su

desempefio profesional.

El seguimiento como proceso que acompafna la puesta en practica para determinar
logros, deficiencias y obstaculos que se presenten en el desarrollo de la estrategia con
el proposito de acercar el estado real al deseado, permite constatar los resultados que
se van alcanzando, ya que este proceso de superacion no solo debe provocar

cambios o transformaciones en el plano cognitivo, sino también en el plano
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conductual; lo que se logra cuando existe una plena concientizacion de la necesidad
de que todo lo aprendido se revierta en una transformacioén de la actividad diaria que

realiza.

Para evaluar la estrategia se procede a la aplicacion de los instrumentos empleados
en la constatacion inicial (entrevistas, encuestas, escalas valorativas, observacion). Se
procede al analisis de los datos y a la realizacion de las inferencias cientificas. Se
realiza un analisis reflexivo con los Jefes de Sectores acerca de lo aprendido, las
alternativas de solucion, busqueda de mejores resultados, niveles de satisfaccion, asi

como las posibles acciones para rediseiar la propuesta de superacion.
3.2 Validacion de la propuesta a través del criterio de expertos.

Con el objetivo de validar la estrategia de superacién disefiada para contribuir a la
preparacion de los Jefes de Sector, se intercambiaron criterios con expertos
seleccionados por la investigadora a partir del criterio de que “se entiende por
experto, tanto al individuo en si como a un grupo de personas u organizaciones
capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de un problema y hacer
recomendaciones respecto a sus momentos fundamentales con un maximo de

competencia” (Ramirez & Toledo, 2005: 54).

Se partié de un levantamiento inicial y solicitud de participacion a posibles expertos
(ver Anexo ). Para la seleccion de los mismos, primeramente se aplico un instrumento
a profesionales relacionados con la especialidad de varios afios de experiencia (ver
Anexo , pregunta 1), con el objetivo de determinar su nivel de competencia (K) donde

este coeficiente se determina por la formula siguiente:
K= (Kc + Ka)/ 2

Kc: Coeficiente del conocimiento sobre el tema del cual se le pide el criterio al experto.
Ese coeficiente se auto valora por este y se multiplica por 0.1, obteniéndose entonces
Kc. Por ejemplo, si el posible experto marcé el numero 8, este se multiplica por 0.1 y

se obtiene 0.8, entonces Kc = 0.8

Ka: Coeficiente de argumentacién. De igual forma el posible experto se auto evalua en
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alto, medio o bajo, teniendo en cuenta el grado de influencia de las siguientes fuentes:
- Analisis tedricos realizados por el posible experto.

- Su experiencia obtenida.

- Trabajo de autores nacionales consultados.

- Trabajo de autores extranjeros consultados.

- Su propio conocimiento sobre el problema en el extranjero.

- Su intuicién.

(Ver anexo ).

Este coeficiente recibe, por ejemplo el valor de 0.9, que es la suma de los valores que

corresponden a cada cuadricula que fue seleccionada por cada experto.
Luego entonces Ka = 0.9 y Kc = 0.8

K= (0.8 + 0.9)/2 = 0.85, que es el valor que asume el coeficiente de competencia
de ese experto (en este caso alta, pues teéricamente K se encuentra siempre
entre 0.25 y 1, siendo mayor el grado de competencia de la persona mientras

mas se acerque a 1.

Los expertos poseen categoria académica o cientifica, experiencia y nivel de

competencia alto como se expresa en las tablas (Anexos ).

A los expertos que se consideraron en lo adelante por tener alta competencia,
se le aplico la encuesta que aparece en el Anexo , que después de procesada

estadisticamente, se lograria conocer la aplicabilidad de la propuesta.

Para todo este trabajo se seleccionaron 10 expertos conformado por
especialistas de la provincia de Sancti Spiritus y del municipio de Trinidad. En
su seleccion se tomaron en cuenta el coeficiente de competencia de cada cual
(Anexo ) y su curriculum (Anexo ), ademas del conocimiento que se tiene de la

mayoria de las personas que trabajaron como expertos.

Por su parte en el anexo , aparece la encuesta que se aplicd a los expertos
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seleccionados, con el proposito de validar los indicadores que se consideraron.
3.2.1 Analisis de los resultados del criterio de experto.

Los expertos que trabajaron en la validacion de la estrategia tienen las siguientes categorias

académicas y cientificas:

Uno de los entrevistados (10%) es Doctor en Ciencias, 3(30%) son Master en
Ciencias de la Educacion, 1(10%) es master en Psicopedagogia, 1 (10%) es
Master en Gestion Policial y 4 son Licenciados en Derecho en la especialidad
de Seguridad Publica. En cuanto a la categoria docente 2 son profesores
instructores adjuntos, 2 son profesores asistentes adjuntos y 2 son profesores

titulares.

Siguiendo el procesamiento estadistico Delphi se analizaron y calcularon la
Frecuencia Absoluta de Categoria por Indicador (Anexo ), la Frecuencia
Acumulada de Categoria por Indicador (Anexo ), la Frecuencia Acumulada
Relativa por Indicador (Anexo ), asi como el Calculo de Puntos de Corte y

Escala de los Indicadores (Anexo ).

Finalmente realizado el analisis estadistico general, a partir del criterio
expresado por los expertos consultados, se concluye que la estrategia
propuesta es muy adecuada (MA) para ser implementada en el sistema de

preparacion especializada de los Jefes de Sectores.

A continuacion se relacionan, algunos de los planteamientos mas significativos

expresados por los expertos:

La Estrategia favorecen coherentemente la preparacion de los Jefes de

Sectores para la labor educativa con las personas de interés policial.

Es aplicable pues la estrategia trazada esta expresada con suficiente claridad

para su implementaciéon

Se apoya en el pensamiento y los postulados de la teoria histérico-cultural del
destacado psicologo I.S Vigoztky.
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Tienen pertinencia por la importancia tedrica, metodologica y practica y las

necesidades a que da respuesta.

Tiene validez pues permitiran el logro de los objetivos propuestos y para los

que fueron concebidos.

Son generalizables pues posibilitan su extension y aplicacion en otros

contextos.
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CONCLUSIONES.

v' El analisis de los fundamentos de la superaciéon profesional del Jefe de Sector
evidencia, que es imprescindible la preparacidon en temas sobre la practica
educativa para desarrollar con calidad la labor educativa con las personas de

interés policial y transformar su conducta.

v El diagnodstico realizado permitié constatar que los Jefes de Sector de la Policia
Nacional Revolucionaria en Trinidad presentan un conjunto de carencias que limitan
su preparacion teorico-metodoldgica para enfrentar con éxito la labor educativa con

las personas de interés policial.

v La estrategia de superacion profesional esta disefiada para desarrollarse desde el
puesto de trabajo, en estrecha relacion con la labor profesional que desempefian los
Jefes de Sector, con el empleo de la modalidad de curso de postgrado y atendiendo
al nivel de complejidad ascendente de las formas organizativas de la superacion

que la integran.

v Los criterios de los expertos consultados acerca de la validez de la estrategia de
superacion profesional coinciden en que: las acciones propuestas son factibles ya
que favorecen coherentemente la preparaciéon de los Jefes de Sector para
desarrollar la labor educativa con las personas de interés policial. Es aplicable pues
esta expresada con suficiente claridad para su implementacion. Tiene pertinencia
por la importancia teérica, metodolégica y practica, la participacion de los actores
implicados y las necesidades a que da respuesta, al permitir el logro de los objetivos
para las que fueron concebidas. Son generalizables pues posibilitan su extensién y

aplicacion en otros contextos.
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RECOMENDACIONES

Sobre la base de las conclusiones de esta tesis se recomienda a la Direccion de la
Facultad Independiente “General de Brigada Luis Felipe Denis Diaz” y al Organo de
Formacién y Preparacion de las Fuerzas de la Provincia de Sancti Spiritus valoren la

posibilidad de:

v Instrumentar la estrategia de superacién profesional, con las adecuaciones
necesarias, en el resto de las Areas de Descubrimiento y Trabajo Comunitario de

manera que se preparen los Jefes de Sectores.
v' Emplear la via de la superacién postgraduada para socializar los resultados.

v' Realizar otras investigaciones en funciéon de aplicar y enriquecer los resultados

obtenidos.
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Anexo # 1
Encuesta a Jefes de Sector.
Anos de Antiguedad en el MININT:___
Afos de Experiencia como Jefe de Sector:

Oficial:

La siguiente encuesta persigue conocer las experiencias, inquietudes vy
sugerencias con respecto a la preparaciéon que posee para desarrollar la labor

educativa con las personas de interés policial.

Sus respuestas seran de gran valor para orientar a aquellos que deben asumir la
superacion profesional y para favorecer el desempefo de esta labor segun lo

establecido en las normas de trabajo.
Muchas gracias.

1- ;Considera Ud. que la aplicacion adecuada o no de los métodos de la labor
educativa con las personas de interés policial puede estar influyendo en los
resultados alcanzados.

Si___ No__ Muypoco  Nada__

2-A continuacién se presenta una serie de factores que pueden estar influyendo

en que los niveles de modificacién de la conducta de estas personas sean bajos.

Marque con una x aquellos que consideran influyen, pudieran influir, no influyen.

Factores que pueden estar influyendo en los bajos Influyen Pudieran

niveles de modificacion de la conducta de las
. , . . influir
personas de interés policial

No

influyen

Poco conocimiento por parte del Jefe de Sector de los

métodos educativos y como aplicarlos.

Desconocimiento de las caracteristicas de las personas.

Pocas posibilidades por el deterioro y la madurez delictiva

de las personas de interés policial.




Poca preparacion de los oficiales acerca de este tema

especifico.

Otras ¢,Cuales?

3- ¢En su perfil de formacion como Licenciado en Derecho en la especialidad de
Seguridad Publica recibié asignaturas que le permitieran adquirir el conocimiento

necesario para aplicar estos métodos?

Si No

4. Marque con una X si la superacion que recibe para desarrollar la labor educativa

con las personas de interés policial es:
1.____ Amplia y sistematica.
2. Suficiente, pero no sistematica.
3.___ Sistematica, pero no suficiente.
4. No es suficiente ni sistematica.
5. No existe.

5-; Considera que los resultados de la labor educativa con las personas de interés
policial fuera mas favorable si tuviera conocimientos pedagégicos de como

implementar las acciones con métodos educativos?
Si__ No___  ¢Porqué?
a) ¢ Qué vias sugeriria para obtener esos conocimientos?
___Entrenamientos
__Cursos
__Talleres
__Autosuperacion
__Intercambio de experiencias

Otros:




Anexo # 2

Guia para la entrevista a Jefes y 2do Jefes de Estacion PNR, Descubrimiento y
Trabajo Comunitario y Puestos de la Policia de Manaca, La Boca y Topes de

Collantes.

Objetivo: Obtener informacion acerca de las posibles causas que pueden estar
afectando la aplicacion de la labor educativa con las personas de interés policial en el

municipio de Trinidad.

1-¢Considera usted qué los Jefes de Sector aplican la labor educativa para
modificar la conducta de las personas de interés policial de manera sistematica?
2-;Segun su criterio como es la preparacion de los Jefes de Sector para aplicar
la labor educativa con las personas de interés policial?

3-¢ Qué vias considera que han sido mas efectivas en dicha preparacién? ;Por
qué?

4- Si tuviera la posibilidad de disefiar la superacion de los Jefes de Sector en el

trabajo con la delincuencia qué aspectos priorizaria?



Anexo # 3

Guia de observacion a clases.

Objetivo: Obtener informacién acerca de la labor educativa de los Jefes de

Sectores con las personas de interés policial:

Indicadores Siempre | A veces Nunca

Claridad en los objetivos que persigue con la
aplicacion de la labor educativa.

Sistematicidad en la aplicacion de las
medidas educativas profilacticas.

Utilizacibn de métodos que propician el
dialogo y la labor educativa.

Si al desarrollar la labor educativa tiene en
cuenta las caracteristicas personales y la
problematica social de cada individuo.




Anexo # 4

“Resultados de la Guia de observacion”

Indicadores

Siempre

%

Algunas
veces

%

Nunca

%

Claridad en los objetivos que
persigue con la aplicacion de la
labor educativa

46,6

33,3

20

Sistematicidad en la aplicacion de
las medidas educativas
profilacticas.

40

60

Utilizacibn de métodos que
propician el didlogo y la labor
educativa.

16,6

33,3

50

Si al desarrollar la labor
educativa tiene en cuenta las
caracteristicas personales y la
problematica social de cada
individuo.

25

41,6

33,3




Anexo #5

Estrategia de Superacion Profesional para favorecer la
labor educativa del Jefe de Sector con las personas de
interés policial en el municipio de Trinidad.

/

\

Diagnostico Planeacion Evaluacion
Instrumentacion

Aplicacion de guias Planeacion Entrevistas, en-

de observacion, Determinacién de objetivos cuestas, escalas

entrevistas a y contenidos valorativas, obser-

directivos  (Jefes),
encuesta a Jefes de
Sector.

Analisis de los ins-
trumentos.

Determinacion de
necesidades de
superacion.

Determinacion de las for-
mas de organizacion.
Elaboracion de programas,
guias de estudio y mate-
riales de apoyo.
Determinacion de la forma
de evaluacion.

Instrumentacion

Taller de analisis de los
resultados del diagnaostico.
Aplicacion del curso de
superacion y los talleres
Divulgacién de los
resultados.

vacion.




Anexo # 6

En el municipio de Trinidad se desarrolla la tesis de maestria; Labor educativa del

Jefe de Sector con las personas de interés policial, por tal razén, solicitamos nos de

su conformidad si esta en condiciones de ofrecer sus criterios en calidad de experto

en el referido tema.

Marque con X Sl , NO . Si su respuesta es positiva favor de llenar los

siguientes datos: (enviar su respuesta a: (directri@correo.das.ssp)

Nombres y apellidos:
Antigledad en el MININT
Experiencia laboral en el
trabajo con la delincuencia
y la comunidad.

Direccion del centro:
Teléfono del centro :
Direccion particular:
Teléfono:

Email:

Gracias por su colaboracion.


mailto:directri@correo.das.ssp

Anexo # 6a

Encuesta a expertos.
Respetable colega dado su perfil profesional y el reconocimiento que se le atribuyen a
su desempenfo, se le proponen los criterios expuestos en las dos tablas siguientes
con el objetivo de valorar el coeficiente de conocimiento y de argumentacién sobre la

propuesta de modelo, para lo cual debe seguir las orientaciones de cada pregunta:

Cuestionario:
1. Marque con una X en escala creciente del 1 al 10 el grado de conocimiento o
informacion sobre el tema abordado:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Marque con una X el nivel en que influyen las fuentes de argumentaciéon o

fundamentacion que Ud. posee sobre el tema objeto de estudio.

Fuentes de argumentacion Alto | Medio | Bajo

Conocimientos tedricos sobre las funciones del Jefe de
Sector.

Conocimientos sobre la preparacion del Jefe de Sector
para desarrollar la labor educativa con las personas de
interés policial.

Experiencia de trabajo relacionado con la labor
educativa con las personas de interés policial.

Experiencia como investigador referente a la labor
educativa con las personas de interés policial.

Conocimientos sobre la estrategia como alternativa de
solucién de los problemas de preparacion del Jefe de
Sector.

Gracias por su colaboracion.



Anexo #7

Coeficiente de competencia de los expertos.

Trabajos tC())onommlen
Anali- Expie- Trabajos Extran- estado  del | Intui-
Expertos |sis rierr:cia nacionales jeros roblema | cion K
tedrico consultados |consul- zn ol
tados .
extranjero
1 0,3 0,5 0,05 0,04 0,04 0,05 0,89
2 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,85
3 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,04 0,90
4 0,3 0,5 0,05 0,04 0,04 0,05 0,89
5 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,04 0,95
6 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,85
7 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,95
8 0,2 0,5 0,05 0,04 0,04 0,04 0,89
9 0,2 0,5 0,04 0,04 0,04 0,04 0,88
10 0,2 0,5 0,05 0,04 0,04 0,04 0,84




Anexo # 8

Criterios para la evaluacion de la propuesta.

Estimado colega:

En correspondencia con su elevado nivel de competencia profesional, dominio y
experiencia, someto a su consideracion la siguiente propuesta: Estrategia de
superacion profesional del Jefe de Sector para favorecer la labor educativa con
las personas de interés policial, con la conviccion de que sus criterios seran un

valioso aporte a la efectiva instrumentacion y perfeccionamiento de la misma.

A continuacion le proponemos una serie de indicadores sobre los cuales nos

interesaria conocer sus valoraciones:

Indicadores para la evaluacién Escala valorativa

de la propuesta. Argumente su
) ) seleccion

La forma en que se han disefado los
contenidos y acciones de la estrategia
son factibles y pueden favorecer
coherentemente la preparacion de los
profesores a tiempo parcial para el
tratamiento didactico a la dimension
axioldgica de la clase.

Es aplicable pues esta explicada con
suficiente claridad para su
implementacion.

Importancia tedrica, metodologica y
practica a las acciones propuestas en
la estrategia de superacion.

La aplicacion de las acciones trazadas
en la estrategia de superacion
contribuira a la preparacion teodrico-
metodoldgica de los Jefes de Sector.

La estrategia trazada es generalizable
en otras Estaciones de la Policia y
otros contextos.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombre y apellidos del experto (a)




LEYENDA.

A continuacion se explican las categorias en las que podran ser evaluados los
indicadores.
CATEGORIAS.

Muy Adecuado (MA) valor 5: Se considera aquel aspecto que es 6ptimo y abarca
todos y cada uno los componentes del objeto a evaluar, siendo
capaz de resumir por si solo las cualidades del mismo en el
contexto donde tiene lugar el hecho o fendmeno en el que se
manifiesta. El mismo es un reflejo de la realidad objetiva en sus
relaciones con los distintos componentes del proceso con los que
interactua.

Bastante Adecuado (BA) valor 4: Se considera aquel aspecto que aborda en casi
toda su generalidad al objeto siendo capaz de abordarlo en un
grado bastante elevado, pero que puede ser considerado con
elevada certeza en el momento de tomarlo en cuenta en el
contexto donde tiene lugar.

Adecuado (A) valor 3: Tiene en cuenta una parte importante de las cualidades del
objeto a evaluar, las cuales pueden aportar juicios de valor,
teniendo en cuenta que puede ser susceptible de perfeccionar
partiendo de la complejidad de los hechos a tener en cuenta y
sus manifestaciones.

Poco Adecuado (PA) valor 2: Recoge solo algunos de los rasgos distintivos del
hecho o fendbmeno a evaluar los que aportan pocos elementos
valorativos.

Inadecuado (I) valor 1: Procesos, aspectos, hechos o fendmenos que por su poco
valor o inadecuacion en el reflejo de las cualidades del objeto no
proceden para ser evaluados.



Anexo #9

Valoracion de la propuesta

Matriz final.
Matriz de relacion indicadores-categorias
Categorias
Indicadores P
MA BA A A [
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
Total 5 1
83, 16,
Porcentaje 3 6




Anexo # 10 Relacion de expertos que valoraron la propuesta.

Felipe Denis

Nom Ainos de Grado
brey e ez experiencia | cientifico o | Categoria Labor que
No . | Institucion , -
Apelli con el tema titulo docente desempeiia
dos en cuestion | académico
Leonardo |ISMI “Luis F. Psicope- Profesor Jefe Dpto.
Albelo Dennis” 25 da opia Auxiliar Seguridad
Valdés V.C 909 Publica
Jefe Organo
Jorge L. | Organo PNR 27 | Licenciado PNR Provincia
Tejera Luna| Prov. S.S Ss
. Master en
Miriela Jefatura Ciencias de | Profesora Sub-Dtr.a.
Guevara |\ \INT S.S 15 12 Educacién| Asistente Docente Filial
Calancha ' ) Univ. MININT
Superior
Master en
Jorge Luis. Jefatura 20 Cienciasde | Jefe Estacion
Carrazana | MININT S.S. la Educacion PNR S.S
Superior
Jefa Seccion
CES “FI Ciencia 'y
Dolores Gral. de Doctora en Tecnologia de
; Brigada Luis oo Profesora Posgrado.
Goémez Feli . 38 Ciencias , ,
Péres elipe Denis Pedagégicas Titular Mlembr.o.de la
Diaz” Santa Comision
Clara Nacional de
Carrera
CES “FI
. Gral. de Coordinadora
Delfina ) . Doctora en
Brigada Luis oo Profesora de
Cabrera - . 23 Ciencias .
] Felipe Denis . Titular Carrera
Martinez S, Pedagdgicas
Diaz” Santa
Clara
CES “FI
LidiaE, |_Cral-de Master en
. Brigada Luis o Profesor .
Gutiérrez ; . 24 Ciencias de ) Metoddloga
. Felipe Denis g Asistente
Gonzalez o la Educacion
Diaz” Santa
Clara
Emilia CES°FI Master en
Gral. de . . Profesor Subdirectora
Herrera . . 22 Ciencias .
; Brigada Luis N Auxiliar Docente
Pereira Filosoficas




Diaz” Santa

Clara
No Nom Anos de Grado
brey .. .. | experiencia| cientifico o | Categoria Labor que
. | Institucién . -
Apelli como titulo docente desempena
dos docente | académico
René M.aste.r en Profesor 2do Jefe
. Jefatura Ciencias de -
Rodriguez 25 Instructor Organo PNR
MININT S.S. la
Estrada . S.S.
Educacion.
Dailet |[SUM MININT ,
Méndez Sancti- 15 i Profesor Director SUM
. . Instructor MININT
Braojo Spiritus




